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Formacé&o docente supde uma juncéo criativa de
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RESUMO

A formacao de professores para uso seguro e responsavel das tecnologias digitais de
informagdo e comunicacdo caracteriza-se como motivo especial de atencao
preocupacdo. Diante da importancia e emergéncia da demanda pela formacao de
docentes, os Massive Open Online Courses (MOOCs), despontam como uma
alternativa para atender as necessidades de aprendizagem de forma aberta,
participativa e distribuida. Programas de formacdo continuada de professores
elaborados a partir de objetivos de aprendizagem fixos e iguais para todos podem se
tornar enfadonhos para aqueles que ja apresentam um nivel de conhecimento mais
elevado ou, ao contrario, de dificil acompanhamento, por parte dagueles com nivel de
conhecimento mais elementar. Os cursos no formato MOOCSs reunem caracteristicas
potenciais para contribuir com a formacdo continuada de professores no
desenvolvimento de competéncias digitais. Neste sentido, esta pesquisa tem por
objetivo analisar os cursos MOOCs elaborados no ambito da Rede de Institutos
Federais sob a perspectiva das suas potencialidades para elaboragcéo de planos de
formacdo continuada para competéncias digitais docentes. A analise dos cursos foi
realizada com base nas areas de competéncias definidas no Framework
DigCompEdu, que consiste em um Quadro Tedrico composto por 22 competéncias
distribuidas em 6 areas de abrangéncia. A partir de uma abordagem metodoldgica de
carater qualitativo, com viés exploratorio-descritivo e procedimentos de pesquisa
bibliografico-documental, conduzimos a pesquisa a partir de quatro etapas. A primeira
consistiu em levantar elementos fundantes do estudo a partir de uma revisdo de
literatura. Os trabalhos correlatos encontrados acerca de abordagens que envolvem
a utilizacdo de MOOCs na formacgdo docente, nos trouxeram indicios, ainda que
escassos, da eficiéncia desses cursos nos processos de formacao de professores. Na
segunda etapa, realizamos o levantamento e analise dos cursos MOOCs ofertados
pelos Institutos Federais. Os dados obtidos por meio do levantamento dos cursos em
18 plataformas dos Institutos Federais nos levaram a um total de 381 cursos MOOCs,
dos quais 53 foram selecionados para composi¢cdo da Trilha de Aprendizagem,
elaborada a partir da ferramenta Padlet, na terceira etapa desta pesquisa. Fizemos
uso da redacao descritiva de fatos e categorizamos 0s cursos de acordo com as areas
de competéncias do DigCompEdu. Na quarta etapa da pesquisa foi possivel constatar
a existéncia de lacunas formativas na Trilha de Aprendizagem proposta neste estudo
em decorréncia da falta de cursos MOOCs na Rede EPCT. Os resultados da pesquisa



possibilitaram confirmar a hipétese de que os MOOCs ofertados no ambito pelos
Institutos Federais que integram a Rede de Institutos Federais podem ser organizados
em torno de uma estrutura de largo alcance que permita o desenvolvimento de planos
de formacao continuada para professores com enfoque em competéncias digitais para
0 ensino e aperfeicoamento profissional. Esperamos que os resultados desta tese
contribuam com a reflexdo dos elementos que, para nés, foram norteadores e
definidores na estruturacédo de cursos MOOCs, e que tais principios possam ser
reconfigurados, melhorados e experimentados em outras ofertas educacionais.

Palavras-chave: Competéncias digitais; MOOCSs; aprendizagem on-line; formagao
continuada de professores; trilhas de aprendizagem; desenho educacional.



ABSTRACT

The training of teachers for the safe and responsible use of digital information and
communication technologies is characterized as a special reason for concern. One
challenge to the effective implementation of training is that education programs based
on uniform learning objectives can be tedious for teachers who already have a higher
level of knowledge or, on the contrary, can be hard to follow for those with a more
elementary level of knowledge. Given the importance, as well as increased demand
for teacher training, Massive Open Online Courses (MOOC) may serve as a public,
participatory, and accessible alternative to older continuing education methodologies.
MOOC characteristics may enhance continuing teacher education in the development
of digital competencies training that deal effectivley with the challenges identified. With
these factors in focus, this research aims to analyze the MOOC library developed
within the scope of the Federal Institutes Network regarding their potential to enhance
continuing education plans for teaching digital competencies. The analysis of the
courses was carried out based on the areas of competence defined in the Digital
Competence of Educators (DigCompEdu) framework, composed of 22 competencies
distributed across 6 areas. The research was conducted in four stages, utilizing a
qualitative methodological approach with an exploratory-descriptive bias while utilizing
bibliographic-documentary research procedures. In the first stage, literature review, we
gathered existing research, albeit scarce, demonstrating MOOC efficiency in teacher
training processes. In the second stage, we performed a survey and analysis of the
MOOC options offered by the Federal Institutes Network. In the third stage, the data
obtained through the survey of courses across 18 platforms of the Federal Institutes
Network indicated a total of 381 MOOC options, 53 of which, were selected to compose
the Learning Trail, prepared using the Padlet tool. We used of descriptive writing of
facts and categorized the courses according to the DigCompEdu competence areas.
In the fourth stage, we verified the existence of training gaps in the Learning Path
proposed in this study due to the lack of MOOC options in the EPCT Network. The
research results confirmed the hypothesis that the MOOC options offered within the
scope of the Federal Institutes, part of the Federal Institutes Network, can be organized
around a wide-ranging structure allowing the development of continuing education
plans for teachers with a focus on digital skills for teaching and professional
development. We hope the results of this thesis contribute to the development of
principles that will guide and define the structuring of MOOC options for continuing



teacher education and that such principles can be reconfigured, improved upon, and
used to experiment within other educational contexts.

Keywords: Digital skills; MOOCs; online learning; continuing teacher education;
learning trails; educational design.



RESUMEN

La formacién de los docentes para el uso seguro y responsable de las tecnologias
digitales de la informacion y la comunicacion se caracteriza como un motivo de
especial preocupacion. Dada la importancia y urgencia de la demanda de formacion
del profesorado, los Massive Open Online Courses (MOOCSs), emergen como una
alternativa para satisfacer las necesidades de aprendizaje de forma abierta,
participativa y distribuida. Programas de formacion continuada para profesores
basados en objetivos de aprendizaje fijos e iguales para todos pueden volverse
aburridos para aquellos que ya presentan un mayor nivel de conocimiento o, por el
contrario, de dificil seguimiento por parte de aquellos con un nivel de conocimiento
mas elemental. Los cursos en formato MOOCs relnen caracteristicas potenciales
para contribuir con la formacion continuada de los docentes en el desarrollo de
habilidades digitales. En este sentido, esta investigacion tiene por objetivo analizar los
cursos MOOCs elaborados en el ambito de la Red de Institutos Federales bajo la
perspectiva de sus potencialidades para elaboracion de planes de formacién
continuada para competencias digitales docentes. El andlisis de los cursos se realizé
con base a las areas de competencias definidas en el Framework DigCompEdu, que
consiste en un Marco Tedrico compuesto por 22 competencias distribuidas en 6 areas
de cobertura. A partir de un enfoque metodolégico cualitativo-cuantitativo, con un
abordaje exploratorio-descriptivo y procedimientos de pesquisa bibliogréafico-
documental, conducimos la investigacion a partir de cuatro pasos. La primera consistio
en levantar elementos fundamentales del estudio a partir de una revision de la
literatura. Los trabajos correlacionados encontrados sobre enfoques que implican el
uso de MOOCs en la formacién docente, nos trajo evidencia, aunque escasa, de la
eficiencia de estos cursos en los procesos de formacion docente. En la segunda etapa,
realizamos el levantamiento y analisis de los cursos MOOCs ofrecidos por los
Institutos Federales. Los datos obtenidos a través de la busqueda de cursos en 18
plataformas de los Institutos Federales nos llevé a un total de 381 cursos MOOCs, de
los cuales 53 fueron seleccionados para la composicion del itinerario de aprendizaje,
creado con la herramienta Padlet, en la tercera etapa de esta investigacion. Hicimos
uso de escritura descriptiva de hechos y categorizamos los cursos segun las areas de
competencias de DigCompEdu. En la cuarta etapa de la investigacion, se logro
verificar la existencia de huecos formativos en el Itinerario de Aprendizaje propuesto
en este estudio debido a la falta de cursos MOOCs en el EPCT. Los resultados de la



investigacion permitieron confirmar la hipétesis de que los MOOCs ofrecidos en el
ambito de los Institutos Federales que forman parte de la Red de Institutos Federales
pueden organizarse en torno a una estructura amplia permitiendo el desarrollo de
planes de formacién continua para los docentes con un enfoque en habilidades
digitales para la educacion y el desarrollo profesional. Esperamos que los resultados
de esta tesis contribuyan a la reflexién de los elementos que, para nosotros, fueron
guias y definidores en la estructuracion de cursos MOOCs, y que tales principios
pueden ser reconfigurados, mejorados y experimentados en otros ofertas
educacionales.

Palabras clave: Competencias Digitales; MOOCS; aprendizaje online; formacion
continua de profesores; itinerario de aprendizaje; disefio educativo.
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1 INTRODUCAO

Temos que cuidar do professor, porque todas essas mudancas s6 entram
bem na escola se entrarem pelo professor, ele é a figura fundamental. N&do
h& como substituir o professor. Ele é a tecnologia das tecnologias, deve se
portar como tal (VIEIRA, 2011, p. 134).

A utilizacdo cada vez mais comum das tecnologias digitais de informacao e
comunicacéo (TDICs) tem gerado mudangas em diversos segmentos da sociedade.
Os aparatos tecnologicos digitais estdo presentes no cotidiano e exercem papel
notavel de suporte a execucdo de antigas e novas atividades e promovem constantes
alteracdes de habitos e criacdo de novas experiéncias. No contexto educacional, o
cenario exige dos professores habilidades e conhecimentos especificos nos
processos de ensino e de aprendizagem, 0 que torna necessario repensar estratégias
pedagogicas e de formacéo de professores alinhadas com uma perspectiva critica,
reflexiva e pratica acerca dessas necessidades emergentes.

A adequada integracdo das TDICs nos processos educacionais dependera da
habilidade dos docentes em estruturar ambientes de aprendizagem dinamicos, que
contemplem as necessidades dos sujeitos aprendentes. Para isso, € de suma
importancia a formacao de docentes que leve em consideragdo o desenvolvimento de
competéncias necessarias para a participacao ativa, efetiva e relevante nas praticas
pedagogicas.

No Brasil, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para a Formacé&o Inicial
de Professores para a Educacao Basica e a instituicdo da Base Nacional Comum para
a Formacao Inicial de Professores da Educacédo Béasica (BNC - Formacgao) foram
definidas pela Resolugdo MEC n. 02, de 20 de dezembro de 2019. Apesar deste

documento ter a intencdo de também explicitar as competéncias docentes na busca
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de solugdes tecnoldgicas e utilizacdo das tecnologias digitais na pratica pedagdgica,
com o objetivo de potencializar e transformar as experiéncias de aprendizagem dos
estudantes e estimular uma atitude investigativa (BRASIL, 1996), pouco € abordado
sobre as competéncias voltadas especificamente as TDICs.

Constata-se diferengas entre as atividades realizadas com as TDICs pelos
docentes (caracterizando-os em niveis diversos de proficiéncia digital) o que
demonstra uma lacuna na formacdo docente para o letramento digital e,
consequentemente, para o desenvolvimento de competéncias digitais (RODA;
MORGADO, 2019). Vale ressaltar que os processos formativos para competéncias
digitais, ndo devem se limitar apenas ao aspecto técnico, mas, para além disso, faz-
se necessario contemplar, em uma abordagem mais ampla, os modelos que permitam
uma reestruturacdo nos aspectos metodoldgicos que envolvem o uso das TDICs
relacionado aos processos de ensino e de aprendizagem.

O uso de recursos digitais nas escolas normalmente estd voltado a uma
perspectiva instrumental com praticas pedagdgicas mecanicas e reprodutoras.
Conforme Barreto (2002, p. 110), isso ocorre "[...] justamente porque as novas
tecnologias da informacg&o e comunicagéo que abrem novas possibilidades implicam
novos desafios para um trabalho docente. E o enfrentamento desse desafio requer,
como nucleo, a reflexdo sobre praticas pedagogicas".

Ribeiro (2007) ressalta a importancia e a necessidade de integracdo das
tecnologias digitais a pratica escolar, considerando que elas estdo cada vez mais
presentes no cotidiano, e que sua aplicacdo na educacao é uma competéncia basica
a ser propiciada aos educadores em seu processo formativo. Para Tedesco (2014,
p.11) “as novas tecnologias modificam significativamente o papel do professor no
processo de aprendizagem e as pesquisas disponiveis ndo indicam caminhos claros
para enfrentar o desafio da formacdo e do desempenho docente nesse novo
contexto”.

Prado (1999, p. 13) destaca que em “uma sociedade em que as inovagdes sao
processadas muito rapidamente, € necessario formar pessoas flexiveis, criticas,
criativas, atentas as transformacfes da sociedade e capazes de estar sempre
aprendendo e revendo suas ideias e agdes”’. Para que as tecnologias digitais
contribuam de forma significativa no contexto escolar, € necessario dominar o0 seu uso
para que, além da busca de informacdes, os professores sejam capazes de construir

conhecimento.
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Historicamente no Brasil, as politicas publicas de fomento as TDICs na
educagéo, a exemplo do Prolnfo, tiveram maior foco na implantagao de infraestrutura
tecnoldgica nas escolas, enquanto a formacéo docente permaneceu um desafio a ser
enfrentado. Ainda hoje, apesar da Politica Nacional de Formacé&o dos Profissionais da
Educacdo Bésica e do Plano Nacional de Educacgdo 2014-2024 explicitarem a
formacao para o uso de tecnologia na educacao, ainda temos um longo caminho a
percorrer nesse sentido (CENTRO DE INOVACAO PARA A EDUCACAO
BRASILEIRA, 2019).

Na literatura brasileira encontramos autores com estudos avancados em
relagdo a interacao e integragdo das TDICs na educacgéo (FREIRE; VALENTE [2001],
MORAES [2002], MORIN [2007], KENSKI [2013]). No entanto, as abordagens sobre
as Competéncias Digitais com enfoque na formacdo docente ainda sdo bastante
incipientes. O Centro de Inovacao para a Educacao Brasileira (CIEB, 2019) é um dos
primeiros centros de referéncia a relatar essa abordagem no Brasil.

Para elaboracdo da sua matriz com o objetivo de orientar a escolha de
conhecimentos, habilidades e atitudes que devem ser contemplados em programas
de formacao de professores e de multiplicadores para o uso pedagdégico das TDICs,
o Centro de Inovacao para a Educacao Brasileira, publicou em 2019 a Nota Técnica
gue trata das Competéncias de Profissionais e Multiplicadores para uso das TDICs na
educacdo. O documento apresenta resultados da andlise de competéncias
desenvolvidas por trés organizacdes de referéncia: Rede Enlaces (Chile), International
Society for Technology in Education (ISTE - Estados Unidos) e Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Apesar de cada
uma das trés organizacdes desenvolver diferentes matrizes de competéncias em
TDICs, os pontos fortes em comum entre elas constituiram uma base consistente para
a construcao da Matriz de Competéncias Digitais do CIEB, a qual é representada pela
Figura 1.



27

Figura 1 - Matriz de Competéncias do CIEB

CONHECIMENTO

[SABER O QUE FAZER]

HABILIDADES

[SABER COMO

FAZER]

Fonte: Adaptado de Centro de Inovacao para a Educacédo Brasileira. CIEB notas técnicas #8 (2019).

A partir da triade: conhecimentos, habilidades e atitudes a matriz do CIEB foi
criada com o objetivo de elaborar estratégias para o desenvolvimento de
competéncias para o uso de tecnologias digitais nas redes de ensino.

No ano de 2009, a Unesco publicou o Marco Politico que trata do projeto
Padrées de Competéncia em TIC para Professores. O documento apresenta a
organizacdo sistémica do projeto de padrdes de competéncias e avalia como o
desenvolvimento profissional do docente se encaixa no contexto mais amplo da
reforma educacional.

O projeto Padrbes de Competéncia em TIC para Professores faz parte dos
programas educacionais das Nacdes Unidas e da UNESCO, elaborado sob o
pressuposto de que a educacéo é a mola mestra para o desenvolvimento, uma forma
de capacitar as pessoas para alcangcarem seu potencial e tomarem cada vez mais o
controle sobre as decisdes que as afetam. Foram definidos como objetivos do projeto:

e Constituir um conjunto comum de diretrizes, que o0s provedores de
desenvolvimento profissional podem usar para identificar, construir ou
avaliar materiais de ensino ou programas de treinamento de docentes no
uso das TIC para o ensino e aprendizagem;
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o Oferecer um conjunto basico de qualificagBes, que permita aos
professores integrarem as TIC ao ensino e a aprendizagem, para o
desenvolvimento do aprendizado do aluno e melhorar outras obrigacfes
profissionais;

e Expandir o desenvolvimento profissional dos docentes para melhorar suas
habilidades em pedagogia, colaboracdo e lideranca no desenvolvimento
de escolas inovadoras, usando as TIC;

e Harmonizar diferentes pontos de vista e nomenclaturas em relagdo ao uso
das TIC na formacéo dos professores (UNESCO, 2009, p. 5).

O projeto enfatiza sua pretensdo em melhorar a pratica dos professores em
todas as areas de trabalho, combinando habilidades na utilizacdo das tecnologias com
inovacdes em pedagogia, curriculo e organizacdo escolar. Explicita, ainda, a elevacao
dos niveis de qualidade do ensino de modo que possa dar prosseguimento para o
desenvolvimento econémico e social do pais.

Em um dos estudos sobre o desenvolvimento de referenciais de competéncias
digitais para professores, Silva (2018) elaborou um modelo brasileiro denominado
MCompDigEAD, com foco na educagdo a distancia. O modelo apresenta 14
competéncias divididas em trés grandes grupos: Alfabetizacao, Letramento e Fluéncia
Digital. O MCompDIgEAD tem aproximac¢des com o quadro europeu (DigCompEdu),
framework utilizado nesta pesquisa.

O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores - DigCompEdu,
foi desenvolvido pela Unido Europeia e consiste em um framework estruturado em
torno de seis areas de competéncia: engajamento profissional, recursos digitais,
pedagogia digital, avaliacdo e feedback, capacitando alunos e facilitando a
competéncia digital para os alunos. Para cada uma das seis areas, o Quadro contém
um conjunto de competéncias, totalizando vinte e duas, distribuidas em oito niveis e
proficiéncia (CABERO et al., 2020). A publicacdo do Quadro Europeu DigCompEdu,
foi traduzido para o portugués por Lucas e Moreira (2018).

Este estudo propde uma Trilha de Aprendizagem para formacao continuada em
competéncias digitais com base no Quadro Europeu (DigCompEdu) por considerar
este, entre todas as matrizes de competéncias analisadas, a mais abrangente em
termos conceituais para servir como apoio as instituicbes da Rede EPCT que
enfrentam o imperativo de promover processos formativos aos docentes dos seus
quadros. A Trilha de Aprendizagem tem como eixo norteador cada uma das seis areas

de competéncias do DigCompEdu e é composta por cursos MOOCs! elaborados no

1 A sigla MOOC:s significa Curso On-line Aberto Massivo (Massive Open Online Course). Os MOOC:s,
por definicdo, possuem como principais caracteristicas ser aberto, conteddo acessivel para qualquer
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ambito da Rede de Institutos Federais, conforme representado na Figura 2.
Figura 2 - Esquema bésico da Trilha de Aprendizagem a partir dos cursos MOOCs da
Rede EPCT

TRILHAS FORMATIVAS A PARTIR DE MOOC

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A proposicado da Trilha de Aprendizagem, alvo neste estudo foi elaborada a
partir dos cursos MOOCs disponiveis nas plataformas digitais dos Institutos Federais
da Rede EPCT agrupados em cada uma das seis areas de competéncias do
DigCompEdu. O formato da Trilha de Aprendizagem foi organizado de modo que
permita que os professores definam seu trajeto formativo de acordo com suas
necessidades. Assim, eles serdo capazes de identificar objetivos, conceber
estratégias formativas e avaliar seu aprendizado.

Diante da importancia e emergéncia da demanda pela formacéo de docentes,

pessoa; participativo, a aprendizagem dos estudantes baseia-se na criagdo e no compartilhamento
das contribuicdes pessoais; distribuido, as atividades devem ocorrer em ambientes onde os cursistas
possam interagir fisicamente distantes; e escalavel, ou seja, ndo possuir quantidade predefinida de
participantes (BATURAY, 2015). Diferentemente dos cursos tradicionais de EaD, os MOOCs sé&o
abertos, ou seja, podem ser acessados por qualquer pessoa conectada a internet, mediante sua
inscricdo em uma plataforma.
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os Cursos Massivos Abertos On-line surgem como uma nova perspectiva para atender
as necessidades de aprendizagem de forma aberta, participativa e distribuida.
Programas de formacao continuada de professores elaborados a partir de objetivos
de aprendizagem fixos e iguais para todos podem se tornar enfadonhos para aqueles
que ja apresentam um nivel de conhecimento mais elevado ou, ao contrério, de dificil
acompanhamento, por parte dagueles com nivel de conhecimento mais elementar.
Neste sentido, os MOOCs tém mostrado forte potencial como ferramentas
educacionais em geral, como recursos de aprendizagem e sao muito Uteis para a
formacao continuada de professores (BARIN; BASTOS, 2013).

Os MOOCs ganham evidéncia a cada dia e tém despertado interesse por parte
das instituicdes de ensino e também do setor empresarial que enxerga neste formato
de curso uma alternativa para formacdo de pessoal. Conhecer iniciativas com a
utilizacdo de MOOCs e, a partir destas, elaborar projetos de formacgédo condizentes
com os objetivos que se pretende alcangar em determinada realidade, foram as bases
para a construcao deste trabalho.

Durante o periodo de emergéncia de saude devido a pandemia de coronavirus
(Covid-19), professores de ensino béasico e superior adotaram os MOOCs como uma
alternativa para adquirir conhecimentos e habilidades tecnoldgicas de modo que
pudessem dar continuidade as atividades no formato remoto. Especialmente no
campo educacional, os docentes precisaram adquirir competéncias de modo que se
tornassem capazes de desenvolver contelddos e materiais e elaborar praticas para o
ensino no formato virtual.

Uma vez que, durante o periodo emergencial, provocado pela pandemia, os
MOOCs apresentaram-se como uma alternativa imediata na promoc¢ao de formacéao
docente para o uso das tecnologias, este estudo traz elementos para reflexdo sobre
as possibilidades e desafios que a modalidade de aprendizagem flexivel e aberta, a
partir de cursos MOOCs, apresenta para um plano de formacdo docente para o
desenvolvimento de competéncias digitais. No cerne dessa reflexdo e considerando a
importancia da formacdo continuada docente no contexto das préaticas pedagodgicas
gue envolvem a utilizac&o das tecnologias digitais, justificamos este estudo por:

a) fornecer resultados que possam contribuir para elaboragéo de propostas de

formacao docente de largo alcance;

b) prover informacdes sobre as competéncias digitais docentes para o ensino;
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c) contribuir para a discussao e para a reflexdo sobre processos de formagéao
continuada para competéncias digitais;

d) oferecer uma alternativa para a formacéo continuada que possa ser usada
como referéncia por docentes que almejam aperfeicoar ou desenvolver
competéncias digitais.

Tendo em vista essas justificativas e as possiveis contribui¢cdes deste trabalho,

nas proximas secdes apresentamos o enquadramento da pesquisa, a motivacdo para
a realizacao deste trabalho, bem como as questfes norteadoras e 0s objetivos geral

e especificos.

1.1 Enquadramento da pesquisa

Esta pesquisa apresenta um estudo sobre formagé&o continuada de professores
para o desenvolvimento de competéncias digitais a partir de cursos MOOCs, ou
Cursos Online Massivos e Abertos, que vém ganhando destaque em decorréncia de
seu potencial para o alcance de um publico numeroso (MCAULEY et al., 2010).

Embora ndo exista um parametro bem definido, em geral, os MOOCs sé&o
cursos de curta carga horéaria elaborados e oferecidos por instituicdes publicas e
privadas e disponibilizados em plataformas virtuais especificas. Dentre as plataformas
mais conhecidas, destacam-se: Coursera?, Udemy?, Udacity*, Veduca®, edX®, Future
Learn’ e TIM Tec®. Sendo que este Ultimo, em parceria com os Institutos Federais
serviu como importante ponto de partida para o desenvolvimento da plataforma
institucional para a oferta de cursos MOOCs, conforme abordamos em segéo
especifica neste trabalho (Subtépico 5.4.2.1).

As experiéncias com os MOOCs ja sdo bastante evidentes também em
Universidades Brasileiras e na Rede de Institutos Federais. Entre as instituicoes
destacamos: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
(Ifes), Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio grande do Sul

(IFRS), Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP),

2 https://pt.coursera.org/

8 https://lwww.udemy.com/

4 https://www.udacity.com/

5 www.veduca.com.br/

6 https://www.edx.org/

7 www.futurelearn.com/

8 https://cursos.timtec.com.br/
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Universidade Estadual Paulista (Unesp), Universidade de S&o Paulo (USP),
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Universidade de Brasilia (UNB),
Universidade do Vale do Rio dos Sinos, (Unisinos), Universidade Federal de Séo
Carlos (Ufscar), Universidade Estadual do Maranh&o (Uema).

O numero crescente de pessoas que procuram os MOOCSs, atrelado ao desafio
das instituicbes de ensino com a oferta representa um desafio de pesquisa,
especialmente na concepcdo de propostas de estruturacdo de MOOCs
(FASSBINDER et al., 2014). Ao encontro desse desafio, este estudo propde uma
analise dos cursos MOOCs disponiveis em plataformas dos Institutos Federais sob a
perspectiva da contribuicdo destes para a formacdo continuada de professores para
competéncias digitais, a partir do Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Educadores: DigCompEdu.

A escolha pelo DigCompEdu se deu pela robustez tedrica e conceitual que este
framework apresenta, caracterizando-o como um instrumento de comprovada
validacdo, uma vez que foi analisado de forma ampla por 148 especialistas no
contexto europeu, e obteve destague em comparacdo com sete outros frameworks
especificamente focados nas competéncias digitais dos educadores (CABERO et al.,
2020).

1.2 Motivacéao para o estudo

Para a elaboracdo da pesquisa buscando sua construcdo em bases sélidas e
consistentes, partiu-se da premissa que pesquisar € “o ato pelo qual procuramos obter
conhecimento sobre alguma coisa” (GATTI, 2007, p. 9). Dessa forma, diante de tantos
desafios que permeiam a Rede EPCT, estudar quais seriam as competéncias para 0s
docentes no século XXI e principalmente como estes profissionais poderiam colaborar
para o desenvolvimento de tais competéncias junto aos seus alunos, foi um dos
motivadores para o desenvolvimento deste estudo.

Para isso, a questéo central em torno da qual se desenvolveu esta pesquisa
consiste em identificar: como os cursos MOOCSs, ofertados pelos Institutos Federais,
podem servir para integrar planos de formacdo continuada de professores em
competéncias digitais para o ensino? Diante dessa questao, partimos da hip6tese de
gue os cursos MOOCs elaborados no ambito da Rede de Institutos Federais podem

ser organizados em torno de uma estrutura que permita o desenvolvimento de planos
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de formacado continuada com enfoque em competéncias digitais para o ensino e
aperfeicoamento profissional.

Ademais, outros fatores motivacionais para o estudo tiveram suas raizes em
minha formacédo® no ensino técnico profissionalizante de nivel médio no curso de
Informética, perpassando pela graduacédo no curso de Licenciatura em Pedagogia. Em
minha trajetéria formativa, concentrei o foco de pesquisa na tematica do uso das
TDICs aplicadas ao contexto da Educacdo. Na Pdés-Graduagdo, nos cursos de
Mestrado em Ensino e o entdo Doutorado em Ensino, néo foi diferente, a area de
concentracdo dos estudos e pesquisas continuaram sob a mesma tematica.

A minha vida profissional seguiu um percurso de continuidade a minha
formacdo académica. Atualmente, sou professora do quadro permanente do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhdo (Ifma), com atuacéo
docente no Ensino Béasico, Técnico e Tecnoldgico. Atualmente exerco o cargo de
Chefe do Departamento de Graduacdo, na Pro-Reitoria de Ensino e leciono
componentes curriculares nos cursos superiores na area de tecnologias para o ensino.
Pelo periodo de 11 anos, atuei na gestdo com a Educacédo a Distancia, area na qual
tenho concentrado grande parte dos meus estudos e pesquisas. Como parte da minha
atuacao profissional, tive participacdo como membro do Grupo de Trabalho Nacional
em EaD, instituido pelo Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Conif) e no Grupo de Trabalho do
Plafor/Setec. Atuei também em grupos de trabalho no Instituto Federal do Maranh&o,
comissoes para a elaboracdo de normativas, formacéo de pessoal para atuacao na
EaD e uso de tecnologias para o ensino, grupo de estudos e pesquisas na area das
tecnologias para o ensino e atividades de docéncia em EaD.

A partir dessas vivéncias, emergiram inquietacbes que encarei como
oportunidades ampliar meus estudos e pesquisas; entre estas, a dissertacdo de
mestrado no programa de Pés-Graduagdo em Ensino da Universidade do Vale do
Taquari (Univates), em 2015, que teve como objeto de estudo uma investigacao
acerca dos elementos que pudessem contribuir com o0 processo de organizagao
didatica do ensino hibrido nos cursos de licenciatura presenciais do Instituto Federal
do Maranhao, formato amparado por lei desde 2004, conforme estabelecido na

Portaria MEC n° 4.059. A partir dos resultados dessa investigacao foi possivel verificar

9 Nesta parte do texto utilizo-me da primeira pessoa verbal para tratar de aspectos particulares das
minhas experiéncias que me levaram ao desenvolvimento deste estudo.
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que a efetividade do ensino hibrido esta relacionada com a elaboragéo de propostas
técnico-pedagdgicas sob orientacdes e diretrizes bem delineadas para o uso da carga
horéaria a distancia. Os resultados da pesquisa apontaram ainda para a necessidade
de envolvimento dos profissionais em adaptarem suas praticas e criar novas formas
de promover o ensino mediado por recursos tecnolégicos (SANTOS, 2016).

O cenario desta investigacdo esta diretamente ligado a minha atuacdo na
lideranca no Projeto Ifma Digital, que integra o portfélio dos projetos estratégicos'® e
consiste na implementacdo de uma Plataforma Institucional de Cursos Abertos no
Ifma.

Prospectamos com a analise do cursos MOOCs, alvo deste estudo, nao
somente o levante de elementos para subsidiar o processo de implementacdo da
Plataforma Ifma Digital, mas igualmente, a oportunidade de projetar caminhos que
possam contribuir com a formacao continuada de professores para o desenvolvimento
de competéncias digitais, uma vez que, mais que em qualquer outra época, a tematica
envolvendo os MOOCs esta em evidéncia pelo crescente surgimento de iniciativas de
instituicbes de ensino com a oferta de cursos abertos e massivos, sob motivagao
provocada pela necessidade de processos formativos agravada pela pandemia do
Covid-19.

1.3 Objetivos e breve cenério da estrutura do trabalho

Tendo em vista a motivacdo da pesquisadora e a questdao norteadora
apresentada, definiu-se como objetivo geral neste trabalho: analisar os cursos
MOOCs elaborados no ambito da Rede de Institutos Federais sob a perspectiva das
suas potencialidades para elaboracdo de planos de formacédo continuada para
competéncias digitais docentes para o ensino.

Para o alcance do objetivo geral tracamos os seguintes objetivos especificos:

e Verificar, a partir de uma revisdo da literatura, os resultados ja publicados

sobre a eficiéncia dos MOOCs na formagéao continuada de professores para

10 Os projetos estratégicos no Ifma foram criados com o objetivo de levar o Instituto a concretizar sua
visdo institucional, que é “ser uma instituicido de exceléncia em ensino, pesquisa e extensao, de
referéncia nacional e internacional, indutora do desenvolvimento do Estado do Maranhdo”. A
construgdo do Planejamento Estratégico teve inicio em outubro de 2016, durante reunido do Colégio
de Dirigentes, quando o Ifma assinou um contrato com a Steinbeis-SIBE do Brasil, organizacéo de

origem alem@ que prestou consultoria para a elaboracéo e sistematizacéo do plano.
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o desenvolvimento de competéncias digitais para o0 ensino;

e Mapear os cursos MOOCs na Rede de Institutos Federais com potencial
para integrar a Trilha de Aprendizagem para formacdo continuada em
competéncias digitais, com base no Quadro Europeu DigCompEdu;

¢ ldentificar possiveis lacunas na oferta de cursos MOOCSs para a composicao
das areas formativas que integram o Quadro DigCompEdu.

Os objetivos apresentados, sob o enfoque das Competéncias Digitais no ambito
da EPCT, apresentam significativa relevancia para o efetivo alcance da sua atividade
finalistica, uma vez que a Educacdo Profissional no Brasil € uma modalidade
educacional prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) com a
finalidade de preparar para a profissionalizacdo do estudante, contribuindo para que
o cidadao possa se inserir e atuar no mundo do trabalho e na vida em sociedade.

O campo investigativo desta tese aponta para os 38 Institutos Federais que
integram a Rede de Institutos Federais no Brasil, onde se buscou analisar os modelos
de cursos MOOCs disponibilizados em plataformas digitais de aprendizagem.
Relativamente ao campo da investigacdo, esta pesquisa ancora-se no estudo de caso
coletivo, também definido por Creswell (2014) como estudo multicasos ou estudo
coletivo, que consiste em uma pesquisa onde o investigador escolhe varios casos para
ilustrar a questéao.

Os objetivos e a tematica em questdo imprimem a pesquisa um carater
exploratério que, conforme Vergara (2004), trata-se de estudo em area na qual ha
pouco ou nenhum conhecimento acumulado e sistematizado. A literatura revela uma
escassez de estudos acerca das competéncias digitais dos professores, no que tange
a uma metodologia rigorosa quanto a analise dos padrbes de verificacdo do nivel de
proficiéncia (MADERICK et al., 2016; MENGUAL et al., 2016; SILVA et al., 2014).
Especificamente acerca da tematica MOOCs, ainda existe pouca bibliografia em
lingua portuguesa. Portanto, equacionar seu conceito, vantagens, aplicaces e formas
de utilizagcdo como alternativa para formacgédo continuada podera constituir-se como
uma contribuicdo para o avanco dos estudos nesta area de conhecimento
(BOTTENTUIT JUNIOR, 2015).

Os métodos da busca investigativa para o alcance dos objetivos em questéo,
séao de abordagem fundamentalmente qualitativa a qual, tem no ambiente natural, na
interagéo direta do pesquisador e no uso de diferentes fontes de dados, algumas das

suas principais caracteristicas (CRESWELL, 2014). A opcédo pelo método qualitativo
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ndo eximiu a dimensdo numérica para analisar 0s elementos necessarios a
estruturacéo da Trilha de Aprendizagem para formagéo continuada em competéncias
digitais.

Os dados numéricos foram tratados recorrendo-se a analise descritiva e
simultaneamente a representacdo em quadros de modo a promover uma
interpretacdo mais intuitiva dos resultados, enquanto que os dados de natureza
qualitativa foram tratados recorrendo a redacdo descritiva de fatos. A analise dos
dados esta descrita no Capitulo 5 deste estudo.

Esta tese apresenta carater original no ambito das pesquisas ja desenvolvidas
em instituicbes brasileiras e apresenta potencial contribuicdo a Rede de Institutos
Federais no apoio a tomada de decisdes pedagdgicas e administrativas para o
desenvolvimento de planos de formacdo continuada para competéncias digitais a
partir de MOOCs. O aspecto da originalidade é reforcado pela auséncia de um estudo
sobre trilhas de aprendizagem a partir de cursos MOOCs com abrangéncia em toda a
Rede de Institutos Federais.

Para melhor compreensdo da tese organizou-se o texto em sete capitulos,
incluindo o tépico Introduc¢éo, sendo considerado o primeiro capitulo. O Capitulo 2
contempla a uma abordagem tedrica sobre a Sociedade, Educacgédo e tecnologias, em
que se recorreu a revisado de literatura, com foco nas obras de maior relevancia em
cenario nacional e internacional sobre as teméaticas: aprendizagens na sociedade em
rede, educacdo aberta, formacdo continuada docente e competéncias digitais para
atuacdo pedagodgica. Neste capitulo apresentamos ainda um recorte acerca das
mudancas que foram aceleradas pela pandemia da Covid-19 e algumas abordagens
tedricas acerca da formacéo continuada de professores e competéncias digitais para
atuacao pedagogica.

O Capitulo 3 versa sobre "O Quadro Europeu de Competéncias Digitais
para Educadores - DigCompEdu", que se refere a um Framework (quadro tedrico)
com o objetivo de descrever as competéncias para utilizacdo de ferramentas digitais
nas praticas docentes. Este capitulo apresenta as trés dimensfes do DigCompEdu
gque abriga as 06 areas com 22 competéncias digitais necessarias aos professores.
Além disso, o capitulo aborda o Check-in DigCompEdu, ferramenta que permite aos
professores uma autoavaliacdo sobre as préaticas adotadas dentro e fora de sala das
atividades exercidas com a utilizacao de recursos tecnolégicos digitais e aborda ainda,

0s niveis de proficiéncia previstos no DigCompEdu.
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O Capitulo 4, com o titulo “Cursos MOOCSs”, aborda o0 aspecto conceitual dos
MOOCs. Esse capitulo esta subdividido em subtdpicos. O subtépico Caracterizagao
dos MOOCs, apresenta as categorias de MOOCs com suas respectivas
caracteristicas, conforme classificacbes encontradas na revisao de literatura. No
subtépico Abordagens Pedagdgicas em MOOCs, apresentamos as teorias que
subsidiam as praticas pedagdgicas nos cursos massivos, entre estas, destacamos:
Behaviorista, Cognitivista, Construtivista e Conectivista. No subtépico “Estruturacédo
pedagogica de MOOCs”, discorremos acerca da organizacdo e reestruturacao
didatica de conteudos e materiais em cursos massivos. O capitulo traz ainda uma
abordagem acerca do Design Instrucional para estruturacdo de MOOCs, onde
apresentamos elementos basicos que devem ser considerados na elaboragéo desses
Cursos.

No Capitulo 5, aponta o Percurso Metodolégico escolhido nesta
investigagcdo. Apresentamos os trabalhos correlatos a tematica objeto deste estudo; a
caracterizacdo e o contexto da pesquisa; 0s instrumentos para coleta de dados e os
dados levantados. O processo de analise dos cursos tomou como base trés
instrumentos, o que incidiu em um grande volume de dados. De modo que a
apresentacao textual ndo se tornasse exaustiva ao leitor, selecionamos alguns dados,
cujas andlises consideramos mais relevantes para apresentacdo neste texto e
indicamos por meio de links e QRCode os arquivos digitais para acesso, nos quais
preservamos a analise completa.

No Capitulo 6, sdo apresentados os Resultados e Discussdes, fruto da
andlise de dados durante este processo investigativo, a partir do levantamento dos
cursos massivos abertos mapeados junto aos 38 Institutos Federais.

Por fim, o Capitulo 7 é reservado para as Considera¢fes finais no qual
apresentamos nossas consideracdes e os subsidios apontados pelas analises para o
fechamento do trabalho, mas sem a pretensdo de conclusfes finalisticas. Este
capitulo apresenta, ainda, elementos prospectivos a partir dos quais poderao surgir
inspiragcdes para estudos futuros.

Exposta a organizacdo desta proposta de tese, reitera-se que a investigacao
envolvendo os MOOCs apresenta potencial contribuicdo para compreensao das
especificidades e funcionamento deste formato de curso e suas repercussoes poderéo
subsidiar iniciativas de formacdo de professores no ambito das instituicbes que

integram a Rede de Institutos Federais. Espera-se que os resultados desta pesquisa



38

ampliem horizontes e perspectivas no campo da formacéao continuada de professores
para o desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino, ao reconhecer alguns
gue MOOC:s ja existentes podem ser utilizados na elaboracéo de planos formativos
mais flexiveis e dinamicos. Além disso, € esperado que o0s resultados possam
contribuir com futuros trabalhos que objetivem a criacdo de MOOCs direcionados
especificamente para a formacé&o continuada de professores de modo a suprir lacunas

de areas de competéncias ndo contempladas por cursos existentes.
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2 SOCIEDADE, EDUCACAO E TECNOLOGIAS DIGITAIS

[...] novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no
mundo das telecomunicacdes e da informética. As relacdes entre os homens,
o trabalho, a prépria inteligéncia, dependem, na verdade, da metamorfose
incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos. Escrita, leitura,
visdo, audicdo, criagdo, aprendizagem séo capturadas por uma informética
cada vez mais avancada (LEVY, 2004, p. 4).

2.1 Aprendizagens na sociedade em rede

O desenvolvimento tecnolégico na é&rea computacional e das
TelecomunicacBes produzem seus efeitos diretos sobre os mais diversos setores da
sociedade, em especial, os sistemas de producao de conhecimento, o que implica na
necessidade de novas competéncias e formacédo continuada de profissionais
(MERCADO, 1999).

Com o advento das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo, as
formas de comunicar, estudar, trabalhar e conviver em sociedade sofreram
transformacdes. Os impactos dessas transformacdes também se deram nas formas
de ensinar. As préaticas pedagodgicas passaram por alteracdes, mas, sobretudo, a
forma de pensar a funcdo social da escola ndo é mais a mesma de poucas décadas
atras.

A cultura do ensino, marcante na Sociedade Industrial, passa a dar espaco a
Sociedade da Informacéo, ou ainda ao que Castells (2011) define como Sociedade
em Rede, caracterizada pela atuacao do sujeito aprendente como protagonista do seu
processo de aprendizagem em colaboracdo com outros sujeitos, formando

comunidades de convivéncia.
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A educacdo a distancia insere-se nesse cenario de mudancgas ocorridas no
cerne da cultura do ensino proporcionando 0 surgimento de ambientes de
aprendizagem virtuais com recursos diversos para propiciar a construcéo de saberes.
Assim, a cultura da Sociedade em Rede, preconizada por Castells (2011), busca
prover situacOes de aprendizagem de qualquer lugar, a qualguer momento e para
qualquer pessoa, utilizando tecnologias digitais da informagdo e comunicacao. Essas
caracteristicas da modalidade tornam cada vez mais evidente o interesse global no
ensino a distancia.

A transmissdo de informacdo e saber deixou de ser apenas um objetivo da
educacdo. Com a crescente difusdo das TDICs, o acesso ao conhecimento deixa de
ser um privilégio de poucos e torna-se facilmente acessivel a uma grande parcela da
populacao, desde que garantidas condi¢des necessarias de conectividade aos meios
digitais. A Internet revela suas multifuncionalidades, entre estas, a de oferecer aos
usuarios a possibilidade de producdo, publicacéo e distribuicdo de conteddos. A rede
mundial de computadores criou e estd ampliando vertiginosamente uma grande rede
de producdo e distribuicdo de conteddos com um grande potencial para
democratizagdo do conhecimento. Numerosas informagbes e conhecimentos
cientificos especializados podem ser acessados a partir de poucos cliques de
qualquer local do mundo (GONCALVES, 2013).

A democratizagdo do conhecimento é tida por Teixeira (1996, p. 44) como “um
minimo de oportunidades iguais e indispensavel para o desenvolvimento intelectual
do ser humano, que, rigorosamente, nao é algo de inato, mas um produto social da
educacao e do cultivo”. Para o autor, o acesso ao conhecimento constitui-se um dos
elementos importantes para a emancipacédo do individuo e para a superacdo das
desigualdades sociais.

Barbero (2020) reforca a necessidade de reflexdo acerca dos espacos formais

e nao formais de educacéo ao afirmar que:

A escola deixou de ser o Unico lugar de legitimacao do saber, pois existe uma
multiplicidade de saberes que circulam por outros canais, difusos e
descentralizados. Essa diversificagdo e difusdo do saber, fora da escola, é
um dos desafios mais fortes que o mundo da comunicacdo apresenta ao
sistema educacional (BARBERO, 2000, p. 55).

Para Downes (2008) na aprendizagem informal os estudantes devem ter o
poder para tomarem as suas proprias decisdes de aprendizagem. No entanto, Okada

e Barros (2010) alertam que apesar da educagéo informal apresentar-se como
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alternativa para a apropriagao das informacdes e transformac¢do em conhecimentos,
€ importante salientar que para que isso aconteca com objetivos educacionais faz-se

necessario uma intencionalidade pedagogica.

2.2 Mudancas aceleradas pela pandemia do Covid-19

O virus SARS-CoV-2, comumente conhecido como 0 novo coronavirus ou
Covid-19, provocou uma pandemia mundial que iniciou no més de dezembro de 2019
na China e teve os primeiros casos relatados no Brasil em fevereiro de 2020. Devido
a intensidade de propagacdo e contaminagdo, 0s 0rgaos responsaveis pela saude
publica em todo o mundo adotaram medidas de prevencéo e controle baseadas em
recomendacdes e protocolos para sanitizacdo, intensificacdo de habitos saudaveis e
o distanciamento entre as pessoas.

A UNESCO, por meio da Plataforma Coalizagédo Global'!, afirmou que durante
0 ano de 2020 mais de 1,5 bilhdo de estudantes foram afetados pelo fechamento das
escolas em mais de 165 paises. Isso representa mais de 87% da populacao estudantil
de todo o mundo (UNESCO, 2020).

O ano de 2020 ficara marcado pela maior crise sanitaria de ordem mundial na
histéria recente. Diante disso, e considerando todas as medidas recomendadas pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) para o efetivo combate contra o coronavirus,
sem duavidas, o distanciamento fisico foi o de maior impacto sobre a vida das pessoas
nos mais diversos segmentos da sociedade. De modo geral, no primeiro momento,
todas as atividades escolares foram suspensas, professores e profissionais dos
setores administrativos das instituicbes de ensino passaram a desenvolver suas
atividades de suas residéncias, ou de outros locais onde pudessem desempenhar
suas atividades. Neste trabalho, adotamos a expressao distanciamento fisico em vez
de distanciamento social, por considerarmos que as pessoas mantiveram suas
relacbes sociais por meio do contato mediado pelas tecnologias da informacgéao e
comunicacao.

Em meio aos prejuizos de ordens diversas, em especial o déficit na
aprendizagem provocado pela descontinuidade das atividades escolares, as

instituicbes analisaram possibilidades para se lancarem no cenério desconhecido e

11 Plataforma de colaboragdo e intercambio para proteger o direito a educacdo durante a pandemia
(https://pt.unesco.org/covid19/educationresponse/globalcoalition)
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emergencial das "atividades pedagodgicas ndo presenciais" (termo adotado nos
documentos oficiais do Ministério da Educacéo).

Diante das mudancas provocadas pela pandemia, € inegavel que o modelo de
ensino presencial passara por mudancas com forte influéncia dos meios digitais. O
contexto pandémico revelou a necessidade proeminente de refletir e buscar
alternativas para suprir as caréncias na formacéo de pessoal para utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos digitais. Isso configurou-se uma premissa evidenciada nas
recomendacdes publicadas por meio dos dispositivos legais originados no periodo da
pandemia. A pandemia trouxe a tona muitos problemas ja conhecidos que precisamos

enfrentar como:

[...] a falta de intimidade de muitos docentes para utilizar 0s recursos
tecnolégicos digitais na prética profissional. Mais do que inserir as tecnologias
no dia a dia, diversos gestores e professores estéo precisando aprender ou
aprofundar seus conhecimentos sobre o bom uso pedagdgico desses
recursos (MACHIAVELLI; CAVALCANTE, 2020, p. 02).

Essa emergéncia pela formag&o docente para o uso das TDICs foi evidenciada
no contexto epidémico como em nenhuma época anterior. Nas primeiras tentativas
com as TDICs, especialmente para os professores com pouca ou nenhuma
experiéncia em recursos digitais, ja era de se prever que ocorreriam tentativas
frustradas de transposicdo do modelo presencial para o ensino remoto, praticas
improvisadas, sobrecarga de atividades aos estudantes (e aos professores com a
preparacado e execucdo do planejamento), subutilizacdo de recursos tecnolégicos,

entre outras questdes problematicas.

A situacdo provocada pela pandemia expds ainda mais as mazelas
educacionais. Claro que nenhum profissional, professor ou ndo, estava
preparado para lidar com as dificuldades surgidas, no entanto, barreiras no
desenvolvimento de aulas remotas nos leva, a visualizar o baixo investimento
educacional, bem como a falta de politicas efetivas de formacéo e valorizagéo
docente (BEZERRA, et al., p. 032021).

Entre as estratégias implementadas a fim de dar suporte aos docentes de modo
gue se pudessem se sentir mais preparados e confiantes a planejar e executar suas
atividades com o uso de recursos digitais no periodo da pandemia, diversas
instituicdes elaboraram seus planos de formacéo de professores a partir de cursos
MOOCs (MACHIAVELLI; CAVALCANTE, 2020). No subtépico 2.2, apresentamos
uma contextualizacdo das mudancgas aceleradas pela pandemia.

As questbes controversas vividas na educacdo durante a pandemia nos

oportunizaram pensar e buscar estratégias para minimizar os impactos negativos que
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a deficiéncia/auséncia de competéncia digital por parte dos professores pode causar
para o alcance dos objetivos de aprendizagem planejados.

Nesse sentido, a internet pode se configurar como grande aliada. A rede
mundial de computadores permite o acesso a uma imensuravel quantidade de
informacdo, além de oportunizar meios para a interagdo e compartiihamento de
conhecimento, o que antes era de dominio exclusivo das instituicbes escolares. Os
espacos de aprendizagem podem ser reconfigurados e ampliados para além dos
muros das instituicbes. Novas formas de comunicacdo podem ser (re)criadas

derrubando barreiras fisicas e oportunizando novas formas de interagéo.

2.3 Educacao aberta

As transformagdes dos modelos de sala de aula tradicionais sao evidentes a
partir da utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo, dos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) e mais recentemente, do contexto da Educagao
Aberta. E cada vez mais evidente sujeitos que buscam por ambientes de
aprendizagem que possam ser adaptados as suas necessidades formativas e de
aquisicdo de conhecimentos. As formas de interacdo nos processos educacionais
mediados por tecnologias ganham um novo formato e ampliam seu alcance, com
impacto direto nos processos de ensino e de aprendizagem, alterando a compreensao
de tempo e espaco.

A Educacédo Aberta ganhou campo de atuacdo a partir da expansao rapida de
bibliotecas digitais, jornais e revistas cientificas, listas de discussdo, softwares
gratuitos, tutoriais, videos e aplicativos de livre acesso, entre outros. A acessibilidade
via internet possibilitou o livre acesso a contetdos, recursos, softwares e sistemas de
interacdo e gerenciamento que ampliaram a circulagédo e constru¢do democratica do
conhecimento (WILLINSKY, 2006).

A Educacdo Aberta € considerada um dos movimentos educativos mais
importantes do século XXI, trata-se de uma politica educacional, e sua caracteristica
essencial fundamenta-se na remocao de barreiras a aprendizagem. Entre suas
premissas destacam-se o compartilhamento de informagdes, a escolha de conteudos,
a discussao, e a construcdo de conhecimentos entre sujeitos com interesses em

comum (BATES, 2017). A Educacao Aberta contempla o ato de:
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[...] fomentar (ou ter a disposi¢éo) por meio de praticas, recursos e ambientes
abertos, variadas configuragBes de ensino e aprendizagem, mesmo quando
essas aparentam redundancia, reconhecendo a pluralidade de contextos e as
possibilidades educacionais para o aprendizado ao longo da vida (AMIEL,
2012, p. 19).

A flexibilidade que é propiciada pela Educacdo Aberta pode se revelar como
um “modelo altamente adequado, tanto para aumentar a taxa de cobertura do ensino
presencial como para atingir populagdes adultas que de outra forma néo teriam como
estudar” (CARMO, 1997, p. 10). O conceito de abertura esta relacionado a quebra de
barreiras que limitam o acesso a educacdo, no sentido de proporcionar mais
oportunidades de aprendizagem de forma igualitaria (educacao para todos), usando
para tal, recursos abertos, bem como atividades e praticas colaborativas.

A Declaragédo da Cidade do Cabo?'? de 2007, define a Educacéo Aberta como:

[...] um movimento emergente de educagéo combina a tradicdo de partilha de
boas ideias com colegas educadores e da cultura da internet, marcada pela
colaboracdo e interatividade. Esta metodologia de educac¢do € construida
sobre a crenca de que todos devem ter a liberdade de usar, personalizar,
melhorar e redistribuir os recursos educacionais, sem restricées. Educadores,
estudantes e outras pessoas que partilham esta crenca estdo unindo-se em
um esforgco mundial para tornar a educagdo mais acessivel e mais eficaz
(DECLARACAO DA CIDADE DO CABO, 2007).

O termo Educacéo Aberta é atualmente utilizado vinculado ao movimento de
Recursos Educacionais Abertos (REA), mas vale ressaltar que nao é exclusivo ao

mesmo. Os REA sao:

[...] materiais de ensino, aprendizado e pesquisa, fixados em qualquer suporte
ou midia, que estejam sob dominio publico ou licenciados de maneira aberta,
permitindo que sejam utilizados ou adaptados por terceiros. Trés sdo o0s
elementos principais dos REA: conteddos de aprendizado, ferramentas
técnicas e recursos para implementacdo (DECLARACAO DA CIDADE DO
CABO, 2007).

Esses recursos sdo elaborados a partir de uma formatacdo que permita a
utilizacdo e edicdo, de forma a facilitar a adaptacdo a diversas plataformas
tecnolégicas (MORAIS, 2017).

No ano de 2002, a Educacéo Aberta teve um marco em sua trajetéria com o
Projeto Open Course Ware (OCW), do Massachussets Institute of Technology (MIT)
gue consistiu em disponibilizar na internet, para qualquer pessoa no mundo, cinquenta

cursos no formato aberto. As universidades, por meio do formato aberto dos cursos,

12 A Declaragédo da Cidade do Cabo foi elaborada na reunido convocada pela Open Society Institute e
pela Fundacg&o Shuttleworth, na Cidade do Cabo, em setembro de 2007. "O objetivo do encontro foi
de acelerar os esforgos para promover 0s recursos abertos, a tecnologia e as praticas de ensino" (DO
NASCIMENTO SILVA, 2015, p.63).
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oferecem um servi¢o a sociedade como nunca antes se chegou a pensar, o que torna
a formacdo acessivel e gratuita ao publico em geral (MONTES; GEA; HATWOOD,
2013).

Em cenario nacional, a Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
(Setec) financiou o desenvolvimento de um repositorio nacional para disponibilizar
materiais e cursos, o ProEDU, com a finalidade disponibilizar e promover o
compartilhamento dos materiais desenvolvidos pela Rede EPCT. O ProEDU hospeda
Objetos Digitais de Ensino e Aprendizagem (ODEA) e adota o licenciamento em
Creative Commons. Desta forma o ProEDU oportuniza que as instituicdes de ensino
pertencentes a rede publica, ao planejarem a oferta de cursos a distancia, utilizem os
diversos recursos educacionais produzidos pela no ambito da prépria Rede (RIBEIRO;
CATAPAN, 2018).

A Educacéo a Distancia esta diretamente relacionada com a Educacao Aberta
e com os Recursos Educacionais Abertos. Fundamentalmente € conhecida como uma
modalidade de ensino em que professor e aluno ndo se encontram no mesmo local
geografico. Apesar da ampliacdo da oferta de EaD estar ligada a Internet, o ensino a
distancia comecgou no século XVIII, com o surgimento dos primeiros cursos por
correspondéncia, como os telecursos, que, desde entéo, foram apenas se adaptando
as tecnologias (MORAIS, 2017).

No sentido de apresentar definicbes e caracteristicas proprias da Educacéo a
Distancia que pudessem colaborar com este estudo, sistematizamos, a partir da
revisdo da literatura, 0s conceitos a seguir.

Para Maia e Mattar (2010, p. 30) a Educacgao a Distancia é tida como “‘uma
modalidade de educacdo em que professores e alunos estdo separados, planejada
por instituicdes e que utiliza diversas tecnologias de comunicagao”.

Moore e Kearsley (2008) apresentam a natureza multidimensional da EaD e a
adotam como uma modalidade de aprendizado planejado que em geral ocorre em um
espaco "diferente do local do ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo do curso
e de instrucdo, comunicacdo por meio de varias tecnologias e disposicbes
organizacionais e administrativas especiais” (MOORE; KEARSLEY, 2008, p. 2).

Aléem dos elementos destacados nas abordagens conceituais aqui
apresentadas ressalta-se o aspecto do amparo legal e normativo da EaD como uma
modalidade de ensino. A esse respeito, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

Nacional (LDB), criada em 1961, mencionou oficialmente a EaD como modalidade
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educacional a distancia no ano de 1996. O Plano Nacional de Educacédo (PNE)
2014/2024 preconiza em uma de suas estratégias o investimento na integracdo da
educacado de jovens e adultos com a educacédo profissional, em cursos planejados,
inclusive a distancia.

No contexto do ensino a distancia, encontram-se os cursos MOOCs que vém
ganhando espac¢o com a criacéo de plataformas e ambientes virtuais no mundo todo.

Diferentemente dos cursos tradicionais de Educacado a distancia (EaD), os
MOOCs sao abertos, ou seja, podem ser acessados por qualquer pessoa
conectada a internet, mediante sua inscricdo em uma plataforma: ndo ha
critérios para a selecdo de estudantes, exceto quando é indicada a
necessidade de determinado conhecimento prévio e 0s cursos sao
majoritariamente gratuitos. Por essa ampla abrangéncia, os MOOCs sao
intitulados massivos, alcangando um grande numero de pessoas (FORNO;
KNNOLL, 2013, p. 183).

Com base em Yuan et al. (2013), a Figura 3 apresenta duas caracteristicas
basicas dos MOOCs (acesso e escalabilidade) que os diferenciam dos cursos EaD
convencionais.

Figura 3 — Diferencas entre cursos EaD convencionais e cursos MOOCs

O aluno Aberto a
precisa de um { qualquer
vinculo de pessoa.
matricula com @
a instituicao
ofertante.
~ EaD MOOC
Depende da Projetado para
relagao suportar um
professor- numero
estudante, Escalabilidade indefinido de
estabelecida participantes.
pela
instituigao.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos pressupostos de Yuan et al. (2013).

No Brasil, conforme, a primeira iniciativa com cursos abertos foi desenvolvida
pela Universidade Estadual Paulista, em 2012, com o langamento da plataforma
Unesp Aberta (http://www.unesp.br/unespaberta) (SCORTEGAGNA; SILVEIRA,
2014). No entanto, os cursos MOOCs vém ganhando cada vez mais destaque e
diversificando a oferta, especialmente em decorréncia da pandemia do Covid-19.

Por viabilizar um formato de ensino flexivel e amplo para um grande nimero de
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pessoas, a Educagéo Aberta vem sendo utilizada em escala crescente para promover
aprendizagem em diferentes areas. Neste sentido, os MOOCs sdo uma nova forma
de distribuicdo aberta e massiva de conhecimentos que ocorre por meio de uma
conexdo via internet (MORGADO; SPILKER; SILVA, 2013). Uma caracteristica
interessante desses cursos € a possibilidade de intercAmbio com pessoas de
diferentes partes do mundo o que pode enriquecer as discussdes e oportunizar trocas
de experiéncias e a multiculturalidade na formacéo do sujeito (BOTTENTUIT JUNIOR,
2015)

Tratando-se de um fendbmeno ainda emergente, faz-se necessario um
enquadramento tedrico com caracteristicas e aspectos diversos inerentes a esses

cursos, o que faremos no Capitulo 4.

2.4 Formagéao continuada docente

N&o ha contestacdo quanto a importancia do papel do professor enguanto
agente de mudanca de paradigma no processo de (re) construcdo da sociedade, na
elaboragcdo de politicas publicas educacionais e na formagdo dos educandos no
contexto social e cultural (NAU; BORGES, 2017). Apenas adquirir conhecimentos ou
dominar algumas técnicas nao é suficiente para atuar na docéncia. Para além disso,
€ necessario desenvolver competéncias para atuar frente aos desafios do cotidiano.
Competéncias estas que ultrapassam o dominio dos conteudos e metodologias de
ensino e exigem saberes mais complexos, resultantes de experiéncia, participagéo e
da interagdo com a comunidade escolar no ambito das praticas pedagogicas (BEHAR,
2013).

A utilizacdo de recursos tecnoldgicos digitais no cotidiano da sala de aula,
facilita o acesso a uma diversidade de informagbes e apresenta potencial para o
desenvolvimento de praticas mais dinamicas do ensinar e aprender. No entanto, 0
papel das TDICs na educacao "talvez ndo seja tdo 6bvio. Na sociedade da informacéo,
ensinar e aprender exige hoje muito mais flexibilidade espago-temporal, pessoal e
comunicacional” (GEBRAN, 2009, p. 17). Diante dessa revelacao, € importante refletir
sobre o papel dos docentes que atuam nesse cenario, a eles sao oferecidas as
condicdes necessarias para o desenvolvimento de habilidades necessarias para uma
atuacdo pedagogica envolvendo o uso de recursos tecnolégicos digitais?

Um estudo realizado por Passarelli et al. (2014) revelou que na
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contemporaneidade os jovens brasileiros tém habilidades digitais superiores as
geracdes que lhes precederam. Os resultados da pesquisa, apontam que essa
evidéncia esta ligada ao fato de que grande parte das atividades realizadas pelos
jovens (entretenimento, comunicacao, estudo, profissional e relacionamentos familiar
e social) contemplam forte presenca da tecnologia. Neste sentido, os autores
destacam um grande desafio aos responsaveis, tutores e professores: intermediar 0
efetivo desenvolvimento de competéncias desses jovens.

A atuacao dos professores € essencialmente importante para garantir que seus
alunos fagcam uso adequado e seguro das tecnologias digitais. Para isso, € necessario
que os proprios professores tenham um nivel adequado de competéncia digital, o que
envolve um conjunto de conhecimentos, habilidades, destreza e atitudes relacionadas
ao uso critico, seguro e criativo das tecnologias de informacdo e comunicacao na
educacdo (GORDILLO, 2019).

Para Valente (2005), a formacao docente em relacdo ao uso das tecnologias

digitais deve ser compreendida:

[...] na forma de uma espiral crescente de aprendizagem, permitindo ao
educador adquirir simultaneamente habilidades e competéncias técnicas e
pedagodgicas. No entanto, a preparacéo desse professor é fundamental para
gue a educagdo dé o salto de qualidade e deixe de ser baseada na
transmissao da informacao para incorporar também aspectos da construcao
do conhecimento pelo aluno, usando para isso as tecnologias digitais, que
estdo cada vez mais presentes na sociedade (VALENTE, 2005, p. 30).

As discussdes acerca da formacao de professores é vasta e apresenta variadas
compreensdes e desdobramentos diversos (RODRIGUES, 2004). Neste trabalho,
adotamos a nomenclatura "formacao continuada" por ser uma das mais comumente
usadas para tratar da formacéo do profissional em exercicio de sua atividade e pela
recorréncia do termo no ambito da EPCT.

Cabe aqui destacarmos a diferenca entre a formacao continuada e a formacao
inicial com base nos apontamentos de Ferreira e Leal (2010). As autoras discorrem
que a formagdo continuada ocorre com o professor no exercicio de suas atividades,
enquanto na formacdao inicial, os sujeitos em processo de formagdo possuem um
vinculo como estudante junto a instituicAo formadora (embora alguns estudantes
possam desempenhar fun¢des docentes). Na formacg&o continuada, os papéis sao de
estudante e de profissional ao mesmo tempo, sendo o papel de profissional o principal.

A formacéo continuada trata-se de um dos elementos que permeiam 0 projeto

pedagogico da escola, onde o docente ird procurar ampliar seu conhecimento,
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aprimorando-se em determinado campo especifico. Um outro viés da sua necessidade

é apresentado em fungéo de deficiéncias no processo de formacao inicial, ou seja,

[...] a ela competia “repor’ conhecimentos, atitudes e habilidades que
careceram ou nao foram trabalhadas na formacao inicial. Outra seria a
formagdo continua como atualizacdo do repertorio de conhecimentos
superados e envelhecidos pelo desgaste do tempo; ou, ainda, a formacéo
continua como elemento de aperfeicoamento dos conhecimentos, ou seja,
aperfeicoar aquilo que o sujeito ja sabe, mas ainda precisa aprofundar.
(FUSARI; FRANCO, 2006, p. 19).

A promocéo da formacéo continuada se manifesta em formas diversas podendo
se constituir desde a oferta de cursos estruturados e formalizados, até mesmo
qualquer tipo de atividade como reunides pedagogicas ou eventos que tenham por
objetivo difundir informacéo, reflexdo e trocas que beneficiem o aprimoramento
profissional (GATTI e BARRETO, 2009).

Novoa (1992, p. 9), enfaticamente, advertiu que: “n&o ha ensino de qualidade,
nem reforma educativa nem inovagado pedagdgica, sem uma adequada formacao de
professores”. Neste sentido, a formacdo dos professores para o
desenvolvimento/aperfeicoamento de competéncias digitais, parte do principio que é
necessario compreender que as TDICs ndo sao elementos centrais nos processos de
ensino e aprendizagem, mas um meio por meio do qual pode-se potencializar a
mediacao pedagdgica. Nao é suficiente que os processos formativos abordem apenas
a aquisicao de conhecimentos técnicos. Para além disso, os professores precisam de
habilidades para saber como, onde e quando usar (ou ndo usar) determinado o
recurso tecnolégico em suas atividades pedagdgicas, incluindo atividades de gestéao
e também na aquisicdo de conhecimento de apoio a sua formacdo (OLIVEIRA;
MOURA; SOUSA 2015).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdao Brasileira, em seu artigo 63, paragrafo
3°, garante que os institutos superiores de educacdo manterdo programas de
educagdo continuada para os profissionais de educacdo dos diversos niveis. J4 o
artigo 67 prevé em seu inciso I, o aperfeicoamento profissional continuado como uma
obrigacdo dos poderes publicos. Nas disposi¢des transitérias o artigo 87, paragrafo
3°, inciso lll, explicita ser dever de cada municipio: “[...] realizar programas de
capacitacao para todos os professores em exercicio, utilizando também, para isto, os
recursos da educacao a distancia [...]" (BRASIL, 1996, n.p.).

O Plano Nacional de Educacéao (PNE), aprovado pela Lei n® 13.005, em 2014,

também aborda a importancia da formagao continuada. Entre as metas estabelecidas,
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as de numero 15 e 16 destacam a importancia da formacéo continuada e enfatizam
as iniciativas em regime de colaboragdo entre municipios, estados e federacao
(BRASIL, 2014).

No ambito da Rede de Educacédo Profissional Cientifica e TecnolOgica, sédo
ofertados cursos previstos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB)
que vao desde a Formacgéo Inicial e Continuada ou Qualificacdo Profissional,
passando pela Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, até a Educacao
Profissional Tecnoldgica de graduacéo e de pds-graduacao. Na Figura 4 temos uma
sintese da oferta dos cursos na EPCT.

Figura 4 - Cursos oferecidos na EPCT
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Fonte: http://portal.mec.gov.br/cursos-da-ept

Neste trabalho, nosso foco envolve o0s cursos destinados a formacéo
continuada que sdo organizados para o desenvolvimento de competéncias digitais.
Em sua maioria, os cursos de formagéo continuada na EPCT séao de livre oferta, sem
exigéncia de nivel de escolaridade, podendo apresentar caracteristicas diversificadas
em termos de preparacdo para o exercicio profissional em ocupagfes basicas do
mundo do trabalho. Portanto, a Trilha Formativa aqui proposta pode servir para
subsidiar os processos formativos para docentes nos Institutos Federais.

A capacitacdo e o aperfeicoamento permanente do servidor publico é
fundamental para a exceléncia do servi¢o publico. O desenvolvimento de pessoas no
servigo publico esta intimamente ligado com o alcance dos objetivos e as metas das

organizagdes. Neste sentido, em ambito nacional, o Governo Federal, instituiu o Plano
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de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) por meio do Decreto 9.991 de 28 de agosto
de 2019, elaborado &mbito do Ministério da Infraestrutura, com a finalidade de elencar
as acOes de desenvolvimento necessarias a consecucao dos objetivos institucionais
de cada orgao federal. Entre os principais objetivos do PDP estéo: alinhar as acdes
de desenvolvimento e a estratégia do 0Orgdo; estabelecer objetivos e metas
institucionais como referéncia para o planejamento das acdes de desenvolvimento;
atender as necessidades administrativas operacionais, taticas e estratégicas, vigentes
e futuras; nortear o planejamento das acdes de desenvolvimento de acordo com 0s
principios da economicidade e da eficiéncia; acompanhar o desenvolvimento do
servidor durante sua vida funcional, dentre outros (BRASIL, 2019) .

No ano de 2016, Ministério da Educacéo, por meio da Secretaria de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, Homologou a Portaria n® 15/2016, de 11 de maio de 2016,
que institui o Plano de Formagao Continuada dos Servidores da Rede EPCT (Plafor),
com o objetivo de "promover e fomentar acdes de capacitacdo dos Servidores, bem
como motiva-los e mobiliza-los para a formacéao continuada, com o fito de potencializar
a atuacdo da educacao profissional, no ambito da Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica" (BRASIL, 2016, texto digital).

As iniciativas das a¢0es de formacao continuada para os servidores da Rede
EPCT também séo previstas no Plano Estratégico Institucional do MEC 2020-2023,

conforme demonstrado na Figura 5.
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Figura 5 - Macroprocessos Finalisticos do Plano Estratégico do MEC
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Fonte: Plano Estratégico Institucional do MEC 2020-2023, disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docmané&view=download&alias=145591-plano-
estrategico-mecé&category_slug=maio-2020-pdf&Itemid=30192

Tanto a portaria do PLAFOR quanto o Plano Estratégico Institucional do
Ministério da Educacéo para o quadriénio 2020 -2023 destacam as iniciativas para a
promogéo da formagao continuada dos servidores da Rede EPCT. O artigo 2°, da
portaria do PLAFOR, preconiza em seu inciso terceiro o compromisso de contribuir
para a construcdo de competéncias dos servidores relativas aos processos
educacionais no contexto das Instituicdes Federais de Ensino da Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnolégica. Os programas de formacao previstos
pelo PLAFOR podem ser realizados nas seguintes modalidades de Educagao a
Distancia ou Presencial e estéo classificados em:

I. Programa de Capacitagdao Profissional - Cursos de curta duragéo (menor

360h)

a) Iniciagdo ao servico publico (Recepgdo de Docentes e Técnico-
Administrativos);

b) Formacéo geral (idéntico para docentes e técnico-administrativos); e

c) Capacitacdo técnica (especifico para cada area de atuacao).
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Il. Programa de Formag&o Gerencial, dividida em dois eixos:
a) Desenvolvimento gerencial: administrativo; educacional
b) Formacédo de Gestores
lll. Programa de Qualificacdo (Educacéao Formal)
a) Técnico Profissionalizante
b) Graduacao
c) Pés-Graduacdo (lato e stricto sensu) - Especializacdo; Mestrado;

Doutorado e Pds-Doutorado.

2.4.1 Competéncias digitais para atuacao pedagdgica

As Competéncias Digitais sob a perspectiva da formacdo docente, servem
como uma referéncia, para que o docente possa buscar desenvolvé-las a partir do
ponto de vista didatico-metodoldgico e tecnoldgico e desta forma realizar aplicacdes
em sua pratica pedagdgica. Antes de iniciar a abordagem sobre competéncias digitais
torna-se oportuno discorrer sobre o significado de competéncia.

O termo competéncia origina-se do latim, “competentia”, que significa
proporcao e simetria. Portanto, competéncia refere-se a capacidade de
compreender uma determinada situacdo e tomar uma atitude adequada
frente a mesma, através de uma avaliacdo minuciosa buscando uma maneira
de resolver problematicas com a finalidade de agir e conclui-la da melhor
maneira possivel. A competéncia também é relacionada com o “saber fazer
algo”, o que por consequéncia envolve uma série de habilidades
(CONCEICAO et al., 2017, p. 4).

A literatura apresenta uma variedade de conceitos entre os quais, “[...] a
capacidade de produzir uma conduta em um determinado dominio” (DOLZ;
OLLAGNIER, 2004 p. 10). Para Roldao (2003), a competéncia emerge quando um
sujeito € capaz de mobilizar adequadamente conhecimentos prévios, seleciona-los e
integra-los de forma ajustada a determinada situacdo. Para isso, a competéncia
requer apropriacdo de saberes (no¢des, conhecimentos, informacdes, procedimentos,
meétodos e técnicas), de modo a permitir ao sujeito que os convoque (de forma
ajustada) quando se encontra face a diferentes situacdes e contextos.

Concordante com esse pensamento, Cruz (2001, p. 31) define competéncia
como “[...] agir com eficiéncia, utilizando propriedade, conhecimentos e valores na
agao que desenvolve e agindo com a mesma propriedade em situagdes diversas”.
Para Perrenoud (1999), uma competéncia traduz-se na capacidade de agir

eficazmente diante de determinada situagao, apoiado em conhecimentos, mas sem
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se limitar a eles.

A partir das abordagens conceituais apresentadas, deduzimos que a nogao de
competéncia esta ligada a tomada de decisdes para resolucdo de problemas diante
de determinadas situacdes. Esse processo esta associado a compreensdo e
avaliacdo de uma situacdo do cotidiano e a mobilizacdo de saberes para atuacao
adequada.

O termo competéncia digital para o ensino vem ganhando destaque e se refere
a formacéo de professores para o uso das TDICs em dimensdes mais amplas do que
o simples emprego instrumental das mesmas. Uma pessoa com competéncias digitais
€ capaz de pesquisar, selecionar criticamente, obter e processar informactes
relevantes utilizando as tecnologias digitais (FLORES; ROIG, 2016).

Em termos gerais, as abordagens relativas ao termo competéncias séo
contextualizadas principalmente no mundo do trabalho. Autores como Perrenoud
(2009) e Moran (2007) relacionam o termo com a capacidade desenvolvida pelos
sujeitos para resolucdo de situacBes complexas e entornos por meio de suas
habilidades cognitivas. Perrenoud et al. (2009) definem competéncia na atualidade

como:

[...] a aptiddo para enfrentar uma familia de situagdes analogas, mobilizando
de uma forma correta, rapida, pertinente e criativa, mdultiplos recursos
cognitivos: saberes, capacidades, microcompeténcias, informacdes, valores,
atitudes, esquemas de percepcdo, de avaliagdo e de raciocinio.
(PERRENOUD, 2009, p. 19).

A competéncia tem o foco no “saber fazer”. Os docentes de modo geral sdo os
profissionais responsaveis por mediar o processo de ensino aos estudantes, para isso,
algumas competéncias sdo necessarias para que o docente consiga resultados
positivos em sua pratica pedagdgica (PERRENOUD et al., 2009). Algumas

competéncias necessarias ao professor estdo representadas na Figura 6.
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Figura 6 - Competéncias necessérias para o professor

Organizadorde

uma
pedagogia
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Fornecedor de
garantia do sentido
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Regulador dos

processos e Administrador da
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heterogeneidade
formacéao

Fonte: Adaptado de Perrenoud (2009).

As competéncias digitais integram um conjunto de conhecimentos, habilidades
e atitudes de estratégias e sensibilizacdo necessarias quando se utiliza as TDICs e 0s
meios digitais. Nesse sentido, também é fundamental que o professor reflita sobre a
atuacao dos alunos e, ao mesmo tempo, apresente proposicdes metodolégicas que
incluam o desenvolvimento destas competéncias pelos discentes (FERRARI, 2012).

As competéncias digitais ndo sédo adquiridas pelo simples acesso a Internet ou
pelo uso constante e intensivo de dispositivos tecnolégicos, mas a partir uma
formacéo especifica, questéo ja apontada na literatura (FERNANDEZ, FERNANDEZ,
2016; NAPAL et al., 2018). Estudos anteriores também alertam para o que podemos
nomear como "exclusao digital”, que consiste ndo na falta de acesso a tecnologia,
mas refere-se a falta de competéncia digital (PEREZ, 2015; VAN, VAN, 2011).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento que baliza a educagéao
no Brasil, apresenta as competéncias de nimero 4 e 5 que dispdem sobre as questdes
relacionadas com a tecnologia digital, onde enfatiza o uso de dispositivos tecnoldgicos
de maneira critica e responsavel. A competéncia numero 4 apresenta a seguinte

definigao:
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Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento matuo (BRASIL, 2018, n.p.).

Enguanto a competéncia de niumero 5 é ainda mais especifica em relacdo ao

uso das tecnologias digitais:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informacg®es, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018,

n.p.).

A partir do disposto na BNCC (2018) percebemos a emergéncia e
complexidade do trabalho sob a perspectiva das competéncias no processo de ensino
e a latente preocupacdo para que as competéncias sejam desenvolvidas pelos
docentes.

Delimitamos neste estudo a definicdo de “competéncia” a aproximacgao entre
teoria e pratica profissional de docentes para a utilizacdo de recursos tecnologicos
digitais, a partir do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes alinhados ao
alto desempenho e resultados. Para isso, a concepcao de formacdo continuada
pressupde um processo permanente que tem finalidades especificas voltadas para a
atualizacdo de conhecimentos, competéncias e aptiddes, no sentido de buscar as
condicbes mais adequadas para o desenvolvimento humano diante da permanente
dindmica da ciéncia, da tecnologia e da sociedade.

Acerca das competéncias dos professores para o século 21, Pedro e Matos,
(2019), indicam que:

[...] as competéncias digitais, de gestdo e organizacdo de informacéo, ligadas
a metacognicdo, a comunicacdo e a colaboragdo e aos aspetos éticos e
sociais devem ser consideradas como fundamentais, abarcando assim as

diferentes dimens@es praticas, técnicas, pedagdgicas, cientificas e éticas
(PEDRO; MATOS, 2019, p. 349).

Do ponto de vista historico, as primeiras manifestacdes da palavra competéncia
ocorreram na area juridica, para designar um sujeito ou uma instituicdo com atributos
para julgar algo, sendo que essa aplicacdo ainda é usada atualmente (BITENCOURT,
et al., 2013). No contexto educacional, o termo teve ascensdo sob a expectativa de
resposta as limitacdes do ensino tradicional onde predominavam as metodologias de
memorizacdo de conhecimentos (SACRISTAN, 2011). No meio académico, 0 ensino

baseado no desenvolvimento de competéncias associa-se a uma concepgao integral
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de aprendizagem, contextualizada no cotidiano do aluno e atualizada com o que ele
esta habituado.

Tanto em nivel nacional como internacional, ocorreram algumas iniciativas com
o objetivo de fomentar o desenvolvimento da competéncia digital de educadores. No
ano de 2009, a Organizagdo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (Unesco) publicou o Marco Politico que trata do projeto Padrdes de
Competéncia em TIC para Professores. O documento apresenta a organizacao
sistémica do projeto de padrdoes de competéncias e avalia como o desenvolvimento
profissional do docente se encaixa no contexto mais amplo da reforma educacional.

A competéncia digital do professor abrange mdultiplas éareas, conforme
demonstrado tanto no documento publicado pela Unesco, quanto no quadro
DigCompEdu. As matrizes de competéncias digitais de professores propostas pelo
CIEB e pela Comissdo Europeia foram comparadas em um estudo realizado por
Camargo Junior (2020) a partir da identificagdo da estrutura de ambas. Os resultados
do estudo encontram-se tabulados no Quadro 1, onde foram levados em
consideracdo: o numero de areas de cada matriz, 0 nUmero de competéncias, 0s
termos utilizados, a indicacao de relagbes entre as competéncias da mesma matriz, a
explicitacdo de niveis de complexidade das competéncias e a avaliacdo do
detalhamento das areas de competéncia digital.
Quadro 1 — Comparacéao da estrutura das matrizes de competéncias propostas pelo
CIEB e pelo DigCompEdu

ASPECTOS ‘ DigCompEdu CIEB

Total de Areas 6 3
Ndmero de competéncias 22 12

TICITICs, tecnologia(s), tecnologias
digitais, tecnologias educacionais,
tecnologias de informacéo e
comunicacéo, competéncias,
competéncias digitais, competéncias
digitais de professores, competéncias de
professores para o uso de TICs,
competéncias CIEB e competéncias
digitais CIEB

Tecnologia(s) digital(is)

Termos utilizados X
e tecnologia(s)

Indicacao de relacdes
internas
Sim N&o

(Continua...)
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(Conclusao)

ASPECTOS ‘ DigCompEdu CIEB

6 niveis:
consciéncia,
exploracao, 5 niveis: exposicao, familiarizagéo,

Niveis de complexidade integracao, adaptacao, integracdo e transformacéo

especializacao,
lideranga e inovagao

Detalhamento de areas e

. Sim Nao
competéncias

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado de Camargo Junior (2020).

No Capitulo 3 abordaremos de forma mais abrangente o DigCompEdu, uma
vez que este foi tomado como balizador para a elaboracéo da Trilha de Aprendizagem
proposta neste estudo, dada sua robustez no que se refere as competéncias digitais

para educadores.
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3 QUADRO EUROPEU DE COMPETENCIA DIGITAL PARA
PROFESSORES - DIGCOMPEDU

Em alguns paises e em algumas situagfes, as pessoas podem ficar sem
escolha, e serdo obrigadas a obedecer as decisées dos algoritmos de Big
Data. Porém, mesmo em sociedades supostamente livres, algoritmos podem
ganhar autoridade, porque aprenderemos, por experiéncia, a confiar a eles
cada vez mais tarefas, e aos poucos perdermos nossa aptiddo para tomar
decisdes por nds mesmos (HARARI, 2018, p. 57).

A citacdo deste capitulo foi extraida da obra 21 Li¢cdes para o século 21, do
historiador israelense Yuval Noah Harari. Essa afirmativa pode causar certo espanto
dado o teor de cerceamento da liberdade pela qual o ser humano sempre travou lutas.
Seria o fim do discurso liberal envolto na exaltagdo do valor e poder da liberdade?

Harari declara que os computadores estédo tomando conta dos sistemas sociais
e 0s humanos sdo cada vez menos capazes de entendé-los. A cultura digital no
contexto da educacdo deste século XXI, exige dos professores competéncias e
habilidades para auxiliar educandos nas aprendizagens mais fundamentais — algumas
delas ja salientadas ao final dos anos 1990: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a viver juntos e aprender a ser (DELORS, 2003).

No ano de 2005, foram realizadas investigagbes sobre aprendizagem e
habilidades para a era digital pelo Joint Research Centre (JRC) da Comissao
Europeia, com o objetivo de fornecer evidéncias para o aproveitamento do potencial
das tecnologias digitais, incentivar a inovacdo nas praticas de treinamento e
educacgédo, melhorar o0 acesso a aprendizagem ao longo da vida e aprimorar as novas
habilidades e competéncias (digitais) necessarias para 0 pleno emprego, O
desenvolvimento pessoal e a incluséo social (LUCAS; MOREIRA, 2018).
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A partir das orientagbes do Parlamento Europeu e do Conselho da Uni&o
Europeia, foi desenvolvido o DigComp13, posteriormente batizado de DigComp 1.0,
gue consistem em um quadro tedrico de referéncia para a competéncia digital na
Europa (FERRARI, 2012). O DigComp 1.0 esta estruturado em cinco dimensdes,
conforme representado na Figura 7:

Figura 7 - Dimensodes do DigComp 2.1

Dimensoes:

1 05 dreas de competéncia (informagdo,
comunicagdo, criagdo de conteudo,
seguranga e resolugdo de problemas)

9 21 competéncias e 168 descritores

3 08 niveis de proficiéncia para cada

DIGCOMP competéncia
2.1

4 Conhecimentos, habilidades e atitudes
aplicaveis a cada competéncia

Exemplos de uso sobre a aplicabilidade
9 da competéncia a diferentes propdsitos

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A partir do DigComp 2.1, foi elaborado o DigCompEdu, com o objetivo de
descrever as competéncias para utilizacdo de ferramentas digitais nas préticas
docentes. Esta organizado em 06 areas (envolvimento profissional, recursos digitais,
ensino e aprendizagem, avaliagcdo, capacitacdo dos aprendentes e promocgéo da
competéncia digital dos aprendentes). Conta ainda com 22 competéncias, conforme
ilustrado na Figura 8. O DigCompEdu foi escolhido como base para a estruturacao da
Trilha de Aprendizagem neste estudo por sua abrangéncia e complexidade, sua

abordagem néo se limita a utilizacéo das tecnologias digitais, mas integra estratégias

13 A Framework for Developing and Understanding Digital Competence in Europe.
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amplas de interagdo entre a aprendizagem, a avaliagao e a evolucao do estudante.
Na literatura revisada, n&o encontramos um referencial tedérico com maior
abrangéncia. Toda a base tedrica que compde este capitulo foi extraida do Quadro
Europeu de Competéncia Digital para Educadores, traduzido para o portugués por
Lucas e Moreira (2018).

Figura 8 - Sintese do DigCompEdu

) ed . edagdgicas Y
coond® dos educadoyg, (rcias P dos ed"‘*d Com Peténciy,
o Ore,

W@ Ensino e aprendizagem

(_’0 Aprendizagem autorregulada

Competéncias Aprendizagem colaborativa Competéncias
digitais transversais

Ensino
Orientagdo
Promogdo da
-ompeténcia digital
dos aprendentes

Capacitacio

Envolvimento Recursos dos aprendentes

profissional digitais
Diferenciacdo Literacia da ifformagdo e dos

Comunicacao institucional Selegdo e personalizacdo - média
Colaboracao profissional Criacan e modificagao Acessibilidade e inclus3o Resolucdo de problemas

Pratica reflexiva Gestao, protecdo e Envolvimento Uso responsével

ativo Comunicagao
DPC digital ¢

e colaboragdo

Competéncias
especificas da drea de
conhecimento

Competéncias Criagdo
Estratégias de avaliagdo especificas da drea

Andlise de evidéncias de conhecimento

Feedhack e planificacdo

Fonte: Extraido de Lucas e Moreira (2018, p. 19).

Por meio da Figura 8, podemos observar trés dimensfes de competéncias, a
saber: Competéncias profissionais dos educadores, competéncias pedagogicas e
competéncias dos aprendentes. A primeira dimensdo Competéncias Profissionais
dos Educadores compreende a avaliagdo do uso das tecnologias de comunicacao,
consiste ainda na colaboracdo e desenvolvimento profissional dos docentes. A
avaliacdo das competéncias nessa dimensdo abrange aferir a capacidade de o
professor utilizar ferramentas digitais para interagir com os seus pares de trabalho e
com os estudantes.

A segunda dimensdo Competéncias Pedagoégicas dos Educadores
compreende 0 uso das tecnologias digitais nos processos de ensino aprendizagem.
Essa dimensdo concentra as areas A2 a A5, fundamentalmente pedagdgica, e busca
identificar o nivel de habilidade do docente para utilizar adequadamente as

tecnologias digitais, selecionando cada recurso de forma adequada ao publico e
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contexto.
J4 a terceira dimensdo "Competéncias dos aprendentes" enfatiza a
capacidade de o docente auxiliar os estudantes no uso das TDICs de forma criativa e

responsavel.

3.1 Areas de Competéncias Digitais do DigCompEdu

As trés dimensbes do DigCompEdu abrangem as seis grandes areas de

competéncias digitais para educadores, as quais detalhamos a seguir.

3.1.1 Area 1: Envolvimento Profissional

A primeira &rea, intitulada Envolvimento Profissional, refere-se ao uso de
tecnologias digitais por parte dos educadores em interacdes profissionais com
colegas, aprendentes, encarregados de educacdo e outras partes interessadas. A
Figura 9 representa essa area com as respectivas competéncias.

Figura 9 - Representacdo da Area 1 do DigCompEdu

Area 1 - Envolvimento Profissional

Usar as TDICs para desenvolver e melhorar a comunicagdo institucional com
todos os envolvidos

@ Usar tecnologias digitais para colaboracao partilhas e trocas de
conhecimento e experiéncia, bem como para inovar praticas

pedagdgicas de forma colaborativa.

Refletir individualmente e coletivamente, avaliar criticamente e desenvolver
ativamente a sua pratica pedagogica digital e a da sua comunidade
educativa.

Usar fontes e recursos digitais para desenvolvimento profissional
continuo.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).
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Para cada uma das uma das competéncias da area 1, o Quadro Europeu
apresenta as atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Comunicacao Institucional envolvem a utilizacdo de tecnologias digitais para
melhorar a comunicagao institucional com os aprendentes, encarregados de
educacdo e terceiros, além de contribuir, colaborativamente, para desenvolver e
melhorar as estratégias de comunicacao institucional. Entre estas atividades:

e Usar tecnologias digitais para disponibilizar informacédo e recursos de
aprendizagem adicionais aos aprendentes (e aos encarregados de
educacéo).

e Usar tecnologias digitais para comunicar procedimentos institucionais aos
aprendentes e encarregados de educacdo, p. ex., regras, marcacgoes,
eventos.

e Usar tecnologias digitais para informar individualmente os aprendentes e
0s encarregados de educacéo, p. ex., sobre o progresso e questbes de
interesse.

e Usar tecnologias digitais para comunicar com colegas na mesma
instituicao e fora dela.

e Usar tecnologias digitais para comunicar com terceiros relevantes para o
projeto educativo, p. ex., especialistas a serem convidados, locais a visitar.

e Comunicar através do website da instituicdo ou através de tecnologias
digitais institucionais, plataformas ou servicos de comunicacao
contratados.

o Contribuir com contetudos para o website da instituicdo ou ambiente de
aprendizagem virtual.

e Contribuir para desenvolver e melhorar estratégias de comunicagéo
institucional de forma colaborativa (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 34).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Colaboracéo Profissional, envolvem a utilizacdo de tecnologias digitais para
colaborar com outros educadores, partilhar e trocar conhecimento e experiéncia, bem
como para inovar praticas pedagogicas de forma colaborativa. Entre essas atividades,
destacam-se:

e Usar tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, num
projeto ou numa tarefa especifica.

e Usar tecnologias digitais para partilhar e trocar conhecimento, recursos e
experiéncias com colegas e pares.

e Usar tecnologias digitais para desenvolver recursos educativos de forma
colaborativa.

e Usar redes colaborativas profissionais para explorar e refletir sobre novas
praticas e métodos pedagdgicos.

e Usar redes colaborativas profissionais como uma fonte para o proprio
desenvolvimento profissional (LUCAS e MOREIRA, 2018, p. 36).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Pratica
Reflexiva, envolvem reflexdes individuais e coletivas, avaliagdo critica e

desenvolvimento ativo da sua préatica pedagogica digital. Entre essas atividades,
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Refletir criticamente sobre a prépria pratica digital e pedagégica.
Identificar lacunas na competéncia e areas de melhoria.

Procurar a ajuda de outros para melhorar a prépria pratica digital e
pedagdgica.

Procurar formacdo direcionada e aproveitar oportunidades para
desenvolvimento profissional continuo.

Procurar expandir e melhorar continuamente o repertério de praticas
pedagdgicas digitais.

Ajudar outros no desenvolvimento da sua competéncia pedagogica digital.
Refletir e fornecer feedback critico sobre politicas e praticas digitais, ao
nivel institucional.

Contribuir ativamente para o incremento do desenvolvimento de praticas,
politicas e visdes institucionais sobre o uso de tecnologias digitais
(LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 38).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -

Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) digital, envolve utilizacédo de fontes

e recursos digitais para desenvolvimento profissional continuo. Entre essas

atividades, destacam-se:

Usar a internet para identificar formagcdo adequada e oportunidades de
desenvolvimento profissional.

Usar a internet para atualizar as competéncias especificas do dominio de
conhecimento.

Usar a internet para aprender novos métodos e estratégias pedagdgicas.
Usar a internet para pesquisar e identificar recursos digitais que apoiem o
desenvolvimento profissional.

Usar o intercambio em comunidades profissionais digitais como fonte de
desenvolvimento profissional.

Usar oportunidades de formacao online, p. ex., tutoriais, video, MOOC,
webinars, etc.

Usar tecnologias e ambientes digitais para proporcionar oportunidades de
formacdo a colegas e pares (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 40).

3.1.2 Area 2: Recursos Digitais

A Area 2, Recursos Digitais, esta centrada no uso, criacdo e partilha de

recursos digitais para a aprendizagem, de forma efetiva e responséavel. A Figura 10

representa essa area com as respectivas competéncias.
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0ooo

Area 2 - Recursos digitais

Identificar, avaliar e selecionar recursos digitais para o ensino e
aprendizagem.

Modificar e desenvolver recursos existentes de acordo com os
padrées de licenciamento, além de criar ou co-criar novos
recursos educativos digitais.

Organizar e disponibilizar conteudo digital com garantia de protecédo e
respeito as regras de privacidade e de direitos de autor.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).

Para cada uma das competéncias da area 2, o Quadro Europeu apresenta as

atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Selecao,

envolvem identificacdo, avaliagcdo e selecdo de recursos digitais para o ensino e

aprendizagem, considerando o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a

abordagem pedagdgica e o grupo de aprendentes, ao selecionar recursos digitais e

planificar a sua utilizagédo. Entre essas atividades, destacam-se:

o Formular estratégias de pesquisa apropriadas para identificar recursos

digitais de ensino e aprendizagem.

e Selecionar recursos digitais de ensino e aprendizagem adequados,

considerando o contexto e o objetivo especifico de aprendizagem.

e Avaliar criticamente a credibilidade e a fiabilidade de fontes e recursos

digitais.

o Ponderar possiveis restricdes para a utilizagao ou reutilizagéo de recursos
digitais (p. ex., direitos de autor, tipo de ficheiro, requisitos técnicos,

disposicdes legais, acessibilidade).
e Avaliar a utilidade de recursos digitais ao abordar o objetivo

de

aprendizagem, os niveis de competéncia de um grupo de aprendentes
concreto, bem como a abordagem pedagdgica escolhida (LUCAS;

MOREIRA, 2018, p. 44).
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Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Criagéo e
modificagcao, envolvem modificar e desenvolver recursos existentes com licenga
aberta e outros recursos onde tal € permitido; Criar ou cocriar novos recursos
educativos digitais; ter em consideracdo 0 objetivo especifico de aprendizagem, o
contexto, a abordagem pedagdgica e o grupo de aprendentes, ao selecionar recursos
digitais e planificar a sua utilizagdo. Entre essas atividades, destacam-se

¢ Modificar e editar recursos digitais existentes, quando tal for permitido.

e Combinar e misturar recursos digitais existentes ou partes deles, quando
tal for permitido.

e Criar novos recursos educativos digitais.

e Criar recursos educativos digitais com outros.

e Ponderar o objetivo de aprendizagem, o contexto, a abordagem
pedagdgica e grupo de aprendentes especifico, quando se adaptam ou
criam recursos digitais de aprendizagem.

o Compreender diferentes licengcas atribuidas a recursos digitais e as
implicagcbes para a sua reutilizagdo (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 46).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Gestéo,
protecdo e partilha, envolvem organizar conteddo digital e disponibilizad-lo aos
aprendentes, encarregados de educacdo e outros educadores; proteger eficazmente
conteudo digital sensivel; respeitar e aplicar corretamente regras de privacidade e de
direitos de autor; compreender a utilizacao e criacdo de licencas abertas e de recursos
educativos abertos, incluindo a sua atribuicdo apropriada. Entre essas atividades,

destacam-se:

o Partilhar recursos através de links ou anexos, p. ex. em emails.

e Partilhar recursos em plataformas online, em websites/blogues pessoais
ou institucionais.

e Partilhar os préprios repositérios de recursos com os outros, gerindo o seu
acesso e direitos conforme apropriado.

o Respeitar possiveis restricbes de direitos de autor a utilizagéo, reutilizacéo
e modificacdo de recursos digitais.

¢ Referenciar adequadamente as fontes, quando se partilham ou publicam
recursos sujeitos a direitos de autor.

o Atribuir licencas (abertas) para recursos criados pelo préprio.

e Adotar medidas para proteger dados e recursos sensiveis (p. ex.,
classificacBes dos aprendentes, exames).

e Partilhar dados administrativos e relativos aos aprendentes com o0s
colegas, aprendentes e encarregados de educacdo, quando apropriado
(LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 48).

3.1.3 Area 3: Ensino e Aprendizagem

A Area 3, sob o titulo Ensino e Aprendizagem abrange a gestdo e
orquestracdo da utilizacdo de tecnologias digitais nos processos de ensino e

aprendizagem. A Figura 11 representa essa area com as respectivas competéncias.
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Figura 11 - Representacéo da Area 3 do DigCompEdu
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Area 3 - Ensino e aprendizagem

Orientagao
Usar tecnologias e servigcos digitais para melhorar a interacao
com os aprendentes de modo a proporcionar orientacido e

Aprendizagem colaborativa

Usar tecnologias digitais para promowver e melhorar a colaboragdo do
aprendente de modo a melhorar a comunicacao, a colaboracéo e a criacao
colaborativa de conhecimento.

evidéncias de progresso, partilhem ideias e encontrem solucdes
criativas.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).

Para cada uma das competéncias da area 3, o Quadro Europeu apresenta as

atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Ensino,

envolvem: planificar e implementar dispositivos e recursos digitais no processo de

ensino, de modo a melhorar a eficacia das intervencdes pedagdgicas; gerir e

orquestrar adequadamente estratégias de ensino digital;, experimentar e desenvolver

novos formatos e métodos pedagdgicos para 0 ensino. Entre essas atividades

destacam-se:

Usar tecnologias de sala de aula para apoiar o ensino, p. ex., quadros
interativos, dispositivos moveis.

Estruturar as aulas de modo a que diferentes atividades digitais
(conduzidas pelo educador e pelo aprendente) contribuam em conjunto
para reforgar o objetivo de aprendizagem.

Organizar sessOes, atividades e interacbes de aprendizagem num
ambiente digital.

Estruturar e gerir contetdo, colaboracéo e interacdo num ambiente digital.
Ponderar em que formato — se presencialmente ou num ambiente digital —
as intervenc6es digitais conduzidas pelo educador podem melhor apoiar o
objetivo de aprendizagem.

Refletir sobre a eficacia e adequacao das estratégias pedagogicas digitais
adotadas e ajustar, de maneira flexivel, métodos e estratégias.
Experimentar e desenvolver novos formatos e métodos pedagégicos para
0 ensino (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 52).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Orientacgéo,
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envolve usar tecnologias e servicos digitais para melhorar a interacdo com os
aprendentes, individual e coletivamente, dentro e fora da sessao de aprendizagem;
usar tecnologias digitais para proporcionar orientacdo e assisténcia oportuna e
dirigida; experimentar e desenvolver novas formas e formatos para oferecer
orientacdo e apoio. Entre essas atividades, destacam-se:

¢ Usar ferramentas de comunicacao digital para responder prontamente as
perguntas e duvidas dos aprendentes, p. ex., sobre trabalhos de casa.

e Criar atividades de aprendizagem em ambientes digitais, tendo previsto
necessidades de orientacdo dos aprendentes e oferecendo-lhes solucdes.

¢ Interagir com os aprendentes em ambientes digitais colaborativos.

¢ Monitorizar, através de meios digitais, 0 comportamento dos aprendentes
em aula e oferecer-lhes orientagdo quando necessério.

e Usar tecnologias digitais para monitorizar remotamente o progresso dos
aprendentes e intervir quando necessario, permitindo a autorregulagéo.

e Experimentar e desenvolver novas formas e formatos de oferecer
orientacao e apoio, usando tecnologias digitais (LUCAS; MOREIRA, 2018,
p. 54).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Aprendizagem Colaborativa, envolvem: usar tecnologias digitais para promover e
melhorar a colaboracdo do aprendente; permitir que os aprendentes utilizem
tecnologias digitais enquanto parte de tarefas colaborativas, como meio de melhorar
a comunicacéao, a colaboracao e a criagédo colaborativa de conhecimento. Entre essas,
destacam-se:

¢ Implementar atividades de aprendizagem colaborativa, nas quais sao
utilizados dispositivos e recursos digitais ou estratégias de informacao
digital.

e Implementar atividades de aprendizagem colaborativa hum ambiente
digital, p. ex., utlizando blogues, wikis, sistemas de gestdo de
aprendizagem.

e Usar tecnologias digitais para trocas colaborativas de conhecimento entre
aprendentes.

e Monitorizar e orientar aprendentes na construgdo colaborativa de
conhecimento em ambientes digitais.

e Solicitar aos aprendentes que apresentem digitalmente os seus esfor¢os
colaborativos e ajuda-los nessa tarefa.

e Usar tecnologias digitais para avaliagdo entre pares e como suporte para
a autorregulacdo colaborativa e aprendizagem entre pares.

e Usar tecnologias digitais para experimentar novos formatos e métodos
para aprendizagem colaborativa (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 56).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Aprendizagem Autorregulada, envolvem: usar tecnologias digitais para apoiar a
aprendizagem autorregulada dos aprendentes, i.e., permitir que planeiem,
monitorizem e reflitam sobre a sua propria aprendizagem, fornecam evidéncias de
progresso, partilhem ideias e encontrem soluc¢des criativas. Entre essas, destacam-

se:
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e Usar tecnologias digitais (p. ex., blogues, diarios, ferramentas de
planificacdo) para permitir aos aprendentes planearem a sua prépria
aprendizagem.

e Usar tecnologias digitais para permitir aos aprendentes recolherem
informacao e registarem progressos, p. ex., gravagdes de audio ou video,
fotografias.

o Usar tecnologias digitais (p. ex., eportifolios, blogues) para permitir aos
aprendentes registarem e apresentarem o seu trabalho.

e Usar tecnologias digitais para permitir aos aprendentes refletirem e
autoavaliarem o seu processo de aprendizagem (LUCAS; MOREIRA,
2018, p. 58).

3.1.4 Area 4: Avaliacdo

A area 4, Avaliacao, trata do uso de estratégias digitais para melhoria dos
processos de avaliagdo. A Figura 12 representa essa area com as respectivas
competéncias.

Figura 12 - Representacéo da Area 4 do DigCompEdu

Area 4 - Avaliacéo

@ Usar tecnologias digitais para melhorar a diversidade e adequacdo dos
> formatos e abordagens de avaliacdo formativa e somativa.

Zad

Produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar
evidéncias digitais sobre a atividade, desempenho e progresso
do aprendente.

Usar tecnologias digitais para fornecer feedback oportuno e direcionado
aos aprendentes.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).

Para cada uma das competéncias da area 4, o Quadro Europeu apresenta as
atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Estratégias
de Avaliacao, envolvem: usar tecnologias digitais para a avaliagdo formativa e

somativa; melhorar a diversidade e adequacdo dos formatos e abordagens de
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avaliacdo. Entre essas, destacam-se:

Usar ferramentas de avaliagdo digital para monitorizar o processo de
aprendizagem e obter informacg&o sobre o progresso dos aprendentes.
Usar tecnologias digitais para melhorar estratégias de avaliagao formativa,
p. ex., utilizando sistemas de resposta, quizzes ou jogos em sala de aula.
Usar tecnologias digitais para melhorar a avaliagdo sumativa em testes, p.
ex., através de testes suportados por computador, implementando audio
ou video (p. ex., na aprendizagem de linguas), utilizando simulag6es ou
tecnologias digitais especificas de um dominio de conhecimento como
ambientes de avaliacao.

Usar tecnologias digitais para apoiar tarefas dos aprendentes e sua
avaliacdo, p. ex., através de eportefélios.

Usar uma variedade de formatos de avaliacao digital e ndo digital e ter
consciéncia das suas vantagens e desvantagens.

Refletir criticamente sobre a adequacdo das abordagens de avaliacdo
digital e adaptar estratégias em conformidade (LUCAS; MOREIRA, 2018,
p. 62).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Anélise de

Evidéncias, envolvem: produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar

evidéncias digitais sobre a atividade, desempenho e progresso do aprendente, de

modo a informar o ensino e aprendizagem. Entre essas, destacam-se:

Formular e implementar atividades de aprendizagem que produzam dados
sobre a atividade e desempenho do aprendente.

Usar tecnologias digitais para registar, comparar e sintetizar dados sobre
0 progresso do aprendente.

Tomar consciéncia de que a atividade do aprendente em ambientes
digitais produz dados que podem ser utilizados para informar o ensino e
aprendizagem.

Analisar e interpretar evidéncias disponiveis sobre a atividade e progresso
do aprendente, incluindo dados produzidos pelas tecnologias digitais
utilizadas.

Ter em linha de conta, combinar e avaliar diferentes fontes de evidéncia
sobre o progresso e desempenho do aprendente.

Valorizar criticamente as evidéncias disponiveis para informar o ensino e
a aprendizagem (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 64).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Feedback

e Planificacdo, envolvem: usar tecnologias digitais para fornecer feedback oportuno

e direcionado aos aprendentes; adaptar estratégias de ensino e proporcionar apoio

direcionado, com base nas evidéncias geradas pelas tecnologias digitais utilizadas;

permitir que aprendentes e encarregados de educacdo compreendam as evidéncias

fornecidas pelas tecnologias digitais e as usem para tomada de decisdo. Entre essas,

destacam-se:

Usar tecnologia digital para classificar e dar feedback sobre trabalhos
submetidos eletronicamente.

Usar sistemas de gestdo de avaliagdo para melhorar a eficacia da
prestacéo de feedback.

Usar tecnologias digitais para monitorizar o progresso do aprendente e
prestar apoio quando necessario.
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Adaptar préaticas de ensino e avaliagdo, com base nos dados produzidos
pelas tecnologias digitais utilizadas.

Prestar feedback personalizado e oferecer apoio diferenciado aos
aprendentes, com base nos dados gerados pelas tecnologias digitais
utilizadas.

Capacitar os aprendentes para avaliarem e interpretarem os resultados
das avaliagdes formativas, sumativas, de autoavaliagdo e por pares.
Aucxiliar os aprendentes na identificacéo de areas a melhorar e desenvolver
planos conjuntos de aprendizagem para abordar essas areas.

Usar tecnologias digitais para permitir que aprendentes e/ou encarregados
de educacdo se mantenham atualizados sobre o progresso e facam
escolhas informadas relativamente a prioridades futuras de aprendizagem,
disciplinas de opc¢ao ou estudos futuros (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 66).

3.1.5 Area 5: Capacitacdo dos Aprendentes

A Area 5, Capacitacdo dos Aprendentes, busca garantir acessibilidade a

recursos e atividades de aprendizagem para todos os aprendentes, incluindo os que

tém necessidades especiais. A Figura 13 representa essa area com as respectivas

competéncias.

Figura 13 - Representacéo da Area 5 do DigCompEdu
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Area 5 - Capacitagéio dos aprendentes

Acessibilidade e inclusao
Garantir acessibilidade a recursos e atividades de aprendizagem para todos
os aprendentes.

de aprendizagem dos aprendentes, com respeito as suas
individualidades.

Diferenciacio e personalizagao
v Usar tecnologias digitais para atender as diversas necessidades

Envolvimento ativo

Usar tecnologias digitais para promover o envolvimento ativo e criativo dos
aprendentes por meio de estratégias pedagogicas que fomentem as
competéncias transversais dos aprendentes, a reflexdo profunda e a
expressao criativa.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).

Para cada uma das competéncias da area 5, o Quadro Europeu apresenta as

atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia
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Acessibilidade e Inclusao, envolvem: garantir acessibilidade a recursos e atividades
de aprendizagem para todos os aprendentes, incluindo os que tém necessidades
especiais; ter em consideracao e dar resposta as expectativas, capacidades, usos e
concecOes errbneas (digitais) dos aprendentes, bem como ao uso contextual, fisico e
cognitivo que fazem das tecnologias digitais. Entre essas, destacam-se:

e [Fornecer acesso equitativo a tecnologias e recursos digitais adequados, p.
ex., garantindo que todos os aprendentes tém acesso as tecnologias
digitais utilizadas.

e Selecionar e aplicar estratégias pedagdgicas digitais que respondam ao
contexto digital dos aprendentes (p. ex. limitagbes contextuais a sua
utilizacdo de tecnologia - disponibilidade -, competéncias, expectativas,
atitudes, concegfes erroneas e ma utilizacao).

e Usar tecnologias assistivas concebidas para aprendentes com
necessidades de apoio especial (p. ex. aprendentes com limitacdes fisicas
ou mentais; aprendentes com distarbios de aprendizagem).

e Ter em linha de conta e responder a potenciais problemas de
acessibilidade ao selecionar, modificar ou criar recursos digitais e fornecer
ferramentas ou abordagens alternativas ou de compensacdo para
aprendentes com necessidades especiais.

o Aplicar principios de design universal para aumentar a acessibilidade aos
recursos e ambientes digitais utilizados no ensino.

e Monitorizar e refletir, continuamente, sobre a adequacdo das medidas
implementadas para melhorar a acessibilidade e adaptar estratégias em
conformidade (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 70).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Diferenciacéo e Personalizacdo, envolvem: usar tecnologias digitais para atender
as diversas necessidades de aprendizagem dos aprendentes, permitindo que estes
progridam a diferentes niveis e velocidades e sigam caminhos e objetivos de
aprendizagem individuais. Entre essas, destacam-se:

e Usar tecnologias digitais para dar resposta individual as necessidades
especiais dos aprendentes (p. ex., dislexia, perturbacdo de hiperatividade
com défice de atencdo [PHDA], sobredotagem).

o Permitir diferentes percursos, niveis e ritmos de aprendizagem, quando se
formulam, selecionam e implementam atividades de aprendizagem digital.

e Conceber planos de aprendizagem individuais e usar tecnologias digitais
para os apoiar (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 72).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Envolvimento Ativo, envolvem: usar tecnologias digitais para promover o
envolvimento ativo e criativo dos aprendentes com um assunto especifico; usar
tecnologias digitais no ambito de estratégias pedagodgicas que fomentem as
competéncias transversais dos aprendentes, a reflexdo profunda e a expressao
criativa, abrir a aprendizagem a novos contextos do mundo real, que envolvam os
proprios aprendentes em atividades praticas, investigacdo cientifica ou resolucéo de

problemas complexos, ou que, de outros modos, aumentem o seu envolvimento ativo
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em temas complexos. Entre essas, destacam-se:

e Usar tecnologias digitais para visualizar e explicar novos conceitos, de
forma interessante e motivadora, recorrendo, p. ex., a animacdes ou
videos.

e Usar ambientes digitais de aprendizagem ou atividades que sejam
motivadoras e envolventes, tais como jogos ou quizzes/concursos.

e Colocar no centro do processo de ensino a utilizacédo ativa de tecnologias
digitais por parte dos aprendentes.

e Usar tecnologias digitais para permitir aos aprendentes envolverem-se
ativamente na exploracdo de conteldos especificos, p. ex., usando
diferentes sentidos, manipulando objetos virtuais, variando a configuracéo
do problema de modo a questionarem a sua estrutura, etc.

e Selecionar tecnologias digitais apropriadas para incentivar a
aprendizagem ativa hum determinado contexto de aprendizagem ou para
um objetivo de aprendizagem especifico.

o Refletir sobre qudo adequadas sdo as diferentes tecnologias digitais
utilizadas para incrementar a aprendizagem ativa dos aprendentes e
adaptar estratégias e escolhas em conformidade (LUCAS; MOREIRA,
2018, p. 74).

3.1.6 Area 6: Promoc&o da competéncia digital dos Aprendentes

A Area 6, Promocdo da Competéncia Digital dos Aprendentes, busca
promover a competéncia digital dos aprendentes. A Figura 14 representa essa area
com as respectivas competéncias.

Figura 14 - Representacéo da Area 6 do DigCompEdu

n i E ~ I IA - I- cI I I I I

Literacia da informacao e dos meios
Desenvolver atividades que requeiram que os aprendentes lidem com

E;\f‘hﬂ{rj"‘i informacdes em ambientes digitais de modo que possam encontrar,
V organizar, processar, analisar e interpretar de forma critica.

%‘n Comunicacgao e colaboracao digital
A @ Desenvolver atividades que os aprendentes usem, eficaz e
v responsavelmente, tecnologias digitais para comunicacado,

O = colaboracao e participacao civica.
cdo de conteudo digital
v Desenvolver atividades que requeiram que os aprendentes
modifiquem e criem conteudo digital em diferentes formatos.

@ Uso responsavel
v Tomar medidas que garantam o bem-estar fisico-psico-social dos

aprendentes enquanto usam tecnologias digitais e capacita-los
para gerir riscos e usar de forma segura e responsavel os recursos.

resolvam problemas técnicos ou transfiram criativamente conhecimento
tecnoldgico para outras situacdes.

%;3.
Resolucgdo de problemas digitais
V Elaborar atividades que requeiram que os aprendentes identifiquem e

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Lucas e Moreira (2018).
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Para cada uma das competéncias da area 6, o Quadro Europeu apresenta as
atividades detalhadas a seguir.

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Literacia da
Informacéo e dos Meios, envolvem: Incorporar atividades, tarefas e avaliacdes de
aprendizagem que requeiram que o0s aprendentes articulem necessidades de
informagéo; encontrem informac&o e recursos em ambientes digitais; organizem,
processem, analisem e interpretem informacao; e comparem e avaliem criticamente a
credibilidade e a fiabilidade da informacéo e das suas fontes. Entre essas, destacam-

Se:

Incorporar atividades, tarefas e avaliagbes de aprendizagem que

incentivem e requeiram dos aprendentes:

o Articular necessidades de informacgdo, procurar dados, informagéo e
contelldo em ambientes digitais, aceder-lhes e navegar neles.

e Criar e atualizar estratégias de pesquisa pessoais.

o Adaptar estratégias de pesquisa baseadas na qualidade da informacéo
encontrada.

e Analisar, comparar e avaliar criticamente a credibilidade e a fiabilidade das
fontes de dados, informacéo e contetddo digital.

e Organizar, armazenar e recuperar dados, informacdo e conteldo em
ambientes digitais.

e Organizar e processar informag¢éo num ambiente estruturado (LUCAS;

MOREIRA, 2018, p. 78).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia -
Comunicacdo e colaboracdo digital, envolvem: incorporar atividades, tarefas e
avaliacbes de aprendizagem que requeiram que 0s aprendentes usem, eficaz e
responsavelmente, tecnologias digitais para comunicacao, colaboracao e participacao
civica. Entre essas, destacam-se:

e Incorporar atividades, tarefas e avaliagbes de aprendizagem que
incentivem e requeiram dos aprendentes:

e Interagir através de uma variedade de tecnologias digitais.

e Compreender meios de comunicacdo digital apropriados para um
determinado contexto.

e Partilhar dados, informacédo e conteddo digital com outros, através de
tecnologias digitais adequadas.
Conhecer praticas de referenciagéo e atribuigdo.
Participar na sociedade através da utilizacdo de servigos digitais publicos
e privados.

e Procurar oportunidades de autocapacitacdo e de cidadania participativa
através de tecnologias digitais adequadas.

e Utilizar tecnologias digitais em processos colaborativos e para a
construcdo e criacdo conjuntas de recursos e conhecimento.

e Ter consciéncia das normas comportamentais e know-how ao utilizar
tecnologias digitais e interagir em ambientes digitais.

e Adaptar estratégias de comunicagdo a audiéncia especifica e estar
consciente da diversidade cultural e geracional em ambientes digitais.

e Criar e gerir uma ou multiplas identidades digitais.

e Proteger a sua prOpria reputacéo.
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e Lidar com os dados produzidos através de varias tecnologias, ambientes
e servicos digitais (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 80).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Criacdo de
conteudo digital, envolvem: incorporar atividades, tarefas e avaliacbes de
aprendizagem que requeiram gue os aprendentes se expressem atraves de meios
digitais, modifiquem e criem contetdo digital em diferentes formatos; ensinar aos
aprendentes como os direitos de autor e as licengas se aplicam ao conteudo digital,
como referenciar fontes e atribuir licencas. Entre essas, destacam-se:

o Criar e editar contetdo digital em diferentes formatos.

e Expressar-se através de meios digitais.

¢ Modificar, aperfeicoar, melhorar e integrar informagdo e conteddo num
corpo de conhecimento existente.

o Criar conteudo e conhecimento novo, original e relevante.

e Compreender como os direitos de autor e as licencas se aplicam aos
dados, a informacao e ao conteudo digital.

¢ Planear e desenvolver uma sequéncia de instru¢cdes compreensiveis para
gue um sistema informatico resolva um dado problema ou realize uma
tarefa especifica (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 82).

Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Uso
responsavel, envolvem: tomar medidas que garantam o bem-estar fisico, psicologico
e social dos aprendentes enquanto usam tecnologias digitais; capacitar o0s
aprendentes para gerir riscos e usar tecnologias digitais de forma segura e
responsavel. Entre essas, destacam-se:

e Transmitir aos aprendentes uma atitude positiva em relacdo as tecnologias
digitais, incentivando a sua utilizagdo criativa e critica. Capacitar os
aprendentes para:

e Proteger dispositivos e contetdo digital e compreender os riscos e
ameacas em ambientes digitais.

e Compreender medidas de seguranca e protecao.

o Proteger os dados pessoais e a privacidade em ambientes digitais.

e Compreender como usar e partilhar informacdo pessoal, sendo,
simultaneamente, capaz de se proteger e aos outros de danos.

o Compreender que os servigos digitais utilizam uma “politica de
privacidade” para informar como sdo usados os dados pessoais.

e Evitar riscos para a salde e ameacas ao bem.

e Proteger 0s outros e a si proprio de possiveis perigos em ambientes
digitais (p. ex., cyberbullying)

e Ter consciéncia das tecnologias digitais dedicadas ao bem-estar e a
incluséo social.

e Ter consciéncia do impacto ambiental das tecnologias digitais e da sua
utilizacéo.

e Monitorizar o comportamento dos aprendentes em ambientes digitais para
salvaguardar o seu bem-estar.

e Reagir imediata e eficazmente quando o bemestar dos aprendentes é
ameacado em ambientes digitais (p. ex., cyberbullying) (LUCAS;
MOREIRA, 2018, p. 84).
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Atividades que podem ser desenvolvidas a partir da competéncia - Resolucao
de problemas digitais, envolvem: incorporar atividades, tarefas e avaliagcdes de
aprendizagem que requeiram que os aprendentes identifiquem e resolvam problemas
técnicos ou transfiram criativamente conhecimento tecnolégico para novas situacoes.

Entre essas, destacam-se:

¢ Identificar problemas técnicos ao operar dispositivos e utilizar ambientes
digitais e resolvé-los.

e Ajustar e personalizar ambientes digitais de acordo com as necessidades
individuais.

¢ Identificar, avaliar, selecionar e utilizar tecnologias digitais e possiveis
respostas tecnolégicas para solucionar uma determinada tarefa ou
problema.

o Utilizar tecnologias digitais de formas inovadoras para criar conhecimento.

e Compreender onde a sua competéncia digital necessita de ser melhorada
ou atualizada.

e Apoiar outros no desenvolvimento da sua competéncia digital.

e Procurar oportunidades para autodesenvolvimento e manter-se a par da
evolucdo digital (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 86).

3.2 Niveis de Proficiéncia do DigCompEdu

O DigCompEdu apresenta um modelo de progressdo em seis niveis de
proficiéncia digital que vai de Iniciante (Al) a Pioneiro (C2). Essa classificacao
(FIGURA 15) segue uma ldgica cumulativa, semelhante aos niveis do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para Linguas (QCER)!4. A légica cumulativa parte do
pressuposto que cada nivel superior inclui todos os descritores do nivel inferior
(LUCAS; MOREIRA, 2018).

14 O Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas teve sua Ultima publicagdo em 2001 e
constitui uma base comum para a elaboracao de material didatico, programas de cursos de idiomas
e exames de proficiéncia, por meio de descritores que medem e avaliam o nivel de proficiéncia dos
aprendizes. Além de elementos linguisticos, as habilidades descritas no QCER incluem aspectos
culturais relacionados aos idiomas (CONSELHO DA EUROPA, 2001).
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Figura 15 - Modelo de progresséao do DigComp
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Fonte: Lucas e Moreira (2018, p. 29).

O modelo de progresséo proposto no DigCompEdu ajuda os educadores a
identificarem suas competéncias digitais e decidirem sobre os passos especificos a

tomar para desenvolver além do nivel em que se encontram.

Nos dois primeiros niveis, Recém-chegado (Al) e Explorador (A2), os
educadores assimilam nova informacdo e desenvolvem préticas digitais
basicas; nos dois niveis seguintes, Integrador (B1) e Especialista (B2),
aplicam, ampliam e estruturam as suas praticas digitais; nos niveis mais
elevados, Lider (C1) e Pioneiro (C2), partiiham/legam o seu conhecimento,
criticam a prética existente e desenvolvem novas praticas.

As designagfes atribuidas a cada nivel de competéncia foram selecionadas
de modo a captar o foco especifico de utilizagdo de tecnologia digital tipico
para a etapa da competéncia. P. ex., estar no nivel Integrador (B1), no que
se refere as praticas de ensino (Area 3), significa que o foco atual do
desenvolvimento da competéncia do educador é integrar uma gama de
tecnologias digitais no ensino e aprendizagem. Isto implica que o préximo
passo para o desenvolvimento da competéncia digital dessa pessoa seja
passar para o0 nivel de Especialista (B2), isto é, ganhar mais confianca,
compreender melhor o que funciona, quando e porqué, e ser capaz de
encontrar solugbes inovadoras e adequadas, inclusive para situagfes
complicadas (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 29).

A Figura 16 sintetiza os seis niveis de proficiéncia com suas respectivas

caracterizagoes.



Figura 16 - Niveis de proficiéncia digital
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Al Recém-chegado_'ﬁ,_r—’_'_

Tém consciéncia do potencial das TDICs
para melhorar a pratica pedagodgica e
profissional. No entanto, tiveram muito
pouco contacto com tecnologias digitais.
Precisam de orientacéo e incentivo.

B1 Integrador @

Experimentam as TDICs huma variedade de
coniextos e para uma serie de propadsitos,
integrando-as em muitas das suas praticas,
mas ainda precisam  melhorar a
compreensdo sobre que ferramentas
funcionam melhor em que situacées e sobre
a adequacdo de tecnologias digitais a
métodos e estratégias pedagogicas.

C1 Lider o

Tém uma abordagem
abrangente na utilizacdo das TDICs.
Possuem um amplo repertério de
estrategias digitais, do qual sabem escolher
a mais adequada para determinada
situagdo. Mantém-se atualizados quanto a
novos desenvolvimentos e ideias através de
trocas com colegas. S&o uma fonte de
inspiracéo para 0s outros, a quem passam o
seu conhecimento.

- Q

consistente e

A2 Explorador *

Tém consciéncia do potencial das TDICs e
estdo interessados em explora-las para
melhorarem a pratica pedagogica e
profissional, mas ndo seguem uma
abordagem abrangente ou consistente.
Precisam de incentivo, visdo e inspiracao.

3
B2 Especialista 5

Usam uma variedade de tecnologias digitais
com confianca, criatividade e espirito critico.
Sé&o curiosos e abertos a novas ideias, por
isso usam a experimentagdo como um meio
de expandir, estruturar e consolidar o seu
repertorio de estratégias.

C2 Pioneiro

Questionam a adequacdo de praticas
digitais e pedagdgicas, das quais eles
proprios sao Lideres. Preocupam-se com as
limitacbes ou desvantagens dessas praticas
e séo levados pelo impulso de inovar cada
vez mais a educacdo. Experimentam
tecnologias digitais altamente inovadoras e
complexas e/ ou desenvolvem novas
abordagens pedagdgicas.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Lucas e Moreira (2018, p. 30).

Os niveis de proficiéncia apresentam progressdo cumulativa, ou seja, 0s
descritores do nivel superior incluem todos os descritores do nivel inferior. O descritor
do nivel C2 (pioneiro), por exemplo, subscreve todas as declara¢gdes dos niveis Al a
C1.

Paralelo ao desenvolvimento do DigCompEdu, foi desenvolvido pelo comité
europeu um questionario chamado DigCompEdu Check-in, que consiste em uma
ferramenta que permite identificar quais aspectos precisam de formagao
complementar e quais estdo em conformidade com estratégias de utilizagdo das
tecnologias digitais, de modo que os docentes possam fazer uma analise do ponto em

gue se encontram para, a partir dos feedbacks obtidos, perceberem o tipo de formacé&o
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que devem realizar para evoluir no sentido de alcancar a fluéncia digital. O
DigCompEdu Check-in trata-se de um modelo de questionario® composto por 21 itens
distribuidos nas 6 areas do DigCompEdu. No Apéndice A, encontra-se um exemplo
do questionario Check-in preenchido.

O questionario permite atribuir aos docentes um resultado geral que os
categoriza em um dos seis niveis de proficiéncia conforme descricdo do Quadro 2.
Além disso, apresenta um resultado parcial para cada uma das seis areas com um
relato sobre como fazer para progredir nos conhecimentos em cada uma das 21

competéncias do DigCompEdu.

Assim, mais do que apenas elencar um conjunto de competéncias, este
guestionario fornece, também, aos utilizadores, um relatério que da a
conhecer, em funcdo das respostas dadas, sugestbes para melhorar as
praticas que ja desenvolvem. Esta afigura-se como uma mais-valia, uma vez
gue oferece aos docentes a possibilidade de, ndo so identificar o nivel de
competéncia digital em que se encontram, mas também receber informacao
concreta sobre a formagéo a realizar (TRINDADE et al., 2019, p. 177).

Quadro 2 - Categorizacdo dos resultados do nivel de proficiéncia do Check-in
DigCompEdu

NIVEL DESCRITOR RESULTADO
Al Recém-chegado < 20 pontos
A2 Explorador de 20 a 33 pontos
B1 Integrador de 34 a 49 pontos
B2 Especialista de 50 a 65 pontos
C1 Lider de 66 e 80 pontos
Cc2 Pioneiro > 80 pontos

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

Para pontuacao abaixo de 20, o docente € classificado como Recém-chegado
(A1) O feedback do DigCompEdu Check-in identifica as varias acfes que pode
desenvolver para melhorar a utilizacéo que faz das tecnologias digitais para o ensino.

Para pontuacgdo entre 20 e 33, o docente é considerado um Explorador (A2),
isto significa que tem consciéncia do potencial das tecnologias digitais e mostra-se
motivado por explora-las para melhorar a pratica pedagodgica e profissional. O
feedback do DigCompEdu Check-in aponta que sua competéncia pode melhorar

15 @) Formulario para 0 DigCompEdu Check-in esta disponivel em:
https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/DigCompEdu-H-PT?startQuiz=true&surveylanguage=PT.
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"através da colaboracdo e troca com colegas e da ampliacdo do seu repertério de
praticas e habilidades digitais".

Para pontuacéo entre 34 e 49, o docente € considerado um Integrador (B1)
Isto significa que experimenta tecnologias digitais numa variedade de contextos e com
diferentes finalidades, integrando-as com criatividade em muitas das suas praticas
pedagogicas e profissionais. A elevacao para o proximo nivel, segundo o feedback do
DigCompEdu Check-in ocorrera se "melhorar a compreensao sobre que ferramentas
funcionam melhor em que situacdes e sobre a adequacéo de tecnologias digitais a
métodos e estratégias pedagogicas"”.

Para pontuacéo entre 50 e 65, o docente é considerado um Especialista (B2),
isto significa que busca melhorar suas atividades com uso de uma variedade de
tecnologias digitais, o que faz com confianca, criatividade e criticidade. Neste nivel o
docente é capaz de selecionar tecnologias digitais buscando compreender pontos
fortes e fracos de diferentes estratégias digitais de modo a aplica-las a situacdes
diversas. Tem consciéncia de que ha muitas coisas que ainda ndo experimentou e
mostra-se aberto a novas experiéncias. Em conformidade com o DigCompEdu Check-
in a partilha de conhecimento com outros docentes serd o caminho para alcancar o
proximo nivel.

Para pontuacéo entre 66 e 80, o docente é considerado um Lider (C1). Estar
nesse nivel significa ter uma experiéncia consistente e abrangente na utilizacdo de
tecnologias digitais. Uma das marcas fortes do Lider € o seu esforco por se manter
atualizado quanto ao novo. Seguir para o proximo nivel requer, em conformidade com
o DigCompeEdu Check-in, experimentar mais um pouco, ou seja, inovar.

A pontuacdo acima de 80, classifica o docente como Pioneiro (C2), aquele
gue questiona a adequacao de praticas digitais e pedagogicas contemporaneas, das
quais ja é Lider. As limitacBes ou desvantagens dessas praticas o impulsiona a buscar

experiéncias e inovar em suas praticas.
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4 CURSOS MOOCS

MOOCs sao um meio incrivelmente valioso adicionado a oferta educativa.
Quem poderia argumentar contra isso? (BATES, 2017, p. 214).

Indicios para tais questionamentos sdo apontados em abordagens que
apresentam as bases dos MOOCs enraizadas em um modelo comportamentalista
tradicional, no qual o conhecimento é transmitido de forma unidirecional e massiva,
sem levar em consideracdo os contextos de aprendizagem (AGUADED-GOMEZ,
2013).

A expansdo dos MOOCs, especialmente nas instituicbes de ensino, abre
espaco para reflexdes, questionamentos e criticas ao modelo e suas composicdes
didaticas, especialmente pela constituicdo de sua estrutura marcada por tais praticas
tradicionais.

Por outro lado, Aguaded-Gomez (2013) destaca que o modelo filosofico-
pedagogico que fundamenta a proposta dos MOOCs néo precisa ser necessariamente
comportamental e mercantilista. A oferta desses cursos pode se caracterizar como
uma oportunidade de aproveitar as possibilidades que as tecnologias nos oferecem
hoje e gerar aprendizagem de longo alcance e com qualidade.

Na mesma perspectiva, Bastos e Biagiotti (2014), também destacam como
aspecto positivo o alcance de milhares de cursistas simultaneamente e em diversos
paises, aléem da possibilidade de troca de experiéncias e oportunidade a qualquer
cidadao ter acesso as melhores instituicbes de ensino. Isso, sem duvidas, € um
importante passo para a democratizacdo do conhecimento.

A importancia da escola publica no processo de democratizacdo do
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conhecimento, é enfatizada por Pedro Demo (1993, p. 122) quando ressalta que “a
razdo essencial da escola € o acesso desimpedido aquilo que é tido como ferramenta
estratégica do desenvolvimento da cidadania e da produtividade: o conhecimento”.

Em geral, o interesse do publico em cursos MOOCs encontra-se na flexibilidade
de ser acessado de qualquer local do mundo, a qualquer horario, por meio de um
dispositivo conectado a internet. Além disso, o formato dos MOOCs oferece
flexibilidade para o aprendizado dos conteldos no proprio ritmo e interesse dos
sujeitos, ou seja, acessar 0s materiais na sequéncia que deseja, avancar conteudos
gue ja tenha aprendido ou que nao Ihe interessam (ESPADA et al., 2014).

Conforme apontado por Orozco-Gomez (2011), em 2008, os MOOCs foram
popularizados pelos canadenses Stephen Downes e George Siemens criadores de
cursos on-line abertos e gratuitos, cuja abordagem teve foco nos usos das TDICs na
educacao, visando aproveitar o potencial da tecnologia para o alcance de objetivos
pedagdgicos.

O registro da primeira experiéncia com MOOCs data do ano de 2008, quando
George Siemens, Downes e Cormier na Universidade de Manitoba, no Canada,
ministraram o curso “Connectivism and Connective Knowledge” sob o codigo CCKO8,
para 25 alunos presenciais e a0 mesmo tempo para mais de 2000 alunos on-line. Essa
experiéncia atribuiu a Stephen Downes, Alec Couros, Dave Cormier e George
Siemens o titulo de precursores dos cursos MOOCs. (SILVA; MUNHOZ, 2020).

Segundo Cormier (2013) apud Morais (2017) a ideia de “massivo” (Massive)
nao se restringe apenas a possibilidade de elevado nimero de participantes como
também a incluséo da diversidade. Ja o conceito de “aberto” (Open) ndo se refere
apenas ao aspecto da gratuidade, mas também por incorporar a perspectiva de
abertura de espacos para coexisténcia de diferentes crencas e uso de materiais de
cédigo aberto. Quanto ao “on-line”, Cormier se refere também a continuidade das
comunidades mesmo depois do término do curso (MORAIS, 2017).

A Figura 3 apresenta um delineamento conceitual da sigla MOOCs, segundo a
analise de Mcintire (2014).
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Figura 17 — Delineamento da sigla MOOCs

Massive
——————— Objetiva o alcance, em

abrangéncia global, de qualquer
ndmero de estudantes.

Open

_____ Gratuito, atemporal e
acessivel para qualquer
estudante com acesso &
internet, sem pré-requisitos ou
barreiras para a inscrigdo no
curso.

Online
— —— Acessivel e entregue via internet.

Course

Um ambiente de ensino com o
objetivo de instruir visando a
aprendizagem.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos pressupostos de Mcintire (2014).

Em geral, os MOOCs ndo possuem pré-requisito para acesso e objetivam o
alcance de grande quantidade de ingressantes. O formato é fundamentado no
engajamento de centenas ou até milhares de “estudantes” que gerem seus estudos
de acordo com seus proprios interesses de aprendizado, priorizando conhecimento,
habilidades e interesses em comum (MCAULEY et al., 2010).

Em 2011, o conceito de curso online aberto e massivo tornou-se mais popular
guando a comunidade percebeu o grande sucesso alcancado pelos professores
Sebastian Thrun'® e Peter Norvig!’ da Universidade de Stanford com o curso “An
Introduction to Al” (Introdugéo a Inteligéncia Atrtificial), que devido ao acesso gratuito
a qualquer pessoa com acesso a internet, registrou um publico de mais de 160.000
inscritos (TEIXEIRA, 2018).

Os cursos MOOCs estruturam-se em bases tecnoldgicas de Ambientes Virtuais
de Aprendizagem pensados e configurados para a elaboracdo e conducdo de
disciplinas e cursos por meio de tecnologias digitais, capazes de reunir diversos tipos
de midias em um mesmo espac¢o educacional (VAVASSORI; RAABE, 2003). De forma

geral, o Ambiente Virtual de Aprendizagem consiste em:

16 Sebastian Thrun - criador da Udacity, uma organizagéo com fins lucrativos através da qual os MOOCs
séo ofertados (TEIXEIRA, 2018) e vice-presidente da Google (BARIN; BASTOS, 2013).
17 Peter Norvig diretor do Google de pesquisa (BARIN; BASTOS, 2013).
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[...] uma ou mais solu¢tes de comunicagéo, gestao e aprendizado eletrdnico,
gue possibilitam o desenvolvimento, integragdo e a utilizagédo de conteldos,
midias e estratégias de ensino-aprendizagem, a partir de experiéncias que
possuem ou nao referéncia com o mundo real e sdo virtualmente criadas ou
adaptadas para propdsitos educacionais (ANJOS, 2013, p. 53).

O Moodle € um o sistema de gerenciamento de cursos utilizado entre os
Institutos Federais da Rede EPCT para a oferta de MOOCs. Trata-se de uma
plataforma virtual de apoio a aprendizagem a distancia na qual é possivel criar cursos,
organizar estratégias didaticas com diversificados recursos e configurar mecanismos
de comunicacéo sincrona e assincrona (MORAN; VALENTE, 2015).

Sobre a organizacéo e os processos de interacdo em MOOCs, Silva e Marques

(2015), assinalam que,

[...] sdo desenvolvidos em uma plaforrma digital especifica para serem
abertos para todos que se interessarem, organizados com materiais e
atividades a fim de promover a interacdo dos alunos, através do estudo
compartilhado e colaborativo, sem a obrigatoriedade do acompanhamento de
professor/tutor (obrigatoriedade que ha na modalidade de ensino a distancia).
As trocas entre os alunos sdo baseadas no estudo dos materiais
disponibilizados por uma organizagdo de ensino, mas o aluno define sua
trajetoria de aprendizagem (SILVA; MARQUES, 2015, p. 234).

Sendo massivo, a atuacdo do professor como o Unico responsavel pelo
processo de interacdo deixa de ser foco nos cursos MOOCs, em muitos casos, a
organizacao dos cursos dispensa totalmente da atuac&o do professor no processo de
interacao e o foco da proposta passa a ser as trocas de experiéncias, ideias e davidas
entre os cursistas, estimulando a colaboragéo, o compartilhamento e a construgao
coletiva.

Como exemplo de um ambiente virtual de aprendizagem para oferta de cursos
MOOCs, destacamos a plataforma TIM Tec, que se constitui importante parceria para
a Rede EPCT. O TIM Tec é um projeto do Instituto TIM* com o intuito de desenvolver
e ofertar cursos abertos, no formato MOOCs ofertados pelas Redes de Educacéo
Profissional e Tecnolbgica, bem como servir como ferramenta de apoio pedagdgico
as instituicbes parceiras. No subtopico 5.4.2.1, abordamos com mais detalhes a
Plataforma TIM Tec.

18 O Instituto TIM tem como missao criar e potencializar recursos e estratégias para a democratizacao
da ciéncia, tecnologia e inovagédo, que promovam o desenvolvimento humano no Brasil, tendo a
tecnologia movel entre os principais habilitadores. Como principios e estratégias de aplicagdo, o
Instituto Tim acredita que as inovagdes tecnoldgicas devem servir ao desenvolvimento humano, nesse
sentido, dedica-se na busca de aplicagfes e solugfes tecnolégicas que contribuam para melhorias
do trabalho de instituicbes que atuem com esse objetivo. Fonte: <https://institutotim.org.br/missao-e-
principios/> acesso em: 12 fev. 2020.
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4.1 Caracterizagcdo dos MOOCs

A evolucéo dos cursos MOOCs oferecidos por instituicdes publicas e privadas
€ crescente, mas ndo apresenta um padrédo definido. A criacdo e disponibilizacédo
apresentam formatos diversos, alguns aproximam-se do formato mais convencional
de cursos presenciais, onde a figura do professor ocupa o papel central na
disseminacdo do conhecimento. Nos cursos com este formato, o professor elabora
todos os conteudos previamente e define o percurso de aprendizagem a ser seguido
pelos cursistas. Em situagfes pontuais, sdo proporcionados momentos de interacao
com 0s cursistas, porém sempre sob o direcionamento do professor (BASTOS;
BIAGIOTTI, 2014).

Um outro formato de cursos MOOCs, também destacado por Bastos e Biagiotti
(2014), sdo aqueles baseados no conceito de co-autoria de conteudos, no qual os
cursistas sao incentivados a colaborar com a elaboragdo do percurso de
aprendizagem situando-se no mesmo patamar hierarquico dos professores. Neste
formato, as construcdes séo colaborativas e todos os envolvidos sdo co-responsaveis
pelo processo de ensino e aprendizagem. Apresentamos uma sintese da
caracterizacao de cursos MOOCs em dois grandes grupos na Figura 18, a partir da
convergéncia notavel de pensamento entre alguns estudiosos.

Figura 18 - Caracterizacdo dos MOOCs
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A classificacdo assinalada na Figura 18, ocorre em funcdo do modelo e da

abordagem pedagdgica que os MOOCs trazem como concepc¢do para o formato
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adotado. Fundamentalmente, os esses dois formatos partilham caracteristicas
comuns como a utilizacdo de recursos multimidiaticos e tém como alvo um nimero
massivo de participantes. Uma analise mais aprofundada da Figura 18, leva a
percepcao de que as diferencas mais evidentes decorrem do papel dos professores e
participantes no curso e da forma como a aprendizagem ocorre.

O acrénimo xMOOC:s significa Extended Massive Open Online Course (Curso
On-line Aberto Massivo Estendido/Ampliado). Esse formato apresenta uma hierarquia
mais tradicional e verticalizada. Sua organizacdo busca a manutencdo de ensino
estavel com atividades previamente programadas, cronograma e percursos fechados.
Os contetdos sédo distribuidos em unidades/modulos didaticos, pelos professores
autores ou conteudistas, como sdo chamados em algumas instituicbes. O maior
destaque tem foco no instrutor e no conteudo elaborado antes de iniciar o curso. Por
assumir um formato pré-definido no qual a interatividade entre os participantes ndo é
uma premissa prioritaria, os xXMOOCs tém uma "estrutura muito mais rigida e,
portanto, ha maior controle sobre seu projeto, que tende a permanecer estavel durante
o todo o curso" (GARCIA, 2013, p. 3).

Quanto a duracéo, cursos XMOOCs estdo se tornando mais curtos. E comum
encontrarmos nesses cursos videos a partir da gravacao de aulas presenciais; alguns
utilizam aulas produzidas totalmente em estddio de gravacdo ou gravadas pelos
préprios professores. Em geral, "os XMOOCs usam o modelo padrdo de aula
expositiva, mas disponiveis online para os participantes por meio do download de
videoaulas gravadas". Quanto a sistematica de avaliacdo, ocorre por meio de testes
online, no qual os cursistas recebem imediatamente um feedback (BATES, 2017, p.
204).

Os xMOOCs usam principalmente o modelo de ensino centrado na
transmissao de informacdes, com a entrega de contetdo de alta qualidade,
avaliacdo pelo computador (principalmente para efeitos de feedback do
aluno) e automacéo de todas as principais transacfes entre os participantes
e a plataforma de aprendizagem. Raramente ha qualquer interacao direta
entre um participante individualmente com professor responsavel pelo curso,
embora os professores possam postar observacdes gerais em resposta a
uma série de comentarios dos participantes (BATES, 2017, p. 206).

Ja os cMOOCs apresentam um formato mais aberto com prioridade nas
conexdes entre pares, entre alunos e professores/tutores. O foco concentra-se na
aprendizagem com o outro, 0 que gera uma estrutura menos rigida no ensino, se
comparado aos xMOOCs. Os percursos formativos, nos cMOOCSs séo construidos em

torno das necessidades de aprendizagem dos envolvidos. "Embora normalmente haja
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alguns especialistas que iniciam e participam de cMOOCs, sdo em grande parte
impulsionados pelos interesses e contribuicdes dos participantes” (BATES, 2017, p.
206). Devido ao seu formato mais aberto, nos cMOOCSs, os participantes podem ser
alvo de alguma desorientacdo; a participacdo acaba por ser pontual, podendo levar
0s participantes a desmotivacdo ao longo do curso (MORGADO; SPILKER; SILVA,
2013). Os principios fundamentais de design para cMOOCs séo:

uso de redes sociais — como grande parte dos cMOOCs nao é apoiada
institucionalmente, ndo usam plataformas compartilhadas, mas se apoiam
frouxamente em uma gama de ferramentas e midias “conectadas’,[...]
permitindo que todos o0s participantes possam compartilhar suas
contribuigdes.

conteudo orientado para o participante — em principio, além do tépico
comum que pode ser decidido pela pessoa que deseja organizar um
cMOOCs, o contetudo é decidido por meio da contribuicdo dos préprios
participantes; [...] O principio fundamental com relagdo ao contetdo é que
todos os participantes contribuam e compartilhem contetdo;

comunicacdo distribuida — [...] com o niumero de participantes na base de
centenas ou milhares, cada um contribuindo individualmente através de uma
variedade de redes sociais, existe uma miriade de diferentes interconexdes
entre os participantes que é impossivel de ser controlada (no todo) por
gualquer participante individualmente.

avaliacdo — ndo existe nenhuma avaliagédo formal, embora os participantes
possam informalmente solicitar feedbacks de outros participantes que
tenham mais conhecimento. Basicamente, os participantes decidem por si
mesmos se 0 que aprenderam ¢é apropriado para eles (BATES, p. 201-209,
2017).

Os cMOOCs direcionam o foco para a constru¢cdo de conhecimento sob a
perspectiva da colaboracdo e da criatividade. Para isso, as interacfes sao
fundamentais, o que evidencia a influéncia do Construtivismo e das teorias da
Educacéo Aberta, como o conectivismo??, por exemplo (SIEMENS, 2005).

No formato de ambos os cursos (XMOOCs e cMOOCs) atua uma equipe
multiprofissional envolvidas no planejamento, concepcdo, realizacdo e
acompanhamento dos cursos. Entre esses profissionais destacam-se técnicos em
informatica, designers educacionais, produtores de video, editores de imagem e som,
docentes, entre outros. Contudo, o trabalho precisa ocorrer em sintonia entre os
profissionais de modo que, além de primar pela qualidade estética, pelos conteudos e
linguagem, 0s cursos possam contribuir para o atendimento dos objetivos de
aprendizagem tracados (BOTTENTUIT JUNIOR, 2015).

Os cMOOCs séo baseados nos principios de uma teoria de aprendizagem

emergente, o "Conectivismo", proposta por George Siemens (2005) e Stephen

19 Para Siemens (2005), o conectivismo incide na educacgdo na era digital e tem em consideracédo a
forma como a tecnologia influencia as atuais formas de comunicacdo e aprendizagem.
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Downes (2005). Esta teoria de aprendizagem sugere que 0 processo de
aprendizagem ¢ facilitado por e se baseia nas conexdes entre as pessoas em uma
rede digital. A aprendizagem conectivista ndo se concentra na transferéncia de
conhecimento de um educador para os alunos. Em vez disso, pressupde o
envolvimento ativo dos cursistas com recursos na comunicacdo com 0s demais
envolvidos no curso (ROYSTER, 2018; KOP, 2011). A seguir abordaremos as teorias
pedagogicas que dao sustentacdo a elaboracdo de MOOCs, entre estas o

conectivismo.

4.2 Abordagens Pedagdgicas em MOOCs

As praticas pedagodgicas tém suas metodologias e estratégias didaticas
ancoradas em abordagens tedricas e concepgdes culturais, histéricas e filoséficas,
que orientam o fazer educacional. Para Mattar (2012, p. 02), um modelo pedagdgico
“traz em si marcas de suas origens, de seus objetivos e de seus comprometimentos,
determinando decisivamente o desenho dos projetos em EaD”. Para a construgao dos
MOOCs nao poderia ser diferente, o0 embasamento pedagdgico que norteia a
producdo dos cursos pode ser guiado por diferentes abordagens e teorias. Riedo et
al. (2014), destacam a concepcao colaborativa e interativa como pilares para o
desenvolvimento de aplicagbes com o modelo de ensino e aprendizagem com a
utilizacao das TIC.

Ao refletir sobre os elementos “colaboracédo” e “interacdo”, apontados por
Ricardo Riedo et al. (2014), aplicados ao contexto dos cursos MOOCs, facilmente é
possivel perceber que a caracteristica massividade, propria desse formato de curso,
imprime um grande desafio & promocéao da interacdo e colaboracdo nos espacos de
aprendizagem. Diante desse desafio, questiona-se: como organizar 0S espacos
virtuais de aprendizagem massivos de modo a favorecer a colaboracao e promover a
interacéo?

Pode-se inferir que organizar condi¢des propicias a interagdo para um grande
namero de pessoas, fundamentalmente, perpassa pelo deslocamento da centralidade
de conducédo do processo interativo no papel do professor para os participantes,
atribuindo-lhe o papel de sujeitos ativos e colaborativos nos processos de trocas
mutuas e fomento de um processo dindmico construido entre pares.

Nesse sentido, Margapoti (2010) sugere a coparticipacao dos participantes na
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producdo de resultados que possam ser compartilhados, uma vez que o aspecto
social nos processos de aprendizagem na modalidade EaD tem papel motivacional e
se constitui fator fundamental no engajamento e na aprendizagem.

Nos subcapitulos a seguir, sdo apresentadas as trés abordagens pedagogicas
tradicionais, apontadas por Siemens (2004a), com as mais utilizadas em ambientes
educacionais instrucionais, a saber. o Behaviorismo, o Cognitivismo e o0
Construtivismo. Conforme o autor, as teorias foram empregadas em contextos
educacionais com pouco ou nenhum impacto tecnologico. Além destas, sera
apresentada a abordagem conectivista, apontada por Siemens como sendo a teoria
da aprendizagem da era digital.

4.2.1 Abordagem Behaviorista

Essa abordagem teve como precursor o norte-americano John B. Watson,
sendo difundida e também conhecida pelo termo Comportamentalismo. Além de
Watson, o psicélogo Skinner teve seus estudos amplamente conhecidos e divulgados
em todo o mundo com aplicabilidade muito forte na area da educacéo.

A corrente Behaviorista apresenta suas premissas como vertente metodologica
objetiva e cientifica, a partir de um evento que Santos (2006) classifica como de
“grande efervecéncia”. Segundo o autor, o nascedouro dessa abordagem esta

relacionado ao fato de caracterizar o comportamento como:

[...] um objeto de analise que apresentava a consisténcia que a Psicologia
cientifica exigia na época — carater observavel e mensuravel — em fungéo da
predominéncia cientificista do Positivismo. Esta Ultima sendo uma corrente
de pensamento que triunfou soberana no século XIX, e que tinha como
principio fundamental a utilizacdo do método experimental, tanto para as
Ciéncias da Natureza quanto para as Ciéncias Sociais.

Desse modo, o Behaviorismo desenvolveu-se num contexto em que a
Psicologia buscava sua identidade como ciéncia, enfatizando o
comportamento em sua relacdo com o meio. Com isso, se estabeleceu como
unidades basicas para uma andlise descritiva nesta ciéncia os conceitos de
“Estimulo” e “Resposta” (SANTOS, 2006, p. 98).

O Behaviorismo centra seus experimentos no ser humano, como objeto de
estudo e analise do seu comportamento (aprendizagem, estimulo e reacdes de
respostas etc.). No entanto, fatos subjetivos como sensacao, percepgcao, emogao e
atencdo ndo séo priorizados para a analise dos resultados. O comportamento como
objeto de estudos precisa ser “[...] observavel e mensuravel, cujos experimentos

poderiam reproduzir diferentes condi¢des e sujeitos” (WATSON, 1913, p. 45).
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O pensamento skinneriano esta alicer¢cado na formulagdo do comportamento

operante que tem como base histérica 0 comportamento respondente, também

nomeado comportamento reflexo é:

[...] o que usualmente chamamos de “n&o voluntario” e inclui as respostas que
séo eliciadas (ou produzidas) por estimulos antecedentes do ambiente. Como
exemplo, podemos citar a contracédo das pupilas quando uma luz forte incide
sobre os olhos, a salivacdo provocada por gotas de limao colocadas na ponta
da lingua, o arrepio da pele que recebe um ar frio etc (BOCK et al., 2008, p.
59).

Pode-se observar por meio da citacdo de Bock et al. (2008), que alguns ensaios

balizadores do Behaviorismo foram realizados com animais. Na literatura, outros

exemplos ocorreram com as investigaces de Thorndike (1932) em animais que

objetivaram a busca de explicacbes do comportamento por meio de um controle

rigoroso e sistematico.

Os behavioristas formularam a Lei do Efeito, que preconiza que a resposta

comportamental apresentada pelo organismo sera fortalecida se for recompensada,;

no entanto, caso ndo haja recompensa ou, em alguns casos, se houver castigo, a

resposta enfraquece. A teoria Behaviorista de Skinner teve grande aplicabilidade na

educacao, sendo:

[...] consubstanciada pela “tendéncia tecnicista” traduzida pelos métodos de
ensino programado, o controle e organizacdo das situacdes de aprendizagem
e da tecnologia de ensino. No Brasil, principalmente na década de 1970, a
tendéncia tecnicista influenciou as abordagens do processo de
ensino/aprendizagem, a partir da inser¢do do conceito de uma aprendizagem
por condicionamento, sendo ratificada pelos novos modelos de curriculo,
pelas politicas educacionais que valorizavam a formacéao técnica do educador
e a insercdo de recursos didaticos que estimulassem a aprendizagem nas
escolas (SANTOS, 2006, p. 100).

Ainda que nédo se conteste que a maior parte do comportamento humano seja

de ordem complexa, os behavioristas demonstraram a partir de experimentos

laboratoriais que:

[...] € possivel reforgar, utilizando recompensa e puni¢do, a associacédo entre
qualquer estimulo ou evento particular e uma resposta comportamental
particular". A ligacdo formada entre estimulo e resposta dependerad da
existéncia de meios adequados de reforco no momento da associagéo entre
o0 estimulo e a resposta. Isso depende de o comportamento aleatério
(tentativa e erro) ser reforcado adequadamente (BATES, 2017, p. 82).

O legado da abordagem Behaviorista, especialmente os pressupostos da Lei

do Efeito, podem ser claramente observados nas praticas educativas que envolvem

as aplicacbes de ferramentas e recursos computacionais na atualidade. Alguns
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elementos presentes na gamificacdo?® representam de maneira bastante evidente a
presenca dos principios do condicionamento operante encontramos, como por
exemplo, o refor¢co positivo (sons/imagens/gifs de alegria, aplausos), de cujo estimulo

serve para manter ou fortalecer a resposta.

Os estudos de Skinner sdo muito (teis na construgdo de solugdes de
aprendizagem gameficadas e a forma como criamos a estrutura de
recompensa depende do que pretendemos em termos de comportamento por
parte do jogador ou aprendiz.

Importante levarmos em consideracao, entretanto, que recompensas podem
também ser desmotivadoras, maior perigo desse tipo de incentivo. Elas
podem esconder a motivacdo intrinseca que esta la e o jogador ou aprendiz
foca tanto na recompensa que pensa que ela é a razdo para executar
determinada atividade (ALVES, 2016, p. 66).

O Behaviorismo é fortemente criticado por tratar o ser humano como um
sistema em que as entradas e saidas sdo conhecidas e mensuraveis, mas o0 que
ocorre em seu interior ndo é considerado de interesse. No entanto, a formulacao de
pensamentos e ideias, as emocdes e 0s sentimentos humanos sdo altamente
significativos para a aprendizagem e influenciam os comportamentos - aspectos

considerados essenciais pelos cognitivistas (BATES, 2017).

4.2.2 Abordagem Cognitivista

O Cognitivismo, ao contrario do Behaviorismo, mantém a centralidade do seu
estudo no comportamento humano propondo-se a analisar a mente e o ato de
conhecer. Preocupa-se em como o0 homem desenvolve seu conhecimento acerca do
mundo e analisa 0s elementos que intervém no processo “estimulo/resposta”.

A compreensdo da forma como as pessoas pensam € algo que estimula a
investigacdo em diferentes areas. Sao diversas as propostas que buscam explicar

como ocorre o0 aprendizado no ser humano. A cognicgédo é tida como:

[...] processo através do qual o mundo de significados tem origem. A medida
gue o ser se situa no mundo, estabelece relagbes de significacdo, isto é,
atribui significados a realidade em que se encontra. Esses significados néo
sdo entidades estaticas, mas pontos de partida para a atribuicdo de outros
significados. Tem origem, entdo, a estrutura cognitiva (0s primeiros
significados), constituindo-se nos pontos basicos de ancoragem dos quais
derivam outros significados (MOREIRA; MASINI, 1982, p. 3).

20 Gameficacao no contexto da educacao consiste em trazer recursos/elementos de jogos para a pratica
pedagégica de modo a promover uma aprendizagem significativa. Tais recursos como desafios,
regras, objetivos, cooperacdo, competicdo, feedback, sistema de recompensa, entre outros (ja
utilizado em sala de aula por meio de atividades/exercicios), podem tornar a aprendizagem mais
prazerosa e relevante (ALVES, 2016).
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Para Moreira “a psicologia cognitiva preocupa-se com o0 processo de
compreensao, transformacdo, armazenamento e utilizagdo das informacoes,
envolvida no plano da cognigao” (MOREIRA, 1985, p. 3).

O Cognitivismo contrapfe e da énfase ao que € ignorado pelo Behaviorismo

que

[...] tem seu foco nos aspectos biolégicos e no comportamento humano, por
meio da analise da mente. E uma abordagem que implica estudar
cientificamente a aprendizagem ndo como um fator internalizado do individuo
mecanicamente, mas como um produto do ambiente, das pessoas e de
fatores externos, criando assim uma rede de significados (COELHO; DUTRA,
1918, p. 59).

Coelho e Dutra (1918) apontam ainda que a cognicdo, sob o aspecto de como
o individuo internaliza e externaliza as informacdes que recebe e as transforma em
conhecimento significativo, pode envolver uma grande estrutura comportamental
guando levada para o campo da organizacao de ambientes virtuais de aprendizagem.
Os estudiosos cognitivistas apresentaram particular interesse pelo

desenvolvimento do ensino baseado em tecnologia, o que resultou em:

a) sistemas tutores inteligentes, versdo mais refinada das méaquinas de
ensino, baseados em segmentar a aprendizagem em uma série de etapas
administraveis e analisar as respostas dos alunos para encaminhéa-los
para o proximo passo mais adequado — a aprendizagem adaptativa é a
mais recente extensado de tais desenvolvimentos;

b) inteligéncia artificial, que pretende representar em softwares de
computador os processos mentais usados na aprendizagem de humanos
(que, naturalmente, se for bem sucedida resultaria em computadores
substituindo muitas atividades humanas — como no ensino, se a
aprendizagem for considerada em um quadro objetivista);

c¢) resultados de aprendizagem pré-determinados, baseados na anélise e
desenvolvimento de diferentes tipos de atividades cognitivas, tais como
compreensao, analise, sintese e avaliagao;

d) aprendizagem baseada em problemas, com base em uma analise dos
processos de pensamento bem-sucedidos que os solucionadores de
problemas usam para resolvé-los;

e) abordagens de design instrucional que tentam gerenciar o projeto de
ensino para garantir o sucesso na conquista dos resultados ou objetivos
de aprendizagem pré-determinados (BATES, 2017, p. 87)

Para Bates (2017), os resultados da teoria cognitivista contribuiram para
aumentar a nossa compreensao de como os seres humanos processam e dao sentido
a novas informagdes e como lidam com o conhecimento, o que nos permite melhor
compreender as condicdes que afetam os estados mentais dos sujeitos aprendentes

no contexto educacional.
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4.2.3 Abordagem Construtivista

O resgate das teorias da Psicologia Cognitiva, especialmente aquelas
desenvolvidas por Piaget e Vigotsky deram origem a abordagem construtivista.
Embora seja de conhecimento geral que tais teéricos ndo formularam uma teoria da
aprendizagem, seus estudos serviram de base para diversas abordagens no campo
educacional, em especial, a denominada Abordagem Construtivista (SANTOS, 2006).

A perspectiva construtivista defendida por Piaget (1978) parte do principio de
que o saber ndo é algo acabado em si mesmo, e sim um processo em constante
construcdo. A construgdo do conhecimento da-se especialmente como resultado da

interacdo do sujeito com o meio onde esta inserido.

[...] o conhecimento ndo procede, em suas origens, nem de um sujeito
consciente de si mesmo, nem dos objetos constituidos (do ponto de vista do
sujeito) que se lhe imporiam: resultaria de interagdes que se produzem a meio
caminho entre sujeito e objeto, e que dependem, portanto, dos dois ao
mesmo tempo, mas em virtude de uma indiferenciagdo completa e nas trocas
entre formas distintas (PIAGET, 1978, p. 6).

Em conformidade com a abordagem de Piaget (1978), o papel do professor
consiste em observar o estudante, pesquisar quais Sdo 0s seus conhecimentos
prévios, seus interesses. A partir desses elementos, o professor cria e apresenta as

condi¢cBes necessarias para que o aprendiz construa seu conhecimento.

Os construtivistas acreditam essencialmente que o conhecimento é subjetivo
por natureza, construido a partir de nossas percepcdes e convencdes
acordadas mutuamente. De acordo com esse ponto de vista, construimos
novos conhecimentos ao invés de simplesmente adquiri-los por meio da
memorizacdo ou da transmissdo daqueles que sabem para os que néo
sabem. Os construtivistas acreditam que significado ou compreensdo séo
alcancados através da assimilacdo de informag0es, relacionando-as com
nosso conhecimento existente e processando-as cognitivamente (em outras
palavras, pensar ou refletir sobre novas informag6es) (BATES, 2017, p. 89).

Estratégias pedagodgicas envolvendo atividades como: seminarios, féruns de
discussao, trabalhos em pequenos grupos e projetos sdo utilizadas para apoiar a
aprendizagem construtivista no ensino presencial. JA em ambientes on-line,
destacam-se a aprendizagem colaborativa e comunidades de préatica (envolvendo
ferramentas como wiki, féruns virtuais, arquivos compartiihamos, entre outros)
(BATES, 2017).

Para Boyle (1997), o Construtivismo tem sido a abordagem tedrica mais
utiizada para orientar a producdo de conteudos didaticos utilizando recursos

informatizados, principalmente o de ambientes multimidia de aprendizagem. O autor
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adverte sobre ndo incorrer no erro de utilizar uma abordagem como Unica tendéncia
para permear o ensino mediado por recursos tecnolégicos.

Vale ressaltar que com a expanséo e difusdo de recursos computacionais e a
inclusdo destes como apoiadores de praticas pedagogicas, o construtivismo foi
reelaborado por Seymour Papert, dando surgimento ao construcionismo como uma
abordagem segundo a qual o sujeito constréi 0 seu proprio conhecimento utilizando

recursos computacionais.

4.2.4 Abordagem Conectivista

A teoria de aprendizagem conectivista, concebida por George Siemens e
Stephen Downes, ancora-se nha concepcdo de ensino em rede e praticas
colaborativas. Siemens (2004a) aborda que o behaviorismo, o cognitivismo e o
construtivismo buscam apresentar elementos para explicar como € que uma pessoa
aprende. No entanto, o autor levanta alguns questionamentos a serem explorados no

ambito dessas teorias, no que tange aos impactos das tecnologias na aprendizagem:

a) Como as teorias da aprendizagem sdo impactadas quando o
conhecimento ndo € mais adquirido de maneira linear?

b) Que ajuste é necessario fazer nas teorias da aprendizagem quando a
tecnologia realiza muitas das operagbes cognitivas anteriormente
realizadas pelos aprendizes (armazenamento e recuperagdo de
informacéo)?

¢) Como podemos nos manter atualizados em uma ecologia da informacéo
que evolui rapidamente?

d) Como as teorias da aprendizagem lidam com momentos onde o
desempenho é necessério, na auséncia de uma compreenséo completa?

e) Qual o impacto das redes e teorias da complexidade na aprendizagem?

f) Qual é o impacto do caos como um processo complexo de reconhecimento
de padrbes na aprendizagem?

g) Com o aumento do reconhecimento das interconexdes em diferentes
campos de conhecimento, como o0s sistemas e teorias da ecologia sdo
percebidos & luz das tarefas de aprendizagem? (SIEMENS, 2004a, p. 4)

Como alternativa, o autor apresenta o conectivismo e defende a ideia de que a
“aprendizagem € um processo que ocorre dentro de ambientes nebulosos onde os
elementos centrais estdo em mudanca — ndo inteiramente sob o controle das pessoas”
(SIEMENS, 2004a, p. 5). Segundo 0 autor, 0 conectivismo segue o principio de
que as decisdes sédo baseadas em fundamentos que mudam a todo instante.
As informacfes e conhecimentos sao gerados em escala exponencial a todo

instante. Nesse sentido, mais importante do que adquirir informacdes e
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conhecimentos € possuir a habilidade necessaria para distinguir entre
informacdes relevantes e aquelas ndo importantes.

Siemens (2005, 2008; SIEMENS, CONOLE, 2011) defende o conceito de
conectivismo ao observar que nenhuma das teorias - behaviorismo, cognitivismo e
construtivismo - satisfaz as condi¢cdes de aprendizagem contemporaneas e frente a
abundancia de informacéo, objetos digitais de aprendizagem e, sobretudo, redes e
conectividade. O autor argumenta que o individuo, por si, ndo tera condi¢cdes de
suportar dados e informagdes que serdo outorgados as redes e sua permanente
conexao e reorganizacao. O individuo precisara desenvolver habilidades para acdes
gue envolvem o buscar, o agregar e avaliar a pertinéncia da informacado para seus
propésitos. Certamente que tudo isso exigira a proposicdo de combinacdes
articuladas a serem realizadas por programas computacionais, uma vez que seria
humanamente inviavel ao individuo com um grande volume de dados e informacéo.

A grande quantidade de informacéo que permeia a sociedade levou Siemens a
refletir sobre quanto seria impraticavel ao sujeito coordenar as informacdes
disponiveis e que a todo momento ampliam-se em escala exponencial. Siemens
(2004a) revela que o sujeito imerso nesse contexto adquire habilidade para manejar
ferramentas de modo que possa realizar andlises e, deste modo, gerar compreensao
e conhecimentos. Nessa perspectiva, a inteligéncia estaria fora do sujeito, uma vez
qgue ele ndo teria as mesmas condi¢cdes de manipular as informagdes e dados como
no passado. A inteligéncia se desloca do sujeito particular para as redes, 0s pontos
de nds nas redes e a construcdo de relacdes entre esses.

Ainda conforme Siemens (2004a), o conhecimento sera derivado e provisorio
para o sujeito e para o conjunto da rede. Os nés da rede, seu peso valorativo e sua
ascendéncia sobre outros nos manterdo em circulagcédo as ideias e a formacao de

novos conhecimentos.

[...] integracdo de principios explorados pelo caos, rede e teoria da
complexidade e auto-organizacdo. A aprendizagem é um processo que
ocorre dentro de ambientes nebulosos onde os elementos centrais estdo em
mudanca, ndo inteiramente sob o controle das pessoas. A aprendizagem
pode residir fora de nés mesmos (dentro de uma organizacao ou base de
dados), é focada em conectar conjuntos de informacédo especializados, e as
conexdes que nos capacitam a aprender sdo mais importantes que 0 n0sso
estado atual de conhecimento (SIEMENS, 2004b, p. 3).

Para o conectivismo, o conhecimento & definido como o reconhecimento de

padrdes particulares de relacbes que ocorrem na rede entre nds. Neste sentido, a
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aprendizagem é definida como a criacdo de novas conexdes.
A forma como originalmente seus precursores idealizaram os cursos MOOCs
refletem principios pedagogicos conectivistas, que, conforme Mattar (2013) é o que

esta mais proximo da era digital contemporanea. Para o autor,

O aprendizado ndo é mais que um processo que estad inteiramente sob
controle do individuo, uma atividade interna, individualista: esta também fora
de nés, em outras pessoas, em uma organiza¢do ou em um banco de dados,
e essas conexdes externas, que potencializam o que queremos aprender, sao
mais importantes que nosso actual de conhecimento (MATTAR, 2013, p. 56).

O conectivismo como principal abordagem dos MOOCs, parte do principio que
0 processo nao ocorre a partir de atividades internas, individuais e colaborativas, mas
€ modificada a cada novo recurso incorporado ao sistema. Assim, neste processo sao
formadas infinitas redes planetarias de comunidades virtuais que retroalimentam e
fortalecem a rede, permitindo a evolucéo das aplicacdes a partir de um processo de

selecéo organizado pelos préprios participantes do curso (CARVALHO, 2013).

4.3 Design Instrucional para estruturacdo de MOOCs

Neste estudo, adotamos a terminologia Design Instrucional a partir da
abordagem tedrica de Andrea Filatro. Para a autora, o design instrucional consiste em
um conjunto de atividades envolvidas na formulacdo de uma acdo que permita
construir solu¢des variadas para necessidades educacionais especificas. Em geral,
as etapas classicas do DI seguem o modelo ADDIE21, que, dentre os produtos que
integram esse modelo podemos citar os plano de ensino, os roteiros de conteudo
midiatico, os infogréaficos, mapas conceituais, estrutura do ambiente de aprendizagem,
relatorios, check-lists de validacdo de conteudos, entre outros (FILATRO, 2008).

No ano de 2009, o Ministério do Trabalho e Emprego regulamentou a profisséo
do Designer Educacional incluindo-o na Classificagcéo Brasileira de Ocupacéo (CBO),
sob o codigo 2394-35, cuja descricdo sumaria define as atribuicdes desse profissional

conforme a seguir:

Implementam, avaliam, coordenam e planejam o desenvolvimento de
projetos pedagogicos/instrucionais nas modalidades de ensino presencial
el/ou a distancia, aplicando metodologias e técnicas para facilitar o processo

21 O Modelo ADDIE deriva da abreviatura em inglés de Analysis, Design, Development, Implementation
e Evaluation - andlise, design, desenvolvimento, acdo e avaliagdo. O modelo Addie é bastante
utilizado no designer instrucional classico, caracterizado pela separacao da situacdo didatica em
concepcéo (onde encontram-se as fases, design e desenvolvimento) e execucéo (que contempla as
fases de implementacéo e avaliagédo) (FILATRO, 2008).
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de ensino e aprendizagem. Atuam em cursos académicos e/ou corporativos
em todos os niveis de ensino para atender as necessidades dos alunos,
acompanhando e avaliando os processos educacionais. Viabilizam o trabalho
coletivo, criando e organizando mecanismos de participacdo em programas
e projetos educacionais, facilitando o processo comunicativo entre a
comunidade escolar e as associa¢des a ela vinculadas (BRASIL, 2009, texto
digital).

O designer Educacional é o profissional com papel fundamental de cooperar
com os professores, propondo as estratégias didaticas mais adequadas para a criagao
de objetos de aprendizagem e ambientes virtuais de aprendizagem (RONCARELLI et
al., 2010).

Vale ressaltar que o designer instrucional ndo atua sozinho, suas atividades
estdo ligadas a outros profissionais com competéncias ligadas a Pedagogia, a
Psicologia, ao Design, a Gestdo, a Computacédo e a Comunicacédo (FILATRO, 2008).
Apesar de se tratar de uma profisséo relativamente recente, podemos dizer que o
designer instrucional é o profissional-chave na criacdo de um curso MOOC, uma vez
gue suas funcdes envolvem a construcdo de mecanismos para as acdes pedagogicas
em busca de solucdes tecnoldgicas mais apropriadas para fomentar a motivacao, a
colaboragéo e a aquisicdo de conhecimentos. “Ao designer instrucional é dada a tarefa
de abordar e elaborar estratégias que consolidem uma relacdo benéfica entre a
tecnologia e a educacdo, com uma aprendizagem colaborativa e auténoma”
(BATISTA; MENEZES, 2008, p. 19).

O projeto instrucional é considerado o documento norteador do processo de
elaboracao de um curso on-line; serve como guia, onde encontra-se definido o objetivo
do curso, o publico-alvo, os recursos e ferramentas, dentre outros elementos. Filatro
(2008) define trés modelos de DI: fixo, aberto e contextualizado. Cada modelo reflete
a forma como as estruturas do curso serdo planejadas em relagdo a sua

implementagé&o, conforme ilustrado na Figura 19.
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Figura 19 - Representacdo dos Modelos de Design Instrucional

DI FIXO
/ Baseado em autoestudo;

conteldos bem estruturados;

— ) i .
a2 Oats feedbacks automa‘tlzados,
aposta na autonomia do
cursista; planejamento e

produgdo criteriosos;

- -

f Modelos de Design . . =,

Instrucional b i

g X

DI ABERTO
Valoriza a interagdo entre DI
os  sujeitos;  requer CONTEXTUALIZADO
form'agéo de grupos com DecisOes de implementagéo
@ humero admwstrave,l; antecipadas e inseridas em sistema
apresetha periodo ‘pre— computacional; regras condicionais;
determmad_o; amb|ent‘e programagdo de aprendizagem
de aprendizagem semi- personalizada refletindo o contexto
estruturado. onde serdo executadas.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Filatro (2008).

Garcia (2013) apresenta recomendacdes a organizacao de MOOCs no que diz
respeito ao publico-alvo. A autora adverte que a oferta deve prever um publico amplo
e diversificado, o que requer empenho na disponibilizacdo de materiais e atividades
variadas para o alcance do publico estimado. Ressalta ainda, que a centralidade do
processo deve ser o cursista e que é importante considerar as diferentes motivacfes
dos sujeitos aprendentes; sendo que nem sempre a certificacdo é um elemento
motivacional tdo importante quanto nos cursos presenciais.

Neste sentido, Fardo (2013) esclarece que para fomentar o envolvimento e
motivagdo do cursista, a gameficacdo apresenta-se como uma estratégia potencial.
Ao fazer uso de elementos tradicionalmente encontrados em jogos como: sistema de
feedback, sistema de recompensas, competicdo, objetivos, regras claras, niveis,
tentativa e erro, etc., a gameficagdo contribui para a participacdo mais ativa dos

aprendentes.
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Gamefication € um conceito emergente e no Brasil tem parecido em
diferentes grafias. Alguns utilizam gamifications, outros gamefication e o
termo agora aparece também aportuguesado como: gameficacdo (ALVES,
2016, p. 24).

Neste estudo, adotamos o termo aportuguesado "gameficacao” estratégia que
Implica na construcdo de um sistema no qual aprendizes se "engajardo em um desafio
abstrato, definido por regras claras, interagindo e aceitando feedback com o alcance
de resultados quantificaveis e com a presenca de reac6es emocionais” (ALVES, 2016,
p. 27). Objetivo de estratégias didaticas gameficadas consiste em criar uma proposta
pedagogica interessante e envolvente que motive os aprendentes a investir seu tempo
no alcance de um resultado.

Existem algumas vantagens na utilizacdo dos MOOCs, entre estas, a
contribuicdo que esse formato de curso pode deixar como legado para o0 mundo da
educacdo. E potencialmente significativo o nimero de pessoas que pode se beneficiar
com a aprendizagem por meio de cursos abertos, especialmente aquelas que, por
motivos diversos, ndao puderam seguir as exigéncias de um modelo de curso
presencial (GARCIA, 2013). Por outro lado, vale destacar que os problemas no
planejamento e execuc¢do na oferta dos MOOCs podem ocasionar resultados muito
negativos para as instituicdes e professores. Tais questdes decorrem em relacédo a
concepcao do curso, sua natureza tecnoldgica ou estrutura de curso mal projetada, o
gue pode depreciar a reputacdo em curto espaco de tempo e em elevada escala.

Mattar adverte que:

[...] a falta de estrutura e objetivos de aprendizagem pode gerar uma
sensacdo de confusdo e falta de orientacéo; a falta de interacdo constante
com o professor pode gerar uma sensacao de auséncia de guia e direco; a
falta de dominio basico de informéatica e mesmo do uso de ferramentas
distribuidas em rede podem exigir uma curva de aprendizado inicial; o alto
nivel de ruido de conversa e simultaneas pode gerar uma sobrecarga
cognitiva; e o alto nivel de autonomia e autorregulacdo da aprendizagem
exigido dos alunos pode impulsionar a evasdo (MATTAR, 2013, p. 32-33).

Nesse sentido, a organizagdo de uma matriz contendo os elementos basicos
do processo educacional permite uma visdo panoramica de toda a estruturacdo do

curso antes mesmo que este esteja disponivel para oferta.

4.3.1 Matriz Instrucional

A matriz instrucional consiste em um documento elaborado para proporcionar

0 panorama do curso em questao, indicando as atividades a serem realizadas, as
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duracgdes e periodos de tempo, as ferramentas a serem utilizadas, os conteudos a
serem ministrados e os métodos de avaliacao para as unidades de aprendizagem que
compdem o curso. Cabe destacar que a matriz instrucional € um elemento importante
para orientar a equipe responsavel pelo desenvolvimento instrucional (FILATRO,
2008).

Com base na abordagem de Andrea Filatro, a Figura 20, apresenta um exemplo
de Matriz de DI composta por oito secdes, A primeira, Unidades consiste no conjunto
de elementos didaticos que congregados formam um bloco didatico. Os objetivos
especificam o que se espera de cada unidade. J4 os papéis e as atividades referem-
se a quem faz o qué para que se alcance os objetivos tracados. A duracgéo e periodo,
referem-se, respectivamente, a carga horaria e distribuicdo no calendario disponivel
para integralizacéo do curso. As ferramentas séo as funcionalidades ou instrumentos
usados durante as atividades de aprendizagem e apoio. Os conteudos, sdo temas a
serem apresentados em forma de materiais como links, PDFs, objetos de
aprendizagem, dentre outros. A avaliagdo sdo 0S mecanismos e critérios para
verificar se os objetivos foram alcancados.

Figura 20 - Exemplo de Matriz Preenchida

. DURACAOE . i
UNIDADE| OBJETIVOS|PAPEIS |ATIVIDADES pgriopo |FERRAMENTAS| CONTEUDOS|AVALIACAO
Conhecer Leitura do e- 5 L
Modelo | asfasesdo |~ ... book sobre pgzsrgg,'ri‘;;r Aborgagem Verificagéo
ADDIE de Modelo lero as fases do a Jeitura do ) geral sobre da
Design ADDIE de | . iai Modelo S -book & A Ambiente Di e as postagem
Instrucional. Design ' ADDIE. elaboracdo virtual fases do __do
Instrucional. ¢ Moodle; e- Modelo infogréfico
e postagem book em ADDIE de com as 5
mfo;rgﬁctj formato paf. Desing fases
Aptca s (Poessor i
aprendidos a | incentivar a Pos(r;?gem
partir da paricipacdo| - p o i
construcdo |na atividadg 'MO9ralico.
de um N
infogréfico.
>

Fonte: Elaborada pela autora, adaptada de Filatro (2008).
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5 PERCURSO METODOLOGICO

Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conheco e comunicar ou anunciar
a novidade (FREIRE, 1996, p. 32).

Com intuito de atender a questdo central e aos objetivos da pesquisa, a
presente investigagao foi realizada a partir de quatro etapas (FIGURA 21), a saber:
Figura 21 — Etapas do desenvolvimento da pesquisa

Levantamento dos elementos fundantes do estudo, a partir da revisdo de
Ftapa 1 literatura.

N
Levantamento e analise dos Cursos Mooc ofertados no ambito da Rede de
Institutos Federais.

Elaboracédo da Trilha de Aprendizagem com base no Quadro de Referéncia
Europeu DigCompEdu

Identificagdo das lacunas formativas na Trilha de Aprendizagem.

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Na primeira etapa, buscamos fundamentos teoricos, a partir de uma base
bibliografica, em estudos académico-cientificos realizados no ambito da tematica:
Competéncias Digitais para o ensino a partir de MOOCs. O resultado da busca
encontra-se no subtdpico 5.1, sobre trabalhos correlatos.

Na segunda etapa realizamos o levantamento e analise dos cursos MOOCs na

Rede de Institutos Federais com potencial para integrar a Trilha de Aprendizagem
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para formag&o continuada em competéncias digitais, com base no Quadro Europeu
DigCompEdu. O periodo do levantamento e andlise ocorreu entre os meses de abril
de 2020 a dezembro de 2021.

A partir do levantamento dos cursos, a terceira etapa consistiu na elaboracao
da Trilha de Aprendizagem a partir da ferramenta Padlet, onde foram dispostos todos
0S cursos selecionados apos andlise, categorizados por area de competéncia, em
conformidade com o DigCompEdu. A Trilha de Aprendizagem esta detalhada no
subtépico 6.2. A utilizacdo do Padlet se deu por ser uma ferramenta on-line que
permite a apresentacéo dos cursos integrantes da Trilha de Aprendizagem em forma
de painel e permite facil navegacao na internet aos usuarios.

A Ultima etapa da pesquisa, objetivou identificar as lacunas formativas na Trilha
de Aprendizagem, ou seja, em quais areas de competéncias, ndo existem cursos ou
a oferta é insuficiente. Essa etapa é de suma importancia para o planejamento nas
produgbes de novos cursos MOOCs na Rede EPCT. As indicagbes de lacunas

formativas estédo detalhadas no subtépico 6.2.

5.1 Trabalhos correlatos

Para iniciarmos as etapas deste estudo, partimos de uma etapa importante que
consistiu na verificacao das experiéncias ja publicadas de utilizacdo dos MOOCs para
formacdo em competéncias digitais para o ensino, de modo que pudéssemos
compreender de que forma estavam sendo utilizados, bem como os indicativos da
eficiéncia desse uso na formacao docente. Para isso, realizamos uma revisdo de
literatura em diferentes formatos como dissertacdes, teses, artigos, livros e periédicos
com foco na temética sobre formacédo continuada a partir de cursos MOOC:s.

Para a revisao de literatura, realizou-se a mineragao de trabalhos cientificos no
Google Académico, Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) e no Portal de
Periddicos da Capes, priorizando-se trabalhos publicados nos ultimos cinco anos
(2017-2021). A partir das buscas realizadas entre os meses de fevereiro a outubro de
2021, os bancos de dados pesquisados apontaram, ao todo, 36 trabalhos conforme
representado no Quadro 3.

As fontes de busca foram eleitas pois configuraram plataformas recomendadas
por diversas universidades, incluindo a Universidade do Vale do Taquari. Tratam-se

de plataformas que reunem variadas e relevantes fontes de pesquisa cientifica
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oferecidas gratuitamente aos usuarios.

Para a busca, foram estabelecidos alguns parametros de incluséo e excluséo
dos trabalhos em consonéancia com o objeto em estudo. Para a busca, foram definidos
0s seguintes critérios de incluséo:

e Abrangéncia dos anos de 2017 a 2021;

e |dioma: portugués e espanhol,

e Trabalho disponivel on-line;

e Area de conhecimento: Educacio, Sociais e Humanidades e Ensino

Os critérios de inclusdo foram estabelecidos visando a selecédo de trabalhos
mais atuais, com experiéncias que retratem a realidade brasileira e em area correlata
ao estudo em tela.

Como critério para exclusdo, adotamos a publicacdo de resumos e artigos
incompletos ou nado autorizada publicacdo completa, além das publicacbes
sobrepostas.

Apos analise foram excluidos 29 trabalhos por ndo se enquadrarem em
consonancia com os critérios de inclusdo e de exclusdo. O Quadro 4 sintetiza a
distribuicdo por base de dados (Capes, BDTD e Google Académico.

Quadro 3 - Trabalhos correlatos sobre as tematicas Competéncias Digitais e MOOCs

Biblioteca Digital
de Teses e
BTD (Capes) Dissertacfes Google Académico
(BDTD)

"formacgéo continuada
docente" e MOOC

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Para a selecéo das publicacdes, titulos, palavras-chave e resumos foram lidos
e o0s critérios de inclusdo/exclusdao foram aplicados para triagem dos artigos
adequados. Nos trabalhos com abordagem correlata ao estudo em tela buscamos
evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores.

Os resultados da revisdo de literatura mostraram que o assunto foi pouco
explorado no meio cientifico. No Quadro 4, a seguir, destacamos os trabalhos mais
relevantes para esta pesquisa. Ao todo sdo 7 trabalhos correlatos a teméatica

"Formacéao continuada docente a partir de MOOCs", objeto deste estudo. O resultado
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completo encontra-se no Apéndice F.

Quadro 4 - Trabalhos correlatos ao objeto de estudo

CcOD. A1 Base de Dados: Periddicos da Capes
Tipo de Trabalho: Artigo Ano da Publicacdo: 2017

Titulo: Aspectos metodoldgicos e de gamificagdo em um MOOC sobre tecnologias digitais
para o ensino de Matematica

Autor(es): Eduardo Barrére;Janaina Aparecida Ponté Coelho;Liliane Guedes Baio
Camponez

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacédo continuada de professores

"E urgente a necessidade de cursos de formacdo que proponham aos professores novas
metodologias de ensino capazes de tornar a aprendizagem mais atrativa e efetiva aos estudantes. E
importante que eles sejam capazes de atingir um contingente grande de profissionais, tendo em vista
as demandas educacionais de nosso pais" (BARRERE, Eduardo; COELHO, Janaina; CAMPONEZ,
2017, p. 192).

COD. A9 Base de Dados: Periddicos da Capes
Tipo de Trabalho: Artigo Ano da Publicagéo: 2018

Titulo: MOOC "Competéncias digitais para professores": uma pratica formativa inovadora

Autor(es):Antonio Moreira Teixeira ; Branca Alberto de Miranda ; Isolina Pereira de
Oliveira ; Maria do Carmo Teixeira Pinto

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacédo continuada de professores

"Apesar dos MOOC serem uma pratica relativamente recente, os estudos realizados apontam para
que esta pratica inovadora tem vindo a assumir uma importancia crescente no campo da
educacédo. A partir dos resultados deste estudo podemos inferir que o modelo utilizado, assente
num conjunto de principios pedagogicos jaA enunciados, proporciona um espaco de andlise
problematizadora sobre as praticas, num ambiente de trabalho aberto e colaborativo. Deste modo,
este modelo constitui-se como uma proposta inovadora, mais reflexiva e contextualizada, no
campo da educacao e da formacéo profissional" (TEIXEIRA, 1918, p. 257).

COD. A13 Base de Dados: BDTD
Tipo de Trabalho: Dissertacdo Ano da Publicagéo: 2017

Titulo: Evasdo em cursos online abertos e massivos para formagéo continuada de docentes
de matemética

Autor(es):Liliane Guedes Baio Camponez

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacéo continuada de professores

"O MOOC também é um importante recurso tecnoldgico que pode ser utilizado na formacédo de
docentes" (CAMPONEZ. 2018, p. 05).

(Continua...)
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(Concluséo)

COD. A1l Base de Dados: BDTD
Tipo de Trabalho: Dissertacdo Ano da Publicacédo: 2019

Titulo: Massive open online courses: possibilidades para a formagdo continuada de
professores em educacdo ambiental

Autor(es):Livia Moreira de Camargo Barreto

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores

"Os MOOCs surgem como novo modelo de EaD, oriundo do avanco da inovacao tecnoldgica e
baseado na teoria conectivista de aprendizagem, e apresentam-se como um possivel meio para
ofertar a formacao continuada de professores em EA de forma dinamica, flexivel, massiva e de
qualidade" (BARRETO, 2019, p. 111).

"Os MOOCs, de uma maneira geral, podem ser considerados como uma alternativa viavel para a
realizagdo da formacao continuada em EA (e para a formacao continuada de modo geral)do ponto
de vista dos professores como forma de enriquecimento da formagé&o. E evidenciou, atraveés das
ideias, percepcdes e reflexdes desses docentes, que para o uso desse novo modelo educacional
com essa finalidade, devem ser levadas em conta algumas ressalvas e considera¢gfes, quanto aos
seus objetivos, meios de valorizacdo profissional e estrutura” (BARRETO, 2019, p. 111).

"Os MOOCs como ferramenta educacional pareceram ser bastante promissores, apresentando
uma estrutura tecnolégica e pedagdgica proveitosa e interessante, mas que precisa ser melhor
adaptada dependendo do seu uso. No caso, para o uso na formacé@o continuada, pareceu
necessitar de melhorias do ponto de vista do acompanhamento dessa formacéo e das atividades
propostas" (BARRETO, 2019, p. 111).

COD. A14 Base de Dados: BDTD
Tipo de Trabalho: Dissertacao Ano da Publicagéo: 2017

Titulo: MOOC para formacdo de professores em TA: um estudo de caso na educagao
profissional com bMOOC

Autor(es): Rosana Wagner

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacéo continuada de professores

"Parte-se da premissa de que o MOOC de TA desenvolvido como parte da pesquisa apresentada
nesta tese de doutorado pode auxiliar na formagéo continuada de professores atuantes no ensino
profissionalizante uma vez que os MOOCSs tém caracteristicas de serem cursos curtos e dinamicos,
facilitando assim a aprendizagem a respeito de uma lacuna na formacdo de muitos professores”
(WAGNER, 2017, p. 142).

COD. A20 Base de Dados: Google Académico
Tipo de Trabalho: Dissertacao Ano da Publicagéo:2020

Titulo: Literacia digital: um mosaico de experiéncias no contexto da formagao docente

Autor(es): da Silva Balbino, V., Pinto, S. C. C., e Braz, R. M. M.

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores

"Os resultados alcangados pelos cursos MOOC UFRB, no eixo de formacédo docente, demonstram
a assertividade da estratégia em utiliza-los como ferramenta para a educac¢éo continuada e
implemento da literacia digital dos professores" (LIMA; SANTO, 2020, p. 100)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Ainda que escassos, os resultados dos trabalhos correlatos indicam evidéncias
da eficiéncia dos MOOCs na formacao continuada de professores. Paralelamente,
também percebemos a caréncia de estudos na area de modo que se possa ampliar 0
repertorio das evidéncias com o levantamento de aspectos mais contundentes acerca
da eficiéncial/ineficiéncia dos MOOCs na implementacdo de planos de formacao
continuada. Nesse sentido, uma vez que os estudos correlatos ndo contemplam a
proposta de estudo em tela, reforcamos a importancia do trabalho em seu aspecto
inovador para a area da educacao, mais especificamente no que se refere a formacgéao

continuada docente.

5.2 Caracterizacdo da pesquisa

A busca pelo alcance dos objetivos tracados para este estudo leva a construcao
de uma trajetéria metodoldgica alicercada na abordagem quali-quantitativa, visando
analisar cursos MOOCs no ambito dos Institutos Federais, com potencialidade para a
composicao da Trilha de Aprendizagem. A abordagem mista envolve a obtencao tanto
de informagBes numéricas como de informacdes textuais, de forma que o banco de
dados final represente tanto informacdes quantitativas como qualitativas
(CRESWELL, 2014).

A abordagem quantitativa nos permitiu, a partir dos extratos quantificaveis dos
dados coletados, levantar evidéncias acerca dos ofertantes de cursos MOOCs, bem
como indicativos das lacunas formativas nas areas de competéncias a que se propds
este estudo.

A abordagem quantitativa nos forneceu os recursos para subsidiar o trabalho
de analise. Para Gatti (2004), € essencial saber lidar com dados quantitativos em seu
contexto de reflexdo e ndo simplesmente submeté-los aos resultados estatisticos.
Para a autora, cabe ao pesquisador a habilidade de dominio dos fundamentos e dos
procedimentos quantitativos para que possa se valer de suas contribuicbes. Vale
ressaltar que “o que se procura ao criar uma tradugao numérica ou categorial de fatos,
eventos, fenbmenos, € que essa traducao tenha algum grau de validade racional,
tedrica, no confronto com a dindmica observavel dos fenémenos” (GATTI, 2004, p.15).

A escolha da abordagem qualitativa considerou a multiplicidade dos elementos
existentes na composicdo dos cursos MOOCs, centrados em variantes que

perpassam por aspectos conceituais, metodologicos e técnicos. A abordagem
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qualitativa neste estudo é complementada com a abordagem quantitativa,
corroborando com a perspectiva de Minayo e Sanches (1993) que deixam claro em
seus estudos que ndo coadunam com uma perspectiva de integracdo entre as duas
abordagens, mas sim, na complementaridade de ambas, conforme particularidades

do objeto de pesquisa.

A relacéo entre quantitativo e qualitativo, entre objetividade e subjetividade
ndo se reduz a um continuum, ela ndo pode ser pensada como oposi¢ao
contraditoria. Pelo contrario, é de se desejar que as relagdes sociais possam
ser analisadas em seus aspectos mais “ecolégicos” e “concretos” e
aprofundadas em seus significados mais essenciais. Assim, o0 estudo
guantitativo pode gerar questfes para serem aprofundadas qualitativamente,
e vice-versa (MINAYO; SANCHES, 1993, p. 247).

Conforme Creswell (2010), a pesquisa qualitativa, tem como algumas das suas
principais caracteristicas, o ambiente natural, a interacao direta do pesquisador e o
uso de diferentes fontes de dados. Para Ludke e André (2013), a abordagem
qualitativa empenha-se em aspectos novos de um tema ou problema.
Complementarmente, Denzin e Lincoln (2006), destacam que a pesquisa qualitativa
oportuniza aos pesquisadores o estudo das coisas em seus cenarios naturais, na

busca pelo entendimento dos fendbmenos e seus significados.

A pesquisa qualitativa recobre, hoje, um campo, transdisciplinar, envolvendo
as ciéncias humanas e sociais, assumindo tradicdes ou multiparadigmas de
andlise, derivadas do positivismo, da fenomenologia, da hermenéutica, do
marxismo, da teoria critica e do construtivismo, e adotando multimétodos de
investigacao para o estudo de um fenémeno situado no local em que ocorre,
e, enfim, procurando tanto encontrar o sentido desse fenbmeno quanto
interpretar os significados que as pessoas dao a eles (CHIZZOTTI, 2014, p.
29).

Quanto aos objetivos, o estudo se da de forma exploratoria e descritiva
(MALHOTRA, 2006; GIL, 2008). A natureza exploratoria define-se, uma vez que o
objeto de estudo, no caso, a formacao continuada a partir de MOOCs, é relativamente
novo e pouco explorado. A questdo central busca explorar os contetidos dos cursos
MOOCs na Rede EPCT, correlacionando-os as éareas de competéncias do
DigCompEdu. A pesquisa exploratdria possibilita uma maior familiaridade com o
problema investigado objetivando torna-lo mais explicito ou estabelecer hipoteses que
estejam a ele relacionadas, aprimorando ideias ou descobrindo novas concepcoes. Ja
o carater descritivo da pesquisa, objetiva expor determinados fendmenos e
concepgOes, estabelecendo relagcdes entre os dados e destes com a literatura (GIL,
2008).

Os procedimentos técnicos envolveram pesquisa bibliografica para ampliar e
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aprofundar a compreenséo da temética. No tratamento de dados utilizou-se a redacgao
descritiva de fatos, para avaliagdo dos cursos MOOCs com potencialidade para
integrar a Trilha de Aprendizagem. Os instrumentos utilizados para a avaliacdo dos
cursos encontram-se nos Apéndices B, C e D.

Recorremos a analise documental, por meio do acesso as plataformas dos
institutos federais, para a analise de dados dos MOOCs que possuiam caracteristicas
favoraveis para a formacdo continuada em competéncias digitais, 0 que permitiu o
recolhimento de dados referentes as caracteristicas estruturais desses cursos com
base no DigCompEdu. A andlise documental objetiva tratar as informacdes contidas
em documentos, dando a essas informacdes outra representagcdo, que facilite o
armazenamento e acesso ao observador desse conteudo, de maneira que este
adquira o maximo de informacéo com o maximo de pertinéncia (BARDIN, 2011). Como
pardmetros, as fontes documentais sdo baseadas em materiais internos as
organizacdes e as fontes bibliogréficas sdo obtidas em bibliotecas ou bases de dados
(GIL, 2009).

5.3 Contexto da pesquisa

As informagbes acerca dos 38 Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e
Tecnologia congregados a Rede de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolbgica,
foram extraidas da péagina eletrénica do Ministério da Educacédo (MEC) — disponivel
em <http://redefederal.mec.gov.br/>, com acesso em 12 de novembro de 2019. No
contexto desta pesquisa, a Rede EPCT é constituida pelas seguintes instituicdes:

e 38 Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia;

e 02 Centros Federais de Educacéo Tecnoldgica (Cefet RJ e Cefet MG);

e 00 Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais;

e 01 Universidade Tecnologica Federal do Parana;

e 01 Colégio Pedro Il.
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Figura 22 — Mapa da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Q INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA

| UNIVERSIDADE TECNOLGOGICA
FEDERAL DO PARANA - UTFPR

CENTROS FEDERAIS DE EDUCAGAO TECNOLOGICA
o CELSO SUCKOW DA FONSECA - CEFET-R)
E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS
A UNIVERSIDADES FEDERAIS

Q COLEGIO PEDRO Il

Fonte: Site do Ministério da Educacao (MEC). Disponivel em: http://redefederal.mec.gov.br/. Acesso
em: 12 nov. 2019.

A Rede de Institutos Federais foi instituida pelo governo brasileiro em 2008.
Nesse mesmo ano ocorreu a promulgacdo da Lei n°® 11.892, aprovada em 29 de
dezembro, que criou os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. Assim,
os 31 Centros Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (CEFET), as 75 Unidades
de Ensino Descentralizadas (UNED), as 39 Escolas Agrotécnicas, as 8 Escolas
Técnicas Vinculadas as Universidades Federais e as 7 Escolas Técnicas deram
origem aos Institutos Federais (IF).

O estado de Minas Gerais foi contemplado cinco unidades, o maior nUmero de
unidades entre todos os estados do Brasil, sem contar com o Cefet-MG que nédo aderiu
a Rede de Institutos Federais e manteve sua estrutura enquanto Centro Federal. Com
seus 29 campi, o Instituto Federal do Maranhéo, foi um dos estados contemplados
com somente uma unidade autarquica.

A Politica de expansdo da Rede, conforme o Governo Federal, tem como
objetivo garantir a qualificacdo profissional das populacbes desassistidas,
possibilitando o desenvolvimento socioecondmico das regides contempladas com tal
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politica. A oferta de cursos pelos Institutos Federais abrange do nivel técnico e
superior, em diferentes modalidades, incluindo a modalidade EaD, de acordo com o
estabelecido no artigo 2° da Lei 11.892/08:

[...] instituicBes de educacao superior, basica e profissional, pluricurriculares
e multicampi, especializados na oferta de educacao profissional e tecnolégica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas pedagdgicas,
nos termos desta Lei. Paragrafo 1°. Para efeito da incidéncia das disposi¢cdes
gue regem a regulamentacdo, avaliagdo e supervisdo das instituices e dos
cursos de educacgdo superior, os Institutos Federais sdo equiparados as
Universidades Federais (BRASIL, 2008, n.p.).

Conforme assinala Pacheco (2010), a proposta politico-pedagdgica dos
Institutos Federais com sua organizacao pedagdgica verticalizada, oferecendo cursos
de educacéo basica (técnicos), superiores (graduacdo e pés-graduacao), voltados,
principalmente, para a pesquisa aplicada de inovacdo tecnoldgica é considerada
inovadora, sem similar em outros paises. A atuacao dos professores perpassa por
diferentes niveis de ensino (técnico ao superior) e a infraestrutura € compartilhada
entre os diversos cursos.

O plano de expansao da Rede teve inicio a partir de 2003, com a contratacao
de novos servidores e ampliacdo do orcamento das Instituicdes existentes. Assim,
com a ampliacdo das unidades de ensino e da oferta de cursos fez-se necesséria a
ampliacdo do numero de servidores no ambito da educacéo profissional. Nos
primeiros 5 anos (2010 - 2015) o quadro de pessoal da rede passou de 36.005 para
61.298, sendo 33.036 docentes em 2015.

De acordo com dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha, a partir do ano
base 2020, a Rede EPCT possui atualmente um total de 45.467 professores
distribuidos nos regimes de trabalho: Efetivo, com jornada de trabalho de 20h; Efetivo,
com jornada de trabalho de 40h; Efetivo Dedicag¢édo Exclusiva; Substituto Temporario
de 20h; Substituto Temporario de 40h. A distribuicdo em quantitativos esta

representada na Figura 23.
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Figura 23 - Quantitativo de professores da Rede EPCT por jornada de trabalho

. . . Substituto / Substituto /
Grand Total Efetivo 20h Efetivo 40h Efetivo DE Tempardrio 20h Tempordrio 40h
45,467 625 1,019 40,149 236 3,438
Substituto/Temporario 93.58% 6.42%
Jornada
I oe I 20h [ 20h
Fonte: Plataforma Nilo Pecanha, Ano Base 2020. Disponivel em:

http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/2021.html

O quantitativo total de professores dos 38 Institutos Federais € de 41.325.
Destes, um total de 13.334 de docentes efetivos possui titulacdo em nivel de
doutorado, o que representa 35,21%. A representacao da titulagcdo dos professores
esta representada no Grafico 1.

Grafico 1 - Porcentagem da titulacdo dos docentes efetivos dos Institutos Federais

52.17%

35.21%

11.059%

Educacao Basica Graduacao Aperfeicoamento Especializaco Mestrado Doutarado

Fonte: Extraido da Plataforma Nilo Peg¢anha, Ano Base 2020, disponivel em:
http://plataformanilopecanha.mec.gov.br/2021.html

O Grafico 1 nos revela que a capacitacdo e o aperfeicoamento permanente do
servidor publico nao podem sair de pauta nas instituicbes de ensino, uma vez que &
fundamental para a exceléncia no servico publico. O desenvolvimento de pessoas no
servico publico esta intimamente ligado com o alcance dos objetivos e das metas
(BRASIL, 2019).

A escolha do cenario desta investigacao esta relacionada a atuacao profissional
da pesquisadora no Instituto Federal do Maranh&o, mais especificamente, enquanto
gestora da modalidade de ensino a distancia (durante o periodo de 2013 a 2020);
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atuacao no projeto estratégico para a implementagcédo de uma Plataforma Institucional
de Cursos Abertos no Ifma (Ifma Digital) e, mais recentemente a atuagdo como
membro do Grupo de Trabalho da Setec, no Ministério da Educacao (MEC) para o
trabalho junto ao itinerario de formacao continuada para docentes e Técnicos em
Assuntos Educacionais (TAE) da Rede EPCT, no ambito do PLAFOR.

Para a analise que se propde com a investigacdo, foi necessério realizar o
cadastro da pesquisadora em todas as Plataformas encontradas, ao todo, 13
Plataformas em funcionamento (APENDICE E). De modo a facilitar o processo
investigativo, especialmente no que se refere ao acesso as plataformas, adotou-se o
mesmo registro de usuério e senha em todos os cadastros.

O Gréfico 2, representa os 18 Institutos Federais que atuam com a oferta de
Cursos MOOC:s.

Gréfico 2 — Institutos Federais que atuam com a oferta de cursos MOOCs
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Entre os 38 Institutos destacam-se atualmente o IFRS e o IFES com o maior
namero de cursos proprios sendo, 188 e 48 cursos, respectivamente.

Em cada plataforma, buscou-se o menu de cursos (que foi facilmente
encontrado por meio do painel iconogréafico de cursos presente na pagina inicial da
plataforma). Até a data da coleta de dados desta pesquisa, que ocorreu no més de

dezembro de 2021, registramos a ocorréncia de 52,6%, ou seja, 20 Institutos Federais
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sem oferta de cursos MOOCS, conforme Grafico 2.

A perspectiva formativa aqui apresentada este estudo parte de um principio de
colaboracdo em rede, onde cada um dos envolvidos (neste caso, os institutos federais
com oferta de cursos MOOCs no ambito da rede EPCT) contribui para fazer emergir
uma grande ecologia formativa. Essa colaboragédo na Rede EPCT foi ainda mais
evidenciada com a pandemia da Covid-19 e seus desdobramentos, que levou os
institutos federais a adocéo de ambientes on-line no campo da formacéo docente. Os
Institutos se utilizaram dos cursos MOOCs produzidos por outros institutos da Rede
para investidura na formacao de professores em busca de uma solu¢do imediata para
a retomada as atividades pedagoégicas em um novo formato: o remoto.

Nossa expectativa € de que os resultados deste trabalho, a partir da analise
dos cursos MOOCs, permitam ndo somente o levante de elementos para subsidiar o
processo de implementagéo da Plataforma no Ifma, mas também a oportunidade de
formular um instrumento que podera servir para implementar planos de formacéo

continuada em competéncias digitais para o ensino.

5.4 Coleta e analise de dados

Os dados coletados neste estudo correspondem ao periodo de marco até
outubro de 2021, sendo a quantidade total de 381 cursos analisados, distribuidos em
18 plataformas Moodle dos Institutos Federais que integram a Rede EPCT, sendo
deste total 350 cursos proprios (elaborados pelos institutos federais) e 31 cursos
oriundos da parceria com o TIM Tec.

Na etapa de analise objetivou-se organizar e sintetizar os dados, de modo que
pudéssemos chegar a respostas e conclusdes relativas ao problema e aos objetivos
de pesquisa (HOPPEN et al., 1996; GIL, 2009).

5.4.1 Instrumentos para coleta de dados

A metodologia para analise dos cursos ocorreu em trés fases, com um
instrumento de avaliag&o para cada uma das fases (APENDICES B, C e D). O primeiro
instrumento de andlise, intitulado "Instrumento da Fase | para sele¢cdo dos Cursos
MOOCs" teve por objetivo realizar uma analise preliminar de modo que fosse possivel

identificar se o curso objetiva o desenvolvimento competéncias digitais para o ensino,
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ou pode ser empregado para este fim. Buscamos ainda, verificar a adequacéo as
caracteristicas gerais de um MOOC (a partir dos elementos para a estruturacao dos
MOOCs, abordados no subtépico 4.3 deste estudo).

O instrumento da Fase | € composto por 3 se¢cdes. Na primeira, coletou-se os

dados de identificagéo do curso, conforme (FIGURA 24).

Figura 24 - Sec¢éo 1 do Instrumento da Fase | de analise dos cursos

1. DADOS DE IDENTIFICAGCAO DO CURSO MOOC

Nome do MOOC: Inserir nome do curso

Instituto Promotor Identificar o Instituto Federal

Carga-horaria: Inserir carga horaria fotal do curso

Endereco Eletrénico: Site onde o curso esta hospedado

Area de Inserir a area de conhecimento a partir da definicdo Capes

Conhecimento
L |

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

J& na segunda secdo, do instrumento de analise da Fase |, encontra-se um
check-list, com 8 itens, que integram os critérios basicos para inclusdo na Trilha de
Aprendizagem (FIGURA 25). Definiu-se como padréo para prosseguimento da analise
para a Fase Il, o atendimento dos critérios: Objetiva o desenvolvimento de
competéncias digitais para o ensino, uma vez que esse critério esta diretamente
ligado ao objetivo da Trilha de Aprendizagem. Caso o curso ndo atendesse a esse
critério, ndo haveria prosseguimento na analise.

Figura 25 - Sec¢do 2 do Instrumento da Fase | de analise dos cursos

2. CRITERIOS PARA INCLUSAO NA TRILHA

] Objetiva o desenvolvimento de competéncias digitais para o
Ensino

D Curso & -::ufc: rlad-.-::- em fluxo cnntlnuadn

Os= conteddos do curso s80 ap-ln::a'u'ms. as praticas pedagdgicas
e eslr*amglas institucionais com TD|C-$

D Curso p-::us.sm sistematica de avallag:a{:- da aprﬂndnzagcm

J!-. II'IEtI‘tIJIl;-E.D emite cerificado de conclusio do curso

Material aprn senta grau de accssmnhdadd

F’ul::ullr:x:--al-.--::u S0 -::Ie:--:cmcs

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Além do item "Objetiva desenvolver competéncias digitais para o ensino",
para a construgdo do instrumento da Fase | estabelecemos o critério "O curso é
ofertado em fluxo continuo”, esse critério foi incluido considerando que a Trilha de
Aprendizagem estara disponivel na internet e 0s cursos precisam estar ativos para o
publico em geral de forma continua. Incluir um curso que nédo fosse ofertado de forma
continua comprometeria o carater perene da Trilha de Aprendizagem, uma vez que
seria composta por cursos que em dado momento poderiam estar indisponiveis para
a formacéao.

O critério "Os conteudos do curso sdo aplicaveis as praticas pedagoégicas
e estratégias institucionais com TDICs" esta diretamente relacionado as seis areas
de competéncia do DigCompEdu, que preconiza que os profissionais dedicados ao
ensino, necessitam, além das competéncias digitais gerais para a vida e o trabalho,
de competéncias digitais especificas para serem efetivamente capazes de utilizar
tecnologias digitais para o ensino. Ja o critério, "O curso possui sistemética de
avaliacdo da aprendizagem " e "A instituicdo emite certificado de concluséo de
curso”, considerou o interesse do publico em geral pela certificacdo nos cursos
MOOCs. O critério "Material apresenta grau de acessibilidade", considerou a
importancia da garantia de acesso as pessoas com necessidades especiais. No
entanto, considerando a abrangéncia e complexidade desse critério, a andlise levou
em consideracdo que aos conteudos em formato de video, deveriam assegurar a
acessibilidade dos contetudos com a interpretacdo em Libras ou transcricdo de audios
e videos, além de ter uma boa qualidade de imagem e som. O critério "Publico-alvo
sdo docentes" buscou analisar se o curso foi elaborado especificamente para o
publico docente, ou que seja aplicavel a esse publico, dispensando a necessidade de
pré-requisitos de formacéo em areas especificas.

A secao 3, do instrumento da Fase |, consiste no registro da "Aprovacao" ou
"Reprovacao” do curso para prosseguimento a Fase Il da analise. De forma geral,
atendidos os pressupostos basicos na secdo 2, o curso segue para a Fase Il de
analise. Para os casos e circunstancias excepcionais encontradas na andlise,

destinamos o campo "Registro de observac¢des"” (FIGURA 26).
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Figura 26 - Sec¢éo 3 do Instrumento da Fase | de andlise dos cursos

3. PARECER DA FASE |

O Aprovado, para a Fase Il - Analise para inclusdo na Trilha
[1 : Reprovado, por ndo atender aos critérios preliminares.

: Registro de observacdes:

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A Fase Il de analise contou com o instrumento intitulado "Instrumento da Fase
Il para selecdo dos Cursos MOOCs", que contemplou duas secdes. Secéo |,
objetivou a identificacdo do curso em uma das 6 areas de competéncia do
DigCompEdu. Nessa etapa, € realizada uma analise minuciosa do grau de aderéncia
dos cursos a cada uma das competéncias das areas de abrangéncia do DigCompEdu.
Os indicadores estabelecidos sdo: NA (N&o se aplica); AB (Aderéncia Baixa); AR
(Aderéncia Regular); AA (Alta Aderéncia); Al (Analise Inconclusiva).

Figura 27 - Secdo 1 do Instrumento da Fase Il de analise dos cursos

1. IDENTIFICAGCAO DA AREA DE COMPETENCIA

NA: Néo se aplica; AB: Aderéncia Baixa; AB: Aderéncia Regular; Aderéncia Alta;
Al: Avaliag8o Inconclusiva
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NA AB Al AA Al [A8] colaboragdo digital
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4. Aprendizagem dignarns
autorregulada

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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A identificacdo do grau de aderéncia na Fase Il da anélise define a categoria
do curso na Trilha de Aprendizagem proposta neste estudo. Neste sentido, para a
aprovacao do curso na Fase Il, o Curso precisou ser classificado com Alta Aderéncia
a uma competéncia especifica, a qual foi integrado a Trilha.

A secao 2, do Instrumento da Fase I, consiste no parecer parcial, conforme
Figura 28, nos mesmos moldes da sec¢éo 3 da Fase I.

Figura 28 - Secao 2 do Instrumento da Fase Il de analise dos cursos

PARECER

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Na Fase lll da andlise dos cursos utilizamos o Instrumento "Instrumento da
Fase Ill para analise dos cursos MOOCs" (APENDICE D), que consistiu em um
check-list ampliado contendo 13 itens, a partir dos quais buscamos avaliar elementos
da organizacdo didatica dos cursos a partir dos pressupostos tedricos do Design
Instrucional (itens 1, 2, 4, 7, 9, 11 e 12); atendimento técnico ao usuario (item 3);
aspectos da usabilidade e navegabilidade do ambiente virtual (itens 5, 6 e 10);

relevancia e atualidade dos conteudos (item 8).
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Figura 29 - Itens avaliativos do Instrumento da Fase Il de analise dos cursos

MA: Mo se aplica; IN: Insuficiente : Poderia melhorar; SA: Satisfatdrio
AVALIACAD
MNA IN PM 5
1. O conteldo asta bam esbruturado am O H [] ]
madulesiunidades didaticas, seguindo um farmats lgico
8 adequado.
2. O curso apresanta progressdo, ponfuacao e desafios O O ] ]
am consaonancia com a Gameficagao.
3. Possui suporle lacnico de assisténcia ac usuano. O ] ] ]
4. O Gurso apresenta diversificados recursos para O ' ] ]
aprandizagam: Videa, Audio, Taxto, Jogos (inclundo
simulacaan), Midia social elou Animagao, antre oulras,
5. O ambianta anling & atraants. O ' [ []
6. O ambiente online & de facl navegabilidade. ] ] [ ]
7. 0 Curso prevé a indicagao de malariais O O [ []
complamanlaras.
B. O contawdo & alual & relevanta. ] i [ ]
9. O Curso aprasenta informagbes sobra abjativos a |:| H [] ]
recursos, alividades e orentagbes sobre o percurso
farmativa.
10. As oportunidades de aprendizagem 5380 acessiveis a O O [] ]
lodos os alunos, incluindo agualas com necassidades
aspacificas.
11. O Curso apresenta instrumentos para avaliagdo da O ] ] ]
aprandizagam.
12,0 Curso formecs algum lipo de feedback. ] ] ] ]
13, O pariodo para integralizagao do curso & compalivel O O [ []
com a jornada de trabalho docente na EPCT

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os itens que envovem os pressupostos do Design Instrucional sé&o balizadores
de um projeto de curso a distancia que busca priorizar a aprendizagem, portanto,
devem prever um planejamento baseado em concepcdes pedagdgicas que impactam
na escolha de atividades e ferramentas (FILATRO, 2008).

O item 13: O periodo para integralizacdo do curso é compativel com a
jornada de trabalho docente na EPCT foi incluido de modo que analisassemos se a

carga horaria do curso selecionado poderia ser integralizada em tempo compativel
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com a jornada de trabalho docente. Para isso, estabelecemos um parametro de
relacdo entre a carga horaria total do curso com o periodo de oferta, conforme
demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Relacdo de compatibilidade da carga horaria dos MOOCs com a jornada

de trabalho docente

Relacdo de Compatibilidade da CH MOOC com a Jornada
Docente

CH TOTAL DO MOOC PERIODO DE INTEGRALIZAQAO DOS CURSOS
ATE 3 MESES ‘_ 6A12 MESES  ACIMA DE 12 MESES

De 5h a 20h APROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
Entre 20h e 45h REPROVADO APROVADO APROVADO APROVADO
Entre 45h e 60h REPROVADO REPROVADO APROVADO APROVADO
Entre 60h e 85h REPROVADO REPROVADO APROVADO APROVADO
Entre 85 e 120h REPROVADO REPROVADO REPROVADO APROVADO
Acima de 120h REPROVADO REPROVADO REPROVADO APROVADO

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A relacdo estabelecida na Tabela 1, tomou como base o quantitativo de 10h
mensais, para realizacao de formacao on-line. Esse critério levou em consideragao o
regime de trabalho de 40h de quase totalidade dos professores da Rede EPCT (mais
de 90% do total de professores atuam em regime de 40h, conforme Figura 23 -
Quantitativo de professores da Rede EPCT por jornada de trabalho); considerou ainda
gue, conforme Portaria n° 983, de 18 de novembro de 2020, as atividades docentes
congregam aquelas relativas ao ensino, a pesquisa, a extensado, e a gestdo e a
representacao institucional (BRASIL 2021). Ou seja, os professores dedicam parte da
sua carga horaria de trabalho a outras atividades para além do ensino.

Apos realizada a analise de cada um dos 13 critérios do instrumento da Fase

[ll, adotou-se como critério para aprovagdo o atendimento, no minimo 7 itens com a
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classificacdo SA (Satisfatorio).
A secéo 2, do Instrumento da Fase lll, consiste no parecer parcial, nos mesmos

moldes da secdo 3 das Fases | e Il.

5.4.2 Levantamento e anélise de cursos MOOCs na Rede EPCT

Na primeira etapa de coleta de dados foram realizadas buscas na internet para
identificar os enderecos eletrénicos das plataformas virtuais de MOOCs nos 38
Institutos Federais. Posteriormente, realizamos uma andlise dos cursos encontrados
categorizando-os em "Cursos Tim Tec "(oriundos da parceria com o Instituto Tim) e
"Cursos Proprios” (elaborados pela prépria instituicdo). O resultado do levantamento
encontra-se agrupado por regido brasileira, representado nas Figuras 30 e 31.

Para acesso aos cursos foi necesséario o cadastro em todas as plataformas
institucionais, o que consistiu no preenchimento de um formulario com os dados
pessoais da pesquisadora. Como forma de padronizar as informacdes de modo a
facilitar o processo de ingresso nos cursos, adotou-se para todas as plataformas o

mesmo de login e senha.

5.4.2.1 Cursos TIM Tec na Rede EPCT

Entre as 18 instituicdes ofertantes de cursos MOOCs, 09 iniciaram a oferta com
0S cursos oriundos da parceria com o Instituto TIM Tec. Destes, 06 (15,8%)
avancaram com a oferta de cursos proprios e apenas 03 (7,9%) continuam sua oferta

apenas com os cursos TIM Tec, conforme demonstra o Grafico 3.
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Gréfico 3 - Classificacdo dos Cursos MOOCs ofertados na Rede EPCT

@ Mo possul
@ Apenas Tim Tec

Apenas Cursos Priprios
@ Tim Tec & Cursos Praprios

Apenas Tim Tec
3 (7.9%)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Diante da sintese representativa no Grafico 3, destacamos a relevancia do
projeto TIM Tec para alguns Institutos iniciarem a sua oferta de cursos MOOCs. A
Plataforma TIM Tec possui capacidade para hospedar diversos cursos que utilizam
videoaulas, materiais de apoio, atividades, féruns e cadernos virtuais. As
funcionalidades gerenciais incluem a emisséo de relatérios de acompanhamento dos
cursos, turmas e alunos, bem como a verificacdo do progresso de cada participante,
e o processo de interacdo entre os participantes dos cursos. E possivel, ainda, realizar
a emissao de certificados e atestados de horas cursadas, conforme informado no site
do Instituto TIM, disponivel em: <https://institutotim.org.br/>, com acesso em 12 de
fev. 2020.

O aprimoramento do TIM Tec esta sob a responsabilidade de um comité
cientifico responsavel por definir as novas funcionalidades a serem desenvolvidas,
com base nas necessidades das instituicdes ofertantes e no benchmarking22 de
outras plataformas MOOCs (RIBEIRO; CATAPAN, 2018).

Os cursos do TIM Tec apresentam uma estrutura didatica similar entre si,
conforme demonstrado na Figura 31. Em geral, o contetudo dos cursos é apresentado
em subdivisdes nomeadas aulas. Cada aula apresenta um tema gerador e € composta
por um conjunto de videoaulas, de até cinco minutos, além de atividades. Cada curso
apresenta um conjunto de aulas, que, por sua vez, sao subdivididas em capitulos,

contendo videoaulas, além de atividades. O cursista conta também com materiais

22 Benchmarking é um processo continuo e sistematico para avaliar produtos e processos de trabalho
de organizag6es que sao reconhecidas como representantes das melhores praticas, com a finalidade
de melhoria organizacional (SPENDOLINI, 1994).
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complementares e canais para interacdo como, por exemplo, o férum. A estrutura dos
Cursos TIM Tec serviu de inspiracdo na elaboracdo dos cursos préprios, como foi 0
caso do IFAP (FIGURA 30).

Figura 30 — Representacao da estrutura de um curso MOOCs desenvolvido para a
Plataforma TIM Tec

Estrutura do Curso

O curso esta dividido nas seguintes aulas:

« Aula 1 -0 que é um MOOC?

Aula 2 - As possibilidades pedagogicas do TIM Tec
Aula 3 - Facilidades do TIM Tec

Aula 4 - Ferramentas do TIM Tec

Aula 5 - Dicas para construir e engajar

Aula 6 - Algumas ideias para Inspirar

Aulas

Aula 1 - O que é um MOOC?

Entenda o que siio MOOCs, como surgiram e alguns exemplos.

B 5 videos | B 3 athidades

Aula 2 - As possiblilidades pedagdgicas do TIM Tec

Conheca a plataforma TIM Tec e como ela pode enriquecer sua sala deo aula

B3 5 videos | = 0 athidades

Fonte: Captura de tela do curso MOOCs e novas formas de aprendizagem, disponivel em:
https://cursos.timtec.com.br/


https://cursos.timtec.com.br/

123

Figura 31 - Representacdo da estrutura de um curso MOOCs proprio desenvolvido
pelo IFAP inspirado nos cursos TIM Tec

» GOOGLE CLASSROOM PARA ALUNOS
F: CLEBSON DOS SANTOS SIMPLICIO IR PARA O CURSO

» Resumo

Esta oficina visa mostrar ao participante
como ele ird ter acesso a plataforma
Google Classroom, como acessar
conteldos e atividades.

OFICINA
H Conhecendo o Google Classroom para #insilores
um ensino ¢ 1

ENSINO REMOTO 2021

Assistir no (£ Youlube

» Por que fazer esse curso? » O que eu preciso saber?

Clebson dos Santos
Pretende-se com este curso mostrar aos interessados (alunos, Ter conhecimentos basicos de informatica, dos aplicativos de Simplicio
professores e outros) como ingressar e tornar dindmico a escritdrio e nogdes de internet.

Possul graduagio de Tecnologia em
Informatica Educativa pela Faculdade
Seama (2005), Licenciado em Informética
pelo Instituto Federal de Educacdo,

» Estrutura do Curso Ciéncla e Tecnologia do Amapa - IFAP
(2016), Especialista em Educagdo a
Distancia pelo SENAC/AP (2010) e
Especialista em Midias na Educagdo pela

utilizagdo dessa ferramenta no ensino remoto.

« Apresentagao da plataforma Google Classroom.

« Como o participante ird ingressar em uma turma. UNIFAP (2015). Professor do Governo do
« Como o participante ird ter acesso aos conteldos postados na plataforma (videos, links, apostilas em pdf ou em editores de Estado do Amapa e professor/tutor da
textos). Universidade Federal do Amapa e

« Como o participante ira interagir na plataforma com seu professor Instituto Federal de Educagiio, Ciéncia e

Tecnologia do Amapa - IFAP e da
Universidade Federal do Amapa -

Fonte: Elaborada pela autora - captura de tela do curso MOOCs "GOOGLE CLASSROOM PARA
ALUNOS" do IFAP, disponivel em: https://mooc.ifap.edu.br/

Qualquer usuario com uma conexao de internet pode realizar um curso na
Plataforma Tim Tec. Para isso, € necessario que crie uma conta por meio do
preenchimento de um formulario de cadastro no qual fornecera seus dados pessoais.
Apés esse cadastro, 0 usuario tera acesso a um dos 31 cursos disponiveis na
plataforma (FIGURA 32) que, para cursa-los, basta selecionar e realizar a inscri¢ao.
Até a emissdo do atestado de conclusédo, o cursista devera cumprir algumas etapas
que consistem em: assistir as videoaulas, visualizar e realizar interagdes no forum,
acessar os materiais adicionais, quando houver, criar e/ou visualizar anota¢cfes das
aulas. O atestado de conclusdo dos cursos € emitido ao final do curso, quando o
cursista tiver percorrido todo o itinerario de aprendizagem proposto, perfazendo um
total de 40 horas.
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Figura 32 - Levantamento de cursos MOOCs da Plataforma TIM Tec

TIM Tec - Cursos MOOQOCs - Areas
Curso COMPUTAGAO _ ADMINISTRAGAO _

1- Introdug3o & linguagem de programacio PHP

2- Publicagdo digital em dispositivos méveis
3-Introdugdo & criagdo de sites

4- Arquitetura da informagao e projeto de sistemas

5 - Produgdo de videos educacionais para Web

6 - MOOC e novas formas de aprendizagem

7 - Conectividade: a transformagdo do Agronegécio

8 - Desenvalvimento de APIs em REST

9 - Desenvalvimento com Python

10 - Empreendedorismo 1: Empreender com propésito
11 - Empreendedaorismo 2: Como planejar seu negécio
12 - Empreendedaorismo 3: Como evoluir seu negécio
13 - HTMLS - Introducdo ao front-end

14-TIM Faz Ciéncia

15 - Desenho de jogos

16 - 7 LigBes para a producdo de textos

17 - Introducdo a légica de programacio

18 - Introducdo ao use de banco de dados e SQL

19- Edicdo e tratamento de imagens

I
]
S
20 - JavaScript: Conceitos e bibliotecas

21 - Introducdo & programacdc em linguagem JAVA

22 - Programacdo Android

23 - Programacao de games

24 - Boas préticas em desenvolvimento de software

25 - Desenvolvimento Web PHP

26 - UX e Ul Design

27 - Desenvolvimento Web com Java e Apache Wicket

28 - Desenvolvimento Web com Angular]s

29 - Desenvolvimento de front-end

30 - Desenvolvimento de back-end
31 - Design de interfaces com CS53

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os cursos da Figura 32 foram categorizados a partir das areas de
conhecimento da Fundacao Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes). Em sua maioria, 23 do total de 31 cursos, da categoria
"Computacao" estdo mais voltados para profissionais das areas de computacéo e
design grafico. Os cursos 3 - Producéo de videos educacionais para Web e 6 -
MOOC e novas formas de aprendizagem, embora apresentem potencial para
contribuir com planos de formacdo continuada para competéncias digitais de
professores, ndo foram selecionados para integrar a Trilha de Aprendizagem proposta
neste estudo por ndo atenderem de forma satisfatoria aos critérios estabelecidos no

instrumento de analise Fase IlI.

5.4.2.2 MOOCs proéprios dos Institutos da Regido Norte

Sete Institutos Federais estdo localizados na Regido Norte brasileira, sendo

uma para cada estado da regido, conforme representado na Figura 33.



Figura 33 - Levantamento das plataformas de cursos MOOCs dos Institutos da regiao

Norte

®

ACRE - IFAC

http://mooc.ifac.edu.br/

Cursos Tim Tec: 27
Cursos Proprios: 00

AMAPA - IFAP
http://mooc.ifap.edu.br/

Cursos Tim Tec: 14
Cursos Proprios: 16

AMAZONAS - IFAM

http://mooc.ifam.edu.br:
16000/

Cursos Tim Tec: 08
Cursos Proprios: 01

PARA - IFPA
http://mooc.ifpa.edu.br/

Cursos Tim Tec: 28
Cursos Proprios: 00

RONDONIA - IFRO
http://mooc.ifro.edu.br/

Cursos Tim Tec: 01

RORAIMA - IFRR

N.O=*

Cursos Proprios: 01

TOCANTINS - IFTO

N.O.*

N.O.* - Nao Oferta

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os 27 cursos TIM Tec implementados na plataforma do IFAC n&o estédo
disponiveis para a oferta. Embora os cursos possam ser visualizados na pagina inicial
da plataforma, observamos que as configuracfes ndo foram concluidas de modo a
permitir 0 acesso ao publico em geral.

Na plataforma do IFAP, dos 15 cursos proprios analisados, percebemos a
similaridade de estrutura com os cursos TIM Tec. O curso "Biodiversidade e
Genética", ndo apresentou o conteudo completo de modo que a analise pudesse ser
realizada. O Curso "Google Classroom para Alunos", passou pelas Fases | e Il de
analise por atender aos critérios estabelecidos nos instrumentos de analise, no
entanto, ndo atendeu ao minimo exigido no instrumento da Fase Ill. O curso foi
elaborado a partir de seis modulos didaticos contendo apenas videos, ndo contempla
uma sistematica de avaliagdo que permita aos cursistas realizarem uma avalia¢do dos
conhecimentos aprendidos. Os demais 14 cursos préprios nao foram selecionados

para a Trilha por ndo objetivarem o desenvolvimento de competéncias digitais para o
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ensino.

O curso do IFAM é restrito aos estudantes do proprio instituto. No ato do
cadastro é exigido o registro de matricula. Desta forma, o curso ndo atende a
caracteristica de abertura ao publico em geral, propria dos cursos MOOCS, por esse
motivo, ndo foi selecionado para a Trilha.

O IFRO possui apenas um curso proprio intitulado "Elaboracédo de Projetos"
que nao foi selecionado para a Trilha de Aprendizagem por ndo objetivar o
desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino.

ApOs realizada a andlise, com a utilizagdo dos instrumentos das trés fases,
nenhum curso da categoria "Préprio” da Regido Norte foi aprovado para integrar a
Trilha de Aprendizagem. A analise completa da Fase | encontra-se disponivel para
acesso em: https://docs.google.com/document/d/1b9Ca5Tj8WgmnILJS DI2IYIdsu2J
DfO_oDJKalPpR2k/edit?usp=sharing. O arquivo também pode ser acessado pelo
QRCode:

Figura 34 - QRCode para acesso ao arquivo completo de analise da Fase | dos cursos

Fonte: Elaborada pela autora (2021), a partir do site: https://www.grcodefacil.com.

5.4.2.3 MOOCs proprios dos Institutos da Regidao Nordeste

A Regido Nordeste possui 11 Institutos Federais, sendo que os estados da
Bahia e de Pernambuco, foram contemplados com duas unidades de Institutos em

cada estado, conforme demonstrado na Figura 35.


https://docs.google.com/document/d/1b9Ca5Tj8WgmnlLJS_Dl2lYldsu2J
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Figura 35 - Levantamento das plataformas de cursos MOOCs dos Institutos da regiao
Nordeste

éALAGOAS- IFAL

N.O.+

BAHIA - IFBA

N.O.*

BAHIA - IF BAIANO

N.O.*

CEARA - IFCE

MARANHAO - IFMA

PARAIBA - IFPB
digital.ifma.edu.br/

Cursos Tim Tec: 00 N.O+
Cursos Préprios: 02

PERNAMBUCO - 4
IF SERTAO PERNAMBUCANO P IAU I - l FPI
http://mooc.ifsertao-
pe.edu.br/ N.O.*
Cursos Tim Tec: 28
Cursos Proprigs. 00

RIO GRANDE DO
NORTE - IFRN

https://ead.ifrn.edu.br/av
a/aberto/ N.O.*

SERGIPE - IFS

NORDESTE

Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 01

P
=
¢

N.O.* - Nao Oferta

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

No IFMA, o curso "Primeiros Passos no Google Classroom" apresenta
conteudo alinhado com a necessidade de formacdo emergente durante o periodo da
pandemia do Covid-19, quando diversas instituicbes da Rede Federal utilizaram o
Google Classroom como suporte para as atividades remotas. O curso do Instituto
Federal do Maranhdo foi estruturado a partir de videoaulas e atividades avaliativas em
um percurso que objetiva conduzir o professor na formagéo por conhecimentos no uso
das Ferramentas G-Suite. Apesar de atender a quase todos os critérios estabelecidos
nos instrumentos das Fases I, Il e lll, ndo foi selecionado para integrar a Trilha de
Aprendizagem, devido a sua carga horaria de 120h para integralizagdo em seis meses
ser incompativel com a jornada de trabalho docente, conforme relacdo estabelecida
na Tabela 1 - Relagdo de compatibilidade da carga horaria dos MOOCs com a jornada
de trabalho docente.

Ja o curso "Smartlearn English”, também do IFMA, néo foi selecionado para

a Trilha por néo objetivar o desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino.
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O IFRN possui apenas um curso intitulado "Bolsa Formagao" cujo conteudo
objetiva formar servidores para a execugao dos programas fomentados pelo Bolsa

Formacéao. Desta forma, nédo foi selecionado para a Trilha.

5.4.2.4 MOOCs proprios dos Institutos da Regido Centro-Oeste

A Regido Centro-Oeste é a que concentra 0 menor numero de Institutos
Federais, 5 no total. O levantamento dos cursos esta representado na Figura 36.
Figura 36 - Levantamento das plataformas de cursos MOOCSs dos Institutos da regiao
Centro-Oeste

BRASILIA IFB GOIAS - IFG GOIAS - IF GOIANO
https://virtual.ifg.edu.br/ https://mooc.ifgoiano.edu
.br/

N.O.* Cursos Tim Tec: 00 Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 11 Cursos Proprios: 04

MATO GROSSO MATO GROSSO
DO SUL- IFMT DO SUL- IFMS

http://cursoslivres.ifms.e
N.O.% du.br/

Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 14

L]
=
&)
1]
Q
o
EE
=
4
UL
o

N.O.* - Nao Oferta

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O IFG possui 11 cursos proprios, destes, 07 foram selecionados para a Trilha,
conforme Quadro 5. Todos os cursos selecionados apresentam conteudos aplicaveis
as praticas pedagogicas com TDICs, possuem sistematica de avaliacdo com feedback

automatizado e disponibilizam suporte técnico ao usuario.
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Quadro 5 - Cursos do IFG selecionados para a Trilha de Aprendizagem

. 2 AREA DE .
COD. /INOME DO % PUBLICO-ALVO = COMPETENCIA
CARGA HORARIA ADERENCIA AO
CURSO DOCENTE DIGCOMPEDU ASSOCIADA
IFG_001 - Docéncia .
no Ambiente Virtual 40 Sim iAfgrEjr;;noe; Ensino
Moodle P 9
IFG_002 -
Amb|enta(;:i\0 para 20 N&o [A5] Capacitacéo Envolvimento Ativo
Educagéo a dos Aprendentes
Distancia
IFG_005 - [A(i]ol;rog:zﬁi;da Literacia da
Informaética basica 20 N&o di ir:al dos informacéo e dos
para o estudo on-line 9 meios
aprendentes
IFG_006 - Producéo
de materiais .
didaticos para a 20 Sim [A2] R?CWSOS qugao ?
S digitais modificacdo
EaD: principais
ferramentas
IFG_009 - Desenvolvimento
Videoaulas para 20 Sim [A1] Envolvimento Profissional
EaD: Por onde Profissional Continuo (DPC)
comecar? digital
IFG_010 -
Webconferer,mas: 0s 20 Sim [A3] Er?smo e Orientagéo
momentos sincronos Aprendizagem
na pratica!
IFG_011 - Como
desenvolver um . [A3] Ensino e .
curso MOOC no 60 Sim Aprendizagem Ensino
Moodle

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O curso IFG_001 - Docéncia no Ambiente Virtual Moodle tem por objetivo
apresentar a definicho de Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem; destacar
conceitos e configuragdes importantes no Moodle; explorar recursos e formas de
como cria-los; criar e configurar as principais atividades individuais e coletivas;
apresentar uma visdo de estudante e de professor no Moodle; apresentar a
importancia pedagogica das TIC na EaD; apresentar boas préaticas na configuragéo

da sala virtual e nocbes de acessibilidade e videoconferéncia do Moodle. A maior
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aderéncia do curso estd na area de Ensino e Aprendizagem, com enfoque na
competéncia "Ensino”. Entre as atividades descritas no DigCompEdu, para a

competéncia "Ensino”, o curso contempla:

Usar tecnologias de sala de aula para apoiar o ensino; estruturar as aulas de
modo a que diferentes atividades digitais (conduzidas pelo educador e pelo
aprendente) contribuam em conjunto para reforcar o objetivo de
aprendizagem; organizar sessdes, atividades e interacdes de aprendizagem
num ambiente digital; estruturar e gerir conteddo, colaboracdo e interacéo
num ambiente digital; ponderar em que formato — se presencialmente ou num
ambiente digital — as intervencdes digitais conduzidas pelo educador podem
melhor apoiar o objetivo de aprendizagem; refletir sobre a eficacia e
adequacao das estratégias pedagoégicas digitais adotadas e ajustar, de
maneira flexivel, métodos e estratégias; experimentar e desenvolver novos
formatos e métodos pedagdgicos para o ensino (LUCAS; MOREIRA, 2018,
p. 52).

Os cursos IFG_010 - Webconferéncias: 0s momentos sincronos na préatical
e IFG_011 - Como desenvolver um curso MOOC no Moodle também integraram a
Trilha de Aprendizagem na érea 6 Ensino e Aprendizagem. O IFG_010, aborda
tecnologias e servicos digitais que podem contribuir para melhorar a interagdo com os
aprendentes, individual e coletivamente. Além disso, oportuniza ao docente
conhecimentos e reflexdes sobre 0 uso pedagdgico de ferramentas de comunicacao.
Ja o IFG_011, aborda contetdos sobre o desenvolvimento de MOOCs. Trata-se de
um metacurso que tem como objetivo introduzir fundamentos, conceitos e técnicas
necessarios ao planejamento e elaboracdo de um curso MOOC. A énfase deste curso
foi classificada na competéncia "Ensino", uma vez que permite atividades voltadas
para: organizar sessoes, atividades e interacfes de aprendizagem num ambiente
digital; estruturar e gerir contetdo, colaboracdo e interacdo num ambiente digital.
Experimentar e desenvolver novos formatos e métodos pedagdogicos para o ensino.

O curso IFG_002 - Ambientacdo para Educacao a Distancia, apresenta alta
aderéncia a area 5 Capacitacdo dos Aprendentes, com énfase na competéncia
"Envolvimento Ativo". Permitira ao docente desenvolver atividades de uso das
tecnologias digitais para propiciar aos aprendentes o envolvimento ativo na
exploracdo de recursos e ferramentas do Moodle de modo que possam melhorar seu
desempenho em atividades pedagodgicas on-line.

O curso IFG_005 - Informatica basica para o estudo on-line, apresenta alta
aderéncia & area 6 Promocdo da competéncia digital dos aprendentes, com
énfase na competéncia Literacia da informacdo e dos meios. Os conteludos

abordados no curso subsidiam os docentes a incorporar atividades, tarefas e
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avaliacdes de aprendizagem que incentivem e requeiram dos aprendentes:

Articular necessidades de informac&o, procurar dados, informacdo e
conteido em ambientes digitais, aceder-lhes e navegar neles. Criar e
atualizar estratégias de pesquisa pessoais. Adaptar estratégias de pesquisa
baseadas na qualidade da informacdo encontrada. Organizar, armazenar e
recuperar dados, informacdo e conteddo em ambientes digitais (LUCAS;
MOREIRA, 2018, p. 78).

O curso IFG_006 - Producéo de materiais didaticos para a EaD: principais
ferramentas apresenta alta aderéncia area 2 Recursos digitais, com énfase na
competéncia Criagdo e Modificagdo. O conteddo do curso objetiva o
desenvolvimento de recursos existentes com licenca aberta. Espera-se que ao final
do curso, o docente possa selecionar recursos digitais e planificar a sua utilizacéo,
considerando o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem
pedagdgica e o grupo de aprendentes.

O curso IFG_009 - Videoaulas para EaD: Por onde comecar apresenta alta
aderéncia a area 1 Envolvimento Profissional, com maior enfoque na competéncia
Desenvolvimento Profissional Continuo Digital. Os conteddos do curso
apresentam conhecimentos conceituais e procedimentais quanto ao planejamento,
gravacao e edicdo de videoaulas e se apresentam como oportunidades de
desenvolvimento profissional ao docente.

No Instituto Federal Goiano identificamos icones de 4 cursos MOOCs em sua
plataforma. No entanto, os mesmos nado estavam habilitados para acesso no periodo
da coleta dos dados. Ap6s uma busca mais completa na pagina eletrbnica da
instituicdo, constatamos 0s cursos com o status "em breve". Ou seja, encontram-se
em processo de elaboracédo pela instituicéo.

Dos 14 cursos do IFMS, 03 foram selecionados para a Trilha de Aprendizagem.
A plataforma desta instituicdo destaca-se pela diversidade de recursos utilizados na
estruturagdo dos MOOCs que variam entre videos, textos interativos, links para
paginas externas, recursos de gameficacdo, entre outros. A sintese dos cursos do

IFMS selecionado esta representada no Quadro 6.
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Quadro 6 - Cursos do IFMS selecionados para a Trilha de Aprendizagem

SUPORTE AREADE
COD. /NOME CARGA PUBLICO-ALVO TECNICO AO ADERENCIA COMPETENCIA
DO CURSO HORARIA DOCENTE USUARIO AO ASSOCIADA
DIGCOMPEDU
IFMS_005 -
FormaEQG}O 50 Sim Sim [A3] Er.]SInO © Ensino
Pedagégica Aprendizagem
para EaD
IFMS_011 -
Moodle Basico 30 Sim Sim [A3] EI'.ISII’IO e Ensino
Para Aprendizagem
Educadores
IFMS_013 - Desenvolvimento
. [A1] .
Videoaula - Da . . . Profissional
~  a 60 Sim Sim Envolvimento .
concepgao a - Continuo (DPC)
Profissional .
postagem digital

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os cursos IFMS 005 - Formacdo Pedagdgica para EaD e IFMS_011 -
Moodle Basico Para Educadores foram classificados na Area 3 Ensino e
Aprendizagem, com énfase na competéncia Ensino. Ambos os cursos abordam
contetidos voltados para planificacdo e implementacdo de dispositivos e recursos
digitais no processo de ensino, de modo a melhorar a eficacia das intervengfes
pedagogicas. Buscam instrumentalizar o docente na geréncia de estratégias de
ensino digital, aproximando-os de experiéncias com formatos e métodos pedagogicos
para o ensino implementados em plataformas digitais.

O curso IFMS 013 - Videoaula - Da concepcdo a postagem,
semelhantemente ao IFG_009, aborda o passo-a-passo para elaboracao de videoaula
usando a linguagem audiovisual, além de conceitos da aprendizagem multimidia para
criacdo do contetido e conhecimento técnico para a producédo, gravacao e edicdo da

videoaula.
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5.4.2.5 MOOCs proéprios dos Institutos da Regido Sudeste

Figura 37 - Levantamento das plataformas de cursos MOOCSs dos Institutos da regiao

Sudeste

ESPIRITO MINAS GERAIS MINAS GERAIS
SANTO - IFES IFMG IFNMG
https://mooc.cefor.ifes.e
du.br/
Cursos Tim Tec: 00 N.O.* N.O.%
Cursos Proprios: 48
MINAS GERAIS MINAS GERAIS
IF SUDESTE DE IF SUL DE MINAS IFTM
MINAS
https://mooc.ifsuldemin
as.edu.br/ N.O.*
N.O.%

Cursos Tim Tec: 14
Cursos Proprios: 07

RIO DE JANEIRO
IFF
http://mooc.iff.edu.br/

Cursos Tim Tec: 01
Cursos Proprios: 02

RIO DE JANEIRO
IFRJ

https://moodle.ifrj.edu.b
rf

Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 15

SAO PAULO
IFSP
http://mooc.ifsp.edu.br/

Cursos Tim Tec: 28
Cursos Proprios: 02

N.O.* - Ndo Oferta

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O IFES, possui 48 cursos proprios, dos quais 19 foram selecionados para
integrar a Trilha de Aprendizagem, conforme representado no Quadro 7. Este foi o

Instituto com maior nimero de cursos selecionados.
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Quadro 7 - Cursos do IFES selecionados para a Trilha de Aprendizagem

COD. /NOME DO CURSO

CARGA PUBLICO-ALVO

HORARIA DOCENTE

AREA DE
ADERENCIA AO
DIGCOMPEDU

COMPETENCIA
ASSOCIADA

IFES_001 - COMO CRIAR

[A3] Ensino e

UM MOOC 60 Sim Aprendizagem Ensino
IFES_003 - Desenvolvendo [A6] Promocéo da . .
. . Literacia da
competéncias em . competéncia : ~
. ~ . 30 Sim . informacéo e dos
informacdes académicas e digital dos Meios
profissionais aprendentes
IFES_006 - MOOC de Mary .
Keller: Robdética para 60 Sim [AS] Capacitacéo Envolvimento ativo
dos aprendentes
Educadores.
IFES_008 - Mooc de .
Lovelace: Pensamento 30 Sim ,iAfiriiri]:Ianoes"n Ensino
Computacional com Scratch P 9
IFE -E agi .
,S_(_)09 stratégias _ [A3] Ensino e _ i
Flexiveis em Tempos de 30 Sim ) Orientacao
. Aprendizagem
Pandemia.
IFES_014 - Avaliacéo por . o Feedback e
Rubrica no Moodle. 20 Sim [A4] Avaliagdo planificacao
IFES_017 - Ferramentas
L . . [A2] Recursos ~
Digitais para Curadoria 10 Sim o Selecéo
. digitais
Educacional.
IFES_021 - Inclus&o [A?olzoggﬁii(;da Comunicacéo e
Sociodigital para 30 Sim . p ~ ¢ .
. digital dos colaboracao digital
Multiplicadores
aprendentes
IFES_022 - Gamificacdo no . [A3] Ensino e Aprendizagem
50 Sim .
Moodle. Aprendizagem autorregulada
IFES_025 - Moodle para [A4] Avaliacéo Analise de
Educadores. 60 Sim evidéncias

(Continua...)
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COD. /NOME DO CURSO

CARGA PUBLICO-ALVO

HORARIA DOCENTE

AREA DE
ADERENCIA AO
DIGCOMPEDU
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COMPETENCIA
ASSOCIADA

IFES_026 - Acessibilidade e

[A5] Capacitacéo

Acessibilidade e

Educacional do Canva

Profissional

Tecnologia 60 Sim dos aprendentes inclusao
Desenvolvimento
IFES_027 - Ferramenta . o
ara gravag8o de 5 Sim [A1] Envolvimento Profissional
P . Profissional Continuo (DPC)
videoaulas. .
digital
IFES_030 - Criando o
. . I. . [A2] Recursos Criacéo e
ambientes virtuais com 20 Sim digitais modificacio
Unity 3D g ¢
IFES_035 - Introducéo ao . [A2] Recursos Gestéo, protecéo e
10 Sim S .
Google Classroom digitais partilha
IFES_037 - Google Drive: 8 Sim [A3] Ensino e Aprendizagem
Colaboragéo na prética. Aprendizagem colaborativa
IFES_038 - Catalogacéo de
softwares edupaC|ona|s o5 Sim [A2] I_Q(_acgrsos Selecao
para o ensino de digitais
Matemética
IFES_039 - Programacéo . [A2] Recursos Criagéo e
. 45 Sim o e
Béasica: Scratch digitais modificacao
IEES_O40 - Reall_dade _ [A3] Ensino e _
Virtual como apoio ao 20 Sim . Ensino
. Aprendizagem
ensino
IFES 041 - Uso 6 Sim [A1] Envolvimento Comunicacédo

institucional

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A maior parte dos cursos selecionados do IFES foram categorizados nas areas

A2 Recursos Digitais e A3 Ensino e Aprendizagem, 5 e 6 cursos em cada area,

respectivamente. A Plataforma MOOC da instituicao foi desenvolvida e é gerenciada

no ambito do Centro de Referéncia em Formacao e Educacgéo a Distancia (Cefor), que

entre suas atribuicdes esta a formacao inicial e continuada de professores e técnicos
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administrativos da educacdo, com a oferta de cursos, nos diferentes niveis e
modalidades. Observamos que 0s cursos nas areas A2 e A3 estdo fortemente
relacionados as atribuicbes do Cefor.

O curso IFES_017 - Ferramentas Digitais para Curadoria Educacional,
disponibiliza um espago de férum colaborativo para troca de informacdes e
colaboracgéo no caso de duvidas. Espera-se que os cursistas aprendam uns com 0s
outros e colaborando ativamente na construcdo do conhecimento. No entanto, sobre
esse aspecto, Bates (2017, p. 205) adverte que isso "tem sido frequentemente
problematico por causa de variag6es na formacao entre os membros de um grupo e
dos diferentes niveis de participacdo no curso”. Em consonancia com as atividades
previstas no DigCompEdu, a partir do desenvolvimento da competéncia Selecéao, os
docentes serdo capazes de: Usar tecnologia digital para classificar e dar feedback
sobre trabalhos submetidos eletronicamente; Usar sistemas de gestdo de avaliacdo
para melhorar a eficacia da prestacdo de feedback; Usar tecnologias digitais para
monitorizar o progresso do aprendente e prestar apoio quando necessario; Prestar
feedback personalizado e oferecer apoio diferenciado aos aprendentes, com base nos
dados gerados pelas tecnologias digitais utilizadas; Capacitar os aprendentes para
avaliarem e interpretarem os resultados das avaliagdes formativas, somativas, de
autoavaliacdo e por pares (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 66).

Ja o curso IFES_030 - Criando ambientes virtuais com Unity 3D, propfe a
criacdo de um ambiente virtual de quimica em 3D, utilizando como ferramenta o
Unity3D e aborda diversos temas, como programacao, iluminacdo de ambientes,
modelagem e texturizacdo. Ao findar o curso, é esperado que o docente tenha
capacidade de criar outros ambientes 3D com a ferramenta. Embora a metodologia
do curso seja na area de quimica, o docente podera empregar os conhecimentos
adquiridos em qualquer area para criar ambientes tridimensionais. O curso apresenta
alta aderéncia a competéncia "Criacao e Modificacao".

O curso IFES_035 - Introdugcdo ao Google Classroom apresenta
possibilidades de utilizacdo do Google Classroom por professores. Os contetdos
envolvem principios basicos do Google Classroom, desde como criar uma turma,
convidar alunos, convidar professores parceiros, até criar atividades e atribuir notas.
Alta aderéncia a competéncia "Gestao, protecdo e partilha " Permite a organizacao
contetdo digital e sua disponibilizacdo aos aprendentes no ambiente de

aprendizagem digital Classrrom que esta disponivel a todos os professores dos
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institutos Federais que possuam conta institucional G-Suite. Conforme ja abordado no
estado da arte de estudo, o Google Chrome Chrome pelos ambientes virtuais mais
utilizados pelos institutos para o desenvolvimento das praticas de ensino nao
presencial durante o periodo da pandemia do Covid-19.

O curso IFES 039 - Programacdo Bésica: Scratch tem como objetivo
desenvolver a interpretacéo e a resolucao de problemas em programacao e incentivar
0 pensamento computacional em diferentes areas do conhecimento, proporcionando
base de programacdo e l6gica computacional para os alunos. Embora o contetdo
apresenta similaridade com o IFES_008, optamos por manté-lo na trilha formativa
como uma alternativa a mais para formacao do docente que tenham a necessidade
de desenvolver atividades

Por meio do curso IFES 21 - Inclus&@o Sociodigital para Multiplicadores o
docente aprendera a planejar um curso de inclusdo sociodigital e ensinar aos
aprendentes os aplicativos de smartphones Gteis no dia a dia, utilizando aplicativos
tais como redes sociais, e-mail, aplicativos de localizacdo e mobilidade, fotos e backup
de contatos e aplicativos de utilidade publica. A partir do desenvolvimento da
competéncia Comunicacdo e colaboracdo digital, o docente ser4 capaz de:
"Incorporar atividades, tarefas e avaliagcdes de aprendizagem que requeiram que 0S
aprendentes usem, eficaz e responsavelmente, tecnologias digitais para
comunicacao, colaboracédo e participacéo civica" (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 23).

Na area A4 - Avaliacdo, selecionamos o curso IFES 025 - Moodle para
Educadores que proporciona o conhecimento basico necessario para a edicdo de
salas virtuais para cursos ou disciplinas na modalidade a distancia ou para apoio a
modalidade presencial. Apresenta a parte instrucional que orienta a producéo da sala
virtual com insercéo de recursos e atividades e também busca levar o educador a uma
reflexdo sobre o potencial construcionista do Moodle como suas potencialidades para
a realizagéo de aulas com atividades colaborativas, bem como as possibilidades de
acompanhamento e avaliacdo da aprendizagem. Percebemos alta aderéncia deste
curso a competéncia Analise de evidéncias, que conforme o DigCompEdu permite
ao docente produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar evidéncias digitais
sobre a atividade, desempenho e progresso do aprendente, de modo a informar o
ensino e aprendizagem. N&o foi possivel analisar com mais profundidade os
conteudos do curso, pois foi estruturado em modulos que sé poderiam ser abertos

apos a conclusao do anterior e, ou seja, para uma analise mais aprofundada seria
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necessario realizar o curso.

A analise completa das Fases Il e Il dos curso do IFES selecionados para a

Trilha de Aprendizagem encontra-se disponivel em:
https://docs.google.com/document/d/1SDJwMBoomBU78GdIDKCfOH2YjcMFGVMN
OVfEM-DvVARU/edit?usp=sharing (Fase I da andlise)

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1g580FZyO4sAHI-Lc-1DYFIEgP-
MwturTsuZAOIVesGl/edit?usp=sharing ((Fase Ill da analise). Os arquivos com a
analise também podem ser acesso pelo QRCode:

Figura 38 - QRCode para acesso ao arquivo completo de analise da Fase Il dos cursos

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do site: https://www.qrcodefacil.com.

Figura 39 - QRCode para acesso ao arquivo completo de analise da Fase Ill dos

Cursos

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do site: https://www.grcodefacil.com

O Instituto Federal Sul de Minas, possui 07 cursos préprios, dos quais nenhum
foi selecionado para integrar a Trilha de Aprendizagem. Seis dos sete cursos da


https://docs.google.com/document/d/1SDJwMBoomBU78GdIDKCf0H2YjcMFGVMNOVfEM-DvARU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1SDJwMBoomBU78GdIDKCf0H2YjcMFGVMNOVfEM-DvARU/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1g58oFZyO4sAHI-Lc-1DYFlEgP-MwturTsuZA0lVesGI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1g58oFZyO4sAHI-Lc-1DYFlEgP-MwturTsuZA0lVesGI/edit?usp=sharing
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instituicdo ndo objetivam o desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino.
O curso IFSULDEMINAS_001 - Explorando MOOCs, com carga horaria de 20h,
apesar de objetivar o desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino,
apresenta conteudo muito similar ao de outros cursos selecionados com estrutura
mais abrangente em outros Institutos (IFES_001, IFES_025, IFG_011, IFRS_008,
IFRS_009).

O Instituto Federal Fluminense (IFF) e o Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP)
oferecem dois cursos proprios cada, no entanto, nenhum foi integrado a Trilha por ndo
objetivar o desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino.

Nenhum dos 7 cursos do IF Sul de Minas foi selecionado para integrar a Trilha
de Aprendizagem. Apesar do curso "Explorando Moocs" apresentar 0S requisitos
minimos necessarios adotados neste estudo para integrar a Trilha, ao compara-lo com
outros cursos com a mesma abordagem, concluiu-se que os MOOCs IFES 001,
IFES 022, IFES_025 apresentaram o contetdo de forma mais abrangente. Os demais
cursos do IF Sul de Minas ndo apresentam correlacdo com o desenvolvimento de
competéncias digitais para o ensino.

O Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) possui 13 cursos proprios no total,
destes, 9 foram selecionados para a Trilha de Aprendizagem, conforme representacao
no Quadro 8.

Quadro 8 - Cursos do IFRJ selecionados para a Trilha de Aprendizagem

PUBLICO- AREA DE .
CARGA ALVO) ARG A6 COMPETENCIA

HORARIA DOCENTE DIGCOMPEDU ASSOCIADA

COD. /NOME DO CURSO

IFRJ_001 - Educacéo em
tempos de distanciamento 30 Sim [A1] Envolvimento
social: novas terminologias Profissional

para antigas praticas

Pratica reflexiva

IFRJ_003 - Fundamentos em [A3] Ensino e

EaD I: contextualizagéo, 50 SIM . Ensino
. ~ e Aprendizagem
legislacdo e especificidades
IFRJ_004 - Producéo de [A1] Envolvimento| Desenvolvimento
Videoaula 40 Sim Profissional Profissional
Continuo (DPC)
digital

(Continua...)
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(Conclusao)

PUBLICO- AREA DE .
COD. /NOME DO CURSO HC(:)ARF,{AGR?A ALVO ADERENCIA AO C'(:SMSPOE;_EANDCXA
DOCENTE DIGCOMPEDU
IFRJ_005 - Recursos . [A2] Recursos .
Educacionais Abertos 30 Sim digitais Selegdo
IFRJ_007 - Design para . [A1] Envolvimento Comunicacéo
~ 20 Sim - N
Apresentacfes Profissional institucional
IFRJ_009 - Moodle Basico 60 Sim [A3] Erllsmo e Ensino
para Professores Aprendizagem
IFRJ_010 - Moodle
Intermediario para . [A3] Ensino e Aprendizagem
. 60 Sim : ;
Professores - Aprendizagem Aprendizagem colaborativa
Colaborativa
IFRJ_011 - Fundamentos em Feedback e
EaD II: mediagéo, 30 Sim [A4] Avaliacéo e
L L planificacao
comunicacao e avaliacdo
IFRJ_013 - Curso Bésico de . Desenyoh_nmento
. ~ ~ [A1] Envolvimento Profissional
Administracé@o e Controle de 30 N&o . .
. . Profissional Continuo (DPC)
Planilhas Eletrénicas digital

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

O IFRJ foi a instituicdo com a maior quantidade de cursos selecionados para a
Area A1l - Envolvimento Profissional, no total de 04 dos 14 cursos ofertados. Entre
estes destacamos o curso IFRJ_001 - Educacdao em tempos de distanciamento
social: novas terminologias para antigas praticas, cujos conteudos apesar de
demonstrem aderéncia a multiplas areas de competéncia do DigCompEdu apresenta
maior aderéncia a area Al - Envolvimento Profissional, com énfase na competéncia
Pratica Reflexiva. O desenvolvimento desta competéncia permite refletir
individualmente e coletivamente, avaliar criticamente e desenvolver ativamente a sua
pratica pedagogica digital e a da sua comunidade educativa. Entre os conteudos
trabalhados encontra-se uma reflexdo sobre a EaD, ensino hibrido e ensino remoto,
além de reflexdes sobre as concepgbes pedagodgicas na aula ndo presencial,
Recursos Educacionais Abertos e a preparacao de material didatico para praticas ndo
presenciais.

O curso IFRJ_007 - Design para Apresentacdes visa apresentar, de forma
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simples e direta, 0os conceitos basicos do design gréfico para auxiliar na criagéo e
producéo de apresentacdes (slides). Com alta aderéncia a area Al - Envolvimento
Profissional, com énfase na competéncia Comunicacao Institucional que, em
conformidade com o DigCompEdu, visa instrumentalizar o docente na utilizacdo de
tecnologias digitais para melhorar a comunicacéo institucional com os aprendentes,
encarregados de educacédo e terceiros. Além de contribuir, colaborativamente, para
desenvolver e melhorar as estratégias de comunicacao institucional.

Na area A2 - Recursos Digitais, o curso IFRJ_005 - Recursos Educacionais
Abertos aborda os REAs e alguns de seus principais repositorios, bem como as
vantagens de utiliza-los de modo ético e adequado. Com aderéncia a competéncia
Selecédo, do DigCompEdu, o curso permite identificar, avaliar e selecionar recursos
digitais para o ensino e aprendizagem.

A area A3 - Ensino e Aprendizagem, o curso IFRJ_010 - Moodle
Intermediério para Professores - Aprendizagem Colaborativa tem como objetivo
desenvolver atividades colaborativas eficazes no Moodle utilizando as atividades
"wiki" e "glossario". Possui alta aderéncia a competéncia Aprendizagem
colaborativa, que visa, em conformidade com o DigCompEdu instrumentalizar para
a utilizacdo de tecnologias digitais para promover e melhorar a colaboracdo do
aprendente. Permitir que os aprendentes usem tecnologias digitais enquanto parte de
tarefas colaborativas, como meio de melhorar a comunica¢édo, a colaboracdo e a
criacao colaborativa de conhecimento.

A andlise completa dos cursos do IFRJ encontra-se disponivel nos arquivos
digitais que podem ser acessados por meio dos QRCodes (FIGURAS 34, 38 e 39).

5.4.2.6 MOOCs proéprios dos Institutos da Regiao Sul

A Regiéo Sul, com o segundo menor numero de Institutos Federais, concentra

a maior oferta de cursos MOOCs proprios entre todas as regides.
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Figura 40 - Levantamento das plataformas de cursos MOOCs dos Institutos da regiao
Sul

RIO GRANDE DO
SUL
IF FARROUPILHA

RIO GRANDE
DO SUL - IFRS

https://moodle.ifrs.edu.br/

PARANA - IFPR

MN.O.

MN.O.* Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 188
SANTA SANTA

RIO GRANDE DO

SUL - IFSUL CATARINA - IFC

CATARINA - IFSC

http://mundi.ifsul.edu.br/p

ortal/

N.O. N.O.*

Cursos Tim Tec: 00
Cursos Proprios: 37

N.O.x - Nao Oferta

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Apesar da oferta de 37 cursos, o IFSUL néo foi selecionado nenhum dos
cursos, embora 7 cursos (QUADRO 9) apresentaram potencial para integrar a Trilha

de Aprendizagem.

Quadro 9 - Cursos do IFSUL com potencial para integrar a Trilha mas ndo foram
selecionados

AREA DE

PUBLICO-

GOONONEDO | AMGA “wvo  somnencmso  COMPETENCH
DOCENTE DIGCOMPEDU
IFSUL_007 - Educacéo NAO N [A1] Envolvimento Pratica reflexiva
através da Internet DEFINIDA Profissional
IIFSUL_021 - Moodle NAO N [A3] Ensino e Orientacio
para Estudantes DEFINIDA Aprendizagem ¢
IFSUL_022 - Moodle para NAO Sim [A2] Recursos Gestéo, protecéo e
Mediadores DEFINIDA Digitais partilha

(Continua...)
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(Concluséo)

COD. /NOME DO CARGA PUBLICO- ARFA DE COMPETENCIA
CURSO HORARIA ALVO ADERENCIA AC ASSOCIADA
DOCENTE DIGCOMPEDU
IFSUL_024 - Moodle para NAO Sim [A2] Recursos Gestao, protegdo e
Docentes DEFINIDA Digitais partilha
IFSUL_026 - Planilhas NAO i A1] Envolvimento | _ DeSenvolvimento
Eletrnicas DEFINIDA Nao Profissional Profissional Continuo
(DPC) digital
IFSUL_030 - Software de NAO i A1] Envolvimento | _ DESenvolvimento
Apresentacéo DEFINIDA Nao Profissional Profissional Continuo
P ¢ (DPC) digital
IFSUL_035 - Editor de NAO N A1] Envolvimento Dgse_nvolwmen,to
- Texto DEFINIDA Nao Profissional Profissional Continuo
(DPC) digital

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os cursos foram reprovados na Fase Il da analise por ndo atenderem de

maneira satisfatoria aos critérios:

e [2] O curso apresenta progressao, pontuacédo e desafios em consonancia
com a Gameficacao.

e [4] O Curso apresenta diversificados recursos para aprendizagem: Video,
Audio, Texto, Jogos (incluindo simulac&o), Midia social e/ou Animagcao,
entre outros.

e [7] O Curso prevé a indicacdo de materiais complementares.

e [9] O Curso apresenta informacdes sobre objetivos e recursos, atividades e
orientacdes sobre o percurso formativo.

e [12] O Curso fornece algum tipo de feedback.

e [13] O periodo para integralizacdo do curso é compativel com a jornada de
trabalho docente na EPCT.

Os cursos do IFSUL foram desenvolvidos com materiais a partir de videoaulas.

N&o apresentam nenhum outro tipo de material ou link para materiais externos. A
exemplo do curso IFSUL_035 - Editor de Texto, os links para materiais
complementares encontrados ndo estavam habilitados. As informacdes apresentadas
sobre o curso trazem poucas informacdes sobre 0s objetivos e estruturacdo dos
conteudos. O feedback fornecido nas atividades aponta apenas se a resposta estava

correta ou errada, a funcionalidade do feedback automatico foi pouco explorada para
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fornecer ao cursista novas possibilidades de aprendizagem. A néo identificacado da
carga horéria do curso impossibilitou a analise para verificagdo de compatibilidade
entre o periodo para integralizacdo do curso e a jornada de trabalho docente.

O IFRS possui 188 cursos proprios, e sozinho concentra mais de 50% da oferta
total de cursos MOOCs proprios de toda a Rede EPCT, que atualmente esta em 350
cursos. Os cursos do IFRS estéo distribuidos em 12 areas de conhecimento, a saber:
Quadro 10 - Distribuicdo dos cursos MOOCs do IFRS em areas

Areas | Qtd

1. Ambiente e Saude 7
2. Ciéncias Exatas 20
3. Ciéncias Humanas 12
4. Educacao 20
5. Educac¢édo a Distancia 10
6. Gestdo e Negdcios 29
7. ldioma, Linguas e Literatura 35
8. Informatica 24

9. Pré-IFRS: Preparat6rio para as provas de Ingresso no IFRS 3
10. Produgéo Alimenticia 11

11. Recursos Naturais 7
12. Turismo e Hospitalidade 10
TOTAL | 188

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A periodicidade da oferta de cursos no IFRS é semestral e ocorre de forma
continua, ou seja, a cada semestre, as turmas sao reabertas para uma nova oferta. A
sistematica adotada permite aos cursistas realizarem a inscricdo em determinado
curso para concluséao dentro do semestre da oferta.

No ano de 2019, o IFRS ja contava com com cursistas inscritos em diversos

paises do mundo, conforme representado na Figura 41.
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Figura 41 - Locais de acesso aos cursos MOOCs do IFRS obtidos do més de junho

de 2019

1 B 115,645

Fonte: Extraido do curso IFRS_008 - Cursos Online Abertos e Massivos: teoria e pratica.

Os cursos do IFRS selecionados para a Trilha de Aprendizagem estao

representados no Quadro 11.

Quadro 11 - Cursos do IFRS selecionados para a Trilha de Aprendizagem

COD. /NOME DO CURSO

CARGA
HORARIA

PUBLICO-ALVO
DOCENTE

AREA DE
ADERENCIA AO
DIGCOMPEDU

COMPETENCIA
ASSOCIADA

[A6] Promocgéo da

Educacéo a Distancia

Profissional

IFRS_001 - Acesso a competéncia Literacia da
Informacdo Cientifica e 20 N&o di iF;aI dos informacéo e dos
Tecnoldgica 9 meios
aprendentes
IFRS_004 - Possibilidades
ara a fabricagéo digital o I
P cag 9! . . [A5] Capacitacdo | Acessibilidade e
de recursos de Tecnologia 40 Sim dos aprendentes inclusdo
Assistiva de Baixo Custo P
na educacao
IFRS_005 - Tecnologia o .
Assistiva no Contexto 30 Sim [AS] Capacitacdo Ace§S|b|I|(j~ade ©
. dos aprendentes inclusao
Educacional
IFRS_006 - Abordagens .
~ . . Al] Envol t - .
Pedagodgicas Modernas na 20 Sim [A1] Envolvimento Pratica reflexiva

(Continua...)




(Concluséo)

COD. /NOME DO CURSO

CARGA
HORARIA

PUBLICO-ALVO
DOCENTE

AREA DE
ADERENCIA AO
DIGCOMPEDU
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COMPETENCIA
ASSOCIADA

Desenvolvimento

IFRS_007 - Criacédo de 40 N0 [A1] Envolvimento Profissional
Videoaulas Profissional Continuo (DPC)
digital
IFRS_008 - Cursos Online ~ ~
Abertos e Massivos: teoria 30 Sim [A2] R?CL.HSOS Gestao, protegao ©
. digitais partilha
e pratica
IFRS_009 - Gamificagéo . [A3] Ensino e Aprendizagem
30 Sim .
no Moodle Aprendizagem autorregulada
IFRS_010 - Moodle Basico 20 Sim [A3] Er_15|no e Ensino
para Professores Aprendizagem
IFRS_011 - O Uso de
Aplicativos Web na . [A2] Recursos Criacéo e
~ . 20 Sim . o
Construcéo de Materiais digitais modificacdo
Educacionais
IFRS_012 - Qualidade de .
Cursos em Educacéo a 30 Sim ALl Enyolymento Pratica reflexiva
S A Profissional
Distancia
IFRS_013 - Repositorios Criagdo e
o . A2] Recursos e
de Materiais Didéaticos 20 Sim [ ]di itais Modificacéo e
Digitais e Direitos de Uso g Selecéo
Desenvolvimento
IFRS_014 - Documentos 40 N [A1] Envolvimento Profissional
Google: editor de textos Profissional Continuo (DPC)
digital
Desenvolvimento
_ ~ [A1] Envolvimento Profissional
IFRS_015 - Google Drive 20 N&o o .
- 9 v Profissional Continuo (DPC)
digital
. Desenvolvimento
IFRS_016 - Planilhas . -
GOB le: Planilha 60 NZ&o [A1] Envolvimento Profissional
g L Profissional Continuo (DPC)
Eletrénica P
digital
IFRS_017 - Produgéo de . Desenvolvimento
. ~ [A1] Envolvimento Profissional
Videos usando OBS 20 N&o o .
) . Profissional Continuo (DPC)
Studio e Kdenlive -
digital

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Ao todo foram selecionados 7 cursos do IFRS para integrar a Area Al -
Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) digital; 3 cursos para a area A2 -
Recursos digitais; 2 cursos para a area A3 - Ensino e Aprendizagem; 2 cursos para
a area A5 - Capacitacdo dos aprendentes e 01 curso para a area A6 - Promocao
dacompeténcia digital dos aprendentes. Nenhum curso foi selecionado para a &rea
A4 - Avaliagéo.

O curso IFRS_001 - Acesso a Informacéo Cientifica e Tecnologica objetiva
conhecer diferentes recursos que devem ser utilizados no momento de realizar buscas
em fontes de informacédo online. Possui alta aderéncia a area A6 - Promocédo da
competéncia digital dos aprendentes, com énfase na competéncia Literacia da
informacdo e dos meios. A abordagem dos conteudos envolve a utilizacdo de
indicadores bibliométricos, operadores Booleanos, além da indicacdo de fontes de
informacdes que estdo disponiveis com acesso aberto na internet, o que pode
contribuir para o embasamento de trabalhos académicos e pesquisas cientificas.

O curso IFRS_004 - Possibilidades para a fabricacéo digital de recursos de
Tecnologia Assistiva de baixo custo na educacao foi elaborado a partir de
conteddos que abordam o movimento maker e fabricagdo digital e Tecnologia
Assistiva (TA). A formag&o objetiva apresentar conceitos essenciais sobre movimento
maker e fabricacdo digital, descrevendo possibilidades de seu uso para a
prototipagem de recursos de Tecnologia Assistiva de Baixo Custo na educacao. Assim
como o curso IFRS 005 - Tecnologia Assistiva no Contexto Educacional,
apresenta alta aderéncia a area A5 - Capacitacdo dos aprendentes, com énfase na
competéncia Acessibilidade e Inclusédo, que prevé a garantia de acessibilidade a
recursos e atividades de aprendizagem para todos os aprendentes, incluindo os que
tém necessidades especiais.

O Curso IFRS_006 - Abordagens Pedagdgicas Modernas na Educacao a
Distancia, apresenta conceitos, recursos e servi¢os assistivos aplicados ao contexto
educacional. Possui alta aderéncia a area Al - Envolvimento Profissional, Como
énfase na competéncia Pratica Reflexiva, que prevé reflexdes criticas sobre a propria
pratica digital e pedagogica, aléem de procurar expandir e melhorar continuamente o
repertorio de praticas pedagogicas digitais. Importante ressaltar que o curso esta
estruturado em modulos sequenciais cuja abertura do médulo seguinte sé é possivel
mediante conclusdo das atividades do modulo anterior. Essa estruturacdo ndo é muito

comum entre os cursos da Rede EPCT, que em geral optam por disponibilizar todos
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os moédulos/unidades dos cursos durante todo o periodo para integralizagéo.

Ainda para a area Al - Envolvimento Profissional, competéncia Pratica
Reflexiva foi selecionado o curso IFRS_0012 - Qualidade de Cursos em Educacao
a Distancia. O curso apresenta uma oportunidade ao docente de refletir sobre suas
experiéncias e praticas em cursos a distancia, bem como sobre a organizacdo do
ambiente virtual de aprendizagem. A producéo dos materiais para cursos a distancia
também é uma importante tematica trabalhada no curso sob a perspectiva de perceber
elementos que podem ser utilizados ou evitados em contextos de aprendizagens
digitais de aprendizagem.

Relacionados a competéncia Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC)
digital, também na area Al, foram selecionados os cursos: IFRS 007, IFRS_ 014,
IFRS 015, IFRS_016, IFRS 017, que prevéem atividades que envolvem a utilizacéo
da internet para identificar formacdo adequada e oportunidades de formacao online.
Os cursos supracitados estao categorizados na area de Informatica da Plataforma
MOOC do IFRS. O que nos leva a afirmar que os cursos nao foram elaborados com
finalidades pedagogicas, no entanto, o conhecimento dos recursos e ferramentas
abordados podem contribuir de maneira significativa para o desenvolvimento de
competéncias digitais docente.

O curso IFRS_010 - Moodle Béasico para Professores, selecionado para a
area [A3] Ensino e Aprendizagem, com énfase na competéncia Ensino, aborda
conteudos gerais sobre a organizacao de um curso no ambiente virtual Moodle, sob a
perspectiva dos Professores. Aborda ainda, o passo a passo para disponibilizacdo de
materiais; atividades em configuracdo de recursos. Também para a A3, foi
selecionado o curso IFRS 009 - Gameficacdo no Moodle que visa orientar
professores e demais profissionais da educacdo interessados a compreender e
implementar algumas formas e técnicas de gameficar um curso em um ambiente
virtual de aprendizagem. Com énfase na competéncia aprendizagem autorregulada,
o IFRS_009 prevé a utilizacdo de tecnologias digitais para permitir aos aprendentes
refletirem e autoavaliarem o seu processo de aprendizagem, a partir de estratégias
gameficadas.

Os cursos IFRS 011 - O Uso de Aplicativos Web na Construcdo de
Materiais Educacionais e IFRS_013 - Repositérios de Materiais Didaticos Digitais
e Direitos de Uso foram selecionados para a area A2 - Recursos Digitais, com

énfase nas competéncias Criacdo e Modificacdo. Os contelddos desses cursos
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apresentam recursos existentes com licenca aberta e, a partir destes, possibilidades
de criar ou cocriagdo de novos recursos educativos digitais. O Curso IFRS_008 -
Cursos Online Abertos e Massivos: teoria e pratica, também selecionado para a
area A2, foi categorizado na competéncia Gestao, protecao e partilha, que prevé a
organizacdo do conteudo digital e a disponibilizacdo aos aprendentes.

A partir da analise do curso IFRS_008 - Cursos Online Abertos e Massivos:
teoria e pratica, obtivemos informacdes de que a oferta de MOOC iniciou no IFRS no
ano de 2016, a partir de uma oferta piloto através do projeto Pré-IFRS, baseado em
simulados cujo objetivo é disponibilizar um ambiente para que o candidato pudesse
se preparar para o processo seletivo da instituicdo. O resultado desse piloto culminou
na expansao da experiéncia para outros cursos da instituicdo. No ano de 2017 os
cursos passaram a incluir técnicas de gameficacdo, certificacdo automatica, e

metodologia baseada em microlearning?.

23 Termo em inglés que para unidades de aprendizagem relativamente pequenas e atividades de
aprendizagem de curto prazo.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os MOOCs sédo uma forma extremamente valiosa de formacéo e educacao
continuada (BATES, p. 231, s.d.,).

Tendo em vista a questao central do estudo: Como os cursos MOOCs ofertados
pelos Institutos Federais podem servir para integrar planos de formag&o continuada
para competéncias digitais de professores na EPCT? O desenvolvimento das etapas
desta pesquisa se deu no sentido de buscar uma alternativa que se apresentasse
como viavel para a elaboracdo de planos de formacdo docente a partir de cursos
MOOCs.

Na primeira etapa da pesquisa buscamos fundamentos tedricos, a partir de uma
base bibliografica, em estudos académico-cientificos realizados no ambito da
tematica: Formacgdo docente a partir de MOOCSs. A revisdo da literatura, a partir dos
resultados ja publicados sobre a eficiéncia dos MOOCs na formacgéo continuada de
professores, nos trouxe evidéncias escassas da eficiéncia na utilizacdo de MOOCs
para a formacao docente.

Os trabalhos correlatos apresentam rasas experiéncias em que 0S Cursos no
formato MOOC foram usados para formacéo de professores em diferentes areas de
competéncia digital. Esses estudos, em sua maioria ndo avaliaram a eficicia dos
cursos, e os que o fizeram apenas forneceram as evidéncias obtidas por meio de
guestionarios respondidos pelos proprios docentes como Unico instrumento de coleta
de informacgdes, o0 que releva a necessidade de mais pesquisas sobre essa tematica.

A segunda etapa da pesquisa ocorreu a partir do levantamento, analise e

classificacdo dos MOOCSs junto as plataformas dos 18 Institutos Federais com oferta
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de cursos abertos. Percebemos que os MOOCs com aderéncia as areas de
competéncia digital do DigCompEdu poderiam ser organizados em uma trilha de
aprendizagem e disponibilizada aos docentes como uma alternativa considerada
viavel para investiduras em planos formativos.

A terceira etapa consistiu na criagao da Trilha de Aprendizagem para formacao
continuada de docentes a partir de MOOCs da Rede EPCT. Para isso, utilizamos a
ferramenta Padlet que permite criar painéis virtuais que podem ser compartilhados
com outras pessoas na internet. A estrutura da trilha foi composta a partir das seis
areas de competéncias do DigCompEdu, nas quais os cursos selecionados foram
integrados a &rea de maior aderéncia.

6.1 Levantamento, analise e sele¢cdo dos MOOCs

A Regido Sul, com o segundo menor numero de Institutos Federais, concentra
a maior oferta de cursos MOOCs proprios entre todas as regides.

O levantamento dos cursos para a composicao da Trilha de Aprendizagem foi
entdo realizado junto as plataformas dos 18 Institutos Federais ofertantes de Cursos
MOOCs na Rede EPCT. Em cada curso foi feita a verificacao dos titulos e descri¢cdes
(elou videos introdutorios, quando esses estavam disponiveis) com a intencao de
conferir as tematicas abordadas. Procurou-se, nessa verificacdo, por cursos que
apresentassem aderéncia as éareas de competéncias digitais definidas no
DigCompEdu. Os instrumentos utilizados para analise encontram-se nos Apéndices
B,CeD.

Para a realizacéo da analise dos cursos nas plataformas dos institutos federais,
seguimos rigorosamente as trés fases, com seus respectivos instrumentos.
Inicialmente, os cursos foram catalogados com um cédigo especifico composto pela
sigla do instituto, seguida da sequéncia de trés digitos numeéricos (ex. IFMA_001). A
codificacdo, juntamente com os dados gerais do curso foram preenchidos no
instrumento de avaliag&do no instrumento da Fase I. No mesmo instrumento, buscamos
identificar a relacdo do curso com o desenvolvimento de competéncias digitais para o
ensino e o fluxo da oferta. Selecionar cursos ofertados em fluxo continuo foi
considerado um pressuposto obrigatdrio para inclusédo na trilha. Esse critério levou em
consideracao o aspecto da perenidade da Trilha, ou seja, 0s cursos precisam estar

disponiveis ao publico de forma continua.



152

Na segunda fase de andlise, organizamos 0s cursos em categorias a partir das
areas de competéncias do DigCompEdu. Para a aprovacao do curso na Fase ll, seria
necessario que este apresentasse alta aderéncia a uma competéncia especifica, a
qual seria integrado a Trilha. Essa etapa foi uma das mais complexas de realizar, pois
percebemos que, muitas vezes, um Unico curso apresentava aderéncia a diversas
areas de competéncia, necessitando de mais tempo para avaliar uma quantidade
maior de conteudos de modo que pudéssemos identificar em qual competéncia foi
apresentada a mais alta aderéncia. A definicdo do grau de aderéncia foi definida no
ambito do préprio curso.

Para melhor compreensdo, vamos detalhar um exemplo com a analise dos
cursos IFES 025 Moodle para Educadores e IFMS 011 - Moodle basico para
Educadores. Ambos objetivam preparar o docente para configurar e disponibilizar
recursos no Moodle. No entanto, o IFES 025 aborda conteddos acerca do
gerenciamento de sala virtual no Moodle, e dedica uma significativa parcela do
conteudo as configuracbes de ferramentas para a avaliacdo, por esse motivo foi
selecionado para a area A4 - Anélise de evidéncias, que visa preparar o docente
para produzir, selecionar, analisar criticamente e interpretar evidéncias digitais sobre
a atividade, desempenho e progresso do aprendente. J& o IFMS 011, aborda
contetdos como ferramentas para interacdo, inclusdo de recursos, sem que o foco
tenha destaque na avaliacdo, por esse motivo foi selecionado para a area A3 -
Ensino, por objetivar implementar dispositivos e recursos digitais no processo de
ensino.

A Fase lll consistiu em verificar nos cursos os 13 itens do check-list do
instrumento de analise, a partir dos quais buscamos avaliar elementos da estruturacao
didatica dos cursos a partir dos pressupostos tedricos do Design Instrucional (itens 1,
2,4,7,9, 11 e 12); atendimento técnico ao usuério (item 3); aspectos da usabilidade
e navegabilidade do ambiente virtual (itens 5, 6 e 10); relevancia e atualidade dos
conteudos (item 8).

Durante o processo de andlise dos cursos percebemos similaridade de

abordagem entre alguns cursos, conforme representado no Quadro 12.
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Quadro 12 - Distribuicdo dos cursos MOOCs do IFRS em é&reas

MOOCs com a tematica: Elaboracéo de Videoaulas

) AREA DE ADERENCIA AO COMPETENCIA
COD. /INOME DO CURSO DIGCOMPEDU ASSOCIADA
IFG_009 - Videoaulas para EaD: Por onde [A1] Envolvimento Profissional Prética reflexiva
comecar?
IFMS_013 - Videoaula da Concepgao a [A1] Envolvimento Profissional Prética reflexiva
postagem
IFES_027- Ferre_lmenta para gravagao de [A1] Envolvimento Profissional Pratica reflexiva
videoaulas
IFRJ_004 - Producéo de videoaula [A1] Envolvimento Profissional Pratica reflexiva
IFRS_007 - Criac¢ao de video-aulas [A1] Envolvimento Profissional Pratica reflexiva
IFRS_011 - Producéo de video usando O . : _
OBS Studio e Kdenlive [A3] Ensino e aprendizagem Ensino
IFG_011 - Como desenvolver um curso . . .
MOOC no Moodle [A3] Ensino e aprendizagem Ensino
IFES_001 - Como criar um MOOC [A3] Ensino e aprendizagem Ensino
IFRS_008 - Cursos MOOCs: teoria e [A2] Recursos Digitais Gestéo Protecéo e
pratica 9 Partilha

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Além das duas tematicas abordadas no Quadro 11, observamos ainda, a
recorréncia significativa de MOOCs para formacdo em Educacdo a Distancia
(IFG_001, IFG_006, IFMS 005, IFMS_011, IFES 014, IFES 022, IFES_025,
IFRJ_003, IFRJ 009, IFRJ 010, IFRJ 011, IFRS 006, IFRS_009, IFRS 010,
IFRS_012). Esse total de cursos para formagdo em Ead corresponde a 22,1% dos
cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem. Esse resultado nos leva a
perceber o esforgco dos institutos em promover formagédo para instrumentalizar a
equipe pedagodgica em praticas que envolvem o uso de recursos e ferramentas digitais
no ensino a distancia.

Ainda que dois institutos diferentes oferecam um MOOCs sob a mesma
temética, optamos por manter na Trilha de Aprendizagem todos os cursos aprovados

na analise, por compreender que a diversidade de abordagens agrega valor ao
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percurso formativo.

6.1.1 Elementos da estrutura didatica dos cursos

A checagem do item 1 do instrumento de analise da Fase Il buscou verificar se
0 conteudo se apresenta bem estruturado em maodulos/unidades didéaticas, seguindo
um formato logico e adequado. Neste sentido, observamos que os cursos MOOCs da
Rede EPCT foram desenvolvidos a partir de diferentes niveis de granularidade
(tépicos/modulos/unidades) que concentram conteddos comuns para o0 alcance de
objetivos de aprendizagem especificos. Essa granularidade pode ser melhor
compreendida pela representacéo feita na Figura 42.

Figura 42 - Blocos didaticos com que compdem a estrutura de um curso MOOC

Y Ly 0e®
i /N al 2l
Vl|deo s Fique atento! Identifique-se Lt dde oo
vindas Moodle

02 03 0|4 0[5
As Ferramentas de Acrescentando Atqudo icdo d Como utilizar um
Interagéio recursos el L banco de questdes

estudantes

[

Hl_lll ::
Links o _ Instrucées para
Complementares e AvaliacGo Avalie o curso emissdo do
Referéncias certificado

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do curso print de tela do IFMS_011.

Para melhor compreensdo, vamos nomear os niveis de granularidade em
blocos didaticos onde, em geral, o bloco didatico inicial traz informagdes sobre o0 curso
(objetivos, conteudos, dicas e orientacdes para o cursista e informacdes gerais sobre

a certificacdo), conforme podemos observar na Figura 43.
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Figura 43 - Bloco didatico com informacdes gerais sobre o curso

Informactes Gerais do Curso

Bem-vindos(as}!

Venha conhecer o universo dos cursos massivos e abertos. Veja as plataformas
disponiveis e como fazer para criar o seu proprio curso.

O curso é organizado em 5 unidades, totalizando 30 horas. Ao final do curso,
vocé tera um questionario de avaliagdo final.

Desejamos a todos um étimo estudo.

Regras do curso:

Prazo de conclusao do curso: 31/01/2022

Cada questionario possui 3 (trés) tentativas de resposta.

E obrigatdrio o envio de todas as atividades, inclusive as ndo avaliativas.
A média final exigida para obtencéo do certificado é de 60%.

Prazo para geracéo do certificado, se aprovado(a) no curso: 31/01/2022
Em caso de reprovacgéo, serda necessario esperar a abertura de uma nova
turma para refazer o curso.

= Saiba mais sobre o curso, notas e certificado

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do print de tela do curso IFRS_008.

A partir da analise de como as informacfes sdo apresentadas e, considerando

0s processos formativos em que 0s sujeitos da aprendizagem se encontram sozinhos,

podemos inferir sobre a importancia da escolha de materiais textuais desenvolvidos

em linguagem dialdgica.

O estilo dialégico envolve o aprendiz em uma conversa com o autor, 0 que 0
levaria a um processamento cognitivo mais profundo para entender o que o
seu parceiro de conversa esta dizendo, esfor¢o que nédo ocorreria no caso do
uso de uma linguagem mais formal, que ndo convida ao dialogo.

[--]

Um autor visivel, ou seja, aquele que aparece uma linguagem dial6gica e néo
se esconde por tras de uma linguagem formal, também contribuiria para uma
aprendizagem melhor, pois geraria presen¢a social e motivacdo para o
aprendiz, 0 que, por sua vez, geraria um processamento cognitivo mais
profundo. novamente, cabe lembrar que o excesso pode gerar distracéo e
funcionava o sentido contrario (MATTAR, 2014, p. 113-114).

Seguido do bloco inicial, estdo os blocos didaticos onde séo trabalhados os
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contetdos nos MOOCs, os quais, em termos de quantidade, variam de acordo com o
volume de temas abordados. Por ultimo, é disponibilizado o bloco sobre avaliacéo e
certificacdo. As Figuras 44 e 45 nos dédo uma ideia de como se estrutura um bloco
didatico de conteudo e final sobre a avaliacao e certificacao.

Figura 44 - Representacdo de um bloco didatico de conteudos

1 Contextualizacao
= 1.1 O que sdo MOOCs?

=1 1.1.1 Video: MOOCs 101: How Do They Work

=l

[

1.1.2 Video: What is a MOOC?

|=] 1.1.3 Video: Success in a MOOC

0O 0000

[

1.1.4 Video: Cursos em massa pela internet - Conexao Futura -
Canal Futura

= 1.2 MOOCs, XMOOCs, CMOOCs

@] 1.2.1Artigo: Plataformas MOOC e Redes de Cooperagao na EaD

O 0 O

=) 1.3 Curiosidades sobre os MOOCs

[ o |
nd

y_‘ Teste seus conhecimentos 1

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do curso print de tela do IFRS_008.

Figura 45 - Representacdo de um bloco didatico de avaliacéo e certificacdo

Certificado e conclusao

Seu progresso &

Avaliagao do curso

Disponivel se: A atividade Questiondrio sobre a Realidade Virtual como apoio ao ensino
esteja marcada como concluida

lizar o curso, pedimos que avalie sua experiéncia. Sua opiniao nos ajuda a melhorar este curso

» nossa pratica educacional.

Esta avaliagdo deve ser preenchida por vocé para liberacao do certificado digital.

4 ¢ Certificado digital de conclusao

Disponivel se:
= A atividade Avaliagdo do curso esteja marcada como concluida
= Vocé obtém a pontuacgdo necessaria em Total do curso

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do curso print de tela do IFES_040.
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Percebemos que os cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem séo
estruturados sob a perspectiva do Design Instrucional Fixo (FILATRO, 2008), ou seja,
a elaboracdo de todas as midias necessarias ao curso e o planejamento de toda a
interac&o ocorre antes do curso ser disponibilizado na plataforma.

Os conteudos pedagdgicos ofertados nos MOOCs selecionados combinam
diversos tipos de midias como: documentos de texto, apresentacdes de slides, videos,
gravacoOes de audio, féruns para discusséo etc, conforme podemos observar na Figura
45. Conforme Mayer (2009), aprendizagem ocorre melhor pela combinacdo entre
elementos verbais e visuais, 0 uso predominante de elementos verbais pode ser
prejudicial a aprendizagem.

Ainda sobre a estruturacdo didatica dos MOOCs, podemos inferir que a
disposicéo dos materiais e atividades de maneira desordenada leva a perda de tempo
e causa nos usuarios frustracdo desnecessaria e desgosto pela plataforma,
fragilizando o uso e, consequentemente, o aprendizado. O resultado incidird em baixa
usabilidade, e isto pode levar a um resultado negativo ou até a desisténcia. Em suma,
“‘uma interface mal planejada, que nao seja amigavel e eficiente, pode ser responsavel
pela desisténcia de estudantes em ambientes de aprendizagem massivos, um dos
maiores problemas envolvendo esse tipo de plataforma” (SOUZA; SOUZA, 2015, p.
140).

Na Figura 45, também é possivel observar os quadradinhos semelhantes a um
check list que servem para auxiliar o cursista no acompanhamento da sua trajetoria
formativa. Outro mecanismo que também pode ser implementado nos cursos para
auxiliar neste acompanhamento é a barra de progresso do curso que indica o quanto
o percentual de atividades realizadas (FIGURA 46).

Figura 46 - Recursos que auxiliam o cursista no acompanhamento das suas atividades
no MOOC

Seu progresso

q Progresso de Conclusdo
Area do curso

¥ AGORA
E InformagBes sobre o curso ulllll:llllllllll

. - Progresso: 12%
E Como realizar este curso e obter o certificado? 3
MOVer o mouse sobre a barra ou clicar na

-—l Espaco de interagao

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do print de tela do curso IFES_040

Durante a andlise identificamos como ponte de fragilidade na estruturagédo dos

MOOCs, considerando o0s pressupostos teéricos do Design instrucional, a falta de
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definicdo da carga horaria dos cursos do IFSUL. Neste sentido, a matriz instrucional
(FILATRO, 2008) apresenta-se como uma alternativa a ser aplicada na fase de
elaboracdo dos cursos como base para a producdo dos materiais instrucionais do
conteudo a ser ministrado.

Os MOOCs desenvolvidos pelos institutos federais baseiam-se principalmente
em uma abordagem de aprendizagem behaviorista-cognitivista com modelo de
transmissdo de informacédo, por meio de videos gravados, combinados arquivos de
texto em PDF 2%u HTML?°. Em geral, ao final dos blocos didaticos, os cursos
apresentam testes on-line com resultados automatizados. Esse modelo de
estruturacéo dos cursos requer discusséo e reflexdo mais aprofundada no sentido de
levantar elementos para aferir o nivel do desenvolvimento de habilidades necessérias
na era digital a partir da formacao proposta por esses cursos.

Os MOOCs de linha behaviorista também sdo conhecidos com xMOOCs,
conforme abordado no tépico 4.1 deste trabalho. A organizacdo desses cursos segue
uma linha mais estruturada, com énfase em préticas instrucionais (GARCIA, 2013).

Em relacdo as atividades avaliativas, pressuposto necessario a certificacéo,
observamos que todos os cursos selecionados fazem uso de questionarios ou testes
autoavaliativos digitalmente. Conforme Espada et al. (2014), isso ocorre devido a
expectativa de atendimento a um grande nimero de participantes em cursos MOOCs,
0 que tornaria a tarefa de avaliar extremamente dificil e custosa. Apés ter realizado as
atividades, todos os cursos selecionados disponibilizam certificado de conclusdo aos
cursistas que tenham obtido o rendimento académico esperado.

Ainda a respeito da avaliagdo da aprendizagem, apresentamos um contraponto
ao uso dos questionarios automatizados levantado por Bates (2017) quando afirma
gue o texto é fundamental para a apresentacdo do conhecimento e desenvolvimento

de competéncias em qualquer area teméatica. Neste sentido:

Se os alunos devem desenvolver as competéncias que o texto aparenta ser
capaz de desenvolver, entdo presumivelmente o texto sera uma midia
importante para a avaliagdo. Os alunos terdo de demonstrar sua propria
capacidade de usa-lo para representar abstracbes, argumentacdo e
raciocinios baseados em evidéncias. Em tais contextos, respostas textuais
compostas, tais como ensaios ou relatérios escritos, tendem a ser
necessarias, em vez de perguntas de multipla escolha ou relatérios multimidia
(BATES, 2017, p. 285).

24 PDF - Portable Document Format, expressao inglesa que significa "Formato Portatil de Documento”.
25 HTML - HyperText Markup Language, expresséo inglesa que significa "Linguagem de Marcacéo de
Hipertexto".
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Refletir sobre esse contraponto pode suscitar uma discussao mais ampla, e
necesséaria, em busca de alternativas para aprimorar 0os processos avaliativos em
MOOCs, em especial quando estes sdo utilizados em processos formativos para o

desenvolvimento de competéncias digitais, pois:

Tal como acontece com todos os objetivos de aprendizagem, o ensino precisa
ser projetado de tal forma que os alunos tenham a oportunidade de aprender
e praticar essas habilidades e, em particular, tais habilidades precisam ser
avaliadas como parte do processo de avaliacdo formal (BATES, 2017, p.
460).

Quanto aos meios e canais para promover a interatividade entre o0s
participantes dos cursos, é comum a utilizacdo da ferramenta Forum para interacao
entre os participantes, conforme representado na Figura 48. Sobre o assunto, Kenski
(2015) revela a necessidade dos sujeitos em se comunicar, interagir, € que 0S
processos de interacdo social e de comunicacdo s&0 inerentes as atividades
pedagogicas. Conforme defendido por Piaget (1978), a constru¢cdo do conhecimento
ocorre especialmente como resultado da interagdo do sujeito com o meio onde esta
inserido. Cabe salientar que conforme mencionado por Kenski (2013) existem
diversas maneiras de interacdo e comunicacdo: pode-se interagir com ambientes
(incluindo o virtual), com textos, com pessoas de diferentes idades e formacéo, com o
conteudo transmitido nas midias, entre outros. Para Kenski, as interacdes podem ser
unidirecionais, ocorrendo sem maiores trocas comunicativas.

Figura 47 - Forum de discussao como espaco para interacdo em MOOC

Espaco de interacao & -

Este & seu espago de discussio com outros alunos do curso para duvidas e comentéarios. Quando uma
mensagem & enviada neste férum, os outros alunos sdo notificados e podem responder as duvidas postadas.
Ao criar o seu tépico, observe os seguintes critérios:

1. Antes de postar uma nova dlvida, verifique se ela ja foi respondida em outra mensagem;

2. Procure sintetizar a informagao de modo a facilitar a leitura e resposta, fornecendo informacgao de
gualidade sobre sua dlvida;

3. Vocé deve primar pela conversa gentil: todos estio neste curso para aprender e ensinar.

Acrescentar um novo tépico de discussao

Topico Autor Comentarios Nao lida Ultima mensagem
L

Apresentagao Ilgor Wesem 0 0 Igor Wesem

ter, 21 dez 2021, 23:20

Ola! Heitor da Costa Coelho 0] o] Heitor da Costa Coelho

sab, 30 out 2021, 18:01

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do print de tela do curso IFES_014.

Ainda sobre os processos de interacdo, observamos que 0S cursos
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selecionados para a Trilha de Aprendizagem adotam estratégias para assegurar
autonomia ao cursista de modo que estes desenvolvam seu proprio percurso para
estudar, sem necessidade da intervencdo de um professor/tutor. Isso pode ser
observado nas orientacbes para aproveitamento de espacos para interacdo e
compartilhamento de conhecimento e experiéncias; nos comandos das atividades e
nos feedbacks fornecidos; nas sinaliza¢cdes quanto aos prazos; nos direcionamentos
ao suporte em caso de problemas técnicos; nas orientacfes para aproveitamento de
estudos e certificacdes.

As videoaulas estdo presentes em todos o0s cursos selecionados e usam o
modelo padrdo de aula expositiva. Observamos que 0s cursos apresentam uma
tendéncia ao uso de videos mais curtos, que em geral ndo ultrapassam 20 minutos.

Um fator que demonstra a potencialidade dos videos para a aprendizagem,

[...] é a capacidade de mostrar a relacdo entre exemplos concretos e
principios abstratos, geralmente com a trilha sonora relacionando os
principios aos eventos mostrados no video. O video é particularmente (til
para a gravacao de eventos ou situacdes em que seria muito dificil, perigoso,
caro ou impraticavel trazer os alunos para esses eventos (BATES, p. 295).

Um aspecto notavel em nossas analises refere-se ao esforco dos institutos em
elaborar propostas de cursos “gameficados” de modo a torna-los mais atrativos e
fomentar a participacdo dos cursistas. Os MOOCs do IFRS utilizam emblemas do
Moodle que se mostram como um recurso Util, tanto para a motivacdo dos
participantes quanto para o controle sobre as atividades concluidas (FIGURA 48).

Figura 48 - Emblema enviado ao cursista apés a conclusdo de uma etapa no MOOC

Fase 3: Gamificando seu Curso no Moodle
=] 3.1. Conversa ir O
Parabeéens! x
8 3.2 Compreend: O
@ 3.3 Entenda: col Vocé alcancou o nivel 2! a
i@ 3.4 Técnicas de &=
@ 3.5 Técnicas de O
@ 3.6 Técnicas de O
'ﬁ_ 3.7 Tecnicas de Muito bom, obrigado! O
'ﬁ_ 3.8 Técnicas de gamificacao: barra de progresso (|
@ 3.9 Caodigos utilizados O
<=l 3.10 Eu vou desafiar vocé e

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do print de tela no curso IFRS_009.
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Embora uma das caracteristicas dos cursos MOOCs seja a massividade, nao
foi possivel definir um parametro em termos da quantidade de inscritos nos cursos da
Rede EPCT. Esse aspecto tende a ser definido pela capacidade tecnolégica da
instituicdo para armazenamento e operacionalidade de dados.

A realizacdo de testes para avaliagdo do contetido e do suporte tecnologico é
uma pratica que pode ser implementada, apés a oferta, com a utilizagcdo de
instrumentos para identificacdo de problemas de modo que estes venham a ser
sanados antes de uma nova oferta do curso (FIGURA 49).

Figura 49 - Instrumento para avaliagdo de MOOC pelo usuario

Pesquisa de Avaliagéo do curso "Moodle Basico para Educadores”

Visao geral Editar questdes Modelos Andlise MOstrar respostas

Adicionar uma questéio | Escolher.. H
Este foi o seu primeiro Curso Livre realizado? (Curso Livre = sem tutoria)()
Editar ~

5im, esta foi minha primeira experiéncia.

Sim, esta foi minha primeira experiéncia.

Néo, ja realizei outros Cursos Livres em outras plataformas.

Néo, ja realizei outros Cursos Livres do IFMS e em outras plataformas.

Vocé ja havia utilizado o AVEA Moodle?(D)
Editar ~

Mao, esta foi minha primeira experiéncia.
sim, j& realizei outros cursos no Moodle.

Gomo vocé avalia o curso de um modo geral? (0
Editar ~

GOtirmo

O Bom
Regular
Ruim
Muito ruim

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do print de tela do Curso IFMS_011.

Um instrumento de avaliagcéo aplicado junto aos cursistas pode se constituir um
catalisador importante para o0 levantamento de informacdes necessarias ao
aprimoramento dos cursos (GARCIA, 2013). A esse respeito, Lohr (2008) apresenta
interessantes questdes para nortear a avaliagdo do design do curso do ponto de vista
do cursista e do professor:

e O aprendiz se sente confortavel e bem-vindo?
e O aprendiz sabe como se mover pelo ambiente?
e Ha suporte para o processo de aprendizagem?

e O Aprendiz recebe feedback adequado?
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Cursos no formato MOOC poderdo ser cada vez mais utilizados para a
complementar a formagdo nas mais diversas areas do conhecimento e niveis de
escolaridade. No entanto, para que para isso € importante estudos mais detalhados
sobre as possibilidades didatico-pedagdgicas e sobre as mudancas no perfil e no
trabalho docente, bem como na institucionalidade e geréncia das instituicoes
educacionais (MARTINS et al., 2017).

6.2 A Trilha de Aprendizagem para formacdo docente em competéncias digitais

Apdbs o processo de analise, o0s MOOCs selecionados foram organizados na
Trilha de Aprendizagem para formacdo continuada de docentes a partir de
MOOCs da Rede EPCT estruturada em 06 areas formativas (FIGURA 50).

Todos os cursos MOOCs da Rede EPCT foram desenvolvidos na Plataforma
Moodle, especialmente projetada para a oferta de cursos on-line que permite o
cadastro de um grande numero de participantes e oferecem funcionalidades para o
armazenamento e transmissdo de materiais digitais e acompanhamento do

desempenho dos cursistas.

Figura 50 - Trilha de Aprendizagem para formacéo continuada de docentes a partir de
MOOCs da Rede EPCT

Trilha de w:oqom para formagho continuada de docentes a partir de MOOCs da Rede EPCT

APRESENTAGCAOC Al - ENVOLVIMENTO A2 - RECURSOS A3 - ENSINOE AS « CAPACITACAO AS < PROMOCAD DA
PROFISSIONAL DIGITALS APRENDIZAGEM DOS APRENDENTES

Fie peturss Srmenes evd H et hate

v e b e = ? L - . o wnon ¢ CORCORID

orhip i
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oo bors ras cumbecan guaaes .

- ngen $3ren eortovis Tans ¢ i oo
Ve fomin g P )
et ¢ e regeen o

NORpSR.
v S sy
cncaages S ¢ 00 camm p0
Smatn fu aucadn

CURSO - IS 03
WVideossa - Da concepcdo b
Laalls ol

Tere ot e erpas yten

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A Triha esta disponivel em: https://padlet.com/simonesantos/f451c6gxx8rsd2jb.
E pode ser acessada também pelo QRCode (FIGURA 51).


https://padlet.com/simonesantos/f451c6gxx8rsd2jb
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Figura 51 - QRCode para acesso a Trilha de Aprendizagem para formacao continuada
de docentes a partir de MOOCs da Rede EPCT

Fonte: Elaborado pela autora (2021), a partir do site: https://www.grcodefacil.com

De modo a facilitar a visualizacao e tomar mais facil a localizacdo dos MOOCs
na trilha de aprendizagem, foi desenvolvida uma iconografia para as competéncias
associadas a cada uma das seis areas.

Para auxiliar o docente na decisao de qual (is) areas iniciar, a trilha aponta para
um instrumento de avaliacdo (Check-in DigCompEdu - Apéndice A), por meio do
qual o docente, apds responder a um questionario, recebe um feedback com
informacdes sobre o seu perfil de competéncia digital e 0 seu desempenho em cada
uma das areas com indicativos dos seus pontos fortes e fracos.

As Figuras de 52 a 57 representam 0s cursos aprovados por competéncia
associada. Nas representacfes € possivel identificar as lacunas formativas em
resposta ao objetivo especifico 3 - Identificar possiveis lacunas na oferta de cursos
MOOCs para a composicdo das areas formativas que integram o Quadro
DIGCOMPEDU.


https://www.qrcodefacil.com/
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Figura 52 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 1

Area 1 - Envolvimento Profissional

Comunicacado institucional

¥ o

FRJ OO
FRS-006
FRS.012

o Jesenvolvimento Profissional Continuo (DPC) digital
ﬁ IFG O0% IFRJ.O04 IFRS. 014 IFRS.O17

IFMS 013 IFRJ.013  IFRS 0I5
IFES.027 IFRS 007 IFRS 016

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

De acordo com a Figura 52, podemos observar uma lacuna formativa na

competéncia Colaboracéo Profissional, que visa a preparacao para a utilizacdo de

tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, partilhar e trocar

conhecimento e experiéncia, bem como para inovar praticas pedagoégicas de forma

colaborativa. O planejamento de cursos para o desenvolvimento dessa competéncia

pode ser estruturado de modo a contemplar as seguintes atividades:

Usar tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, num projeto
ou numa tarefa especifica.

Usar tecnologias digitais para partilhar e trocar conhecimento, recursos e
experiéncias com colegas e pares.

Usar tecnologias digitais para desenvolver recursos educativos de forma
colaborativa.

Usar redes colaborativas profissionais para explorar e refletir sobre novas
praticas e métodos pedagdgicos.

Usar redes colaborativas profissionais como uma fonte para o préprio
desenvolvimento profissional (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 36).
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Figura 53 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 2

oo Selecdo
{'fj IFES_017
\/ IFES.038
\/ IFRJ_005

IFG.006 IFES O
IFES 030 IFRS.013
IFES_039

3

IFES_035
IFRS_008

Area 2 - Recursos digitais

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Figura 54 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 3

Ensino

' o
@B IFG_0O01 IFMS_O11  IFES_040 IFRS_010
\\f% IFGOll  IFES.OO1 IFRJ 005

IFMS_ 005 IFES 008 IFRJ_ 009

+
el g IFG_010
an IFES_009
O

(=)"
o] [}
O—0 IFES 037

IFRJ_0O10

Aprendizagem autorregulada
IFES_022

v IFRS_0O09

Area 3 - Ensino e aprendizagem

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Figura 55 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 4

Area 4 - Avaliagéo

IFES_ 025

IFES_014

FRJ ON

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Podemos observar (FIGURA 55) uma lacuna formativa na competéncia
Estratégia de Avaliacdo, que visa a preparacao para a utilizacdo de tecnologias
digitais para a avaliacdo formativa e somativa e melhorar a diversidade e adequacéao
dos formatos e abordagens de avaliagdo. O planejamento de cursos para o
desenvolvimento dessa competéncia pode ser estruturado de modo a contemplar as

seguintes atividades:

Usar ferramentas de avaliacdo digital para monitorizar o processo de
aprendizagem e obter informac&o sobre o progresso dos aprendentes.

Usar tecnologias digitais para melhorar estratégias de avaliagédo formativa, p.
ex., utilizando sistemas de resposta, quizzes ou jogos em sala de aula.

Usar tecnologias digitais para melhorar a avaliacdo sumativa em testes, p.
ex., através de testes suportados por computador, implementando audio ou
video (p. ex., na aprendizagem de linguas), utilizando simula¢des ou
tecnologias digitais especificas de um dominio de conhecimento como
ambientes de avaliacao.

Usar tecnologias digitais para apoiar tarefas dos aprendentes e sua
avaliagdo, p. ex., através de eportefolios.

Usar uma variedade de formatos de avaliacdo digital e ndo digital e ter
consciéncia das suas vantagens e desvantagens.

Refletir criticamente sobre a adequacéo das abordagens de avaliagéo digital
e adaptar estratégias em conformidade (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 62).
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Figura 56 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 5

Area 5 - Ca pacitacdo dos aprendentes

}‘ﬂ IFES_ 026

IFRS_004
IFRS_ 005

IFG_002
IFES_006

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Podemos observar (FIGURA 56) uma lacuna formativa na competéncia
Diferenciacdo e Personalizacdo, que visa a preparacdo para a utilizacdo de
tecnologias digitais para atender as diversas necessidades de aprendizagem dos
aprendentes, permitindo que estes progridam a diferentes niveis e velocidades e
sigam caminhos e objetivos de aprendizagem individuais. O planejamento de cursos
para o desenvolvimento dessa competéncia pode ser estruturado de modo a

contemplar as seguintes atividades:

Usar tecnologias digitais para dar resposta individual as necessidades
especiais dos aprendentes (p. ex., dislexia, perturbacdo de hiperatividade
com défice de atencdo [PHDA], sobredotagem).

Permitir diferentes percursos, niveis e ritmos de aprendizagem, quando se
formulam, selecionam e implementam atividades de aprendizagem digital.
Conceber planos de aprendizagem individuais e usar tecnologias digitais para
os apoiar (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 72).
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Figura 57 - Cursos selecionados para a Trilha de Aprendizagem por competéncia

associada na Area 6

Area 6 - Promogéo da competéncia digital dos aprendentes

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Podemos observar (FIGURA 57) uma lacuna formativa em trés competéncias
da Area 6. O planejamento de cursos para o desenvolvimento da competéncia
Criacédo de conteudo digital, pode ser estruturado de modo a incorporar atividades,

tarefas e avaliagOes de aprendizagem que incentivem e requeiram dos aprendentes:

Interagir através de uma variedade de tecnologias digitais.

Compreender meios de comunicacdo digital apropriados para um
determinado contexto.

Partilhar dados, informacdo e contetdo digital com outros, através de
tecnologias digitais adequadas.

Conhecer praticas de referenciagéo e atribuigdo.

Participar na sociedade através da utilizagcao de servicos digitais publicos e
privados.

Procurar oportunidades de autocapacitacdo e de cidadania participativa
através de tecnologias digitais adequadas.

Utilizar tecnologias digitais em processos colaborativos e para a constru¢ao
e criagcdo conjuntas de recursos e conhecimento.

Ter consciéncia das normas comportamentais e know-how ao utilizar
tecnologias digitais e interagir em ambientes digitais.

Adaptar estratégias de comunicacdo a audiéncia especifica e estar
consciente da diversidade cultural e geracional em ambientes digitais

Criar e gerir uma ou multiplas identidades digitais.
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Proteger a sua propria reputacao.
Lidar com os dados produzidos através de varias tecnologias, ambientes e
servicos digitais (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 80).

O planejamento de cursos para o desenvolvimento da competéncia Uso
responséavel, pode ser estruturado de modo transmitir aos aprendentes uma atitude
positiva em relacdo as tecnologias digitais, incentivando a sua utilizacdo criativa e

critica, visando a capacitacao dos aprendentes para:

Proteger dispositivos e conteudo digital e compreender os riscos e ameacas
em ambientes digitais.

Compreender medidas de seguranca e protecao.

Proteger os dados pessoais e a privacidade em ambientes digitais.
Compreender como usar e partilhar informacdo pessoal, sendo,
simultaneamente, capaz de se proteger e aos outros de danos.
Compreender que os servigos digitais utilizam uma “politica de privacidade”
para informar como séo usados os dados pessoais.

Evitar riscos para a salde e ameacas ao bem.

Proteger os outros e a si proprio de possiveis perigos em ambientes digitais
(p. ex., cyberbullying).

Ter consciéncia das tecnologias digitais dedicadas ao bem-estar e a inclusédo
sociais.

Ter consciéncia do impacto ambiental das tecnologias digitais e da sua
utilizacéo.

Monitorizar o comportamento dos aprendentes em ambientes digitais para
salvaguardar o seu bem- estar.

Reagir imediata e eficazmente quando o bem- estar dos aprendentes é
ameagado em ambientes digitais (p. ex., cyberbullying) (LUCAS; MOREIRA,
2018, p. 80).

O planejamento de cursos para o desenvolvimento da competéncia Resolucéao
de problemas digitais, pode ser estruturado de modo a incorporar atividades, tarefas

e avaliacdes de aprendizagem que incentivem e requeiram dos aprendentes:

Identificar problemas técnicos ao operar dispositivos e utilizar ambientes
digitais e resolvé-los.

Ajustar e personalizar ambientes digitais de acordo com as necessidades
individuais.

Identificar, avaliar, selecionar e utilizar tecnologias digitais e possiveis
respostas tecnoldgicas para solucionar uma determinada tarefa ou problema.
Utilizar tecnologias digitais de formas inovadoras para criar conhecimento.
Compreender onde a sua competéncia digital necessita de ser melhorada ou
atualizada.

Apoiar outros no desenvolvimento da sua competéncia digital.

Procurar oportunidades para autodesenvolvimento e manter-se a par da
evolucéo digital (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 80).

Considerando que vivemos um periodo de crescente onipresenca de
informacdo e conhecimento, e, considerando também a expansdo continua dos
MOOCs, estes vém se mostrando uma alternativa viavel para os individuos em
qualquer parte do mundo que desejam ampliar, atualizar e obter novos conhecimentos
sobre determinado assunto ou area especifica e investir em sua formagao com maior
flexibilidade (PATRU; BALAJI, 2016).
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Para isso, entende-se que no decorrer destes cursos os participantes deveréao
ser comprometidos com o seu processo de formacdo, para que se torne possivel
adquirir ou aprimorar conhecimentos. Mas, Morais (2017) adverte que para que o
sujeito possa gerir 0 seu percurso de aprendizagem, ha diversos desafios a serem
superados, como a falta de competéncia tecnoldgica do participante para acompanhar
0 curso, o sentimento de soliddo no ambiente educacional e alta taxa de abandono,
entre outros. Questdes estas que precisam ser equacionadas em nivel sistémico com

apoio da instituicao.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Os MOOCs precisam ser julgados por aquilo que séo, uma forma original e
valiosa de educagdo néo formal (BATES, 2017, p. 218).

O acelerado avango nos conhecimentos e as constantes mudangas no campo
das tecnologias implicam na necessidade indispensavel de formacao profissional
permanente, ou seja, um processo ao longo da vida, com o objetivo de
aprofundamento e atualizacdo constante dos saberes (GATTI; BARRETO, 2009). O
desenvolvimento profissional docente € um processo continuo e dinAmico que visa a
constante ampliacdo das competéncias dos professores e sua capacidade de atuacao
pedagogica com eficiéncia sobre os resultados de aprendizagem dos estudantes.

Quando se trata da formacdo de professores para o desenvolvimento de
competéncias digitais, ndo resta dividas de que ainda temos um longo caminho a ser
percorrido até que possamos alinhar as praticas docentes as demandas de uma
sociedade cada vez mais digital. Um bom ponto de partida para isso implica no
reconhecimento de elementos que podem influenciar a elaboracdo de planos
formativos, objetivando o ensino.

Neste sentido, este estudo percorreu caminhos que permearam analises de
cursos MOOCs elaborados no ambito da Rede EPCT com potencial para integrar uma
Trilha de Aprendizagem para formacédo continuada de docentes em competéncias
digitais. A partir de uma revisdo de literatura, percebemos indicios, ainda que
escassos, da eficiéncia de cursos MOOCs para a formacéo de professores. Por outro
lado, a partir das constatacfes em trabalhos correlatos, encontramos evidéncias
contundentes da necessidade de formagédo docente para utilizacdo das TDICs em

praticas pedagogicas. Assim, atender as necessidades formativas docentes e 0s seus
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interesses em relacdo a ampliar e aprender novos conhecimentos € uma premissa
latente no contexto educacional atual.

Com base nos resultados obtidos neste trabalho, pode-se afirmar que os
MOOCs oferecem uma alternativa para a falta/caréncia de formacao continuada de
professores e se constituem um potencial para contribuir no atendimento das
necessidades de profissionais para atualizar, renovar ou alcangcar novos
conhecimentos, competéncias ou aptidées tdo exigidas pela sociedade do
conhecimento.

Em atencdo ao objetivo geral deste estudo, a andlise dos cursos MOOCs
elaborados no ambito da Rede de Institutos Federais sob a perspectiva das suas
potencialidades para elaboracdo de planos de formacdo continuada para
competéncias digitais docentes, nos conduziu a Organizacdo dos MOOCs
selecionados em uma trilha de aprendizagem, que se apresentou como uma
alternativa viavel para elaboracédo de planos formativos em competéncia digital para o
ensino.

No entanto, a partir da metodologia definida e outras escolhas feitas durante a
realizacéo do estudo identificamos como limitagéo a sele¢cdo de um curso que abordou
diversificados conteddos e, portanto, apresentou aderéncia a diversas areas e
competéncias associadas ao DigComEdu. Concluida a andlise, tivemos a dificuldade
em optar por uma competéncia associada especifica a partir do percentual de
conteudos trabalhados.

As contribuicbes oriundas das andlises elaboradas neste trabalho também
devem ser ponderadas pelas suas limitagbes, pois ndo tivemos a intencdo de
generalizar os resultados e sim promover um espaco de reflexdo sobre os elementos
encontrados na estrutura dos cursos e 0s impactos disso para o0 processo de
aprendizagem autogerida propria dos cursos MOOC:s.

O futuro dos MOOCs, ainda parece incerto. Embora apresentem potencial para
serem empregados em processos formativos, precisam ser elaborados a partir de um
Design Instrucional bem estruturado para serem eficientes. A proposta de ensino nos
MOOC:s é diferente das aulas presenciais e os professores que atuam na elaboracéo
desses cursos também precisam estar preparados para esse contexto.

Tendo em vista as limitagbes do estudo e alguns aspectos pouco explorados,
sugerimos abordagens para futuras pesquisas e novas analises a fim de dar

continuidade ou complementar esse trabalho.
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Os indicadores de resultados de aprendizagem em MOOCs tomadas até o
momento baseiam-se em elementos como a nota final (fruto de um processo de
avaliacdo automatizada) ou a taxa de conclusdo, o que podemos considerar
insatisfatorio, dada a complexidade inerente aos processos de avaliacdo da
aprendizagem. Neste sentido, a partir da implementacéo da Trilha de Aprendizagem
proposta neste estudo, prospecta-se o desenvolvimento de pesquisas que objetivem
constatar, de forma mais abrangente, a eficacia dos MOOCs nos planos de formacao
docente que podem partir de variaveis apontadas no proprio Quadro Europeu de
Competéncias Digitais para Educadores (DigCompEdu).

Neste sentido, certamente a investigacao dos impactos da utilizacéo da Trilha
de Aprendizagem na formacédo de professores para fins de conferir legitimidade as
competéncias docentes relacionadas nos resultados desse trabalho € um caminho
para continuidade deste trabalho.

Diante da constatacdo de lacunas na oferta de cursos MOOCs para a
composicdo das areas formativas que integram o Quadro DigCompEdu, alvo do
objetivo especifico 3, este estudo, sugere-se estudos que possam contribuir com o
planejamento e elaboracdo de MOOCs nas competéncias associadas: Colaboracéo
Profissional (Area 1 - DigCompEdu); Estratégias de Avaliacdo (Area 4 -
DigCompEdu); Diferenciacdo e Personalizacdo ((Area 5 - DigCompEdu); e
Criacdo de contetido, Uso responséavel e Resolucdo de Problemas (Area 6 -
DigCompEdu).

Para finalizar, mas sem a pretensao de esgotar o assunto, cabe ressaltar que
desenvolver pesquisas em torno da tematica Formacao de Professores a partir de
MOOCs é um grande desafio, ainda mais quando o objetivo da formacdo é o
desenvolvimento de competéncias digitais para o0 ensino, uma vez que O
desenvolvimento de competéncias digitais para o ensino vai muito além de conhecer
0s elementos tedricos, ha necessidade de saber como aplica-la na pratica do exercicio
da docéncia. Nesse sentido, se faz necessario refletir sobre como desenvolver

aplicacdes experimentais durante o processo formativo.
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APENDICES



APENDICE A - Questionario Check-in DigCompEdu

Area 1: Envolvimento profissional

A competéncia digital dos docentes € expressa pela sua capacidade em usar tecnologias
digitais, nao s6 para melhorar o ensino, mas também para as interagdes profissionais com
colegas, estudantes e outras partes interessadas. E expressa também pela sua capacidade
para as usar para o seu desenvolvimento profissional individual, para o bem coletivo e
inovagéo continua na instituicao e na profissdo docente. Este é o foco da Area 1.

Por favor, posicione-se tendo em conta os seguintes objetivos a longo prazo. As opgoes de
resposta estdo organizadas de acordo com o aumento do nivel de envolvimento com
tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que melhor reflete a suapratica atual.

*1 Uso, sistematicamente, diferentes canais de comunicagao para melhorar a
comunicagdo com estudantes e colegas,
p.ex. emails, blogues, website da instituigio, apps
) Raramente uso canais de comunicacac digital
) Uso canais de comunicagio basicos, e.g. email
) combine diferentes canais de comunicagdo, e.g. email, blogue de turma ou o websife da instiluigao
@ Seleciono, ajusto e combino, sistematicamente, diferentes solucdes digitais para comunicar
eficazmente
) Reflito, discuto & desenvolvo as minhas estratégias de comunicacio proativamente

* 2 Uso tecnologias digitais para trabalhar com colegas dentro e fora da minha
instituigao
~' Raramente tenho oportunidade para colaborar com outros colegas
2 As vezes troco materiais com colegas, p. ex. via email
"~ Entre colegas, trabalhamos juntos em ambientes colaborativos ou usamos discos partilhados
' Troco ideias e materiais, também com colegas externos & minha instituigio, p. ex. numa rede online
profissional ou num espaco colaborativo onfine

@ Crio materiais juntamente com outras colegas numa rede online de profissionais de diferentes
instituigbes
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* 3 Desenvolvo as minhas habilidades de ensino digital ativamente
' Raramente tenho tempo para melhorar as minhas habilidades de ensino digital
Z) Melhoro as minhas habilidades através da reflexio e experimentagio
) Uso uma variedade de recursos para desenvolver as minhas habilidades de ensino digital
@ Discuto com colegas como usar tecnologias digitais para inovar & melhorar a pratica educativa
o Ajudo colegas a desenvolver as suas estratégias de ensino digital

*4 Participo em oportunidades de formagao online, p. ex. cursos online, MOOCs, webinars,
conferéncias virtuais...
"' Esta é uma &rea nova gue ainda ndo considerei
) Ajnda ndo, mas estou definitivamente interessado(a)
) Participei em formacio onling uma ou duas vezes
"' Tentel varias oportunidades diferentes de formacao online
@ Participo frequentemente em todo o tipo de formacio onling

Area 2: Recursos Digitais

@
| o

Uma das principais competéncias que qualquer docente precisa de desenvolver é identificar bons
recursos educativos e modificar, criar e partilhar recursos digitais que estejam de acordo com os
seus objetivos de aprendizagem, grupo de estudantes e estilo de ensino. Ao mesmo tempo,
precisam de estar cientes de como utilizar e gerir contetdo digital de forma responsavel,
respeitando regras de direitos autorais e protegendo contetdo e dados pessoais/confidenciais.
Estas questdes sao o foco da Area 2.Por favor, posicione-se tendo em conta os seguintes
objetivos a longo prazo.As opgoes de resposta estao organizadas de acordo com o aumento do
nivel de envolvimento com tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que melhor reflete a
suapratica atual. |

*1 Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar uma
gama de diferentes recursos digitais
©) Raramente uso a internet para encontrar recursos
©) Uso motores de busca e plataformas de recursos para encontrar recursos relevantes
2 Avalio e seleciono recursos com base na sua adequagdo ac meu grupo de estudantes
@ Comparo recursos usando uma série de critérios relevantes, p. ex. fiabilidade, gualidade, adequacio, des

ign, interatividade, atratividade
2 Aconselho colegas sobre recursos adequados e esiratégias de pesquisal
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*2 Crio os meus proprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adapta-
los as minhas necessidades
Z) N&o crio os meus proprics recursos digitais
*' Crio material para as aulas com um computador, mas depois imprime-os
) Crio apresentagdes digitais, mas pouco mais
@ Crip diferentes tipos de recursos
3] Organizo e adapto recursos complexos e interativos

* 3 Protejo, eficazmente, contelido sensivel, p. ex. exames, classificagdes, dados pessoais dos
estudantes

) Mo preciso, porque a instituicio encarrega-se disto
_ Evito armazenar dados pessoais eletronicamente

Z' Proteje alguns dados pessoais

@ Proteje ficheiros com dados pessoais com palavra-passe
B Protejo dados pessoais de forma abrangente, p. ex. combinando palavras-chave dificeis de adivinhar

com encriptacdo e atualizagdes frequentes de soffware

Area 3: Ensino e Aprendizagem

A competéncia fundamental do Quadro DigCompEdu é a concecdo, planificagdo e
implementacao da utilizagao de tecnologias digitais em diferentes fases do processo de ensino e
aprendizagem. No entanto, ao fazer isto, o objetivo tem de ser a mudanga de foco da aula: de
processos dirigidos pelo docente para processos centrados no estudante. Este é o verdadeiro
poder das tecnologias digitais e o foco da Area 3.Por favor, posicione-se tendo em conta os
seguintes objetivos a longo prazo.As opgoes de resposta estdao organizadas de acordo com o
aumento do nivel de envolvimento com tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que
melhor reflete a suapratica atual.

1 Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais na aula,
para garantir gue sejam usadas com valor acrescentado

"' Nao uso, ou raramente usc, tecnologias na aula

' Fago uma utilizacio basica do equipamento disponivel, p. ex. quadros interatives ou projetores
' Uso uma variedade de recursos e ferramentas digitais no meu ensino

' Uso ferramentas digitais para melhorar sistematicamente o ensino

@ Uso ferramentas digitais para implementar estratégias pedagégicas inovadoras
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*z Monitorizo as atividades e interagdes dos meus estudantes nos ambientes
colaborativos online que usamos

"' Nao utilize ambientes digitais com os meus estudantes

") N#o monitorizo a atividade dos estudantes nos ambientes online que utilizo
' Deasionalmente verifico as discussdes dos estudantes

"' Monitorize e analiso a atividade online dos meus estudantes regularmente
@ Intervenho com comentirios motivadores ou corretivos regularmente

* 3 Quando os meus estudantes trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para
adquirir e documentar conhecimento

" Os meus estudantes nao trabalham em grupos

7 Nio é possivel, para mim, integrar tecnologias digitais em trabalho de grupo

) Incentive os estudantes a trabalharem em grupos para procurar informacao onling ou apresentar 0s seus
resultados num formatoe digital

' Pego aos estudantes que trabalham em grupos que utilizem a internet para encontrar informacdc e
apresentar o8 seus resultados num formato digital

@ Os meus estudantes trocam evidéncias e criam conhecimento juntos, num espago colaborative online

*4 Uso tecnologias digitais para permitir que os estudantes planifiquem, documentem e

monitorizem as suas aprendizagens,
p. #X. guizzes para auteavaliagio, eportefélios para documentagio e divulgagio, didrios online/blogues
para reflexdo...

' Mdo é possivel no meu contexto de trabalho

"' Os meus estudantes refletem sobre a sua aprendizagem, mas ndo com tecnologias digitais

' As vezes uso, p. eX., guizzes para autoavaliacao

' Uso uma variedade de ferramentas digitais para permitir aos estudantes planificar, documentar ou refletir

sobre a sua aprendizagem

o Integro, sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para planificar, monitorizar e refletir sobre o
progresso dos estudantes

Area 4: Avaliacido

As tecnologias digitais podem melhorar as estratégias de avaliagao existentes e originar
métodos de avaliagao novos e melhores. Além disso, ao analisar a riqueza de dados (digitais)
disponiveis sobre as (inter)agoes individuais dos estudantes, os docentes podem oferecer
feedback e apoio mais direcionado. A Area 4 aborda esta mudanca nas estratégias de avaliagao.
Por favor, posicione-se tendo em conta os seguintes objetivos a longo prazo.

As opgoes de resposta estdao organizadas de acordo com o aumento do nivel de envolvimento
com tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que melhor reflete a suapratica atual.
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*1 Uso ferramentas de avaliagao digital para monitorizar o progresso dos estudantes

Z) Nde monitorize o progresso dos estudantes

' Moniterize o progresso regularmente, mas ndo através de meios digitais

' As vezes uso uma ferramenta digital, p. ex. um guiz, para controlar ¢ progresso dos estudantes

@ Uso uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos estudantes

) Uso, sistematicamente, uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos
estudantes

*2 Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os estudantes que
precisam de apoio adicional.

Os "dados” incluem: envolvimento dos estudantes, desempenho, classificagdes, participacao; atividades e
interagies sociais em ambientes {online); "estudantes que precisam de apoio adicional” sao: estudanies que
cormem o risco de desistir ou apresentam baixo desempenho; estudantes que @m distdrbics de aprendizagem ou
necessidades especificas de aprendizagem, estudantes que nao possuem competéncias ransversais, p. ex.
competéncias sociais, verbaisou de estudo.

"' Estes dados no estéo disponiveis e/ou ndo & minha responsabilidade analisa-los

_' Em parte, apenas analiso dados academicamente relevantes, p. ex. desempenho & classificacies

~ Também tenho em consideracdo dados sobre a atividade & o comportamento dos estudantes, para
identificar agqueles que precisam de apeio adicional

' Examino regularmente toda a evidéncia disponivel para identificar estudantes que precisam de apoio
adicional

) Analise dados sistematicamente & intervenho de modo atempado

*3 Uso tecnologias digitais para fornecer feedback eficaz
) O feedback ndo & necessdrio no meu contexto de trabalho
@ Fornego feedback aos estudantes, mas ndo em formato digital
= As vezes utilizo formas digitais de prestar feedback, p. ex. pontuagao automatica em quizzes online ou
"gostos” em ambientes digitais
@ Uso uma variedade de formas digitais para fornecer feedback
) Uso sistematicamente abordagens digitais para fornecer feedback

Area 5: Capacitagcdo dos aprendentes

Um dos principais pontos fortes das tecnologias digitais na educagao € o seu potencial para
impulsionar o envolvimento ativo dos estudantes no processo de aprendizagem e a sua apropriagao
do mesmo. As tecnologias digitais podem, além disso, ser utilizadas para proporcionar atividades de
aprendizagem adaptadas ao nivel de competéncia de cada estudante, aos seus interesses e
necessidades de aprendizagem. Ao mesmo tempo, no entanto, deve-se ter cuidado para nao
exacerbar desigualdades existentes (p. ex., no acesso a tecnologias digitais) e garantir a
acessibilidade para todos os estudantes, incluindo aqueles com *necessidades especificas
de aprendizagem. A area 5 aborda estes problemas.
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Por favor, posicione-se tendo em conta os seguintes objetivos de longo prazo.

As opgbes de resposta estdo organizadas de acordo com o aumento do nivel de
envolvimento com tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que melhor reflete a sua
pratica atual.

*1 Quando crio tarefas digitais para os estudantes, tenho em linha de conta e abordo
potenciais dificuldades praticas ou técnicas, p. ex., acesso equitativo a dispositives e recursos
digitais, problemas de interoperabilidade e conversio, falta de habilidades digitais, ...

-/ Mao crio tarefas digitais

- Os meus estudantes nao tém problemas em utilizar tecnologia digital

-/ Adapto a tarefa para minimizar dificuldades

- Discuto possiveis obstaculos com os estudantes e delineio solugbes

2 Dou espago para a variedade, p. ex. adapto a tarefa, discuto solugies e proporciono caminhos
alternativos para completar a tarefa

* 2 Uso tecnologias digitais para proporcionar aos estudantes oportunidades de
aprendizagem personalizadas,

p. &x., dou a diferentes estudantes diferentes tarefas digitais para atender a necessidades individuais de
aprendizagem, preferéncias e interesses
-/ Mo meu contexto de trabalho, pede-ze a todos os estudantes que fagam as mesmas atividades,
independentemente do seu nivel
_' Fornego aos estudantes recomendagdes de recursos adicionais
_ Ofereco atividades digitais opeionais para os estudantes que estio avangades ou atrasados
_ Sempre gque possivel, utilizo tecnologias digitais para oferecer eportunidades de aprendizagem
diferenciadas
2 Adapto sistematicamente o meu ensino para o relacionar com necessidades, prefer@ncias e interesses
dos estudantes

*3 Uso tecnologias digitais para os estudantes participarem ativamente nas aulas

_' Mo meu contexto de trabalho ndo é possivel envolver o3 estudantes ativamente na aula

- Envolvo ativamente os estudantes na aula, mas ndoe com tecnologias digitais

- Quando ensino, uso estimulos motivadores, p. ex. videos, animacgies

- Os meus estudantes envelvem-se com média digitais nas minhas aulas, p. ex. fichas de trabalho
digitais, jogos, quizzes

% (Os meus estudantes usam tecnologias digitais para investigar, discutir e criar conhecimento de forma
sistematica



196

Area 6: Promogdo da competéncia digital dos aprendentes

A capacidade para promover a competéncia digital dos estudantes € uma parte integrante da
competéncia digital dos docentes e esta no centro da Area 6.

Por favor, posicione-se tendo em conta os seguintes objetivos a longo prazo.

As opcgoes de resposta estdao organizadas de acordo com o aumento do nivel de
envolvimento com tecnologias digitais. Por favor, escolha a opgao que melhor reflete a sua
pratica atual.

*1 Ensino aos meus estudantes como avaliar a fiabilidade da infermagao, identificar

desinformagio e informagio enviesada
) Isto n@o & possivel na minha wnidade curricular ou contexto de trabalho
' Deasionalmente relembro aos estudantes que nem toda a informagio onling & fidvel
) Ensino aos estudantes como discernir fontes fidgveis & nio fiavais
@ Discuto com os estudantes como verificar a precisfo da informagio
) Discutimos, amplamenta, come a informagio & criada e pode ser distorcida

* 2 Preparo tarefas que requerem que os estudantes usem meios digitais para
comunicarem e colaborarem uns com os outros ou com um publico externo
"' |sto n@o & possivel na minha unidade curricular ou contexto de trabalho
B Apenas am raras ocasides exijo acs meus estudantes que comuniguam ou colaboram onling
! = meus estudantes usam comunicagio e colaboragdo digital, sobretudo entre eles
2 s meus estudanies usam meios digitais para comunicarem e colaborarem entre eles @ com um pablico

axtermo
' Preparo, sistematicamente, tarefas que permitam aos estudantes expandirem lentaments as suas

competéncias

3 Preparo tarefas que requerem gue os estudantes criem conteddo digital, p. ex. videos,
audios, fotos, apresentagdes digitais, blogues, wikis ...

) Isto n@o & possivel na minha unidade curricular ou contexto de trabalho

) Isto & dificil de implementar com os meus estudantes

2 As vezes, para divers&o e motivagio

% Os meus estudantes criam conteddo digital como parte integrante do seu estudo

) Isto & uma parte integrante da sua aprendizagem & eu aumento, sistematicamente, o nivel de

dificuldade para desenvolver ainda mais as suas competéncias

*4 Ensino os estudantes a usarem tecnologia digital de forma segura e responsavel

' Isto nao & possivel na minha unidade curricular ou contexto de trabalho

' Informo os estudantes de qua precisam de ter cuidado na partilha de informagio pessoal onling

' Explico as regras basicas para agir com seguranga & responsabilidade em ambientas online

% Discutimos e acordamos regras de conduta

' Desenvolvo, sistematicamente, a utilizagdo de regras sociais nos diferentes ambientes digitais que

USamis
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* 5 Incentivo os estudantes a usarem tecnologias digitais de forma criativa para

resolverem problemas concretos, p.ex., para superar obstaculos ou desafios emergentes no
precesso de aprendizagem
Isto nae & possivel na minha unidade curricular ou contexto de trabalho
Raramente tenho a oportunidade de promowver a resolugdo de problemas digitais dos estudantes
Ocasionalmente, quando surge uma cportunidada
% Experimentamos, muitas vezes, solugdes tecnoldgicas para problemas
Integro, sistematicamente, oportunidades para resolugio criativa de problemas digitais



198

APENDICE B - Instrumento da Fase | para sele¢cdo dos Cursos MOOCs

Area de Inserir a &rea de conhecimento a partir da definicdo Capes

° Objetiva o desenvolvimento de competéncias digitais para o
: ensino

° Os conteudos do curso séo aplicaveis as praticas pedagdgicas
: e estratégias institucionais com TDICs

° Material apresenta grau de acessibilidade

e  Publico-alvo sdo docentes
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APENDICE C - Instrumento da Fase |l para selegdo dos Cursos MOOCs

NA: Nao se aplica; AB: Aderéncia Baixa; AR: Aderéncia Regular; AA: Aderéncia Alta;
Al: Avaliag&o Inconclusiva

- 1. Comunicag&o institucional . e e e e e

o [Al] : : i ; : 5 :
i Envolvimento ._ .................. . .................. . .................. ._ ..................
Profissional - 3. Pratica reflexiva ° ° o ° °

- 4. Desenvolvimento Profissional ° ° ° ° o
- Continuo (DPC) digital : : : : : :

.....................................................................................

]

El.SeIegéo ° o ° ! ° o

e [A2] Recursos 2. Criacdo e modificacdo °
 digitais : :
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1. Ensino

e [A3]Ensinoe
Aprendizagem

4. Aprendizagem
- autorregulada

1. Estratégias de avaliacao

e [A4] Avaliacdo 2 Analise de evidéncias ° ° ° °

- 3. Feedback e planificaggdo @ e e e e e

1. Acessibilidade e incluséo o °o o ° o

e [A5] S —— — — — — S —
Capacitacdo  : 2. Diferenciagéo e ° ° ° ° °
dos - personalizagéo
aprendentes .......................................................................... .................... .................... .................... .................... ....................
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. Literacia da informagdo e ° ° ° ° °

- dos meios

- 2. Comunicag&o e o o ° ° °

e [A6] Promogao - colaboracéo digital

da
competéncia
digital dos
aprendentes

3. Criagéo de contetdo digital :

- 4. Uso responsavel e e e o o

- 5. Resoluc&o de problemas
digitais
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APENDICE D - Instrumento da Fase Il para anélise dos cursos MOOCs

NA: N&o se aplica; IN: Insuficiente PM: Poderia melhorar; SA: Satisfatorio

NA IN PM SA
1. O conteldo esta bem estruturado em ° ° . °
modulos/unidades didaticas, seguindo um formato l6gico
e adequado.
2. O curso apresenta progresséo, pontuacao e desafios ° ° ° °
em consonancia com a Gameficagao.
3. Possui suporte técnico de assisténcia ao usuario. ° ° ° °
4. O Curso apresenta diversificados recursos para ° ° ° °
aprendizagem: Video, Audio, Texto, Jogos (incluindo
simulacéo), Midia social e/ou Animagéo, entre outros.
5. O ambiente online é atraente. ° ° ° °
6. O ambiente online é de facil navegabilidade. ° ° ° °
7. O Curso prevé a indicacdo de materiais ° ° ° °
complementares.
8. O conteudo é atual e relevante. ° ° ° °
9. O Curso apresenta informacdes sobre objetivos e ° ° ° °
recursos, atividades e orienta¢des sobre o percurso
formativo.
10. As oportunidades de aprendizagem séo acessiveis a ° ° ° °
todos, incluindo aqueles com necessidades especificas.
11. O Curso apresenta instrumentos para avaliagdo da ° ° ° °
aprendizagem.
12. O Curso fornece algum tipo de feedback. ° ° ° °
13. O periodo para integralizacéo do curso € compativel ° ° ° °

com a jornada de trabalho docente na EPCT
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.........................................................................................................................................................................................................................................

° Aprovado, para ser adicionado como um dos cursos da trilha
: formativa.



APENDICE E - Levantamento das Plataformas Mooc nos Institutos Federais
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Reqido Endereco eletronico da Cursos Cursos
9 Plataforma Mooc Tim Tec Préprios
Acre o IFAC http://mooc.ifac.edu.br/ 27 -
Amapéa oz IFAP https://mooc.ifap.edu.br/ 14 16
03 http://mooc.ifam.edu.br:1
Amazonas IFAM 5000/ 08 01
Norte Para 04 IFPA https://mooc.ifpa.edu.br/ 28 -
Rondénia 05 IFRO https://mooc.ifro.edu.br/ 01 01
Roraima 06 IFRR N.O.* - -
Tocantins 07 IFTO N.O.* - -
Alagoas 08 IFAL N.O.* - -
09 IFBA N.O.* - -
Bahia
10 IF Baiano N.O.* - -
Ceara 11 IFCE N.O.* - -
Maranhao 2 IFMA digital.ifma.edu.br - 02
Nordeste Paraiba = IFPB N.O.* - -
i IFPE N.O.* - -
Pernambuco : -
15 IF Sertio-PE http://mooc.ifsertao- o8 )
pe.edu.br/
Piaui e IFPI N.O.* - -
Rio Grande do 17 IFRN https://ead.ifrn.edu.br/ava ) 01
Norte [aberto/
Sergipe 18 IFS N.O.* - -
Brasilia = IFB N.O.* - -
20 IFG https://virtual.ifg.edu.br/ - 11
Goias : —
Centro- 21 IF Goiano https://mooc.ifgoiano.edu _ 04
oeste .br/
Mato Grosso 22 IFMT N.O.* - -
Mato Grosso 23 IEMS http://cursoslivres.ifms.ed _ 15
do Sul u.br/
24 : -
Espirito Santo IFES https.//mocL)Jc.bcr(/afor.|fes.ed ) 46
25 IFMG N.O.* - -
26 IFNMG N.O.* ; ;
Minas Gerais 27 IF Sudeste MG N.O.* - =
Sudeste 28 https:// ifsuldemi
IFSULDEMINAS ttps://mooc.ifsuldeminas 14 07
.edu.br/
29 IFTM N.O.* ; ;
30 IFF http://mooc.iff.edu.br/ 01 02
Rio de Janeiro 31
IFRJ https://moodle.ifrj.edu.br/ - 15



http://mooc.ifac.edu.br/
https://mooc.ifap.edu.br/
http://mooc.ifam.edu.br:15000/
http://mooc.ifam.edu.br:15000/
https://mooc.ifpa.edu.br/
https://mooc.ifro.edu.br/
http://digital.ifma.edu.br/
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=PB
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=PE
http://mooc.ifsertao-pe.edu.br/
http://mooc.ifsertao-pe.edu.br/
https://ead.ifrn.edu.br/ava/aberto/
https://ead.ifrn.edu.br/ava/aberto/
https://virtual.ifg.edu.br/
https://mooc.ifgoiano.edu.br/
https://mooc.ifgoiano.edu.br/
http://cursoslivres.ifms.edu.br/
http://cursoslivres.ifms.edu.br/
https://mooc.cefor.ifes.edu.br/
https://mooc.cefor.ifes.edu.br/
https://mooc.ifsuldeminas.edu.br/
https://mooc.ifsuldeminas.edu.br/
http://mooc.iff.edu.br/
https://moodle.ifrj.edu.br/
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Séao Paulo 32 IFSP http://mooc.ifsp.edu.br/ 28 02
Parana 33 IFPR N.O.* - -
34 IF Farroupilha N.O.* - -
Rio GrSaLr}de do 35 IFRS https://moodle.ifrs.edu.br/ - 188
sul 36 oul hitp://mundk.ifsul.edu.br/p ] a7
ortal/
37 IFC N.O.* - -
Santa Catarina 38
IFSC N.O.* - -

Total de cursos proprios da Rede EPCT
Total de Cursos MOOCs TIM Tec

' N.O.* — N&o Oferta.



http://mooc.ifsp.edu.br/
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RS
http://simec.mec.gov.br/academico/mapa/dados_instituto_edpro.php?uf=RS
https://moodle.ifrs.edu.br/
http://mundi.ifsul.edu.br/portal/
http://mundi.ifsul.edu.br/portal/
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APENDICE F - Levantamento das Trabalhos correlatos sobre a tematica Formac&o
continuada de professores a partir de MOOCs

BASE DE
DADOS cOD TITULO ANO|CLASSIFICACAO

Aspectos metodolégicos e de gamificacdo em um

PERIODICOS MOOC sobre tecnologias digitais para o ensino de
CAPES Al Matemética 2017 INCLUIDO
PERIODICOS INDUSTRIALIZAQAO DA EDUCACAO, EDTECH E )
CAPES A2 PRATICA DOCENTE 2018 EXCLUIDO
PERIODICOS Pandaemonium educacional? --Para um manifesto )
CAPES A3 docente contra a "distancia social" 2021 EXCLUIDO
O DESENVOLVIMENTO DA HABILIDADE ORAL
PERIODICOS ATRAVES DO USO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS: UMA
CAPES A4 REVISAO SISTEMATICA 2020 EXCLUIDO
PERIODICOS A Educacdo Matematica e a Educacdo a Distancia: uma )
CAPES A5 revisdo sistemética da literatura 2020 EXCLUIDO
PERIODICOS Contribuicdes do Desenho Universal para )
CAPES A6 Aprendizagem a Educacéo a Distancia 2021 EXCLUIDO
PERIODICOS

CAPES A7 As possibilidades da educacé&o n&o formal nos MOOCs 2018 EXCLUIDO
Criagdo de conhecimento autogerido e dialégico para

PERIODICOS promover a aprendizagem profunda: o caso piloto na )

CAPES A8 formacdo de professores 2018 EXCLUIDO
PERIODICOS MOOC "Competéncias digitais para professores": uma

CAPES A9 pratica formativa inovadora 2018 INCLUIDO
PERIODICOS CONSIDERACC)ES INICIAIS SOBRE UM AMBIENTE

CAPES Al10 RIZOMATICO DE APRENDIZAGEM 2018 EXCLUIDO

Massive open online courses: possibilidades para a
formacéo continuada de professores em educacéo
BDTD All ambiental 2019 INCLUIDO

Uso de gamificagdo em cursos online abertos e
massivos para formacéo continuada de docentes de )
BDTD Al12 matematica 2017 EXCLUIDO

Evasdo em cursos online abertos e massivos para
BDTD A13 formacao continuada de docentes de matemética 2017 INCLUIDO

MOOC para formacéo de professores em TA : um )
BDTD Al4 estudo de caso na educacgéo profissional com bMOOC 2017 INCLUIDO

Linguagem cinematografica: como os professores
reconhecem suas potencialidades como recurso )
BDTD A15 pedagdgico nas praticas de ensino 2017 EXCLUIDO

A IMPORTANCIA DAS TICS E DA EDUCACAO COMO
PROCESSO COMUNICACIONAL DIALOGICO NO
ENSINO SUPERIOR: Um Estudo da Universidade
BDTD Al6 Estadual de Mato Grosso do Sul 2017 EXCLUIDO
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Instrumento para identificacéo de software educativo
para o ensino de matematica nos 3°, 4° e 5° anos do )
BDTD Al7 ensino fundamental 2016 EXCLUIDO

Google Uma Visao do Uso de MOOCs como Ferramenta de )
Académico Al18 Capacitacédo para Docentes de Alunos com TEA 2020 INCLUIDO

Formacédo Continuada Docente em EaD em Tempos de

Google Pandemia: ContribuicGes para a Pratica Pedagdgica na )
Académico Al19 Perspectiva da Educacéo Inclusiva 2020 EXCLUIDO
Literacia digital: um mosaico de
Google experiéncias no contexto da formacéo )
Académico A20 docente 2020 INCLUIDO

AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO E A FORMAGAO
CONTINUADA DE PROFESSORES DA REDE PUBLICA

Google MUNICIPAL DO
Académico A2l RIO DE JANEIRO 2019 EXCLUIDO
Google Formacdo docente em tempos de pandemia da COVID- )
Académico A22 19: um relato do Recbncavo da Bahia 2021 EXCLUIDO
Google Formacgdo Continuada em TDIC: Uma Proposta Para )
Académico A23 Docentes do Ensino Fundamental 2021 EXCLUIDO
Google O uso dos recursos digitais como ferramentas a )
Académico A24 interdisciplinaridade 2019 EXCLUIDO
Google A necessidade da formagao continuada na docéncia: )
Académico | A25 perspectiva na educacgao a distancia 2020 EXCLUIDO
Analise de jogos e recursos gamificados utilizados
Google para mediar o processo de ensino-aprendizagem de )
Académico A26 docentes em curso de formagé&o 2021 EXCLUIDO
Google Novos desafios da educacédo a distancia: programacao )
Académico  A27 e uso de Chatbots 2019 EXCLUIDO

Formacéo de professores alfabetizadores: uma

Google reflexdo a partir das percepcdes do processo )

Académico A28 formativo no PNAIC 2021 EXCLUIDO
Google Perspectivas dos docentes de Educacéo Infantil em

Académico | A29 torno do Ensino Remoto: Dificuldades e expectativas 2021 EXCLUIDO
Google A influéncia digital no meio universitario - Sul de Minas )

Académico  A30 Gerais 2021 EXCLUIDO
Google A influéncia digital no meio universitario - Sul de Minas )

Académico A3l Gerais 2020 EXCLUIDO
Google Tecnologias Digitais no Ensino Presencial: Um Estudo

Académico | A32 Inscrito na Universidade do Estado da Bahia 2018 EXCLUIDO
Google Capacitacdo docente natécnica do método do caso

Académico  A33 estratégia para a qualificagdo do processo ensino 2018 EXCLUIDO
aprendizagem no ensino hibrido



Google
Académico

Google
Académico

Google
Académico

Fonte:

A importancia de diferentes metodologias didaticas no
processo de ensino-aprendizagem: estudo de caso na
A34 disciplina de Ecologia 2018

Recursos educacionais abertos nas praticas didaticas
A35 dos professores de biologia 2020

Tecnologias educacionais: possibilidades e desafios
A36 sob aperspectiva dos Recursos Educacionais Abertos 2020

208

EXCLUIDO

EXCLUIDO

EXCLUIDO

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wQ6fkjXP0JYdKBFdkZKEyjGFAFTvm9cNiwP8Uyrcla8/edit?usp=s

haring ]



)

UNIVATES

R. Avelino Talini, 171 | Bairro Universitario | Lajeado | RS | Brasil
CEP 95914.014 | Cx. Postal 155 | Fone: (51) 3714.7000
www.univates.br | 0800 7 07 08 09




