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Finalidade

Este produto Educacional € resultado da dissertacdo de Mestrado de Santana de
Jesus Miranda Melo. Traz como proposta pedagogica a Resolugdo de Problema (RP)
entendida como metodologia de ensino e vista como possiblidade para o trabalho com os
jovens e adultos frente o ensino matematico. A proposta foi desenvolvida a partir de uma
intervencéao pedagdgica com alunos da EJA - do primeiro segmento dos anos iniciais - em

uma escola estadual no municipio de Macapa-AP nos anos de 2019 e 2020.

Contextualizacdo

A proposta foi pensada a partir das experiéncias vivenciadas com jovens e adultos no
contexto escolar formal e ndo formal. Materializou-se a partir do momento que o mestrado
em Ensino de Ciéncias Exatas nos possibilitou conhecimentos teéricos como Resolucao
de Problemas (RP), entendida como metodologia de ensino conforme os PCN’s (1988).
E notdrio que o ensino da matematica vem se tornando um vildo frente o aprendizado
discente, pelo fato de ser uma disciplina ainda vista como de dificil aprendizado. Portanto,

é necessario que o docente formado para trabalhar com a matematica busque na formagéo
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continua novos campos de aprendizados, aprimorando assim, sua didatica em sala de aula

para melhor contribuir com o ensino matematico. Nesse viés, Popova, Evans e Arancibia
(2016, p. 2), afirmam que os professores —tém sido considerados os mais importantes

determinantes da aprendizagem dos estudantesl.

No artigo — Formacdo continuada de professores: professores excelentes,
proposi¢des do Banco Mundial — de autoria Jalio Antdnio Moreto (2018, p. 42) entende-
se formacdo continuada como "ac¢des das quais o trabalhador participa, em que se atualiza,
se aperfeicoa, amplia seus conhecimentos construidos na formacao inicial, a graduacéo,

e na experiéncial.

A proposta pedagdgica aqui apresentada € um recorte da dissertacdo de mestrado
que possibilitou o desenvolvimento de uma intervencdo pedagogica, frente o trabalho com
alunos do primeiro segmento da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), objetivou-se
compreender como o professor da EJA, assim como os alunos, apropriam-se desse recurso
metodoldgico (Resolucdo de Problemas), o primeiro como meio para a transmissao e o
segundo para assimilacdo de contetdos matematicos.

A proposta traz em sua esséncia como a RP pode e deve ser desenvolvida em sala
de aula como recurso metodoldgico para o aprendizado matematico para jovens e adultos
que estdo retornando ao espaco educacional, depois de décadas ausentes dele. A
intervencdo pedagdgica nos mostrou o quanto é valido possibilitar a esses educandos
atividades matematicas que refletem a metodologia da RP. Observou-se que embora seja
um tema desconhecido enquanto contetdo disciplinar pelos discentes, h& aproximacao

com o tema nas estratégias por eles utilizadas para resolveram suas tarefas.

Em se tratando das discussdes frente a consolidacao e constitui¢do da RP enquanto
meio para o0 ensino e a aprendizagem no campo da matematica, destacamos alguns autores
que a compreendem como recurso metodoldgico eficaz para o aprimoramento dos
contetdos matematicos: Polya (2006), Pozo e Echeverria (1998), Onuchic e Allevato
(2011), Dante (2013).

Nas contribuigdes de Onuchic (1999, p.215) problema ¢ —tudo aquilo que ndo se

sabe fazer, mas que se esta interessado em resolverl. Para Dante (2010, p. 11), um
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problema ¢ —um obstaculo a ser superado, algo a ser resolvido e que exige o pensar

consciente do individuo para soluciona-lol. Polya (1986) adverte que um problema se faz
presente na vida de um individuo quando este se depara com uma questdo que nao pode
dar a resposta ou quando ndo sabe resolver usando seus conhecimentos. No artigo A
resolugdo de problemas nos documentos de orientacdo curricular oficiais da educagio

basica brasileira, as autoras! reportam que

A RP enquanto teoria surge em meados do século XX contrapondo-se aos
exercicios de repeticio que foram ancorados na teoria conexionista,
preocupada com os resultados obtidos pela pratica comum de exercicios de
repeticdo. Nas praticas apoiadas nessa teoria, € comum o professor fornecer a
crianca a forma de resposta que ele quer que a crianga encontre, ndo levando
muito em consideracdo o estagio de pensamento em que ela se encontra. (2018,
p. 3).

A Resolugao de Problema segundo Andrade (2014, p.7) passou a configurar —em
nivel mundial, as investigagdes sistematicas [...] e suas implicag¢fes curriculares tém inicio
aproximadamente na década de 70l. Foi com George Polya (1887-1985), mais
precisamente, na década de 1940, que a RP passou a ser entendida como processo
metodoldgico contribuinte frente o ensino matematico, como possibilidade para auxiliar
os alunos a superarem obstaculos vistos antes como entraves para o aprendizado na
disciplina. George Polya, educador matematico de nacionalidade hungara, é considerado
—pail da Resolugdo de Problemas. Passou a ser destaque e referéncia em Resolugdo de
Problemas nos Estados Unidos ao publicar o livro —A arte de resolver problemas: um
novo aspecto do método matematicol em 1945. No artigo Resolugdo de Problemas, no
que se refere ao ensino de probabilidade usando jogos de loteria, os autores Raimundo

Luna Neres e Venancio Barros costa? destacam que,

Pélya (1887-1985) foi o primeiro matematico a apresentar uma heuristica, um
método que se baseia em etapas para resolver um problema matematico. Ele é
uma referéncia no assunto, pois suas ideias representam inovacées em relacéo
a essa proposi¢do, sendo muitas delas aceitas até os dias atuais, servindo de
alicerce para pesquisas desenvolvidas com a utilizagdo dessa metodologia.
Dividiu seu plano de a¢cdo em etapas, expondo passo a passo como deveremos
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prosseguir para resolver um problema, concretizar a resposta e verificar o
resultado.

Nas contribui¢des de Franca e Claras (2015, p. 5), a primeira publicacdo traduzida
da obra de George Polya no Brasil ocorreu em 1977. O referido autor persuadido pelos
resultados das suas experiéncias matematicas e pelas constatacbes apresentadas em
estudos de educadores matematicos que o antecederam, reafirmava a ideia de que as
questdes matematicas propostas pela escola deveriam partir inicialmente do contexto do

aluno. Segundo Polya,

A resolugdo de problemas é uma habilitacdo pratica como, digamos, 0 € a
natacdo. Adquirimos qualquer habilitacdo por imitacéo e pratica. Ao tentarmos
nadar, imitamos o que o0s outros fazem com as m&os e 0s pes para manterem
suas cabegas fora d’agua e, afinal, aprendemos a nadar pela pratica da natacao.
Ao tentarmos resolver problemas, temos de observar e imitar o que fazem
outras pessoas quando resolvem os seus e, por fim, aprendemos a resolver
problemas, resolvendo-os. (POLYA, 1997, p. 3).

George Polya ancorou sua teoria acerca da RP a partir de quatro etapas as quais
denominou de heuristicas, tais etapas podem ser apreendidas na tese de doutorado
denominada Um olhar para a resolucdo de problemas nos encontros nacionais de
educacdo matematica: (ENEMSs): delineamento de uma tendéncia do autor Tiégo dos
Santos Freitas (2019, p.78-79). A partir dos estudos de Polya (2006) outros pesquisadores
propagaram a teoria acerca da RP no ensino de matematica, com destaque para as
contribuicdes de Jeremy Kilpatrick que na década de 60 fez uma extensa revisao das
pesquisas de Polya. A participacdo de Polya no 1l Congresso Internacional de Educacéo
Matematica - ICME, realizado em Exeter, na Inglaterra, no ano de 1972 - evidencia seu
prestigio. Naquela ocasido, de acordo Andreatta e Allevato; Kilpatrick j& defendia que a
RP fosse considerada como estratégia de ensino (2018, p. 4).

Objetivos

O objetivo deste produto educacional é apresentar a proposta pedagdgica que foi
realizada a partir de uma intervencdo pedagdgica com enfoque na Resolucdo de
Problemas frente o ensino matematico para jovens e adultos (EJA) primeiro segmento do

Ensino Fundamental.
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Detalhamento

A proposta foi desenvolvida em uma escola estadual com caracteristicas campestre
na cidade de Macap4-AP, com uma turma da EJA (primeiro segmento/fundamental)
através de uma intervencdo pedagogica. A intervencdo pedagogica ocorreu em dois
momentos: novembro de 2019 e agosto e setembro de 2020. O primeiro momento se
sustentou a partir da técnica de observacdo frente a pratica pedagogica docente, extraindo
assim, saberes pedagdgicos, frente o trabalho envolvendo a RP nas atividades
matematicas desenvolvidas com a turma. Para isso foram necessarias quatro observacoes
nas aulas de matematica perfazendo uma carga horaria de 12 horas. O segundo momento
se configurou na aplicacdo de atividades matematicas. Participaram das atividades quatro
alunos. Na sequéncia detalhamos cada momento desenvolvido na proposta que pode ser
aplicado por qualquer professor no campo escolar podendo ser dividido por encontros

como fizemos:
Primeiro encontro — Observacéo da prética docente

Neste primeiro momento o professor pode se apropriar através da pratica de
observacdo conhecer um pouco da préatica pedagdgica docente em sala de aula para
observar a didatica do professor. Fizemos em quatro encontros a observagao. As aulas de
matematica aconteciam as tercas-feiras e sextas-feiras das 18h50min as 21h30min. Trés
alunas compunham a turma de um nimero de treze que iniciaram o ano letivo. A evaséo

se configura como um dos maiores desafios na escola, segundo o professor.
Segundo encontro — Aplicacdo das atividades matematicas com os discentes

Para trabalharmos a resolucdo de problemas, nos apropriamos das seguintes
atividades que podem ser muito bem exploradas pelos professores quando forem
trabalhadas com os alunos, assim como outras. Encontramos as atividades no site
Pinterest direcionadas ao trabalho envolvendo a metodologia resolucdo de problemas a
serem aplicadas para a EJA. Escolhemos trés atividades:
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Atividade 1 Atividade 2
SituagBes problema de di'vlsio e multiplicagdo [Escoun) b
Matemadtica 7 7
SUPERMERCADO S J
Magé ou pera — o quilograma % m M@HETARI@
Uva-o ‘1“"°§"a"‘a --R$ 6,00 4 Realze 0s somas e escreva a5 resultados por extenso
Caqui - a duzia ...... ....R$ 2,00 s ' »
Alface crespa — o pé ... ....R$ 1,00 + o z
Batata — o quilograma ....R$ 4,00 ; . . =[!
Cebola — o quilograma ....RS$ 2,00 ‘
Ovos — 6 unidade.
Veja o prego destes ali eresolva as probl: = ﬂ + %i@ =|=
1. Calcule quanto o Sr. Jodo gastou comprando estas 4 ‘ .
quantidades:
2kgde macéd |1kge meiode |2 kgde uva 2 dizias e meia - ] -
T ACTF
> s =\l
S pés de alface |6 kg de batata |3 kg de cebola |3 duzias de l + m
crespa ovos y ; 1 -
< 2 :
A B E
i - U3
Fonte: Material da pesquisadora Fonte: Material da pesquisadora

Atividade 3

26) LARISSA TEM UMA LOJA QUE VENDE ENFEITES
PARA O DIA DA PATRIA.
VEJA AS VENDAS DA SEMANA: |
TIPO: SEGUNDA | TERCA | QUARTA | QUINTA | SEXTA
224 347 | 287 | 339 | 465. | |
BALOES 122 184 | 298 275 | an

|
a-QUANTOS ENFEITES FORAM VENDIDOS NA |
SEGUNDA-FEIRA? .t [ - =df ‘
b -QUANTAS BANDEIROLAS FORAM VENDIDAS NA
SEMANA?
c-QUAL O DIA DA SEMANA QUE FOI VENDIDO MAIS |
ENFEITES? __ .. T QUANTOS?__ ‘L © |
d QUAL O DIA DA SEMANA QUE FOI VENDIDO
MENOS ENFEITES? . QUANTOS? -
-QUANTAS BANDEIRINHAS FORAM VENDIDAS NA
SEXTA-FEIRA? _4

g-QUAL FOI O ENFEITE MAIS VENDIDO? = 2
QUANTOS? _|

h-QUAL FOI O ENFEITE MENOS VENDIDO? &
i W QUANTOS?

ywm— Pagai 29

Fonte: Material da pesquisadora

Resultados Obtidos
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Ao ser aplicada no contexto de ensino, a proposta apresentou pontos relevantes

quanto ao trabalho realizado com alunos e professores. Foi possivel observar indicios
diante do entendimento dos alunos no que diz respeito a Resolucéo de Problemas frente
a aplicabilidade das atividades e suas resolugdes.

Quanto ao primeiro momento da pesquisa que vislumbrou perceber frente a préatica
pedagdgica docente a apropriacdo da RP como metodologia de ensino eficaz frente o
processo ensino e aprendizagem nas atividades matematicas juntamente com os alunos,
podemos dizer que ndo foi possivel detecta-la, haja vista, que a matematica apresentada
pelo professor ficou muito limitada a matematica escolar descontextualizada da realidade
do aluno, onde nao lhes proporcionou —a construcdo dos conceitos de forma clara,
através da resolucédo de problemas, onde suas producgdes, objetos sobre o qual o professor
vai tomar como base para fazer a mediacdo a fim de leva-lo a construir um novo
conhecimento (BORGES NETO; DIAS, 2001, p. 17).

Outro ponto obtido na observacdo da pratica docente esta relacionado, isso ficou
evidente, na ndo formagdo continuada para novas metodologias frente o ensino
matematico com jovens e adultos. De acordo com o professor, ao ser questionado acerca
do trabalho envolvendo a metodologia de ensino Resolucéo de problemas nas atividades

matematicas, assim se reportou:

N&o tenho conhecimento pedagégico. Trabalho da forma que adquiri na pratica
com o fundamental 1. N&o fiz cursos direcionados. Tanto eu enquanto
professor e os alunos temos nossas limitagdes. Ndo é uma disciplina que
domino com exceléncia. Direciono sem aprofundar muito procurando trabalhar
0S conceitos basicos para que possam prosseguir nas demais séries. I1sso se eles
derem continuidade porque muitos desistem, dadas as dificuldades (PEDRO,
2020).

Diante do relato do professor percebemos uma fragilidade didatica diante do
ensino com jovens e adultos. Nesse contexto, Fonseca (2015), adverte que é fundamental
na formacdo do educador atuante na EJA, que estes possam conhecer os saberes e as
habilidades que os alunos desenvolvem em fungéo do seu trabalho no dia a dia; assim,
cada vez mais, os professores da EJA tém de lidar com varias situacdes: a especificidade

socioecondmica do seu aluno, a baixa autoestima decorrente das trajetérias de
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desumanizacdo, a questdo geracional, a diversidade cultural, a diversidade ético-racial, as

diferentes perspectivas dos alunos.

Quanto ao segundo momento do desenvolvimento da proposta, enfatizamos que o éxito
frente a resolucdo das atividades realizadas pelos alunos foi de total superacdo do
esperado. Os alunos conseguiram demonstrar um conhecimento matematico mesmo
estando ausentes da escola por mais de dez anos, assim constatado quando foram
questionados a respeito do tempo de auséncia escolar. Foi possivel obter diante das

atividades trabalhadas um aprendizado matematico que ultrapassa os muros da escola.

A aplicacdo das atividades demandava saberes das quatro operacGes matematicas,
compreensdo do enunciado das questdes, analises sobre os problemas apresentados, além
de muita atencdo para obter os resultados. Percebemos o progresso nas resolucgdes das
atividades quando passamos a instigar os alunos sobre a tarefa realizada, assim detectadas
em suas respostas diante dos questionamentos. Pozo (1998, p. 09) afirma que a solucéo
de problemas se baseia na apresentacao de situacdes abertas e sugestivas que exigem dos
alunos uma atitude ativa ou um esfor¢o para buscar suas proprias respostas, seu proprio
conhecimento. O ensino baseado nesta metodologia pressupde promover nos alunos o
dominio de procedimentos, assim como a utilizacdo dos conhecimentos disponiveis, para

dar respostas as situacdes varidveis e diferentes.

Para Van de Walle, os estudantes devem resolver suas questdes matematicas ndo
apenas para aplicé-las, mas para aprender nova matematica. Quando os alunos se ocupam
de tarefas bem escolhidas baseadas na resolucdo de problemas e se concentram nos
métodos de resolucdo, o que resulta séo novas compreensdes da matematica embutida na
tarefa (VAN DE WALLE, 2009, p. 57).

Portanto, diante da proposta aplicada é louvavel o trabalho envolvendo a RP como
metodologia no ensino voltada para o aprendizado da matematica para jovens e adultos
que retornam para a escola depois de anos fora dela, mas que buscam nela uma
oportunidade para continuarem seus estudos em busca de uma vida com mais

humanizacdo, dignidade e valorizagdo enquanto seres insurgentes.
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Trabalhar propostas matematicas dessa proporcionalidade, para o enriquecimento

da aprendizagem frente o ensino matematico para jovens e adultos —[...] ¢ de
fundamental importancia que a formacao docente esteja voltada para a desconstrucéo de
uma prética tradicional, de valorizagdo do paradigma eurocéntrico, em detrimento de uma
pedagogia colonialistal. (BURGUINHAO, 2020, p.59).
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