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RESUMO

As Associacdes Atléticas que também compdem o chamado Terceiro Setor, sédo
organizacfes de relevancia para a sociedade, compreendendo algumas areas que o
governo nao consegue atuar com eficiéncia. Elas desejam promover dentre varios
fatores o Lazer e o entretenimento bem como formas de promocéo a saude. Este
trabalho procurou compreender através de uma pesquisa de campo nas
AssociacOes Atléticas de municipios do Vale do Taquari quais sao os fatores que as
tornam Organizacfes de Sucesso e como elas podem se organizar para uma
melhor gestdo de eventos e promogOes organizados aos seus Associados. A
pesquisa ocorreu a partir de um questionario que foi proposto aos membros da
Diretoria/Administradores destas Associacfes e alguns de seus Associados. As
Associacdes escolhidas estdo localizadas em dois dos municipios do Vale do
Taquari: Estrela e Teutdnia. Este setor, que é capaz de movimentar o mercado de
bens de consumo e servicos através de seu trabalho de voluntariado sem com isso
obter lucro para distribuicdo, pois nem o pode fazer, € um dos responséaveis por
fazer com que familias se sintam parte de um grupo, de uma vivéncia em sociedade.
Antes, poréem da pesquisa propriamente dita foi desenvolvido um trabalho de
pesquisa bibliogréfica e de legislacéo, a fim de verificar como o setor € constituido,
como a legislacao trata estas Associacdes e como estas sao inseridas no terceiro
setor. Os resultados obtidos, porém foram derivados das opinides dos pesquisados
que, apos analisadas e tabuladas deram origem aos resultados que foram
apresentados em forma de tabelas e graficos. Deste modo foi possivel identificar
como alguns dos Fatores de Sucesso a frequéncia dos socios nas Associacdes, 0s
eventos realizados, 0os pontos positivos e negativos, questdes referentes a sua
estrutura fisica, entre outros.

Palavra-chave: Terceiro Setor, Fatores de sucesso, Associacdes Atléticas.
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1 INTRODUCAO

O termo Terceiro Setor no Brasil € utilizado para definir as entidades sem fins
lucrativos que tem um carater ndo governamental e que ainda conta com trabalhos
voluntarios de caridade e cidadania. Conforme Delgado (2014 - Texto digital) em
Nosso pais é algo relativamente novo, pois apareceu com mais frequéncia somente
na década de 1990. As Associacdes que, segundo Scheunemann e Rheinheimer
(2013, p. 56) compdem 70% do chamado Terceiro Setor, foi 0 objeto de andlise do

presente trabalho.

Foram abordados para fins de compreensao temas referentes ao Terceiro
setor suas Subdivisfes, a Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade, a
Lei de incentivo ao Desporto, a Prestacdo de contas para algumas entidades do
Terceiro Setor, breves comentarios sobre Controles internos para estas Entidades,
Estudos Relacionados ao tema desta pesquisa, o Lazer nas Associacdes Atléticas e
também sobre as Associacdes que serdo o foco deste trabalho, sendo tratadas em

um subcapitulo especifico.

As AssociacOes Atléticas sdo entidades sem fins lucrativos pertencentes ao
Terceiro Setor, com estatuto préprio, com uma diretoria eleita em Assembleia por
maioria dos socios e constituida legalmente como sera especificado mais adiante no
capitulo dois deste trabalho e o seu sucesso esta atrelado a varios fatores dos
quais, apos pesquisa e tabulacdo dos dados foram identificados através da
indicacdo dos Associados e Dirigentes. Os dados coletados revelaram que além de

um trabalho de voluntariado desenvolvido pelos Dirigentes é preciso que a gestao
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destas entidades esteja sempre buscando a evolucdo e a melhoria continua para

poder manter seus sécios e também poderem conquistar novos Associados.

Saude, lazer, esporte e qualidade de vida, sdo palavras que indicam o que se
pode oferecer por uma Associacdo Atlética quando se fala em beneficios aos
Associados. Também sdo palavras que se remetem a atualidades discutidas por
grandes pensadores, principalmente quando se fala em convivéncia em grupo ou
em sociedade. Elas nos remetem muitas vezes a problemas de convivio e opinides
diversas sobre o que se pode fazer para melhora-las. Sdo temas que possuem
também uma correlacdo, pois todos dizem respeito a pessoas e podem ser
desenvolvidas por entidades que tenham como objetivo proporcionar bem estar e o

convivio em grupo.
1.1 Objetivos

Os objetivos dividem-se em Geral e Especificos.
1.1.1 Objetivos Gerais

Aplicar uma pesquisa para entender quais sdo os Fatores de Sucesso das

Associacdes Atléticas do Vale do Taquari identificando os pontos mais relevantes.
1.1.2 Especificos

- Pesquisar as Associacdes Atléticas de dois municipios de relevancia no

Vale do Taquari que séo: Teutdnia e Estrela.

- Demonstrar o perfil das Associacdes fazendo comparativos entre as

mesmas;
- Identificar os fatores que indicam o sucesso destas Associagoes;

- ldentificar o percentual que corresponde as Associacdes Atléticas do Vale

do Taquari em relagcédo as demais Associagoes.
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1.2 Delimitacéao

As AssociacOes Atléticas estdo inseridas diretamente no campo que tem a
denominacgéo de Terceiro Setor. Segundo Wagner de Siqueira Pinto apud Antonio
Sergio Riede:

"O termo terceiro setor é extremamente difuso abrangendo desde
Organizac6es ndo Governamentais que emergem no seio de movimentos
sociais com finalidades ecolégicas de defesa de minorias ou buscando o
suprimento de alguma necessidade bésica ndo atendida pelo Estado
passando por cooperativas cujos lucros se revertem para a manutencéo e

aprimoramento chegando até as fundacgdes e institutos empresariais" (Pinto
2001, p: 16).

Segundo José Eduardo Sabo Paes apud Antonio Sergio Riede o terceiro
setor é definido como sendo "o conjunto de organismos, organizacdes ou
instituicbes dotadas de autonomia e administracdo propria que apresentam como
funcdo e objetivo principal atuar voluntariamente junto a sociedade civil visando seu

aperfeicoamento” (Paes. 2000 p: 56).

Este estudo terd como escopo a analise restrita as Associacdes Atléticas de
dois municipios especificos localizados no Vale do Taquari, Estrela e Teuténia. Com
o intuito de verificar como este setor é organizado e quais os fatores criticos de
sucesso que determinam a sua continuidade, foram selecionadas trés Associacdes
Atléticas destes municipios. Municipios que sdo de relevancia no Vale conforme

critérios estabelecidos na secéo 3.1.2 Procedimentos e meios de Pesquisa.
1.3 Relevancia do estudo

Este trabalho quer proporcionar o entendimento, através de uma pesquisa de
campo, de como se organiza o0 setor das Associacdes Atléticas que por natureza
fazem parte do Terceiro Setor e que ndo é habitualmente tdo explorado em relacdo
a sua estrutura e organizacdo como uma Organizacdo do Segundo Setor por
exemplo. Este que é considerado um terceiro “brago” da economia, torna-se hoje
parte muito importante da sociedade em que vivemos, levando até as pessoas mais
necessitadas beneficios que o Estado ndo consegue dispor para suprir

necessidades basicas dos cidadaos.

Dentre as varias “espécies” de entidades do terceiro setor tais como as

associacbes, as fundacbes, os sindicatos, as sociedades cooperativas e as
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entidades filantropicas e outras véarias denominacdes, o foco deste trabalho sera
mantido nas Associacdes Atléticas que possuem um vinculo com o esporte, lazer,
recreacdo e promocao a saude pois estas sdo criadas para que as pessoas possam
ter uma melhor qualidade de vida dentro e fora das Organizacdes, possam se
relacionar e criar lacos de trabalho e também de amizade, sendo estes de

fundamental importancia para uma vida mais saudavel e sociavel.

Dentre as Associagfes que serdo pesquisadas se buscou identificar as
praticas existentes na gestdo destas Organizacbes nas questbes referentes ao
sucesso e/ou fracasso destas e quais os beneficios que estas proporcionam aos

seus associados.

Por se tratar de um assunto que ha razoavel quantidade de literatura
disponivel, acredito que este estudo sera de grande relevancia para mim como
académico e para o0 meio académico em que se insere, pois como futuros
contadores é importante também gue se possa ter conhecimento de algumas areas

tdo peculiares como é o Terceiro Setor.



15

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste primeiro capitulo sédo apresentadas algumas definicbes em um
contexto histérico sobre o Terceiro Setor, conceitos de varios autores que tratam do
tema na sua forma legal, os conceitos e os objetivos da Contabilidade e ainda
alguns dados estatisticos sobre o crescimento do mesmo na sociedade. Todos

estes conceitos sdo muito relevantes para a compreensao do estudo em questao.
2.1 O Terceiro Setor

Segundo Scheunemann e Rheinheimer (2013, p. 14) em um contexto
historico a primeira vez que o termo Terceiro Setor ou Third Sector foi utilizado,
aconteceu entre os anos de 1940 e 1950 junto a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU). Nos Estados Unidos estas organizacdes, a partir de 1970, também ficaram
conhecidas como Organizagdes voluntarias, de caridade ou Filantropia e na Europa

o termo ficou conhecido a partir de 1980.

Porém no Brasil este termo ficou conhecido como Organizacbes nao
Governamentais (ONGS) segundo Gerone apud Scheunemann e Rheinheimer
(2013, p. 14).

Segundo um contexto historico Andrade (2008) cita ainda que é apos a
segunda Guerra mundial que muitas transformagdes sociais ocorrem no mundo:
mudancas de centros de poder econdémico e politico, migragbes em massa de
moradores do campo para as cidades entre outras, o que, com 0 passar do tempo

acabou por contribuir para 0 aumento da violéncia e da proliferacdo de doencas, de
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pobreza e de conflitos, sejam eles econémicos, politicos, étnicos ou outros. Para
amenizar estes problemas, agentes sociais com sua capacidade de articulacao,

tentavam de forma organizada resolve-los, porém nem sempre obtendo sucesso.

No Brasil, porém as sociedades civis se fortaleceram somente no final do
regime militar levando acdes dirigidas a populacdo nas questbes referentes a
exclusdo social, ao meio ambiente, entre outros. Ndo havia preocupacdes com
questdes legais e institucionais de uma organizacdo em um mundo juridico ou até
mesmo de natureza contabil como principios, padrfes, regras e outras praticas até
aguele momento vistas somente para empresas que visam ao lucro. (Andrade et al
2008, p. 20).

Neste sentido ainda conforme o autor, na década de 80 houveram avancgos
significativos em relacdo as Entidades de Interesse Social advindos das
manifestacdes de movimentos sociais para algumas questdes especificas como o
preconceito racial, a pobreza, o0 meio ambiente e as popula¢des indigenas. Com
énfase na questdo do meio ambiente na década seguinte aconteceu o apice dos
movimentos sociais onde, na “ECO- 92", que foi o férum mundial para a discussao
de assuntos referentes ao meio ambiente onde estiveram presentes liderancas de
todo o mundo, tornou-se de todos a responsabilidade referente a discussédo deste

tema.

ApoOs esta convencdo o termo Organizacdes Nao Governamentais (ONGS)
passou a ser amplamente conhecido e difundido no pais sendo este o termo que se
aplicaria mais tarde as organizac6es da sociedade civil, que atuavam paralelamente
ao Governo em busca do bem-estar da coletividade, constituidas sob a forma de:
associacbes, centros, grupos, fundacoes, institutos, entre outras. (Andrade et al
2008, p. 20).

Conforme Monser et al. (2011, p. 11) a organizagdo da sociedade é
atualmente composta por trés setores distintos que auxiliam o desenvolvimento
econdmico e permitem o crescimento social, o Primeiro Setor compreendera o
Estado, ou seja, o Poder Publico, o Segundo Setor se organiza em torno das
Empresas Privadas com finalidade lucrativa e o Terceiro Setor envolve uma grande

diversidade de Organiza¢cGes que nao visam ao lucro.
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Segundo Scheunemann e Rheinheimer (2013, p. 14), o Terceiro Setor
movimenta cerca de 8% da economia mundial arrecadando cerca de U$$ 1,1
trilhdes ao ano, empregando 19 milhGes de trabalhadores, ndo contando neste
namero ainda os voluntarios. Com relacdo ainda a estas atividades que vem
crescendo em todo o mundo, pode-se afirmar que elas j& sdo 5% dos postos de

trabalho oferecidos, mas em paises como a Holanda ja superam a marca dos 12%.

Nas ultimas décadas é perceptivel o crescimento que o Terceiro Setor
alcancou na sociedade, segundo um estudo realizado pelos 6rgdos Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada (IPEA), Associacdo Brasileira de Organizacbes N&o Governamentais
(ABONG) e o Grupo de Institutos Associa¢coes e Empresas (GIFE), entre os anos de
2002 e 2005 observou-se um crescimento de 22,6% no numero de associacdes e
fundacbes sem fins lucrativos que passou de 275,9 mil em 2002 para 338,2 mil em
2005 (Monser et al. 2011 p.11).

Figura 1 — Numero de fundacdes Privadas e Associa¢cdes sem Fins Lucrativos,

segundo classificacao das entidades sem fins lucrativos — Brasil 2005.

Classificagdo das Entidades Numero de Fundacdes
Sem Fins Lucrativos Privadas e
Associagdes sem Fins
Lucrativos
Total 338162
Habitacao 456
Habitac&o 456
Saude 4464
Hospitais 2068
Outros servicos de saude 2396
Cultura e recreacéo 46999
Cultura e arte 14.796 14796
Esportes e recreacao 32203
Educacéo e pesquisa 19940
Educacéao infantil 3154
Ensino fundamental 7910
Ensino médio 1448
Educacdo superior 2152
Estudos e pesquisas 2441

Educacdo profissional 447



Outras formas de educacao/ensino
Assisténcia social

Assisténcia social
Religido

Religido
Associacdes patronais e
profissionais

Associa¢cOes empresariais e
patronais

Associagdes profissionais

Associagdes de produtores rurais

Meio ambiente e protecdo animal

Meio ambiente e protecédo animal
Desenvolvimento e defesa de
direitos

Associacdo de moradores

Centros e associagfes comunitarias
Desenvolvimento rural
Emprego e treinamento

Defesa de direitos de grupos e
minorias

Outras formas de desenvolvimento
e

defesa de direitos

Outras instituicdes privadas
sem fins lucrativos

Outras instituicdes privadas sem

fins
lucrativos ndo especificados
anteriormente

Fonte: Adaptado de Monser et al. (2011 p. 11, 12).

2388
39395
39395
83775
83775
58796

4321

19645
34830
2562
2562
60259

19196
29586
1752
722
6276

2727

21516

21516
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A partir do figura 1 pode-se perceber que as Associagdes voltadas ao esporte

(Associagbes Atléticas e clubes esportivos) sdo cerca de 9,52% do total de

entidades que compdem o Terceiro Setor e que o trabalho da Contabilidade nesta

area ainda deve ser de muita pesquisa e expansao pois conforme se pode verificar

ha varias espécies de entidades que compdem este Setor e cada uma possui suas

peculiaridades.
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Portanto segundo Young (2011, p. 32),

“Quando mencionamos a terminologia “entidades sem fins lucrativos”,
estamos abrangendo uma vasta gama de espécies, tais como as
associacles, as fundacdes, os sindicatos, as sociedades cooperativas, as
entidades filantrépicas e beneficentes de assisténcia social e as instituicbes
de carater filantrépico, recreativo, cultural e cientifico”.

A autora cita ainda que estas entidades fazem uma parte importante para a
sociedade a qual o Governo deveria cumprir, desta forma o Terceiro Setor acaba
por suprir estas faltas na forma de implementacao de direitos sociais, ou seja, direito
a saude, educacdo, trabalho, moradia, lazer, seguranca etc. Para ela, para se
manter uma Organizacdo do Terceiro Setor ndo € simples, pois para conseguir 0
capital financeiro necessario ndo basta apenas contar com a boa vontade de
pessoas e empresas, também h& de se buscar subvencdes publicas, desenvolver

atividades voltadas para a manutencdo da entidade além disso é claro, as doacdes.
2.1.1 Subdivisbes do Terceiro Setor

As definicbes para o Terceiro Setor em relacdo ao que lhe compunha sempre
permearam o limite entre o Primeiro Setor e o Segundo Setor, segundo Oliveira e
Romaéo (2011, p. 28) devido as multiplas nomenclaturas Organizacionais referentes
ao Terceiro Setor que foram surgindo ao longo dos tempos, ndo havia limites para a
criatividade na composicdo dos nhomes, pois era gigantesca a abrangéncia destas
nomenclaturas que o definiam, bem diferente do que se tem hoje, as chamadas
Entidades do Terceiro Setor. Os autores citam ainda que este setor € visto de uma
derivacao das finalidades do Primeiro Setor com a metodologia do Segundo Setor,
ou seja, visam beneficios coletivos embora ndo entidades do Governo e sdo de

natureza privada embora néo objetivem o lucro.

Segundo Oliveira e Romao (2011, p. 29), o Terceiro Setor subdivide-se em
OrganizacgOes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), Associagdes Civis,
Fundacdes, Organizagdes Religiosas, Organizacdes Sociais (OS) e os Partidos
Politicos que foram incluidos no artigo 44 do codigo civil pela Lei 10825/2003. Estas

subdivisbes serdo brevemente descritas a seguir para fins de conhecimento.
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2.1.1.1 Organizac0Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)

Conforme a lei 9790/1999 acrescida das alteracdes da lei 13019/2014 podem
qualificar-se como Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico as
pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos que tenham sido constituidas
e se encontrem em funcionamento regular ha, no minimo, 3 (trés) anos, desde que
0S respectivos objetivos sociais e normas estatutarias atendam aos requisitos
instituidos por esta Lei. Segundo o artigo 3° da lei 9790/1999 algumas qualificacdes
sdo instituidas para que uma organizacdo possa se tornar uma OSCIP. Para
conhecimento segue algumas finalidades que sao exigidas para a qualificagdo como
OSCIP: promocéao da assisténcia social, promocéo da cultura, defesa e conservagao
do patrimdnio histérico e artistico, promocao gratuita da educacgédo, promoc¢do da
seguranca alimentar e nutricional, defesa, preservacdo e conservacdo do meio

ambiente, entre outras.

A dedicacao as atividades a que se refere o artigo 3° configuram-se mediante
a execucao direta de projetos, programas, planos de ac¢des correlatas, por meio da
doacdo de recursos fisicos, humanos e financeiros, ou ainda pela prestacdo de
servicos intermediarios de apoio a outras organizacées sem fins lucrativos e a

orgaos do setor publico que atuem em areas afins.

Os principais beneficios de se tornar uma OSCIP sao: a possibilidade de
formar parceria com o poder publico para o recebimento de recursos, e a
possibilidade de deducdo do calculo do lucro real e da base de célculo da
Contribuicdo Social sobre o lucro, até o limite de 2% sobre o lucro operacional, para
pessoas juridicas, o valor das doacdes efetuadas, conforme artigo 9 da Medida
Provisoria n° 2158-34 de 28/07/2001.

2.1.1.2 Associagdes Civis

O artigo 53 do Cadigo Civil afirma que: Constituem-se as associacfes pela
unido de pessoas que se organizem para fins ndo econémicos. Ndo ha, entre os
associados, direitos e obrigacfes reciprocos. Nas Associacfes 0s membros séo
denominados associados sendo que estes se unem para alcancar os fins definidos

pelos mesmos em assembleia geral e registrados em Estatuto.


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10726904/art-53-do-codigo-civil-lei-10406-02
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Este tipo de Associacdo que € tema deste trabalho sera dissertado com

maiores detalhes no subitem 2.3 Associacgdes.
2.1.1.3 Fundacbes

Podem ser publicas ou privadas. No caso das fundagdes publicas, estas
assumem a personalidade juridica de direito publico (educagédo, cultura, pesquisa).
Segundo o artigo 62 do cdédigo civil: Para criar uma fundacao, o seu instituidor fara,
por escritura publica ou testamento, dotacao especial de bens livres, especificando o

fim a que se destina, e declarando, se quiser a maneira de administra-lo.

A fundacgdo somente podera constituir-se para fins religiosos, morais, culturais
ou de assisténcia. E um tipo especial de pessoa juridica, pois pode ser constituida
pela decisdo de um s6 individuo, inclusive post mortem onde o individuo deixa em
testamento seu desejo. Sua constituicdo se d4 em um primeiro momento pela
reunido de bens e a sua destinacdo a uma finalidade determinada pelo seu
instituidor. A fiscalizacéo é feita através do Ministério Publico Estadual conforme

artigo 66 do cadigo civil.
2.1.1.4 Organizac0Oes Religiosas

Conforme Monello (texto digital) sdo pessoas juridicas de direito privado que
pregam uma ideologia religiosa segundo seus ditames e sob a perspectiva de uma
fé, na vivencia de um culto divino, de uma filosofia de vida que lhes forneca um
fundamento para suas acbes de educacdo, assisténcia entre outros. Segundo o
paragrafo 1° do artigo 44 do Cdédigo Civil Brasileiro:

“sao livres a criagdo, a organizagdo, a estruturacdo interna e o
funcionamento das organizages religiosas, sendo vedado ao poder publico

negar-lhes reconhecimento ou registro dos atos constitutivos e necessarios
ao seu funcionamento”.

Por este paragrafo, pode-se perceber que fica vedado o cerceamento a
constituicdo de uma organizagdo religiosa, sua estruturacdo interna e seu
funcionamento, ou seja, nédo € possivel ao Poder Publico negar reconhecimento ou
registro de atos constitutivos a qualquer que seja a organizagao religiosa e suas

finalidades constitutivas, desde que néo sejam proibidas por lei.
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Referentes a tributagdo sobre estas organizagbes, o artigo 150 da
Constituicdo Federal prevé que: sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao
contribuinte, é vedado & Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

IV — Instituir impostos sobre: [...]; b) tempos de qualquer culto; c) patriménio,
renda ou servicos dos partidos politicos inclusive suas fundacbes, das

entidades sindicais dos trabalhadores, das instituicdes de educacao e de
assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da Lei.

Em outras palavras a lei maior que € a Constituicdo proibe a instituicdo de
qualquer tipo de impostos sobre estas organizacdes a ndo ser que seja feita alguma

emenda Constitucional que venha a instituir alguma cobranca neste sentido.
2.1.1.5 Organizacfes Sociais

Conforme o caderno do Ministério da Administracdo Federal e Reforma do
Estado (Mare, 1998), sdo modelos de organizacdes publicas ndo estatais com a
finalidade de absorver atividades do poder publico mediante qualificacdo especifica
e constituidas pelas associacées civis sem fins lucrativos. E um modelo de parceria
entre 0 Estado e a sociedade onde este exercera sobre aquelas um controle
estratégico e demandara resultados para o atendimento aos objetivos das politicas
publicas onde o contrato de gestéo sera o instrumento que regulara as acfes destas

organizacoes.
2.1.1.6 Partidos Politicos

Incluidos no artigo 44 do Cédigo Civil pela Lei 10825/2003 sédo considerados
pessoas juridicas de direito privado com a finalidade de assegurar o regime

democratico e defender os direitos constitucionais (Monser et al, 2011, p. 17).

Para se constituir um partido politico € preciso encaminhar o registro do
mesmo junto ao Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicas e, apos adquirirem

personalidade Juridica serao registrados no Tribunal Superior Eleitoral.

Os Partidos Politicos assim como as Associacdes sdo regidos por um
Estatuto que deve constar, além das clausulas obrigatérias, o direito de ampla
defesa e a perda de mandato do parlamentar quando o mesmo deixar a legenda ou

guando ele votar contra as diretrizes do seu partido.
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2.2 Contabilidade

Pode-se estabelecer como o objetivo da Contabilidade, fornecer todas as
informacgdes estruturadas e necessarias de natureza econdmica, financeira, fisica,
de produtividade e também social aos usuarios internos e externos a entidade que é
objeto da Contabilidade (IUDICIBUS; MARION; FARIA, 2009, p. 33).

Objetiva-se com estas informacdes poder fazer o levantamento do patriménio
e verificar resultados de periodos distintos para se estabelecer novas metas e atingir

0s objetivos de uma Organizacao.

Conforme Muller (2010, p.16) a contabilidade € por definicdo a ciéncia que
tem por finalidade registrar todas as operacoes referentes ao Patriménio de uma
Organizacdo, visando chegar ha algum resultado no final de um periodo onde os
Stakeholders, que sdo as partes interessadas no negoécio que no caso das
Organizacdes se trata dos socios, acionistas ou do titular no caso de empresario
individual, verificam os relatorios oriundos da Contabilidade e apés isso tomam as

decisdes em relag&o ao futuro Organizacional.

Para ludicibus (1994), a contabilidade desempenha ao longo do tempo o
mesmo papel que tem a historia no desenvolver da vida da humanidade. E a
contabilidade através de seus registros que faz com que se conhec¢a o0 passado e 0
presente da situacdo econdmica da entidade, bem como este registro representa as

possibilidades de orientacdes de planos futuros da organizacao.

Para Ribeiro (2005) é uma ciéncia social que tem por objeto o patriménio das
entidades econdmico-administrativas. Seu objetivo principal é controlar o patrimdnio

das entidades em decorréncia de suas variagoes.

Para as entidades Sem Fins Lucrativos a Contabilidade tem algumas
peculiaridades conforme a lei 9718/98 a seguir e toma algumas formas diferentes na

guestdo da nomenclatura de algumas contas contabeis.

A Lei 9718/98 conjugada com o Regulamento do Imposto de Renda — RIR/99
em seu paragrafo segundo classificam da seguinte forma as Entidades sem fins

lucrativos:
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“Considera-se entidade sem fins lucrativos a que ndo apresente superavit
em suas contas ou, caso 0 apresente em determinado exercicio, destine o
resultado, integralmente, a manutengdo e ao desenvolvimento dos seus
objetivos sociais (Lei n® 9.532, de 1997, art. 12, § 2°, e Lei n © 9.718, de
1998, art. 10) ".

Esta Lei deixa bem claro que uma entidade sem fins lucrativos ndo pode
distribuir seus resultados quando ocorrerem sobras ou resultados positivos em suas
movimentacbes mensais e sim somente a reaplicacdo de valores no

desenvolvimento dos objetivos sociais da mesma.

Segundo Zanluca (texto digital) uma das caracteristicas basicas para a
Contabilidade do Terceiro Setor é definida pela Lei das Sociedades por Ac¢bes (Lei
6404/1976), ou seja, a sua Estrutura Patrimonial. Porém, algumas adaptacfes
devem ser feitas e dizem respeito, principalmente, a nomenclatura de algumas
contas a serem utilizadas, como segue: o0 conceito basico de Patrimonio Liquido € o
mesmo tanto nas empresas quanto no terceiro setor. A equacédo patrimonial classica
nao se altera, mas os titulos sim. Ao invés de Patriménio Liquido, chamar-se-a
“Patrimbnio Social” onde € representada pela formula: Patriménio Social = ATIVO -
PASSIVO (exigibilidades)

No Terceiro Setor o que ocorre quando ha um lucro ou prejuizo segundo a
legislacdo vigente, sdo respectivamente um Superavit ou Déficit. O Superavit que é
0 mesmo que lucro em uma entidade empresarial e o Déficit que € o mesmo que
prejuizo deve ser analisado com cuidado, pois quando houver Superavit este deve
ser reinvestido na propria entidade e o Déficit deve ser informado na conta

Patrimbnio Social.

Destacam-se outras caracteristicas distintivas da contabilidade do terceiro

setor:

e Aplicam-se a essas entidades os Principios Fundamentais de
Contabilidade, bem como as Normas Brasileiras de Contabilidade e
suas Interpretacdes Técnicas e Comunicados Técnicos, editados pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

e As entidades sem finalidade de lucro sdo aquelas em que o resultado

positivo ndo é destinado aos detentores do patrimdnio liquido e o lucro
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ou prejuizos sdo denominados, respectivamente, de superavit ou
déficit.

e O valor do superavit ou déficit do exercicio deve ser registrado na
conta Superavit ou Déficit do Exercicio enquanto ndo aprovado pela
assembleia dos associados e apds a sua aprovacdo, deve ser

transferido para a conta Patrimonio Social.

Segundo Crepaldi (2006, p. 89) a informacao contabil tem que ser:

“Confiavel. Os trabalhos elaborados pela Contabilidade devem inspirar
confianca, a tal ponto que o usuario da informacédo tenha seguranca nas
informacdes fornecidas. Agil. Pode-se elaborar um belo trabalho contabil,
mas se 0 mesmo nao for apresentado em tempo habil para ser usufruido, a
informacdo perde o sentido, principalmente em paises com economia
instavel. Elucidativa. Cada usuario da informacdo tem um grau de
conhecimento; identifica-lo € primordial para que os trabalhos sejam
elucidativos. Fonte para tomada de decisdes. Nenhuma decisdo que envolva
negécios € tomada a esmo, pois esta em jogo o Patrimbnio, que ndo se
constituiu de maneira tranquila; assim, quem controla o Patrimdnio tem
obrigacéo de gerar alicerce para decisao”.

E € com estas informacfes de alta confiabilidade que as empresas irdo
estruturar suas demonstracdes contabeis e apuracdo dos resultados de um periodo
gue indicara se houve lucro ou prejuizo mostrando se a empresa se encontra em

uma direcao correta ou se tera que modificar suas estratégias de mercado.

Para que estas possam se manter em uma economia de concorréncia
precisam obter o lucro, para tanto, equilibrar suas receitas e despesas, afim de

sempre chegar a um resultado positivo ao final de um periodo determinado.
2.2.1 Normas Brasileiras de Contabilidade para o terceiro setor

A Contabilidade para o Terceiro Setor segue na mesma linha do que se
preconiza hoje para as Organizacfes do setor publico e privado, ou seja, devem
obedecer aos principios da Contabilidade, as Normas Brasileiras de Contabilidade e

suas Interpretacdes Técnicas.

Dentre as Normas Brasileiras de Contabilidade Técnicas (NBC T) que séao

aplicaveis ao Terceiro Setor estédo (Zanluca, texto digital):
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NBC T 2.2 - Trata da Documentacdo Contabil, ou seja, todos os

papéis que comprovam os atos e fatos que originam os langcamentos

na escrituracdo contabil da entidade;

NBC T 2.5- Das Contas de Compensacdo: estas contas servem

exclusivamente para se fazer o controle interno da organizacédo, elas
nada tém a ver com o plano de contas da organizacdo, podendo ser

utilizadas, por exemplo para transmitir informagdes a terceiros;

NBC T 3 - Cita os conceitos, a Estrutura e a Nomenclatura das

DemonstracGes Contabeis;

NBC T 4- Esta norma diz como deve ser a avaliacdo dos

componentes do Patrimonio como por exemplo o0s estoques de
mercadorias que diz que sua avaliagdo deve feita pelo custo de
aquisicdo, atualizado monetariamente ou pelo valor de mercado

guando este for menor;

NBC T 6 - Estabelece como deve ser a forma de Divulgacdo das

DemonstragBes Contabeis e o conteldo das Notas Explicativas, bem

como suas republicacdes;

Porém as Normas Brasileiras de Contabilidade reservam, através da

resolucdo CFC n° 1409/2012, uma Norma Técnica especifica para o Terceiro Setor

contidas na ITG 2002 que trata dos aspectos Contabeis legais referentes as

entidades deste seguimento, sendo que a seguir, serdo elencados os itens mais

importantes da norma:

Organizacbes do Terceiro Setor podem exercer as seguintes
atividades: assisténcia social, saude, educacdo, técnico-cientifica,
esportiva, religiosa, politica, entre outras, administrando pessoas,
coisas, fatos e interesses coexistentes em torno de um patriménio com

finalidade comum ou comunitaria;

Séao aplicadas as entidades sem finalidade de lucro os Principios de

Contabilidade e esta Interpretacdo juntamente com a NBC T 100 —


http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t22.htm
http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t25.htm
http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t3.htm
http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t4.htm
http://www.portaldecontabilidade.com.br/nbc/t6.htm
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Contabilidade para Pequenas e Medias Empresas e normas IFRS

completas quando aplicaveis;

e As receitas e as despesas devem ser reconhecidas pelo principio

Contébil de Competéncia;
e As doacoes e subvencdes devem ser registradas no resultado;

e Os registros contabeis devem evidenciar as contas de receitas e
despesas com e sem gratuidade e as contas de superavit ou déficit
(que substituiram as palavras Lucro ou prejuizo respectivamente) de
forma separada identificando o tipo de atividade a que se destinam,

tais como: saude, educacéao, etc.

e As receitas e as despesas devem ser registradas em contas préprias,

inclusive as patrimoniais, segregadas das demais contas da entidade;

e O valor do Superavit ou Déficit deve ser integrado ao Patriménio Social

(que substitui a conta Patrimdnio Liquido);

e O trabalho voluntario deve ser reconhecido pelo valor justo da
prestacdo do servico como se tivesse ocorrido o desembolso

financeiro;

e As demonstracdes contabeis que devem ser apresentadas por estas
entidades sdo: o Balanco Patrimonial (BP), a Demonstracdo dos
Resultados do periodo (DRE), a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa
(DFC) e Demonstragédo das Mutac¢des do Patrimdnio Liquido (DMPL) e

as Notas Explicativas.
2.2.2 Obrigacg®es Fiscais

Desde a Constituicdo Federal de 1988 é dado ao Estado o poder de tributar,
e este, partilha entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios os
tributos e define o que pode ser instituido por cada esfera de governo. Para tanto

cada esfera define através de lei as normas gerais que deverdo ser cumpridas
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como: os fatos geradores, o campo de incidéncia, as aliquotas, a base de céalculo e

também os casos de isencado e de nao incidéncias fiscais.

Conforme Araudjo (2005, p. 33), para algumas atividades da economia 0s
regimes de tributacdo podem ser especiais implicando em desoneracdes tributarias
desde que estes sejam considerados estratégicos para o desenvolvimento do
Estado e da sociedade como um todo. Neste sentido enquadram-se as entidades do
Terceiro Setor que, pela importancia de suas atividades na sociedade, precisam ser
incentivadas, pois estas sdo complementos de atividades que deveriam ser do
Estado. Cabe ressaltar ainda que alguns beneficios fiscais também s&o concedidos
a terceiros que venham a transacionar com estas instituicées conforme abordado no

subcapitulo 2.3 Lei de Incentivo ao Desporto.

Sem a intencdo de esgotar o assunto, a seguir serdo abordados os casos de
imunidade e isencdo a qual estas entidades s&o beneficiadas por forca de
Constituicao e leis infraconstitucionais e ainda as obrigacdes acessérias a que as

mesmas estao sujeitas.
2.2.2.1 Imunidade

Segundo Machado (2001, p. 188) apud Araudjo a Imunidade é um obstaculo
criado por uma norma da Constituicdo Federal que impede a incidéncia de uma lei
ordinaria de tributacao sobre determinado fato ou em favor de determinada pessoa,
ou categoria de pessoas. Sendo que assim pode-se dizer que a imunidade esta
relacionada ao nao alcance de qualquer tributo instituido ou que possa ser instituido

por qualquer dos entes que tenham poder para tal.

Os casos de imunidade previstos na Constituicdo Federal de 1988 em seu

artigo 150 sao regidos pela seguinte redagéo:

“Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, € vedado a
Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios: (...) VI — Instituir
imposto sobre: (...) Templos de qualquer culto; Patrimdnio, renda ou
servicos dos partidos politicos, inclusive suas fundacdes, das entidades
sindicais, dos trabalhadores, das instituicdes de educacdo e de assisténcia
social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei”.

Pode-se verificar que a Constituicdo Federal trata neste inciso VI do artigo

150 CF somente de impostos sendo que a isencdo as contribuicdes sociais foi
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incluida no artigo 195 CF em seu paragrafo sétimo que diz: “S&o isentas de
contribuicdo para a seguridade social as entidades beneficentes de assisténcia

social que atendam as exigéncias estabelecidas em lei”

Conforme Araujo (2005, p. 34) o texto da Constituicdo Federal ndo pode ser
alterado por lei, a ndo ser que haja uma emenda constitucional. Ele entende que as
organizacdes do Terceiro Setor que atendam a legislacdo estdo também imunes ao
pagamento da contribuicdo social, pois a nao incidéncia do tributo quando

decorrente da Constituicdo Federal recebe o0 mesmo tratamento que a imunidade.

A figura 2 mostra resumidamente os impostos por esfera de governo que nao
podem ser cobrados de entidades imunes conforme a Constituicdo Federal de 1988

em seu artigo 150.

Figura 2 — Impostos por competéncia em cada esfera de Governo.

FEDERAL ESTADUAL MUNICIPAL

Imposto de Renda (IR) Imposto sobre Circulagdo de Imposto sobre Servigo de
Mercadorias e sobre a Prestacéo Qualquer Natureza (ISS)
de Servicos (ICMS)

Imposto sobre Produtos Imposto sobre a Propriedade Imposto sobre a Propriedade

Industrializados (IPI) de Veiculos Automotores (IPVA) Territorial Urbana (IPTU)

Imposto Territorial Imposto sobre a Transmissao Imposto sobre a Transmissao

Rural (ITR) Causa Mortis ou Doacgéo de Bens Inter Vivos de Bens Imoveis
e Direitos (ITCD) (ITBI)

Impostos Sobre
Exportagéo (IE)

Impostos sobre
Importagéo (I1)

Imposto sobre Operacdes
Financeiras (IOF)

Fonte: adaptado de Araujo (2005 p. 35).

2.2.2.2 Isencéo

Segundo Araujo (2005, P. 35-36) ocorre quando a nao incidéncia de tributos
decorre de lei infraconstitucional, ou seja, de lei que esteja hierarquicamente abaixo
da Constituicdo Federal. Ocorre por questdes que envolvem a ordem econémica e

social e esta embasada no artigo 151, Il da Constituicdo Federal que proibe a Unido
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de instituir isencdo em tributos que ndo sao de sua competéncia, ou seja, que sao

dos Estados, Distrito Federal ou Municipios.

Conforme Oliveira e Romao (2011 p. 41) a diferenca entre a isencao e a
imunidade esta justamente na questdo do fato gerador, pois na imunidade ndo ha
fato gerador ja na isencdo ha o fato gerador e ocorre a dispensa do pagamento do
tributo devido, sendo este um favor que a qualquer momento poderia ser retirado. A
imunidade é uma garantia Constitucional que impede os poderes tributadores de
alcancar algumas pessoas para delas cobrar os tributos e a Isencdo sempre

ocorrera decorrente de lei ordinaria.

Abaixo a figura 3 mostra o ordenamento juridico das leis para melhor
entendimento de como se figuram a Imunidade e a Isen¢cdo hierarquicamente

falando.

Figura 3 — Ordenamento Juridico das leis.

Leis Complementa-

res

Leis Ordinarias

Medidas Provisérias e leis
delegadas

Resolucdas

Fonte: Adaptado de Donata Poggetti (Texto digital)

Conforme se pode observar na figura 3 acima a Constituicdo Federal é a Lei
maior a qual todas as demais devem se referenciar, como exemplo desta hierarquia
podemos citar a Imunidade e a Isen¢éo, onde a Imunidade é garantia Constitucional
e a Isencdo depende de lei Ordinaria para entrar em vigor, pois s6 podemos dizer
que uma Lei Ordinaria estd de acordo com a Lei complementar “tal”, se esta Lei

complementar estiver em acordo com o que diz na Constituicdo Federal.
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A figura 4 mostra um breve resumo de alguns exemplos de Isencao Tributéria

concedidos para algumas entidades do Terceiro Setor e 0 embasamento legal para

tais incentivos fiscais.

Figura 4 — Exemplos de Isencédo para Entidades Sem Fins Lucrativos

ISENCAO

Contribui¢cBes para seguridade
Social (INSS, COFINS, CSLL e

SAT)

Imposto de Renda (IR)

Imposto de Importacgéo (Il) e
Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI)

PIS (regime especial) na
aliquota de 1% sobre folha de

ENTIDADES
Assisténcia Social

Fundacdes, filantropia,
religiosas, educativo, cultural,
instrutivo, recreativo e esportivo,
Associacges e Sindicatos.

Educacao e Assisténcia social

Educacao, Assisténcia Social,
Filantropia, recreativo, cultural,

EMBASAMENTO
art. 55 da Lei n® 8212/91)

Art. 30 da Lei n°® 4506/64, ar
28 do Decreto-lei n® 5884/43
e art. 18 da lei 9532/97

Art. 2°, |, b, da lei n°® 8032/90,
art. 1°, IV da Lei 8402/92 e
arts 135, |, b e 245 do
Decreto
n° 4543/2002)

Art. 13 da Medida Proviséria
n° 2158-35 de 24/08/2001

salarios cientifico, Associagdes,
Sindicatos e Fundacdes de
direito Privado entre outros.
Educacao, Assisténcia Social, Art. 14 da Medida Proviséria
Filantropia, recreativo, cultural, n°® 2158-35
COFINS cientifico, Associacdes, de 24/08/2001

Sindicatos e Fundacdes de
direito Privado entre outros.

Fonte: do autor, adaptado de Araujo (2005 p. 37).

Quanto as condicbes para se obter a isencdo deve-se observar as leis
Infraconstitucionais, pois € valido ressaltar que os exemplos acima sdo casos de
Imunidade tendo em vista que este instituto € mais forte que a isencdo, pois a
Imunidade € decorrente da propria Constituicdo enquanto que a Isengdo depende
da necessidade de uma lei ordinaria do ente federado dispensando o pagamento do

tributo (Araudjo 2005, p. 39).
2.2.3 Obrigacfes acessorias

O Cdadigo Tributario Nacional (CTN) € o instituto legal que rege as obrigacdes
referentes a cobranca de tributos no pais em suas respectivas esferas de Governo.

A obrigatoriedade referente a cobranca destes tributos se divide em obrigagbes

principais e acessorias. As Obrigacdes Principais sdo o cumprimento instituido em
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lei que emite a obrigatoriedade do pagamento dos tributos (impostos, taxas ou
contribuicdes) a partir de um fato gerador, as Obrigacdes Acessoérias sao todos 0s
demais tramites burocraticos que servirdo como base para o pagamento de um
tributo ou contribuicdo e a futura fiscalizacdo. Estas sdo consideradas instrumentos

gue auxiliam o fisco no cumprimento de suas atividades.
2.2.3.1 Declaracgéo de Débitos e Créditos Tributérios - DCTF

A Instrugcdo Normativa (IN) da Secretaria da Receita Federal (SRF) n°
1110/2010 trata da entrega da Declaracdo de Deébitos e Créditos Tributarios
Federais (DCTF) para todas as entidades sociais, esportivas, etc., inclusive
associacOes religiosas, mesmo que nado tenham qualquer valor a declarar. Esta
obrigatoriedade estd em vigor desde 2007 através da IN 695/2006 (alterada
pela Instrucdo Normativa SRF 730/2007) que estabeleceu a obrigatoriedade desta

declaragéo.
2.2.3.2 Escrituragdo Contabil Fiscal - ECF

Escrituragdo Contabil Fiscal — Conforme a Instrucdo Normativa da Receita
Federal n° 1.422, de 19 de dezembro de 2013, em seu artigo 1°, paragrafo segundo
diz que: A obrigatoriedade a que se refere este artigo ndo se aplica:

“Inciso IV: as pessoas juridicas imunes e isentas que, em relagdo aos fatos
ocorridos no ano-calendario, ndo tenham sido obrigadas a apresentacéo da
Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS/Pasep, da
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e da
Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita (EFD-Contribuicbes), nos
termos da Instrucdo Normativa RFB n°® 1.252, de 1° de mar¢o de 2012.

(Incluido (a) pelo (a) Instrugdo Normativa RFB n° 1524, de 08 de dezembro
de 2014) .

O que fica claro é que, segundo o paragrafo terceiro da Instru¢do Normativa
n® 1252/2012 citada pela Instrucdo Normativa 1422/2013, é que somente serao
obrigadas a adotar a EFD-Contribuicfes para PIS e COFINS, as pessoas juridicas
imunes e isentas do IRPJ que, na soma dos valores mensais de suas receitas
apuradas tiver auferido valores superiores a R$ 10.000,00, considerando-se aqui as

receitas decorrentes de atividades proprias.

Em relacdo ao PIS sobre a Folha de Pagamento, para as entidades do

Terceiro Setor que possuirem empregados sera obrigatério o recolhimento do


http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf695_2006.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf695_2006.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf695_2006.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf695_2006.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf695_2006.htm
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/insrf730_2007.htm
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mesmo, segundo a Medida Provisoria n° 2.158-35/01 em seu artigo 13° no

percentual de 1%.
2.2.3.3 CSLL, COFINS e PIS/Pasep

Para esclarecer algumas peculiaridades referentes ao recolhimento destas
contribuicdes, mas sem a intencdo de querer esgota-las até por que ndo € tema

deste trabalho, segue um breve resumo de como a legislacéo trata o assunto.

Segundo a Lei 10833 de 29 de Dezembro de 2003 em seus artigos 30, 31,
32, 34 e 35 ficam obrigadas ao recolhimento, as pessoas juridicas que efetuem
pagamentos a outras pessoas juridicas, inclusive as associac¢des, das contribuicdes:
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Programa de Integracdo Social
(PIS) correspondente a aliquota de 4,65% que se divide em 1% (um por cento), 3%
(trés por cento) e 0,65% (sessenta e cinco centésimos por cento) respectivamente,
sobre os servicos de: limpeza, conservacdo, manutencdo, seguranca, vigilancia,
entre outros, sendo que estdo desobrigadas a efetuar o recolhimento destas

contribuicdes as empresas optantes pelo SIMPLES Nacional.
2.2.3.4 Relacado Anual de Informacgfes Sociais — RAIS

Segundo Morais (2015 - texto digital) € uma obrigacdo acesséria que deve ser
observada por todas as empresas comerciais e as do Terceiro Setor que
mantenham empregados formalmente legalizados, ou seja, cumprindo com o que a
legislacdo trabalhista exige. Com o advento do eSOCIAL, que é um projeto do
governo federal para unificar as informacgdes enviadas pelo empregador em relacéo
aos seus empregados, esta obrigacdo acessoOria se tornara extinta, mas enquanto
realmente o programa nao estiver em funcionamento cabe salientar a sua

obrigatoriedade.

Conforme a portaria n° 10 de 09 de janeiro de 2015, mesmo que O
estabelecimento, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), néo
manteve empregado ou que esteve inativo no ano base este estard obrigado a

apresentar a RAIS Negativa informando apenas os dados que lhe couber, sendo
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gue esta informagédo ndo se aplica ao Microempreendedor Individual (MEI) de que
trata o artigo 18-A, 81° da Lei Complementar n° 123/2006.

2.3 Lei de Incentivo ao Desporto

O Incentivo ao Desporto € um beneficio concedido pela Unido tanto para
pessoas juridicas como para pessoas fisicas sendo o seu embasamento legal a Lei
de numero 11438/2006 regulamentado pelo decreto lei nUmero 6.180/07 e a portaria
namero 120/09 e tem como principal objetivo o incentivo a projetos esportivos e

paradesportivos.

Porém para que tudo possa funcionar de acordo com a legislacdo é
imprescindivel que os trés setores da economia trabalhem juntos e gerem as
condicdes necessarias para que tudo possa acontecer, pois o Primeiro Setor
composto pelo Estado é o responsavel pela criacdo das leis e 0 beneficio existente,
0 Segundo Setor é composto pelas empresas privadas € o responsavel pela injecao
de capital no meio esportivo aproveitando-se dos beneficios que a lei prevé e o
Terceiro Setor que sédo as Entidades sem fins lucrativos sédo as responsaveis pelo
emprego destas verbas, execucdo dos projetos apresentados e prestacdo de contas

ao Primeiro Setor fechando-se o ciclo.

Seguem alguns critérios que a lei determina para o aproveitamento dos

créditos provenientes dos beneficios concedidos pela lei de incentivo ao desporto:

e Pessoa Juridica tributada pelo Lucro Real: até 1% do Imposto de
Renda devido. Apenas valores destinados a patrocinio/doacdo em
favor de projetos desportivos ou paradesportivos aprovados

previamente pelo Ministério do Esporte poderéo ser dedutiveis.

e Pessoa Fisica: até 6% do Imposto de Renda devido desde que

declarado pela modalidade completa;

e Podem requer o incentivo: entidades sem fins lucrativos com registro
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) a mais de um ano

e que em seu estatuto esteja disposto a finalidade esportiva;
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e Esta Lei abrange os esportes de alto rendimento que trata do esporte
de resultados e tem como principal caracteristica a presenca de atletas
ou de atleta em formacédo, o esporte como forma educacional (alunos
regularmente matriculados em instituicAo de ensino) e também a

participacdo em competicdes que € o esporte como lazer;

e Como restricdes a lei diz que o incentivo ndo podera ser utilizado para:

remuneracado de atletas profissionais e aquisicao de imoveis;

e Cada entidade pode apresentar ao Ministério do Esporte até seis
projetos por ano (artigo 22 do Decreto n° 6180/2007);

Figura 5 — Tramite do projeto junto ao Ministério do Esporte.

Cadastramento '

do proponente : —
(www.esporte.gov.br) ) D) —p

Protocolo

Pré-analise do projeto
Prazo: 15 dias Gteis (art.
10, pararagrafo tnico da

Portaria n°® 114/08

(Comissao técnica)
Aprovacao
total

Aprovacao

Secretaria finalistica f—y
Prazo: 15 dias uteis ) Comissao
(art. 13 da Portaria n°® 114/08) técnica
(Viabilidade técnica —p

parcial Pedido de
reconsideracao
Prazo: 5 dias

(art. 25 do Decreto
Indeferimento n° 6.180/07)

e orcamentaria)

Fonte: Do autor, adaptado de: Cartilha Lei de Incentivo — Ministério do Esporte.
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2.4 Associacdes

Segundo Scheunemann e Rheinheimer (2013, p. 56) as Associacfes sdo as
gue mais representam o Terceiro Setor, pois compdem cerca de 70% das entidades

pertencentes a este seguimento.

Segundo o Cédigo Civil (2002) as Associacdes sdo legalmente constituidas
como Entidades Juridicas de Direito Privado e designadas as praticas culturais,
sociais religiosas e recreativas. Sao constituidas pela unido de pessoas com 0s
objetivos comuns com cunho social e ndo lucrativo sendo que a sua constituicao
ocorre através de uma Assembleia de fundacédo registrando-se a ata de fundacgéo e
o Estatuto Social que contemplard um conjunto de clausulas que relaciona a
entidade com os seus fundadores, dirigentes e associados determinando-lhes

direitos e deveres.

No artigo 53 do Cddigo Civil define como € feita a constituicAo das
Associacoes: “Constituem-se as associacdes pela unido de pessoas que se
organizem para fins ndo econémicos. Paragrafo unico. N&o ha, entre os associados,
direitos e obrigagdes reciprocos”. Ou seja, justamente por ndo poder dividir lucros,

pois ndo é este o objetivo das Associacbes € que ndo ha direitos e obrigacdes

reciprocos.

Conforme Young (2011 p. 34) em uma Associacdo ndo ha a intencé@o de se
obter lucro ou mesmo a distribuicdo de lucros ou divisdo de resultados embora esta
possua patriménio formado pela contribuicdo de seus membros associados para a

consecucao de seu fim comum.
2.4.1 Perfis das Associagdes

Conforme Scheunemann e Rheinheimer (2013, p: 57) as Associa¢gdes podem

ter os seguintes perfis:

e Associativismo: clubes recreativos, de futebol, associacdo de
moradores, de empregados de uma determinada empresa (Associagao

de funcionéarios), etc.
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e Beneficentes — organizacaol/instituicdo de educacdo, saude e de
assisténcia social. Estas eram conhecidas como as entidades
filantropicas, procuram diplomas e titulacbes para a obtencdo de
recursos advindos do Governo beneficiando os doadores com as
renuncias fiscais. Seus dirigentes, como em outras associacdes
também ndo podem ter remuneracdo sendo que as organizacdes
deste tipo devem manter gratuidade de 20% em seus servi¢os. As de
saude devem atender 60% de seu publico pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) e as de educacédo devem contemplar 20% de sua renda

bruta em bolsas de estudo a populacéo.

e Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP): este
tipo de organizacdo tem como caracteristica a possibilidade de firmar
parcerias junto ao Poder Publico e de remunerar seus dirigentes
conforme o mercado de trabalho. Tem como exigéncia a criacdo de um
conselho fiscal e da realizagdo de auditorias. Possuem legislacéo
prépria para sua organizacdo conforme a lei 9790/1999 acrescida das
alteracdes da lei 13019/2014 e regulamentada pelo decreto n°
3100/1999.

2.4.2 Roteiro para constituicéo e registro de Associacdes

Para poder se constituir uma Associacdo € preciso que se sigam alguns
passos importantes iniciando com a elaboracdo e a discussédo do projeto a que se
destina a Associacdo, 0 seu Estatuto e em seguida deve-se prosseguir com o0

seguinte roteiro:
e Assembleia Geral de Constituicdo da Associacao;

e Registro do Estatuto e ata da Assembleia de constituicdo em Cartorio

de Registro de Pessoas Juridicas;
e Obtencao de inscricdo, CNPJ, junto a Receita Federal do Brasil (RFB);

e Obtencao de inscricdo na Secretaria da Fazenda (SEFAZ) — Inscrigéao

Estadual (se exercer comércio);
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e Obtencao de registro no INSS;
e Registro na Prefeitura Municipal.

No artigo 54 do Cddigo Civil fica estabelecido o que o Estatuto de uma

Associacao deve conter:
a) A denominacdo, os fins e a sede da associacgao;
b) Os requisitos para a admissédo, demissao e exclusdo dos associados;
c) Os direitos e deveres dos associados;
d) As fontes de recursos para sua manutencao;

e) O modo de constituicdo e funcionamento dos 6rgaos deliberativos e
administrativos (Lei 11127/2005);

f) As condicdes para a alteracdo das disposicOes estatutarias e para a

dissolucéo;

g) A forma de gestdo administrativa e de aprovacdo das respectivas
contas (Lei 11127/2005).

Nos artigos 57 e 59 do mesmo Cddigo, alterados pela Lei 11127/2005, lei
esta que trata da exclusdo de associados, diz que s6 é admissivel havendo justa
causa e obedecendo ao disposto no estatuto. Caso o estatuto ndo conter nenhuma
prerrogativa em relacdo a isso, somente ocorrera justa causa se houver reconhecida
existéncia de motivos graves, sendo somente possivel concretiza-lo em assembleia
geral. A mesma regra vale para a eleicdo de administradores, a destituicdo de

administradores, a aprovacao de contas e também alteracdes de estatuto.

Cabe salientar ainda que no artigo 61 do referido codigo cita que em caso de
dissolucdo desta Associacdo o que sobrar de Patrimoénio Liquido, depois de
deduzidas as quotas ou fracdes ideais, devera ser destinado a outras entidades sem
fins econGmicos previstas no estatuto ou em caso de omissdo do mesmo, por

deliberagdo dos associados a outras de fins idénticos ou semelhantes a esta. Nao
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havendo tal instituicdo este devera ser destinado a Fazenda do Estado, do Distrito

Federal ou da Unido.
2.4.3 Documentacdao exigida pelo Cartorio de Registro Civil

Para poder se efetivar a constituicdo da Associagao o cartorio de registro civil

exigir4, conforme cada localidade os seguintes documentos:
e Uma via do requerimento do presidente da Associacao;

e Trés vias do Estatuto Social j4 aprovado, sendo 1 original e 2 cépias
assinadas ao vivo por todos os associados e rubricada por advogado

com registro na OAB;

e Trés vias da Ata da Assembleia de Constituicdo devidamente
assinadas pelo presidente com firma reconhecida em cartério e pelo

secretario da assembleia;
e RG do presidente;
e Pagamento das taxas do cartério, quando houver;

e Extrato do estatuto com um resumo dos principais pontos, as vezes 0s
cartoérios solicitam que se apresente a Publicacdo no Diario Oficial

destes extratos, outros publicam simultaneamente.
2.5 Prestacao de contas de OrganizacOes do Terceiro Setor

A prestacao de contas para as Organizacdes do Terceiro Setor que possuem
certificacfes/titulagcdes segundo Monser (2011, p. 34) é considerada a principal das
obrigacOes acessorias para 0 seguimento, pois é ela que determina a renovacgao

das parcerias estabelecidas entre 6rgdos do governo e estas entidades.

Em se tratando de prestacdo de contas, a contabilidade para estas
organizagbes torna-se ainda de maior importancia, pois com as informacdes
econdmico-financeiras sobre seu patrimoénio corretas fica mais segura a prestacéo

destas informacdes aos 6rgdos "parceiros”. Segundo Morais (2014 texto digital),
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“Em decorréncia do farto material legislativo aplicavel as entidades que,
embora obtenham algumas isencdes tributarias e a forma publica de seu
financiamento, além de se beneficiarem de aporte financeiros via doagoes
do setor privado, com incentivos fiscais para o doador, faz-se necessario a
prestacdo de contas de suas atividades aos seus financiadores. Qualquer
deslize pode ser fatal”.

Para Cruz (2002) apud Magnus, a Entidade “deve mostrar claramente para os
doadores e para a sociedade nao apenas de onde vieram 0s recursos, mas também
como o dinheiro foi aplicado, qual o beneficio social gerado e que praticas podem

ser multiplicadas”.
Algumas fontes de Recursos podem assim serem definidas:

e Contribuicdes — “transferéncias correntes ou de capital, previstas na lei
orcamentaria ou especial, concedidas por entes governamentais a
autarquias e fundagdes e a entidades sem fins lucrativos [...]" (BRASIL,
NBC T 19.4, item 19.4.2.1).

e Doacdes — “transferéncias gratuitas, em carater definitivo, de recursos
financeiros ou do direito de propriedade de bens, com finalidade de
custeio, investimento e imobilizacbes, sem contrapartida do
beneficiario”. (BRASIL, NBC T 19.4, item 19.4.2.1).

e Subvencdes — “contribuicdo pecuniaria, prevista em lei orgamentaria,
concedida por o6rgdos do setor publico a entidades publicas ou
privadas, com o objetivo de cobrir despesas com a manutencdo e o
custeio destas, com ou sem contraprestacdo de bens ou servicos da
beneficiaria dos recursos” (BRASIL, NBC T 19.4, item 19.4.2.1).

Nas Associacoes Atléticas ndo pode ser diferente, pois cada associado tem o
direito de saber onde esta sendo investida a sua mensalidade que € a contribuicao

que este paga a Associacao para manutencao e melhorias do Patriménio.
2.6 Controles internos

Toda Organizagdo almeja se tornar competitiva e estar inserida em um
mercado de concorréncia em que ela possa ser autossustentavel, porém para isso
ocorrer ela deve possuir controles capazes de gerar dados seguros e identificar

problemas.
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Esta situacdo ndo é diferente em uma entidade sem fins lucrativos onde o
controle financeiro € de fundamental importancia para uma eficiente utilizacdo dos
recursos e aplicacdes disponiveis, pois estas também possuem patrimoénio e
recursos financeiros vindos de contribuicdes, doacdes, subvencdes ou campanhas

para arrecadacao de fundos para investimentos na propria entidade.

Para Magnus (2007 — texto digital) estas informacbes devem retratar a
realidade da organizacéo, serem legitimas e, portanto, confidveis. Uma organizacéo
sem os controles devidamente implantados ndo tem como mensurar e apresentar
para 0s seus associados, no caso do estudo em questdo, os dados corretos em
relacdo ao patriménio da empresa, 0s seus gastos decorrentes de investimentos
para a finalidade a que se destina e ndo tem como saber se ao final de um periodo

obteve superavit ou déficit em suas contas.

Magnus (2007, p. 21 — texto digital) diz que toda empresa, sem se importar
com o porte, precisa organizar suas financas e para isso deve implantar um controle
efetivo sobre elas, sendo o Fluxo de caixa uma ferramenta de grande relevancia

para a Organizacdo sendo ela com finalidade de lucros ou sem.

Conforme Assaf Neto, Silva apud Magnus (2007, p. 21 - texto digital):
“Conceitualmente o fluxo de caixa € um instrumento que relaciona os ingressos e
saidas (desembolsos) de recursos monetarios no ambito de uma empresa em

determinado intervalo de tempo”.

Portanto com base nestes registros a organizacao podera programar as suas
necessidades financeiras bem como fazer as aplicacbes com o0s possiveis
excedentes de caixa de forma a obter o retorno para investir novamente em seu

patriménio ou saldar dividas de acordo com as suas necessidades.

Outro controle importante, segundo Magnus (2007, p. 24 e 25 — Texto digital)

€ o Controle Bancério, pois segundo a autora:

“O controle eficiente dos valores movimentados por meio das contas
bancarias pertencentes a organizagdo é extremamente importante. Por meio
deste controle tem-se uma visdo dos valores recebidos por meio de
depésitos em conta, valores pagos por meio de cheques, valores
transferidos para outras contas, saques de dinheiro, etc”.
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Conforme Almeida apud Magnus (2007, p. 25 — texto digital), o controle
bancario € o conjunto de operacdes de registro, que tem por objetivos controlar o
movimento financeiro da empresa, analisar e conferir, individualmente, as operacoes

efetuadas junto aos estabelecimentos bancérios.

Portanto trata-se ndo s6 de uma ferramenta, mas de um controle financeiro

extremamente importante para a Organizacao.

Mais um controle que deve ser considerado para as organiza¢gdes é o Contas
a Receber, pois conforme Gitman apud Magnus (2007, p. 24 e 25 — Texto digital) “A
administracdo de duplicatas a receber € um dos maiores problemas financeiros com
que se deparam as pequenas empresas. Em geral, ndo tém o pessoal nem 0s
meios necessarios para tomar decisbes de crédito com base em informacdes

seguras’.
2.7 O Lazer nas Associacdes Atléticas

O Lazer proporcionado pelas Associacfes Atléticas é uma das vantagens que
algumas associacOes oferecem para seus Associados, pois outras vantagens que
também sdo conhecidas como, por exemplo, precos diferenciados em promocdes
organizadas pelas diretorias, eventos esportivos e outros eventos exclusivos a
sécios, fazem a diferenca na manutencdo e fidelizacdo destes soécios as suas
Associacdes, sem contar a integracdo e a convivéncia em grupo que lhes séo

proporcionados.

A palavra Lazer segundo Bramante (1998 — texto digital), que € um dos

estudiosos que ha muitos anos analisa o lazer, conceitua-se da seguinte forma:

"O lazer se traduz por uma dimensao privilegiada da expressdo humana
dentro de um tempo conquistado, materializada através de uma experiéncia
pessoal criativa, de prazer e que ndo se repete no tempo/espaco, cujo eixo
principal é a ludicidade. Ela é enriquecida pelo seu potencial socializador e
determinada, predominantemente, por uma grande motivacao intrinseca e
realizada dentro de um contexto marcado pela percepcdo de liberdade. E
feita por amor, pode transcender a existéncia e, muitas vezes, chega a
aproximar-se a um ato de fé. Sua vivéncia esta relacionada diretamente as
oportunidades de acesso aos bens culturais, os quais sao determinados, via
de regra, por fatores soécio-politico-econdmico e influenciados por fatores
ambientais."
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Bramante (1998 — texto digital) destaca em seu texto ainda que com o
crescente estudo do lazer durante os anos 70 foi incorporado ao binémio
tempo/atividade um atributo principal na conceituacdo de lazer: o carater de atitude
do individuo que vive e torna o lazer antes de tudo algo muito pessoal e com alguns

atributos basicos como a criatividade e o prazer.

Porém antes mesmo de a pessoa poder se dedicar ao lazer ela precisa dispor
de tempo e se libertar de obrigacdes sociais e de trabalho para usufruir deste
“tempo livre” como habitualmente o lazer também é denominado por alguns, happy
hour por outros ou até mesmo, momento de ficar “sem fazer nada” como alguns

também assim os encaram.

Segundo Werneck apud Riede (2002, pg. 32) primeiramente o Ocio era
relacionado ao lazer e significava para os gregos a abnegacdo as tarefas de
trabalho, condicdes estas que eram propicias a contemplacdo a reflexdo e a
sabedoria, sendo esta ligacdo também ndo somente ao lazer, mas a educacao.
Para Aristételes, por exemplo, uma civilizacado era passivel de avaliacdo pela sua
capacidade de estimular o lazer o que, em minha opinido ja& demonstrava a

importancia de se poder “fazer” o lazer.

E ainda segundo Werneck apud Riede (2002, pg. 21) o lazer pode ser
classificado como: um direito social, em principio proveniente de conquistas dos
trabalhadores por um tempo legalmente regulamentado. Também uma possibilidade
de producdo de cultura por meio da vivencia de diferentes conteddos que se
mobiliza pelo desejo e permeiam pelos sentidos de liberdade autonomia, criatividade

e prazer que se constréi coletivamente.
2.8 Estudos Relacionados

Este subcapitulo destaca alguns trabalhos que se relacionam ao tema
proposto para esta pesquisa e que possuem grande relevancia para as entidades do

terceiro Setor.

Destaca-se o0 estudo de Antonio Sergio Riede (2002) cujo tema €& “Fatores
criticos de sucesso na Gestdo das AABB’s — AssociacOes Atléticas Banco do

Brasil”. Este trabalho teve como objetivo identificar os fatores criticos de sucesso na
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gestdo das AABBs e a metodologia utilizada foi uma pesquisa de campo com um
guestionario direcionado aos Associados, um ao Administrador do Banco do Brasil e
outro ao Dirigente de AABB. Foi selecionada uma amostra composta por 200
AABBs num universo de 1267 entidades. O numero de pessoas pesquisadas foi de
200 presidentes de conselhos de administracdo, 200 gerentes gerais de agéncias do
Banco do Brasil e uma amostra de 500 associados num total de 900 pessoas, no
ano de 2002.

Os resultados encontrados por Antonio Sergio Riede (2002) indicam que o
sucesso das Associacdes do Banco do Brasil esta associado a utilizacdo de uma
gestao do tipo social que caminhe numa direcdo de uma racionalidade comunicativa
e de uma acao gerencial dialdgica, mas enfatiza que é preciso que constantemente
se busque alternativas para a melhoria e o conhecimento constantemente

aperfeicoados.

Outro estudo que também pode ser destacado é o da autora Cristina de
Oliveira Magnus (2007) cujo tema é: “Controle Interno Financeiro em uma Entidade
sem fins Lucrativos” que teve como objetivo verificar os controles internos de uma
Associacédo de Classe localizada na grande Florianépolis. A metodologia aplicada foi
uma pesquisa descritiva onde a autora analisa os controles internos financeiros da
mesma: fluxo de caixa, contas a receber, contas a pagar e bancos. A finalidade foi a
de verificar como sao utilizados e também se estes sdo adequados as necessidades

da organizacédo em estudo.

Nos resultados encontrados por Cristina de Oliveira Magnus (2007) ficou
evidente que a Associacdo de Classe pesquisada nao utiliza todas as informacoes
geradas pelo setor financeiro por ela ndo estar adequada ao atendimento de suas
necessidades ocasionando a falta de um controle mais eficiente quanto a previsao
de valores excedentes que poderiam, por exemplo, ser reinvestidos na prépria

entidade ou ainda aplicados.
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3 METODO

Neste capitulo foi abordado a forma como pesquisa se desenvolveu, quais 0s
métodos que foram utilizados e como ao final da pesquisa os dados foram tratados,
sendo que este estudo foi direcionado as Associacdes Atléticas que sédo entidades

gue compdem o Terceiro Setor.
3.1 Tipos de pesquisa

De acordo com Beuren (2006, p. 79) dentre os tipos de pesquisa mais
adequados aplicaveis a Contabilidade, estes se dividem em trés categorias: quanto
aos objetivos (exploratéria, descritiva e explicativa), quanto aos procedimentos
(estudo de caso, levantamento, pesquisa bibliografica, documental, participante e

experimental) e quanto a abordagem do problema (pesquisa qualitativa e

guantitativa).
3.1.1 Abordagem quanto aos fins ou objetivos

O presente trabalho, quanto aos fins ou objetivos, foi uma pesquisa
exploratoria, pois de acordo Beuren (2006, p. 80) é muito utilizada quando se ha
pouco conhecimento sobre a tematica a ser abordada. Por meio deste estudo
busca-se maior profundidade no assunto procurando torna-lo mais claro e

construindo-se questdes para a condugao da pesquisa.
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Para Beuren (2006, p. 80):

“Uma caracteristica interessante da pesquisa exploratoria € desenvolvida no
sentido de proporcionar uma visdo geral acerca de determinado fato.
Portanto para esse tipo de pesquisa é realizado, sobretudo, quando o tema
escolhido é pouco explorado e torna-se dificil formular hip6teses precisas e
operacionalizaveis”.

Para Andrade apud Beuren (2006, p. 80) ao se referir a uma pesquisa
exploratéria devem ser ressaltadas algumas finalidades que sdo primordiais como:
proporcionar maiores informagdes sobre ao assunto que se vai investigar, facilitar a
delimitacdo do tema de pesquisa, orientar a fixacdo dos objetivos e a formulacéo

das hipéteses, ou ainda descobrir um novo tipo de enfoque sobre o assunto.

Porém na pesquisa descritiva, a qual também foi objeto deste trabalho,
segundo Gil apud Beuren (2006, p. 81) tem como principal objetivo descrever as
caracteristicas de um determinado fenébmeno ou populacdo ou ainda estabelecer

relacdes entre as diversas variaveis.

Beuren (2006, p. 81) cita ainda que a pesquisa descritiva € um estudo
intermediario entre a pesquisa exploratéria e a explicativa, ou seja, ndao € tdo
preliminar quanto a primeira nem tdo detalhada quanto a segunda, descrever neste

contexto significa identificar, relatar, comparar, entre outros aspectos.

Para Andrade apud Beuren (2006, p. 81) a pesquisa descritiva ocupa-se em
observar fatos, registra-los, classifica-los e interpreta-los sem que o pesquisador

manipule os mesmos.

Ainda segundo Trivifios apud Beuren (2006, p. 81) este tipo de pesquisa
exige do pesquisador uma delimitagdo precisa das técnicas e métodos que serédo
utilizados tanto na coleta quanto na interpretacdo dos dados e também na amostra

selecionada, pois € esta delimitacdo que ir4 conferir a validade cientifica & pesquisa.
3.1.2 Procedimentos e meios de pesquisa

Quanto aos meios de pesquisa este trabalho utilizou um questionario com
perguntas fechadas voltado aos diretores ou Administradores das Associacdes

Atléticas e a alguns associados de cada entidade.
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Antes da pesquisa propriamente dita foi realizado um pré-teste em duas
Associacdes Atléticas para andlise e validagcdo da ferramenta de pesquisa
denominada questionario sendo a partir dai selecionada a amostra das Associacdes
que serdo pesquisadas. Este pré-teste foi realizado em duas Associacbes que nao
constam na andlise desta pesquisa, pois foi feito para validar a ferramenta e nédo

para utilizar em analises de dados.

Conforme define Gil apud Beuren (2006, p. 130) o questionario € uma técnica
de investigacdo composto por um numero mais ou menos elevado de questbes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo como objetivo o conhecimento de suas

opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas e as situagcdes vivenciadas.
3.1.3 Abordagem qualitativa e quantitativa

Este trabalho adota a forma de abordagem do problema como uma pesquisa
qualitativa e quantitativa denominada de qualiquantitativa, pois conforme Beuren
(2006, p. 92) na pesquisa qualitativa sdo feitas analises mais profundas em relacéo
aos fenbmenos que estdo sendo estudados e visa destacar as caracteristicas que

nao sdo observadas em uma pesquisa quantitativa, haja vista a sua exterioridade.

Para Richardson apud Beuren (2006, p. 92) a principal diferenca entre uma
abordagem qualitativa e quantitativa reside no fato de a abordagem qualitativa ndo
empregar um instrumento estatistico como base do processo de andlise do
problema. Na abordagem qualitativa, ndo se pretende numerar ou medir unidades

ou categorias homogéneas.

Na pesquisa quantitativa usa-se o emprego de instrumentos estatisticos,
tanto na coleta de dados quanto no tratamento destes. Para Richardson apud
Beuren (2006, p. 92):

“caracteriza-se pelo emprego de quantificacdo tanto nas modalidades de
coleta de informagBes, quanto no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas, desde as mais simples como percentual, média, desvio-padrao,

as mais complexas como coeficientes de correlagdo, andlise de regressao,
etc”.

A pesquisa € quantitativa na medida em que sdo feitas comparacbes de
dados numeéricos entre as AssociacOes Atléticas que foram pesquisadas e

gualitativa referente a qualidade dos dados que foram coletados.



48

3.2 Coleta de dados

Segundo Lakatos e Marconi apud Beuren (2003, p. 118), a coleta de dados é
a “etapa da pesquisa em que se inicia a aplicagado dos instrumentos elaborados e

das técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta dos dados previstos”.

Os dados para a pesquisa foram obtidos através de um questionério com 19
perguntas fechadas e 2 abertas direcionados aos membros das diretorias ou
administradores e um outro questionario destinado aos socios das Associacdes
Atléticas com 17 perguntas fechadas e 2 abertas do amostral de Associacdes

Atléticas que serdo foco deste trabalho.
3.3 Andlise dos dados

Para realizar a andlise dos dados o presente trabalho utilizou o Software
Microsoft Excel e outras ferramentas que foram necessarias como o Software
Microsoft Word para a compilagéo e o detalhamento dos dados coletados. Ademais
os dados foram analisados através de técnicas da estatistica descritiva visando

também investigar a consisténcia das respostas apresentadas.

De acordo com Martins apud Beuren (2006, p. 56-57) nesta etapa do trabalho
‘o investigador ira classificar os dados, dando-lhes ordem ou colocando-os nas
diversas categorias, segundo critérios que facilitem a anadlise e interpretacdo em

face dos objetivos da pesquisa”.

Conforme Gil apud Beuren (2006, p. 57) a andlise e a interpretacdo dos
dados aparecem na pesquisa estreitamente relacionados:

“a analise tem como objetivo organizar e sumarizar os dados de forma tal

gue possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para

investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a procura do sentido

mais amplo das respostas, o que € feito mediante sua ligagdo a outros
conhecimentos anteriormente obtidos”.

A analise dos dados passa por fases distintas ap6s o processo de coleta, pois
segundo Ludke e André apud Beuren (2006, p.137) consiste num primeiro momento
na organizacdo do material coletado, dividindo-o em partes relacionadas e

procurando identificar tendéncias ou padrdes relevantes. Em uma segunda fase
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estas tendéncias e padrbes devem ser reavaliados buscando relacdes de

interferéncia em um nivel de abstracdo maior.
3.4 Limitagcbes do método

Pelo pouco tempo para a aplicacdo do método e pelo baixo retorno dos
questiondarios a amostra podera ndo apresentar a exatiddo da realidade das
entidades pesquisadas, pois ndo serdo pesquisados 100% dos associados,
distorcbes no sentido de que algum associado descontente venha a fornecer
informacdes que nao condizem com a realidade das Associacfes Atléticas
pesquisadas podem ocorrer ou ainda distorgdes pela falta de seriedade de algum
associado ou presidente que possa fornecer dados que venham a distorcer a

tabulacdo destas informacdes.

No entanto as Associacfes pesquisadas sdo muito semelhantes em porte,
namero de associados e funcionamento o que acredita-se que a amostra seja de

grande valia para as comparacdes e conclusdes a cerca desta pesquisa.
3.5 Tratamento dos dados

O tratamento dos dados coletados foi realizado a partir do software Excel com
a tabulacdo dos mesmos, foram realizadas comparacdes entre as respostas das
AssociagOes, graficos e tabelas para andlise e ainda cruzamentos de informacdes
entre as respostas dos questionarios aplicados aos Diretores/Administradores e as
respostas dos questionarios aplicados aos Associados para que se possa ter uma

ideia de como estes veem a sua a Associacao.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A coleta dos dados foi realizada a partir de uma pesquisa junto aos
Diretores/Administradores das Associa¢cdes com um questionario especifico a estes
e um questionério especifico a uma amostra dos Associados. Posteriormente sera
feito o cruzamento de informacdes com questbes chave, comuns aos dois
questionarios e a comparacdo entre as respostas das diferentes Associacdes. O
qguestionario dos Diretores/Administradores € composto por 21 questbes sendo 19
objetivas e 2 subjetivas. O questionario dos Associados é composto por 19 questdes

sendo 17 objetivas e 2 subjetivas.

A seguir apresenta-se a descricdo das Associacdes pesquisadas e a analise
dos questionarios apds tabulacdo dos dados. Conforme respostas obtidas a
interpretacdo foi feita sempre em relag@o as respostas que se destacaram, ou seja,
as que tiveram maior indicacdo percentual, principalmente as que ficaram na

primeira e na segunda colocacao.
4.1 Descricao das Entidades pesquisadas

As AssociacOes Atléticas que foram pesquisadas sao do vale do Taquari dos
municipios de Estrela e Teutbnia sendo duas entidades de Estrela e uma de
TeutOnia. Estas serdo aqui denominadas de Associacoes “A”, “B” e “C”. Todas tém a
caracteristicas muito parecidas e estdo vinculadas a uma entidade maior, ou seja,
outra empresa. Uma caracteristica que chama a atencao € o numero de associados.
A Associacao Atlética “A” possui 240 associados, a Associacdo “B” 210 associados
e a Associacao “C” 238 associados. Pode-se dizer assim que em termos de sécios,

estas sdo do mesmo porte. As trés possuem uma sede fisica (campestre/social) e a
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area, segundo seus Dirigentes, é prépria destacando-se ai mais uma semelhanca

entre estas entidades.

Para Associacao “A” os questionarios foram enviados para 33% dos seus
associados, ou seja, para 80 respondentes sendo que o retorno dos mesmos foi de

36% mais as respostas do presidente da Associagao.

Para a Associagao “B” os questionarios foram enviados a 14% dos seus
associados, ou seja, para 30 respondentes sendo que o retorno dos mesmos foi de

33% mais o retorno do presidente da Associacao.

Para a Associagao “C” os questionarios foram enviados para 13% dos seus
associados, ou seja, para 30 respondentes sendo que o retorno dos mesmos foi de
43% mais o retorno do presidente da Associacdo que também contribuiu com a sua

opinido.
4.2 Retorno dos Diretores/Administradores

Neste subcapitulo foram apresentadas algumas respostas dos
Diretores/Administradores que nao foram transformadas em tabelas ou gréficos,
mas que cabe o registro pela importancia das respostas para poder se chegar a

alguma conclusado apés as andlises.

Algumas consideracfes importantes levantadas nos questionarios dizem
respeito a similaridade entre as Associac¢des, pois viu-se que a questdo numero de
Associados torna-se muito relevante para as analises, outro fator importante é que
as trés entidades possuem area propria com até cinco anos de formacao. Este fato
demonstra um amadurecimento em relacdo a experiéncia de lazer vivenciado pelas
por estas. As trés possuem uma empresa terceirizada para oferecer os servicos de
economato legalizada via contrato de prestacdo de servicos demonstrando ai a
seriedade e a preocupacdo com gue 0s servicos sao prestados aos associados e
garantindo também que n&o haja vinculo empregaticio entre economato e
Associagdo para também néo ser necessario o recolhimento do PIS/Pasep sobre a

folha de pagamento conforme determinado em lei.
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Em relacdo a questdo que trata da percepcao dos Associados em relacéo aos
eventos organizados pela Diretoria, o Diretor de “A” respondeu que os sécios
“‘Apenas participam das promogdes/eventos” e “Poucas vezes” indicam a sua
opinido na organizacdo destes eventos podendo ser este um fator limitador para
promocao de mais eventos ou de eventos que agradem os seus socios. O Diretor de
“‘B” indicou que seus Associados “Participam com sugestdes e ideias” e
complementou que muitas vezes o0s Associados indicam a sua opinido na
organizacdo de eventos o que pode ser um indicativo de um maior niumero de
eventos promovidos por esta Associagcdo como a seguir seré analisado. O Diretor de
“C” também indicou que os sbécios “Apenas participam das promocgdes/eventos”
complementou que poucas vezes seus sSOCi0OS opinam na organizacdo de
promocdes/eventos, mas 0s numeros em relacdo aos eventos promovidos sao muito

bons em relacdo as demais Associacfes como sera observado na figura 7.

Conforme os diretores destas Associacbes todas as trés entidades
pesquisadas possuem registro legal e constituido em assembleia geral como citado
no subcapitulo 2.4.2 “Roteiro para constituicdo e Registro de Associacfes” deste
trabalho, isso demonstra a seriedade que se deve ter quando se deseja obter o
sucesso um uma organizacao ou entidade na conducao de seus negdcios e também

para com as pessoas associadas.
4.3 Diretores x Associados

Este subcapitulo mostrou comparativos entre as respostas dos Diretores e
dos Associados e analises comparativas entre as respostas dos associados listando
0 grau de satisfacdo em relacéo aos servicos que as Associagdes prestam aos seus

associados.
4.3.1 Tempo de Associado x Tempo na Diregdo das Associacdes

O fator tempo de casa aqui denominado Tempo de Associado pode
demonstrar muitos fatos. Um destes é o0 que demonstra o tempo que essa pessoa
(Associado) pertence a Associagdo, mas pode também demonstrar o tempo que o
Associado trabalha na entidade que esta por tras da Associacdo no caso das

associacOes pesquisadas.
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A figura 6 mostra o tempo de associado por cada entidade pesquisada.

Figura 6 - Tempo de Associado por entidade pesquisada.
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Fonte: Do Autor

Pode-se verificar que nas trés Associacdes a maioria dos associados tem
mais de seis anos de casa com 75,9% na Associacao “A”, 70% na “B” e 53,8% na
“C” 0 que demonstra certa fidelizacdo as entidades e também demonstra a pouca
rotatividade nas empresas por onde estes associados trabalham, mas este fator
pode ser um indicativo também de que € preciso que se incentive a entrada de mais
sécios para que possa haver a renovacao destes e com isso garantir assim a

continuidade e o sucesso das mesmas.

Ja referente aos Diretores o tempo a frente as Associacdes ndo se repetiu em

nenhum caso conforme a tabela 1 abaixo.

Tabela 1 — Tempo a frente a Dire¢cédo da Associacao

ASSOCIACOES
Respostas "A" "B" "c"
Ha menos de 1 (um) ano; X
De 1 (um) ano até 3 (trés) anos;
De 3 (trés) anos até 5 (cinco) anos; X
Mais de 5 (cinco) anos. X

Fonte: Do Autor
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Para o Diretor da Associacdo “A” o tempo a frente a entidade é de mais de
cinco anos, o tempo do presidente da “B” € menos de um ano e o da “C” de no
maximo cinco anos. A Associagao “A” ja esta registrada ha 26 anos e a “C” nao
mencionou o tempo exato de registro. O mais curioso é que a Associacdo que é a
mais antiga, a “B” conforme citado em questionario possui mais de 50 anos de
registro, € a que tem o Diretor com menos tempo a frente da Associacado o que pode
indicar que a politica da entidade seja de renovacdo da presidéncia de tempos em
tempos ou que ndo houve mais interesse por parte do antigo presidente para
continuar a frente da entidade ou ainda que por pedido dos socios foi realizada uma
nova eleicdo para Diretor em assembleia. Essa questdo néo ficara respondida até
por que ndo é objeto de estudo deste trabalho, mas fica a sugestdo para a

realizacdo de outros estudos.

4.4 Frequéncia dos soOcios nas Associacfes x melhoria no atendimento do

ecOHnomo x eventos

Neste subcapitulo foram comparadas algumas questdes que se assimilam e
se interligam, pois tratam da frequéncia dos sécios a sede campestre, dos servi¢cos
prestados pelo ecobnomo e da frequéncia de eventos promovidos pela diretoria

obtendo-se os seguintes resultados na tabulacdo dos dados:

Tabela 2 — Frequéncia na sede da Associacao

ASSOCIACOES
Respostas "A" "B" "c"
Pelo menos uma vez por semana, 3,6% 0% 0%
Frequentei a Associagao pelo
menos uma vez nos ultimos 30
dias; 28,6% | 50% | 30,8%
Pelo menos uma vez por més; 25,0% | 20% | 61,5%
Ha mais de um més eu nado
frequento a Associacao 42,9% | 30% 7,7%

Fonte: Do Autor

Conforme a tabela 2 pode-se verificar que na Associacdo “A” 42,9% dos
Associados nao frequentam a sua sede campestre a mais de um més, na “B” 50%
dos socios frequentou pelo menos uma vez nos ultimos 30 dias e na “C” 61,5%

deles frequentou pelo menos uma vez por més. A associagdo que mais chama a
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atencdo é a “A”, pois a baixa frequéncia em sua sede campestre pode estar
diretamente relacionada a questdo que envolve “Melhorias no atendimento do

ecObnomo” perguntado na questdo numero dez e analisada conforme a tabela 3.

Na andlise verifica-se que 70,4% dos respondentes da “A” disseram que o
economo “Poderia organizar algum evento para atrair um maior movimento a
Associagao” o que leva a crer que este pode ser um dos fatores no sucesso ou
insucesso de uma Associacdo Atlética e pode estar diretamente ligado a baixa
frequéncia de seus socios, sendo este indice de grande relevancia para alguma

tomada de decisdo na questao de melhorias para a Associacao.

Em relacdo ainda a frequéncia nas sedes, as outras duas Associacdes
apresentaram os seguintes resultados: “B” obteve nas respostas 50% de seus
sécios frequentando a sede pelo menos uma vez nos ultimos 30 dias o que néo é
um indice ruim, pois é certo que houve uma frequéncia, diferente, por exemplo, de
“A” que obteve 42,9% das respostas afirmando que nao frequentaram a associacao
h& mais de um més. A “B” também obteve no fator “Melhoria no atendimento do
ecobnomo” um nuamero de bastante relevancia, pois 90% dos sécios respondentes
indicaram que o ecénomo “Poderia organizar algum evento para atrair um maior
movimento a Associagcdo”, o que demonstra a preocupagao com a manutencao da

Associacdo pelos sdécios frequentadores da sede campestre desta Associacéo.

Tabela 3 — Melhorias no atendimento do ecénomo

ASSOCIACOES
Respostas "A" "B" "C"
Poderia melhorar o atendimento
aos Associados 11,1% 0% | 23,1%
Poderia melhorar os precos
cobrados 11,1% 10% | 15,4%
Poderia melhorar a limpeza dos
ambientes 7,4% 0% | 38,5%
Poderia organizar algum evento
para atrair um maior movimento a
Associacao 70,4% 90% | 23,1%

Fonte: Do autor
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Quanto a Associagado “C” em que 61,5% dos soécios frequenta pelo menos
uma vez por més a sede, a tabela 3 demonstrou um resultado de 38,5% com a
resposta: “Poderia melhorar a limpeza dos ambientes” como o maior indice de
indicacdes por seus sécios. Também recebendo um namero consideravel 23,1% de
indicacdes, para a resposta: “Poderia organizar algum evento para atrair um maior
movimento a Associagao”, ou seja, também foi manifestado em um bom numero
que o0s socios gostariam, de mais algum evento conforme as outras duas

Associacdes, porém com menor expressao.

Pode-se concluir nesta andlise entdo que a frequéncia dos sécios na sede da
Associacdo pode estar ligada diretamente aos eventos nela organizados, pois como
pdde ser observado na tabela 3 “Melhoria no atendimento do ecénomo”, ha certo
descontentamento dos Associados das trés Associacbes que frequentam a
Associacao indicando que a questao “Frequéncia na organizacdo de eventos” vai de
encontro a estas afirmacdes, pois conforme se pode visualizar na figura 7 abaixo a
frequéncia com que o0s eventos ocorrem € muito baixa nas associagdes “A” e “B”
sendo a Associagao “C” o destaque positivo entre elas nesta questao, pois organiza
“Mais de 2 eventos por ano” apresentando um indice de 61,5% das indicacBes dos
sécios, demonstrando também uma frequéncia a sede muito boa, 61,5%, ou seja,
pelo menos uma vez por més conforme tabela 2, ficando mais uma vez
demonstrado que Frequéncia a sede estd diretamente ligada a promocédo de

eventos.
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Figura 7 - Frequéncia na organizacdo de eventos aos Associados
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Fonte: Do Autor

A figura 7 demonstra que 34,5% dos associados da Associagao “A” indicam
que apenas uma vez ao ano é organizado algum tipo de evento na Associacdo o
gue pode ter, conforme visto anteriormente, influéncia direta na questao frequéncia
da sede campestre. Nas respostas dos questionarios da “A” um associado
respondeu a opg¢ao “Nao” na questdo promocdo de eventos, e escreveu no
questionario devolvido que ndo lembrava se eram organizados eventos na
associacao e por essa razdo optou pelo “Nao” alterando este indice para 3,4% o que
nao indica uma verdade, pois todos os demais, 97,6% dos respondentes indicaram
que existem eventos organizados pela Associacao indiferentemente do niumero de

vezes.

As Associacbes “B” e “C” destacam-se por um maior percentual na
organizacdo de eventos conforme indicacdo dos associados, 50,0% e 61,5%
respectivamente o que indica também uma maior frequéncia a sede com 50,0% e
61,5% respectivamente e, por coincidéncia, oS mesmos percentuais que foram

alcancados na organizacao de eventos.
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4.5 Fatores de Sucesso na questdo Lazer — Associados e Dirigentes

O Lazer € um dos beneficios que as Associacfes oferecem aos seus sOcCios e
este se torna um fator de grande relevancia a ser analisado, para tanto foi
guestionado aos Associados e aos Diretores/Administradores das entidades na
questao de numero 4 e 7 respectivamente sobre qual das razdes eles considerariam
a de MAIOR SUCESSO na questao lazer para os Associados. A andlise foi feita

conforme segue:

Tabela 4 — Fator de maior Sucesso na questdo Lazer aos Associados

ASSOCIADOS DIRIGENTES
Respostas "A" "B" "ct A, BeC Média

A Associacao é muito bem
localizada e de facil acesso 241% | 10,0% | 7,7% 0% 10,5%
A Associacao possui instalacdes
fisicas que suprem a necessidade
dos seus so6cios; 55,2% | 90,0% | 61,5% 67,0% 68,4%
A Associacdo promove eventos que
superam as expectativas dos seus
associados; 3,4% 0% 15,4% 33,0% 13,0%
A Associacao tem uma
administracdo bem estruturada e
responsavel para com os seus
associados. 17,2% 0% 15,4% 0% 8,2%
Fonte: Do Autor

Na interpretacdo das repostas da tabela 4, um aspecto ficou muito evidente, a
maioria dos associados e também a maioria dos dirigentes considera que o maior
fator de Sucesso na questao Lazer para os associados é que: “A Associagao possui
instalagdes fisicas que suprem a necessidade dos seus sécios” com uma média de
respostas de 68,4%. Tal dado demonstra o0 amadurecimento destas Associacdes na
guestao promocao ao lazer enquanto que em segundo lugar entre as respostas
tabuladas, ficou a resposta: “A Associagdo promove eventos que superam as
expectativas dos seus associados” com 13% das respostas na média o que também
pode ser considerado de grande relevancia como 0 sucesso ao lazer proporcionado
tornando mais atrativas a frequéncia a sede da Associacdo e a terceira opcéo,
também calculada por média, ficando com 10,5% dos votos foi a resposta: “A

Associacao € muito bem localizada e de facil acesso” mostrando que a localizac&o
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7

também é um fator que promove o sucesso e a frequéncia as Associacbes e
mostrando ser de grande relevancia para o sucesso das Associacdes. E na ultima
colocacdo e ndo menos importante que as demais com 8,2% na média das
votacOes conforme respostas: “A Associacdo tem uma administracdo bem
estruturada e responsavel para com os seus associados” demonstrando que apesar
de ser a resposta menos votada € também interpretado que a Administracdo das
Associagfes vem fazendo muito bem o seu trabalho e através de suas acdes

principalmente na questao lazer por ser de grande relevancia.
4.5.1 Classificacdo do Lazer segundo os Associados x Dirigentes

Nesta analise foi avaliada a opinido dos Associados e dos Dirigentes das trés
AssociacOes Atléticas em relacdo ao conceito atribuido por estes, a questdo Lazer
gue a sua Associacdo lhes proporciona. Para fazer esta analise além das
comparacdes entre as respostas dos Associados com as dos Dirigentes, foi
estabelecido um comparativo com o indice que foi tratado na tabela 4 que indica “O

fator de maior sucesso na questao lazer aos Associados” e a andlise segue abaixo.

Tabela 5 — Lazer segundo os Associados x Dirigentes

ASSOCIACOES DIRIGENTES
Media
Respostas "A" "B" "c" A, BeC Associados
Regular 6,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3%
Bom 72,4% | 10,0% | 33,3% 33,3%" 38,6%
Muito Bom 17,2% | 60,0% | 50,0% 66,7%" 42,4%
Excelente 3,4% 30,0% | 16,7% 0,0% 16,7%

Fonte: Do Autor

Em uma viséo geral se percebe que o lazer proporcionado pela Associagao
segundo os proprios Associados ficou com um indice de indicagéo “Muito Bom” com
uma média de 42,4% das respostas enquanto que 66,7% dos dirigentes

responderam com a mesma indicacao.

Destaca-se, ndo negativamente, mas com certo grau de atencdo que a

Associacao “A” obteve o seu maior indice para a resposta “Bom” com 72,4% das

! Indicaco feita pelo Diretor/Administrador da Associag&o “C”
% Indicagdo por um Diretor/Administrador da Associacgo “A” e por outro da “B”
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indicacdes divergindo da indicagéo dos dirigentes e da média dos Associados, o que
indica possivelmente que os dirigentes da Associagao “A” podem estar conceituando
este lazer de uma forma que nao representa a realidade para a maioria dos seus
Associados sendo necessario como sugestdo de melhoria, uma maior atencao para

este ponto.

Como destaque positivo pode-se citar neste quesito a Associagao “B” que
obteve 60% das indicacdes para a resposta: “Muito Bom” e 30,0% para a opcao
Excelente indicando que o lazer para estes Associados estd em um nivel muito
satisfatorio e em seguida a “C” com 50,0% dos votos no conceito “Muito Bom” e
33,3% “Bom” e ainda 16,7% destes consideram “Excelentes” o lazer proporcionado
por esta Associacao sendo ela o destaque neste quesito, 0 que leva a crer que a
guestdo eventos promovidos por esta Associacdo, estda em um nivel muito
satisfatorio ou que o simples fato de a sede campestre existir e estar disponivel para

0S sOcios, esta de acordo com as suas necessidades e expectativas.

Estas avaliagbes vao de encontro com a questao anteriormente analisada na
tabela 4 que mediu o fator de maior sucesso na questéao lazer visto por Associados
e Dirigentes, o que me leva a crer que o fator “A Associagado possui instalagdes
fisicas que suprem a necessidade dos seus sécios” que foi a mais indicada, possui
ampla significncia ao proporcionar o grande momento de lazer aos Associados e

com isso um dos grandes fatores de sucesso nestas Associagles.

4.6 Pontos Positivos e Pontos Negativos segundo os Associados

by

Em relacdo a visdo dos Associados foi lhe dado a oportunidade em duas
guestbes abertas, as de numero 15 e 16, de elencarem pontos positivos e pontos
negativos de suas Associagfes e logo apos tabulacdo dos dados, os mais citados
foram compilados e demonstrados logo abaixo conforme as tabelas 6, 7 e 8

separadas por Associacao.
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Tabela 6 — Pontos Positivos e Pontos Negativos segundo os Associados de “A”

Associacgdo "A" - Associados
Pontos Positivos % Pontos Negativos %
Estrutura Fisica/Espaco fisico | 43,4% |Poucos eventos 16,9%
Boa localizacdo/Local de facil
acesso 15,8% | Distancia 13,6%
Gestao de confiancal/receitas Pouca sombra/Pouca sombra
bem administradas 10,5% [nas piscinas 11,9%
Atendimento do ecénomo/ Custo/Valores altos para
organizacao/limpeza 7,9% |socios 10,2%
Baixo custo /precos Limpeza/manutencao/
diferenciados 5,3% | Organizagdo 10,2%
Outros de 1% a 3% 17,1% [Pouco empenho do ecénomo 8,5%
Saldes néo séo climatizados. 6,8%
Outros 2% a 5% 22,0%

Fonte: Do Autor

Para os Associados de “A”, pontos em comum como a “estrutura fisica” e a
“localizag&o”, citados anteriormente, apareceram novamente nas questdes abertas,
sendo estes fatores comuns conforme ja explanadas (tabela 4), mostrando que ha

coeréncia entre as respostas dos respondentes.

Como se percebe acima o fator mais citado foi “Estrutura Fisica/Espaco
fisico” com 43,4% das indicagbes sendo este, 0 principal ponto positivo para esta
Associacao o0 que mostra que esta questdo é muito importante na opinido da maioria
dos Associados, pois ja havia surgido na tabela 4 também como a maior indicacédo
com 55,2%. Como segunda indicacao surge o fator “Boa localizagao/Local de facil
acesso” com 15,8% confrontando com o que foi respondido conforme a tabela 4
onde héa a indicacdo pelos sécios como o Fator de maior Sucesso na questdo lazer

sendo citada na segunda colocagcdo com 24,1% dos respondentes.

Foram citados também outros pontos positivos pelos associados como: a
“‘Gestdo de confianca/receitas bem administradas” com 10,5% das indicacgoes,
“Atendimento do ecbnomo/ organizacdo/ limpeza” com 7,9%, o Baixo custo /pregos
diferenciados com 5,3% dos pontos positivos citados e ainda agrupados os pontos
aqui nominados de “Outros de 1% a 3%” com 17,1% que contemplam outros pontos

que foram menos citados e surgem na tabulacdo dos dados com percentuais que
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nao ultrapassaram os 3% (amizade, integracdo, administracdo participativa,

ecbnomo conhecido, precos justos, etc.).

Para os pontos negativos foram citados nas primeiras posicbes o fator
“Poucos Eventos” com 16,9% das indicacdes e a “Distancia” com 13,6% sendo
estes pontos confrontantes com a questdo Frequéncia na sede da Associacao
tratada na tabela 2 e Melhorias no atendimento do economo conforme a tabela 3,
pois sdo pontos que tiveram muitas indicagdes como melhorias que deveriam ser
observadas pelos Diretores/Administradores. Ainda conforme o figura 7 os poucos
Eventos promovidos na Associacdo podem ter sido um dos motivos para as
indicagcdes como Ponto Negativo e consequentemente a baixa frequéncia a sede da

Associacao.

Outros pontos negativos, ndo menos relevantes, mas com menos indicacées
sao: “Pouca sombra/Pouca sombra nas piscinas” com 11,9%, “Custo/Valores altos
para sécios” com 10,2%, “Limpeza/manutencéo/ Organizagao” também com 10,2%
“Pouco empenho do ecébnomo” com 8,5%, “Saldées ndao sado climatizados” 6,8% e
“Outros 2% a 5%” que contemplam outros pontos negativos citados e apareceram
na tabulacdo dos dados com percentuais que nao ultrapassaram os 5% (estrutura

de banheiros, acessibilidade, sede ndo tem academia, etc).

Em relagdo a Associagao “B” muitas semelhangas surgem com a “A” pois 0s
pontos apontadas s&o praticamente 0s mesmos nas primeiras colocacfes com a
votacao invertida, pois como pode ser observado na tabela 7 enquanto que na “A” a
“Estrutura Fisica” tomou a primeira posicdo, na “B” esta ocupou a segunda
colocacao dos pontos positivos com 30% trocando o grau de importancia para estes
associados e a primeira colocagao com 33,3% indicando a “Boa localizagdo” como o

ponto positivo mais lembrado.

Foram citados também outros pontos positivos pelos associados como:
“Campos de futebol/ area de lazer” com 16,7%, “Area verde” com 13,3%, “Servigos

prestados/Atendimento do ecbnomo” com 6,7%.
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Tabela 7 — Pontos Positivos e Pontos Negativos segundo os Associados de “B”

Associagéo "B" - Associados
Pontos Positivos % Pontos Negativos %
Boa localizacdo 33,3% | Poucos eventos 56,3%

Custo/Valores altos para

Instalacdes/Estrutura 30,0% |sbcios 25,0%
Campos de futebol/area de lazer 16,7% | Estrutura pequena 12,5
Area verde 13,3% | Saldo de festas pequeno 6,3%
Servicos prestados/Atendimento
do economo 6,7%

Fonte: Do Autor

Como pontos negativos nas duas primeiras colocagdes de “B” foram citados
“Poucos Eventos” com 56,3% das indicacdes e “Custo/Valores altos para sécios”
com 25,0% das indicagcdes conforme opinido dos Associados. Outras indicacdes
também foram “Estrutura Pequena” com 12,5% e Saldo de Festas Pequeno com

6,3% das indicacdes.

Para a Associagcédo “C” também houve a indicacdo nas opinides dos Pontos
Positivos dos Associados a “Estrutura Fisica/ Instalagdes” com 36,7% na primeira
colocacéo, porém algo que muitas vezes aparece como um ponto negativo o “Baixo
custo/precos diferenciados” surge nesta associacdo com 16,7% das indicacbes
como um ponto positivo, contrariando as demais Associagdes pois foram
considerados como um Ponto Negativo com 10,2% na “A” e 25,0% na “B” conforme

tabelas 6 e 7 respectivamente.
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Tabela 8 — Pontos Positivos e Pontos Negativos segundo os Associados de “C”

Associacdo "C" - Associados

Pontos Positivos % Pontos Negativos %

Estrutura Fisica /Instalactes 36,7% | Distancia 26,7%

Baixo custo/ precos diferenciados 16,7% | O saldo é pequeno 20,0%
Participagcdo dos socios

Eventos muito bem organizados 10,0% |nos eventos 20,0%
Nao ha um
Playground/fraldario

Organizacéo e Limpeza 10,0% |adequado 6,7%
A sede é alugada para

Outros 1% e 3% 26,7% |nao socios 6,7%
Outros 1 % a 3% 20,0%

Fonte: Do Autor

Para a “C” ainda outros pontos positivos também foram citados pelos
associados como: “Eventos muito bem organizados” com 10,0%, “Organizagéao e
Limpeza” com 10,0% e “Outros 1 a 3%” (boa localizagdo, campo de futebol,

quiosque, etc) com 26,7% no total das indicacoes.

Apés andlise das trés Associacdes na questdo Pontos Positivos e Negativos
se pode perceber que a Estrutura que estas entidades disponibilizam para seus
Associados € de suma importancia para 0 Lazer e entretenimento que estes
desejam para eles e seus familiares porque nem mesmo a Distancia que ficou em
primeiro lugar nos pontos negativos com 26,7% € motivo para que conforme tabela
3, 61,5% dos soécios de “C” frequentem a sede “Pelo menos uma vez por més”, o

que demonstra a fidelidade destes sécios a sua sede.
4.7 Fator de Sucesso segundo Opinido dos Associados x Dirigentes

Para poder chegar ha alguma concluséo a respeito do objetivo principal desta
pesquisa, foi perguntado aos Associados: “Em sua opinido o que pode ser
caracterizado como o FATOR DE SUCESSO desta Associagédo Atlética”. Levando
em consideragcdo que os Associados e Dirigentes deveriam enumerar dentre as
alternativas que a questdo lhes propunha, o fator de sucesso destacado pelos

respondentes mostrou-se da seguinte forma:
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Tabela 9 — Fator de Sucesso segundo os Associados x Dirigentes

ASSOCIACOES
Respostas A B C Média | Dirigentes
O trabalho desenvolvido pela diretoria da
associacao; 17,2% | 0,0% 16,7% | 11,3% 33,3%°
O Equilibrio entre as receitas e despesas da
associacao; 31,0% | 30,0% | 0,0% | 20,3% 33,3%*
A confianca que a diretoria passa aos
associados; 17,2% | 10,0% | 16,7% | 14,6%
Os eventos realizados pela Diretoria da
associacgao atlética; 10,3% | 0,0 | 25,0% | 11,8%
As instalacdes fisicas (area de lazer)
disponibilizadas aos sécios; 17,2% | 60,0% | 8,3% | 28,5% 33,3%°
A participacdo dos associados nas decisfes
referentes & associacao; 6,9% 0,0% 8,3% 5,1%
As receitas extras auferidas junto a projetos
e eventos; 0,0% 0,0% 16,7% 5,6%
O aumento do ndmero de sécios; 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
O reconhecimento, por parte dos
Associados, do trabalho desenvolvido pela
direcéo; 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Fonte: Do Autor

Dentre as varias opinides dos Associados e Dirigentes demonstradas nas
respostas a esta questédo, fica claro que apesar de estas Associa¢cdes serem muito
semelhantes determinadas peculiaridades, possivelmente relacionadas a vivéncia, a
cultura organizacional ou até mesmo ao municipio de origem, podem mostrar
motivos distintos pelos quais 0 Associado ou o Dirigente indicou a sua opinido no

que ele considera ser o Fator de Sucesso de sua Associacao.

Na “A” por exemplo, foi identificado que o fator de sucesso é “O equilibrio
entre as receitas e despesas da Associagcao” com 31,0% dos votos indicados pelos
Associados 0 que pode demonstrar a satisfacdo dos Associados em relacdo a
Administracdo das receitas e dos bens que esta Associagcdo possui pois uma
administracdo de receitas e despesas reflete em crescimento e melhorias,

principalmente em ambientes de lazer.

® Indicagdo do Diretor/Administrador da Associaggo “C”
4 Indicagao do Diretor/Administrador da Associagao “A”
® Indicacdo do Diretor/Administrador da Associacdo “B”
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Esta opinido ndo so retratou o que os Associados pensam, mas também o que o
Dirigente desta Associacao pensa a respeito do Sucesso, mostrando a concordancia
de opinides entre direcdo e Associados e indicando que os sécios estao informados
a respeito deste fator e mais, que estes socios acompanham os investimentos desta
Associacdo. Outra indicacdo de que o trabalho bem executado dos Dirigentes esta
evidenciado € que 17,2% dos Associados de “A” acreditam que o fator de sucesso
é: “O trabalho desenvolvido pela diretoria da associagao” ficando claro o papel dos
Dirigentes na conducédo do negdcio, inclusive 17,2% destes sugeriram também a
importancia de poder confiar em sua Diretoria indicando “A confianga que a diretoria
passa aos associados” e ainda 17,2% também acreditam ser “As instalagdes fisicas
(area de lazer) disponibilizadas aos soécios” o Fator de sucesso sendo estes os

pontos mais significantes nas indicagdes.

Para a Associacao “B”, “As instalagdes fisicas (area de lazer) disponibilizadas
aos socios” recebeu a maior indicagado mostrando que 60,0% destes acreditam que
suas instalacoes fisicas, representam o fator de maior sucesso, o que demonstra a
importancia, para sécios, do espaco fisico disponivel ao lazer, porém outros 30,0%
acreditam que “O equilibrio entre as receitas e despesas da Associagao” é o fator de
maior sucesso e somente 10% “A confianga que a diretoria passa aos associados”
demonstrando para estes sdcios que é preciso haver um equilibrio entre instalacdes
fisicas e a administracdo das receitas e despesas para poder haver um crescimento
em sua Associacdo. Para o Dirigente de “B” o Fator de Sucesso indicado foi de
concordancia com a maioria de seus soécios, pois este elencou como o fator de

Sucesso “As instalagdes fisicas (area de lazer) disponibilizadas aos sécios”.

Ja para os Associados de “C” “Os eventos realizados pela Diretoria da
associacao Atlética” recebeu 25,0% das indicacfes, 0 que demonstra a importancia,
para estes Associados, dos eventos promovidos pela Direcéo, pois ja havia ficado
claro anteriormente na figura 7, com 61,5% das afirmacdes que sdo organizados
mais de 2 eventos ao ano aos Associados e que estes o0 consideram como um dos
Fatores de Sucesso desta entidade. “A confianca que a diretoria passa aos

associados” surgiu com 16,7% e O trabalho desenvolvido pela diretoria da
associagao” 16,7% das indicacbes demonstrando a importancia do trabalho

desenvolvido pelos Dirigentes na conducdo desta Associacdo. O Dirigente desta
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Associacao elencou como fator de Sucesso “O trabalho desenvolvido pela diretoria
da associagao” indicando a concordancia com 0s seus soOcios e também que € de
fundamental importancia para sua Associacdo o trabalho sério que deve ser

desenvolvido para poder se chegar ao sucesso.

Analisando através de uma média se verifica que os fatores de Sucesso de
um modo geral preponderante nas Associacdes sao: “As instalagdes fisicas (area de
lazer) disponibilizadas aos socios” com 28,5% combinado com o “O equilibrio entre
as receitas e despesas da Associagdo” com 25,9% como o segundo ponto mais
citado entre estes, o que demonstra que é preciso que haja um controle eficiente e
eficaz para que com o equilibrio das receitas e despesas se possa investir, nestes
casos, em suas instalacfes fisicas (area de lazer) para, com isso, fidelizar a

participacdo e talvez com isso alcancar novos socios.

Neste caso ndo foi somente o Fator de Sucesso que foi analisado, abaixo
foram tabuladas as respostas em relacdo a mesma questdo, consideradas menos

importantes para o Sucesso destas Associa¢cdes segundo socios e seus Dirigentes.

A tabela 10 a seguir demonstra como foram as indica¢cfes referentes a esta

questéao:
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Tabela 10 - Fator de Sucesso menos importante — Associados x Dirigentes

ASSOCIAGOES
Respostas A B C Diretores
O trabalho desenvolvido pela diretoria da
associacao; 0,0% 0,0% 8,3% 0,0%
O Equilibrio entre as receitas e despesas da
associacao; 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
A confianca que a diretoria passa aos associados; 0,0% 0,0% 8,3% 0,0%
Os eventos realizados pela Diretoria da associacdo
atlética; 6,9% 0,0% 8,3% 0,0%
As instalagdes fisicas (area de lazer)
disponibilizadas aos sécios; 6,9% 0,0% 0,0% 0,0%
A participacdo dos associados nas decisfes
referentes a associacao; 41,4% | 10,0% | 0,0% 33,3%°
As receitas extras auferidas junto a projetos e
eventos; 34,5% | 50,0% | 66,7% 0,0%
O aumento do ndmero de sécios; 3,4% 0,0% 0,0% 33,3%'
O reconhecimento, por parte dos Associados, do
trabalho desenvolvido pela direcéo; 6,9% | 40,0% | 8,3% 33,3%°

Fonte: Do Autor

Segundo indicagdes apontadas pelos Associados de “A” o Fator de Sucesso
que foi considerado o menos importante foi: “A participacdo dos associados nas
decisdes referentes a Associacao” com 41,4% dos votos indicando que para estes
Associados, participar das decisfes ndo é tdo importante, ou ndo se faz necessario
pelo fato de a Diretoria ja estar desenvolvendo um trabalho a contento como visto
anteriormente. O segundo Fator mais indicado foi: “As receitas extras auferidas junto
a projetos e eventos” com 34,5%. Este fato demonstra que os so6cios nao
consideram tdo importante para o Sucesso este Fator, porém um exemplo de
receita extra que poderia se conseguir é através da Lei de incentivo ao Esporte
citado neste trabalho no subcapitulo 2.3 que trata de incentivos ao esporte, Lei esta
gue pode proporcionar receitas extras segundo alguns critérios pré-estabelecidos e

se previsto em estatuto da Associacéo a finalidade esportiva.

Os Associados de “B” também ndo consideram como um Fator de Sucesso
determinante ou importante “As receitas extras auferidas junto a projetos e eventos”,

pois obteve 50,0% dos votos sendo que o Dirigente considerou como menos

® Votacao do Dirigente da Associagdo “A”
’ Votac&o do Dirigente da Associaggo “C”
® Votacao do Dirigente da Associacdo “B”
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importante: “O reconhecimento, por parte dos Associados, do trabalho desenvolvido
pela direcdo” podendo ser levado em consideracdo que esta Associacdo possui
participagdo dos Associados, segundo o Diretor, na promogédo de eventos
contribuindo com sugestdes como citado pelo Diretor no subitem 4.2 Retorno dos

Diretores/Administradores.

Segundo a opinido dos Associados de “C” “As receitas extras auferidas junto
a projetos e eventos” com 66,7% foi considerado o de menor importancia para o
Sucesso da Associacdo, as demais questbes que tiveram pontuacdo receberam
8,3% dos votos indicando uma alternéncia nas respostas e afirmando pela maioria

gue as receitas provenientes de outras fontes nem sempre sdo relevantes.

Considerando estes Fatores citados é possivel afirmar que todos indicados
como os de menor importancia sao também muito relevantes para o sucesso destas
Organizacdes, porém aqui se buscou destacar qual seria o de maior criticidade para
afirmar que tal Fator de Sucesso na organizacéo é o de maior relevancia para o seu

sucesso e continuidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O principal objetivo deste trabalho foi: “Desenvolver e aplicar uma pesquisa
para entender quais os Fatores de Sucesso das Associagcfes Atléticas do Vale do
Taquari identificando as os pontos mais relevantes”. Junto a este estudo, porém, foi
tracado um comparativo entre as Associagdes, buscando semelhancas em relacéo
ao que se desenvolve no ambiente destas entidades. Diante do proposto, foi
analisado através de uma ferramenta de pesquisa chamada questionario, trés
Associacdes Atléticas de dois municipios do Vale do Taquari, sendo duas destas da

cidade de Estrela e uma da cidade de Teutonia.

As respostas indicadas pelos Diretores/Administradores trouxeram algumas
constatacdes em relacdo a similaridade das Associa¢cfes analisadas e tracando o
perfil destas contatou-se que: na questdo do porte, como visto anteriormente, o
namero de socios € muito parecido nas trés entidades: “A” com 240 a “B” com 210 e
a “C” com 238. As trés possuem sede fisica com economo, que € contratado como
empresa terceirizada sem vinculo empregaticio, o que em minha opinido, € um
excelente negdcio, pois desobriga a entidade ao recolhimento do PIS sobre a folha
de pagamento como tratado no subitem 2.2.2.3.2 Escrituracdo Contabil Fiscal do
presente trabalho. Duas entidades estdo registradas a mais de 5 anos e uma, com
até cinco anos de registro conforme indicado pelos Diretores, evidenciando que ja
h& uma experiéncia em algumas questdes como administracdo, lazer, organizagédo

de eventos, administracéo participativa, entre outros.

Alguns fatos em relacdo a diretoria se tornaram curiosos, pois a Associacao

“B” que possui mais tempo de registro, 50 anos, tem o Diretor/Administrador mais



71

novo na funcéo, enquanto que nas outras duas eles estdo a pelo menos cinco anos
a frente destas Associacdes. Atraves deste fato compreende-se que a renovacao da
diretoria pode ser uma estratégia desta entidade ou que ndo haja outros socios
interessados em assumir a Direcdo por tanto tempo, assim como nas outras
entidades a estratégia pode ser manter os Diretores por mais tempo frente a
organizagdo. Neste ponto sugere-se observar um meio termo em relagdo ao tempo
de Gestdo, pois € interessante manter um equilibrio entre a renovagdo e a
manutencao do Gestor para que isso possibilite tanto a geracdo de novas propostas

assim como o0 maior tempo para que seja possivel transformar projetos em acéo.

Foi constatado que a participacdo dos socios na organizacdo de eventos se
mostrou importante para a Diretoria, principalmente no caso da Associagao “B”, em
gue a Diretoria confirmou este fato e, conforme andlise foi demonstrada que a
frequéncia da organizagéo de eventos foi bastante indicada, pois ocorrem “Mais de
duas vezes ao ano” e por consequéncia reflete diretamente em uma maior
frequéncia a sede com 50,0% de seus sdcios indo a sede pelo menos uma vez nos
altimos 30 dias. O contrario ocorre na “A” em que, segundo a Diretoria, os sécios
nao opinam na organizagdo de eventos sendo este fator refletido na baixa
organizacdo de eventos com a indicacdo “Uma vez ao ano” pelos sécios com 34,5%
e uma baixissima frequéncia a sede com o indicativo de 42,9% dizendo que “A mais
de um més eu nédo frequento a Associagao”, o que em minha opinido é reflexo de
uma baixa organizacdo de eventos. Ja para a “C” a questao participacao dos sécios
na organizacao de eventos “parece” nao ter influéncia direta como demonstrado na
analise feita em relacdo a frequéncia de eventos promovidos, pois foi indicado que
“Mais de duas vezes por ano” sao organizados eventos na sede e a frequéncia a
sede com a indicacdo “Pelo menos uma vez por més” foi estabelecida em 61,5%
das indicacdes. Pode-se concluir que a organizacdo de eventos é um dos Fatores
de Sucesso para estas organizacoes, pois ficou estabelecido que se faz necessario
uma maior atencdo neste quesito para que haja uma maior frequéncia as

Associacdes por parte de seus Associados.

O Fator tempo de casa estabelecido entre os Associados destas Associacbes
ficou acima dos seis anos para a grande maioria dos socios das trés Associacdes

atingindo uma média de 66,6% no geral sendo este um dos motivos que leva a crer
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gue estas Organizacbes sdo entidades de sucesso fidelizando as pessoas como
sécias por muito tempo, porém acredito que as Associacfes devam buscar a
melhoria continuamente fazendo-se necesséario também que estas atinjam novos

Associados para que estas possam se perpetuar enquanto organizagao.

Constatou-se em outra analise que em relacdo ao Lazer proporcionado aos
sécios, tanto os Associados quanto a Diretoria consideram como o Fator de
Sucesso o fato de estas entidades possuirem “Instalagdes fisicas que suprem a
necessidade dos seus so6cios” mostrando que, além da importancia destas
instalagbes para a convivéncia e para o lazer destes Associados, foi possivel
verificar também que as receitas e despesas administradas por estas Diretorias
estdo sendo bem administradas refletindo em investimentos nas suas sedes.
Surgem nesta analise outros Fatores relevantes na questdo Lazer que, na indicagcao
de alguns sécios, podem ser considerados de Sucesso, pois andam em paralelo
com a questao “Instalagdes fisicas”, jA que para duas entidades, a “A” e a “B”, foi
relevante como segunda colocagao: “A Associacdo é muito bem localizada e de facil
acesso”, pois este fato também tem influéncia direta na frequéncia a sede. Outros
Fatores ndo menos relevantes nesta questdo, mas menos indicados pelos socios
foram: a promocéo de eventos jA mencionados anteriormente e a confianca que a

Diretoria transparece aos Associados demonstrando organizacao e boa estrutura.

Na analise dos pontos positivos e negativos surge como positivo com o maior
namero de indicacdes a estrutura fisica e a boa localizagcéo, sendo estes, pontos
importantes a serem observados em uma Administragcdo que pretende obter o
Sucesso na sua Gestdo. Como pontos negativos deve-se ter atencao para o fator
eventos onde surge em primeiro lugar 0s poucos eventos organizados,
principalmente pelas entidades “A” e “B” onde este fato foi o mais citado. Como
sugestao de progresso recomenda-se a melhoria nesta questdo inclusive com o
auxilio de um profissional da Educacédo Fisica ou até mesmo um profissional da
saude, dependendo do tipo de evento a ser organizado, pois a satisfacdo dos
Associados é de grande relevancia para a manutencdo destas Associacdes

enguanto organizacgoes.

Por fim, pode-se concluir que em organiza¢cdes de Sucesso como estas é

preciso que sejam observados varios pontos como: as receitas e despesas
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administradas, a frequéncia de eventos realizados, a frequéncia dos Associados a
sede, as suas instalacOes fisicas (area de lazer), a gestdo de forma participativa, a
boa localizagdo, a interacdo entre os Associados e a Diretoria para que além de
manter uma aproximacao entre ambos, se possa entender o que € possivel realizar

e 0 que é realmente importante para 0s sécios.

Desta forma, entende-se que é possivel obter e manter o SUCESSO das
entidades de forma sustentavel e principalmente que a entidade atinja seu propdsito

de existéncia.
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APENDICES

APENDICE A - QUESTIONARIO DIRETORIA: OS FATORES CRITICOS DE
SUCESSO DAS ASSOCIACOES ATLETICAS DO VALE DO TAQUARI

Vocé foi convidado para participar da pesquisa de nome: "Os Fatores Criticos

de sucesso de Associagdes Atléticas do Vale do Taquari”.

Esta pesquisa elaborada por Juliano Bohrer da Rosa é parte do trabalho de
conclusdo para obtencdo do grau de Bacharel em Ciéncias Contabeis pelo Centro
Universitario Univates e tem como objetivo verificar quais os fatores que determinam
0 SuUCesso ou 0 insucesso em uma Associacio Atlética. E importante enfatizar que
sera preservada, em sigilo, a identificacdo de sua Associacao, pois se trata de uma
pesquisa que visa obter dados que serdo avaliados conjuntamente com as demais

Associacdes equiparadas a sua e ndo de forma individual.

Para participar, por favor, responda o questionario abaixo:

1- Como vocé assumiu a direcdo desta Associacdo Atlética:
a) Por indicacéo;
b) Por eleicdo em uma assembleia;
c) Por delegacgéo.
2- Ha quanto tempo vocé esta na direcao desta Associacao Atlética:

a) Ha menos de 1 (um) ano;



3-

4-

5-
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b) De 1 (um) ano até 3 (trés) anos;
c) De 3 (trés) anos até 5 (cinco) anos;
d) Mais de 5 (cinco) anos.

Quantos associados a sua Associacao Atlética possui?

A sua Associacao possui registro junto ao Cartorio de Registro de Pessoas
Juridicas, na Receita Federal (para obtencdo do CNPJ) e registro junto a
Prefeitura Municipal (alvara de funcionamento)?

a) Nao;

b) Nao tenho conhecimento;

c) Sim esta registrada, mas nao tenho conhecimento dos locais de

registro;

d) Sim ela esta devidamente registrada.
Se a resposta anterior for a letra “c” ou “d” responda: Ha quanto tempo a sua
Associacédo esté registrada.

a) Ha menos de 1 (um) ano;

b) De 1 (um) a 3 (trés) anos;

c) De 3 (trés) a 5 (cinco) anos;

d) H& mais de 5 (cinco) anos. Especificar

6- A sua Associacao Atlética possui uma sede fisica (area de lazer) estruturada

com saldo de festas ou campo de futebol ou outros espacos para 0s seus

associados?
a) Nao;
b) Sim, uma pequena estrutura,
c) Sim, uma estrutura muito boa.

Caso a resposta a pergunta numero cinco (5) seja a letra “b” ou “c” indique
dentre as razbes abaixo qual FATOR vocé considera o de MAIOR SUCESSO

na questdo LAZER para os seus associados.
a) A Associacao é muito bem localizada e de facil acesso;

b) A Associacdo possui instalacdes fisicas que suprem a necessidade

dos seus sOcios;
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c) A Associagao promove eventos que superam as expectativas dos seus

associados;

d) A Associacdo tem uma administracdo bem estruturada e responséavel

para com 0s seus associados.

8- Se a resposta a pergunta numero 5 (cinco) for letra “c” ou “d” responda: Este
espaco fisico (area de lazer) é proprio ou alugado?
a) A area é alugada;
b) A area é propria.
9- Em relacdo a sua area de lazer (se possuir): Ha quanto tempo a sua
Associacao possui este espaco fisico?
a) Menos de 1 (um) ano;
b) De 1 (um) a 3 (trés) anos;
c) De 3 (trés) a 5 (cinco) anos;
d) Mais de 5 (cinco) anos.
10-A sua Associacao possui economato? Ele € um funcionario da Associa¢do ou
um terceirizado?
a) N&o possui economato;
b) Sim possui e é funcionario da Associac¢ao;
c) Sim possui, mas € uma empresa terceirizada com contrato de
prestacao de servicos.
11- Como vocé avalia os servigos prestados pelo economato (se possuir) da sua
Associacao?
a) Ruim;
b) Bom;
c) Muito bom;

d) Excelente.
12-A diretoria organiza alguma promocao/evento para 0s seus associados?
a) Sim;
b) Nao;
c) Uma vez ao ano;

d) Duas vezes ao ano;
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e) Mais de 2 (duas) vezes por ano.

13-Se a resposta para a pergunta de numero onze (11) for a alternativa “a”, “c”,

“d” ou “e” responda: De que forma vocé percebe que os soOcios reagem as

promocdes organizadas pela diretoria?
a) Participam com sugestdes e ideias;
b) Apenas participam das promocdes/eventos;
c) Nao participam/nao se envolvem;
d) Nao gostam de promocdes.

14-Os associados participam ou indicam a sua opinido na organizacdo de

promocdes/eventos promovidos pela diretoria?
a) Nunca,;
b) Poucas vezes
c) Muitas vezes
d) Sempre

15-Cite os trés pontos mais positivos da sua Associagao:

16- Cite os trés pontos mais negativos da sua Associagao:

17- Como a diretoria da sua Associacdo classifica o lazer proporcionado aos

seus associados:
a) Regular;
b) Bom,;

c) Muito Bom;
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d) Excelente.

18- A sua Associacdo possui algum tipo registro financeiro das suas

receitas/despesas mensais? Como ele é feito?
a) Nao possuimos nenhum registro;
b) Sim possuimos e ele é feito apenas com anota¢cdes em um caderno;
c) Sim possuimos e ele é feito através de livro caixa;

d) Sim possuimos e os registros sdo muito rigidos, feitos inclusive através

de software.

19- Em sua opinido o que pode ser caracterizado como o FATOR DE SUCESSO
desta Associacdo (enumere as op¢des com os numeros de um (1), sendo
esta a nota de maior importancia até nove (9), sendo esta a de menor

importancia. Por favor, NAO REPITA a numeracao):

( ) O trabalho desenvolvido pela diretoria da associacao;

() O Equilibrio entre as receitas e despesas da associagao;

() A confianca que a diretoria passa aos associados;

() Os eventos realizados pela Diretoria da associacao atlética;

( ) Asinstalag®es fisicas (area de lazer) disponibilizadas aos socios;

() O aumento do numero de sécios;

() As receitas extras auferidas junto a projetos e eventos;

() A participacdo dos associados nas decisdes referentes a associacao;

() O reconhecimento, por parte dos Associados, do trabalho desenvolvido

pela direcéo;

20- Vocé conhece a Lei n® 11438/2006 — Lei de incentivo ao Desporto? Vocé
sabe que sua associagdo pode conseguir verbas oriundas de incentivos

fiscais proporcionadas através desta lei?
a) Sim conheco;
b) N&o nunca ouviu falar;

¢) Sim conheco, mas nunca encaminhamos nenhum projeto;
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d) Sim, j& temos um projeto aprovado e que nos da suporte.

21- A Associacdo possui algum escritorio de Contabilidade que Ihe oferece apoio
para questdes como controle de patrimonio, controle de livro caixa (receitas e
despesas) e contas bancarias?

a) Nenhum escritorio nos auxilia;

b) N&o, o controle das receitas/despesas e conta bancaria é feito por um
integrante da diretoria,;

c) Sim, um escritério nos auxilia com as questdes financeiras e
patrimoniais;

d) Sim, um escritério nos auxilia somente com questdes relacionadas a

declaragBes como a Declaracdo de Débitos e Créditos Federais-DCTF.

APENDICE B - QUESTIONARIO ASSOCIADOS: OS FATORES CRITICOS DE
SUCESSO DAS ASSOCIACOES ATLETICAS DO VALE DO TAQUARI

Esta pesquisa elaborada por Juliano Bohrer da Rosa é parte do trabalho de
conclusdo para obtencdo do grau de Bacharel em Ciéncias Contabeis pelo Centro
Universitario Univates e tem como objetivo verificar quais os fatores que determinam
0 SuUCesso ou 0 insucesso em uma Associagéo Atlética. E importante enfatizar que
sera preservada, em sigilo, a identificacdo de sua Associacao, pois se trata de uma
pesquisa que visa obter dados que serdo avaliados conjuntamente com as demais

Associacdes equiparadas a sua e ndo de forma individual.

Para participar, por favor, responda o questionario abaixo:
1- H& quanto tempo vocé € associado desta Associacao Atlética:

a) Ha menos de 2 (dois) anos;

b) De 2 (dois) anos até 4 (quatro) anos;
c) De 4 (quatro) anos até 6 (seis) anos;
d) Mais de 6 (seis) anos.

2- Com que frequéncia vocé vai a sua Associagao Atlética:
a) Pelo menos uma vez por semana;

b) Frequentei a Associacdo pelo menos uma vez nos ultimos 30 dias;
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c) Pelo menos uma vez por semana;

d) Ha mais de uma més eu néo frequento a Associac¢ao;

3- A sua Associacao Atlética possui uma sede fisica (area de lazer) estruturada

com saldo de festas ou campo de futebol ou outros espacos para 0s seus

associados?
d) Nao;
e) Sim, uma pequena estrutura;

f) Sim, uma estrutura muito boa.

4- Se sua Associacdo possui uma sede fisica indique dentre as razdes abaixo

qgual FATOR vocé considera o de MAIOR SUCESSO na questdo LAZER para

0S Sseus associados.
e) A Associacdo é muito bem localizada e de facil acesso;

f) A Associacdo possui instalaces fisicas que suprem a necessidade

dos seus sOcios;

g) A Associagdo promove eventos que superam as expectativas dos seus

associados;

h) A Associacdo tem uma administracdo bem estruturada e responsével

para com 0s seus associados.

Se sua Associagdo possui uma sede fisica responda: Este espaco fisico (area
de lazer) é préprio ou alugado?

c) A area é alugada;

d) A éarea é prépria.
Em relacdo a sua area de lazer (se possuir): Ha quanto tempo a sua
Associacao possui este espaco fisico?

e) Menos de 1 (um) ano;

f) De 1 (um) a 3 (trés) anos;

g) De 3 (trés) a 5 (cinco) anos;

h) Mais de 5 (cinco) anos.
Na maioria das vezes que esteve na sede da Associacdo como Vocé
classificaria a sua experiéncia de lazer vivida naguele ambiente?

a) Ruim;
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b) Boa;
c) Muito boa;
d) Excelente;
8- A sua Associacao possui economato? Ele € um funcionario da Associacao ou
um terceirizado?
d) Nao possui economato;
e) Sim possui e é funcionario da Associacao;
f) Sim possui, mas é uma empresa terceirizada com contrato de
prestacao de servicos.
9- Como vocé avalia os servicos prestados pelo economato (se possuir) da sua
Associacao?
e) Ruim;
f) Bom;
g) Muito bom.
h) Excelente.
10-O que vocé considera que poderia ser melhorado no atendimento do
economo de sua sede:
a) Poderia melhorar o atendimento aos Associados;
b) Poderia melhorar os precos cobrados;
c) Poderia melhorar a limpeza dos ambientes;
d) Poderia organizar algum evento para atrair um maior movimento a

Associacao.
11-A diretoria organiza alguma promocao/evento para os associados?
f) Sim;
g) Nao;
h) Uma vez ao ano;
i) Duas vezes ao ano;
j) Mais de 2 (duas) vezes por ano.

12- De que forma vocé percebe que os so6cios reagem as promocdes

organizadas pela diretoria?

e) Participam com sugestdes e ideias;
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f) Apenas participam das promog¢des/eventos;
g) Nao participam/nao se envolvem;

h) Nao gostam de promoc¢des/eventos;

i) Gostariam de mais promocdes/eventos.

13-Os associados participam ou indicam a sua opinido na organizacdo de

promocdes/eventos promovidos pela diretoria?
a. Nunca participam;
b. Quase nunca participam;
c. Poucas vezes participam;
d. Muitas vezes participam;
e. Sempre participam.

14-Cite os trés pontos mais positivos da sua Associacao:

15- Cite os trés pontos mais negativos da sua Associacgao:

16- Como vocé classifica o lazer proporcionado por sua Associacdo aos

associados:
e) Regular;
f) Bom;
g) Muito Bom;
h) Excelente.

17- Como vocé considera que os registros financeiros, receitas e despesas

mensais sdo administradas pela diretoria?
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e) Nao sao bem administrados;

f) Poderiam ser melhor administrados;
g) S&o bem administrados;

h) S&o muito bem administrados;

i) S&o muito bem administrados, pois vemos a Associagcao sempre

evoluindo.

18- No seu entendimento, a diretoria atual da sua Associacdo costuma atuar

mais frequentemente de que forma:

a) Participativa procurando ouvir 0s desejos e as opinides dos
associados;

b) Centralizada com base apenas no ponto de vista de seus diretores;

c) Individualizada com base apenas nas ideias do presidente da

Associacao.

19- Em sua opinido o que pode ser caracterizado como o FATOR DE SUCESSO

desta Associacdo Atlética (enumere as opg¢des com 0s numeros de um (1),

sendo esta a nota de maior importancia até nove (9), sendo esta a de menor

importancia. Por favor, NAO REPITA a numeracg&o):

(

(
(

) O trabalho desenvolvido pela diretoria da associacao;

) O Equilibrio entre as receitas e despesas da associagao;

) A confianca que a diretoria passa aos associados;

) Os eventos realizados pela Diretoria da associacdo atlética;

) As instalagdes fisicas (area de lazer) disponibilizadas aos soécios;

) O aumento do numero de soécios;

) As receitas extras auferidas junto a projetos e eventos;

) A participacdo dos associados nas decisdes referentes a associacao;

) O reconhecimento, por parte dos Associados, do trabalho desenvolvido

pela direcéo;



