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RESUMO

A reestruturacdo do relatorio do auditor independente trouxe um outro aspecto para o
documento, proporcionando melhor compreensibilidade por parte dos usuérios das
informacdes auditadas. Dentre as mudancas que compdem o Novo Relatério do
Auditor, o profissional devera relacionar o0s principais assuntos de auditoria,
correspondentes aos aspectos mais relevantes durante a execucgao de seu trabalho e
gue requereram maiores esforcos dos profissionais. Por meio de pesquisa
documental, pesquisa descritiva e baseando-se em andlise quali-quantitativa, este
trabalho busca identificar os principais assuntos de auditoria mais divulgados nos
relatérios dos auditores independentes das instituicbes financeiras listadas na
BM&FBovespa, organizando-os de forma com que se evidencie a relacdo deles com
0 segmento de atuacao e conforme a firma responsavel pela auditoria, comparando-
os entre os diferentes anos compreendidos nesta analise e expondo de forma
descritiva as analises e os resultados encontrados. A importancia deste trabalho esta
relacionada a relevancia das transacdes realizadas pelas empresas selecionadas
para a avaliacdo, considerando que as instituicées financeiras compdem o segmento
de mercado mais utilizado para obtencéo de recursos financeiros. Este trabalho foi
realizado com o intuito de auxiliar os interessados no tema e usuarios das informacdes
auditadas, na busca de esclarecimentos, quanto a composicao dos aspectos tratados
nos relatérios de auditoria, emitidos depois da publicacdo das novas normas. Assim,
dos principais assuntos de auditoria relacionados para esta analise, destacam-se
como relevantes: “Provisao e passivos contingentes — trabalhistas, civeis e fiscais”,
“Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa”, “Ambiente de tecnologia da
informacgao” e “Créditos tributarios”.

Palavras-chave: Auditoria. Instituicbes Financeiras. Novo relatério do auditor
independente. Assimetria da informagao.
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1. INTRODUCAO

A expansdo do mercado e o acirramento da concorréncia trouxe as empresas
a necessidade de mudancas para que pudessem se adaptar a evolucao do sistema
capitalista. Com isso, foi preciso que as entidades buscassem recursos através de
empréstimos bancarios, emissdo de debéntures e captacdo de novos acionistas.
Contudo, tais credores e investidores precisavam conhecer a situagao financeira e
patrimonial das empresas, por meio de suas demonstracdes financeiras e que, para
evitar a manipulacdo das informacdes, passaram a exigir um profissional técnico
independente a empresa, ou seja, um auditor contabil sem vinculo com a organizacao,
realizasse o exame dessas demonstracdes (ALMEIDA, 2012).

No entanto, alguns usuarios internos utilizam informacdes privilegiadas, muitas
vezes decorrentes do cargo que ocupam dentro da empresa, para fundamentar suas
decisbes de investimento. Enquanto os usuarios externos baseiam-se nas
informagdes publicadas sem nenhuma vantagem informacional para basear suas
tomadas de decisdes, sendo que a qualidade da informacédo contabil é essencial para
a tomada de decisbes tanto dos usuarios externos quanto internos (OLIVEIRA,
PAULO; MARTINS, 2013).

Diante desse cenario de divergéncia informacional, a governancga corporativa,
representada por um conjunto de mecanismos e controles internos e externos, tem se
tornado um importante meio para minimizar o nivel de assimetria informacional,
fornecendo evidéncias que a informacé&o contida nos relatorios contabeis representa
a realidade financeira da empresa e assegura maior transparéncia e confiabilidade
para a tomada de decisdo, tanto pelos executivos, quanto pelos usuarios externos
(SILVA; TAKAMATSU; AVELINO, 2017).
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Assim, pode-se dizer que a auditoria externa € um mecanismo da governanca
corporativa, realizada por um profissional independente a organizacédo, que consiste
na revisdo e avaliagdo dos procedimentos e informacdes contdbeis da empresa, por
meio da emissdo de parecer técnico sobre a conformidade das demonstractes
financeiras com a realidade da empresa e com as Normas Brasileiras de
Contabilidade e as legislagdes vigentes (CREPALDI; CREPALDI, 2017).

Constantemente grandes e pequenas empresas sao alvo de fraudes, a
auditoria contdbil, conforme Batista et al. (2014), torna-se um importante processo
para auxiliar os administradores a identificar problemas patrimoniais e financeiros da
empresa, sugerindo correcdes e alertando sobre possiveis irregularidades,
negligéncias, desfalques e fraudes nas informa¢des contabeis. Assim, a partir do
relatério de auditoria, os usuarios das informacdes contabeis buscam a veracidade
das demonstracgdes financeiras e a confiabilidade dos resultados apresentados pelas
empresas (ROXO, 2016).

Segundo Almeida (2012), os relatérios de auditoria devem expressar
claramente a opinido do auditor sobre se as demonstracdes financeiras foram
elaboradas de acordo com as normas internacionais de auditoria e contabilidade, em
todos os aspectos relevantes.

Com a convergéncia da contabilidade brasileira com a internacional, no ano de
2010 as normas brasileiras de auditoria também passaram a adotar o padrdo
internacional, o que resultou na mudanca de alguns aspectos nos relatérios dos
auditores. Num primeiro momento, ocorreram modificacbes quanto a sua
denominacéo, pois 0 que anteriormente era denominado parecer de auditoria passou
a ser chamado de relatério de auditoria, e quanto a sua estrutura, passando
apresentar, em paragrafos distintos, aspectos da responsabilidade da administracao
e da auditoria, além da inclusdo dos paragrafos de outros assuntos. Porém, mesmo
com as altera¢des ocorridas no ano de 2010, os relatérios de auditoria continuavam
apresentando um aspecto engessado, ou seja, seguiam um padrdo de estruturacéo
e, muitas vezes, apresentavam aspectos e conteudos semelhantes entre diversas
empresas (PIERRI JUNIOR et al., 2015).

No entanto, em meio a um mercado de incertezas e falta de transparéncia 0s
usuarios das informacgfes auditadas sentiram a necessidade de ter um relatorio de
auditoria com informacdes menos genéricas e mais relevantes e, diante disso, em 31

de dezembro de 2016 os relatérios de auditoria passaram a ter uma nova formatacéao,
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agregando valor ao trabalho de auditoria e suprindo as necessidades expostas pelos
usuarios (TAVARES, 2017).

Desta forma, onde até o ano de 2016 os relatérios de auditoria eram compostos
basicamente pela opinido do auditor independente sobre as demonstracdes
financeiras por descricbes perfeitamente padronizadas, por consequéncia dessas
manifestacfes dos usuarios externos das informacdes e buscando mudar o aspecto
padronizado dos relatérios dos auditores independentes, foram promovidas,
novamente, alteragdes nas normas brasileiras de auditoria (COELHO, 2017).

Segundo Longo (2017) as mudancas ocorridas na composi¢cao dos relatérios
foram importantes, pois os assuntos tratados entre a auditoria, administradores e
governanga, variam de acordo com a situagdo econdmica e as condi¢cdes de cada
entidade. Ou seja, 0s riscos, 0s segmentos de mercado, as legislacdes tributarias e
ambientais, entre outros fatores, sdo diferentes entre uma empresa e outra, e por iSso
a auditoria deve ser especifica para cada organizacdo, expondo para 0S usuarios
externos, de forma clara, os fatos mais relevantes do trabalho do auditor.

Para Coelho (2017, texto digital), a reestruturacédo dos relatérios de auditoria €
uma “[...] resposta concreta a crescente demanda global de investidores, acionistas,
gestores de empresas, mercado e usuarios das informacdes financeiras em geral [...]",
a qual possibilitou uma melhor compreensdo em relacdo aos assuntos mais criticos
das demonstracdes contabeis e 0s processos de auditoria, por parte dos usuarios e
empresas auditadas.

Uma das alteracdes € evidenciada pela NBC TA 701 de 04 de julho de 2016,
com aplicacdo nas auditorias de demonstracdes contdbeis para periodos que se
findam em ou apés 31 de dezembro de 2016. Segundo esta, o auditor devera informar
em seu relatorio os assuntos que, entre agueles comunicados aos responsaveis pela
governanca, exigiram atencao significativa, listando o motivo pelo qual o assunto foi
considerado relevante e como ele foi tratado no trabalho de auditoria. Sendo assim, a
introducdo da secdo de principais assuntos no relatorio dos auditores, fornecera
informacgdes que ajudardo os usuarios no entendimento do julgamento profissional do
auditor, em relacdo aos assuntos mais significativos abordados na auditoria das

demonstracdes contabeis do periodo corrente.

1.1 Tema
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O tema da presente pesquisa € o relatério de opinido dos auditores

independentes.

1.1.1 Delimitac&o do tema

O tema delimita-se na analise da secédo de principais assuntos de auditoria, no
relatério de opinido dos auditores independentes, sobre as demonstracfes contabeis
das instituicOes financeiras listadas na BM&FBovespa, dos anos de 2016, 2017 e
2018.

1.2 Problema de pesquisa

Considerando a importancia da inclusdo dos novos paragrafos para fins de
auditoria e da percepcdo dos investidores em relacdo as mudancas ocorridas nas
normas de contabilidade, tém-se o0 seguinte problema de pesquisa: Quais 0s
assuntos mais mencionados na sec¢ado de principais assuntos de auditoria nos
relatorios dos auditores independentes das instituicdes financeiras listadas na
BM&FBovespa?

1.3 Objetivos

O presente trabalho divide-se em objetivo geral e objetivos especificos, sendo

apresentados a seguir.
1.3.1 Objetivo geral

Verificar os assuntos mais mencionados na sec¢éo de principais assuntos de
auditoria nos relatorios dos auditores independentes das instituicbes financeiras
listadas na BM&FBovespa.

1.3.2 Objetivos especificos

A fim de cumprir com o0 objetivo geral exposto anteriormente, foram

estabelecidos os seguintes objetivos especificos:
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a) Analisar os relatérios dos auditores independentes, dos anos de 2016, 2017
e 2018, agrupando os principais assuntos de auditoria por assunto e por firma
de auditoria;

b) Identificar se ha principais assuntos que possuem maior relacdo a uma
empresa de auditoria;

c) Verificar se h4 mudanca significativa dos principais assuntos de auditoria

entre os anos de apresentacdo das demonstracdes contabeis.

1.4 Justificativa

Na busca de literaturas publicadas a partir do ano de 2017, no banco de dados
do Google Académico, relacionadas com o presente tema, foram encontrados
trabalhos semelhantes, dos quais cita-se Castro, Vasconcelos e Dantas (2017), que
analisaram de forma geral os impactos das normas internacionais de auditoria nos
relatérios dos auditores sobre as demonstracdes financeiras dos bancos brasileiros.

Em relacdo a secdo de principais assuntos de auditoria constantes nos
relatorios dos auditores independentes, referente as demonstragdes financeiras do
ano de 2016, das empresas listadas ha BM&FBovespa, Tavares (2017) analisou os
principais assuntos mencionados nos relatérios de 50 empresas de diferentes
segmentos. J& Silva (2017), limitou-se a observar um mercado de atuacado especifico,
ou seja, confrontou os principais assuntos abordados nos relatérios de auditoria, do
ano de 2016, das instituicdes financeiras. Goncalves (2018) utilizou-se de empresas
listadas na Bolsa de Valores, do segmento da construcéo civil para identificar, em um
estudo de caso, os motivos que levaram a implantacao desta secéo nos relatérios dos
auditores independentes.

Portanto, justifica-se a realizacdo deste trabalho por ampliar o periodo
analisado, incluindo neste trabalho os relatorios de auditoria dos anos de 2017 e 2018.
Assim, confrontando os temas mais mencionados nos relatérios de auditoria de 2016,
2017 e 2018, é possivel verificar se ha coincidéncia de assuntos abordados nos
diferentes anos, bem como as chances de serem citados novamente nos relatérios
dos proximos anos. Sendo que, apos a realizagcao deste trabalho podera, também, ser
analisado se os temas mais significativos dos relatorios de auditoria coincidem entre

as empresas de diversos segmentos de mercado.
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Desta forma, este trabalho foi realizado com o pressuposto de auxiliar os
interessados no tema e usuarios das informacdes contabeis auditadas, na busca de
esclarecimentos, quanto a composicdo dos aspectos tratados nos relatorios de
auditoria, emitidos depois da publicacdo das novas normas, com enfoque na se¢ao
de principais assuntos de auditoria.

Assim, buscando verificar 0s assuntos mais mencionados na sec¢ao de
principais assuntos de auditoria, dos relatorios dos auditores independentes das
instituicbes financeiras listadas na BM&FBovespa, este trabalho constitui-se na
seguinte estrutura: O primeiro capitulo € constituido pela introducéo, composta pelo
tema, delimitacdo do tema, problema de pesquisa, objetivos gerais e especificos, e
por fim, pela justificativa. No segundo capitulo, apresenta-se a revisdo bibliografica
que respalda a construcdo deste trabalho. O terceiro capitulo demonstra a
metodologia utilizada para consecucdo deste trabalho. No quarto capitulo, sdo
expostas as andlises realizadas, primeiramente individualizadas por ano e
posteriormente comparadas, entre as firmas de auditoria e quanto ao segmento de
atuacdo. Por fim, no quinto capitulo sdo apresentadas as consideragfes finais,

salientando os tépicos mais importantes das analises realizadas.
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2.  REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo é constituido pela revisdo bibliografica, apresentando conceitos
que irdo auxiliar na compreensdo do objeto da presente pesquisa, que S80 0S
principais assuntos de auditoria mencionados nos relatérios dos auditores
independentes. Assim, o referencial tedrico € composto pelos seguintes temas:
assimetria da informacdo; mudancas na regulamentacdo contabil e de auditoria;

auditoria independente; e relatorios de auditoria independente.

2.1 Assimetria dainformacéao

Dentre os aspectos relevantes da assimetria da informacdo é importante
analisar a teoria da agéncia formalizada por Jensen e Meckling (1976), esta
demonstra que a sociedade é compreendida como uma rede de contratos, explicitos
e implicitos, os quais definem direitos e deveres entre os participantes. Indicando que
a relacdo de agéncia é como um contrato onde uma ou mais pessoas (0 principal)
emprega uma outra pessoa (0 agente), para execucgao de determinado servico em seu
nome e que, no caso, implicard no poder de decisdo deste agente. O papel do
contrato, dentro desta relagdo, é desenhar o comportamento das a¢fes das partes
envolvidas, reduzindo possiveis incertezas. Entretanto, € possivel ocorrer assimetria
de informacdes, uma vez que o agente tem acesso a dados que o principal ndo tem,
e assim reciprocamente. Esta teoria baseia-se na ideia que as pessoas envolvidas
tém interesses diferentes, mas que ambos buscam maximizar seus objetivos
(JENSEN; MECKLING, 2008).
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Sendo que, uma das possibilidades admitidas para evidenciar a assimetria de
informacéo, seria onde a parte possuidora de mais ou melhor informacéo, possa fazer
uso desta em beneficio préprio (AKERLOF, 1970). Dessa forma, a informacao é tida
como uma mercadoria, assim, ela nem sempre € distribuida a todos, concentrando-se
entre os que podem se beneficiar com ela (ARROW, 1963).

No entanto, é possivel avaliar a teoria da agéncia sob trés diferentes aspectos,
quanto a sua problematica: o agente evita assumir riscos por auséncia de seguranca;
diferenga de nivel de informagéo entre as partes envolvidas; e a possibilidade de
surgimento de conflitos de interesse. Primeiramente, a ideia de investimento
pressupde que haja seguranca em relacdo aos fatos e dados deste, assim, quando
existir certas limitagdes de informacdes relevantes, é natural ocorrer alguma retracéo
por parte dos interessados. Sob esse aspecto, em busca de ganhos, o0 agente estaria
disposto a admitir maiores riscos em comparacdo com o principal, levando em
consideracao que esses podem acarretar perda de propriedade do principal (JENSEN;
MECKLING, 2008).

Quanto ao surgimento de conflitos de interesse, eles surgem a partir do risco
moral, ap0s a assinatura do contrato. Havendo desigualdade de informacgdes, entre
as partes, a relacdo entre estas pode ficar estremecida, quando uma delas impede o
monitoramento das acdes da outra parte (ARROW,1963). Jensen e Meckling (2008),
afirmam que o agente e o principal objetivam a maximizagéo de seus interesses em
beneficio préprio, e tal ato podera gerar conflitos de interesses. Sendo que, existem
formas de limitar os conflitos de interesse entre as partes, e dentre 0s principais
mecanismos para tal limitacdo, pode-se destacar a auditoria, a qual € composta por
sistemas formais de controle, restricBes orcamentarias e estabelecimento de sistemas
de incentivos e remuneracdo, mas € praticamente impossivel que isso ocorra sem a
geracéo de custos.

A assimetria de informacédo é vista como um fendmeno de comunicacgédo, ela
denota da troca de informacbes entre agentes para que estes possam avaliar
determinada situacdo. No entanto, define-se como simetria informacional quando os
dados apresentados nessas transacdes de informagdes, demonstram situacbes de
imparcialidade entre as partes envolvidas. A falta de similaridade entre os
demonstrativos, com uma das partes exercendo poder em relacdo a outra por este
fato, da-se a definicdo de assimetria de informacao, representada pelo desequilibrio
de repertérios (COELHO, 2005).
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Dentro do conceito econdmico, a assimetria de informacéo € apresentada pelas
diferencas informacionais que as partes de uma transacao possuem, essencialmente
quando estas afetam o resultado da negociacdo (MINERVINO, 2018). Ou seja,
assimetria é a obtencdo de vantagem de forma oportunista, valendo-se de dados que
a outra parte nao teve acesso, desequilibrando a relacéo de igualdade.

Akerlof (1970), em sua publicacdo “The market for Lemons”, exemplifica a
esséncia do problema comparando o negécio de venda de carros nos Estados Unidos.
Ele demonstra a existéncia de quatro tipos de veiculos, novos bons, novos ruins,
usados bons e usados ruins. Segundo ele existe a possibilidade de um carro novo ser
ruim, o que seria conhecido pelos americanos como um ‘limao”. Neste caso, a
assimetria seria caracterizada pela diferenca de informac&o que o vendedor possui
em relacdo ao comprador. O autor evidencia que o comprador estaria disposto a pagar
um valor maior pelo veiculo, entretanto a auséncia de mais dados do mesmo faz com
gue ele prefira pagar um “preco médio” pelo carro. Tal fato resulta em uma perda por
parte do vendedor, ainda assim, este prefere ndo evidenciar mais dados, pois € de
seu interesse, por vezes, para 0s carros em que existam defeitos. Ou seja, cria-se a
perspectiva de que comportamentos oportunistas estejam presentes quando houver
assimetria de informacéo (MACAGNAN, 2007).

Assim, com o objetivo de diminuir os problemas causados pela assimetria
informacional e pela teoria da agéncia comecaram a ser postas em pratica as ideias
da governanca corporativa. Segundo o IBGC (2015), a definicAo de governanca
corporativa seria a caracterizacdo de um sistema em que séo dirigidas, monitoradas
e incentivadas as empresas e demais organizacoes, envolvendo os relacionamentos
entre sécios, conselho de administragéo, diretoria, 6rgaos de fiscalizacéo e controle e
demais partes interessadas.

Como principios essenciais da governanca corporativa, destacam-se a
transparéncia, a equidade, a prestacdo de contas e a responsabilidade corporativa.
Além do IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa, a CVM — Comissao
de Valores Mobiliarios também se baseia nesses principios, tendo inclusive, o Codigo
Brasileiro de Governanga Corporativa, criado pelo IBGC, como manual de préticas
recomendado por esta instituig&o.

Dentro do principio da transparéncia ndo se considera apenas a simples
divulgacdo de informacdes obrigatorias, mas também de outras informacdes que

podem ser interessantes as partes. O cddigo do IBGC (2015) recomenda que toda e
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qualquer informacéo, que seja gerencialmente utilizada na formacéao de valor para a
empresa, deve ser apresentada.

O principio da equidade, também conhecido como fairness, compreende o
tratamento imparcial entre as partes, garantindo que ndo serdo admitidas préticas e
politicas discriminatorias. Ou seja, a igualdade dada entre os socios e demais
stakeholders é considerada fundamental para se configurar uma relagcdo mais justa.
Dentro desta perspectiva, ressaltam-se questdes como a forma de controle e
caracteristica do controlador, em relagdo aos beneficios disponibilizados e também
no que diz respeito a tomada de decisbes (CVM, 2014).

Em relac&o ao principio da prestacao de contas ou accountability, este salienta
que os sdcios, administradores, conselheiros de administracdo e demais agentes de
governanca, deverdo responder por seus atos, assumindo total responsabilidade
sobre estes, inclusive por possiveis omissdes (CVM, 2014; IBGC, 2015).

Por final, o principio da responsabilidade corporativa, (compliance), visa admitir,
dentro da geréncia organizacional, uma preocupacao com a posteridade. Aos agentes
cabe a preocupacao com a longevidade e sustentabilidade da empresa, considerando
inclusive, praticas de aspecto social e ambiental, dentro das suas atividades. Segundo
0 IBGC (2015), esta pratica objetiva a criacdo de diferentes mecanismos de eficiéncia,
para que o comportamento dos executivos esteja de acordo com os interesses dos
acionistas.

A BM&FBOVESPA também se utiliza das boas praticas de governanca
corporativa, dispondo inclusive, de segmentos de governanca corporativa
diferenciada. Esta desenvolveu indices de governanca para que as empresas
atendam a critérios na inclusdo e possam ser realizadas avaliac6es. Os indices
criados pela BM&FBOVESPA sdo: indice Governanca Corporativa Diferenciada
(IGC); indice Governanca Corporativa Trade (IGCT); indice Governancga Corporativa
— Novo Mercado (IGC — NM); e indice de A¢des com Tag Along Diferenciado (ITAG).

Para Slomski et al. (2008) os mecanismos de governanga corporativa podem
ser internos e externos. Os conselhos administrativo e fiscal, auditoria interna, sistema
de remuneragdo e estrutura de propriedade sé&o considerados internos, enquanto
auditoria externa, mercado de trabalho competitivo, agentes do mercado financeiro e
mercado de aquisicéo hostil séo de classificacdo externa.

As praticas de governanca corporativa sdo possiveis a partir da auditoria, onde,

através de relatério devidamente estruturado, comunica clientes e stakeholders da
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empresa auditada sobre fatos relevantes observados e expressa conclusdes sobre a
conformidade entre as demonstracdes contabeis apresentadas e a situacao financeira
e patrimonial desta organizacdo (FRANCO, 2009).

Assim, a auditoria externa surge como pratica fundamental da governanca
corporativa, devido a responsabilidade de verificar as demonstracdes financeiras e dar
como insuspeitas suas apresentacoes, garantido que estas condizem com a realidade
da empresa. No entanto, ressalta-se que o Brasil tem evoluido muito dentro de
praticas de boa governanca corporativa, entretanto, ainda ha muito a evoluir para que
se propicie maior transparéncia por parte das empresas, quer seja em nivel nacional
ou internacional, sendo a auditoria um meio importante para obter esta clareza de
informacgdes esperada (SLOMSKI et al, 2008).

2.2 Mudancas na regulamentacao contabil e de auditoria

O crescimento do mercado de capitais e das transagbes comerciais
internacionais reflete diretamente na gestdo empresarial e, por consequéncia, no
trabalho do profissional contabil na funcdo de auxiliar os gestores na tomada de
decisBes. No entanto, devido a esta internacionalizacdo de mercado, regidos por
divergentes legislacdes contabeis, houve a necessidade de estabelecer normas que
promovam a compreensibilidade e disponibilidade de informac¢des contéabeis, entre os
usuarios dos diferentes paises, proporcionando assim, maior transparéncia e
seguranca nas transac¢oées internacionais (MESSERE, 2015).

No entanto, enquanto antes a escrituracao contabil no Brasil baseava-se em
regulamentos, normas e leis caracterizadas pelo sistema de direito romano, apés a
harmonizacao das normas contabeis, houve uma evolucéo dos ja existentes principios
contabeis de acordo com as normas internacionais de contabilidade, trazendo maior
flexibilidade na escrituracdo com praticas desenvolvidas, independente da legisla¢céo
fiscal, possibilitando também uma melhora na comunicacdo da empresa com seus
investidores nacionais e internacionais (MADEIRA; ASSIS; SILVA, 2004).

O primeiro passo para a harmonizagéo das normas de contabilidade brasileiras
foi a criacdo do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), composto pela unido
de diversas entidades, tendo como objetivo estudar, preparar, emitir e divulgar
pronunciamentos técnicos sobre procedimentos de contabilidade, além de permitir a

emissdo de normas pelas entidades reguladoras brasileiras, sempre observando a



22

convergéncia da contabilidade brasileira aos padrdes internacionais. Sobre esta
mesma perspectiva, a Lei das Sociedades por Acdes (6.404/76) também passou por
mudancas, promovidas pelas leis n° 11.638/2007 e 11.941/2009, o que trouxe novos
conceitos, métodos e critérios contabeis e fiscais (SILVA JUNIOR, 2018).

Assim, tanto a Lei das Sociedades por Acbes n° 6.404/76, com enfoque no
mercado de capitais, impondo diretrizes contabeis a serem seguidas pelas empresas,
pelos profissionais e apoia o trabalho do auditor, quanto a Lei n® 11.638/07, com
alteracbes como a obrigatoriedade da realizacéo do trabalho de auditoria, por uma
empresa registrada na CVM nas empresas de grande porte, trazem em seu contexto
a importancia da realizacdo de auditoria independente sobre as demonstracdes
financeiras das empresas (SILVA, 2018).

Como consequéncia da harmonizacdo das normas gerais de contabilidade e
das mudancas e inovacdes das relacdes de mercado internacional, foi preciso que os
profissionais se qualificassem para se adaptarem a esse novo cenario. Assim, no ano
de 2010, as normas brasileiras de auditoria foram reformuladas e adaptadas conforme
as IFRS’s (International Financial Reporting Standards), o que significou importante
avanco na conducao das auditorias de acordo com normas internacionais, desta forma
0 processo demonstra um maior entendimento e credibilidade para os usuarios
externos, de mercados globalizados, demonstrando maior transparéncia das
empresas brasileiras em relacdo a sua real situacao contabil (MENDES; MARTINS,
2014).

Entretanto, na busca de maiores avan¢os na padronizacdo e normatizacao dos
procedimentos de auditoria, em julho de 2016, o Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) modificou grande parte das normas existentes e aprovou novas normas de
auditoria com o objetivo de gerar maior amplitude e transparéncia das informacoes
aos relatérios dos auditores independentes, relacionadas a execugédo do trabalho do
auditor. A partir destas, foram implementados diversos topicos nos relatérios, que
facilitaram o entendimento do processo, sendo especificados métodos de formacgao
de opinido do relatdrio, paragrafos de énfase, comunicacédo dos principais assuntos
de auditoria, entre outros (SILVA, 2018).

As novas normas de auditoria, aplicaveis as auditorias de demonstragdes
contabeis para periodos que se findam em, ou apos, 31 de dezembro de 2016, e que
compdem um conjunto chamado de Novo Relatorio do Auditor, estdo relacionadas

conforme o Quadro 1, a seguir, com seus respectivos assuntos.



23

Quadro 1 — Novas normas de auditoria

NORMAS CONTABEIS ASSUNTOS ABORDADOS
NBC TA 570 Continuidade Operacional
Formacdao da opinido e emisséo do relatério do auditor
NBC TA 700 _ . o
independente sobre as demonstragdes contabeis
Comunicacao dos principais assuntos de auditoria no
NBC TA 701 _ o
relatério do auditor independente
NBC TA 705 ModificagBes na opinido do auditor independente
Paragrafos de énfase e paragrafos de outros assuntos no
NBC TA 706

relatério do auditor independente

Fonte: adaptado pela autora, baseado em SILVA, 2018.

A NBC TA 570 trata das responsabilidades do auditor independente em relagéo
a elaboracao das demonstracfes contabeis, seguindo o pressuposto de continuidade
operacional da organizacao. Alguns relatorios financeiros exigem que a administracéo
julgue os resultados futuros incertos de eventos ou condi¢des, avaliando e afirmando
a capacidade da entidade em continuar as suas atividades operacionais. Com isso, 0
auditor deve obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para concluir sobre a
adequacdao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional
na elaboracao das demonstracdes contabeis, e se existe incerteza relevante sobre a
capacidade da entidade continuar operando em futuro previsivel, emitindo o relatério
de acordo com esta norma (CFC, 2016).

A NBC TA 700 dispbe da formacdo da opinido sobre as demonstracdes
contébeis, tratando da forma e do contetdo do relatério a ser emitido pelo auditor
independente. O objetivo desta norma é assegurar o equilibrio apropriado entre a
necessidade de consisténcia e comparabilidade do relatério do auditor e a
necessidade de aumentar o valor deste ao tornar as informacdes nele contidas mais
relevantes para os usuarios externos (CFC, 2016).

Para a formagéo de opinido, o auditor deve concluir se obteve seguranca
razoavel que as demonstracdes analisadas estao livres de distor¢cédo relevante e se

foram elaboradas de acordo com a estrutura de relatério financeiro aplicavel, além de



24

avaliar se as demonstracdes contabeis garantem uma apresentacdo adequada da
estrutura, do conteudo e das transacdes e eventos subjacentes (CFC, 2016).

A NBC TA 701 trata da comunicacdo de principais assuntos de auditoria,
tornando o relatério dos auditores mais informativo, ao dar maior transparéncia sobre
a auditoria realizada. Esta nova secdo do relatério, fornece informacgdes adicionais
aos usuarios das demonstracdes contabeis, auxiliando-os a entender os assuntos que
foram de maior importancia na auditoria das demonstracdes contdbeis, e a
compreender a entidade e as areas que envolveram julgamento significativo da
administracdo nas demonstracfes contabeis auditadas (CFC, 2016).

A NBC TA 705 refere-se a formacéo de opinido modificada quando o auditor
concluir, com base em evidéncia de auditoria obtida, que as demonstracdes contabeis
apresentam distor¢cdes relevantes, ou quando ndo conseguir obter evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para concluir que as demonstracdes contabeis néo
apresentam distorcdes relevantes. Esta norma trata também, de como o relatério do
auditor, em sua forma e conteldo, pode ser afetado quando o auditor expressa uma
opinido modificada (CFC, 2016).

A NBC TA 706 abrange a implementacéo dos paragrafos de énfase e de outros
assuntos no relatorio dos auditores independentes, servindo para chamar a atencéo
dos usuérios, quando for necessario e de forma apropriada, para um assunto
fundamental para o entendimento das demonstracdes contabeis, ou qualquer outro
assunto que seja relevante para o0s usuarios entenderem a auditoria as
responsabilidades do auditor ou o seu relatério (CFC, 2016).

Ressalta-se que em 07 de fevereiro de 2019, entrou em vigor a hova norma
NBC TA 250, esta trata da responsabilidade do auditor em relagcdo as leis e
regulamentos ao realizar o trabalho de auditoria das demonstracdes financeiras.
Dessa forma, esta nova norma néo apresenta alteragdes na composicdo do relatério
de auditoria independente (CFC, 2019).

2.3 Auditoriaindependente

Segundo Crepaldi e Crepaldi (2017) a auditoria contabil utiliza-se de um
conjunto de procedimentos técnicos para emitir parecer sobre a adequacao das
demonstracdes contabeis em relacéo a legislacdo vigente especifica, proporcionando

aos seus usuarios informacdes concretas, transparentes e seguras, a fim de evitar
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fraudes e prevenir irregularidades nas informacdes contabeis. Com isso, o trabalho de
auditoria vem ganhando propor¢cdes maiores, pois independentemente do nivel de
interesse dos empresérios, administradores e acionistas, em ter as demonstracées
contabeis acompanhadas do parecer dos auditores independentes, esta prética
aumenta o grau de confiabilidade por parte dos usuarios dessas informacoes
contabeis (CREPALDI; CREPALDI, 2017).

Ou seja, conforme Lima (2014) com o crescimento das empresas e expansao
do mercado a auditoria contabil foi além da revisdo de controles internos e
procedimentos técnicos, tornando-se também uma importante ferramenta de auxilio a
administracdo na deteccéo e correcdo de possiveis fraudes e problemas, verificando
o cumprimento das normas aplicAveis a empresa e seus regulamentos internos,
contribuindo para o desenvolvimento da organizagéo.

A auditoria pode ser classificada como interna e externa. Sendo que a auditoria
interna é realizada por um profissional ligado a empresa, e se constitui do exame,
andlise e avaliacdo dos procedimentos operacionais, dos sistemas de informacdes e
dos controles internos, a fim de verificar a integridade, adequacéo e eficacia dos
processos e das informacfes contabeis, financeiras e operacionais da organizacao
(LINS, 2017).

Os servicos de auditoria interna ndo podem estar subordinados a qualquer
diretoria, e sim reportar-se a alta administracdo da empresa, contribuindo para a
realizacdo de metas, planos e objetivos impostos pela entidade. Para isso, €
importante também que o auditor tenha certa independéncia na organizacéo, com livre
acesso aos documentos, processos, registros e propriedades da empresa que sejam
Uteis para a execucao de seu trabalho (LIMA, 2014) (CREPALDI; CREPALDI, 2017).

Machado (2015), considera que a contabilidade e a auditoria estdo aliadas ao
processo de governancga corporativa, pois é preciso que as informacgfes contabeis
estejam corretas, sejam de qualidade e asseguradas por uma auditoria adequada para
se obter a confianga nos sistemas internos. Assim, a boa governanga corporativa
contribui para o crescimento econdémico do mercado, tornando-se um importante
instrumento de controle interno e gerenciamento de riscos.

J4 a auditoria externa é realizada por um profissional independente, sem
ligacdo nenhuma com a empresa, na qual devera, com um conjunto de procedimentos
técnicos, verificar a veracidade e adequacédo da situacéo financeira e patrimonial da

entidade, dispostas nas demonstracfes contabeis, a fim de emitir o relatério de
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opinido da conformidade em relacdo as Normas Brasileiras de Contabilidade e
legislacdes especificas (GALO; BARBOSA, 2014).

Com isso, de acordo com a NBC TA 700 de 2016, é de responsabilidade do
auditor independente concluir: se obteve evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente; se as demonstracfes contabeis divulgam as principais politicas adotadas
pela empresa e apresentam informacdes relevantes, confiaveis, comparaveis e
compreensiveis; se as distor¢des ndo corrigidas sdo, individualmente ou em conjunto,
relevantes; e assim obter seguranca razoavel que as demonstracdes financeiras estao
livres de distorcdes relevantes, ocasionada por fraude ou erro (CFC, 2016).

Segundo Crepaldi e Crepaldi (2017), nédo € responsabilidade do auditor externo
prevenir fraudes ou erros, porém se for constatado a sua existéncia, o auditor devera
comunicar a administragdo da empresa, através de relatorio preliminar, sugerindo
medidas corretivas e alertando-os dos impactos em seu relatorio, caso as alteracées
nao sejam feitas. Os autores também destacam a credibilidade que o trabalho de
auditoria oferece aos usuarios externos das informacdes contabeis (acionistas,
banqueiros, érgaos do governo e publico em geral) pela sua competéncia profissional
e independéncia dentro da empresa auditada, realizando seu procedimento e emitindo
sua opinido sem quaisquer interesses ou vantagens na entidade, comprometido
exclusivamente com o contrato, a ética e opinido publica.

Portanto, com o crescimento do mercado aciondrio, a auditoria independente
tornou-se um processo necessario para os investidores, tanto pela obrigacdo legal
guanto pela forma como as informacdes contabeis chegam, através de relatdrios dos
auditores aos usuarios externos, facilitando a andlise e a decisdo sobre seus
investimentos, sem que tenham que se preocupar em buscar suas proprias
informacdes (PATROCINIO et al., 2017). Assim, grande parte dos acionistas e
investidores acredita que os relatérios de auditoria possam fornecer maior
transparéncia e conteudo informacional das demonstracdes financeiras relevantes
(NASCIMENTO, 2018).

Considerando que a auditoria externa ndo pode ser realizada apenas pela
atuacao material do auditor, de forma pratica, é necessario que haja um planejamento
das diversas etapas que compdem o seu trabalho. Segundo Perez Junior (2012), o
planejamento do trabalho de auditoria é a fase mais importante, contribuindo para a
eficacia e eficiéencia das atividades a serem realizadas. Este, normalmente é

elaborado pelo gerente do trabalho com participagdo e aprovacdo do sOcio
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responsavel, sendo que as grandes firmas de auditoria possuem formularios, roteiros
e padroes definidos para a elaboracao do planejamento.

Dessa forma, para iniciar as atividades de auditoria, é essencial que o auditor
tenha conhecimento suficiente quanto as caracteristicas da entidade auditada, dos
servicos desempenhados por ela, do mercado no qual esta inserida, dos seus clientes
e fornecedores, de suas obrigacdes legais e dos controles internos existentes.
Possibilitando a compreensao do auditor quanto as razdes e as decisdes econémicas
da entidade perante o mercado, além de permitir mensurar o risco do negécio e
gerenciar o risco de auditoria (PEREIRA, 2018).

O risco esta presente em todas as operacfes empresariais, mas a forma como
a organizacao lida com essas adversidades reflete tanto na sua viabilidade financeira,
quanto na atencdo que o auditor tera em determinadas areas e por isso, muitas
entidades contam com mecanismos para identificar, gerir e controlar os riscos. Assim,
o auditor precisa entender as ameacas que afetam a operacionalizacdo da empresa
e como a administracao as identifica e lida com elas (GRAMLING; RITTENBERG,;
JOHNSTONE, 2012).

Dentro da fase do planejamento do trabalho de auditoria, ha o risco da emissao
de um relatério errado ou incompleto, que pode ser classificado como risco inerente,
risco de controle e risco de deteccdo. Denomina-se como risco inerente, quando se
percebe a possibilidade da ocorréncia de falhas ou erros relevantes, antes de ter
conhecimento do sistema de controles da empresa. Ja o risco de controle é quando
ndo se pode contar com um sistema de controles internos que seja eficaz na
prevencao e deteccao de irregularidades relevantes, em tempo habil. E por fim, o risco
de deteccdo estd relacionado com a ndo constatacdo de eventuais erros ou
irregularidades relevantes, baseando-se nos testes realizados (PEREZ JUNIOR,
2012).

De acordo com a NBC TA 315 (R1) os procedimentos a serem realizados pelos
auditores, para avaliacdo dos riscos, sdo: indagacdes a administracdo, as pessoas
encarregadas da auditoria interna, e a outros na empresa que o auditor compreender
que sao importantes para auxiliar na identificagdo das ameacgas e distor¢oes
relevantes; procedimentos analiticos que podem revelar aspectos desconhecidos pela
entidade, podendo auxiliar nesta avaliagdo e fornecendo uma base para planejar e

implementar respostas para esses riscos; e observagao e inspecao que servem de
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apoio para as indagacfes junto as pessoas da organizacao e fornecem informacdes
sobre a empresa e seu ambientes (CFC, 2016).

Além disso, conforme a NBC TA 300 (R1), a fase de planejamento de auditoria
compreende as primeiras analises de relevancia ou materialidade, do ambiente
regulatorio da entidade auditada e a determinacdo da natureza, da época e da
extensdo dos recursos necessarios para realizar o trabalho (CFC, 2016).

Devido ao custo e ao tempo de trabalho, em uma auditoria externa ndo é
possivel analisar, integralmente, todos o0s componentes das demonstracdes
contdbeis. As andlises de relevancia e materialidade associam-se a possiveis
influéncias nas decisbes econdmicas, tomadas pelos usuarios com base nos
relatérios, causadas por distorcdes nas demonstracdes contdbeis. Sendo assim, o
auditor deve determinar os valores considerados como materialmente relevantes, de
acordo com seu julgamento profissional, assegurando-se que as demonstracdes
financeiras analisadas, estejam livres de distor¢cdes materialmente relevantes
(PEREIRA, 2018).

Assim que o servico for planejado, os procedimentos de auditoria definidos no
planejamento sdo colocados em execucdao, se transformando em algo concreto pelo
conhecimento, interpretacdo e documentacdo em papéis de trabalho, de todas as
informac@es coletadas por intermédio do pessoal da empresa auditada. Esta etapa
compreende procedimentos de exame de documentos, de conciliagdes bancarias,
contagem de inventarios, de inquéritos, de investigacdes detalhadas de todos os
ambientes da empresa, reunindo comprovacfes para a formacdo da opinido do
auditor independente, sobre as demonstracdes contabeis analisadas, em relacdo a
veracidade da situagéo patrimonial e financeira dessa entidade (ATTIE, 2018).

Considerando que o planejamento de auditoria ndo € algo imutavel, sempre
gue houver necessidade, no andamento dos processos, 0 auditor pode e deve
modificar o planejamento inicial, incluindo ou excluindo etapas, de acordo com seu
julgamento (PEREIRA, 2018).

Para Gramling, Rittenberg e Johnstone (2012), a auditoria independente € uma
atividade profissional que envolve diversos riscos e esta frequentemente associada a
servicos de comprovacao de afirmacdes, em relagdo a eventos e fatos econémicos.
O compartilhamento de informacbes € essencial para o funcionamento de uma

economia de livre mercado, contudo € de suma importancia que elas sejam precisas
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e confidveis para que satisfacam o interesse das partes. Consequentemente

evidencia-se a relevancia do trabalho do auditor, dentro de um sistema globalizado.

2.4 Relatérios de auditoria independente

O relatério do auditor independente deve expressar claramente a opinido
formada, com base nas evidéncias de auditoria obtidas em relagdo as demonstracdes
financeiras analisadas, representando o produto final do auditor (ALMEIDA, 2012). Ou
seja, a emissao de um relatério reflete o entendimento do auditor perante o exame
dos dados contabeis (ATTIE, 2018).

A partir do ano de 2010, da mesma forma que as normas brasileiras de
contabilidade foram sendo adaptadas ao padrdo das normas internacionais
(International Financial Reporting Standards — IFRS), as normas de auditoria também
se reestruturam, passando assim, a adotar as Normas Internacionais de Auditoria
(NIAs), ou ISAs (International Standards on Auditing), e ocasionando algumas
mudancas no relatorio dos auditores independentes.

Contudo, no ano de 2016, por conta das solicitacdes requeridas por acionistas,
investidores, empresarios e demais usuarios das informacdes contabeis, na busca de
um relatorio de auditoria mais esclarecedor e com menos informacdes genéricas, o
CFC aprovou novas normas de auditoria afim de sanar esta necessidade, melhorando
tanto o conteddo quanto o formato dos relatérios, e deixando as informac¢des mais
claras e compreensiveis para 0S USUArios.

Segundo a NBC TA 700, o auditor deve, com base na avaliacdo das evidéncias
da auditoria obtidas e nas conclusdes alcancadas, formar uma opinido sobre se as
demonstracdes contabeis estdo de acordo com a legislacdo vigente especifica,
expressando-a claramente através de relatorio por escrito. Assim, o auditor deve
apresentar uma opinido ndo modificada ou sem ressalva, quando concluir que as
demonstracdes contabeis sdo elaboradas, de acordo com a estrutura de relatorio
financeiro aplicavel, em todos os aspectos relevantes, ndo tendo observado nenhuma
distorcdo relevante nas demonstragdes analisadas.

De acordo com Boynton, Johnson e Kell (2002), ao formar uma opinido sem
ressalvas, o auditor deve evidenciar que as demonstracdes contabeis atingem seu
real objetivo, mostrando adequadamente a posicado financeira e patrimonial da

entidade, o resultado das operagdes e os fluxos de caixa da entidade auditada sem



30

demonstrar duvidas. Isto €, esta indicacdo denota que a auditoria externa obteve todas
as evidéncias consideradas necessarias e ndo observou nenhuma distorcéo relevante
nas demonstracdes contabeis, sendo que as mesmas foram elaboradas de acordo
com as normas contdbeis e apresentam a real situacdo patrimonial e financeira da
empresa auditada, ou entdo, que todos os ajustes propostos pela auditoria, foram
realizados (LINS, 2017).

No entanto, o auditor ndo deve emitir um relatério com opinido ndo modificada,
ou sem ressalvas, quando constatar que existe alguma condi¢cdo que tenha efeito
relevante acerca das demonstracées contabeis, quando existir discordancia com a
administracdo da entidade a respeito do contetdo e/ou forma de apresentacdo destas
ou quando ocorrer limitagdes na extensao do seu trabalho (ATTIE, 2018) (PEREZ
JUNIOR, 2012).

Quanto aos relatdrios com opinido modificada existem trés tipos: opinido com
ressalva, opinido adversa ou abstencdo de opinido. O auditor deve indicar em seu
relatério todos os motivos que fundamentaram sua opinido e os efeitos sobre a
posicdo patrimonial e financeira da empresa auditada quando se tratar de relatério
adverso, bem como devera informar os procedimentos omitidos, as particularidades
da limitacdo na extenséo do seu trabalho e as incertezas relevantes, quando nao tiver
condi¢cBes de emitir opinido e abster-se (CREPALDI; CREPALDI, 2017).

Segundo Perez Junior (2012), “[...] quando o auditor emitir um relatério com
ressalva, adverso ou com abstencdo de opinido, deve ser incluida a descri¢cao clara
de todas as razbes que fundamentaram seu parecer e, se praticavel, a quantificacéo
dos efeitos sobre as demonstracdes contdbeis [...]", devendo ser expresso em
paragrafo especifico do relatério, precedendo a opiniao.

Em relacdo a manifestacdo de opinido com ressalva, por parte do auditor a

NBC TA 705 prevé que esta deve ser evidenciada quando:

(a) ele, tendo obtido evidéncia de auditoria apropriada e suficiente, conclui
gue as distor¢bes, individualmente ou em conjunto, sao relevantes, mas nao
generalizados nas demonstracdes contabeis; ou

(b) ele ndo consegue evidéncia apropriada e suficiente de auditoria para
suportar sua opinido, mas ele conclui que os possiveis efeitos de distor¢des
ndo detectadas, se houver, sobre as demonstra¢des contabeis poderiam ser
relevantes, mas néo generalizadas (CFC, 2016).

O conjunto de informagbes sobre a ressalva deve permitir o entendimento

guanto a natureza e seus efeitos nas demonstracfes contabeis, sobre a posicao
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patrimonial, financeira e o resultado das operacées (PEREZ JUNIOR, 2012). Tal
operacao devera ser registrada junto ao paragrafo de opinido que exceto pelos efeitos
descritos sobre as ressalvas, as demonstragoes estéo apresentadas adequadamente,
conforme a estrutura do relatério financeiro aplicavel (ATTIE, 2018)

A manifestacdo de opinido adversa é estabelecida pela norma NBC TA 705,
orientando que o auditor, ap6s obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente,
deverd expressar uma opinido adversa quando concluir que as distor¢des, analisadas
individualmente ou em conjunto, s&do relevantes e generalizadas para as
demonstracdes contabeis. Segundo Attie (2018) tal manifestacdo devera ocorrer
qguando for evidenciado que as demonstracfes estdo incompletas ou incorretas com
tal magnitude que se torna impossivel a emisséo de relatério com ressalvas. Ja Perez
Junior (2012) indica que o auditor devera considerar, em seu entendimento, as
distor¢cdes geradas e a apresentacao inadequada ou incompleta das demonstracoes
financeiras.

Attie (2018) exemplifica como sendo casos passiveis de opinido adversa:
provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa insuficiente, depreciacdo nao
contabilizada ou registrada por valores insuficientes, avaliacdo inadequada dos
estoques e passivos nao registrados.

Quanto a abstencao de opinido, a NBC TA 705 dispde que o auditor devera se
abster quando nao conseguir obter evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
suportar sua opinido, concluindo assim que os possiveis efeitos de distor¢cbes nao
detectadas poderiam ser relevantes e generalizados. Sendo assim, a emissdo de
parecer com abstencao de opinido ocorre quando ndo se emite opinido porque nao se
obteve comprovacéo suficiente para fundamenta-la (ATTIE, 2018).

A Resolugéo CFC 321 de 14 de abril de 1972 estabeleceu requisitos minimos
para execucao dos trabalhos de auditoria, tornando-se a primeira norma que tratou da
padronizacdo dos procedimentos de auditoria (RAMOS, 2017). Segundo Longo
(2017), o modelo de parecer dos auditores, apresentado por esta resolucéo, continha
apenas dois paragrafos, que conforme as necessidades, ao passar dos anos, foi
sendo alterado. No entanto, as primeiras modificacées vieram com a aprovacao da
NBC T 11 pela Resolugéo CFC 700, de 24 de abril de 1991, sendo revogada por outras
normas em 2005 e posteriormente no ano de 2010, quando a auditoria passou a
adotar os moldes internacionais, onde o parecer emitido com a opinido dos auditores

passou a ser chamado de Relatério dos Auditores Independentes, devendo observar
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simultaneamente as praticas contabeis brasileiras e as normas internacionais de
relatorio financeiro aplicavel (LONGO, 2017).

Contudo, no ano de 2016, prosseguindo com convergéncia das normas
internacionais, o CFC revisou as mesmas ja existentes e publicou diversas novas
normas de auditoria. Sendo que, essas mudancas, estdo ligadas a necessidade de
melhoria na comunicacéo e relevancia do relatério do auditor independente, contendo
mais informagdes para os investidores, acionistas, gestores de empresas e demais
usuarios externos das informacgées contabeis auditadas (CORDOS; FULOP, 2015).

Segundo artigo divulgado pelo Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(Ibracon), o novo relatério sugere um dialogo maior e mais eficiente entre os auditores,
a administracdo e os 6rgaos de governanca corporativa das entidades ao longo do
trabalho, além de trazer mais informacbes em comparacdo a estrutura anterior,
mesmo ndo havendo mudancas em relacdo ao escopo do trabalho de auditoria
(COELHO, 2017).

Uma das altera¢gBes ocorridas no Relatério dos Auditores Independentes esta
a inclusédo do paragrafo de principais assuntos, resultante da divulgacdo da NBC TA
701 em 04 de julho de 2016, com vigéncia para auditorias de demonstracdes
financeiras que se findaram em 31 de dezembro de 2016. Assim, levando em
consideracdo os aspectos avaliados como de maior risco de distor¢ao relevante, 0s
julgamentos significativos do auditor em relacdo as areas das demonstracfes
contabeis que também envolveram julgamento significativo por parte da administracdo
e o efeito sobre a auditoria de fatos e transacdes relevantes ocorridos durante o
periodo auditado, o auditor deve determinar, entre os assuntos comunicados aos
responsaveis pela governanca, 0s que exigiram maior atencdo na realizacdo da
auditoria. E esses deverdo ser descritos separadamente em se¢do denominada de
“Principais assuntos de auditoria”, contendo o motivo pelo qual o assunto foi
considerado como um dos mais significativos e como foi tratado no trabalho de
auditoria das demonstrac¢des contabeis (CFC, 2016).

Portanto, segundo Lins (2017) e o que esta disposto na NBC TA 700, hoje o
novo relatorio dos auditores independentes, € composto por titulo, destinatario,
opinido do auditor, base para opinido, continuidade operacional, principais assuntos
de auditoria, outras informacdes, responsabilidade pelas demonstracfes contabeis,
responsabilidade do auditor independente pela auditoria, outras responsabilidades

relativas a emissao do relatério, nome do sécio ou responsavel técnico, assinatura do
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auditor, endereco do auditor independente, localidade de emisséo do relatorio e data
do relatério (CFC, 2016).

Assim, conforme a NBC TA 700 o relatério de auditoria independente devera
seguir uma estrutura padronizada, contendo os dados do Quadro 2, a seguir.

Quadro 2 — Estrutura dos relatorios de auditoria independente

Titul Que indique de forma clara que é o relatério do auditor
itulo
independente.

. O relatorio do auditor independente é enderegado as pessoas
Destinatario L
para quem o relatério é elaborado.

Identificar as entidades que foram auditadas;

Identificar o titulo das demonstracdes;

Paragrafo introdutério Fazer referéncia ao resumo das principais praticas contébeis.
Especificar as datas ou o periodo de cada demonstracéo que
compdem as demonstragdes contébeis.

Responsabilidade da administracao Descrever a responsabilidade da administracao pela elaboragéo
sobre as demonstracdes contabeis das demonstracdes contabeis.

E expressar uma opinido sobre as demonstragdes contabeis com
B ) base na auditoria, com o objetivo de distinguir da

Responsabilidade do auditor N o . .
responsabilidade da administracdo pela elaboracdo das

demonstracdes contabeis.

s ] E incluida uma seg&o com o titulo “Opinido”, onde se deve
Opinido do auditor s . .
expressar a opinido sobre as demonstra¢des contabeis.

E incluida apds a secédo de “Opinido”.

Declarar que a auditoria foi conduzida em conformidade com as
respectivas normas;

. Destacar a se¢do de responsabilidades do auditor,

Base para Opiniao o L
Declarar que o auditor é independente da organizagéo e que
cumpre com as exigéncias éticas e responsabilidades de
auditoria;

Declarar se obteve evidéncia de auditoria apropriada e suficiente.

) ) E o nome da firma de auditoria, em nome pessoal do auditor ou
Assinatura do auditor ) )
os dois, conforme apropriado.

. o Informa ao usuario que o auditor considerou o efeito dos eventos
Data do relatério do auditor independente . ] ) ) 3
e transag6es conhecidas pelo auditor e ocorridos até aquela data.

Endereco do auditor independente Deve-se mencionar a localidade em que o relatério foi emitido.

Fonte: adaptado pela autora, baseado na NBC TA 700 (CFC, 2016).
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Sendo que, conforme o Quadro 2, na secéo opinidao do auditor deve-se afirmar
a auditoria das demonstracdes financeiras, identificando a empresa auditada, o titulo
e o periodo de cada demonstracao, e fazer referéncia as notas explicativas com o
resumo das principais politicas contabeis. J4, na sec¢do base para opinido é preciso
que o auditor declare que o seu trabalho foi conduzido seguindo as normas de
auditoria, sendo ele independente da entidade e que exerce o seu trabalho de acordo
com as exigéncias éticas, referenciando a sec¢do que identifica as suas
responsabilidades e se as evidéncias de auditoria obtidas s&o suficientes e
apropriadas. Além disso, o auditor deve evidenciar os possiveis problemas futuros de
continuidade que entenda como relevante, na secdo de continuidade operacional
(LINS, 2017).

Quanto a secdo de principais assuntos de auditoria, como mencionado
anteriormente, essa deve conter aspectos que contribuam para o entendimento dos
usuarios em relacéo ao trabalho que foi realizado (LONGO, 2017).

Quando se tratar das sec¢des de responsabilidade, devera ser explicado no
relatério que a administracdo € responsavel pela elaboracdo das demonstracdes
financeiras, pelos controles internos determinados necessarios para elabora-las, livres
de distorcdo relevante e pela avaliagcdo da capacidade de continuidade operacional
da entidade. Da mesma forma, € preciso que o auditor declare que seus objetivos
serdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis tomadas em
conjunto estéo livres de distor¢ao relevante e emitir um relatério com sua opinido; que
durante toda auditoria foi exercido o julgamento e o ceticismo profissional; que
cumpriu com as exigéncias éticas e que ha comunicacdo com 0s responsaveis pela
governanca. E, se caso for preciso tratar de outras responsabilidades no seu relatorio,
essas devem ser diferenciadas claramente daquelas exigidas pelas normas de
auditoria (LINS, 2017).

Considerando que desde 1903 a simples meng¢ao do auditor, apresentada por
uma espécie de carimbo no balanco patrimonial, ja promovia credibilidade aos
usuarios externos, o entao relatorio dos auditores independentes € um documento que
traz seguranca aos investidores e credores sobre a adequacgéo das demonstracdes
publicadas (LONGO, 2017).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com a complexidade e diversidade dos acontecimentos e a necessidade do
homem de buscar entendé-los e explica-los, a ciéncia surge como um conjunto
sistematico de conhecimentos, procurando comprovar a veracidade ou falsidade dos
fatos e ocorréncias (LAKATOS; MARKONI, 2010). Porém, para ser considerado
cientifico € preciso identificar o método que possibilitou chegar a esse conhecimento,
ou seja, 0 conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos que se utilizou para
chegar a determinado fim (GIL, 2012).

Assim, de acordo com Alyrio (2009), todas as ciéncias caracterizam-se pela
utilizacdo de métodos cientificos, que envolvem a analise, a interpretacdo, a
verificacdo e a percepc¢ao da relacdo com outros acontecimentos, facilitando a busca
por respostas ou solucdes para problemas e a construcdo de novos conhecimentos.

O tipo de pesquisa apresentado em seguida, trata da caracteriza¢cdo quanto ao
modo de abordagem do problema, a caracterizacdo quanto ao procedimento técnico

e a caracterizacdo quanto ao objetivo.

3.1 Tipo de Pesquisa

A pesquisa é um processo formal que mediante aplicagdo do método cientifico,
busca descobrir respostas para questdes, ou seja, se estabelece como o caminho
para conhecer a realidade ou descobrir verdades parciais (GIL, 2012) (LAKATOS;
MARCONI, 2010).

Segundo Kéche (2013), o planejamento de uma pesquisa depende tanto do

objeto de estudo, dos objetivos perseguidos para a explicacdo do problema
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investigado, quanto do nivel de conhecimento e interesse do investigador, havendo
assim inumeros tipos de pesquisa. Entretanto, a pesquisa cientifica pode ser
entendida como a andlise de uma ou mais areas do conhecimento procurando
respostas para indagacoes propostas. O que para Fazenda, Tavares e Godoy (2017)
deveria ser algo natural na vida das pessoas, pois faz parte da sua curiosidade e da
busca de novos conhecimentos, tornando-se um processo de aprendizagem tanto
para o pesquisador quanto para a sociedade na qual é desenvolvida.

Em relacdo a sua natureza, a pesquisa se divide em aplicada ou basica, sendo
gue a pesquisa aplicada se constitui no estudo e resolucdo de determinados
problemas e exigéncias organizacionais, apresentando a condicdo pratica de
investigacdo. J& a pesquisa basica, baseia-se em preceitos tedricos e conceituais de
todas as esferas do conhecimento, para explicar o comportamento dos diferentes
acontecimentos da sociedade e das organizacdes (PEROVANO, 2016).

Assim, esta pesquisa, quanto a sua natureza, assume a condi¢cdo de aplicada,
pois através da andlise dos relatdrios de auditoria independente buscou-se entender
as caracteristicas da se¢ao de principais assuntos de auditoria. Nos préximos topicos,
serdo tratadas a caracterizacdo quanto ao modo de abordagem do problema, a

caracterizacdo quanto ao procedimento técnico e a caracteriza¢cdo quanto ao objetivo.

3.1.1 Caracterizacdo quanto ao modo de abordagem do problema

A pesquisa quantitativa constitui-se da explicacao das hip6teses propostas pelo
pesquisador, através de medi¢cdo numérica e analise estatistica dos dados coletados.
Ja na pesquisa qualitativa ndo ha uso de estatisticas ou de qualquer forma de
quantificacdo, baseando-se nas vivéncias e observacdes realizadas pelo pesquisador
(PEROVANO, 2016).

Dessa forma, as pesquisas qualitativas envolvem-se com as diferentes
crengas, valores, motivacoes e representacdes de uma sociedade, a fim de buscar
um significado para fendmenos e processos sociais. No entanto, as pesquisas
quantitativas utilizam-se de recursos e técnicas de mensuracao para medir opinides e
informacgdes dos dados coletados, visando garantir a objetividade e a neutralidade do
pesquisador perante a investigacao da realidade (KNECHTEL, 2014).

Considerando que uma pesquisa pode utilizar-se de procedimentos qualitativos

e quantitativos, pois as duas abordagens se complementam, em seus aspectos fortes
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e fracos (CHEMIN, 2015). Considera-se este trabalho como quantitativo, quando os
dados coletados, atravées da pagina da BM&FBovespa, foram tabelados e
classificados, por firma de auditoria e pelo ano de referéncia das demonstracoes
contabeis, verificando quais os assuntos mais abordados nos relatérios apresentados,
em uma analise individual de cada ano (2016, 2017 e 2018) e como qualitativo,
guando se observou as relacdes dos temas mencionados quanto ao segmento de
atuacao das instituicdes financeiras, demonstrando os resultados em percentuais e
gréficos.

Assim, quanto ao modo que o problema foi abordado, este trabalho possui

aspectos tanto qualitativos, quanto quantitativos.

3.1.2 Caracterizagdo quanto ao procedimento técnico

A pesquisa bibliografica é constituida a partir de toda a bibliografia ja elaborada
e publicada em relacdo ao tema estudado e compreende o exame de livros, artigos,
monografias, revistas, jornais, gravacdes audiovisuais, entre outros materiais que
apresentam um conteddo documentado (LAKATOS; MARCONI, 2010). Para Gil
(2012), a principal vantagem da pesquisa bibliografica estd em proporcionar ao
pesquisador uma série de fenbmenos e informac¢des muito mais ampla do que aquela
que poderia pesquisar diretamente.

Ja a pesquisa documental, apesar de ser semelhante a pesquisa bibliogréfica,
se utiliza de fontes como: tabelas estatisticas, legislacdo, relatérios de pesquisas,
relatorios de empresas, filmes, fotografias, dentre outras, das quais ainda nao
receberam tratamento analitico e nem foram publicadas (CHEMIN, 2015).

Portanto, este trabalho constitui-se de uma pesquisa documental nos relatorios
dos auditores independentes das companhias intituladas como instituicoes
financeiras, referente as demonstragces contabeis dos exercicios de 2016, 2017 e
2018, e publicados na Bolsa de Valores. Sendo que, atraves deles, foram analisados
e comparados os principais assuntos de auditoria, apresentados nos relatorios dos

diferentes anos.

3.1.3 Caracterizagcdo quanto ao objetivo
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A pesquisa descritiva tem como objetivo identificar caracteristicas e variaveis
gue se relacionam com determinada populacdo ou fendmeno, objeto de estudo desta,
buscando levantar opinides, atitudes e crengas e estabelecer as relagdes entre todos
estes fatores (GIL, 2012).

Desta forma a caracterizacdo desta pesquisa quanto ao objetivo, define-se
como descritiva, pois conforme os dados foram sendo coletados, estes foram
observados, analisados, correlacionados e os fatos sendo registrados. Para Koche
(2013), neste tipo de pesquisa ndo ha manipulagdo entre os elementos, pois as
relacBes sdo avaliadas de acordo com a manifestacdo espontanea das variaveis em

fatos, situacdes e nas condicfes existentes.

3.2 Populacao e a amostra da pesquisa

De acordo com Chemin (2015), denomina-se como populacdo o conjunto de
elementos, sujeitos ou objetos que contém informacbes pertinentes para o
entendimento do problema de pesquisa. Porém, para facilitar o trabalho de pesquisa
€ possivel obter uma amostra desta populacéo, ou seja, selecionar alguns elementos
que irdo representa-la como um todo (PEROVANO, 2016).

Portanto, entende-se que a populacdo deste trabalho s&o as instituicoes
financeiras listadas na BM&FBovespa, onde a amostra retirada dessa populacéo, para
a andlise, corresponde aos relatorios dos auditores independente referentes as
demonstracdes financeiras, dos anos de 2016, 2017 e 2018, destas organizacdes,
com enfoque na secdo de principais assuntos de auditoria que acompanha esses
relatorios.

Assim, para este trabalho foram selecionadas 26 instituicbes financeiras
listadas na BM&FBovespa. Destas, observamos um total de 67 relatérios,
correspondendo a 22 no ano de 2016, 23 em 2017 e 22 em 2018. Sendo que,
conforme apresentado no Quadro 3 abaixo, as companhias Bco Sofisa S.A. e China
Construction Bank (Brasil) Banco Multiplo S.A. ndo apresentam seus relatorios
publicados em nenhum dos anos que compdem essa analise, e o Bco Patagonia S.A.
apenas apresenta o relatério de revisdo especial dos auditores independentes, assim
estas companhias ndo foram analisadas. Ja o Banco Inter S.A. passou a integrar a

Bolsa de Valores apenas em 2017 e o BRB BCO de Brasilia S.A. ndo publicou o
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relatorio dos auditores independentes, referente ao ano de 2018, portanto a analise

destas companhias foi realizada de forma parcial.

O Quadro 3, a seguir, indica a data de publicacao dos relatérios dos auditores

independentes. Logo, se a data de publicagédo abaixo relacionada, indicarem o ano de

2017, os relatorios referem-se as demonstragdes financeiras do ano de 2016, assim

como as publicacfes feitas em 2018 e 2019 correspondem, respectivamente as

demonstracdes do ano de 2017 e 2018.

Quadro 3— Companhias listadas

QTD COMPANHIA DATA DE PUBLICACAO

1 ALFA HOLDINGS S.A. 09/03/2017  08/03/2018 13/03/2019
2 BANCO INTER S.A. - 22/02/2018 23/01/2019
3 BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO 28/03/2017  27/03/2018 18/02/2019
4 BCO ABC BRASIL S.A. 28/03/2017  28/03/2018 28/03/2019
5 BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A. 09/03/2017  08/03/2018 13/03/2019
6 BCO AMAZONIA S.A. 17/02/2017  16/03/2018 11/03/2019
7 BCO BRADESCO S.A. 24/02/2017  08/03/2018 30/01/2019
8 BCO BRASIL S.A. 21/03/2017  21/03/2018 12/02/2019
9 BCO BTG PACTUAL S.A. 31/03/2017  27/02/2018 22/02/2019
10 BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. - BANESE 16/02/2017  23/02/2018 22/02/2019
11 BCO ESTADO DO PARA S.A. 22/02/2017  23/02/2018 20/02/2019
12 BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A. 08/03/2017  15/03/2018 13/03/2019
13 BCO INDUSVAL S.A. 27/03/2017  27/03/2018 29/03/2019
14 BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A. 22/02/2017  28/02/2018 27/02/2019
15 BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. 31/03/2017  29/03/2018 28/03/2019
16 BCO NORDESTE DO BRASIL S.A. 13/02/2017  05/02/2018 12/03/2019
17 BCO PAN S.A. 30/03/2017  29/03/2018 29/03/2019
18 BCO PATAGONIA S.A. - - -

19 BCO PINE S.A. 30/03/2017  29/03/2018 28/02/2019
20 BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. 24/02/2017  15/02/2018 25/02/2019
21 BCO SOFISA S.A. - - -

22 BRB BCO DE BRASILIA S.A. 05/05/2017  25/04/2018 -

23 | CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO MULTIPLO S.A. - - -

24 ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. 06/02/2017  05/02/2018 04/02/2019
25 ITAUSA INVESTIMENTOS ITAU S.A. 13/02/2017  19/02/2018 18/02/2019
26 PARANA BCO S.A. 16/02/2017  22/02/2018 22/02/2019

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

3.3

Coleta de dados

Segundo Mascarenhas (2012), a coleta de dados é a etapa que descreve as

técnicas utilizadas para reunir os elementos pertinentes a pesquisa, que poderao ser

colhidas de fontes primarias, quando o pesquisador obtém informacdes exclusivas

relacionadas ao objeto de estudo, ou de fontes secundarias, quando as informacgdes

sao obtidas a partir de outros meios, dos quais o pesquisador ndo possui contato
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direto. Sendo assim, destacam-se como instrumentos de coleta de fontes primarias:
entrevistas; questionarios; formularios e a observacéao, e como instrumentos de coleta
de fontes secundarias: arquivos; bancos de dados e relatérios (MASCARENHAS,
2012).

Ou seja, apesar de algumas técnicas de coletas de dados serem aplicadas
diretamente as pessoas, ha dados que podem ser obtidos indiretamente, na forma de
documentos (livros, jornais, registros estatistico, relatérios, dentre outros), os quais
constituem a pesquisa documental e podem proporcionar ao pesquisador qualidade e
guantidade suficiente de informacdes, evitando o contato direto com as pessoas (GIL,
2012). Quanto a coleta de dados bibliograficos, esta oferece uma grande quantidade
de informacgdes ja publicadas sobre o tema estudado, contemplando a analise de
livros, artigos, dicionarios e enciclopédias, por exemplo (MASCARENHAS, 2012).

A coleta de dados do presente trabalho, ocorreu entre janeiro e maio de 2019
e foi realizada com base nas informacfes evidenciadas na secdo de principais
assuntos de auditoria, dos relatérios sobre as demonstra¢des financeiras dos anos de
2016, 2017 e 2018 das instituicdes financeiras listadas na BM&FBovespa, divulgados

pelas firmas de auditoria independente.

3.4 Tratamento e analise dos dados coletados

A analise de dados é composta pelos procedimentos a serem adotados na
pesquisa, para sintetizar, classificar e codificar as informacdes coletadas, a fim de
buscar respostas as suas indagacdes e estabelecer as relacfes necessarias entre as
informacgdes obtidas e o problema de pesquisa formulado (CHEMIN, 2015). Para
Lakatos e Marconi (2010), a analise de dados se constitui de basicamente trés etapas;
a interpretacdo, a explicacdo e a especificagdo, relacionadas na tentativa de
esclarecer as relagdes existentes entre o objeto de estudo e outros fatores.

A tabulacdo é o processo de agrupar as informacdes que compreendem as
varias categorias de analise, devendo o pesquisador preferir a tabulagcéo eletrénica,
guando possivel, pois esta reduz o tempo de trabalho e contribui para o
armazenamento, organizagdo e andlise dos dados coletados (GIL, 2012).

Portanto, para este trabalho, foram coletados os relatorios dos auditores
independentes referente as demonstragdes contabeis dos anos de 2016, 2017 e 2018,

das instituicbes financeiras listadas na Bolsa de Valores, através do site da
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BM&FBovespa, selecionando as empresas por segmento de atuacdo e
posteriormente extraindo os relatorios de auditoria de cada instituicdo e de cada ano
correspondente. Em seguida, os principais assuntos de auditoria constantes nestes
relatérios, foram classificados em planilha do Microsoft Excel, separando-os
primeiramente, por ano e apos por firma de auditoria. Assim, foi possivel constatar se
houve coincidéncia entre os assuntos abordados nos diferentes anos, se ha chances
dos assuntos serem citados novamente nos relatorios dos proximos anos, e se alguma
empresa de auditoria possui tendéncia de divulgar mais determinado assunto, bem
como se 0 segmento de atuacdo tem influéncia na determinagcdo dos assuntos que

mais detiveram a atencéo do auditor independente.

3.5 Limitacdes do método

Para Vergara (2016), é importante que o pesquisador especifigue quais
limitacdes o método escolhido oferece, justificando-o como mais adequado para a
pesquisa, considerando que todo método tem possibilidades e limitagcdes.

No entanto, este trabalho limitou-se em estudar, exclusivamente, a se¢ao de
principais assuntos de auditoria, constante nos relatorios de auditoria de forma a
identificar quais os assuntos mais mencionados pelos auditores, nesta secéo, partindo
do pressuposto de que todo o contetdo apresentado esteja de acordo com as normas
e legislacdes vigentes e que relatam e asseguram a verdadeira situacéo patrimonial e
financeira de cada instituicao financeira.

Considera-se que os resultados obtidos neste trabalho, sdo limitados ao
segmento de atuacdo das instituicdes financeiras, sendo que estes ndo devem ser
relacionados a outros segmentos de mercados. Além disso, utilizou-se para esta
analise, apenas estatistica de frequéncia relativa simples para comparar e evidenciar,
através de dados percentuais, quais 0s principais assuntos de auditoria mais
mencionados nos relatérios de auditoria independente das instituicdes financeiras,
referente suas demonstracdes contabeis, dos anos de 2016, 2017 e 2018, listadas na
BM&FBovespa. Sendo que, caso esta analise seja realizada com base em outros
métodos estatisticos, a mesma poderd obter outros resultados, além dos ja

encontrados neste trabalho.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

A etapa de andlise de resultados, segundo Barros e Lehfeld (2010), € onde se
examinam e se verificam as relagdes existentes entre os dados obtidos e os propésitos
da pesquisa.

Neste trabalho foram selecionadas 26 instituicbes financeiras listadas na
BM&FBovespa, sendo observados um total de 67 relatorios, correspondendo a 22 no
ano de 2016, 23 em 2017 e 22 em 2018.

Os relatérios foram analisados, separadamente, por ano correspondente as
demonstracdes financeiras auditadas, onde as companhias foram primeiramente,
relacionadas de acordo com suas devidas empresas de auditoria, e em seguida foram
observadas a quantidade e a semelhanca dos Principais Assuntos de Auditoria
(PAA’s) comunicados em seus relatorios. Por fim, fez-se uma comparacgéo entre o0s
trés diferentes anos abrangidos por essa andlise, a fim de compreender a similaridade
dos assuntos, quanto ao segmento de atuacao das instituicées financeiras e quanto

as empresas responsaveis por audita-las.

4.1 Analise dos relatérios de 2016

Em primeiro momento, as companhias analisadas foram relacionadas com a
firma de auditoria correspondente. Dessa forma, o Quadro 4 apresentado a seguir,
compreende as empresas responsaveis pela auditoria das demonstracdes financeiras

do ano de 2016, relacionadas com cada uma das instituicdes deste trabalho.
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Quadro 4 — Firmas responsaveis pela auditoria das demonstra¢cdes financeiras de

2016

COMPANHIA

EMPRESA DE AUDITORIA

ALFA HOLDINGS S.A.

KPMG Auditores Independentes

BANCO INTER S.A.

BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO ABC BRASIL S.A.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO AMAZONIA S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO BRADESCO S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO BRASIL S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO BTG PACTUAL S.A.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. - BANESE

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

BCO ESTADO DO PARA S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

KPMG Auditores Independentes

BCO INDUSVAL S.A.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO NORDESTE DO BRASIL S.A.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

BCO PAN S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO PATAGONIA S.A. -
BCO PINE S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

BCO SOFISA S.A.

BRB BCO DE BRASILIA S.A.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO MULTIPLO S.A.

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

ITAUSA INVESTIMENTOS ITAU S.A.

BDO RCS Auditores Independentes S/S

PARANA BCO S.A.

KPMG Auditores Independentes

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Conforme o Quadro 4, é possivel observar que a maior parte das instituicdes

financeiras sao auditadas por empresas chamadas de Big Four, ou seja, estdo entre

as quatro maiores corporac¢des que dominam o mercado de auditoria, destacando-se

das demais na atuacdo de andlise contabil e gestdo, sendo elas: Deloitte Touche

Tohmatsu Consultores Ltda., PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda., Ernst & Young

Auditores Independentes S/S e KPMG Auditores Independentes. O Grafico 1

apresentado a seguir, evidencia a propor¢ao de cada firma responsavel pela auditoria

das demonstracfes contabeis das instituicdes financeiras analisadas, referente ao

ano de 2016.
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Grafico 1 — Empresas de auditoria das instituicdes financeiras no ano de 2016

4,55%

KPMG
22,73% 36,36%
PRICE

ERNST & YOUNG

BDO RCS
36,36%

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

De acordo com o Gréfico 1, percebe-se que nas auditorias das demonstracdes
financeiras findas em 31 de dezembro de 2016, tanto a KPMG Auditores
Independentes, quanto a PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda., sdo as firmas mais
significativas para esta analise, onde ambas correspondem a 36,36% das auditorias
realizadas. Em seguida, estd a Ernst & Young Auditores Independentes S/S,
representando 22,73% dos relatérios de auditoria independente das instituicbes
analisadas.

Dessa forma, pode-se dizer que 95,45% das instituicdes financeiras, objeto de
estudo dessa andlise, tem como firmas de auditoria as denominadas Big Four desta
area, ou seja, apenas 4,55% dessas companhias, representada pela Italsa
Investimentos Itad S.A., ndo obteve o0s servicos de auditoria dessas grandes
empresas, sendo esta, auditada pela BDO RCS Auditores Independentes S/S. Nota-
se também que no ano de 2016, a Deloitte ndo auditou nenhumas das instituicbes
financeiras estudadas.

Quanto aos assuntos mencionados nos relatérios referentes ao ano de 2016,
foram informados um total de 87 PAA’s, havendo uma variagdo de 28 temas
diferentes. O Grafico 2, a seguir, nos mostra, de forma geral, quais foram os 5 temas
mais mencionados nos relatorios, sendo estes: “Provisdes e passivos contingentes —
fiscais, civeis e trabalhistas” aparecendo em 13 dos relatérios divulgados, seguido de
‘Ambiente de tecnologia de informagao”; “Provisdo para créditos de liquidacdo
duvidosa”; “Crédito tributario” e “Reducgao ao valor recuperavel de empréstimos e
recebiveis”, onde cada um destes foi mencionado, nesta ordem, em 12, 10, 9 e 5 dos

relatérios em analise.



45

Grafico 2 — PAA’s referente ao ano de 2016 mencionados de forma geral, pelo

segmento de atuacido

22,73% Provis@es e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas

o,
59,09% Ambiente de tecnologia da informacao
40,91%

Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
45 45% 54,55% Crédito tributario

Reducdo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

De acordo com o Grafico 2, considerando que a avaliacdo, mensuracéo e
divulgacdo das provisdes e passivos contingentes, trabalhistas, fiscais ou civeis,
compreendem estimativas complexas e relevantes por parte das instituicoes, percebe-
se que os auditores tiveram uma maior preocupacao com a influéncia da tributacao e
de outras obrigacdes que a legislacdo impde sobre estas companhias, informando o
tema “Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”, como um dos
principais assuntos de auditoria, em 59,09% dos relatérios analisados.

Pode-se dizer, também, que a importancia dada pelos auditores em relacdo ao
tema “Ambiente de tecnologia da informagao”, correspondendo a 54,55% das
mencdes nos relatérios estudados, deve-se ao alto volume de transacfes
processadas diariamente pelas instituicbes, e aos sistemas de tecnologia estarem
cada vez mais presentes nas operacoes financeiras, causando elevada dependéncia
das instituicdes financeiras e exigindo das mesmas maior atencédo aos controles de
acesso e ao gerenciamento de mudancas nos seus sistemas e nos aplicativos
disponibilizados aos seus clientes, para realizarem operacdes bancérias, além dos
altos investimentos na obtencdo e manutencdo de um sistema de qualidade que
atenda a todas as necessidade das instituicdes e de seus clientes.

Destaca-se que a abordagem dos auditores, no caso dos assuntos de “Provis&o
para créditos de liquidacdo duvidosa”, mencionado em 45,45% dos relatorios, e de
“‘Reducdo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis”, em 22,73% destes

mesmos relatorios, esta relacionada aos relevantes saldos das concessdes e
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operacdes de crédito e o nivel de incerteza para a determinacdo do Impairment
referente aos empréstimos concedidos.

Ja a mencao do tema “Crédito tributario”, presente em 40,91% dos relatérios
analisados, deve-se ao fato de que o estudo de realizacédo desses ativos envolve um
alto grau de julgamento na determinacdo de premissas para a projecao do lucro
tributario, e qualquer diferenca dessas poderia modificar os prazos de realizacéo
desses créditos e consequentemente obter um impacto contabil.

Em relac@o as empresas de auditoria, percebe-se que ha uma tendéncia dos
auditores se aterem e mostrarem assuntos ligados ao setor de atuacdo. A seguir sdo
demonstrados os assuntos mais abordados por cada firma de auditoria no ano de
2016 e as particularidades entre eles.

Considerando que a firma KPMG realizou o trabalho de auditoria das
demonstracdes contabeis, referentes ao ano de 2016, em 8 das instituicdes
financeiras que contemplam esta analise, foram analisados os relatorios divulgados
por seus auditores e constatado uma variacao de 15 temas diferentes e desses foram

selecionados os 5 PAA’s mais mencionados nas auditorias.

Grafico 3 — PAA’s referente ao ano de 2016 mencionados pela KPMG

Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas
37,50%
75,00% Reducédo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis
37,50% Realizagdo de ativos fiscais diferidos

Provisdo para créditos de liquidag&o duvidosa

37,50% 50,00% Valor justo/mercado de instrumentos financeiros

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Conforme representado no Grafico 3, destacam-se 0s seguintes assuntos:
“Provisbes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas” aparecendo em
75% dos relatérios divulgados; “Reducdo ao valor recuperavel de empréstimos e
recebiveis” em 50,00% destes relatérios; “Realizacdo de ativos fiscais diferidos”;
“Provisdao para créditos de liquidagdo duvidosa”, e “Valor justo/mercado de

instrumentos financeiros” que foram mencionados em 37,50% de seus relatorios.
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Grafico 4 — PAA’s referente ao ano de 2016 mencionados pela

PricewaterhouseCoopers

25,00%
Crédito tributario

37,50% o
87,50% Ambiente de tecnologia da informacéao

ProvisGes e passivos contingentes

75,00% - P - ~ .
e Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

75,00%
Provisdo para perdas com impairment

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Quanto a firma PricewaterhouseCoopers, percebe-se que esta voltou sua
atencao, principalmente aos assuntos de “Crédito tributario” presente em 87,50% dos
relatorios, “Ambiente de tecnologia da informacdo” e “Provisdo e passivos
contingentes”, sendo, cada um destes, mencionado em 75% dos relatérios. Além
desses, destacam-se entre os cinco temas mais abordados nos relatorios emitidos por
esta empresa de auditoria: “Provis&do para créditos de liquidagcado duvidosa” e “Provisao
para perdas com Impairment”, cada um mencionado em, respectivamente, 37,50% e
25,00% dos relatorios e conforme demonstrado no Grafico 4.

O grafico que segue abaixo, corresponde aos 5 temas mais expostos na secao
de principais assuntos de auditoria, apresentados no total dos 5 relatérios emitidos

pela empresa Ernst & Young.

Grafico 5 — PAA’s referente ao ano de 2016 mencionados pela Ernst & Young

Ambiente de tecnologia
40%

109, 100% Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa
(1]

Planos de beneficio pés emprego
40% Crédito tributario

80%

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.
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Assim, conforme Grafico 5, dentre os assuntos mais abordados pela empresa
Ernst & Young, destacam-se: “Ambiente de tecnologia” mencionado em todos os
relatérios divulgados por essa firma de auditoria, seguido de “Provisdo para créditos
de liquidag&o duvidosa” representando 80% e n&o sendo exibido em apenas um dos
relatorios. Os outros trés topicos correspondem a 40% dos relatorios, cada um, e sao
eles: “Planos de beneficio pdés emprego”, “Crédito tributario” e “Titulos e valores
mobiliarios e instrumentos financeiros derivados”,

J& a firma de auditoria BDO RCS, considerada a de menor representatividade
na composicado deste trabalho, apresentou a emissdo de apenas um relatério que,
consequentemente, teve como seu Unico e principal assunto de auditoria, 0s
investimentos em suas controladas. Dessa forma, este tGpico ndo pertence ao grupo
dos temas mais mencionados no geral, quanto ao segmento de mercado das
instituicées analisadas.

Destaca-se que a KPMG além de apresentar alguns dos temas ja relacionados
pelo setor de atuacdo das organizagdes, menciona “Realizacdo de ativos fiscais
diferidos” como relevante devido ao grau de julgamento envolvido nas definicbes das
premissas utilizadas para avaliacdo desses ativos e do impacto que eventuais
mudancas nessas premissas teriam sobre as demonstracdes financeiras. Ja o
assunto “Valor justo/mercado de instrumentos financeiros” torna-se importante pois a
utilizacdo de diferentes técnicas de valorizacdo, podem resultar em estimativas de
valor de mercado significativamente diferentes.

Observa-se, também, que a PricewaterhouseCoopers deu maior importancia
aos assuntos ja relacionados conforme o setor de atuacdo das organizaces,
mencionando com relevancia em seus relatérios, 4 desses temas. No entanto, além
deles, o PAA “Provisédo para perdas com Impairment” também se destacou, estando
presente em 2 das 8 auditorias realizadas por essa firma, em relagéo as instituicdes
financeiras estudadas. Este tema foi considerado importante pois o gerenciamento de
risco de crédito € complexo, necessitando de uma base de dados completa, e a
determinacao do valor dessa provisdo envolve diversas premissas e fatores, como a
situacao financeira da contraparte, os valores considerados de recuperacéo, a
realizacdo de garantias, entre outros. Assim, mudancas nas premissas utilizadas para
este fim, podem resultar em alteracdes significativamente em suas provisdes, gerando

distor¢cdes nas demonstracdes contabeis.
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Quanto a empresa de auditoria Ernst & Young, essa considerou como
relevante, além dos assuntos mais mencionados no geral, pelo segmento de mercado
das instituicdes financeiras, o tema “Plano de beneficio pos emprego” devido aos
expressivos valores e a complexidade dos modelos de avaliagdo dos passivos
atuariais e “Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivados” por
apresentarem valores relevantes e pelas avaliacées deste topico serem baseadas em
modelos proéprios, determinados de acordo com as politicas de cada banco e dos
fluxos de caixa estimados por eles.

4.2 Andlise dos relatérios de 2017

Para a analise dos relatérios referente as demonstracdes financeiras do ano de
2017, primeiramente cada uma das companhias foi relacionada com a empresa
responsavel pela auditoria de suas demonstra¢des, conforme apresentado no Quadro

5 a sequir.

Quadro 5 — Firmas responsaveis pela auditoria das demonstracdes financeiras de
2017

COMPANHIA EMPRESA DE AUDITORIA
ALFA HOLDINGS S.A. KPMG Auditores Independentes
BANCO INTER S.A. KPMG Auditores Independentes
BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO ABC BRASIL S.A. Ernst & Young Auditores Independentes S/S
BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO AMAZONIA S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO BRADESCO S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO BRASIL S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO BTG PACTUAL S.A. Ernst & Young Auditores Independentes S/S
BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. — BANESE Ernst & Young Auditores Independentes S/S
BCO ESTADO DO PARA S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A. KPMG Auditores Independentes
BCO INDUSVAL S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO NORDESTE DO BRASIL S.A. Ernst & Young Auditores Independentes S/S
BCO PAN S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO PATAGONIA S.A. -
BCO PINE S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
BCO SOFISA S.A. -
BRB BCO DE BRASILIA S.A. Ernst & Young Auditores Independentes S/S
CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO MULTIPLO S.A. |-

Continua...
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Concluséo Quadro 5...

COMPANHIA EMPRESA DE AUDITORIA
ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
ITAUSA INVESTIMENTOS ITAU S.A. BDO RCS Auditores Independentes S/S
PARANA BCO S.A. KPMG Auditores Independentes

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

De acordo com o Quadro 5, a andlise referente ao ano de 2017 compreende
um total de 23 instituicbes financeiras, sendo que grande maioria destas, foram
auditadas por firmas consideradas dominantes na prestacéo de servigos de auditoria.
Dessa forma, o Grafico 6 a seguir, demonstra a propor¢cdo de auditorias realizadas

por cada uma das corporacdes, em relacdo as companhias analisadas.

Grafico 6 — Empresas de auditoria das instituicdes financeiras no ano de 2017

4,35%

KPMG
21,74%

39,13% PRICE

ERNST & YOUNG

BDO RCS

34,78%

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

No entanto, conforme evidenciado no Gréfico 6 acima, a firma de auditoria com
maior representatividade é a KPMG, correspondendo a 39,13% das auditorias desta
analise, seguida pelas empresas PricewaterhouseCoopers e Ernst & Young que foram
responsaveis por auditar, respectivamente, 34,78% e 21,74% das instituicdes
financeiras listadas na BM&FBovespa. Sendo essas trés firmas de auditoria, parte das
quatro que se destacam no seu campo de atuagao.

J4 a BDO RCS ficou responséavel por auditar apenas uma das companhias
observadas, correspondendo a 4,35% delas e néo influenciando para os resultados
das analises do ano de 2017, por apresentar, unicamente, como principal assunto de
auditoria os investimentos nas controladas da instituicdo que esta firma auditou, nesta

andalise.
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Quanto aos relatdrios referentes ao ano de 2017, foram informados um total de
90 PAA’s, havendo uma variagao de 28 assuntos diferentes. Neste ano, 0s cinco
temas mais abordados como principais assuntos de auditoria, conforme mostra o
Grafico 7, foram, “Ambiente de tecnologia de informagéao” e “Provisbes e passivos
contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas” presente em 13 relatorios cada um;
“Provisao para créditos de liquidagao duvidosa” e “Crédito tributario” em 9 relatérios

cada e “Reducédo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis” em 6 relatorios.

Grafico 7 — PAA’s referente ao ano de 2017 mencionados de forma geral, pelo

segmento de atuacido

26,09% Ambiente de tecnologia de informacgéao

56,52% . . . . .
Provis@es e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas

39,13%
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

Crédito tributario
39,13% 56,52%

Reduc¢do ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Assim, conforme Grafico 7, no ano de 2017 os temas “Ambiente de tecnologia
de informacéo” e “Provisbes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”
com mencdo em 56,52% dos relatérios cada um, sdo os que, de modo geral,
receberam maior importancia dos auditores independentes. Em seguida, os tdpicos
“Provisao para créditos de liquidacao duvidosa” e “Crédito tributario”, estiveram
presentes em 39,13% dos relatorios, cada um e “Reducéo ao valor recuperavel de
empréstimos e recebiveis” obteve 26,09% de frequéncia na secdo de principais
assuntos de auditoria, incorporada aos relatorios dos auditores independentes,
referente as demonstragdes financeiras findas em 31 de dezembro de 2017.

Quanto as empresas de auditoria, em relacéo aos seus relatorios divulgados
referente as demonstracdes contabeis do ano de 2017, a KPMG realizou o trabalho
de auditoria em 9 das instituicbes financeiras abrangidas nesta andlise, sendo
constatado uma variacao de 14 temas diferentes, dos quais foram selecionados os 5

PAA’s mais mencionados nas auditorias representados pelo grafico abaixo.
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Grafico 8 — PAA’s referente ao ano de 2017 mencionados pela KPMG

0,
33,33% Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas

66,67%
Redugao ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis
33,33%

Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

0,
33,33% 55,56% Realizag&o de ativos fiscais diferidos

Valor justo/mercado de instrumentos financeiros

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Neste, destacam-se o0s seguintes assuntos: “Provisbes e passivos
contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”, aparecendo em 66,67% dos relatérios
divulgados pela KPMG; “Reducéo ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis”
com 55,56% de frequéncia nesses mesmos relatorios; “Provisdo para créditos de
liquidacdo duvidosa®; “Realizac&o de ativos fiscais diferidos” e “Valor justo/de mercado
de instrumentos financeiros”, cada um com 33,33% de mencéo por esta firma de
auditoria.

O Grafico 9, abaixo, corresponde aos 5 temas mais expostos na secédo de
principais assuntos de auditoria, apresentados no total dos 8 relatorios emitidos pela
empresa PricewaterhouseCoopers. Destes, destacam-se: “Crédito tributario” sendo
mencionado em 87,50% das empresas auditadas por esta firma; “Ambiente de
tecnologia da informagéo” e “Provisdes para riscos fiscais e passivos contingentes”,
cada um com 75% de frequéncia nos relatérios divulgados pela
PricewaterhouseCoopers; “Provisdo para perdas com Impairment” e “Valor
justo/mercado dos instrumentos financeiros” que se fizeram presentes em,
respectivamente, 50% e 25% desse relatérios, cada um. Conforme demonstrado no

Gréfico 9 a sequir.
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Grafico 9 — PAA’s referente ao ano de 2017 mencionados pela

PricewaterhouseCoopers

25,00% Crédito tributario
50,00% 87,50% Ambiente de tecnologia da informacéo
ProvisBes para riscos fiscais e passivos contingentes
-5 00°% Provisdo para perdas com impairment
,00%

75,00%
Valor justo/mercado dos instrumentos financeiros

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Em relacdo as auditorias realizadas pela empresa Ernst & Young, o Gréfico 10,
a seguir, compreende os 5 assuntos que detiveram maior atencdo dos auditores,
apresentados num total de 5 relatérios emitidos por essa firma. Estes correspondem
aos seguintes temas: “Ambiente de tecnologia da informacédo” e “Provisdo para
créditos de liquidagdo duvidosa” mencionados em todos os relatérios divulgados por
essa firma de auditoria; seguidos de “Planos de beneficio pés emprego”; “Créditos
tributarios” e “Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos” que

representam os outros trés tépicos, aparecendo em 40% dos relatérios, cada um.

Gréfico 10 — PAA’s referente ao ano de 2017 mencionados pela Ernst & Young

40% Ambiente de tecnologia da informacg&o
40% 100% Provisdo para creditos de liquidagdo duvidosa

Planos de beneficio pés emprego

40%
Créditos tributarios
100%

Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Quanto a firma de auditoria, considerada a de menor representatividade na

composicado deste trabalho, a BDO RCS apresentou a emissao de apenas um relatorio
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e teve como seu Unico e principal assunto de auditoria, 0s investimentos nas
controladas da companhia auditada por ela, o qual ndo compde o grupo dos temas
mais mencionados no geral, pelo segmento de atuagédo das instituicbes analisadas,
devido a sua irrelevancia nos resultados desta analise.

Assim, relacionando os assuntos abordados de forma geral, com os principais
tépicos mencionados pelas firmas de auditoria no ano de 2017, percebe-se que além
de apresentarem alguns dos temas ja relacionados pelo setor de atuacdo das
organizacfes, as analises por empresa de auditoria trazem alguns temas distintos.
Como é o caso da KPMG e da PricewaterhouseCoopers, que mencionam como
relevante o assunto “Valor de mercado/justo de instrumentos financeiros”, onde cada
empresa o0 apresenta, respectivamente, em 3 e 2 de seus relatorios. Sendo que, a
relevancia dada a esse tépico esta associada ao fato de que a utilizacéo de diferentes
técnicas e valorizacdo e premissas pode alterar, significativamente, as estimativas e
a mensuracao do valor de mercado e do valor justo.

Dessa mesma forma, o topico “Realizacao de ativos fiscais diferidos” torna-se
significativo para a andlise dos relatorios apresentados pela KPMG, tendo sido
mencionado por trés vezes, e € considerado importante devido as definicdes das
premissas utilizadas envolverem um elevado grau de julgamento e do impacto que
possiveis mudancas podem ter nas demonstracdes financeiras.

A empresa PricewaterhouseCoopers destaca, também, o assunto “Provisédo
para perdas com Impairment”, o qual esteve presente em 4 dos relatérios, divulgados
por essa firma de auditoria, que compreendem esta analise. No entanto, considera-se
este tema significativo pois o gerenciamento de risco de crédito é complexo e depende
de uma base de dados completa, onde o uso de diferentes fatores na apuracao da
provisao para perdas com Impairment, poderia resultar em alteragcdes significativas na
sua estimativa.

Ja a firma de auditoria Ernst & Young menciona, além dos assuntos
evidenciados na analise de forma geral do ano de 2017, “Planos de beneficio pos-
emprego” e “Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos”.
Estes contemplam, cada um, 2 dos relatérios emitidos por esta firma, selecionados
para esta andlise. Assim, o tépico “Planos de beneficio pds-emprego” torna-se
relevante por apresentar valores excessivos, além da complexidade das formas de
avaliagdo dos passivos atuariais, e o tema “Titulos e valores mobiliarios e instrumentos

financeiros derivativos” devido aos valores relevantes demonstrados nas
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demonstracdes contabeis das instituicdes que requereram a atencado dos auditores
para esse assunto e pelas mesmas se utilizarem de modelos proprios de avaliagdo
dos titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos, determinados

de acordo com os principios de cada banco e dos fluxos de caixa estimados por eles.
4.3 Analise dos relatérios de 2018

As demonstragbes contabeis, findas em 31 de dezembro de 2018, das
instituicbes financeiras estudadas, foram auditadas pelas firmas de auditoria
relacionadas no Quadro 6 abaixo, apresentadas juntamente com cada uma dessas

companhias.

Quadro 6 — Firmas responsaveis pela auditoria das demonstracdes financeiras de

2018

COMPANHIA

EMPRESA DE AUDITORIA

ALFA HOLDINGS S.A.

BANCO INTER S.A.

BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO
BCO ABC BRASIL S.A.

BCO ALFA DE INVESTIMENTO S.A.

BCO AMAZONIA S.A.

BCO BRADESCO S.A.

BCO BRASIL S.A.

BCO BTG PACTUAL S.A.

BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. — BANESE
BCO ESTADO DO PARA S.A.

BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.
BCO INDUSVAL S.A.

BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A.
BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

BCO NORDESTE DO BRASIL S.A.

BCO PAN S.A.

BCO PATAGONIA S.A.

BCO PINE S.A.

BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

BCO SOFISA S.A.

BRB BCO DE BRASILIA S.A.

CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO MULTIPLO S.A.
ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

ITAUSA INVESTIMENTOS ITAU S.A.
PARANA BCO S.A.

KPMG Auditores Independentes

KPMG Auditores Independentes
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S
KPMG Auditores Independentes

KPMG Auditores Independentes

KPMG Auditores Independentes

KPMG Auditores Independentes

Ernst & Young Auditores Independentes S/S

Ernst & Young Auditores Independentes S/S
KPMG Auditores Independentes

KPMG Auditores Independentes

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

Ernst & Young Auditores Independentes S/S
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.

PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
PricewaterhouseCoopers Brasil Ltda.
KPMG Auditores Independentes

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.
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Dessa forma, a andlise dos relatérios de auditoria independente, sobre as
demonstracdes contabeis do ano de 2018, das instituicdes financeiras listadas na
BM&FBOVESPA, compreende um total de 22 relatérios, das quais foram auditadas
por firmas de grande relevancia no seu segmento da auditoria, assim como mostra o

Grafico 11, a seguir.

Gréfico 11 — Empresas de auditoria das instituicdes financeiras no ano de 2018

18,18%
KPMG
40,91%
PRICE

ERNST & YOUNG
40,91%

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

No grafico acima, nota-se que tanto a KPMG, quanto a
PricewaterhouseCoopers auditaram 40,91% das organizacdes listadas no Quadro 6,
sendo cada uma, responsavel por 9 dos relatérios de auditoria independente. Ja a
empresa Erst & Young responde pela auditoria de 18,18% das instituicdes
financeiras listadas na Bolsa de Valores, equivalente a emissao de 4 dos 22 relatérios
dos auditores sobre a conformidade das demonstracdes financeiras apresentadas
pelas companhias.

Em relacdo aos topicos mencionados na secdo de principais assuntos de
auditoria, incorporada aos relatorios dos auditores independentes, através da NBC TA
701 de 04 de julho de 2016, referente as demonstracbes contabeis apresentadas
pelas companhias estudadas, percebe-se com esta analise, que no ano de 2018 foram
informados um total de 88 PAA’s, divididos em 22 assuntos distintos. Sendo que, os
5 principais temas abordados foram: “Ambiente de tecnologia da informagao”;
“Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”; “Provisdo para
créditos de liquidagao duvidosa”; “Crédito tributario” e “Mensurac¢ao de instrumentos
financeiros”, os quais foram mencionados em, respectivamente, 14, 13, 12, 9 e 7 dos

relatorios analisados.
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Grafico 12 — PAA’s referente ao ano de 2018 mencionados de forma geral, pelo

segmento de atuacido

31,82% Ambiente de Tecnologia da Informacédo
0,
63,64% Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas
40,91%
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

54 55% 59,09% Crédito Tributario

Mensuracdo de instrumentos financeiros

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Assim, o Grafico 12 representa 0s topicos que receberam maior atencao nas
auditorias das demonstracfes financeiras do ano de 2018, sendo “Ambiente de
tecnologia da informagdo” o assunto de maior relevancia para os auditores,
correspondendo a 63,64% das mengbes. Seguido de “Provisbes e passivos
contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”, aparecendo em 59,09% dos relatérios
analisados; “Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa” em 54,55% destes; e os
temas relacionados a “Crédito tributario” e “Mensuragao de instrumentos financeiros”
se fizeram presentes em, respectivamente, 40,91% e 31,82% dos 22 relatérios de
auditoria independente que foram analisados.

Em se tratando das empresas de auditoria responsaveis pela prestacdo de
seus servicos as companhias que fazem parte dessa andlise, pode-se dizer que a
KPMG e a PricewaterhouseCoopers foram as que obtiveram o maior percentual de
relatorios divulgados, consequentemente, 0s principais assuntos de auditoria
mencionados por essas corporagdes, foram os de maior influéncia nos resultados
referentes ao ano de 2018. Dessa forma, o grafico a seguir evidencia 0s seis principais

assuntos, que fazem parte dos relatorios divulgados pela KPMG.
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Grafico 13 — PAA’s referente ao ano de 2018 mencionados pela KPMG

Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas

33,33%
66.67% Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa

33,33% 3 ) ) )
Mensuracdo de instrumentos Financeiros
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44.44% Realizagdo de ativos fiscais diferidos

Provis8es técnicas de seguros e previdéncia

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Dessa forma, nota-se que dentre um total de 32 assuntos divulgados pela firma
de auditoria demonstrada no grafico acima, havendo uma variacado de 15 assuntos
diferentes, o topico “Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”
teve maior énfase, correspondendo a 66,67% de comunicacdes. Em seguida,
destacam-se “Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa” e “Mensuragao de
instrumentos financeiros” com 44,44% de mengbes cada um, e por fim os temas
‘Ambiente de tecnologia da informacgao”, “Realizagdo de ativos fiscais diferidos” e
“Provisdes técnicas de seguros e previdéncia”, estiveram presentes em 33,33% dos
relatérios observados.

Ja a empresa PricewaterhouseCoopers, responsavel pela auditoria de 9 dos 22
relatorios divulgados pela BM&FBOVESPA, que foram estudados, apresentou com

destaque os assuntos exibidos no Gréfico 14, abaixo.

Gréfico 14 — PAA’s referente ao ano de 2018 mencionados pela

PricewaterhouseCoopers
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Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.
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Portanto, conforme o Grafico 14, percebe-se que os temas de maior destaque
nos relatérios de auditoria independente desta firma, sdo “Ambiente de tecnologia da
informacgéo” e “Créditos tributarios”, que correspondem a 77,78% de mencgdes feitas
pela PricewaterhouseCoopers. Logo apos, com 66,67% de frequéncia nos relatérios
dessa corporacao, esta o topico “Provisdes para passivos contingentes”, seguido de
“Provisdao para créditos de liquidagdo duvidosa” e “Provisdo para perdas com
Impairment”, sendo apresentados em, respectivamente, 44,44% e 33,33%, dos
relatérios emitidos pela empresa de auditoria PricewaterhouseCoopers, sobre as
demonstracdes financeiras referentes ao ano de 2018, das companhias, objeto de
analise.

No entanto, com menor relevancia dentro das auditorias realizadas com base
nas demonstrac6es contabeis do ano de 2018, apresentadas pelas instituicbes
financeiras listadas na Bolsa de Valores, a firma Ernst & Young ficou responséavel pela
auditoria de 4 das instituicdes aqui analisadas, correspondendo a 18,18% destas.
Sendo que, conforme o Gréfico 15 apresentado a seguir, 0s assuntos que mais
chamaram a atencgéo nas suas auditorias foram: “Ambiente de tecnologia; “Provisé&o
para créditos de liquidacao duvidosa”; “Planos de beneficio pés-emprego” e “Titulos e

valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos”.

Gréfico 15 — PAA’s referente ao ano de 2018 mencionados pela Ernst & Young

Ambiente de tecnologia
50,00%

100,00% Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa

50,00%
Planos de beneficio pés-emprego

100,00% , e . . . -
Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Contudo, observa-se que tanto o topico “Ambiente de tecnologia”, quanto o
tema “Provisao para créditos de liquidagao duvidosa”, foram mencionados em todos
os relatérios de responsabilidade da firma Ernst & Young, selecionados para esta

analise. E que os assuntos “Planos de beneficio pés-emprego” e “Titulos e valores
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mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos” correspondem, cada um, a 50% de
apresentacoes nas auditorias realizadas por esta mesma empresa de auditoria.

Ressalta-se que dentre 0s assuntos ja mencionados na andlise deste ano de
2018, a empresa KPMG também relevou os seguintes topicos: “Realizagao de ativos
fiscais diferidos” e “Provisdes técnicas de seguros e previdéncia”, sendo que cada um
foi referido em 3 dos 9 relatérios emitidos por essa firma de auditoria, e que
correspondem a esta analise.

Sendo assim, o tema “Realizagcdo de ativos fiscais diferidos” é consideravel
devido ao grau de avaliacdo envolvido na definicdo de proposicdes utilizadas e da
influéncia que possiveis mudancas nessas premissas, teriam nas demonstracfes
financeiras. Ja o assunto “Provisdes técnicas de seguros e previdéncia”, foi
considerado significativo na auditoria da KPMG devido ao impacto que eventuais
alteracdes na realizacéo do célculo de provisdes técnicas e no teste de adequacéo de
passivos, causariam nas demonstracdes contabeis.

No entanto, a firma de auditoria PricewaterhouseCoopers divulgou em seus
relatérios, além dos assuntos ja4 enfatizados na andlise por segmento de atuacao
deste ano, o tépico “Provisao para perdas com Impairment”, por trés vezes. Contudo,
este assunto é relevante pois exige julgamento por parte da administracdo na
definicdo de critérios utilizados para avaliar e mensurar estas provisdoes. Sendo que a
partir de 1° de janeiro de 2018 entrou em vigor a norma IFRS 9, substituindo a IAS 39
e estabelecendo novas condi¢des de reconhecimento e mensuracgéo dos instrumentos
financeiros, abrangendo dentre as quais um novo modelo de provisdo de perda para
risco de crédito Impairment, alterando a base, de perda incorrida para perda esperada.

Ja a Ernst & Young, tornou significativo os temas “Planos de beneficio pds-
emprego” e “Titulos e valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos”,
aparecendo, cada um, em 2 de seus 4 relatorios referentes as demonstracdes
contabeis das instituicdes financeiras listadas na BM&FBOVESPA.

Dessa forma, considera-se “Planos de beneficio pds-emprego” um tdpico
importante em raz&o da relevancia dos valores envolvidos e a variedade dos modelos
de avaliacdo dos passivos atuariais. E “Titulos e valores mobiliarios e instrumentos
financeiros derivativos” é consideravel devido aos valores expressivos e da tendéncia
das avaliacGes baseadas em modelos proprios, definidos conforme a politica de cada
banco.
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4.4 Andlise comparativa para os anos de 2016, 2017 e 2018

Quanto as firmas responsaveis pelo trabalho de auditoria, realizado nas
companhias constantes nesta andlise, pode-se dizer que entre os anos de 2016 e
2017, estas se mantiveram as mesmas, alterando apenas as suas propor¢oes, devido
ao aumento na quantidade de instituicdes financeiras analisadas, de 22 para 23
relatérios, ocasionado pelo ingresso do Banco Inter S.A., que passou a ser auditado
pela KPMG.

Jano ano de 2018, a alterac&o nos percentuais, evidenciado entre as firmas de
auditoria na comparacdo com o ano anterior, deve-se ao fato que a empresa BDO
RCS deixou de compor a analise, ndo prestando servi¢co de auditoria @ nenhuma das
companhias observadas, visto que a Unica instituicdo financeira que ela auditou nos
anos anteriores passou a receber os servicos da firma PricewaterhouseCoopers.
Alteracfes essas que estdo demonstradas nos trés graficos apresentados na figura

abaixo.

Figura 1 — Comparacao das empresas de auditoria nos anos de 2016, 2017 e 2018

2016 2017 2018
455% 4,35%
18,18%
74
2273% 36,36% ZLEAS 39,13% 40.91%
4091%
36.36%

34,78%

KPMG  PRICE ERNST & YOUNG «BDORCS

Fonte: Elaborado pela autora (2019), conforme dados da pesquisa.

Ressalta-se, também, conforme Figura 1, que entre os anos de 2017 e 2018,
houve alteracéo na quantidade de relatorios observados. Onde o BRB Bco de Brasilia
S.A, até entdo auditado pela Ernst & Young, ndo havia divulgado o relatorio de
auditoria independente referente ao ano de 2018, durante o andamento desta analise,

reduzindo assim de 23 para 22 companhias selecionadas para ela.
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De acordo com as analises dos PAA’s referente aos anos 2016, 2017 e 2018,
mencionados de forma geral pelo segmento de atuacédo, nota-se que apesar de
praticamente todos 0s assuntos se repetirem nesses trés anos, ha uma variagdo nos
percentuais.

Dentre os motivos das alteracdes entre os anos 2016 e 2017, esta o fato de
gue o Banco Inter S.A. passou a integrar a BM&FBovespa apenas em 2017, causando
alteracdes nas quantidades de relatérios e, automaticamente nos percentuais. Esta
inclusé@o refletiu principalmente nos temas de “Reducdo ao valor recuperavel de
empréstimos e recebiveis” e “Ambiente de tecnologia”, os quais foram demonstrados
no relatorio desta instituicdo financeira gerando maior relevancia na analise.

No entanto, nesta comparacao dos anos de 2016 e 2017, percebe-se também,
que os assuntos “Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas” e
“Crédito Tributario” permaneceram inalterados em sua quantidade, ou seja, no ano de
2017 continuam presentes, nesta mesma ordem, em 13 e 9 dos relatdrios publicados.
Ja o topico “Provisao para crédito de liquidacado duvidosa” reduziu sua quantidade,
deixando de integrar, em 2017, alguma das secdes de principais assuntos
incorporadas aos relatérios ja publicado, referente ao ano de 2016.

Em relacéo as comparacdes entre os anos de 2017 e 2018, um dos fatores que
resultou na variacéo de percentuais, de um ano para o outro, foi a auséncia do relatorio
de auditoria independente, referente as demonstrac6es contdbeis de 2018, da
companhia BRB Bco de Brasilia S.A., sendo que este ndo havia sido publicado até o
presente momento da analise. Assim, este fato gerou uma reducdo no numero de
instituicdes financeiras abrangidas por esta pesquisa.

Nos dois ultimos anos, observou-se também, que 0s Unicos topicos que se
mantiveram inalterados, em suas quantidades, foram “Provisbes e passivos
contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas” e “Crédito tributario”. Percebendo assim,
gue mesmo estando presente na se¢ao de principais assuntos de auditoria do ano de
2017, da instituicdo n&do apresentada na analise do ano de 2018, ndo houve reducao
na quantidade de PAA’s sobre o tema “Crédito tributario”, pois este passou a integrar
os relatdrios de auditoria independente do Banco do Brasil S.A. e do Banco Mercantil
de Investimentos S.A. e deixou de compor o relatério do Banco Santander (Brasil)
S.A., neste ultimo ano.

Nota-se, também os topicos “Ambiente de tecnologia da informacédo” e

“Provisédo para créditos de liquidacédo duvidosa”, aumentaram a quantidade de vezes
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que foram mencionados em, respectivamente, 1 e 3, de um ano para 0 outro.
Entretanto, o tema “Reducao ao valor recuperavel de empréstimos e recebiveis”, teve
uma diminui¢do significativa em relagdo ao ano de 2018, onde as empresas de
auditoria deram maior relevancia ao assunto de “Mensuragdo de instrumentos
financeiros”, passando a compor 31,82% dos relatorios analisados e a integrar 0s
resultados desta andlise. Tal fato, pode ter sido ocasionado pela substituicdo do IAS
39 pela norma IFRS 9, a qual passou a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2018,
apresentando diferentes condicbes de reconhecimento e mensuragcdo dos
instrumentos financeiros, daquelas ja conhecidas no IAS 39.

Na comparacdo dos PAA’s mencionados de acordo com cada firma de
auditoria, entre os anos de 2016 e 2017, a KPMG destaca-se apenas pelo aumento
na frequéncia de mengdes do tépico “Reducao ao valor recuperavel de empréstimos
e recebiveis”, que conforme evidenciado anteriormente é resultante do ingresso do
Banco Inter S.A. na Bolsa de Valores, no ano de 2017. Sendo que os demais assuntos
permaneceram inalterados, quanto a quantidade de relatérios em que foram
mencionados.

Ja quanto os relatérios divulgados pela empresa PricewaterhouseCoopers
percebe-se que houve uma diminuicdo na quantidade de mencbes do assunto
“Provisédo para créditos de liquidagédo duvidosa”, onde, no ano de 2017 nao esta mais
entre 0s cinco assuntos de auditoria mais abordados por esta firma. Com isso, 0
assunto “Valor de mercado/justo de instrumentos financeiros” passa a compor esta
analise, com 25% de frequéncia nos relatorios apresentados. Ressalta-se também,
gue este tdpico ja havia sido comunicado na secéo de principais assuntos de auditoria,
dos relatdrios emitidos por essa firma, do ano anterior e na mesma quantidade em
gue se apresenta em 2017, porém so integrou neste ano pelo fato da diminuicéo de
menc¢odes do tema “Provis&o para créditos de liquidagao duvidosa”.

Observa-se também, que o tdpico “Provisdo para perdas com Impairment”
obteve maior relevancia no ano de 2017, se comparado a 2016, passando a compor
dois outros relatorios emitidos pela firma de auditoria PricewaterhouseCoopers, sendo
eles referente as demonstragdes financeiras do Banco Mercantil do Brasil S.A. e do
Banco Pan S.A.

A firma Ernst & Young, continuou considerando como principais assuntos de
auditoria: “Ambiente de tecnologia da informa¢do” mencionado novamente em todos

os seus relatorios divulgados; “Provisédo para créditos de liquidagao duvidosa” que no
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ano de 2017 passou a ser apresentado na totalidade dos relatérios exibidos na analise
desta empresa de auditoria, sendo que em 2016 correspondia a 80% de mencdes
nestes relatérios e ndo havia sido informado em apenas uma das auditorias realizadas
pela Ernst & Young; “Planos de beneficio pos emprego” e “Créditos tributarios”
continuando presente em 2 dos relatorios, cada um.

Da mesma forma, nota-se que a empresa BDO RCS permaneceu com o tema,
“Investimentos em suas controladas”, ja citado no relatério de auditoria das
demonstracdes financeiras do ano de 2016.

Em relagdo aos PAA’s mencionados de acordo com cada firma de auditoria,
entre 0s anos de 2017 e 2018, percebe-se que a empresa KPMG permaneceu com a
responsabilidade de auditar as mesmas companhias do ano de 2017, apresentando
0s assuntos “Provisbes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas” e
“‘Realizacdo de ativos fiscais diferidos” nas mesmas quantidades do ano anterior. No
entanto, na analise desta firma de auditoria evidenciou-se um aumento no tema
“Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa”, que passou a ser exibido em algum
outro relatério, referente as demonstracbes contabeis do ano de 2018, diferente
daqueles que ja haviam sido divulgados em relacdo ao ano 2017.

Nota-se também, que os assuntos “Reducdo ao recuperavel de empréstimos e
recebiveis” e “Valor justo/mercado de instrumentos financeiros”, destacados na
analise do ano de 2017, deixaram de compor a mesma no ano de 2018, pois a
guantidade de menc¢bes desses aspectos reduziram significativamente, a ponto de
ndo mais apresentarem-se entre 0s principais assuntos de auditoria, mais
mencionados nos relatérios referentes a 2018. Dessa forma, os temas “Mensuragao
de instrumentos financeiros”, “Ambiente de tecnologia da informacao” e “Provisdes
técnicas de seguros e previdéncia”, passaram a ser exibidos nos resultados desta
analise devido a sua inclusdo em pelo menos um dos relatérios de auditoria
independente das instituicbes financeiras, referentes ao ano de 2018, emitidos pela
KPMG e observados nesta analise, sendo que estes ja se faziam presente nos
relatorios de 2017, porém em menor quantidade da apresentada no ultimo ano.

As mudangas ocorridas nas analises dos PAA’s divulgados pela firma
PricewaterhouseCoopers, do ano de 2017 para o ano de 2018, correspondem ao
aumento dos tépicos: “Ambiente de tecnologia da informagéo” passando a integrar

mais um dos relatorios observados; e “Provisao para créditos de liquidagcao duvidosa”
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gue passou a compor os resultados deste trabalho, com mencédo em 4 dos relatorios
divulgados por essa empresa de auditoria, neste ultimo ano.

Em relacdo a essa mesma empresa de auditoria, observa-se também, que
houve uma redugcdo no numero de vezes que o tema “Provisdo para perdas com
Impairment” foi mencionado em seus relatorios, ou seja, este aspecto deixou de ser
citado por essa firma de auditoria em alguma das auditorias realizadas. Além de que
os assuntos “Crédito tributario” e “Provisdo para passivos contingentes” se
mantiveram da mesma forma, ndo alterando as suas quantidades de mencdes.

No entanto, mesmo que em 2018 a PricewaterhouseCoopers ficou responsavel
pela auditoria de mais uma das instituicdes financeiras desta pesquisa, a qual havia
sido auditada pela BDO RCS, nos anos anteriores, 0s assuntos mencionados nos
relatérios a respeito dessa companhia, ndo foram significativos, ja que se fizeram
presentes apenas neles mesmo.

Quanto a empresa Ernst & Young, essa permaneceu apresentando os tdpicos
‘Ambiente de tecnologia da informagédo” e “Provisdo para créditos de liquidagao
duvidosa” em todos os seus relatorios divulgados no ano de 2018, e manteve a
divulgacao dos principais assuntos de auditoria “Planos de beneficio pds-emprego” e
“Titulos e valores mobiliarios e instrumentos financeiros derivativos” nos mesmos dois
relatorios, ja mencionados no ano anterior.

No entanto, devido a inexisténcia do relatério referente as demonstracdes
contabeis de 2018, da instituicdo BRB Bco de Brasilia S.A., o topico “Crédito tributario”
deixou de ser evidenciado neste ultimo ano, por reduzir para uma Gnica mencao no
total dos 4 relatérios analisados. Da mesma forma, os demais assuntos apresentam
alteracdes nos percentuais de um ano para o outro, mesmo ndo havendo mudanca
na quantidade de mengbes dos mesmos.

Assim, é possivel ressaltar que os tépicos mais abordados, no contexto dos
trés anos sdo: “Ambiente de tecnologia da informagédo”, destacando-se pela
necessidade de aprimoramento das estruturas de tecnologia e dos respectivos
controles utilizados, associados a busca de maior eficiéncia operacional. E que, a ndo
adequacao desses fatores tecnoldgicos, pode ocasionar incertezas no processamento
de informacgbes criticas para a tomada de decisdes ou das proprias operacoes;
“Provisdes e passivos contingentes — fiscais, civeis e trabalhistas”, sendo considerado
relevante pois a avaliacdo das provisdes e dos passivos contingentes envolve

estimativas complexas e relevantes para a sua mensuracao e divulgacdo; “Proviséo
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para créditos de liquidacado duvidosa” tornando-se significativa por conta da relevancia
do saldo das operacdes de crédito, sujeitas a avaliacdo de perda; das garantias
recebidas para as operacdes de crédito concedidas, que podem influenciar no nivel
da proviséo a ser considerada; da situagdo econdmica do pais e do mercado em que
0s usuarios dos créditos estado inseridos, entre outros fatores; e “Crédito tributario” que
se destaca pela possibilidade de mudanca significativa nos prazos e valores previstos
para realizacdo desses créditos, caso sejam utilizadas premissas diferentes na
projecdo do lucro tributario, impactando, também, no registro e manutencdo dos
mesmos, nas demonstracdes contabeis.

Contudo, de modo geral, foi possivel observar que as firmas de auditoria
tendem a se ater aos assuntos relacionados ao segmento de atuacdo, que neste caso,
sao as instituicdes financeiras. Tornando-se relevante as informacdes prestadas por
estas, em forma de estimativas, sendo a auditoria, voltada a estas areas, uma forma
de reduzir as possiveis incertezas causadas aos usuarios externos, tornando os dados

apresentados pelas instituicdes financeiras mais confiaveis.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho foi realizado utilizando-se da quantificacdo e analise dos
principais assuntos de auditoria dos relatérios das instituicdes financeiras listadas na
BM&FBOVESPA, onde foram selecionadas um total de 23 companhias e analisados
ao todo 67 relatorios, referentes aos anos de 2016, 2017 e 2018. Os principais
assuntos de auditoria foram relacionados de acordo com o segmento de atuacdo de
mercado e por firma auditora, sendo analisados separadamente, nos diferentes anos.
Com isso, o objetivo geral de quantifica-los, analisé-los, e de identificar quais sé@o os
principais assuntos de auditoria divulgados no Novo Relatério do Auditor
Independente foi atingido.

Com este trabalho, conforme exposto pelos auditores junto aos principais
assuntos de auditoria, pode-se perceber uma maior preocupacao quanto a confianca
repassada pelos processos de controles internos, fazendo-se necessario que estes
apresentem as informacGes com transparéncia e exatidao, a fim de sanar aquelas
informacdes prestadas em forma de estimativas. Assim, quanto mais proximos da
realidade os dados apresentados estiverem, menor serdo as incertezas causadas aos
usuarios externos e a mensuracao dos resultados sera mais confiavel.

Da mesma forma, considerando que as provisdes para créditos de liquidacao
duvidosa, as provisdes de passivos contingentes trabalhistas, civeis e fiscais, 0s
creditos tributarios, e o valor recuperavel de empréstimos e recebiveis, chamaram a
atencdo dos auditores, pode-se dizer que a importancia dada por eles a estes
assuntos deve-se as transacdes de elevados valores, as diferentes premissas de
projecao de lucros e os impactos contabeis que se pode obter com essas estimativas

e as mudancas ocorridas no cenario econémico e politico do pais, ja que a tendéncia
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€ que quanto maior a instabilidade da economia, maior o nivel de incerteza dos prazos
de realizacéo de recebimentos de valores.

Destaca-se também, que os auditores se mostraram preocupados com os altos
niveis de investimento em novas tecnologias, realizados pelas instituicdes financeiras
e com a grande dependéncia que as organizacdes tém tido em relacdo aos seus
sistemas de informacdo, ressaltando que para a obtencdo de maior eficiéncia
operacional, torna-se necessario o aperfeicoamento das tecnologias e dos controles
utilizados, podendo ocasionar divergéncias na geracao de informacdes para tomada
de decisbes, caso essa atualizacdo ndo ocorra. Justificando assim, a mencao do
principal assunto de auditoria “Ambiente de tecnologia” em grande parte dos relatérios
analisados.

Assim, a partir desta andlise realizada com base nos relatérios dos auditores
independentes sobre as demonstracdes contabeis financeiras dos anos de 2016, 2017
e 2018, nota-se que a KPMG possui a tendéncia de abordar em seus principais
assuntos de auditoria, ndo s6 os temas que envolvem o segmento de atuagdo, mas
também topicos relacionados com as operacdes especificas de cada instituicao. Ja a
PricewaterhouseCoopers, a Ernst & Young e a BDO RCS, tendem a mencionar,
principalmente, assuntos ligados diretamente ao ambiente de atuacdo das instituicées
financeiras.

Além disso nota-se que, nesses trés anos de andlise, todas as empresas de
auditoria, apresentaram algumas modifica¢cées nos principais assuntos divulgados em
seus relatérios, ou nas instituicdes financeiras que receberam os seus servi¢os. No
entanto, a Ernst & Young e a BDO RSC (esta ndo estava presente nas auditorias do
altimo ano), possuem a tendéncia de se ater aos mesmos assuntos mencionados no
trabalho de auditoria dos anos anteriores. Ja as firmas KPMG e
PricewaterhouseCoopers apresentaram uma maior variagdo nos PAA'’s informados
por ela, durante o periodo de abordagem desta andlise, anos 2016, 2017 e 2018.

Por se tratar de um assunto recente, ja que a norma passou a vigorar para as
os relatérios referentes as auditorias realizadas com base nas demonstracfes
contébeis findas em 31 de dezembro de 2016, sugere-se como proximo estudo, incluir
os relatorios de auditoria das demonstragdes do ano de 2019, bem como relacionar
0s principais assuntos de auditoria com outros setores de atuacdo das companhias

listadas na Bolsa de Valores. Além disso, pode-se realizar também, uma analise
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relacionada ao grau de satisfacao na divulgacéo dos principais assuntos de auditoria

pelos usuarios, sejam eles acionistas, executivos, auditores, entre outros.
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