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RESUMO

Em uma sociedade globalizada, € natural que convivamos cada vez mais com diferencas e que
presenciemos desavencas entre culturas, religides e povos. O jornalismo sempre teve o papel
de mediador de informacdes perante a sociedade e, no contexto atual, o jornalista precisa
exercer ainda mais esse papel fundamental. Mas para que esta intervencdo seja feita de forma
adequada, € preciso que o profissional seja guiado por certas regulamentacdes éticas, de forma
a nao extrapolar limites de liberdade, procurar ndo emitir sua opinido e ver-se livre de juizos de
valor. O objetivo geral deste trabalho é investigar o processo de midiatizacdo do atentado ao
semanario francés Charlie Hebdo, em 7 de janeiro de 2015 a partir do estudo de teorias
fundamentais do jornalismo, de andlises quanti-qualitativas e da compreensdo sobre os temas
envolvidos, como géneros jornalisticos, ética, jornalismo digital e o islamismo. A analise esta
focada em trés veiculos de jornalismo online: Deutsche Welle, British Broadcast Company e
Folha de S&o Paulo, escolhidos pela funcdo social de destaque exercida tanto nacional quanto
internacionalmente. Ao longo do trabalho, percebeu-se que ndo s os trés jornais pesquisados,
mas também o Charlie Hebdo, se valeram do sensacionalismo para publicar suas matérias. Seus
apanhados foram, na grande maioria, baseados em critérios de noticiabilidade que mostram o
interesse na venda do produto, na sua midiatizacdo através de palavras ou expressoes de forte
impacto, na tentativa de sensibilizar o leitor. As matérias publicadas foram pouco aprofundadas,
0 que corrobora 0 momento de superficialidade que a as reda¢des midiaticas vivenciam.

Palavras-chave: Charlie Hebdo. Folha de Séo Paulo. Deutsche Welle. British Broadcasting
Company. Jornalismo Digital. Etica. Sensacionalismo. Pesquisa quanti-qualitativa.
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1 INTRODUCAO

O jornal Charlie Hebdo é uma publicacdo semanal francesa de contetdo declaradamente
satirico. Publica cronicas, relatdrios e matérias investigativas sobre diversos temas nao so a
respeito da Franca, como também do exterior. Conforme o jornal Folha de Sao Paulo, Charlie
Hebdo foi langado em 1970, fechado em 1981 por problemas de cunho financeiro e reaberto 11
anos depois, em 1992. Em 2011, sua sede foi incendiada depois que charges envolvendo o
profeta islamico Maomé foram publicadas. Em 2013, o site do semanario ficou fora do ar apds
ter postado mais charges sobre a entidade mucgulmana. O Gltimo ataque ao jornal francés ocorreu
em 7 de janeiro de 2015, quando 12 pessoas que trabalhavam para o periédico foram mortas
em atentado, incluindo o diretor da publicacdo. O ataque presumidamente ocorreu devido as
charges maométicas serem consideradas ofensivas por grupos islamicos (CHARLIE HEBDO,
online).

As charges divulgadas pelo jornal Charlie Hebdo sdo um exemplo da contradi¢do entre
o0 ideal e o real da liberdade de imprensa. Stevanim (2006, p.7) questiona se a liberdade de
expressao na teoria ¢ a mesma da qual nos valemos na pratica. “Teoricamente, o direito de livre
expressao € universal, mas sua implementacdo na realidade encontra [...] limites dogmaticos
(certos tabus ndo sdo questionados).” Segundo o autor, a globalizagdo ainda ndo pressupde a
abertura de valores e conceitos sociais. A imposi¢do da liberdade de imprensa a algumas
culturas pode intensificar conflitos, como o que ocorreu entre os jornalistas do Charlie Hebdo
e radicais mugulmanos. Isso porque a liberdade de imprensa, segundo Stevanim (2006), é um
preceito Ocidental imposto, 0 que nem sempre € aceito por grupos de diferentes culturas, como
é o caso do Oriente. Para Huntington, segundo Stevanim (2006, p.4) ha, nesse caso, um “choque

de civilizagoOes”.



Neto (1989) acrescenta ainda o fato de que as escolhas liberais ndo podem perturbar os
direitos e liberdades de terceiros. Dessa forma conclui que toda e qualquer liberdade ndo € um
principio absoluto, uma vez que possui limites que a orientam. Segundo Pena (2006), as
liberdades se chocam com a subjetividade e a dignidade humana, que por sua vez exige 0
respeito pelo proximo. A reagdo violenta em grande parte do mundo islamico contra as seguidas
publicacdes, para eles ofensivas, comprova que nenhum conceito é universal, e nisso se inclui
a liberdade de imprensa e de expressao.

Busca-se, neste estudo, avaliar a cobertura do ocorrido com o jornal francés Charlie
Hebdo por trés outros jornais internacionais: Folha de Sao Paulo, British Broadcasting
Company e Deutsche Welle através do aprofundamento da andlise editorial e informativa de
cada veiculo.

Cada empresa jornalistica possui uma identidade editorial diferente, que a distingue das
outras, do mesmo modo que mantém suas relacdes com o publico, absorve e publica noticias
especificas (KUNSCH, 2009). Conforme Timothy E. Cook (2011), a noticia é produzida de
forma coletiva a partir de defini¢des construidas dentro das rotinas jornalisticas e pelas decisdes
implicitas, ou seja, que partem dos jornalistas na hora de produzirem suas noticias. O
jornalismo, considerado uma instituicéo politica, faz dos jornalistas seres politicos que possuem
influéncia, mesmo que implicita, perante atitudes sociais. Eles possuem o papel de modificar
acontecimentos e prever outros a partir do que noticiam e, principalmente, da forma como
escolhem noticiar os fatos. Também esbarram em questBes que se referem ao sensacionalismo,
um dos temas a serem tratados nesse estudo. Conforme Fiori et al (2011, p. 257), “quando um
jornalista transforma um fato em noticia, ele considera fatores que levem o publico a consumir
a mercadoria”.

Dessa forma, o objetivo do trabalho é revelar dados sobre como cada uma dessas
empresas midiaticas trabalhou a respeito do caso francés, utilizando principalmente as noticias
produzidas um més apds o atentado. Todas as matérias dos trés veiculos foram retiradas de seus
sites oficiais quantificados e analisados qualitativamente.

Partindo do principio de que diferentes emissoras abordam um mesmo tema através de
suas caracteristicas institucionais variadas, questiona-se:

- quais os critérios de noticiabilidade utilizados pelos jornais na analise do tema?
- como as trés empresas enquadraram o tema (qual a abordagem utilizada, quais as fontes

entrevistadas, imagens utilizadas)?



- a abordagem do tema pelas trés emissoras foi tendenciosa, opinativa, informativa ou
interpretativa?

- na abordagem do tema, os jornais consideraram que o francés Charlie Hebdo feriu a
ética jornalistica?

- quais elementos apontam se os trés jornais fizeram uma cobertura observando o0s

parametros éticos jornalisticos?

Acredita-se que os meios midiaticos Deutsche Welle (DW), British Broadcasting
Company (BBC) e Folha de Séo Paulo tenham analisado criticamente os fatos que envolveram
o jornal francés, juntamente com retrospectivas que trazem aos leitores a sequéncia de fatores
que desencadearam o fato culminante.

As trés emissoras analisadas utilizaram da atualidade, instantaneidade e do valor-noticia
para notificar o ocorrido. A periodicidade também foi explorada, uma vez que vérias postagens
foram feitas todos os dias sobre o0 assunto, acompanhando o caso.

Acredita-se que as emissoras utilizaram de imagens para ajudar a compor 0s textos,
relataram o histérico dos fatos que levaram a noticia principal para, inclusive, nortear 0s
leitores. As trés emissoras devem ter se valido de correspondentes para a realizacdo de
entrevistas e busca de fontes. Supde-se que o sensacionalismo ndo foi utilizado pelos jornais,
ao menos ndo de forma escancarada, devido as linhas editoriais dos veiculos.

Pensa-se que 0s jornais, por se solidarizarem com o também periddico Charlie Hebdo,
tenham defendido a liberdade midiatica ou que, entdo, tenham se mostrado 0s mais neutros
possiveis, visto que estavam noticiando um fato no qual todos tinham alguma ligac&o direta ou
indireta, uma vez que fazem parte da mesma comunidade profissional.

Todos os trés jornais possuem colunistas que, oportunamente, pautaram a respeito do
acontecido com o francés Charlie Hebdo. Dessa forma, entende-se que a abordagem dos trés
jornais a respeito do tema foi opinativa, informativa e interpretativa.

O objetivo geral deste trabalho é compreender o processo de midiatizagdo do atentado
ao Charlie Hebdo em 7 de janeiro de 2015 em trés veiculos de jornalismo online: Deutsche
Welle, British Broadcast Company e Folha de Sao Paulo.

Dentre os objetivos especificos estdo:

- caracterizar historicamente o jornal Charlie Hebdo e o caso que culminou com o
atentado sofrido em 7 de janeiro de 2015, realizando uma breve anélise ética;

- caracterizar a cobertura dos trés jornais;
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- verificar quais foram os géneros jornalisticos utilizados nas coberturas;

- caracterizar os critérios de noticiabilidade utilizados por cada veiculo na elaboracao das
noticias sobre o tema;

- analisar as angulac6es/enquadramentos dados a noticia;

- comparar a cobertura do ataque realizada no periodo de um més apés o fato em cada
veiculo e entre os trés veiculos;

- discutir a cobertura do caso Charlie Hebdo a partir da perspectiva da ética jornalistica.

O estudo proposto objetiva acrescentar as poucas pesquisas feitas sobre o atentado de
janeiro de 2015, ainda considerado recente. E importante o estudo sobre intolerancia religiosa
e liberdade de imprensa, visto que hoje casos envolvendo os dois assuntos sao cada vez mais
frequentes. Isso ocorre, segundo estudos, devido ao choque entre culturas e dogmas,
principalmente entre os mundos ocidental e oriental. Ha, por exemplo, uma disputa entre
coberturas jornalisticas mais liberais e a pouca aceitacao religiosa.

Neste sentido, o estudo do que estd ou ndo sendo feito pelos profissionais da midia é de
fundamental importancia, visto que varias vezes matérias transgridem ndo s6 dogmas
religiosos, mas diversos outros direitos fundamentais humanos. Para isso, € necessaria uma
andlise critica de como os meios de comunicacao abrangem estes assuntos.

Como observado no caso Charlie Hebdo, a abordagem de alguns assuntos pela midia
pde em risco os jornalistas que compdem as editorias. Conforme a organizacdo Suica Press
Emblem Campaign (Associacdo Brasileira de Jornais, 2014), entre 2010 e 2014 cerca de 614
jornalistas foram assassinados em todo o mundo. Sendo assim, estudar para melhor
compreender o porqué destas mortes e 0 que pode ser feito para aprimorar a coexisténcia do
jornalismo com a sociedade se revela de suma importancia. O caso Charlie Hebdo foi escolhido
por revelar lacunas sobre como a midia abusa da liberdade de expressdo, em alguns casos,
ferindo principios de grupos ou individuos em prol de audiéncia ou de crencas préprias. A
pesquisa também procura revelar os procedimentos adotados pelas empresas escolhidas - BBC,
Deutsche Welle e Folha de S&o Paulo - para a realizagdo de matérias, a partir de analises de
cada veiculo. Nesse sentido, possibilita exercitar e aprimorar o conhecimento sobre diferentes
formas de fazer jornalismo.

O estudo também servira como preenchimento de lacunas no conhecimento, uma vez
gue os conteudos supracitados ndo sdo abordados de forma especifica ou frequente dentro da

grade curricular do curso de Jornalismo da Univates.
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Para a pesquisa foram utilizadas matérias dos jornais virtuais Folha de S&o Paulo,
Deutsche Welle e BBC (estes dois a partir da abordagem da verséo publicada para o portugués),
além do periddico virtual Charlie Hebdo. Além de contextualizacdo sobre assuntos pertinentes
ao tema, foi analisado como os trés jornais retrataram o atentado ocorrido ao jornal francés em

janeiro de 2015 e as linhas editoriais de cada veiculo. O estudo foi realizado entre 2015 e 2016.
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2 METODO

A pesquisa deu-se por meio de analise quanti-qualitativa, visando a comparacdo de
elementos. A andlise quantitativa possibilita mapear os materiais publicados, evidenciando
frequéncias em relacdo a cada género jornalistico. Ja a analise qualitativa, conforme Goldenberg
(2004), proporciona uma maior confianca ao pesquisador em relacéo a veracidade dos dados
obtidos. Esse tipo de analise também permite ao pesquisador fugir de seus pré-julgamentos e
expectativas quanto ao tema, através da observacdo, coleta e comparacao de dados.

Segundo Thiollent (2004, p.56), “[...] a hipotese qualitativa é utilizada para organizar a
pesquisa em torno de possiveis conexdes ou implicacfes ndo-causais, mas suficientemente
precisas para se estabelecer que X tem algo a ver com Y na situacdo considerada”. Neste
sentido, realizou-se uma abordagem do caso em cada jornal escolhido individualmente e,
posteriormente, buscar aproximacdes e divergéncias ou complementac@es entre eles.

A pesquisa tem cunho exploratério e descritivo, uma vez que o objetivo é adquirir
familiaridade com o tema e caracteriza-lo. Este tipo de estudo envolve a construcdo de
hipdteses, o levantamento bibliografico e a anélise, para posterior descricdo de padrbes e
caracteristicas das amostras colhidas de forma sistematica (GIL, 2012).

Quanto aos meios, a pesquisa é bibliografica e documental. A pesquisa bibliografica foi
feita através da reviséo da literatura ja existente sobre o tema. A bibliografia pode servir de guia
para a estruturacdo das demais etapas de estudo, de forma a otimizar tempo (STUMPF, 2008).
A pesquisa bibliogréfica, segundo Gil (2012), é desenvolvida a partir de materiais anteriormente
produzidos sobre o assunto, como livros, artigos cientificos, monografias. Foram pesquisadas
obras sobre teorias do jornalismo, liberdade de imprensa, ética, islamismo e critérios de
noticiabilidade.

A analise documental foi realizada em trés jornais: o brasileiro Folha de Séo Paulo, o

alemao Deutsche Welle e o britanico BBC. Buscou-se relacionar a forma como as noticias
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foram veiculadas em cada portal, visto que cada empresa possui um conjunto de normas que
definem seu trabalho. A pesquisa documental é de primeira mao, j& que trata de assuntos ainda
ndo analisados, como é o caso das reportagens de jornal. Para Moreira (2008), a analise
documental tem como objetivo investigar, descrever e reorganizar os elementos descobertos em
um texto.

A coleta de documentos foi realizada entre o segundo semestre de 2015 e o primeiro
semestre de 2016. A amostra é ndo probabilistica por acessibilidade e tipicidade (GIL, 2012),
pois atenta para elementos especificos representantes da populacdo, ou seja, matérias
jornalisticas sobre o caso Charlie Hebdo. Isso quer dizer que a escolha se d& por meio exclusivo
do pesquisador (DUARTE, 2008).

Utilizamos a analise quantitativa das publicacbes sobre o caso que abordaram
diretamente e indiretamente o atentado. Esta etapa incluiu noticias veiculadas no dia do atentado
(7 de janeiro de 2015) até 30 dias apos.

A pesquisa em cada website se deu a partir das palavras-chave “Charlie Hebdo”. Esta
quantificacdo incluiu trés géneros jornalisticos: opinativo, noticias e reportagens. O material
coletado foi separado conforme as seis caracteristicas em uma tabela: noticia direta e indireta,
reportagem direta e indireta, editorial direto e indireto. As noticias foram classificadas como
diretas quando ndo respondem como e porqué, possuem um lead simplificado e tém o atentado
como tema principal. J& as noticias indiretas possuem as mesmas caracteristicas, porém ndo tém
o0 atentado como tema principal. As reportagens diretas contextualizam, interpretam, exploram
como e porqué. Nelas, o atentado é o tema principal. As mesmas caracteristicas possuem as
reportagens indiretas, no entanto nessas o atentado ndo é o tema principal. Por fim, existem o0s
editoriais diretos e indiretos, classificados como a opinido do veiculo sobre o fato. O atentado
é o tema principal no editorial direto, sendo tratado com menor importancia no indireto.

Conforme o andamento da pesquisa, adicionou-se ainda a tabela mais dois itens, que
aparecem comumente nas matérias dos trés jornais em relacdo ao fato pesquisado: midiateca e
opinido. Apo6s concluir a categorizagédo das noticias, optou-se por analisar de forma aprofundada
apenas as reportagens e noticias diretas, uma vez que incluir os demais itens tornaria as analises
muito complexas, o que ndo cabe a um trabalho de concluséo de curso de graduagdo. Ao final
da filtragem, foram selecionadas para analise 16 materias de um total de 246 publicacdes.

As 16 matérias passaram por uma analise de contetdo qualitativa, que Moraes (2007)
define como analise textual e afirma que se d& pela juncdo dos processos de analise e sintese.

No primeiro, ocorre a fragmentagdo do texto como um todo. J& no segundo processo, 0S
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elementos semelhantes sdo postos em uma mesma categoria, criando assim um novo texto com
a juncdo das ideias principais de cada analise. Isso implica descrever e interpretar os textos de
forma correta. Sendo assim, o autor propde uma analise que mistura aspectos de contetdo e de
discursos. A interpretacdo de um texto nunca é neutra ou objetiva. Assim, categorizar os textos
lidos em unidades, dividindo o todo em partes semelhantes, é importante para compreender de
forma mais objetiva 0 que estd sendo estudado, além de possibilitar o encontro de
especificidades interessantes ao pesquisador, afirma Moraes. A categorizacdo leva o
pesquisador a compreender os discursos estudados e o torna capaz de construir novos discursos
através do que aprendeu. Esse processo faz emergir um novo texto com base nas interpretacées
do pesquisador, chamado pelo autor de “metatexto”.

O metatexto é uma mistura entre descrever o texto e interpreta-lo. Descrever, segundo
Moraes (2007, p.99), é apresentar aquilo de importante que foi retirado de um objeto de
pesquisa. Ja “interpretar é estabelecer pontes entre as descricOes e as teorias que servem de base
para a pesquisa, ou mesmo construidas na pesquisa”. O autor defende que os metatextos devam
ser organizados a partir de introducéo, desenvolvimento e concluséo, a fim de elucidar o objeto
de estudo. Sugere, portanto, a organizacdo através de teses ou argumentos centralizados. O
autor lembra, porém, que as analises nunca serdo totais, visto que nunca conseguem abranger
completamente o alvo do estudo.

A anélise textual se deu pela transcricéo e interpretacdao das noticias coletadas através
dos websites da DW, BBC e Folha de S. Paulo. Ja para a analise quantitativa foram criadas
tabelas para uma maior organizacdo das informacdes. As noticias e reportagens foram

analisadas separadamente, para enquadra-las nas categorias propostas pela pesquisadora.
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3 JORNALISMO: ETICA E LIBERDADE

Este capitulo ird abordar a ética jornalistica a partir dos principios de liberdade de
expressao e de imprensa. Sera feito uma relacdo entre a autonomia dos jornalistas dentro das
redacdes atuais e os perigos que esta liberdade vem trazendo a dignidade humana,
principalmente no que tange aos quesitos éticos. Da mesma forma, ocorre uma breve
explanagdo sobre a Declaragdo dos Deveres e Direitos dos Jornalistas, que consiste em uma
lista de regras fundamentais para a regéncia da profissdo e estabelece normas que buscam evitar
a extrapolacdo dos limites em relacdo a liberdade de imprensa e ao que pode ou ndo ser
noticiado. Também é apresentado o sensacionalismo como atual obstaculo a ética profissional

dentro do campo midiético.

3.1 Liberdades de expressao e de imprensa

Ameacas atuais e pressdes de ordem econdmica, politica e social estdo afetando a
democratizagdo da imprensa, assim como o estabelecimento de normas e limites. O caso do
jornal francés Charlie Hebdo, ocorrido em janeiro de 2015, € um dos exemplos sobre a falta de
conhecimento, tanto da sociedade como do meio jornalistico em si, dos limites que estdo por
tras da comunicacéo e do uso da liberdade de expressao para manifestar-se.

Por outro lado, aléem de objetivar cada vez mais a liberdade de imprensa, devemos
atentar que ha diferencas entre esta e a liberdade de expressar-se. Enquanto a primeira fala
diretamente sobre o direito de ir e vir dos profissionais da imprensa, a segunda debate sobre
cada individuo em geral e sua forma de manifestar seus sentimentos e convicgdes livre de
preconceitos e atos de repudio. Ambas tratam, portanto, da liberdade de relatar algo a outros
sem que haja depreciagdes e violéncia por parte daqueles que ouvem e discordam das opinides.

Dessa forma, possuem também semelhangas na base de suas criagdes.
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A liberdade como um todo ndo é um principio absoluto. Isso quer dizer que ela esta
aliada a subjetividade e possui limites, principalmente no que diz respeito & dignidade humana.

Mas ha, de forma consensual, um desconhecimento entre as diferencas entre
regulamentacdo e censura das liberdades. Segundo Pena (2006), os jornalistas possuem
dificuldades em entender que a regulamentacéo da profissao é definida de forma igualitaria por
Orgdos representativos da sociedade, ao contréario da censura, que é a proibicdo de qualquer
liberdade ou manifestacéo.

A liberdade de expressao refere-se, mais do que a liberdade de pensamento, a liberdade
de expressar-se e de produzir, e € garantida pela Declaragdo Universal do Direito do Homem,
adotada pelas Nagdes Unidas desde 1948. E um direito fundamental e individual dos cidad&os,
presente na Constituicdo Brasileira. Ja a liberdade de imprensa é a garantia da transmisséo de
um fato, uma noticia, e também esta assegurada na Declaracdo Universal.

A dignidade humana se refere ao reconhecimento da pessoa humana como ser dotado
de pensamento, de inteligéncia e de a¢fes. Pode ser um fator moral ou espiritual, mas que de
forma alguma deve ser violado e, apesar de ser diferente para cada pessoa, deve ser igualmente
respeitado por todos dentro de uma sociedade. E no &mbito da dignidade humana que se
localizam as liberdades, tendo o ser humano autonomia para decidir e agir.

A liberdade existe de muitas formas e com varios nomes: liberdade de amar, de sentir,
de expressar, de ter uma crenca religiosa, de votar, de decidir. Engloba mais do que uma
possibilidade de escolha, e a decisdo que o individuo tomara ira partir nada menos do que da
sua vontade.

Bobbio, segundo Leal e Thomazi (2012, p. 9), acrescenta que “no Estado de direito, o
individuo tem, em face do Estado ndo sO direitos privados, mas também direitos publicos.
Estado de direito é o Estado dos cidadaos”.

Rouanet (1987) cita que a liberdade ndo existe sem a democracia. Ela deve ser criada,
renovada e reinventada sempre. Como escreve Novaes (2002), as discussdes sobre a liberdade
e a democracia devem ser permanentes.

Sartre (1978, p.226) cita que "[...] O homem esta condenado a ser livre. Condenado,
porque ndo criou a si proprio; e, no entanto, livre, porque uma vez lancado ao mundo é
responsavel por tudo quanto fizer...". O filosofo francés explica que se 0 homem é livre para
agir e, se ndo houver valores para guia-lo, deve ele proprio criar suas convicgdes. Conforme
anteriormente citado por Neto (1989), as escolhas liberais ndo podem perturbar os direitos e

liberdades de terceiros. Toda e qualquer liberdade ndo € um principio absoluto, uma vez que
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possui limites que a orientam. Dessa forma, Pena (2006) entende que as liberdades se chocam
com a subjetividade e a dignidade humana, que por sua vez exige o respeito pelo proximo.
Segundo Rodrigues Junior (2009), a liberdade de expressar-se foi reconhecida em 1789,
com a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo, logo apds a Revolucdo Francesa.
Rodrigues Janior (2009), conforme Pontes de Miranda, acredita que a liberdade de expresséo
advém da liberdade de pensamento, porém se difere da ultima por ser uma liberdade do
individuo com os outros seres humanos. Citando o autor Alexandrino, Rodrigues Junior
acrescenta, ainda, que a liberdade de expressao é a mae de todas as outras liberdades. Ja Pérez

Lufio, citado por Rodrigues Janior (2009, p.68), cita que

Sem a liberdade de expressao, o ser humano deixa de ter dignidade, uma vez que nao
pode fazer o que nasceu para fazer: comunicar-se. Sem serem livres para expressar 0
pensamento, 0s homens deixam de cooperar, de viver em sociedade e de crescer como
seres pensantes.

Ja a liberdade de imprensa surge por se considerar que se trata de um pilar para a
democracia, pois induz as pessoas a manifestarem suas opinides, a debaterem criticamente
sobre a vida moral e social. Segundo Pena (2006), os primeiros resquicios da liberdade de
imprensa surgiram na Inglaterra em meados de 1695.

Para Lima (2010), a liberdade de imprensa torna-se relevante a partir da Revolugéo
Francesa, quando o cargo de imprimateur (regulador das impressdes) foi abolido e os textos
passaram a ser publicados sem a aprovacao prévia do governo. O termo, entdo, se refere ao fato
de imprimir sem censura governamental. Segundo Lima (2010, p.43), porém, isso ndo tem nada
a ver com o assunto que foi impresso. Para ele, “o publico em geral ser o juiz do assunto”.

Leal e Thomazi (2012) ressaltam que a liberdade de imprensa possui limites internos e
externos. Internamente, deve prezar pelo compromisso com a veracidade dos fatos. Ja
externamente também possui limites, visto que suas publicacdes afetam direta ou indiretamente
a vida dos cidaddos. Portanto, a liberdade de informac&o néo se restringe apenas a organizacao.
Ela parte do direito social de receber informac6es de forma veridica, sem alterar ou omitir
verdades (SILVA, M. 2014).

Para Leal e Thomazi (2012), a liberdade de imprensa corre perigo quando da existéncia
de um monopdlio de empresas midiaticas, que acabam por ser formadoras de opinides sociais
a partir de seus interesses e dagquelas empresas que a patrocinam.

Para as autoras, esse fato pode ser corroborado pelas teorias mais recentes do

jornalismo, que acreditam no processo de interacdo social dentro e fora das empresas
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midiaticas, mais especificamente a subordinacdo nem sempre intencional da imprensa aos
considerados “definidores primarios”. Ou seja, a imprensa ajuda a manter no poder o sistema
politico-capitalista através de uma sistematizacao do acesso as fontes de noticia, provocada pela
rotinizacao de trabalho.

A midia trabalha com a "informacéo espetaculo™ (LEAL; THOMAZI, 2012, p.6), na
qual as noticias de interesse publico s&o atropeladas por noticias de interesse do publico, tais
como criminalidade, violéncia, mundo artistico, econbmico ou politico. As vitimas desse
mundo midiatico acabam, muitas vezes, tendo sua honra e direitos privados degradados.

A midia espetacularizada contribui para que a difamacéo seja cada vez mais vista como
algo normal, que ndo traz consequéncias aqueles que a proferem. Dessa forma, deixa-se de
noticiar sobre aquilo que é importante para a sociedade e, principalmente, deixa-se de motivar
a sociedade a discutir seus problemas, em troca de assuntos que pouco ou nada agregam ao
bem-estar da populacéo.

Sarlet, citado por Leal e Thomazi (2012, p 8), descreve que

[...] onde a liberdade e autonomia, a igualdade (em direito e dignidade) e os direitos
fundamentais ndo forem reconhecidos e minimamente assegurados, ndo havera espago

para a dignidade da pessoa humana e esta (a pessoa), por sua vez, poderd ndo passar
de mero objeto de arbitrio de injusticas.

Portanto, liberdade de imprensa, dignidade humana e mercantilizacdo das ideias sao
elementos intrinsecamente relacionados, ja que a informacdo, atualmente, ndo deixa de ser
considerada um produto da industria e dos grandes poderes econdmicos. Para Pena (2006), ela
é moldada conforme seus interesses.

Diante da realidade atual, vemos diariamente liberdades pessoais sendo constantemente
violadas pelos meios de comunicacdo. A midia procura justificar suas atitudes tendo como base
a liberdade de imprensa, porém se esquece que, além de estar infringindo leis, esta
desrespeitando a dignidade humana.

E possivel citar novamente, nesse caso, 0 massacre de jornalistas do Charlie Hebdo
ocorrido na Franga, depois que o jornal satirico utilizou da liberdade de imprensa para
representar os mugulmanos de tal forma que eles a consideraram abusiva e desrespeitosa dentro
de suas crencas. Como manter a liberdade de imprensa nos moldes ocidentais diante de crencas
tdo diferentes e sem desrespeitar a cultura mugulmana?

A espetacularizagdo da informagdo muitas vezes agride direitos fundamentais do ser
humano, como privacidade, honra, imagem, direitos autorais e, ainda, a ordem publica. Isso

ocorre, conforme Rodrigues Junior (2009), por que a midia deixa de cumprir seu papel
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principal, o de transmitir informacdes, para tratar de assuntos que agridem a dignidade humana
através de um elevado uso da subjetividade e de juizos de valor.

Stevanim (2006) relata que a liberdade de imprensa quase sempre foi pautada como um
ideal a ser conquistado pela midia, apesar de sabermos que por tras da noticia sempre existe
algum poder influenciador. A fala, segundo ele, € normalmente dada aqueles que tém algo para
dar em troca. O autor cita Bauman ao enfatizar que a democracia foi e sempre serd necessaria
as sociedades, porém ndo é suficiente para controlar as agdes publicas, igualdades ou liberdades
inerentes.

Hé ainda, dentro da liberdade de imprensa, a confusdo entre censura e regulamentagao
da profissdo. A censura, segundo o autor, é o ato de proibir os individuos de manifestar suas
opiniBes. Ja a regulamentacdo é definida de forma igualitaria por 6rgdos que representam a
sociedade, como o Legislativo. Pena (2006) enfatiza que ndo é coerente que todos os demais
setores da sociedade (Justica, policia, salde, assisténcia social) sejam regulamentados e a
imprensa, ndo. Assim como todos 0s outros setores e individuos da sociedade devem obedecer
as leis previstas, tal deveria também funcionar com a midia. O jornalismo é um servico publico
e, dessa forma, ndo haveria motivos para que ndo fosse regulamentado, assim como ocorre com
todos os setores da sociedade, a exemplo da educacéo, salde, transito e moradia.

Rodrigues Junior (2009) cita o filésofo Karl Popper, que vé a midia em um patamar de
descontrole, contradizendo principios como os de trabalhar a favor da democracia. Rodrigues
Junior (2009) defende o controle sobre as organizacdes midiaticas, para que deixemos de ser
manipulados por noticias intencionadas e mercadol6gicas e possamos ter novamente na midia
um instrumento de debate social e politico.

Para Rodrigues Janior (2009), o conflito entre os direitos pessoais e os direitos da
sociedade torna-se complicado de resolver, uma vez que ambos sdo garantidos e protegidos
pela Constituicdo. Essa situacdo € cada dia mais relevante para a imprensa, visto que muitas sao
as reclamacdes sobre atentados a vida privada causados pelos meios de informacgdo. Conforme
Lima (2010, p.42),

Um homem ndo demanda liberdade antecipadamente para falar algo que ele tem a
dizer, mas ele se torna responsavel depois pelas atrocidades que ele pode ter dito. Da
mesma forma, se um homem faz a imprensa dizer coisas atrozes, ele se torna téo
responsavel por elas como se ele as tivesse dito pela boca.



20

E preciso que o meio jornalistico entenda e aceite que a liberdade de imprensa néo é
absoluta, assim como nenhum outro direito o é. Bucci, segundo Rodrigues Janior (2009, p.32),

cita que

[...] os piores problemas da imprensa sdo problemas construidos no interior das
empresas de comunicacdo por forcas e interesses que ultrapassam os dominios de uma
redacdo e nada tém a ver com os interesses legitimos de seus telespectadores, leitores,
ouvintes.

Para ele, a discussao da ética dentro da imprensa tem somente um interessado, que € o
cidaddo. E para que essa discussdo possua algum valor, é necessario que nao so6 os jornalistas
se atenham a debater suas praticas, mas sim que toda a organizacdo midiatica remodele seus
conceitos sobre o que é fazer noticia.

As limitacGes as liberdades datam da criacdo da imprensa, no século XV, quando as
liberdades de expresséo e de imprensa eram aliadas de fundamental importancia contra o Estado
e a lgreja, que praticavam censura, coibindo as pessoas a ndo se manifestarem e limitando os
assuntos noticiados de forma que agradassem seus interesses. 1sso porque talvez j& intuissem o
que afirma Traquina (2001), baseado na hipotese de agendamento de McCombs: os jornalistas
tém o poder da influéncia ndo sé sobre os conteidos apresentados, mas sobre o que e como
pensar. Se tornam, assim, agentes sociais de suma importancia.

Ainda segundo o autor, uma das diferencas que devemos observar entre liberdade de
expressao e de imprensa é que, enquanto o pensamento expressado ndo necessariamente precisa
ser verdadeiro ou fazer sentido, 0 mesmo, teoricamente, ndo pode ocorrer na imprensa, uma vez
que o papel da midia é ser fiel ao relato e ndo admitir mentiras.

Rodrigues Janior (2009, p. 453-454) cita ainda Miranda ao afirmar que a liberdade de
expressédo pode ser entendida como a exteriorizagdo do pensamento de forma oral, escrita, com
gestos ou até mesmo em siléncio. Ja a liberdade de informacdo é a "interiorizacdo de algo
externo”, que pode significar o direito de aprender ou transmitir algo.

Uma liberdade envolve fatos, a outra, opinides. Porém, sdo interdependentes, uma vez
que para expressar-se sobre algo é necessario um motivo, um fato; e os fatos, na maioria das
vezes, sdo descritos com alguma subjetividade, tanto na elaboragéo da noticia como na decisdo
organizacional e editorial.

No cotidiano percebemos que as liberdades de imprensa e de expressdo sdo pouco
entendidas pela sociedade e pelo meio midiatico. Mesmo aqueles que sabem os limites da
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liberdade de imprensa se fazem de desentendidos, independentemente de haver leis que regem
essa préatica e que a deveriam punir.

Corroborando com as afirmacdes dos diversos autores, Lima (2010) acredita que a
liberdade de expressdo ndo pode ser atribuida como propriedade por ninguém, visto que é
direito de cada pessoa. E se a liberdade de expressdo hoje é exercida através da mediacdo da
imprensa, essa Ultima ndo deveria ser comandada por interesses privados. Para Lima (2010,
p.36),

O direito a comunicacgdo significa hoje, além do direito a informacdo, garantir a
circulacdo da diversidade e da pluralidade de ideias existentes na sociedade, isto €, a
universalidade da liberdade de expressdo individual. Essa garantia tem de ser buscada
tanto externamente - através da regulagdo do mercado - quanto internamente a midia

- através do cumprimento dos manuais de redacdo que prometem (mas ndo praticam)
a imparcialidade e a objetividade jornalistica.

Para regrar a atividade jornalistica foi aprovada a Declaracdo dos Deveres e Direitos
dos Jornalistas em 1971 em Munique, na Alemanha. Ela foi assinada por sindicatos e federacdes
de seis paises da Unido Europeia: Alemanha, Bélgica, Franca, Holanda, Italia e Luxemburgo.
Um ano apos a aprovacado, a Federagdo Internacional dos Jornalistas, sediada em Bruxelas,
Bélgica, adotou o documento. Desde entdo, organizacdes de jornalistas profissionais de todo o
mundo se encontram para discutir codigos de ética e a atuacdo dos jornalistas (ABI, 2016;
Sindicato dos Jornalistas, 2010).

Conforme o documento, € dever do jornalista: fazer jus a verdade; defender a liberdade
de informacdo, de comentérios e de criticas; publicar informacdes de fontes confirmadas, ndo
falsificar documentos ou esconder informac@es importantes; obter informacdes, fotografias e
documentos somente a partir de métodos éticos; respeitar a vida privada de cada individuo; ndo
divulgar as fontes que desejam ser confidenciais; ndo praticar o plagio, caltnia, difamacéo ou
acusacdes sem fundamentos ou se aceitar vender em prol de vantagens profissionais; saber
diferenciar o papel do jornalista do profissional de publicidade e propaganda; e recusar pressdes
gue venham de fora do ambiente de trabalho.

Ja nos encontros com os profissionais jornalistas através da Organizacdo das Nagdes
Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), que ocorreram de 1978 a 1983, cerca
de oito agremiagdes internacionais firmaram dez principios que devem reger a profissao de
jornalista. Entre eles estdo: a) a garantia do direito & informacéo veridica, sem distorcdes e de
forma objetiva por parte dos jornalistas; b) a informacao jornalistica deve ser um servigo social,
sendo que o profissional ndo esta isento de responsabilidade sobre o que publica; c) o jornalista
respeitard o direito a privacidade e dignidade humanas, abstendo-se de caluniar ou difamar o
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proximo; d) respeitard a comunidade, as instituicdes e a moral publica; €) o jornalista respeitara
os valores universais humanos, que incluem a paz, democracia, direitos humanos, valor e
dignidade, a cultura e o direito de ir e vir de cada cidadao; f) o profissional deve evitar incitar
agressoes, guerras, conflitos de qualquer género, 6dio ou discriminacdo (ABI, 2016; Sindicato
dos Jornalistas, 2010).

Véazquez, segundo Bahia e Rigueira (2009, p.6), esclarece o que significa ser alguém
ético: “Nao lhe cabe formular juizos de valor sobre a pratica moral de outras sociedades, ou de
outras épocas, em nome de uma moral absoluta e universal, mas deve, antes, explicar a razéo
de ser desta pluralidade e das mudancas de moral [...]".

O caso do jornal Charlie Hebdo pode ser analisado diante destes principios e também é
possivel questionar sua postura em relacéo ao sensacionalismo.

Goés (2013) acredita que a chamada penny press, ou imprensa a um délar, surge a partir
de 1830 nos Estados Unidos. A época, os jornais mais baratos e acessiveis surgem como
alternativa aos veiculos elitizados. Ja nesta época se percebe a transformacéo do jornalismo em
uma empresa, que fornece noticias como produtos a serem vendidos. Como qualquer empresa,
existem técnicas de mercado e a necessidade de disputar com a concorréncia. Inclui-se, entéo,
o sensacionalismo como mecanismo de venda e de atrag@o de publico. “O formato privilegiado
em que esse jornal popular vai se desenvolver é o do sensacionalista, com o objetivo de atrair
amplas audiéncias e, por consequéncia, auferir lucros” (GOES, 2013, p.7).

Para Jorge (2008), o sensacionalismo jornalistico é caracterizado pela falta de rigor
profissional durante a apuracdo da noticia. Para ser sensacionalista, uma matéria deve chocar,
exagerar os fatos, apelar para a emocéo do leitor e mexer com suas sensagdes, sejam elas boas
ou ruins. As informac6es sensacionalistas nem sempre sdo relevantes. Hoje 0 uso de recursos
como videos, fotografias e audios ajudam a dar destaque a matérias com esse viés. Estas
matérias normalmente possuem trechos como “confira o video do ataque”; “ouc¢a o dudio que
revela o flagrante” ou “veja a galeria de imagens do atentado”.

Seligman e Cozer (2009) citam Amaral, que considera possivel afirmar que todo o jornal
é sensacionalista, porque usaria artificios de persuasao para atrair leitores. Para ela, a diferenca
entre os apeladores de carteirinha e 0s considerados sérios seria apenas a intensidade com que
usam esses artificios.

Em contrapartida, Seligman e Cozer (2009) citam Enne ao relatar que os veiculos
sensacionalistas herdam quesitos culturais das sociedades. O sensacionalismo, segundo ela, é

definido por critérios como: especulacdo de temas relacionados a crimes ou fatos
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extraordinarios, com foco no corpo vitimado; a utilizagdo de verbos e expressdes corporais que
personificam, como “arma fumegante”, “voz gélida”; presenca constante de ilustracdes, como
fotos com detalhes do crime ou tragédia, imagens lacrimosas, ou historias em quadrinho
reconstruindo a historia do acontecimento, etc. Todos esses artificios foram ndo so utilizados
pelos trés jornais para chamar a atengdo do publico leitor para o atentado ao Charlie Hebdo,
mas também pelo proprio semanario francés, que usa charges apelativas para falar sobre temas
fortes como as crises migratorias, o povo islamico, sua cultura e o extremismo. Como a charge
relaciona imagem e texto, ambos sdo combinados para chocar o leitor e mexer com suas
emocoes.

Marcondes Filho, segundo Tondo e Negrini (2009), cita 0 sensacionalismo como a
pratica de mercantilizar a noticia. A informacéo é, portanto, um produto a ser vendido, e vende
mais quem souber melhorar mais sua aparéncia. Para o autor, as emocdes e o lado sentimental
do publico séo o viés do sensacionalismo.

Ja Pedroso, citado por Amaral (2005, p. 5), acredita que o sensacionalismo é baseado
em “critérios de intensificagdo e exagero grafico, tematico, linguistico e semantico, contendo
em si valores e elementos desproporcionais, destacados, acrescentados ou subtraidos no
contexto de representacdo e construcao do real social”. Complementando, Amaral (2005, p.5)
cita Angrimani Sobrinho, que define como sensacionalista a matéria que amplia o tratamento
dado a um fato, sendo que este ndo mereceria tanto destaque. “Se trata de sensacionalizar aquilo
gue ndo é necessariamente sensacional, utilizando-se para isso de um tom escandaloso,
espalhafatoso”. E, ao produzir uma noticia, extrapolar o limite entre o que de fato ocorreu e o
que foi dito para atrair a atencdo do publico.

Diante do exposto, pode-se opinar de modo ainda antecipado que o uso da liberdade de
imprensa pelo Charlie Hebdo feriu alguns principios jornalisticos e assumiu algumas

caracteristicas sensacionalistas.
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4 TEORIAS DO JORNALISMO

O presente capitulo aborda as teorias do jornalismo, necessarias para entender quais 0s
processos utilizados pelos grupos midiaticos para informar, montar a noticia, quais os itens
levados em consideracdo para a elaboracdo das informacgdes e como o papel de cada jornalista
dentro de uma instituicdo é definido a partir do agendamento da noticia. Identificar quais sdo
0s critérios que tornam um acontecimento noticia sempre foi uma das premissas basicas do

Jornalismo.

a) Newsmaking

Com o advento da Teoria do Newsmaking, por volta da década de 1970, torna-se ainda
mais perceptivel o papel do jornalista como construtor de noticias. Deixa-se de lado a teoria de
que o jornalismo € um espelho da realidade e passa-se a enxergar que varias condicionantes

atingem o trabalho do jornalista até que ele tenha em maos seu produto final.

Traquina (2001) lembra que o jornalista é subjetivo, mesmo que de forma nao
intencional. A fachada de jornalismo legitimo, com credibilidade e desinteressado pregada no
século XIX, segundo ele, servia de tatica para que a empresa midiatica crescesse e se tornasse
um negdcio lucrativo. Naquela época, essas caracteristicas eram importantes para camuflar os

jornais como meios partidarios e politicos.

Ha autores que classificam o jornalista como criador de historias. Conforme Araujo
(2011), é importante ressaltar, no entanto, que esse profissional ndo inventa os fatos,

diferentemente das historias literarias.

Para Resende, citado por Araujo (2011), alem de definir os temas publicos, no que é
chamado de agenda setting, a midia “interfere no status quo e recria modos de vida”, uma vez

gue o publico leitor percebe as noticias de formas diferentes e retira da midia o que sabe acerca
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do dia a dia. Como citado anteriormente, a midia tem papel relevante nas transformaces sociais
e, desta forma, o comprometimento dos jornalistas com a realidade dos fatos é fundamental.
Segundo Aratjo (2011, p.10), “as significagdes que atribuimos aos fendmenos sociais
dependem dos significados facultados pelos media”. Ainda citando Resende, Aradjo (2011)
acredita que o olhar do jornalista narrador é sempre atravessado por toda a carga sociocultural
que ele carrega consigo. Esse fato pode limitar seu olhar e constranger a sua percepcao da
realidade. Dessa forma, cabe ao narrador da noticia abrir os olhos para a existéncia de uma

realidade diversa, repleta de verdades variadas.

A diferenca na construcdo do personagem jornalistico em relacdo ao personagem
literario é que o primeiro é calcado em deveres referenciais do jornalista enquanto enunciador
(escritos). Hamon, citado por Aradjo (2011), indica que é isso que confere ao jornalismo o
estatuto de legitimidade. Por meio da construgcdo de determinados tipos de personagens
narrativos, que nem sempre sdo fiéis aos atores sociais envolvidos em determinadas acdes, €
possivel criar universos carregados de interesses pessoais e ideoldgicos, dos quais o publico se
torna refém.

O processo produtivo da noticia é, para Wolf (2001), a principal caracteristica do
Newsmaking. O autor acredita que a midia esta envolta em rotinas de producdo. Como se fosse
uma fabrica, a empresa jornalistica precisa produzir a noticia em larga escala e num periodo
cada vez mais curto de tempo. E para agilizar a captura das informacdes, é preciso critérios
norteadores, como os de noticiabilidade e os valores-noticia. Segundo Wolf, o processo
produtivo da noticia passa por trés fases: a recolha de dados, a selecdo de informacGes e a
apresentacao.

Durante o processo de recolhimento de informacgdes, muitas empresas midiaticas se
valem de agéncias de noticias, releases de fontes institucionais. Dessa forma, a redagao recebe
as noticias e as reestruturam de forma que sirvam para seu propdésito e a partir de seus critérios
de noticiabilidade. Ja as fontes que repassam as informacdes sdo, normalmente, consideradas
estaveis e de confianca. Esse formato de recolhimento é, portanto, vitimado pelo fator tempo
das organizacdes. O jornalista, por sua vez, passa de reporter para um ajustador de noticias
prontas. Dessa forma, a midia fica refém das agéncias de noticias e dos definidores primarios,
que serdo citados mais adiante neste trabalho. Também sdo reféns os jornalistas, que possuem
em suas agendas eventos predeterminados que deverdo tornar-se noticia. Os acontecimentos

sdo previstos e agendados para ocorrerem em locais onde ha possibilidade de cobertura e onde
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obterdo mais destaque, segundo Wolf (2001). Concentragbes maiores de pessoas ou locais de
maior importancia normalmente séo os escolhidos para prostrar os jornalistas.

Golding e Elliot, segundo Wolf (2001, p.237-238), citam que “A atitude negativa em
relacdo as noticias de agenda de servi¢o generalizou-se, revelando que a sua persisténcia é
devida a imperativos organizativos mais fortes do que os propositos e as preferéncias dos
jornalistas”. No processo produtivo da noticia incidem, portanto, os critérios de noticiabilidade

e decisdes do que passa ou nao pelos seus gates.

b) Critérios de Noticiabilidade e Valor-Noticia

Os eventos ndo tém regras que explicam se devem ser ou ndo acompanhados pela
imprensa. S&do os jornalistas que decidem sobre o valor-noticia das programacfes. J& 0s
jornalistas, que representam toda a sociedade, se responsabilizam pela transmissdo das
informac@es sobre o respectivo evento. Pessoas locais ou distantes absorvem as mensagens, que

hoje podem ser obtidas pela midia digital.

Para Shoemaker (2011), apesar de todos os fatores abordados, o valor-noticia é apenas
uma variavel no contexto jornalistico. Informacdes que contém histdrias e ligdes de vida tendem
a ser mais atraentes e lembradas quando comparadas com uma comum cobertura de um evento
rotineiro. Isso porque o publico receptor consegue se colocar no lugar do protagonista, deixando
florescer a imaginacdo. Assim, reportagens com mensagens de vivéncia, com fotografias
diferenciadas, que retratam os personagens, tém mais chances de serem veiculadas e ganharem

maiores espacos.

Informacdes sobre pessoas conhecidas sdo classificadas pelos receptores como ainda
mais interessantes. Mas, para que elas tenham a importancia necessaria, ¢ fundamental que as

matérias sejam veiculadas em primeira méao.

Shoemaker (2011) considera que informacdes e itens que podem ser utilizados em
enredos e temas familiares ttm maiores chances de entrarem no noticiario. Nimero, poténcia e
polaridade sé&o caracteristicas que auxiliam na determinacao do futuro de uma mensagem dentro
das organizages comunicacionais. Critérios de noticiabilidade s&o cruciais na sele¢do de pautas

que serdo produzidas e veiculadas.

Traquina (2001) cita que critérios de noticiabilidade nada mais sdo que valores-noticia
e servem para orientar o processo de producao das noticias. Vizeu é citado por Soares (2007, p.
22) ao acreditar que noticiabilidade é:
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O conjunto de elementos com os quais as empresas jornalisticas controlam e produzem
a quantidade e o tipo de fatos, entre os quais vai selecionar as noticias. Os valores-
noticia sdo critérios de relevancia espalhados ao longo de todo o processo de producéo,
isto €, ndo estdo presentes sé na selecdo de noticias, mas participam de todas as
operac@es anteriores e posteriores a escolha. Eles sdo dindmicos, mudam em funcéo
de aspectos culturais, sociolégicos e das tecnologias.

Soares (2007) cita que a necessidade de pensar sobre critérios de noticiabilidade surgiu
a partir da grande quantidade de informac6es que adentravam as redacfes durante o dia. Se
antes o jornalismo era focado na qualidade do produto prestado, sua producdo passou a ser
veloz e voltada para a disputa por audiéncia. Conforme Traquina (2001), essa concorréncia pelo
furo jornalistico exigiu que os profissionais buscassem novas maneiras de produzir noticias,
tentando manter os resquicios de um jornalismo sério, profissional e com contetdo. Os critérios
de noticiabilidade surgem, assim, para agilizar a producdo e padronizar as noticias, acabando
por formar uma espécie de mecanizacdo do trabalho. Com diversas noticias disputando pela
atencdo da midia, eram necessarios critérios para escolher qual produto se destacaria frente aos
demais. Entre os elementos que norteiam os critérios de noticiabilidade estdo o publico-alvo,
custo de producédo, linha editorial, qualidade da imagem e formato do produto, entre outros.
Para Traquina (2001), a cobertura do acontecimento, a quantidade de noticias sobre
determinado acontecimento ja disponivel e divulgada e a disponibilidade de elementos visuais
para complementar a noticia também s&o critérios levados em conta para transformar o fato em

noticia.

Soares (2007, p.22-23) lembra, ainda, que a selecdo dos acontecimentos é também
influenciada pela politica editorial com a qual o jornalista trabalha, além da rotina do
profissional e de seus contatos. Esses quesitos, relacionados com as organizages jornalisticas,

muitas vezes atrapalham a escolha daquilo que é melhor para o publico.

Se o texto jornalistico é um ato de linguagem que transforma a percepgao e os critérios
de noticiabilidade estdo diretamente envolvidos na construcéo do texto, quer dizer que
eles limitam a forma com que o publico tomara conhecimento de um assunto e,
consequentemente, sao responsaveis por possiveis manipulagdes ou omissdes de fatos.

Gislene Silva (2014, p.52) considera como critérios noticiosos as

[...] caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do jornalista, cultura profissional da
categoria, condi¢des favorecedoras ou limitantes da empresa de midia, qualidade do
material (imagem e texto), relacdo com as fontes e com o publico, fatores éticos e
ainda circunstancias historicas, politicas, econdmicas e sociais.
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A autora acredita que os os critérios de noticiabilidade e valores-noticia dependem da
cultura e da sociedade na qual o veiculo informativo esta inserido. Isso porque a noticia € um
produto cultural construido a partir da vida em sociedade.

Gislene Silva (2014) se baseia na obra de Gans ao afirmar que cada empresa midiatica
apresenta uma estrutura distinta quanto ao meio de organizacéo do trabalho, o que faz com que
0s meios de selecionar as noticias variem de um veiculo para outro. Por outro lado, Guerra
(2004) cita Challaby, o qual entende que os critérios que o jornalista considerava adequados
para selecionar e construir os textos foram sendo substituidos por aqueles considerados
relevantes para a audiéncia. Dessa forma, da tentativa de vender mais surgiu a midiatizagao de

noticias que nem sempre possuem fundamento social.

Soares (2007) lembra que cada redacgéo estabeleceu seus critérios para noticiar. A midia
como um todo adquiriu um padrdo de escolha das informacdes, tornando as noticias muito
semelhantes. Aqueles veiculos que tentavam se distanciar desse padrdo corriam o risco de
perder a credibilidade junto ao publico leitor. Com esse exemplo, Soares enfatiza que os padroes
de escrita sdo ditados por midias de maior credibilidade, que detém o poder de escolha. Dessa
forma, a selecdo de noticias de um jornal passou a ser também diretamente influenciada por

€SSas empresas.

Segundo Soares, foi a partir de 1960 que comegaram a surgir os conceitos de valor-
noticia, simultaneamente a criacdo de teorias sobre o jornalismo. A selecdo dos fatos comeca
na escolha entre os acontecimentos que devem ser noticiados. E preciso no apenas escolher,

mas hierarquizar as noticias.

O valor-noticia cerca a noticiabilidade do acontecimento levando em conta a origem do
fato, o fato em si, 0 acontecimento isolado, caracteristicas essenciais, atributos inseparaveis ou
aspectos substantivos do acontecimento. Atuam no processo de producgéo das informacdes,
estando presentes na selecdo e nos processos posteriores, como, por exemplo, o tratamento do

fato.

Traquina (2001) lembra Hall, que considera que o conceito de valor-noticia se da na
compreensdo de que a noticia € uma construcdo social e/ou produto cultural. O saber de

reconhecimento € a capacidade de elencar quais 0s acontecimentos que tém valor como noticia.

Peucer, segundo Traquina (2001), afirma que o0 comum tem pouco valor informativo.
Para elencar o que realmente poderia ser noticiado, considerava fatos que envolviam

monstruosidades, obras, intempéries da natureza, fenbmenos descobertos, movimentos, entre
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outros. Ja Stieler dizia, conforme Gislene Silva (2014), que os redatores deveriam saber
distinguir entre o que é importante e o que € comum. Alguns fatores por ele elencados para
auxiliar o redator na escolha dos temas envolviam o qudo novo era o fato, a proximidade

geografica, a proeminéncia e o negativismo.

Lippmann, segundo Traquina (2001), elege como atributos clareza, surpresa,
proximidade geogréfica, impacto e conflito pessoal. A partir de trabalhos de campo, diversos
pesquisadores propdem diferentes listagens de atributos dos acontecimentos, caracteristicas que

se tornaram necessarias para que fatos fossem selecionados como noticias.

Ampliando o pensamento, Traquina (2001) cita Galtung e Ruge, que apresentam doze
valores noticia. Sdo eles: frequéncia, amplitude, clareza ou falta de ambiguidade, relevancia,
conformidade, imprevisdo, continuidade, referéncia a pessoas e nagdes de elite, composigéo,
personificacdo e negativismo. Gislene Silva (2014) cita Bond, que apresenta como valores-
noticia proeminéncia, interesse pessoal ou econdmico, injustica, catastrofe, interesse universal,
drama, numero de pessoas afetadas, grandes quantias de dinheiro, descobertas ou invencdes e
crime ou violéncia. Contribuindo com a listagem, a autora acredita que os valores-noticia
podem ser divididos entre macro e micro, uma vez que sem 0 primeiro grupo, o segundo, mais
aprofundado, ndo ocorre. Sdo macro: atualidade ou novidade, importancia, interesse,
negativismo, imprevisibilidade, coletividade e repercussdo. Estes, segundo ela, constituem o0s
pré-requisitos para que um fato se torne noticia.

Para Wolf (2001), o enaltecimento do humanismo, a empatia pelo assunto e curiosidades
também sdo considerados valores-noticia, assim como o impressionismo e a quantidade de
violéncia relatada, fatores que costumam chamar a atengdo do leitor. “A propria organizagao
do trabalho jornalistico esta estruturalmente orientada para captar mais os acontecimentos
pontuais do que as tendéncias constantes ou 0s processos sociais emergentes”, cita Wolf (2001,
p.209). O autor ressalta, dessa forma, a importancia do uso adequado dos valores-noticia e
critérios de noticiabilidade para manter a atencdo e o interesse do publico. Os diferentes critérios
ajudam a selecionar os fatos que serdo transformados em noticia a fim de constituirem a agenda

a ser ofertada aos publicos.

b) Teoria do Gatekeeping

Shoemaker (2011) relata que esta teoria surgiu como uma tentativa de explicar o

processo interativo-comunicacional do ser humano. Segundo a autora, Kurt Lewin e David
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Manning White foram os autores que primeiro tentaram entender o relacionamento e as
decisdes humanas através de estudos equacionais. Para Lewin, o campo psicoldgico do
individuo é constituido pela pessoa e pelo ambiente ao seu redor, o que possibilita modelar seu
comportamento. Seu estudo concluiu que o comportamento humano era controlado por portdes
(gates), que sdo, simbolicamente, os atos decisorios que permitem uma agao chegar mais perto
de seu propdsito/finalidade. Forcas determinam se uma informagdo vai ou nao atravessar um
portdo. O processo de gatekeeping também envolve uma série de escolhas tomadas pelo
gatekeeper, de forma a tornar o produto final mais atraente, incluindo rejeitar todo o produto

ou partes dele por meio de selecdo.

Lewin acreditava que essa teoria era de aplicabilidade geral. Porém, White foi além e
relacionou os conceitos de Lewin com 0s atos comunicacionais. Convencido de que editores
em redacdes funcionavam como gatekeepers, o autor realizou uma pesquisa com um editor
anoénimo de uma pequena cidade. O objetivo do estudo era tentar entender os critérios por tras
da selec¢@o de determinados contetidos publicados. Em cerca de Y5 das vezes, Mr. Gates - objeto
da pesquisa -, tomou a deciséo de descartar materiais de acordo com a sua avalia¢do pessoal da
historia (Shoemaker, 2011).

Conforme Soares (2007), a subjetividade e os juizos de valor sdo 0 que, na maioria das
vezes, pautam os textos de um jornalista. Neste caso, o profissional e o pessoal se misturam. Os
gatekeepers podem facilitar ou restringir a difusdo de informagdo conforme decidem quais
mensagens permitirdo atravessar 0s portdes e quais impedirdo, transformando-os em

importantes autores no processo de difusédo.

A informacdo passa por um longo processo até chegar ao publico. A noticia esta envolta
em uma série de condicionantes institucionais que variam conforme o veiculo de comunicacéo.
Nesse caminho, a matéria vai sendo construida e modificada na medida que passa por cada
portdo ou avanga etapas. O destaque que a informacao tera no produto final vai ser o resultado
deste trajeto. A primeira porta se abre no momento em que a informagéo passa a ser entendida
como mensagem. Ela pode surgir de diferentes maneiras. Shoemaker (2011) aborda Sigal, que
divide as fontes de informacéo. Segundo o autor, elas podem aparecer por canais informais,
como fatos publicos, e canais empreendedores, que sdo fruto da investigagdo jornalistica. Ao
quebrar a primeira barreira, a proxima atitude ¢ a de classificar a relevancia da mensagem. No
canal empreendedor, as fontes do jornalista podem alertar para acontecimentos, ou ele préprio

pode presencia-los.
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A facilidade com que uma informacdo pode atravessar 0 portdo passa por
condicionantes independentes do fato. Os dias da semana sdo um exemplo. H& contetdos que
ganham espaco nos finais de semana, pela diminuicdo de jornalistas nas redacdes, e que durante
a semana poderiam ndo ser publicados. O tamanho do portdo é caracteristico de cada veiculo

de comunicagéo.

Conforme Shoemaker (2011), as agendas dos jornalistas e os murais das redagdes estéo
repletos de eventos semanalmente, dos mais comuns aos mais importantes. Fica a cargo dos
chefes de redacdo indicar quais assuntos serdo veiculados nos periddicos. Afinal, é preciso

avaliar o valor-noticia envolvido nas pautas.

d) Agenda setting

Traquina (2001) cita Walter Lippman e McCombs como aqueles que iniciaram 0s
estudos da Teoria do Agendamento. Lippman conjecturou gque as organiza¢fes de comunicacgéo
ajudam o publico a construir mapas cognitivos da realidade. Assuntos mais destacados pela
midia serdo os assuntos mais falados nas conversas cotidianas. Dada a centralidade da midia na
vida humana, deste modo o campo jornalistico promove o dialogo entre diferentes campos.

Gomes, segundo Shoemaker (2011), diz que as organizacfes de comunicacdo detém
visibilidade publica, instrumento que, nas sociedades democraticamente construidas, se tornou
a mediacgdo primordial entre os cidaddos e o sistema politico, por exemplo. O autor conclui que
as noticias resultantes do processo de agendamento da informacdo, além de dar as pessoas 0

que discutir, imputa também a opinido publica.

Para Correia (2011), a noticia é uma construcdo social resultante de um processo
produtivo ocorrido em um determinado local, e dos limites impostos pelo ambiente de trabalho,
a redacdo. Dessa forma, faz relagdo com a Teoria do Gatekeeping, caracterizando-a como “uma
noc¢ao que traz em si uma discussao sobre as distor¢des provocadas pela subjetividade na pratica

jornalistica.”.

Conforme foram melhorando as possibilidades de intervencdo dos outros setores, a
Teoria do Gatekeeper passou a ver a organizagdo como o principal portdo que deveria filtrar o

que por ela passava.
e) Teoria Organizacional

Correia (2011) cita Bailey e Lichty, que acreditam que a Teoria Organizacional comeca

a tomar forma quando se percebe que a organizagdo noticiosa € um dos principais portdes
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através do qual os itens noticiosos devem passar. As andlises feitas por outros estudiosos dao
conta de que a cria¢do da noticia ndo passa apenas pelo arbitrio do jornalista que a produz, mas
sim tem uma série de interferéncias externas e internas, como causas culturais e sociais. Para
Traquina (2001, p. 157-158), “as noticias sdo o resultado de processos de interagdo social que

tém lugar na empresa jornalistica”.

Para Breed, segundo Correia (2011), o proprietario do jornal ou representante estabelece
a politica da organizacdo, que deve ser seguida pelos jornalistas. Porém, nem sempre essa
politica é acolhida, uma vez que ha fatores como a ética jornalistica, a forma mais liberal com
que os jornalistas realizam a investigacdo e a existéncia de um tabu, que impede o editor de
obrigar os subordinados a seguir a politica. O autor acredita que os jornalistas, quando sdo
inseridos dentro da empresa, ndo sao logo advertidos sobre as normas impostas pelos chefes da
organizacgdo, e sim as aprendem junto com 0s mais experientes - que por sua vez nao cumprem

de forma totalitaria as regras da instituicao.

Correia (2011) continua o pensamento de Breed ao relatar que o medo da demisséo, o
sentimento de obediéncia e obrigacdo para com seus superiores e 0 desejo de ascender
profissionalmente também contribuem para o conformismo. As noticias produzidas evitam o
conflito com a orientacdo politica do jornal. De todo modo, a noticia esta sempre em primeiro
lugar, e é por si 0 que une empregados e empregadores.

Em suma, Correia (2011) cita Solosky, para quem a organizacdo das noticias é
determinada pela interacdo entre o profissional jornalista e a empresa para qual este trabalha.
Assim, as opcdes pelo que se torna noticia englobam os valores e a¢Bes do jornalista e 0s
critérios editoriais do veiculo midiatico. Hirsch, segundo Shoemaker (2011), acredita que 0s
jornalistas, assim como as demais organizagdes, sdo 0s gatekeepers da sociedade e se fazem
necessarios em todos os segmentos da industria. O autor cita que as noticias ocorrem em todos

os lugares e momentos, e cabe ao jornalista filtrar o que sera ou néo divulgado.
Hickey, citado por Shoemaker (2011), cita que quando uma redagdo é administrada da
forma tradicional, enfatizando o controle autoritario, a posigdo que o individuo ocupa dentro da

redacdo afeta a influéncia que ele tem no processo de gatekeeping.

As redacdes que trabalham com processo colaborativo durante a captura, escrita, selecao
e edicdo de noticia atuam como grupo-participativas, pensando e agindo de uma forma muito

parecida, independentemente do tamanho da redacao, postula um estudo de Schierhorn, Endres
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e Schierhorn, sintetizado por Shoemaker (2011). Por outro lado, a autora cita Demers, que
encontrou indicios de que, em grandes corporacdes e cadeias midiaticas, a noticia tende a ser

mais editada e regulada.

As diferencas entre veiculos midiaticos indicam diferencas nas suas metas
organizacionais. O jornalismo voltado para o mercado, por exemplo, destaca itens da vida
privada ao contrério da vida publica, de acordo com Beam, citado por Shoemaker (2011). Nesse
sentido € muito perceptivel a influéncia do mercado sobre as noticias. Ainda, em redes

independentes, departamentos de publicidade dependem de uma rela¢do mais proxima com 0s

anunciantes, conforme propde Shoemaker (2011), citando An e Bergen.

Diferentes tipos de midias possuem diferentes formas de gatekeeping. E provavel, por
exemplo, que itens jornalisticos interessantes para a TV ndo sejam para um jornal impresso ou
emissora de radio. Ainda, na midia online, os proprios bloggers elaboram suas rotinas. Mesmo
assim, afirmar que os meios determinam exclusivamente as rotinas organizacionais de

gatekeeping é errado.

Dentro de uma organizacdo ha diversas funcdes. O mediador é o responsavel pela
compra de materiais de fornecedores, coleta de informacdes junto as fontes, filtragem para e a
partir da organizacéo, coleta de informacg6es sobre 0 mundo exterior a organizacgdo, agir com a
cara da organizagéo para 0 mundo exterior e proteger a mesma quanto a ameacas externas, cita
Shoemaker (2011) a partir das ideias de Adam. O processo de intermédio trabalha com essas
caracteristicas enquanto os gatekeepers se envolvem no processo de filtrar informacGes

recebidas e produzidas.

As agéncias de noticias sdo um exemplo do papel do mediador. Elas filtram o0s seus
produtos quando decidem para quais meios de comunicacdo irdo direcionar suas informacoes.
O mesmo acontece com o editor do veiculo que, ao escolher de fato quais noticias serdo
publicadas, faz um papel intermediario. Para An e Bergen, segundo Shoemaker (2011), é
preciso entender que dentro das organizagOes as informagdes passam por manipula¢bes que

podem inclusive defender os critérios dos anunciantes.

H& uma reflexdo com base nessas ideias em que as agéncias de noticias e 0s jornais
passariam a estabelecer semelhancas nas abordagens. Os jornais seriam criteriosos na escolha
dos conteudos das agéncias, enquanto elas se adequariam as caracteristicas do veiculo de

comunicagdo. Nesse sentido os padrdes de selecdo se tornam congruentes. Na perspectiva do
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mediador, quanto melhor as agéncias atenderem os jornais, mas os veiculos utilizardo os

materiais produzidos por elas.

A classificacdo do mediador concebe o gatekeeper como alguém que segue as regras de
terceiros. Nesse sentido ha uma variacao individual na aplicacéo dos critérios de selecdo, que é
0o que Adams, segundo Shoemaker (2011, p.338) chama de “erros de filtragem”. Esses
problemas acontecem quando se opta por cobrir assuntos que tém menos importancia para o

publico em detrimento de outros contedidos com relevancia.

Adams acredita que para as organizagdes ha dois tipos de perdas quando acontecem
erros de filtragem: perda direta e custos de oportunidade. Ha uma tendéncia maior dos

mediadores cometerem erros com falsas negativas do que com falsas positivas. Estudos
mostram que 0s gatekeepers na abertura das portas fazem escolhas parciais. A mediacao deve
servir como uma ponte que facilite o encontro do publico com o fato da forma mais fiel possivel.

E nisto incidem os valores da organizacao.

Ao ingressar em uma organizagdo, o profissional absorve as normas e valores da
instituicdo. Esse processo de conversdo é chamado de socializacdo organizacional, conforme
Jablin, citado por Shoemaker (2011). Mas, para isso, ha etapas. O primeiro momento é quando
a pessoa cria expectativas sobre o trabalho. Em seguida ¢ a vez do chamado “choque da fungdo”,
que é quando o individuo percebe um conflito entre o real e o idealizado. Por fim, o estagio da

metamorfose define se o individuo sera aceito ou se deixa a organizacao.

Esses valores sdo importantes para exercer a funcdo no dia-a-dia. Mas € possivel ainda
gue essa socializacdo seja superficial, apenas para que o individuo mantenha o emprego, mas

sem absorver 0s conceitos organizacionais para si proprio.

Janis, citada por Shoemaker (2011), prop8e que a socializagdo substitui o raciocinio
independente do jornalista pelo pensamento de grupo dentro de uma redacédo. Ja os pensamentos
de grupo podem ser divididos em trés categorias, como: quando 0s membros superestimam o
poder de seu grupo; quando os jornalistas ignoram informagGes que contrariem suas propostas
de acdes; e quando os membros do grupo séo pressionados para concordar entre si. Muitas
forcas atuam no ambiente organizacional para influenciar o conteido da midia. O poder de
forcas ocupa posi¢des-chave nas empresas e ajuda a modelar o contetdo da midia, ajudando a

reforcar a cultura organizacional. Dessa forma, o pensamento coletivo suplanta o individual.
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f) Teoria Construcionista

Na Teoria Construcionista, a qual surge na década de 70, a noticia é classificada como
construtora social. Ou seja, ela ajuda a construir uma realidade, atraves da narrativa dos fatos.
Na Teoria Construcionista, a noticia deixa de ser um simples relato. Ela pode apresentar versoes

e enfoques diferenciados acerca de um mesmo tema. Esta teoria se opde a Teoria do Espelho.

Quando se fala em parcialidade noticiosa, a Teoria do Espelho ndo é colocada em causa;
ja quando estudos se valem da perspectiva das noticias como construcao, essa teoria é rejeitada.
O profissional de jornalismo deixa claro que a realidade é como é e 0 que ele mesmo produz.

Ou melhor, como ele préprio vé a realidade.

Traquina (2001) observa que profissionais que classificam noticias como uma
construcdo rejeitam as noticias como forma de “espelho” por véarias razdes. Isso porque a) as
noticias contribuem na construgdo da realidade; b) a linguagem neutra é impossivel e, desta
forma, ndo transmite de forma direta o significado conforme seus acontecimentos; c) a midia

noticiosa estrutura de forma prépria os acontecimentos.

De forma resumida, a noticia construcionista ndo é uma ficcdo. No entanto, profissionais
da &rea da comunicacédo ainda pensam que classifica-la como histéria ou narrativa tira seu valor
de verdade. Tuchman, segundo Traquina (2001) diz que categorizar as noticias como ‘estorias’
ndo as rebaixa ou as acusa de ficticias. Isso se deve ao fato de que a noticia, como todos 0s

documentos pablicos, é uma realidade construida.

Segundo Traquina, distorcdo € um termo adequado no que tange a Teoria
Construcionista. Isto quer dizer que a forma de relatar acontecimentos ndo é distorcida, mas
sim reinventada, contada de outra maneira. Para ele, as atitudes politicas dos jornalistas

determinam o processo de produc¢éo noticiosa.

Apesar de todo este contexto, ainda ha jornalistas que se mostram resistentes ao modelo
de noticias como construcdo. Para Roeh, segundo Traquina (2001, p.170), a negacao esta
enraizada na profissao e nos proprios profissionais. Ele resume o afastamento dos profissionais

de jornalismo do conceito de construcao da noticia:

O fendmeno mais impressionante no jornalismo ocidental, tanto na praxis como na
teoria, é a fé metafisica obstinada e conservadora de que a linguagem é transparente.
Ou, de outra forma: o erro assenta na recusa dos jornalistas, mas também dos
estudantes de jornalismo, em situar a profissdo de onde esta pertence, isto é, no
contexto de expressdo humana da atividade expressiva. E a recusa em lidar com a
escrita das noticias por aquilo que é na sua esséncia: contar estérias.
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Traquina (2001) acrescenta que o conceito de classificar noticias como estdrias acentua
a importancia de compreender a cultura noticiosa. Schudson, citado por Traquina (2001),
aponta que as noticias sdo geradas por seres que operam um deposito no qual sdo armazenados
significados culturais e padrées de discurso. E isso acontece de maneira inconsciente. Aquilo
que importa, o que faz sentido, o tempo, o lugar, e as consideracdes a serem tomadas
incorporam as noticias de forma cultural, tornando-se uma reflexdo sobre o0 modo de ser das
coisas. As noticias trazem a tona temas acerca de conflitos do mundo e assuntos gerais das
comunidades. Deve-se reportar acontecimentos ndo esperados e também nédo vulgares para 0s
mapas de significados, que j& integram a base do conhecimento cultural das pessoas, onde um

mundo social ja se encontra tragado.

Traquina (2001), a partir de Carey, explica que as noticias registram formas literarias e
as narrativas utilizadas para enquadrar o acontecimento. Uso da piramide invertida, do lead,
selecionar aquilo que tem mais relevancia, excluir o que € desnecessario e reunir diversos
angulos dos fatos exemplificam a maneira como as noticias constroem os acontecimentos e a

propria realidade.

Para Manoff, citado por Traquina (2001), a narrativa escolhida pelo profissional de
jornalismo ndo é, em todos os casos, livre. Essa definicdo geralmente é orientada pela
“aparéncia que a ‘realidade’ assume para o jornalista, pelas convengdes que moldam a sua
percepcao e fornecem o repertério formal para a apresentacdo dos acontecimentos, pelas
instituigoes e rotinas” (TRAQUINA, 2001 p.174). A noticia é produzida baseando-se na forma
como o jornalista v& 0 acontecimento, que, por si sO, ja oferece um ponto de partida para a

construcdo noticiosa.

Diferentemente da Teoria do Espelho, em que as noticias funcionariam como um reflexo
para a sociedade, na qual tudo aquilo que é noticiado é tido como verdade, na Teoria
Construcionista o jornalista é posicionado como o construtor da realidade social.

O que explica a diferenca entre as duas teorias acima citadas pode ser a linguagem, que
no construcionismo ndo pode funcionar como uma transmissora direta do significado dos
acontecimentos, uma vez que ndo existe e ha uma linguagem neutra. E o que pode vir a interferir
na interpretacdo dos acontecimentos € a pressao das organizacdes, o limite de orgcamento e a
ndo previsdo dos acontecimentos. S&o essas razoes, ou fatores, que afastam a ideia da noticia

como refletora da realidade na Teoria Construcionista, segundo Traquina (2001).
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As informagdes chegam as redacdes das mais diversas formas. E neste ambiente que o
profissional de jornalismo seleciona e edita as noticias. Neste contexto, o jornalista e/ou repdrter
se vale de critérios de noticiabilidade, um termo diferente de valor-noticia. Estes valores podem
ser divididos em duas categorias: selecdo e construcdo. A selecdo consiste, basicamente, em
avaliar os acontecimentos quando a sua importancia e interesse para o receptor. Ja na
construcdo, leva-se em conta aquilo que deve ser destacado, omitido ou o que é prioridade no
momento da publicacdo. Para Traquina (2001), o simples fato de o jornalista definir o que sera
veiculado contribui para a construcdo social da realidade. Entretanto, o trabalho ndo se limita a
fazer estas escolhas. Ele ainda auxilia no determinar e reforcar o que é, de fato, importante.

O autor lembra que a teoria estruturalista, sendo uma ramificagcdo da construcionista,
admite que as noticias sdo historias construidas através de uma cultura social nas quais 0s
jornalistas estdo inseridos. Essa afirmacdo se encaixa dentro do assunto Charlie Hebdo, que
enfrenta estigmas sociais dentro de sociedades que ndo a francesa. Manoff, segundo Traquina
(2001), demonstra que a historia € construida através de escolhas que se baseiam no que € real

para o jornalista, pelas suas percepcdes em relacdo a sociedade.

g) Teoria Estruturalista

A Teoria Estruturalista destaca, segundo Traquina (2001), o papel da midia na
reproducdo da ideologia dominante. A teoria afirma que a noticia é uma construcdo a partir da
interpretacdo do jornalista, tratando-o como um construtor da realidade. Traquina (2001) cita
Stuart Hall et al, que defendem as noticias como produtos sociais, resultantes de diversos
fatores, numa transformacéo da matéria-prima (fontes) em produto (noticia). Para eles, a midia
ndo apenas define quais acontecimentos possuem significado, mas também oferece
interpretacdes para entender esses acontecimentos. Apontam, ainda, que é de extrema
importancia a relagdo estrutural entre a midia e as fontes, chamadas de “definidores primarios”.
A corrida rotineira contra o tempo e as exigéncias quanto a imparcialidade cria uma
sistematicidade no acesso as fontes, o que torna os “porta-vozes” como definidores primarios.
Isso quer dizer, segundo Pena (2006), que fontes de informacdo privilegiadas, tanto por poder
econbmico, institucional ou comunitario, sdo escolhidas de forma mais frequente pela midia.

Barbosa e Queiroz (2009, p.7), definem que

[...] pessoas com cargos institucionais, politicos, donos de empresas, delegados ou
aquelas que demonstram o conhecimento sobre determinada éarea (como 0s
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psicanalistas, psicologos), entre outros, funcionam como definidores primarios e
norteiam o trabalho da imprensa, definindo o rumo das noticias.

Para Pena (2006), a rotina acelerada de producao dentro das redagdes e o fator tempo
sdo um dos maiores influenciadores do processo de definicdo primaria. Essas escolhas podem
ser justificadas pela preferéncia por fontes acessiveis, que tragam confianca e credibilidade as
informagdes e que satisfagam a necessidade cada vez maior de obter informagdo no menor

tempo possivel.

Ja Gans, segundo Wolf (2001, p.224), acredita que os definidores primarios sdo aqueles

que

[...] detém o poder econdmico ou politico podem, facilmente, ter acesso aos jornalistas
e sdo acessiveis a estes; aqueles que ndo tém qualquer poder, mais dificilmente se
transformam em fontes e ndo sdo procurados pelos jornalistas até suas accgdes
produzirem efeitos noticiaveis enquanto moral ou socialmente negativos.

Baseado em Hall et al, Traquina (2001) cita que a midia frequentemente nao tem o papel
de definidor primario dos acontecimentos noticiosos, porém o seu relacionamento com as fontes
permite reproduzir defini¢fes daqueles que sdo tidos como fontes acreditadas. A midia, entéo,
se subordina aos definidores primarios durante a producéo jornalistica.

Existem varios pontos de relacdo entre as Teorias Estruturalista e Interacionista,
comecando pelo fato das duas definirem a noticia como uma construcao. A divergéncia esta nas
relacOes entre fontes e jornalistas. Na Estruturalista, as fontes sdo como uma estrutura rigida,
como algo imutavel, na qual os definidores priméarios possuem sempre autoridade. J& a
Interacionista acredita que a detencdo deste poder € resultado da vontade das fontes em aparecer
na midia. Shlesinger, segundo Traquina (2001), acredita que a posi¢cdo dominante das fontes
oficiais é conquistada a partir do seu status, poderio econémico e social, credibilidade,
conhecimento e estratégias de comunicagao. J& Miller e Williams, citados por Traquina (2001)
defendem que os meios de comunicagédo representam, em sua maior totalidade, o status quo, ao
mesmo tempo que realizam, apesar de com menos frequéncia, seu papel de contrapoder,

admitindo a alternancia de fontes.

h) Teoria Interacionista ou Etnoconstrucionista

A Teoria Interacionista define as noticias como resultado de um processo de produgéo,

que transforma matéria-prima, ou seja, 0s acontecimentos, em produto, que sdo as noticias. A
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sedimentacdo da matéria-prima é a escolha do que vai ser tratado como noticidvel. Pensando
nisso, o jornalismo traz consigo uma questdo importante: quais critérios determinam o que é
noticia? Esta teoria defende que € necessario que os jornalistas tenham autonomia para

determinar a noticiabilidade dos acontecimentos.

Além disso, a teoria considera que os jornalistas vivem o autoritarismo em relagdo ao
tempo. Diariamente, vivem o desafio de transformar matéria-prima em noticia, ou seja, elaborar
um produto final. No campo jornalistico, ndo existe a op¢do de imprimir um jornal em branco
e se justificar “hoje ndo temos noticia” ou terminar um telejornal mais cedo explicando que néo
h& mais contetido. Os jornalistas vivem sob pressao de buscar acontecimentos para transformar
em noticias.

Empresas no campo jornalistico sdo pressionadas todo o tempo devido a hora do
fechamento, o que as obriga ainda mais a planejar estratégias. Os acontecimentos surgem de
todos os lados, a qualquer momento, e as empresas devem estabelecer ordem no espaco e no
tempo.

Traquina (2001) cita Tuchman, que apresenta algumas estratégias utilizadas por
empresas jornalisticas para cobrir 0 espaco, uma vez gque 0s acontecimentos que poderiam se
tornar noticia ocorrem em determinados lugares, e ndo em outros. A primeira estratégia € dividir
0 mundo em areas de responsabilidade com o territério, a segunda se trata de observar
determinadas organizacGes que produzem acontecimentos noticiaveis. Ja a terceira e ultima
estratégia diz respeito a divisdo das empresas em editorias, as quais preenchem o jornal. Ainda
conforme Tuchman, Traquina (2001) enfatiza que os acontecimentos escolhidos como
noticidveis tendem a ocorrer em determinados locais e ndo em outros, sdo consequéncia da
ordem que os jornalistas usam para executar seu trabalho. Primeiramente, & preciso
compreender que as organiza¢fes possuem seu ritmo de trabalho. Assim como se espera que
acontecimentos noticiosos ocorram em determinados locais, também é esperado que eles
ocorram durante o horario de expediente, pois neste periodo as empresas possuem maior parte
de sua equipe disponivel para fazer a cobertura. Acontecimentos fora do horéario de trabalho
precisam ser relevantes para que valha a pena deslocar um repdrter para os cobrir.

Por meio de agendamento, as organizac¢Ges tentam planejar as demandas, elaborando
uma lista com os acontecimentos previstos, 0 que permite organizar o trabalho com prazo
adequado. A relevancia da instantaneidade das informacdes gera uma énfase maior nos proprios
acontecimentos e ndo no assunto em si. Tais acontecimentos sdo noticiados com base nas

tradicionais perguntas do lead: quem, o qué, quando, onde, como e porqué.
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Para Traquina (2001) é importante destacar que a teoria interacionista, também
conhecida como etnoconstrucionista, vé o processo de producdo das noticias como interativo,
no qual diversos agentes sociais exercem um papel ativo no processo de negociagédo continua.

Molotch e Lester, segundo Traquina (2001), sugerem um quadro que ajuda a melhorar
a dindmica com relagdo ao jornalismo, no qual identificam trés tipos de posicionamento perante
a organizacdo, sendo eles: individuos que identificam um acontecimento como especial; 0s
profissionais que transformam certas ocorréncias em acontecimentos publicos; e 0s
consumidores de noticias pelos meios de comunicacdo social. Para os autores, o executor €
aquele que participa do acontecimento, j& o informador é aquele que, apesar de ndo ter
participado, informa sobre o que aconteceu. Além disso, eles rejeitam a teoria do espelho, ou
seja, se recusam a ver as noticias como espelho da realidade, assim como ndo as veem como
parte mais importante de uma realidade determinada. Também acreditam que nem todas
ocorréncias sdo acontecimentos, considerando muito importante diferenciar os dois termos.

Os autores destacam, segundo Traquina (2001), a existéncia de interesses para promover
determinadas ocorréncias ou para prevenir que outras de tornem acontecimentos publicos.
Traquina afirma que o campo jornalistico se trata de uma prioridade para a¢des estratégicas dos
agentes sociais, principalmente do campo politico, que tenta defender suas necessidades de
acontecimentos com as das organizagdes jornalisticas. Dessa forma, se reconhece que 0s
profissionais de jornalismo possuem as suas proprias necessidades de acontecimentos, o que é
importante e define como decisivo o papel dos jornalistas no processo noticioso.

Traquina (2001) destaca os trés tipos de acesso ao campo jornalistico citados por
Molotch e Lester, que sdo o habitual, o disruptivo e o direto. No acesso habitual, as necessidades
da organizacao ou pessoa condizem com as jornalisticas. Nesse caso, ambas estdo em regifes
préximas, o que facilita a aparicdo dessa organizacdo na midia e a torna mais natural. Este
acesso propaga relacdes de poder. No acesso disruptivo, aqueles que gostariam de ter suas
informacdes divulgadas precisam conflitar com a maneira de produzir noticias, uma vez que
ndo possuem acesso a elas ou estdo longe demais das redes noticiosas. Estes precisam fazer ou
tornar-se noticia, de forma a chamar a atencéo da midia tradicional. J& o acesso direto se refere
ao espaco dos proprios jornalistas para a producdo das noticias. Nesta categoria entra
novamente a versao do poder do jornalista como filtrador, selecionando o que seré divulgado e
sobre o que vale a pena escrever. Os autores avangam, enfatizando o porqué do jornalista como

construtor ativo da realidade.
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Contrariando a Teoria Estruturalista, na qual o jornalista tem autonomia relativa sobre
a criagdo da noticia, a Teoria Interacionista reconhece os definidores primarios, porém vai além,
definindo que outros atores também podem influenciar no campo jornalistico e, novamente,
ressaltando o papel do jornalista na hora de decidir sobre as noticias. Segundo Traquina (2001),
ao citar Hall et al, enquanto a Estruturalista acredita que o campo jornalistico atua em um meio
pré-determinado e que h& pressdes em relacdo ao tempo para produzir as matérias, a
Interacionista defende que, as vezes, pessoas pouco reconhecidas pela midia podem chamar a
atencdo mesmo que, na maioria das vezes, iSso nao ocorra.

Tuchman, segundo Traquina (2001), cita que a formacdo de uma rede noticiosa, que é
a forma de captar noticias e distribuir jornalistas em locais caracteristicos, € um grande fator
para a construcdo das noticias. Dessa forma, aqueles que estdo fora dos eixos da rede tendem a
ndo ser noticiados, precisando ocorrer aos acessos disruptivos para serem notados. Isso significa
dizer que as fontes correntes no dia a dia noticioso estdo ali presentes por fazerem parte de
setores sociais importantes.

A partir das redes noticiosas é que se limita a quantidade de jornalistas que atuardo em
cada area, espalhando os funcionarios em cada local indicado. Por tras da rede noticiosa, cita
Traquina (2011), esta a relagdo entre os jornalistas e as fontes, o cultivo que esta relacdo
demanda a empresa midiatica e os critérios de avaliacdo que a empresa utiliza para selecionar
0s agentes sociais. Conforme o autor, qualquer pessoa pode se tornar uma fonte ao jornalista, e
o trabalho fundamental do construtor de noticias é saber cultivar suas fontes, de forma que possa
utilizar-se delas sempre que Ihe aprouver. Pode-se dizer que cabe a fonte o trabalho de transmitir

a informac&o, para que o jornalista possa construi-la e arranjé-la dentro de uma matéria.

Traquina acredita que, para produzir boas noticias, o jornalista sabe que as fontes
precisam ter autoridade, credibilidade e produtividade. As fontes que possuem autoridade
normalmente possuem mais entendimento sobre o que representa ter suas falas citadas em um
meio midiatico e, por isso, falam a verdade. O jornalista, por sua vez, normalmente utiliza-se
dessas fontes, pois sua autoridade € mais importante do que aquilo que elas realmente falam.

Essa caracteristica chama-se hierarquia da credibilidade.

O critério de produtividade refere-se aquelas fontes, normalmente institucionais, que
fornecem informagcé&o suficiente para o jornalista, de forma que este ndo tenha que recorrer a
mais fontes para finalizar sua matéria. O jornalista poupa em fontes, custos e consegue terminar
suas atividades de forma mais rapida. Ja a credibilidade relaciona-se com ambos o0s critérios

citados acima. Para saber que sua noticia transmitira os fatos de forma mais veridica possivel,
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0 jornalista precisa saber que a fonte consultada repassara informacdes veridicas. Essa
percepcao € construida pelo jornalista ao longo da utilizacdo dessa fonte.

A estabilidade das fontes ainda leva em consideracdo um terceiro fator: o tempo que o
jornalista dispBe para a realizacdo das matérias. Isso quer dizer que é mais comodo consultar
uma fonte oficial, a qual possui credibilidade e autoridade suficiente para ndo ser questionada.

Essa atitude disponibiliza mais tempo ao jornalista e da mais tranquilidade ao seu trabalho.

Com essa “rotina” do trabalho jornalistico, os profissionais conseguem trabalhar com
maior eficicia. Aqueles que sabem lidar com vérios tipos diferentes de noticias de forma
eficiente sdo considerados profissionais. Guerevitch e Blumler, segundo Traquina (2001), citam
que o fator tempo é crucial para os jornalistas; muitas vezes nao ha tempo para sair da rotina e
tentar algo diferente. Conforme a Teoria Interacionista, os jornalistas, para escapar do incrivel
contingente de noticias bombardeadas a todo momento, criam o que se chama de rotina do
inesperado e passam a depender dos canais de rotina. Hoch, segundo Traquina (2001), cita que
a dependéncia entre jornalistas e as fontes sempre utilizadas acaba por torna-los mais intimos
do que deveriam ser, podendo trazer problemas para os profissionais, uma vez que nem sempre

é possivel ignorar essa proximidade.

J& Bennett, Gressett e Haltom, conforme Traquina, citam que essa relagdo dependente
traz beneficios para ambos os lados, uma vez que para o jornalista, h4 a credibilidade, a
autoridade, a eficécia das respostas. Ja para as fontes, ha o reconhecimento de seu trabalho e o
reforco da sua legitimidade perante a sociedade. Por outro lado, o problema é que o jornalista
pensa que precisa escrever para a fonte, e ndo para o publico. Conforme o autor, na Teoria

Interacionista a rotina midiatica leva a uma dependéncia das fontes.

Para Schlesinger, segundo Traquina (2001), o acesso dos jornalistas as fontes, assim
como 0 acesso das fontes aos jornalistas ndo é homogéneo. Nessa perspectiva, a midia é um
poder, e aquelas organizacbes que desejam tornar-se fontes precisam ajustar-se a teia
jornalistica, de modo que sejam percebidas pela midia. Tuchman, conforme Traquina (2001),
enfatiza que aqueles grupos que fogem do convencional normalmente sdo classificados como
marginais. Em paralelo com a Teoria Estruturalista, a Interacionista acredita que a midia é
legitimadora dos papeis sociais e dos grupos de poder, tendendo a apoiar o status quo, ja que
as fontes provém do poder estabelecido.
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Molotch e Lester, na visdo de Traquina, acreditam que tudo o que foge a essas normas
de rotina é considerado estranho e impraticavel pelos jornalistas. Baseado em Schudson,
Traquina (2001) acredita que as noticias, de certa forma, tendem a apoiar as fontes oficiais dos
acontecimentos, o que faz das noticias uma grande ferramenta para 0 governo e para 0S

dominantes sociais.
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5 JORNALISMO DIGITAL E A (IN) COMUNICACAO

A construcdo da noticia em tempo real, segundo Martinez (2007), surge em 1990 com

a internet comercial, tanto na Europa como nos Estados Unidos. A autora, parafraseando
Castells, cita que a terceira revolugdo industrial ¢ a da informacdo: “Ela passa a ser a mola
propulsora da sociedade, a forma de organizagdo e planejamento de toda atividade produtiva”
(MARTINEZ, 2007, p.24).

Conforme Ferrari (2007), a informagé&o tornou-se um macromercado, do qual a internet
serve como propulsora. A World Wide Web (WWW) permite que a informacdo deixe de seguir
uma so direcdo. Dessa forma, ela passa ndo so a entregar o contetdo para o leitor, como este
passa a interagir em tempo real com o veiculo, trazendo diferentes significados e leituras de um
mesmo fato. A histdria €, entdo, construida de forma néo-linear.

As conexdes de plataformas geram contetdos conhecidos como multimidia. Um novo
género surge neste contexto: as midiatecas, que foram criadas, segundo Ferrari (2007), para
repassar a informacéo de forma mais acessivel, clara e simples, uma vez que o leitor tem cada

vez menos tempo disponivel para se dedicar a leitura extensa.

5.1 Hipertexto

Segundo Martinez (2007), o hipertexto preserva a informac&o escrita ao longo do tempo,
uma vez que o leitor pode guarda-la para acessa-la em outro momento. O registro da data e
horario dentro de um texto virtual € o que mantém a noticia situada no tempo em meio ao
bombardeio de informagdes.

A autora lembra que a estrutura organizacional das redagdes mudou com a reducéo de
cargos para otimizar o trabalho e, consequentemente, um mesmo profissional acumula funcdes.

Para a autora, a internet fez do jornalista um difusor de informacdes. Com as redagdes digitais,
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0 modo de produzir as noticias foi modificado, alterando o modelo consolidado, baseado em
uma producdo industrial, na qual as fungdes eram bem definidas - o jornalista, o editor e 0
fotografo ndo eram as mesmas pessoas, por exemplo. As informagdes eram pesquisadas,
buscadas, conferidas e completadas por diferentes profissionais. A partir da internet, a producéo
da noticia, segundo a autora, foi parar exclusivamente na mao do jornalista, que agora coleta,
edita, filtra e publica o fato.

Para Martinez (2007), as agéncias de noticias atuais sdo atacadistas, e servem de fonte
primaria para outros veiculos, considerados o varejo, que por sua vez distribuem as informacdes
para o publico consumidor.

A autora justifica que para que a instantaneidade da noticia funcione € preciso que as
primeiras mensagens sobre um assunto sejam claras e curtas. Porém, o desmembramento do
fato deve ocorrer com calma apos o langamento dessas primeiras informacgdes. Martinez (2007,
p.17) acredita que “a regra € nunca ir além do que se sabe”. O primeiro paragrafo deve trazer a
informacao principal, seguida do lead, que é produzido de forma a trazer primeiro a informacao
mais importante dentro das cinco perguntas padrdo: o qué, quem, quando, onde e porqué. O
importante, segundo a autora, é ter sempre um texto no qual as informac@es principais estejam
contidas, de modo a evitar que o leitor precise pular de texto em texto para descobrir o que de
fato ocorreu. As matérias que servem de apoio para a principal devem revelar outros fatos
inéditos ou aprimorar as informacgdes com mais detalhes.

A justificativa para esta atuacao é, segundo a autora, que o leitor nem sempre sabe do
que se trata 0 assunto e montar uma matéria na qual ndo se explique brevemente o que aconteceu
pode ser um erro. E importante que as matérias estejam sempre ao alcance do leitor e conectadas
através dos hiperlinks, recursos multimidias ou midiatecas.

Conforme a autora, a noticia se diferencia hoje pelas fontes utilizadas e pela pesquisa
que apresenta com suas devidas evidéncias. Para Martinez (2007, p.20), “trabalhar a qualidade
da informacao, da checagem e o estilo do texto é fundamental para que o trabalho jornalistico
continue sendo prestigiado na formacéao da opinido publica”. Os textos, diz, muitas vezes pecam
ao apresentar somente uma fonte ou entédo repassar informacdes de outros veiculos.

O hipertexto, segundo Ferrari (2007), causa uma ruptura com o padrdo textual, que
anteriormente presumia a leitura de somente uma noticia, sem interrup¢ées. Com ele, veio a
necessidade do jornalista conseguir fazer conexdes entre seus textos e outras informagdes

encontradas em outros links. Essa capacidade do jornalista em relacionar seus textos acaba por
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ajudar o leitor a compreender fatos que, muitas vezes, ndo parecem ter relagdo uns com o0s
outros. Os textos digitais passam, assim, a possuir diversas formas de interpretagao.

Citando Pierre Lévy, Ferrari (2007) apresenta o ciberespaco como um local sem
contornos, sem fronteiras ou limites, no qual as informag6es entram por todos os lados e nunca
completam o todo, sendo entdo a internet um espaco vivo, no qual a informacéo sempre est
sendo renovada e armazenada. Com isso, aumenta vertiginosamente o nimero de fontes nas
quais buscar informacéo que, por sua vez, faz com que o publico se torne mais consciente de
que pode escolher o que ler, onde, quando e a partir de que fonte.

Ferrari (2007, p.87) ressalta que a internet ¢ um “territério de disputa” social, onde
diversos grupos se reinem na tentativa de compartilhar seus ideais e coletar informacoes,
fortalecendo o vinculo do grupo e o objetivo do coletivo. Quando o campo do jornalismo faz

uso da internet, algumas questdes éticas surgem.

5.2 Jornalismo digital e ética

Ferrari (2007) cita que, com a globalizacdo atual, as fronteiras, as manifestacbes de
cultura, sociedade, crencas e politica foram expandidas. Surgiu um territério virtual, que
modificou a organizacdo social em relacdo ao mundo fisico.

Baseando-se nas conclusdes de Deleuze, Ferrari acredita que a percepcao de que o texto
escrito por determinado autor com a ideia de causar determinado impacto pode fugir de sua
linha de raciocinio, uma vez que cada pessoa entende um signo de uma forma diferente. O
entendimento, portanto, varia para cada pessoa conforme sua vivéncia, cultura e principios.
Dessa forma, é possivel que uma pessoa leia o texto e ndo entenda o caminho pretendido pelo
autor.

Cada texto produzido, segundo Ferrari (2007), é reflexo da identidade de um povo que
vive em determinado territorio. Ela utiliza o exemplo de um livro que fale sobre o feminismo.
Conforme ela, o material seria aclamado em uma sociedade que respeita a democracia e a
igualdade de género, mas poderia vir a ser odiado ou censurado em um local de predominancia
misogina. Foi 0 mesmo que ocorreu no caso Charlie Hebdo. Na Franca, as satiras do jornal em
relacdo a Maomé ndo passaram, para a maioria dos franceses, de mais uma comédia feita pelo
jornal. J& nos locais de maioria cristd-mugulmana, as charges foram consideradas ofensivas.

Kucinski (2005) acredita que o surgimento da internet devolveu a autonomia da
producdo de matérias aos jornalistas, depois de séculos de concentracdo econdmica das

agéncias de comunicacao. Mas a revolucéo cibernética também trouxe a fragilizacdo da censura
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e do controle da informacdo, o que nem sempre é benéfico quando se fala em ética. O autor
acredita que a revolucdo da internet dificultou a criacdo de limites entre o que € publico e o que
é privado, aumentando problemas ja existentes como falta de verificagdo da informacdo. A
internet tornou-se o espaco no qual a opinido é, a0 mesmo tempo, pessoal e publica.

Para o autor, é dificil concordar com um codigo de ética quando o individuo esta
acostumado com o individualismo, caracteristico da sociedade mundial atual. Segundo ele, o
colapso da ética dentro do jornalismo se deve ao aumento vertiginoso de jornalistas com
formacéo precaria dentro das universidades, uma vez que o discurso em sala de aula ndo condiz
com a prética profissional. A visdo do jornalismo como profissdo se tornou, entdo, banal.
Muitos dos jornalistas almejam crescer economicamente, deixando de olhar criticamente para
a profissdo e o que ela representa. Antes dessa reviravolta, o autor acredita que os jornalistas
antigos “nasceram” dentro das redagdes, possuindo mais conhecimento da realidade
jornalistica, da ética a ser aplicada em sua vida profissional.

Kucinski (2005) alega que as redagdes atuais sdo moldadas pelo mercantilismo e pelo
neoliberalismo, fatores econdmicos e politicos da sociedade ocidental. O “vazio ético” se da
pela rendicdo aos poderes politicos e econdmicos. O grande prejuizo do liberalismo é o
individualismo, que aceita a busca pessoal como premissa bésica e arruina o pensamento de
preocupacdo com os direitos do préximo. Essa concepcao individualista faz com que esses
profissionais rejeitem que seu trabalho deva ser regido por normas. Segundo Kucinski (2005),
é preciso contornar os principios do liberalismo. A informacgdo, como qualquer outro produto,
precisa ser entregue aos consumidores com qualidade e atencao.

O autor acredita que a principal barreira dentro do jornalismo € o poder politico, visto
que a midia se deixa influenciar em troca de hegemonia ou de apoio financeiro. Kucinski (2005)
cré que a corrupgdo também é possivel, gracas a falta de limites entre jornalismo e publicidade
e do jornalismo com o entretenimento.

Uma das caracteristicas da internet como propagadora de informacéo é que as noticias
chegam com grande velocidade. H& entdo a possibilidade de debater sobre temas sociais
controversos em tempo real, de forma democratica.

Wolton (2010) cré que a comunicagdo é mais complexa que a informagéo, uma vez que
nem sempre o resultado da relacéo entre o comunicador e 0 comunicado sai como o esperado.
Isso acontece porque as pessoas ndo pensam da mesma forma e podem entender a mensagem
de outra maneira. Wolton cita que a comunicacdo via internet trouxe beneficios, mas mostrou

falhas ja conhecidas no que tange as diferentes visfes de sociedade, cultura e politica.
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O autor assemelha a comunicacéo atual a Torre de Babel, uma vez que todos falam
varias linguas e, por isso, ninguém se compreende. Muitas pessoas resistem as informag6es no
momento em que estas colidem com sua cultura ou crenga. Segundo o autor, 0 que mais importa
é a relacdo entre as pessoas, a aceitacdo de opinides e discursos diferentes, a convivéncia em
harmonia. E fundamental para o jornalismo fomentar a convivéncia, e nio retroceder e
transformar a comunicacdo em uma forma de separar as pessoas. Wolton (2010, p.22)

questiona:

Como conviver pacificamente num universo onde todo mundo vé tudo e sabe de tudo
e onde as diferencas sdo mais visiveis e menos negociaveis? Disso resulta a
necessidade de passar da ideia de compartilhamento a de negociacdo e coabitaco,
tornando ainda mais evidente o vinculo entre comunicacdo e democracia. O que é
realmente a democracia sendo a negociacao e a convivéncia pacifica de pontos de vista
frequentemente antagdnicos?

As relagdes entre os humanos, cita o autor, sio muito mais complexas que a rede
cibernética. Por isso, muitas vezes a rede ndo da conta dessas interacdes. Para Wolton (2010,
p.42),

Comunicar-se com os semelhantes em qualquer parte do mundo ndo facilita
naturalmente a convivéncia com o diferente, o estrangeiro, 0 imigrante ou
simplesmente o outro que encontramos na porta do edificio.

Dessa forma, a internet ndo pode ser pensada como unica unificadora de sociedades e
culturas, uma vez que as experiéncias e interagdes humanas dependem de mais fatores.

A necessidade atual, confere Wolton, é ndo s6 unir grupos que partilham dos mesmos
ideais, mas sim buscar aceitar e englobar os demais, tornando assim uma sociedade heterogénea
gue vive em harmonia. E para isso o jornalista tem funcdes importantes, mas falham em alguns
quesitos. Wolton (2010) acredita que um dos equivocos cometidos pelos profissionais é a
tentativa de vencer a concorréncia, que faz com que os veiculos publiquem informacdes rasas
de modo que sejam répidas. Essa pratica, segundo ele, gera a perda da compreensdo
aprofundada dos acontecimentos, o que € fundamental para uma sociedade globalizada como a
da internet.

O autor considera que hoje a profissao de jornalista € ainda mais importante, visto que
em um mar de informagdes, € preciso de alguém que saiba explicar o que esta acontecendo.
Wolton acredita que o aumento das contradi¢cBes sociais & proporcional ao aumento da
circulacdo de informacdes e os locais que elas alcancam.

Retomando a ideia do liberalismo, Wolton cita que os fatores que levaram a sociedade
atual a ser individualista também contribuiram para acirrar debates sobre liberdade e igualdade.

Para haver uma democracia, segundo o autor, é necessario que haja confianga e tolerancia. Para
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Wolton (2010, p.65), “hoje, a diversidade cultural é um fato que se impde a qualquer
sociedade”.

Na sociedade globalizada, a paz € uma questdo sensivel, prejudicada por repetidos
ataques sociais e virtuais. Antevendo o ataque sofrido pelo jornal Charlie Hebdo, o autor cita
em seu livro que é necessario pensar em um modelo de convivéncia com caracteristicas laicas,
no qual a sociedade globalizada e as diferentes religibes possam viver em harmonia. E
importante compreender que as sociedades ndo seguem as mesmas opinides, fator que nem
sempre € levado em consideracdo no mundo virtual. A democracia exige que as diferencas
sejam superadas para uma vida em harmonia. E preciso, segundo ele, fortalecer primeiro o
espagco comum para que cada identidade tenha seu lugar respeitado.

Para o autor, os séculos XI1X e XX foram caracterizados pelo crescimento da industria
da informacdo. Ja o século XXI enfrenta o desafio de democratizar a convivéncia e a tolerancia,

amenizando a incomunicacao.
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6 GENEROS JORNALISTICOS

Teixeira e Angelo (2010) citam o pensador Bakhtin, para quem a definicdo de géneros
vai além daquilo que se pode escrever. Se estende, portanto, a todos os campos de utilizacdo da
linguagem. Os géneros discursivos, dentre 0s quais se encontram os géneros jornalisticos, sao,
conforme o autor, um processo de interacdo social que exige locutor e interlocutor. A seguir
sdo apresentados os diferentes géneros jornalisticos, que servirdo de base para as analises

empiricas.

a) Informativo

Beltréo, citado por Assis, Laurindo e Melo (2012), define o jornalismo informativo
como um relato das ocorréncias significativas no mundo e na sociedade humana. Informar,
segundo ele, € 0 ato de comunicar algo a alguém e é uma funcdo exercida por todos desde o
inicio da fala humana. Para se fazer entender, o jornalismo informativo usa a narrativa, funcéo
mais simples para que se entenda o enunciado.

Para esse mesmo profissional, o jornalismo informativo é aquele que narra fatos
publicos, e ndo particulares. A esses fatos narrados, o doutor d& 0 nome de noticias. E essas
noticias, segundo ele, devem ser narradas com impessoalidade, para informar apenas, ao invés

de transmitir opinides pessoais.

b) Interpretativo

Para Assis, Laurindo e Melo (2012), Beltrdo acredita que a interpretacdo é necessaria
dentro do jornalismo, sendo um de seus pilares. Isso porque o jornalista, a0 apurar uma
informacdo, decide o que deve ou ndo ser publicado conforme o que acredita ser importante
para seu publico. Além disso, descreve que o publico, ao receber somente um jornalismo

informativo, se cansa, pois este se torna pesado e muito informal.
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O jornalismo interpretativo, para o autor, é aquele que aprofunda as questdes do dia a
dia, as contextualiza e investiga para além do que parece dbvio, sempre tendo em vista uma
Otica que respeite a ética e a imparcialidade. O objetivo dessas noticias é oferecer material
suficiente para que o publico tenha a liberdade de interpretar.

Beltréo, conforme Assis, Laurindo e Melo (2012, p.74), ressalta que "o jornalismo
informativo ¢é a informacdo em toda a sua integridade, captada, analisada e selecionada pelo

jornalista, ao qual ndo cabe o diagndstico”.

c¢) Opinativo

Beltrdo, segundo Assis, Laurindo e Melo (2012), caracteriza o jornalismo opinativo
como aquele que tem a intencdo ndo s6 de informar a populacdo, mas de guia-la. Porém, ele
ressalta que a opinido do jornalista ndo é necessariamente a mesma opiniao do publico. O autor,
conforme Assis, Laurindo e Melo (2012, p.76), considera que ha trés tipos de opinido dentro do

jornalismo, compostas pelo editor, jornalista e publico.

A opinido do editor € expressa pelos editoriais e pela linha de jornal. A opinido do
jornalista, isto é, o juizo que manifesta sobre os problemas em foco e a respeito dos
quais informa e comenta simultaneamente, em se¢des ao seu cargo e em matérias por
ele firmadas. A opinido do leitor se manifesta nas entrevistas concedidas, em
pronunciamentos oficiais de grupos, em cartas que escreve a redagdo, nas proprias
atitudes que sdo objeto de noticia.

O autor defende o jornalismo opinativo seja produzido sob os pilares éticos e nao

desconfigure os fatos com a inten¢do de favorecer alguém ou até mesmo o jornalista.

6.1 Charges

Para Gomes (2012), os géneros surgem, em sua totalidade, para diversificar a imprensa,
permitindo que ela saia dos modos usuais de escrita e se aventure por meios mais ousados,
como o da charge. Esse género € caracterizado por uma mistura de diferentes formas
comunicativas, utilizando vérias linguagens para se expressar. Essas obras sempre trouxeram e
se referiram fortemente a criticas socioculturais.

Bakthin, segundo Teixeira e Angelo (2010), denomina as charges como um género
secundario e complexo, caracterizado como producdo escrita. As primarias e simples sdo
aquelas producdes faladas, que proporcionam uma comunicacdo imediata entre locutor e

interlocutor.
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Em um unico jornal é possivel encontrar varios géneros jornalisticos. E além das
noticias, reportagens, opinides, editoriais, estdo as charges, também incluidas na lista de formas
de se fazer jornalismo. O ponto de vista do chargista quase sempre pega seus leitores
despreparados, uma vez que pode apresentar criticas mais rigidas que o usual.

Cortez, Junquer e Pavani, segundo Schmitz (2011), citam que o nome charge vem da
palavra homoénima de origem francesa, que significa exagero, ataque. Se assemelha a caricatura
ao exagerar naquilo que quer destacar, porém além do riso, tem a funcéo de criticar ou satirizar.
Se enquadra no género opinativo, uma vez que apresenta posicionamento e critica os fatos
cotidianos.

Para Romualdo, segundo Teixeira e Angelo (2010), é preciso atentar para a diferenca
entre caricatura, cartum e charge, comumente confundidos. A caricatura é o desenho de um ser
humano com tragos diferenciados que provocam humor. Na caricatura, o desenhista observa
aquilo que se sobressai na fisionomia, dando a ele um destaque comico.

O cartum procura fazer criticas aos costumes sociais, sendo atemporal, na maioria dos
casos, e geneérico. Ja a charge fala sobre temas factuais, satirizando politica, religido, sociedade.
E, portanto, relacionada a acontecimentos recentes, dos quais a sociedade tem conhecimento.

Ainda, um objetivo da charge aplicado aos dias atuais, segundo Gomes (2012), além de
fazer rir, € o de pausar a mente do leitor em uma imagem que necessita tempo para ser
compreendida e totalmente analisada. E um contraste de um mundo cada vez mais &gil.

Para entender uma charge, Teixeira e Angelo (2010), baseados em Souza e Machado
citam gue é necessario analisar completamente a imagem. Nenhum ponto, expressdo ou texto
deve ficar de fora, uma vez que nem sempre é preciso que se diga algo com todas as linhas para
que a charge seja compreendida. Nem sempre a charge deixara tudo claro. E por isso que o
interlocutor deve estar a par do que ocorre ao seu redor.

A charge esta intrinsecamente conectada aos contextos sociais e histéricos. Conforme
Pagliosa (2005), as charges possuem beneficio para os historiadores, uma vez que os localiza
no tempo em que foi publicada, ajudando a compreender o que houve em certa época e
transmitindo aos estudiosos aquilo que era pensado sobre determinado acontecimento.

Queiroz, segundo Schmitz (2011), define que um dos problemas gque surgem com o0 uso
do género ¢ a possibilidade de ou estigmatizar aqueles que sao representados, ou de destaca-los
perante a sociedade. E foi exatamente isso que ocorreu no episédio do jornal satirico Charlie
Hebdo, em 7 de janeiro de 2015.
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7 ISLA E RADICALISMO

O isla é areligido que mais cresce no mundo. Em 2050, conforme dados do Centro Pew
(VEJA, 2015, online), devera alcancar a marca de 2,8 bilhdes de fi€is, representando 29,7% da
populacdo mundial. Em 2015, a populacdo de muculmanos ao redor do mundo somava 1,6
bilhdo de pessoas, sendo que 46 milhdes vivem na Europa. Destes, 4,8 milhdes vivem na
Franca, pais alvo do atentado ao Charlie Hebdo (RUIC, 2015, digital).

Religido fundada por Maomé no século VII, o islamismo diz respeito ao conjunto dos
povos que pertence a civilizacdo islamica e que cultuam essa crenga. Assim como o cristianismo
e 0 judaismo, as raizes do islamismo surgem da ligacdo com o profeta Abrado, grande patriarca
da civilizagdo.

Alves (2015) cita que os fiéis da religido islamica sao caracterizados por obedecer a lei
e as vontades de Al4, seu Deus. A vida, para os muculmanos, é sagrada e um bem irrenunciavel,
devendo ser aproveitada de forma consciente. “Dessa forma, o Isld ndo € um sistema moral,
politico, econdmico e religioso de banalizacdo da vida, de valorizacdo da morte, de fomento a
violéncia, de provocacdo ao terror”, cita Alves (2015, p.20), referindo-se & comparagédo
constante entre muculmanos e radicais islamicos.

Em relacéo ao radicalismo, a maioria dos seguidores do islé pratica a paz e a tolerancia.
Para os seguidores de Al4, a guerra é tida como o ultimo recurso, devendo durar pouco tempo
e ser restaurada pela paz. O autor acredita, entdo, que o 0dio incitado pelos movimentos
fundamentalistas islamicos sdo frutos de uma leitura errbnea e desconexa de partes do Coréo.
Algumas ramificacdes da religido pregam o uso da violéncia para converter 0os demais povos
em islamicos (VEJA online).

Para Alves (2015) a midia, como formadora de opinido, tem o poder de reforgar as

crengas da populacéo em relacdo ao isla. O autor aponta que os veiculos de informagéo exercem
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esse papel de carrasco desde a queda das Torres Gémeas nos Estados Unidos, em 2001.

Alves (2015) se baseia em Brotas ao citar que o jornalismo internacional tomou as dores
da comunidade estadunidense que, por sua vez, fez com que os muculmanos fossem vistos
como fanéticos terroristas que querem impor sua cultura e dogmas ao ocidente. “E o choque de
civilizacGes. A diferenca de cultura entre o ocidente desenvolvido, humanistico e democrético
contra o oriente, atrasado, violento, sanguinario e fanatico. Assim, a relacdo da midia com o
isla foi sendo manchada”, diz Alves (2015, p. 25).

Para Miliband, segundo Sousa (2004), a midia tende a ser mais radical e parcial quando
o0 assunto a ser falado foge do que é comumente aceito pela sociedade. No caso, existe 0
islamismo, que ndo € bem visto dentro da comunidade ocidental. Dessa forma, séo feitas piadas
e generalizacOes sobre casos envolvendo a comunidade muculmana, como o que ocorreu com
0 semanario francés.

Desde ent&o, para Alves (2015), o terrorismo islamico, a cultura mucgulmana e seus
dogmas, tdo diferentes para os ocidentais, recebem posi¢oes de destaque na midia. “A grande
visibilidade conferida pela grande midia, no entanto, continua muitas vezes reforcando os
estereodtipos e as representacdes que associam todos os aspectos do mundo islamico a religido,
desconsiderando a diversidade de uma regido”, diz Alves (2015, p.24).

Alves (2015), a partir das ideias de Sousa, acredita que a midia é capaz de muitos fatores,
como o de desestabilizar governos, iniciar lutas de causas sociais e, inclusive, validar a violéncia
e injustica como padr6es dentro da sociedade. Entram aqui, novamente, 0s quesitos da teoria
de agenda setting, segundo a qual é a imprensa que rege as conversas do dia-a-dia.

Morgenstern (2015) cita que o isla ndo é apenas uma religido, mas também um sistema
social. E um modo de vida que abrange leis islamicas, aspectos civis e culturais e a vida em
sociedade. O modo como as leis foram fundadas ndo permite a desobediéncia ou o insulto a
religido islamica, de forma que quando um semanario como o Charlie Hebdo quebra estas
premissas ao representar o profeta islamico Maomé, esta ferindo todo um dogma enraizado em
muitos paises orientais.

O fil6sofo Scruton, segundo Morgenstern (2015), acredita que, por ndo compreender
sociedades que ndo sdo baseadas em dogmas religiosos, 0 mundo islamico ndo esta preparado
para entender os métodos de funcionamento da sociedade ocidental.

O Cordo, livro sagrado dos mugulmanos, cita que Maomeé € o criador dos céus e da terra
e gue nada pode se assemelhar a ele. Morgenstern (2015) confia que os islamicos entendem

gue, por Maomé ser singular, ndo ha imagem que se assemelhe a sua grandeza e, portanto,
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nenhuma aparicdo do profeta pode ser tolerada. Aqueles que projetam a figura do homem
insultam, portanto, a religido islamica. Aliado a isso, Morgenstern cré que a ofensa é a arma
politica mais poderosa do mundo, um mal que da vazdo para a criacdo de disputas, guerras e
até crimes entre ideias rivais.

O problema social encontra-se, segundo Stevanim (2006), quando uma sociedade tenta
impor seus principios a outra, contribuindo para a criagdo de conflitos ou a amplificacdo
daqueles ja existentes.

Aprofundando o tema, percebemos que alguns grupos que cultuam o Isla, néo
compactuando com os modos ocidentais de vida, também ndo compactuam com os ideais da
liberdade de imprensa. No caso do satirico Charlie Hebdo, o sagrado para o Ocidente - a
liberdade de expressdo - foi contra o sagrado para os mugulmanos - a ndo publicacao de imagens
de Maomé. Stevanim (2006, p.5) cré que “tanto a liberdade de imprensa quanto a proibigéo de
se retratar a imagem do profeta sdo valores (ou dogmas), sagrados do mesmo modo, e ambos
os lados ndo cedem no ataque”. Para ele, a cultura do isla foi generalizada pelos ocidentais,
passando a ser vista como “reduto de fundamentalistas” (STEVANIM, 2006, p. 8). Neste
sentido, Arendt, conforme Stevanim (2006), entende que o avan¢o da tecnologia e a
globalizacdo da comunicacdo sao fatores que ajudam a prejudicar a compreensdo da moral e da
politica alheia.
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8 CHARLIE HEBDO

Charlie Hebdo € um jornal semanal francés, com sede em Paris. Foi fundado em 1960
sob 0 nome de Hara-Kiri, jornal mensal. Sua estratégia de midiatizacéo é feita exclusivamente
com o uso de charges. Em 1969, modificou seu nome para Hara-Kiri Hebdo, passando a ter
publicacdo semanal. Em 1970, depois de irritar o governo francés ao publicar charges sobre a
morte recente do militar Charles de Gaulle, considerado um idolo dos franceses, os diretores do
jornal mudaram novamente seu nome, desta vez para Charlie Hebdo. Em 1981, o jornal fechou
por motivos financeiros, vindo a retomar suas atividades apenas em 1992 (CHARLIE HEBDO,
online).

Conhecido por defender pensamentos libertarios e fazer uso da satira como carro-chefe,
o jornal criou muitos conflitos ao longo de sua existéncia. Principalmente, seus integrantes
declaravam ndo se importar com aquilo que era tido como sério. Batia de frente com judeus,
catolicos, extrema-direita e com o terrorismo islamico, pelo qual é mais conhecido. Segundo o
diretor do jornal em 2011, Stéphane Charbonnier, “E preciso continuar até que o isldo seja tdo
banal como o catolicismo™” (MARTINS, 2015).

Martins (2015) traz também o relato resumido da opinido do jornal em relacéo a religido,

segundo o chefe da redacdo do Charlie Hebdo, Gérard Biard:

Somos um jornal que é contra as religides assim que elas entram nos dominios publico
e politico. N&@o é suposto que uma pessoa se identifique através de uma religido, pelo

menos num Estado laico.

Vitima de varios processos, incluindo de famosos como a princesa Carolina de Monaco
e 0 ministro da defesa da Franca em 1996, Charles Millon, o jornal prova ndo ter medo de

nenhuma autoridade, independente se for ou ndo francesa.
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Na Franca, conforme o jornalista Leandro Colon, a legislagéo n&o considera blasfémias
e piadas com religides um crime. Apesar disso, aqueles que se sentem ofendidos sé&o livres para
pedir reparagao na justica. “Entre 1992 e 2014, foram cerca de 50 processos, segundo o ‘Le
Monde’ — em 19% deles, o jornal foi derrotado” (COLON, 2015). Por outro lado, o jornalista
do Financial Times, Michael Stothard, cita que a legislagéo francesa considera crime utilizar a
liberdade de expressdo para “perseguir religides, racas ou orienta¢des sexuais” (STOTHARD,
2015). Conforme o jornalista, em 2007 a publicacéo sofreu tentativa de processo por parte da
Grande Mesquita de Paris e da Unido de Organizagdes Islamicas Francesas, referente a

publica¢cdes de Maomé consideradas racistas pelos 6rgaos religiosos.

8.1 Cronologia

Em 2006, Charlie tornou-se conhecido mundialmente apds replicar charges satiricas do
jornal dinamarqués Jyllands-Posten sobre Maomé. Muculmanos que consideraram o fato
ofensivo realizaram protestos em massa e a policia parisiense precisou reforcar a seguranca da
redacéo francesa.

Em 2011, a sede da revista foi atacada com uma bomba incendiaria um dia depois de
publicar novamente charges de Maomé com os dizeres "Cem chibatadas se vocé ndo estiver
morto de rir" (figura 1). Ainda o semanério trocou seu nome por "Charia Hebdo", uma aluséo

as leis islamicas, ou "sharia".

Figura 1 - Charia Hebdo: Cem chibatadas se vocé ndo estiver morto de rir

S CATHOS INTECRISTES CONTRE LE THEATRE . -

wni
Fonte: Adaptada pela autora (CHARLIE HEBDO, 2011).
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O site do jornal também sofreu represalias, sendo invadido. No lugar das satiras usuais,
foram postos trechos do Coréo e uma foto de Meca.

Na edicdo posterior ao bombardeio, o semanario estampava uma charge fazendo
referéncia ao ocorrido, com um integrante do Charlie Hebdo e um mugulmano beijando-se. A

frase dizia "O amor € mais forte que o 6dio” (figura 2).

Figura 2 - O amor é mais forte que o 6dio

LES « INDIGNES » DE NEW YORK, PAR CABU

CHARLIE HEBDO

“Nosso objetivo ¢ fazer rir. Queremos rir dos extremistas, sejam eles mugulmanos,
judeus ou catélicos. Todo mundo pode ser religioso, mas ndo podemos aceitar atos extremistas”.
Essa frase foi dita pelo jornalista Laurent Léger no mesmo ano, em entrevista a revista norte-
americana The New Yorker (EXAME, 2015, texto online).

Em 2012, o jornal continuou a investir contra o extremismo islamico, publicando uma
série de charges. Em uma delas, um mucgulmano estd em uma cadeira de rodas e é empurrado
por um judeu ortodoxo. Em um bal&o, a frase "Nao ria!" e, acima, “Intocaveis 2” (figura 3),
fazendo referéncia ao filme francés de mesmo nome, dando a entender que a imagem da charge
seria uma continuacdo do longa. A charge ainda faz referéncia ao filme anti-islamico "A
Inocéncia dos Mugulmanos”, um curta metragem que gerou revoltas por parte de islamicos
extremistas e mortes ao redor do mundo. Essa imagem causou ira nos paises islamicos e
provocou uma série de medidas protetivas por parte do governo francés, como o fechamento de

escolas, centros culturais e embaixadas francesas em 20 paises mugulmanos.


http://www.newyorker.com/news/news-desk/the-charlie-hebdo-affair-laughing-at-blasphemy
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Figura 3 - Intocéveis 2: N4o ria!

CHARLIE HEBF@‘

INTEGRISME EcoLoGIE el
MAHOMET FAIT | LE PS SOLUBLE DANS CES CU
DU CIN LE GAZ DE SCHISTE SU1 SONT POUR

[T
Fonte: Adaptada pela autora (CHARLIE HEBDO, 2012).

No ano de 2013, o site do jornal foi novamente atacado por hackers, depois que o
semanario publicou dois quadrinhos sobre Maomé. No primeiro, aparece as frases "A vida de
Maomé" e "O debut de um profeta” (figura 4), mostrando o lider mugulmano guiando um
camelo. No segundo quadrinho, Maomé aparece no mesmo local, porém com uma faca em uma

mao e guiando uma mulher com a outra. Desta vez, a legenda é "O profeta do Isl&" (figura 4).

Figura 4 - A vida de Maomé: O debut de um profeta/A vida de Maomé: O profeta do Isla

S CHARLIE HEBDO

LA VIE DE LA VIE DE
NMIAHOMET

Fonte: Adaptada pela autora (CHARLIE HEBDO, 2013).
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Em 2015 o jornal sofre novo atentado, que é objeto de estudo desta pesquisa.

8.2 O atentado

Na manha de 7 de janeiro de 2015, o jornal realizava uma reunido de equipe. Enquanto
iss0, nas bancas ja rodava a edi¢cdo daquela semana, que exibia o famoso escritor francés Michel
Houellebecq, que acabara de langar o livro Soumission, ou Submisséo, em portugués (figura 5).
Na capa, havia os dizeres "As previsdes do mago Houellebecq" e, nos balGes, as falas "Em
2015, perco meus dentes... Em 2022, faco o Ramada!". O livro de Houellebecq é uma ficcéo
que trata da completa islamizacdo da Franca até 2022 com a eleicdo de um presidente
mugulmano.

As 11h30min, duas pessoas entraram no prédio em que se localizava o jornal e atiraram
contra aqueles que estavam na reunido. Morreram o editor Stéphane Charbonnier, o vice-editor
Bernard Maris, os cartunistas Georges Wolinkski, Jean Cabu, Bernard Verlhac e Phillippe
Honoré, o revisor Mustapha Ourad e a colunista Elsa Cayat. Além destes, foram mortos dois
policiais, Franck Brinsolaro e Ahmed Merabet, o funcionario Frédéric Boisseau e Michel
Renaud, que visitava a redacdo. Ficaram feridos o cartunista Laurent Sourisseau, o0 web designer
Simon Fieschi, a colunista Sigoléne Vinson e os jornalistas Philippe Lancon, Fabrice Nicolino
e Laurent Léger. Os atiradores, irmaos Chérif e Said Kouachi, gritaram "Vingamos o Profeta",
em referéncia a Maomeé e as charges sobre ele publicadas no semanal.

No mesmo dia, mais de 100 mil pessoas se reuniram nas ruas da Franca, principalmente
em Paris, para prestar homenagem as vitimas do ataque. Nos dizeres dos cartazes, a frase “Je
suis Charlie” (Eu sou Charlie), que ficou mundialmente famosa, viralizando nas redes sociais.
A direcdo do jornal, que desde 2009 era coordenada por Stéphane Charbonnier, passou para o

cartunista Laurent Sourisseau.
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Figura 5 — As previsdes do mago Houllebecq

’ IESUS Ast-H l!lsﬂ? 2 .Z NOUII.IEBECG Sa tmm
T LE FRIC

(14 lllxtll APPEIAUXDONSOII“I.M

CHARLIE HEBDO
| i
P

: @ LA VERITABLE HISTOIRE DU PETIT JESUS T

¥1 HORS-SERIE, EN VENTE

Fonte: Adaptada pela autora (CHARLIE HEBDO, 2015).

8.3 Entrevista ao Roda Viva

Em 27 de julho de 2015, Sourisseau marcou presenca no programa Roda Viva, da TV
Cultural. Como diretor, ele deixou claro que a liberdade de expressdo continuaria a ser uma das
bandeiras do jornal, honrando a Franca, que € considerada o berco deste principio. Defendeu
que a imprensa ndo pode ceder as pressdes internas que tentam banir a liberdade (RODA VIVA,
2015).

Sourisseau defendeu veementemente que o que o jornal trazia ao publico ndo era uma
provocacdo, uma vez que ndo era sempre que Maomeé ou o islamismo eram retratados na revista.
Segundo ele, a tradicdo satirica em relacdo as religides sempre existiu na Franca, de forma que
o0s desenhos sobre 0s mugulmanos ndo pareciam algo extraordinario. "Charlie nunca deixara de
defender o direito a liberdade". O chargista lembrou ainda que o objetivo nao é impor o jornal
a ninguém, e isso se compara as religides dentro da sociedade. "E por isso que fazemos tanta
mencéo ao extremismo, que tenta eliminar a democracia e instalar uma teocracia”, cita.

Para o francés, o ataque ao jornal atingiu algo profundo dentro da democracia francesa,
que é a liberdade. As pessoas que estavam na rua mostrando seu apoio, segundo ele, fez com

que o jornal ndo desistisse de continuar, além de mostrar que as pessoas ndo estavam dispostas
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a revidar o ataque. O jornal, segundo ele, partilha desse pensamento, tanto que, na edigédo
posterior ao atentado, a estampa do jornal era de um mugulmano com lagrimas nos olhos
segurando uma placa que dizia "Eu sou Charlie". Acima, a frase "Tudo esta perdoado” (figura
6).

Figura 6 - Tudo esta perdoado

HARLIE HEBD

Fonte: Adaptada pela autora (CHARLIE HEBDO, 2015).

Apesar de 0 semanario ser considerado de esquerda, o diretor lembra que ninguém esté
livre de estar no jornal: se a esquerda cometer um erro, este também sera retratado. Por outro
lado, em relagdo aos que se incomodam com o contetdo do semanério, ele é enfatico ao dizer

que as pessoas ndo sdo obrigadas a ler ou compra-lo®.

! Estiveram presentes no programa a jornalista d’O Estado de Sdo Paulo, Ana Carranca, o diretor da Editora
Contexto, Jaime Pinsky, a subeditora do jornal El Pais no Brasil, Flavia Marreiro, a jornalista Malu Delgado e o
cartunista Orlando Pedroso. A apresentacéo foi realizada pelo jornalista Augusto Nunes.
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9 FOLHA DE SAO PAULO, BRITISH BROADCASTING COMPANY E
DEUTSCHE WELLE

No presente capitulo serd realizada uma breve contextualizacdo dos trés jornais
analisados no trabalho: Folha de S&o Paulo, Deutsche Welle e British Broadcasting Company.
Os veiculos foram escolhidos por representarem uma grande audiéncia e possuirem
credibilidade perante o publico e 0 meio jornalistico. Um resumo de parte da histéria de cada

veiculo se faz necessaria para compreender melhor os motivos que levaram a sua escolha.

a) Folha de Sdo Paulo

O jornal Folha de S&o Paulo foi fundado oficialmente em 1960 com a fusdo de trés
jornais: Folha da Manhd, Folha da Tarde e Folha da Noite, que comecaram suas atividades a
partir de 1921. Com sede em Séo Paulo, inaugurou em 1995 a Folha Web, verséo totalmente
computadorizada do jornal. Em 1996, é lancado o Folha Online, plataforma para a internet,
fazendo da Folha o primeiro jornal brasileiro a oferecer contetido virtual para o piblico. E dona
do maior portal de noticias brasileiro, o Uol. Em 2010, ocorre a unificacdo das redacdes online
e impressa. No mesmo ano ocorre o langamento do aplicativo da Folha (FSP, online).

A Folha define seu jornalismo como critico, independente, apartidario e pluralista. Tem
grande destaque dentre os jornais brasileiros, sendo o de maior circulacdo do pais desde a
década de 80. Tornou-se a primeira redagdo informatizada da América do Sul e o primeiro
jornal brasileiro a publicar o Manual de Redacéo, até hoje muito utilizado como referéncia para
publicacdes jornalisticas. Possui uma premiagdo com seu nome, chamada de Prémio Folha,
existente desde 1993 (FSP, online).
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b) British Broadcasting Company

A British Broadcasting Company (BBC) é uma emissora publica que atua sem a
intervencdo direta do governo britanico. Fundada oficialmente em 1927, é uma empresa de
radiofusdo, que também transmite programas televisivos e multimidia. Sua sede fica em
Londres. Em 1938 ocorre a primeira transmisséo radiofonica para o Brasil. Na internet o servigo
de noticias em portugués inicia em 2009. Cerca de 19 mil pessoas trabalham para a empresa,
que disponibiliza informacdo em 43 idiomas (BBC, online).

A BBC ¢é dona do monopolio de radiofusdo dentro do Reino Unido. Sua histdria ganhou
destaque durante a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), na qual a empresa noticiou falas e
discursos de lideres como Charles de Gaulle (Franga) e Winston Churchill (Reino Unido), além
da transmissdo diaria sobre o desenrolar dos conflitos. Também no Brasil prestou servico de
informacdo sobre a guerra e a participacdo do exército brasileiro junto ao grupo dos Aliados
(BBC, online).

c) Deutsche Welle

A Deutsche Welle (DW) é uma empresa internacional de comunicacao alemd, fundada
em 1953. Nasceu originalmente como uma empresa de radiodifusdo. Hoje, porém, trabalha com
programas de televisdo e portais de noticias online. Cerca de trés mil funcionérios de 60 paises
trabalham nas sedes de Bonn e Berlim. A empresa disponibiliza conteldos para radios,
televisdo, internet e dispositivos moveis em 30 idiomas diferentes. Segundo a propria
organizacdo, cerca de 100 milhdes de pessoas sdo alcancadas pelo seu contetdo. A empresa é
financiada pelo governo alemdo. Apesar disso, considera-se independente da atuacéo federal
(DW, online).

Emissbes em portugués na Alemanha ocorrem desde 1954. Em 1962, comegcam a ser
transmitidas para o Brasil. Em 2000, surge a DW Brasil, redacdo exclusivamente online. A
Deutsche Welle foi transformada pelo Parlamento Alemdo em uma empresa com trés midias,
destacando-se das demais emissoras do pais. 1sso quer dizer que o conteddo produzido para a
plataforma online é equiparado aquele produzido para radio e TV. Conforme o préprio site da
empresa (DW, online), esta é internacionalmente reconhecida por realizar coberturas analiticas

e de alta credibilidade.
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10 ANALISES

Este capitulo apresenta as andlises quanti-qualitativas realizadas com as matérias dos
trés jornais escolhidos. Na analise quantitativa, sdo apresentados os dados numéricos em relacéo
as 246 publicacdes filtradas através dos sites de cada veiculo, além de andlises individuais de
cada jornal e seu desempenho perante o estudo proposto. Apos, € feito um apanhado quanti-
qualitativo das noticias indiretas apresentadas por cada veiculo, seguido de andlises individuais

detalhadas de cada noticia e reportagem direta publicada pelos jornais.

10.1 Analise quantitativa comparativa

A quantificacdo do trabalho de pesquisa incluiu trés géneros jornalisticos: opinativo,
interpretativo e informativo. O material coletado foi classificado como noticia direta e indireta,
reportagem direta e indireta, editorial direto e indireto, midiateca e opinido de terceiros.
Totalizaram-se 246 publicacdes, das quais foram selecionadas para analise qualitativa 16
matérias de um total de 115 publica¢des informativas. Fora do quadro estdo, ainda, matérias
que citam o atentado esporadicamente durante o texto, deixando de ter relevancia para este

estudo.
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Quadro 1 - Quantificacdo das publicacdes sobre o atentado ao jornal Charlie Hebdo

Veiculo/matéria | FSP | DW | BBC [ Ldgica

direta noticia/ |4 0 3 Noticia direta: ndo responde como e porqué, lead

informativo sintético com algum complemento. O atentado € o
tema principal.

direta 5 2 2 Reportagem direta: contextualiza, interpreta, explica

reportagem/ mais, explora como e porqué. O atentado é o tema

interpretativo principal.

indireta 25 11 7 Noticia indireta: ndo responde como e porqué, lead

noticia sintético com algum complemento. Cita o atentado,
mas este ndo é o tema principal.

indireta 18 16 22 Reportagem indireta: contextualiza, interpreta,

reportagem explica mais, explora como e porqué. Cita o
atentado, mas este ndo é o tema principal.

direta 0 0 0 Editorial direto: opinido do veiculo sobre o fato. O

editorial/ atentado é o tema principal.

opinativo

indireta 0 0 0 Editorial indireto: opinido do veiculo sobre o fato.

editorial/ Cita o atentado, mas este nao € o tema principal.

opinativo

opinido de 92 6 9 Textos de editores, assinantes, sociedade em geral.

terceiros

mediateca 3 8 13 Matérias em formato de video, audio, fotografia, nas
quais o texto tem quase ou henhuma importancia.

Total 147 |43 56 Considerando todas as categorias, totalizaram-se 246
publicacdes.

Fonte: Adaptado pela autora.

Analisando o Quadro 1, percebe-se que nenhum dos trés jornais publicaram editoriais

sobre o tema no periodo do atentado até um més depois do ocorrido. Podemos descrever, assim,

gue nos trés casos houve uma tentativa dos veiculos de omitir a opinido do jornal. Em

contrapartida, os textos opinativos publicados nos trés veiculos tiveram espago a partir de

opinido de terceiros, incluindo populagéo, jornalistas de outros veiculos, editorias especificas,

assinantes. A FSP publicou 92 das 107 publicacGes deste tipo, alcangando 86% das publicacdes

dos trés jornais somados. Os veiculos europeus publicaram em média 9% deste género em
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relacdo ao jornal brasileiro. Na FSP, esse nimero chega a 62% das publica¢des do jornal. Isso
leva a pensar que o veiculo é mais aberto a opinides de terceiros.

No artificio mediateca, quem se sobressaiu foi a BBC, com 13 das 24 publicacfes deste
tipo, ficando com 55%. A FSP foi a que menos fez uso dessa forma de publicacéo, o equivalente
a 2% de todas as 147 publicagdes do jornal. Isso leva a pensar que a BBC procurou evitar
distracGes em suas mateérias, salvando recursos visuais em publica¢fes individuais. A atitude
também facilita a localizacdo dos arquivos em caso de necessidade. Isso nédo significa que os
demais jornais ndo tenham utilizado esses recursos, pois verificou-se que estdo locados dentro
de matérias textuais.

A reportagem indireta foi utilizada de modo semelhante entre os trés veiculos, sendo
que a BBC ficou em primeiro lugar, com 22 publicacdes. Ja a noticia indireta foi um recurso
bastante utilizado pela FSP e DW, mas teve pouca aparicdo na BBC. A reportagem direta foi
um recurso bem utilizado pela FSP, com cinco matérias em 30 dias, enquanto nos outros dois
veiculos, que tinham maior proximidade com o fato, fizeram o uso de apenas duas em cada
jornal. Portanto, eles optaram por ndo aprofundar a abordagem do acontecimento, que agendou
muito mais o veiculo brasileiro que os europeus.

O uso de noticia direta também foi mais recorrente no veiculo brasileiro que nos
europeus, mas neste caso, enquanto a DW néo fez nenhuma publicagéo de noticia direta, a BBC
a usou duas vezes. ldentificou-se ainda que os jornais FSP e DW empatam com 42 matérias
que ndo citam o nome “Charlie Hebdo” no titulo, subtitulo ou lead, mas fazem alusédo ao
atentado em alguma passagem do texto. J& a BBC ficou novamente em Gltimo com oito destas
publicacdes.

Nas noticias indiretas, quem toma a frente € a FSP, com 25, seguida da DW, com 11 e,
por fim, da BBC, com 7. Ja nas reportagens indiretas a ordem se inverte, com a BBC em
primeiro lugar, com 22, seguida da FSP, com 18, e da DW, com 16. Com relacdo aos trés
veiculos, a DW foi a Gnica que ndo apresentou noticias diretas sobre o assunto, sendo as outras

emissoras responsaveis, cada uma, por 50 por cento das matérias.

10.1.1 Analises quantitativas individuais

a) FSP
A FSP apresentou 9 materias diretas sobre o atentado, sendo 5 no formato reportagem

e 4 no formato noticia, num total de 147 publicagdes. Ficaram, assim, em quarto e quinto
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lugares, respectivamente. A opinido de terceiros teve o maior destaque dentro das publicagdes
da Folha, com 92 links. Isso demonstra que, apesar de ndo apresentar opinides da editoria do
veiculo o jornal procurou suprir essa demanda com opinides diversas, com o0 objetivo aparente
de se mostrar um veiculo pluralista. Mas, desse modo, isentou-se de demonstrar seu
posicionamento. Depois das opinides, quem ganha destaque séo as noticias indiretas que, com
25 matérias, sdo seguidas das reportagens indiretas com 18 publica¢bes. A FSP, com 147
postagens num total de 246 matérias, se consagra como o veiculo que mais desenvolveu o

atentado ao Charlie Hebdo, mesmo sendo o Unico que nédo é europeu.

b) BBC

Das 56 reportagens da BBC, duas abordaram diretamente o fato, e 22 de forma indireta,
sendo o tipo de matéria mais publicada pelo jornal. A opinido foi emitida em nove publicacdes
e a mediateca foi utilizada em 13. Apesar do nimero de reportagens indiretas, percebe-se que
as diretas foram bastante completas, apresentando graficos, videos, fotos e imagens semelhantes
aos de uma mediateca. Dessa forma, apesar de em menor nimero, as informagdes foram bem
desembaracadas ao longo do dia do atentado. Isso também leva a crer que este foi o veiculo
menos agendado pelo acontecimento. Mais informacdes foram oferecidas de forma direta nas
mediatecas, que serviram para complementar as reportagens. Apesar disso, muitas informagoes
se repetiram, o0 que demonstra um aprofundamento estatico.

As reportagens diretas foram as mais completas dos trés jornais avaliados, 0s quais
apresentaram um maior namero de informacGes em formato de texto e fotos, deixando videos
e demais recursos visuais em segundo plano.

Ja as noticias diretas e indiretas somaram apenas 10 matérias, representando cerca de
18% do que foi publicado pelo jornal durante o periodo. As opinides de terceiros foram o
terceiro tipo de texto mais publicado pelo jornal, depois de reportagens indiretas, com 7
exemplos. Ainda, 16 matérias foram publicadas indicando o atentado em apenas algumas
poucas linhas. Se estivessem na tabela, estas matérias seriam as segundas na lista de publicacdes
da BBC. Elas ndo foram quantificadas porque o acontecimento era apenas citado de forma

breve.

c) DW
A Deutsche Welle foi o veiculo que menos apresentou publicagdes referentes ao
atentado, com apenas 43 matérias, representando 17% da soma dos trés jornais. Ultrapassa 0s

nameros da FSP somente no quesito mediateca, com 5 publicagdes a mais. Em relacéo a BBC,
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a DW publicou 4 matérias a menos nesse quesito. Neste jornal também ganham destaques as
reportagens e noticias indiretas, sendo que as primeiras aparecem em primeiro lugar, com 16
matérias. As reportagens e noticias diretas ficam em Gltimo lugar no conjunto total de matérias,
0 que demonstra, assim como a BBC, a pouca atuacdo do agendamento noticioso em relacdo
ao atentado. Também a DW se compara com a vizinha britanica ao ter optado pela distribuicdo
de informag0es referentes ao atentado atrelado a outros eventos, como ocorre nas noticias e

reportagens indiretas e na opinido de terceiros.

10.2 Anélise quanti-qualitativa

10.2.1 Dos titulos, subtitulos e lead de noticias e reportagens indiretas por veiculo

a) FSP

Nas 25 noticias indiretas, a palavra “atentado” foi citada 14 vezes dentro do titulo ou
lead. O nome “Charlie Hebdo” foi citado 24 vezes nas noticias, sendo apenas 4 vezes lembrado
no titulo. “Terrorismo” ou “terrorista” apareceram 10 vezes tanto no titulo como no lead. A
maioria das noticias teve em seus titulos termos que normalmente causam impacto social, como
apartheid, seguranca, Papa, Al Qaeda, manifestacao, barbarie, além de citar sobreviventes e
seus depoimentos. Percebe-se, aqui, a marca forte do sensacionalismo nos titulos para chamar
a atencdo dos leitores.

Das 18 reportagens indiretas, o nome “Charlie Hebdo” ¢ citado 18 vezes, sendo 7 delas
no titulo. Nas reportagens preferiu-se usar “ataque”, citado 11 vezes, ja que “terrorismo” ou
“terrorista” foram citados 7 vezes. Esta demonstra ter sido a palavra de ordem da maioria das
reportagens, sendo que ndo ha termos mais fortes visando chamar a atencdo dos leitores. Ja
expressoes relacionadas ao isla, como “islamofobia”, “Estado Islamico”, “islamismo” foram
citadas 8 vezes.

Percebe-se, portanto, que nas noticias o sensacionalismo foi explorado com uso de
palavras consideradas fortes para chamar a atencdo dos leitores. Nas reportagens os temas
envolveram mais o islamismo e se referiram ao atentado como um ataque, palavra de menos
forca. Por outro lado, o nome do semanario Charlie Hebdo é citado mais vezes nas reportagens.
Mesmo que envolvendo outros assuntos, o leitor sabe que naquela noticia havera alguma
ligagdo com o atentado.

As matérias da Folha de S&o Paulo facilitam sua organizagdo cronologica, uma vez que

possuem os horarios de publicacdo ou atualizagdo. Dessa forma, foram separadas conforme
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apareceram primeiro. As matérias que possuiam atualizacdo aparecem conforme o horario da

ultima edicdo, e ndo da publicacéo.

b) BBC

Duas noticias indiretas das 7 contém a palavra “atentado”, e nenhuma continha os
termos “terrorismo” ou “terrorista”. O nome “Charlie Hebdo” apareceu cinco vezes, sendo duas
no titulo. Ja expressoes relacionadas ao isla somaram 5. “Ataque” foi citado 9 vezes, sendo 4
no titulo.

Os titulos das noticias indiretas chamam a atencdo para o ataque. Todas as matérias
citam no titulo o atentado, usando ganchos como sobreviventes, membros da Al Qaeda,
atiradores e tensdes que a Franca viveu na época do atentado, apelando assim para 0 medo e
curiosidade pelo inesperado, pelo inédito e pelas tragédias.

Num total de 22 reportagens indiretas, a palavra “ataque” igualmente tem destaque, com
14 aparigdes no titulo ou lead. Citagdes relacionadas a “terror”, como “antiterrorista” e
“terrorismo” apareceram apenas 5 vezes, sendo uma delas no titulo. Treze nomes “Charlie
Hebdo” foram contados ao todo, sendo que apenas 4 apareceram no titulo.

Percebe-se que, na maioria de suas matérias, a BBC mantém-se neutra em seus titulos e
leads. Em apenas duas reportagens indiretas o veiculo aposta em chamadas tragicas como a
morte dos terroristas envolvidos ou a apelos curiosos como mistérios envolvendo o tema, para

chamar a atencéo dos leitores.

c) DW

A DW publicou 11 noticias indiretas e 16 reportagens indiretas, totalizando 27
publicacdes deste tipo. Nas noticias indiretas, a expressio “atentado” surgiu apenas 4 vezes no
titulo ou no lead, sendo que trés delas foram no titulo. Ja a palavra “ataque” apareceu 6 vezes,
sendo duas no titulo. Igualmente o nome “Charlie Hebdo” aparece 6 vezes, das quais 3 no titulo.
Citagdes como “terroristas” ou “terrorismo” foram as que mais apareceram, somando 8, das
quais 3 no titulo. Essa analise mostra que o veiculo utilizou essas palavras dentro do texto,
deixando expressGes menos fortes para os titulos.

Percebe-se, ainda, que as matérias se referem ao oriente e seu papel no atentado, com o
uso de palavras como “isla”, “islamismo”, “Estado Islamico”, “Al Qaeda” e “terrorismo”.

Dentro das 16 reportagens indiretas, foram encontradas 4 vezes termos relacionados a

“terror”, sendo 2 no titulo. “Ataque” apareceu 6 vezes, das quais 3 no titulo. Referéncias ao isla

apareceram 4 vezes, sendo duas no titulo. J& “atentado” aparece 9 vezes. O nome “Charlie
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Hebdo” apareceu 12 vezes, das quais 4 no titulo. Seis das 16 reportagens voltam-se as atividades
de busca aos terroristas. Quatro falam sobre a relacdo do semanério com a religido. Também
quatro apresentam questdes sobre medo, angustia e mistério em relacdo aos dias posteriores ao
atentado. Percebe-se que as reportagens visaram, também, mexer com o emocional dos leitores,
utilizando palavras como “caca” em trés titulos, que apela para sentimentos de vinganga,

adrenalina, justica.

10.2.2 Comparacéo entre o0s veiculos

O baixo nimero de reportagens e noticias diretas mostra que os jornais preferem falar
sobre o atentado de forma mais rapida e facil, com pouco aprofundamento, o que nao quer dizer
que as matérias sdo pouco detalhadas. Isso porque as publica¢des indiretas trazem informacGes
“em pedagos” sobre o atentado ligando-0 a diversos assuntos relacionados. Assim, ndo se pode
considerar que essas matérias deixam o atentado em segundo plano, pois se ressalta a relagédo
clara entre os assuntos tratados. A analise permite perceber que a FSP foi o veiculo que mais se
utilizou de palavras de cunho pesado para se referir ao atentado nos titulos, visando chamar
mais atencdo de seus leitores. Em seguida esteve a BBC e, por ultimo, a DW, veiculo que

apresentou 0 menor nimero de palavras de cunho forte nos titulos.

10.3 Analise qualitativa de noticias e reportagens diretas por veiculo

A partir deste momento, serdo analisadas as 16 noticias e reportagens diretas coletadas
através da filtragem de sites dos trés veiculos. Ja a partir da analise do Quadro 1 foi possivel
verificar que a Folha de Séo Paulo é o jornal com o maior nimero de publicacGes deste tipo,
somando 9 matérias. Em seguida, vem a BBC, com 5, e a DW, com duas publica¢des. Desta

forma, as analises foram organizadas por veiculo e ordem decrescente de publicacdes.
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10.3.1 FSP

a) Noticia direta: Jornalista diz que atiradores gritavam "vamos vingar o profeta’

Figura 7 - Jornalista diz que atiradores gritavam ‘vamos vingar o profeta

Jornalista diz que atiradores gritavam
'vamos vingar o profeta’
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Pelo menos 11 pessoas morreram, incluindo dois policiais, em um ataque
nesta quarta-feira (7) a redagio do jornal satirico francés Charlie Hebdo, no
11° distrito policial de Paris, perte da praga da Bastilha.

Dois homens mascarados inmvadiram a sade do jornal as 11h30 no horario
local (Sh3o pelo horario de Brasilia). Eles utilizaram metralkadoras AK-47.
Quatro pessoas feridas estio entre a vida e morta. Charlie Hebdo ficou
conhecido por ter publicado caricaturas de Maome, que ofenderam os fisis
mugulmanos 2 provocaram uma s&rie ds ameagas.

As autoridades francesas elevaram o nivel de alerta terrorista na regido
parisiense. O presidente Frangoeis Hollande e a prefeita da Paris, Anne
Hidalgo, estio no local do atentado para prestar apoio e solidariedade.

Vincent Justin, um jornalista que trabalha no adificio, afirmou que os
assassinos gritavam “vamos vingar o profeta”. Dois veiculos estavam
esperando para ajudar na fuga dos dois criminosos.

Incéndio em 2011

No inicio de novembro de 2011, dois dias antes do anuncio da publicagio de
uma edigio batizada de "Charia Hebdo™ com "Macme como radator-chefe”, a
sade do jornal foi destruida por um incéndic. O local foi atacado durantza
noite por um coquetel molotov. Nioc houve vitimas, mas o adificio ficou
completamente destruido.

© site do jornal foi hackeado na época, com a publicagio da imagem da
grande mesquita de Maca 2 da frase "Ala 2 o unico Deus” na homeda pagina.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

A matéria foi publicada no dia do atentado, 7 de janeiro. O titulo é impactante, pois cita
uma frase de um dos atiradores (Figura 7 e Apéndice 1). A frase gera interesse em relacdo ao
que aconteceu durante o atentado, ainda mais porque sugere que os atiradores sdéo mugulmanos,
fato que pode inferir impacto negativo em alguns leitores. Produzida com auxilio de
informagdes de agéncias noticiosas, a matéria escolhe realcar a frase dita pelo atirador apds
realizar o crime. A noticia usa um jornalista para revelar o assunto.

O uso de apoio das agéncias de noticias pode ter ocorrido devido ao horario em que a
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publicacdo foi apresentada (9h57min), sugerindo que pode ndo ter havido tempo habil para
deslocar alguém do jornal ao local. O texto comega com a informagao de que “pelo menos 11
pessoas morreram”, o que revela que o caso ainda estd sendo apurado. ApoOs oferecer
informacdes do lead, o jornal parece procurar aproximar o leitor ao citar que o semanario fica
proximo a Praca da Bastilha, local conhecido de forma cultural. As palavras “invadiram”,
“mascarados” e “metralhadoras” tendem a indicar violéncia. Ja a expressdo “entre a vida ¢ a
morte” podem gerar inseguranca, impacto e drama.

No proximo paragrafo, o jornal parece ressaltar o medo e a imprevisibilidade, com a
frase “as autoridades francesas elevaram o nivel de alerta terrorista”. Na mesma linha, cita ainda
autoridades como o presidente da Francga, Francois Hollande, e a prefeita de Paris, Anne
Hidalgo. O depoimento do jornalista que trabalhava no edificio sugere que havia dois veiculos
esperando os criminosos, sendo que apenas um veiculo estava no local. Apos a informacéo do
jornalista, surge um subtitulo que parece ndo ter nexo com a matéria. Segue entdo uma
contextualizagdo sobre um incéndio provocado na sede do jornal depois que charges de Maomé
foram publicadas pelo semanario em 2011. Depois da contextualizacdo surge uma foto na qual
bombeiros auxiliam a tratar os feridos do atentado. A foto parece espetacularizada, apelando

para a violéncia e a exposicao fisica.
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b) Noticia direta: Atiradores de Paris disseram ser da Al Qaeda, dizem testemunhas
Figura 8 - Atiradores de Paris disseram ser da Al Qaeda, dizem testemunhas

Atiradores de Paris disseram ser da Al
Qaeda, dizem testemunhas
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Testemunhas do atague ac jornal franess "Char hio, que maton 1= mesta
qguarta-feira (7)) em Paris, afitmam que c= atirad dentificaram como
membros do brage da rede terrorista Al Qaeda no Iémen. As autoridades
framoesas, o entanto, ainda nio confirmaram a autoria do atentade.

Cadric Le Bécher, 33, que presenciou o ataque, disse ac jornal britinice
“Telegraph™ que, antes de comegar a atirar, os terroristas abordaram um
homem na Tua e dizseram: "Diga 3 imprensa que esza & 3 Al Qasda no
Iaman”.

Dre acordo com Becher, o= atitradores chegaram em um carroe preto & pararam
o meic da rua. Eles vestiam uma roupa preta de estile militar. Ao mencs trés
tarreristas invadiram a Redagio do jornal e atitaram contra os profissionais,
matando der funcionaries, sendo quatre cartunistas e dois peliciais.
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Corinms Bey, conherida como Cooo, cartunista do " Charlis Hebdo™, dizse
jornal frapeces “Lhumanité” que epcontron os terroristas oo momente sm gua
ales entravam no edificio do semaniric. Segunde ala, sles afirmaram que
eram da Al Qaeda.

Cooo conta que estava indo pegar a filka em uma creche. Ao chegar 3 frente do
predie, dois homens armados a ameagaram. ~Eles gqueriam subir. Eu digitei o
C{':d.'ig{: [ds entrada]. Eles atitaram em Welinzki e no Cabu. Duron cinoo
mimmtes", conton ela, citandoe momes de dois dos colegas cartunistas mortos
o atague.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

O titulo informa que testemunhas disseram que os atiradores eram da Al Qaeda (Figura
8 e Apéndice 2). Apesar do fato ter se confirmado, teria trazido mais credibilidade a noticia se
o jornal tivesse apontado alguma fonte oficial. Logo apés o titulo, percebe-se que a matéria foi
produzida com ajuda de informagdes de agéncias de noticias.

O texto comega com a palavra “testemunhas”, que parece apelar para o drama e ja nao
traz tanta credibilidade ao fato. Durante todo o paragrafo, € difundida a informacéo de que os
atiradores disseram ser da Al Qaeda, para no final a informacg&o passar a ser uma hipotese ainda
ndo confirmada pelas autoridades. O texto, portanto, corrobora a especulagdo do titulo. Apds,

o0 jornal cita 0 nome de uma vitima sobrevivente como fonte e informa que os dados foram
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retirados do jornal britanico Telegraph, para quem a fonte deu entrevista.

Novamente com informacéo especulativa, o jornal aponta que “ao menos trés terroristas
invadiram a redacao do jornal”. No meio do texto surge um mapa informativo da regido proxima
ao atentado, em Paris. S&o mostrados pontos famosos de referéncia como a Catedral de Notre
Dame, 0 Museu do Louvre e a Torre Eiffel, no que parece uma tentativa de situar os leitores.

Outra sobrevivente, que desta vez concedeu entrevista ao jornal francés “L’humanité”,
serve como fonte. Ao contar a historia da moca, o jornal parece apelar ao sentimento e ao
humanismo, citando que a mulher foi ameacada e estava somente indo buscar a filha da creche.

A noticia como um todo parece querer justificar o titulo ao publico, através de fontes
sobreviventes, porém sem trazer informagdes novas sobre o fato. A marca do texto é a
especulacdo, uma vez que nenhuma fonte oficial confirma nada do que foi dito na matéria. O
jornal peca ao utilizar as expressdes “ha relatos” e “o que sugere”, sugerindo uma total falta de
fontes seguras para justificar o que diz.

Antes dos ultimos parégrafos o jornal adiciona uma galeria de imagens informativas
sobre o atentado, utilizando de mais um recurso visual dentro de suas matérias. A primeira fonte
oficial a ser citada é a policia francesa, que relata quais os passos tomados pelos atiradores apds
sua saida do semanario.

O texto acaba com a informacdo de que os atiradores ainda estéo foragidos, o que pode
sugerir ao leitor que ha imprevisibilidade em relagcdo ao que pode ocorrer e transmitir uma

sensacdo de continuidade dos fatos.
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c) Noticia direta: '"Nds vingamos o profeta Maomé’, disse terrorista na Franca; ouca
Figura 9 - 'Nos vingamos o profeta Maome', disse terrorista na Franc¢a; ouca

tvfolha

'Nos vingamos o profeta Maomé', disse
terrorista na Franca; ouca
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"I90s vingames o profeta Macme, nos matames Charlie Hebde™ Tal frazesa
fala do andic abaixe, dita peles terroristas que imadiram, nesta quarta-feira
{7, 2 sede do jornal satitice framces “Charlie Hebde™. Trés homens armados
entraram oo pradic pela manhi 2 abriram foge, matando 12 pessoas, dentra
as guais dois peliciais e guatre cartunistas de jormal.

3

Curante a agio, o atiradores bradaram ~Allabuw akbar™ (Deus £ o maior, em
arabe) e dizzeram que estavam “vingande ¢ profeta [Macms]”. Depois,
fugiram de carro e encontram-ss foragidoes.

O prasidente franeés Frangeis Hollande definiu ¢ epistdic spquante wm
“atentado terrorista” e pediu “unidc”. Diverses lideres ao redor do mundo se
promunciaram, condenande o atagque.

Amncite, Mais de cem mil pessoas foram as ruas ds cidades de toda 2 Franga.
Em Paris, 75 mil =8 rennitam na Place de 1a Republique (Praga da Republica),
o centro da cidade, perto da sede do "Charlie Hebdo™, sesunde a policia.
Muites exibiam um adesive preto, com a mensagem " Je suis Charlis” "Eu
sou Charlie™), um lema em solidariedads s 1= vitimas fatais do atague.

Abaixe, um video publicade pesta quarta mostra o moments em que o
atirader dizpara contra wm pelicial durante atague em Paris.

tviolha

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptada pela autora (2015).

A matéria € uma noticia um pouco menos elaborada que a primeira sobre o assunto,
porém apresenta 0s mesmos conteddos (Figura 9 e Apéndice 3). Entende-se que isso possa ter
ocorrido pelo fato de o jornal ndo ter alguém no local para cobrir os fatos e, portanto, precisar
aguardar para receber informacoes de terceiros.

O titulo, que novamente parece tentar impactar, é agora citado pelo jornal, sem auxilio
de fontes. A frase pode gerar interesse em relacdo ao que aconteceu durante o atentado, ainda
mais porque parece sugerir que os atiradores sdo mucgulmanos, fato que pode gerar impacto
negativo. J4 a palavra “ouga” sugere uma tentativa de chamar ainda mais atengéo para a matéria,

uma vez que o leitor consegue saber que, ao acessa-la, podera ouvir exatamente a voz do
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atirador, o que ele disse e como.

O primeiro parédgrafo da noticia informa o lead. Pelo que se sabe hoje, percebe-se que a
noticia segue algumas informacdes erréneas e as afirma como verdadeiras, a exemplo do dizer
“trés homens armados”, sendo que na verdade foram apenas dois.

Apo0s o0 audio de 19 segundos, chega o segundo paragrafo, com informacdes repetidas
vindas do primeiro paragrafo, o que insinua a falta de informacdes do jornal sobre o caso.

O jornal cita fontes de relevancia, como o presidente francés Francois Hollande. Ao
contrario dos outros dois jornais, a Folha de S&o Paulo parece ter trabalhado com poucas fontes
e de forma vaga, uma vez que cita ainda somente a policia ¢ “diversos lideres ao redor do
mundo”.

A noticia parece apelar para o drama ¢ a coletividade ao citar que “mais de cem mil
pessoas foram as ruas”, sendo que 35 mil se reuniram somente em Paris, cidade em que o
atentado ocorreu. Os nimeros sao expressivos e revelam a repercussdo do caso. O veiculo cita,
ainda, palavras como “vitimas fatais” ¢ “solidariedade”, 0 que pode mexer com o emocional do
leitor.

O texto termina com um paragrafo que convida o leitor a ver um video que mostra a
morte de um policial de forma violenta e chama a atencédo, apelando para o sensacionalismo em
sua forma mais cruel, que € a de mostrar o corpo humano em situacdo de vulnerabilidade. Ao
narrar o acontecido, o jornal ainda atrai para o drama, a violéncia, o 6dio.

O horario em gque a matéria foi publicada (19h05) da a entender que a equipe teve tempo
de montar o video e o0 audio para disponibilizar um contedo extra em relacdo ao que ja foi

publicado na primeira matéria.
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d) Noticia direta: Policial morto em ataque em Paris estava protegendo diretor de jornal
Figura 10 - Policial morto em ataque em Paris estava protegendo diretor de jornal

Policial morto em ataque em Paris
estava protegendo diretor de jornal
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Um dos dois policiais mortos no atague desta quarta-feira (7)a sededo
jornal frapcés “Charlie Hebdo ™ estava fazendo guarda para o diretor aditorial
da publicagio, Stephane Charbonnier, conhecido como Charb, que tambem foi

Luc Poignant, coleza de trabalho do policial, diz que © agente nio teve tampo
dereagir. "Em casos assim, se mata primeiro aquele que 25t ali na fungio de
proteger, disse ele ao jornal francés “Le Figaro . "Nio exists seguranga
absoluta. 1530 € um ato de terrorismo.”

Profissionais do "Charlie Hebdo™ estavam recebendo protegioc porque
recentements o jornal havia recebido ameagas por e-mail e telefone. A
publicagio ja sofreu ataques por publicar caricaturas e lideres mugulmanos e
do profeta Maome. Em 2011, a radagio foi alvo de um incéndio crimincso
apos ter publicado uma série de caricaturas sobre Maoms.

Hoje, 20 menos trés terroristas invadiram a redagio do jornal hoje e
atiraram contra os jornalistas.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

O titulo da noticia apela para a curiosidade do leitor, que pode ficar interessado em saber
por que o diretor do semanario estaria sendo protegido (Figura 10 e Apéndice 4). O texto inicia
informando que dois policiais morreram no local. J& na primeira linha existe um link que leva
a matéria principal do atentado, assim como outros dois que auxiliam na contextualizagdo do
caso.

Como fonte, foi utilizado um colega de trabalho do policial, que concedeu entrevista ao
jornal francés Le Figaro. Ele usa frases de impacto como “o agente ndo teve tempo de reagir”,
“ndo existe seguranca absoluta” e “ato de terrorismo”. Apds, existe uma explicagdo do porqué

o diretor estar recebendo protecdo policial. Em seguida, surge uma galeria de imagens com
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explicacdes sobre o atentado. Sem fontes declaradas, o jornal assume que “ao menos trés”
terroristas estiveram no local. A informac&o é especulativa, portanto, apesar de parecer ser tida
como verdadeira pelo jornal. Depois deste paragrafo, todas as informacdes prestadas sao copias
de textos anteriores. S&o utilizadas fontes como a policia francesa e um jornalista do Charlie
Hebdo. No final do texto existe mais uma galeria de fotos, novamente repetida, sobre as capas

e polémicas envolvendo o semanario.

e) Reportagem direta: Atentado mata 12 em jornal de Paris; Hollande chama ato de
terrorista

Figura 11 - Atentado mata 12 em jornal de Paris; Hollande chama ato de terrorista

Atentado mata 12 em jornal de Paris;
Hollande chama ato de terrorista
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Atiradores atacaram a sade do jornal satirico frances “Charlis Hebdo,
deixando 12 mortes nesta quarta-feira (7) em Paris, antes de escapar emum
carro.

eld0 B altedo

O ataque foi 0 mais mortiferon

mortos esta o diretor d.a pubhcaqao o cartunista Stephans
;harbonmer conbecido como Charb.

Gritando "Allahu akbar!” (Deus @ maior) enquanto disparavam, os homens
falavam um frances impeacavel & sem sotaque € Usavam uma roupa em estile
militar, disseram testemunhas.

Fontes policiais disseram ter | ificado 055 itos como o5 irmics
franceses de origem argelina saxd Louach\,:, e "l:enf Kouachi, 32, e Hamyd
Mourad, um jovemn de 18 anos cuja nacionalidade nio foi revelada.

O jornal ja sofreu outros ataques por publicar caricaturas delideres
muqulmanc ad:) profeta Macme Em 2011, a redagio, que fica perto do

monumento da Bastilha, foi alvo de um incéndio criminoso apos ter
publicado uma serie de caricaturas sobra Maome.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

O titulo busca chamar a atencdo para 0 nimero de mortos, porém sem revelar mais
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informagdes (Figura 11 e Apéndice 5). A seguir surge uma referéncia a um lider, no caso o
presidente Francois Hollande, e utilizada a palavra “terrorista”, que remete a violéncia,
crueldade e negativismo. Ha uma certa ambiguidade no titulo, visto que, muitas vezes, a
sociedade ocidental atribui a palavra “terrorista” a fanaticos islamicos.

Antes do texto em si é apresentado um video em que aparece o presidente discursando
sobre o atentado. O texto comega fazendo uma breve contextualizagio sobre o que ocorreu em
Paris. As frases iniciais, mais curtas, parecem tentar impactar o leitor. A matéria traz algumas
informacdes novas, como a de que os atiradores eram franceses de origem argelina.

A publicacdo utiliza fontes como policiais e testemunhas, e novamente ocorre
especulacéo, visto que o jornal cita um terceiro suspeito, sendo que foi comprovado que ele néo
estava envolvido.

O Unico trecho que contextualiza a histéria do jornal fala apenas sobre o incéndio de
2011. Logo apds, surge uma galeria de fotos sobre o atentado, com explicacdes em cada foto.
E utilizado como fonte o presidente Frangois Hollande, que utilizou em seu depoimento
palavras como “unido”, “pais de liberdade”, dando a entender que o jornal buscou reforcar a
empatia do leitor para com o caso.

Expressoes utilizadas como “reunido de crise”, “barbarie”, “foragidos”, “seguranca
reforgada”, “exército” apelam para a violéncia, amplitude, negatividade, drama, inseguranca,
imprevisao e medo. Parece ocorrer uma tentativa de alarde ao ser informado que estacGes de
trem, templos religiosos, prédios publicos e redacdes de jornais tiveram a seguranca aumentada,
0 que sugere a possibilidade de mais ataques. Entre os paragrafos € apresentado, ainda, um
mapa que visa localizar o leitor.

Um subtitulo é utilizado para retomar o atentado, uma vez que as informacdes sobre o
que ocorreu foram separadas por depoimentos e especulacdes. Continuam a ser utilizadas
palavras fortes como “metralhadoras”, “sequestraram”, “intencdo de matar”, “estado elevado
de seguranca”.

Dentro dos paragrafos foram utilizados varios links para matérias do jornal, que ajudam
a explorar dramaticamente o fato, como “o ataque foi o mais mortifero na Franga desde 19617,
“nivel maximo o alerta de seguranca” ou informagdes sobre os mortos.

O texto finaliza com uma frase de impacto dita pelo primeiro-ministro francés, Manuel
Valls: “Nunca antes a Franca enfrentou uma ameaga tdo forte ligada ao terrorismo”. Entende-
se com a frase que o jornal tentou causar panico entre as pessoas, principalmente de algum

possivel leitor que pudesse estar vivendo perto do local do atentado a época. Ja para 0s



81

brasileiros, pode ter ficado a sensacdo de curiosidade em relagé@o ao inesperado, de expectativa
para saber mais detalhes. Ao acabar o texto, o leitor pode ter ficado com uma sensacao de
desamparo, ao compreender que na Franca o que houve foi uma tragédia. Nenhuma informacéo

sobre os mortos e sobreviventes é divulgada.

f) Reportagem direta: Saiba quem sio as vitimas do atentado ao “Charlie Hebdo”, em

Paris

Figura 12 - Saiba quem sdo as vitimas do atentado ao “Charlie Hebdo”, em Paris

Saiba quem sao as vitimas do atentado
ao "Charlie Hebdo", em Paris

EEmoans -

STEPHANE CHAREONNIER (CHARE)
{1967-2013)

Trabalkava no "Charlie Hebdo™ desde julho de 1992 @ e1a sen diretor desde

Fez diversas declaragdes sobre a liberdade d.ﬂ lmprexLa nas polemxc;- que
emvolveram a publicagio. Em 2011, foi entr psla Folha. Na ocasido,
dizse: "Usar nossa liberdade em um pais hvte nio =provocacao Se for uma
PIOVOCagio, entio Provocamos em todas as semanas

Em 2013, ele assinou dois quadrinhos que contavam a vida de Maome.

Les Francals mussimans en ont marre de IMNslamisme 2155 au ,g\
~ 1 mecting de Sarke MICOLINOG rencontre ket pa :O-‘O.Il
ATh de pestickdes - MARS abat en vol les pliotes ance |

CHARLIE_HEBDO
51 MAHOMET REVENATT..

JE SUS
€ PoPHEEE,
At P N
Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

O titulo da matéria chama a atencdo do leitor através da divulgacdo dos nomes dos
mortos (Figura 12 e Apéndice 6). Atrai as pessoas pelo interesse e pelo drama causado pela

palavra “vitimas”. Logo abaixo do titulo surge uma fotografia com os principais nomes do
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semanario, sugerindo uma tentativa do jornal em atribuir ainda mais curiosidade ao fato. O
texto comeca sem nenhum tipo de introdug&o, visto que logo fala dos mortos. Aparentemente,
o jornal classificou as pessoas conforme ordem de relevancia ou proeminéncia social.

Inicialmente, o jornal fala sobre Stéphane Charbonnier, conhecido como Charb. Dentro
do paragrafo sobre o editor existe um link que leva a uma entrevista do cartunista para a Folha,
numa tentativa de promover o jornal. Logo apds uma breve contextualizacdo, aparece uma das
charges feitas por Charb debochando do islamismo. A histdria e carreira de Charb ndo séo
contadas.

O préximo mencionado é Jean Cabut. Diferentemente do editor, a historia de Jean é
contada, mesmo que de forma breve. E citado como um dos fundadores do jornal, o que revela
sua expressividade e tempo de trabalho. Apds, surge também uma charge do cartunista, que
também debocha dos islamicos. Georges Wolinski é apontado como o mais velho. E feita uma
pequena contextualizacdo de sua historia. Assim como Cabut, € um dos fundadores do jornal.
Desta vez ndo ha imagem alguma para acompanhar o texto.

O proximo a ser listado é Bernard Velhac, conhecido como Tignous. E contada sua
atividade profissional. Logo apds, surge uma charge feita para o semanario, mas que dessa vez
ndo envolve o isld. Esta é a Gltima vitima que aparece na fotografia principal da reportagem.
Bernard Maris teve citado apenas suas profissdes, como economista, jornalista, escritor e socio
do Charlie Hebdo. Também sem charge para atribuir a sua trajetdria. A partir de Philippe
Honoré, as histérias, mesmo curtas, sdo contadas com um certo apelo emocional. Segundo o
jornal, o cartunista foi o autor da Gltima charge do jornal antes do atentado, que apareceu no
Twitter e afrontava o lider do Estado Islamico. Apds a contextualizacdo, aparece o desenho.

Ja os demais mortos sdo retratados com duas e trés linhas. Os trechos “deixa dois filhos”,
“sua execugdo foi filmada”, “foi morto junto aos cartunistas” e “orfao” parecem apelar ao
emocional do publico leitor, com o proposito de gerar empatia. As frases divulgam, mesmo que
indiretamente, a opinido do jornal de que os cartunistas foram vitimas do ataque e, portanto,
deveriam ser considerados martires. Estranhamente, a unica mulher morta durante o atentado
foi definida com apenas duas palavras: “colunista e analista”. Assim, ndo se sabe sobre sua vida
ou carreira e, muito menos, qual seu papel dentro do semanario.

A forma rapida e sucinta como cada vitima foi retratada parece transmitir uma falta de
vontade da FSP em falar sobre o0 assunto. Uma vez que o titulo sugere que o leitor ficara sabendo
quem sdo as vitimas, a reportagem peca em ndo aprofundar informagdes e contextualizar o

passado do jornal.
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g) Reportagem direta: Diretor e mais quatro cartunistas de jornal séo mortos em ataque
em Paris

Figura 13 - Diretor e mais quatro cartunistas de jornal sdo mortos em ataque em Paris

Diretor e mais quatro cartunistas de
jornal sao mortos em ataque em Paris

1h308 - Atualiza00 35 20050
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© diretor e mais quatro cartunis ta: do jornal zatirico francés "Charlie
Hebdo™, alvo daum gue = &m sua sede em Paris nesta quarta-feira (7),
2s5t30 entre 05 12 mo

© atentado matou cito profissionais da publicagio, deis policiais, um
funcionario que estava na recepgic 2 um convidado da empreza.

Entre as vitimas estio Stephane Charbonnier, conhecido como Charb e diretor
da publicagio, e 05 também cartunistas Jean Cabut (Cabu), Gaor’e.
welinski, Bernard Verlhac, conbecido come Tignous, e Philippe Honore
(Honore).

Ha relatos de que os atiraderes estavam chamando as vitimas pelo nome, o
que sugere que o ataque foi planejado com antecedencia.

Capas do ‘Charlie Hebdo'

Os terroristas invadiram a radagio do jornal e abriram fogo. O jornal ja

sofreu ataques por publicar caricaturas 2 liderss muqulmano edo profsta
Maomsé. Em 2011, a radagio foi alvo de um incéndio criminoso apos ter
publicado uma série de caricaturas sobra Macme.

Fonte: Folha de Sao Paulo, adaptado pela autora (2015).

A reportagem, publicada na parte da manhé e atualizada perto da meia noite do dia 7 de
janeiro, traz no titulo informac6es sobre quais os funcionérios do semanario foram mortos no
atentado, o que leva a crer que o texto aprofundara dados sobre as vitimas (Figura 13 e Apéndice
7). A matéria inicia com a mesma informacao do titulo, ampliando algumas informacGes para
preencher o lead. Em outro paragrafo sdo divulgados os nomes dos principais cartunistas
mortos, porém sem informagdo alguma sobre eles. S&o citados cinco nomes, sendo que foram
12 o0 numero de mortos.

O jornal utiliza novamente a especulacéo ao usar informacdes sem fontes declaradas e
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com expressdes imprecisas como “ha relatos”. A reportagem faz uso de quatro recursos visuais,
sendo duas galerias de imagens com explica¢des, um mapa mostrando o local do atentado e um
video mostrando o momento do ataque. Justificando a falta de informacéo contextualizada
sobre a histdria do jornal, uma das galerias apresenta capas do semanario que causaram
polémica e traz algumas informagdes sobre o assunto. As informagdes que seguem as imagens
sd0 repetidas, ja estando presentes em outros textos. No final da matéria, surge o video do

ataque, de forma a espetacularizar a matéria.

h) Reportagem direta: Suspeito mais jovem de ataque em Paris se entrega a policia, diz
agéncia
Figura 14 - Suspeito mais jovem de ataque em Paris se entrega a policia, diz agéncia

Suspeito mais jovem de ataque em
Paris se entrega a policia, diz agéncia

i P -] 43 - Afualizado =m 0012015 45 00004
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O mais jovern dos trés suspeitos de um atague 3 sede do jornal satirics
"Charlie Hebdo™, Hamyd Mourad, 18, s entregou na madrugada desta quinta-
feira (§, poite ds quarta em Brasilia, 7), informou a agéncia AFP.

Ainformagio surgiu em meic a uma cagada langada pelas forqas de
seguUTanga francesas pelos responsaveis pelo atentade, que deixon ao menos
12 MOThes e 11 feridos em Paris.
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0z outres dois suspeites do atentado foram identificades pelo governo
franeés come o irmdos franceses Said Kouachi, 34, 2 Cherif Eouachi, 32, que
sezuem foragidos. Fotos dos dois foram divulzadas pela policia.

Sezundo uma fonte proxima ac case, a pelicia realizon varias detengbes
durante a noite de pessoas relacionadas acs suspeitos.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).
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O titulo revela que as informagdes da reportagem ndo foram produzidas pelo jornal, e
sim por agéncias de noticias (Figura 14 e Apéndice 8). A manchete pode chamar a atencdo do
leitor ao citar que um dos suspeitos se entregou a policia, gerando expectativa e repercussao
positiva. A reportagem inicia a informacéo trazendo detalhes sobre o individuo. As expressdes
como ‘“cagada”, adjetivando-os indiretamente como animais, ¢ “ao menos 12 mortos e 11
feridos” parecem aumentar a negatividade em relac8o aos suspeitos, que revela a crueldade dos
suspeitos.

Abaixo é lancada uma galeria de imagens ja utilizada em matéria anterior. A imagem
que aparece em primeiro lugar mostra a foto de dois dos suspeitos, 0 que sugere um apelo a
imagem pessoal. Informagdes séo divulgadas em conjunto com cada fotografia.

A reportagem traz uma informacao nova, citando que varias pessoas foram detidas por
suspeita de relagdo com os criminosos. Apos a informacao, surgem varios desenhos em formato
de quadrinhos explicando de forma visual o que ocorreu durante o atentado. Ao lado dos
quadros, sdo disponibilizadas informacg6es ja utilizadas em outras matérias, sugerindo que o
jornal ndo possui informacgdes novas sobre 0 caso e precisa preencher o espago com o que ja
tem. Os tracos sdo apelativos, uma vez que mostram pessoas com fei¢des horrorizadas, sendo
que um dos quadrinhos aponta a morte de um dos policiais de forma bruta, grotesca.

A matéria, portanto, possui um apelo muito forte ao visual, propondo uma tentativa de
sensibilizar o publico e causar mais impacto. 1sso porque, ao ver as cenas, mesmo atraves de
reproducdes, o leitor pode sentir como se tivesse participado do ocorrido.

Ao fim, o jornal parece querer solidarizar o publico leitor ao informar que “mais de cem
mil pessoas” foram as ruas para homenagear as vitimas. Implicitamente, o jornal parece
pressupor que os mortos e feridos ndo tiveram culpa ou foram responsaveis pelo atentado

ocorrido.
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i) Reportagem direta: Policia diz ter identificado suspeitos de ataque na Franga

Figura 15 - Policia diz ter identificado suspeitos de ataque na Franca
mundo

Policia diz ter identificado suspeitos de
ataque na Franca

EESoang -

Policiais franceses dizem ter identificado trés homens come suspeitos do
ataque contra o jornal satirico Charlizs Hebdo, que deixon 12 mortos nesta
quarta-feira (7) em Paris.

Os suspsitos foram identificados como o3 irmios franceses Said Kouachi, 24,

e Cherif Louacb 32, e Hamyd Mourad, um jovem de 18 anos mja
r.acmnahd.ada nio foi revelada. Segundo a agéncia AFP, 1 € entregon

APPEL A TEMOINS
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Um dos oficiais afirmou que -311 30 hvado a um grupo terrorista do Iémen.
Testemunhas do atague afirman o que os atiradores se
identificaram como membros dv bracc d.a rede terrorista Al Qaada no Iémen.

Os irmdoes s30 da regido de Paris e tém ascendéncia arabe, sezundo a policia.
Cherif Kouachi foi condenado por terrorismo em 2008 em razio deter
ajudado a recrutar jihadistas da Franga para o Iraque e foi sentenciado a 18
meses.

Mourad @ da regiio da cidadede R.exm no nordeste do pais. A policia
antiterrorismo realiza uma operagio na cidade, de acordo com fontes
peliciais.

Fonte: Folha de S&o Paulo, adaptado pela autora (2015).

O titulo da matéria chama a atencdo para a descoberta dos suspeitos, dando a entender
gue serao dispostos nomes e fotos, além de contadas suas histérias (Figura 15 e Apéndice 9).
As informagdes foram retiradas de agéncias de noticias. O texto comega com a expressdo
“dizem ter”, expressdo que ndo atribui muita confianca em relacdo as informacgfes. S&o
respondidas as questdes do lead de forma sintetizada. O segundo paragrafo revela a identidade
dos suspeitos, conectando o leitor a um link que revela a entrega do terceiro suspeito a policia.
Novamente € utilizada uma galeria de imagens na qual a primeira foto apresenta os rostos e 0s
nomes dos irmaos que participaram no caso. As imagens apelam para o sensacionalismo ao

exibir os rostos dos individuos e amplifica-los em rede internacional.
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Foram utilizadas fontes primarias, como testemunhas e policiais. Essas fontes podem
trazer certa desconfianca ao contetido da matéria, uma vez que ndo ha nenhuma fonte oficial,
na qual as pessoas se firmam mais. Séo atribuidas aos suspeitos informacdes negativas, como
o relato de seu historico criminal, dando a entender que sao muito perigosos. O jornal ainda faz
uma relacdo com o fato de eles terem ascendéncia arabe, o que indica uma tentativa de reforcar
suas atitudes com base em um suposto fanatismo religioso. Ja em relagdo ao terceiro suspeito,
que se entregou a policia, ndo ha acusacdes e sdo apresentados poucos detalhes. So se sabe que
tem 18 anos e que veio do norte da Franca. Mais uma vez € mostrado um mapa da cidade com
seus principais pontos turisticos, de forma a situar o leitor. Ao longo do texto ocorre a
contextualizagdo do que ocorreu com 0s suspeitos apos cometerem o atentado.

Frases de impacto, como “outro policial foi morto do lado de fora, antes da fuga” sdo
utilizadas em paragrafos separados, sugerindo uma tentativa de chamar mais atencdo dos
leitores. O restante das informacges € copiada de outras matérias divulgadas anteriormente. A
reportagem apresenta dois fatos novos, como o de que um suspeito foi identificado por ter
abandonado a carteira no veiculo que usava para fugir e que entre 13 e 15 mil manifestantes se
reuniram em Rennes, cidade ao noroeste de pais, entre 10 e 15 mil em Toulouse, no sudoeste,
e 7 mil na cidade de Marselha, no sudeste. Sdo usados trechos que apelam a violéncia e
brutalidade, como “abriram fogo”, “executadas”, “tiros na cabeca e no peito” e “estado grave”.
A Unica autoridade listada na reportagem é o promotor da cidade, Francois Molins. O jornal
ainda usa a fala de um dos socorristas das vitimas, possivelmente para causar mais impacto e
empatia no leitor.

A matéria conta, ao fim, com uma galeria de imagens que traz fotos diferentes das ja
publicadas. Desta vez, o foco se d& nos aglomerados gerados por manifestantes que protestaram

contra o ataque e a liberdade de expressao, mostrando-se solidarios ao semanario.

Sintese
A Folha de S&o Paulo publicou 9 matérias diretas sobre o atentado, sendo 4 noticias e 5
reportagens, o que demonstra que houve um aprofundamento maior em relacéo ao fato. Isso
porque a reportagem em si é considerada uma matéria que procura responder mais do que o
simples lead pede, utilizando as palavras-chave “como” e “porqué” para divulgar mais dados.
Nas noticias diretas, foi verificado duas vezes a palavra “atiradores” no titulo ¢ uma
vez a expressao “terroristas”. Em nenhum dos trés titulos foi citado o nome do jornal Charlie

Hebdo, subentendendo-se que o jornal sugere que as pessoas ja sabiam do que se tratava a
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noticia. Em duas se Ié a palavra “atiradores”, duas “Paris”, uma “Franga, duas “profeta” ¢ uma
“Al Qaeda”. Duas delas apresentam, no primeiro paragrafo, lead contendo as informagdes sobre
0 atentado. Os termos “terrorista” ou “terrorismo” estdo presentes nos trés textos pelo menos
uma vez, assim como “Charlie Hebdo” e “atentado”. Uma das noticias possui video e audio. Ja
as demais representam apenas fotografias e albuns explicativos. Os textos das noticias sdo
sucintos, contendo depoimentos e informages basicas para que o leitor compreenda em que se
baseou o episodio. As matérias possuem um minimo de 5 paragrafos e um maximo de 8.

Ao contrario das noticias, percebe-se que nas reportagens diretas os titulos foram mais
explicativos: quatro das seis matérias possuem a palavra “ataque”. Em uma delas existe a
expressdo “terrorista”. Em apenas uma reportagem se 1€ o nome “Charlie Hebdo”, porém trés
delas mostram o termo “jornal”. Uma delas mostra a palavra “Franga”, e as outras cinco contém
a citacdo “Paris”. Essas informagdes sdo suficientes para que se tenha uma ideia do que a noticia
ira falar. O primeiro paragrafo reforca as informacdes do titulo em cinco das seis publicagdes,
sendo que a outra comeca explicando quem sdo 0s mortos no atentado. As noticias possuem
entre 6 e 18 pardgrafos. Em todas as reportagens a palavra “atentado” ¢é citada pelo menos uma
vez, assim como as palavras “terrorista” ou “terrorismo”. Todas as reportagens se encontram
na categoria “mundo”.

Das cinco reportagens diretas produzidas pela FSP, duas foram feitas em colaboragéo
com agencias de noticias. A identificagdo “das agéncias de noticias” da a entender que o veiculo
copiou a informacéo de outras midias, ndo as construindo em parceria. Somente quando ha a
informacgao “de Sdo Paulo” é que se insinua que a matéria foi feita pelo jornal.

Em relacdo a estas parcerias percebe-se que, das quatro noticias diretas, duas foram
construidas somente pela FSP, uma divulga informacGes de agéncias de noticias e a outra é uma
reproducdo da Radio France Internationale. A associa¢do com outros veiculos noticiosos é
entendida pela distancia entre o acontecimento e o jornal e, ainda, pela necessidade de divulgar
as informacGes no horario em que aconteceram. Dessa forma, pode-se entender que o veiculo
nédo possuia algum reporter no local do acontecimento.

Quanto as fontes, percebe-se o uso frequente de citacbes de testemunhas e
sobreviventes, consideradas extraoficiais, e da policia. Em somente um caso apareceu 0 nome
do presidente francés Francois Hollande. A marca dos textos parece ser a especulacdo, a
tentativa de manter distancia dos fatos ocorridos e de humanizar de forma sensacional os
leitores. Ao contrario dos outros dois jornais, a Folha de So Paulo aparentou trabalhar com

poucas fontes e de forma vaga, uma vez que cita somente a policia e “diversos lideres ao redor
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do mundo”. Muitas informagdes ndo possuem origem e ha o uso de expressdes que indicam a
falta de confirmagao, como “ha relatos”.

Quanto aos critérios de noticiabilidade e valores-noticia, entende-se que a Folha de Séo
Paulo fez uso abundante do apelo a empatia e a curiosidade do leitor, com critérios como medo,
imprevisibilidade, violéncia, inseguranc¢a, drama, humanismo, negatividade, coletividade,
empatia, 0dio, curiosidade, amplitude e proeminéncia. A exposi¢éo fisica também foi um fator
bem explorado pelo jornal, que utilizou videos, representacées e fotografias para mostrar cenas
do atentado e as faces dos terroristas.

Quanto as imagens, todas as matérias possuem fotografias, desenhos relativos ao jornal,
charges, mapas ou albuns explicativos. Duas reportagens possuem também videos, sendo que
uma delas divulga dois. Percebe-se uma repeticdo dos mapas e das galerias ao longo das
matérias. As imagens procuram chamar a atencdo para pontos impactantes, como mortes,
socorro as vitimas, rostos de pessoas proeminentes como o presidente francés Francgois
Hollande, dos cartunistas mortos e dos acusados do crime. Apelam, assim, para a exposi¢éo

fisica.
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10.3.2 BBC

a) Noticia direta: “So tive tempo de me jogar debaixo da mesa”, diz sobrevivente de

ataque a revista

Figura 16 - “S¢ tive tempo de me jogar debaixo da mesa”, diz sobrevivente de ataque a revista

'So6 tive tempo de me jogar debaixo da
mesa’, diz sobrevivente de ataque a
revista
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Um dos poucos scbreviventss do ataque ao samanario satirico Chariie Hebdo, o
Jornaiista Laurent Léger dless que 8o teve tempo de "8s jogar debalxo da mesa”,
enquanto via ssus colegas sando mortos.

Compartihar .. cores

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).

O titulo da matéria apela para a curiosidade, a empatia com o caso, ao utilizar a palavra
“sobrevivente” e mostrar uma parte vaga do relato do jornalista, mas que pode transmitir
adrenalina e perigo ao leitor (Figura 16 e Apéndice 10). Logo apo6s, surge uma fotografia em

tamanho grande do jornalista que sobreviveu, ao lado de uma das charges da qual é responsavel
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por ter criado. Percebe-se que a imagem é um recorte do programa de televisdo no qual ele
apareceu para contar sua historia.

A linha de apoio estende o apelo as emoc0es, a tragédia e ao suspense. Isso porque
comega com “um dos poucos sobreviventes”, podendo dar a entender que a maioria das pessoas
presentes no local estdo mortas, e segue com frases de impacto como “se jogar embaixo da
mesa’” e “enquanto via seus colegas sendo mortos”.

O primeiro paragrafo do texto reforca a fotografia, deixando claro que aquelas
informacdes foram obtidas através de outra agéncia de noticias, a France 2. H4 uma breve
contextualizagdo sobre o caso, com o relato do nimero de mortos, e o uso da palavra “colegas”,
que demonstra amizade entre 0s mortos e sobreviventes, de forma a tocar o leitor.

Os proximos paragrafos sdo compostos por frases na integra ditas pelo jornalista ao
canal francés sobre 0s momentos que passou dentro do semanario, 0 que sugere pouco interesse
da BBC em aprofundar o tema. As frases contam 0 passo a passo dos assassinos dentro do
semanario, podendo ter se utilizado do suspense para que o leitor se sinta como se estivesse no
local na hora do atentado, 0 que aumenta a empatia.

A matéria, feita no dia seguinte ao atentado, demonstra poucos fatos novos e parece
utilizar de um conteddo feito para atrair o leitor. Alguns fatos sdo contados, porém o foco da
matéria parece ser causar comog¢do. Apesar disso, a matéria cita uma informacdo curiosa: 0s
homens disseram que ndao queriam matar mulheres.

Em outras matérias, as informacdes foram trazidas através de relatos de testemunhas
secundarias. Neste caso, a testemunha realmente vivenciou o ocorrido de perto. O texto termina
de forma abrupta, sem informagdes adicionais além do depoimento.

O tamanho da matéria, de 5 paragrafos, reforca a ideia de que o jornal pode ter querido
causar mais impacto sobre o fato, visando chamar a atencdo do publico leitor através de um
depoimento, o que geralmente sensibiliza muitas pessoas. Ao longo do texto foram utilizados
0s seguintes critérios: drama, violéncia, empatia, interesse e novidade.

A abordagem do texto, mesmo com o uso de depoimento, é informativa. Acredita-se
gue a unica fonte utilizada tenha sido o canal France 2. A imagem escolhida, retirada também
do canal de televisdo, parece reforcar um desinteresse da BBC em ampliar a matéria. 1sso
porgue ha somente uma fonte, sendo que todas as informacdes foram copiadas do programa. A
noticia foi apresentada um dia ap0s o ataque ao semanario, o que pode justificar a especulacao
de acontecimentos pos atentado, apresentando fatos em formato diferenciado como o de

depoimentos.
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b) Noticia Direta: Médico da revista conta como foram momentos apos ataque
Figura 17 - Médico da revista conta como foram momentos apés ataque

Médico da revista conta como foram
momentos apos ataque

[ < Compasar |
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Emodonado, Faliou coniiou como foam os Momentos seguintes 20 ataque

Colaborador da Charlle Habdo & madico de emargéncia, Patrick Pelloux chegou
2 redaglo da revista momentos apos o staque tarrorista que deixou 12 pesscas
mortas na quarta-feira.
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Lela mals: Atagus 2 "Charlle Habdo™: Suspeltos de massacrs estdo cercados por
policia na Franga
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Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).

A matéria sugere, mais uma vez, uma tentativa do jornal em chamar a aten¢éo do publico
leitor através de um titulo que apela ao desconhecido, ao curioso (Figura 17 e Apéndice 11).
Isso porque deixa em ddvida se 0 médico estava no local do atentado quando este ocorreu e foi
uma vitima ou se chegou apos para socorrer os feridos. Ja a expressdo “momentos apds”, no
subtitulo, da a entender que o médico chegou no local logo apos o atentado, encontrando mortos
e feridos.

O titulo parece tentar chamar o publico pelo drama, pelo impacto, pela falta de clareza.
Dessa forma, torna-se irresistivel a frente de uma audiéncia curiosa. Divulgada dois dias ap6s

0 atentado, a matéria segue os moldes da publicagéo sobre o jornalista sobrevivente. Novamente
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existe uma espetacularizacdo do ocorrido, ao tentar transmitir uma informagdo nova aos
leitores, mas que apela para o inesperado, para a curiosidade e empatia do leitor. Ao longo da
matéria o jornal revela uma informacéo singular: a de que o médico fazia também parte do
grupo de trabalho do semanario e, portanto, os mortos e feridos eram seus amigos. Essa
informacdo ndo fica clara no titulo, sendo que mais atencdo a matéria teria sido chamada caso
0 dado estivesse a vista.

O jornal utilizou novamente um recorte de uma entrevista em video, desta vez
disponibilizada pelo canal francés iTele. A fotografia foi também disposta antes do texto e da
linha de apoio, a qual esclarece que o médico era colaborador do sugere Charlie Hebdo, e ndo
médico da revista, necessariamente. Localiza o leitor ao esclarecer algumas informagGes do
lead, como onde, quando, como e o qué.

O texto inicia com uma frase de impacto, que produz suspense, pode emocionar o leitor
e gerar empatia. O uso do adjetivo “emocionado” parece querer apelar a empatia. O primeiro
paragrafo deixa claro que as informagdes reproduzidas foram obtidas através de outra agéncia
de noticias.

O texto é interrompido duas vezes por links que levam a matérias sensacionalistas,
apelando para a curiosidade, o imediatismo, a imprevisdo, o drama e as emoc¢6es. Seguido dos
links, a matéria continua composta por paragrafos curtos, o que pode demonstrar uma tentativa
de destacar cada frase dita pelo médico.

No terceiro paragrafo do texto, o leitor se depara novamente com uma frase apelativa e
adjetivada: “com a voz embargada e lagrimas nos olhos”. O texto continua comparando
novamente os mortos a animais, usando palavras como ‘“abatidos em estilo de execu¢do”, que
sugerem falta de remorso por parte dos atiradores, apelando para o impacto e o negativismo.

Ja no altimo paragrafo ¢ citado o trecho “nao morreram em vao”, que pode subentender
um sentimento de revanche, de complacéncia e injustica sentido pelo médico. Por outro lado,
traz também a informacdo de que o semandrio ndo ird encerrar as atividades por causa do
atentado.

De todas as matérias apresentadas pela BBC, esta € a mais sensacionalista de todas. 1sso
porque apela fortemente as emocOes dos leitores, utilizando adjetivos e sugere uma
transformacéo dos sobreviventes e mortos em herois. Esses recursos podem aproximar o leitor
da dor sentida pelo médico, utilizando expressfes que o auxiliam a se transportar ao local do

crime. Foram usados critérios que parecem frisar a empatia e classificar o acontecimento como
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uma monstruosidade. Acredita-se que esses recursos foram utilizados para manter a atencéo do

leitor no caso, uma vez que a matéria foi publicada dois dias ap6s o atentado.

¢) Noticia direta: Ataque a revista mata pelo menos 12 em Paris
Figura 18 - Ataque a revista mata pelo menos 12 em Paris

Ataque a revista mata pelo menos 12 em
Paris

[ < Comparthar

Aacue matou 11 pesscas @ debow 10 Seridos am Farls

Homens armados atacaram o escritorio da revista satirica Charlie Hebdo, am
Paris, matando psioc mencs 12 passoas o ferindo outras 10, segundo
autoridades francasas.

Compartihar - coe

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).

O titulo da noticia apela para o inesperado, a surpresa, 0 impacto, a negatividade e a
amplitude do caso, citando o niimero de mortos, utilizando as palavras “pelo menos”, 0 que

indica que podem haver mais vitimas (Figura 18 e Apéndice 12). O titulo também parece indicar
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que as noticias estdo sendo apuradas, 0 que se comprova ao ver a data da matéria, que foi
disponibilizada no dia do atentado.

Antes do texto foi disponibilizada uma foto de policiais e ambulancias no local
socorrendo as vitimas. E possivel enxergar, também, pessoas correndo no canto direito da foto,
0 que pode indicar pressa em atender alguém, ou uma situacdo de risco. A linha de apoio faz
uma breve contextualizacdo sobre o ocorrido, ampliando as informacdes do lead ditas no titulo.

O texto da a entender que as informacdes divulgadas foram todas a partir de testemunhas
ou autoridades. Assim como na Deutsche Welle, a BBC utilizou termos como “carnificina”,
que apelam a violéncia, ao impacto e a amplitude. O tamanho da matéria revela que ha poucas
informacdes a serem repassadas. Dessa forma, entende-se que a noticia foi divulgada com
pouco embasamento ou contextualizacdo e sem ainda haver certeza do ocorrido em sua
totalidade. Aparentemente, para aumentar a matéria foram criados varios paragrafos de uma ou
duas linhas apenas.

Percebe-se, entdo, uma tentativa da publicacdo em competir no quesito agilidade com
outros veiculos de informacdo. A matéria parece buscar, com palavras de impacto, que indicam
brutalidade, drama e amplitude, prender os leitores ao jornal, a espera de novas informacées

detalhadas sobre o ocorrido.
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d) Reportagem direta: Ataque a Charlie Hebdo: Quem séo as vitimas?

Figura 19 - Ataque a Charlie Hebdo: Quem sdo as vitimas?

Ataque a Charlie Hebdo: Quem sao as
vitimas?

Um ataquse ao ssmanario satirico Chartie Hebdo na quarta-feira delxou 12
pessoas mortas e outras 11 feridas, quatro dseias am estado grave.
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Stephane Charbonnier, editor
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da paihos”, disse Chard carta vez a0 jomal fanclis Le Monda

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).

O titulo da matéria apela a curiosidade do leitor. Apresentar as vitimas do atentado

sugere uma tentativa de sobressair o jornal quanto as concorréncias (Figura 19 e Apéndice 13).

Publicada um dia apds o atentado, a matéria subentende que houve tempo dedicado a pesquisar

sobre as vitimas e suas historias. Percebe-se que a BBC tenta associar aos jornalistas,

principalmente do Charlie Hebdo, a palavra

(13

r

vitimas”, como se nao pudessem ser punidos pelo
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que dizem, escrevem ou desenham. A fotografia, que aparece antes do texto e da linha de apoio,
parece descontextualizada em relacdo ao titulo. Acredita-se que os leitores que desconhecem o
caso ndo compreenderiam a relacdo do lapis na imagem (visto que sdo chargistas e, portanto,
desenham) e da frase “Je suis Charlie”, utilizada por manifestantes para mostrar apoio ao jornal.

A linha de apoio e o primeiro paragrafo mostram uma breve contextualizagdo do
atentado respondendo as perguntas do lead. A seguir, entra um paragrafo com uma Unica frase
de impacto, que cita os cartunistas mortos como os principais homes da Franca no ramo. Este
paragrafo indica que sera feita uma explanacao sobre as vitimas.

O texto comeca apresentando a historia do editor do Charlie, Stéphane Charbonnier.
Antes do texto, aparece uma foto sua tendo em méos um exemplar do jornal. E apresentada sua
idade, informacGes sobre familia e historico dentro do jornal. Ao que se entende, a BBC faz
Charb parecer um tanto rancoroso em relacao aos islamicos, uma vez que registrou frases do
editor falando mal dos religiosos. O jornal parece tentar justificar a morte do chargista
apresentando apenas suas falas consideradas extremas. Percebe-se que ndo houve informagdes
sobre a carreira profissional do chargista. Neste caso, a BBC peca ao reproduzir somente frases
negativas do cartunista e ndo explicar, por exemplo, sua trajetéria até chegar a editor do
semanario, provavelmente tendo, assim, permitido a publicacdo das charges postadas antes do
atentado e que levaram ao acontecimento.

A seguir vem a contextualizagdo sobre o cartunista Jean Cabut. Antes do texto é
replicada uma fotografia de uma das charges produzidas por ele e associada a medidas
protetivas do governo francés em relacdo a ira de paises islamicos. Apds a charge, surge a
imagem de Cabut sentado em meio as suas criagdes, demonstrando o tempo de atividade do
cartunista. Ao contrario da primeira identificacdo, é contada um pouco da experiéncia de Cabut,
citando sua idade, seu tempo de carreira e sua trajetdria até chegar ao Charlie Hebdo. N&do ha
tentativas de atribuir negatividade ao autor.

Depois de Cabut surge Georges Wolinski, o cartunista mais velho do jornal. Antes do
texto é reproduzida uma foto do autor ao lado de um desenho envolvendo a nudez feminina. A
BBC se dirige ao cartunista como “um dos maiores nomes do desenho mundial”, seguindo de
informacdes sobre sua carreira, apresentando, inclusive, relatos de parentes, no que parece uma
tentativa de emocionar o publico leitor. Talvez por ser a pessoa com maior experiéncia dentre
as vitimas e a maior idade, Wolinski foi o autor de quem mais se falou dentro da reportagem,

com oito paragrafos dedicados.
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Bernard Verlhac também tem sua foto postada antes do texto, fumando um cigarro na
frente de uma banca de revistas. E relatada sua vida pessoal e profissional. O Gltimo paragrafo
parece sugerir um apelo a sensibilidade do pablico, iniciando com os dizeres “na noite antes de
sua morte...”. O cartunista Philippe Honoré também aparece retratado em foto. Apds, uma
breve explicacdo com poucos detalhes sobre seu trabalho e sua vida pessoal. Apesar disso, é
retratado demonstrando ser alguém importante dentro do ramo na Franca. O jornal relata o autor
como gentil e generoso, no que se entende como um apelo ao lado emotivo do leitor. Bernard
Maris é apresentado como alguém de importancia dentro da Franca, com informacdes sobre sua
trajetoria profissional fora do jornal. Ao que parece, a BBC utiliza a fala do lider do banco
central francés para dar destaque aos elogios dados ao economista, como “homem de grande
coracdo, cultura e tolerancia”, além de “ele fara muita falta”.

O jornal comeca a falar de Elsa Cayat como a “Unica mulher entre as vitimas”. Parentes
relatam a proeminéncia da psicanalista dentro de seu ramo profissional, alem da utilizacéo de
frases emotivas por parte de conhecidos. No Gltimo paréagrafo, de uma linha apenas, é relatado
0 medo da autora em morrer por ser judia, 0 que também parece ser um apelo a comocao. Apds
0 uso de uma fotografia apagada, o redator Mustapha Ourrad é relatado, primeiramente, como
argelino. Ao terminar o breve relato sobre o homem, a BBC usa palavras como “arrasados” e
“perda de um homem tdo querido”, 0 que se entende como um apelo ao emocional, inclusive
ap0s contar partes interessantes de sua vida e ressalta-lo como uma pessoa singular, com muito
a ensinar.

Ao visitante Michel Renaud ndo foram atribuidos dados além de qual a cidade natal e
sua conexao com um festival francés. Entre as informacdes estd a demonstracdao de luto do
festival, feita através de uma foto do site. Sobre o zelador Frédéric Boisseau foram divulgadas
algumas informagdes apelativas, como “casado e pai de dois filhos” e “injustica”.

Ja o policial Ahmed Merabet foi também muito citado, provavelmente em virtude de ter
sido morto de forma considerada cruel. A Unica informacédo pessoal sobre ele foi o fato de ser
mugulmano. Foi citado como “heroi, discreto e consciencioso”, além de ter seus momentos
finais sensacionalizados pela BBC. Foram usadas palavras como “agonizando” e “morto com
um tiro fatal a queima-roupa”, além de um paragrafo curto em separado informando que havia
um video sobre sua morte na internet. O Ultimo a ser citado € o guarda-costas do editor, Franck
Brinsolaro. A ele também foi atribuido o titulo de her6i. O jornal parece apelar para a
sensibilizacdo do leitor quando fala sobre a dificuldade em ser policial. Ao usar as frases do

irmdo do homem, a BBC deixa implicito que os profissionais sabem que podem ndo voltar
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vivos para casa. O jornal cita ainda a forma como o policial foi morto, “sem tempo de reagir”.
E informada sua idade, seu estado civil e o nimero de filhos. Entre os textos sobre os autores
do semanario séo postos links relativos ao atentado. Acredita-se que estes links tentam chamar
a atencdo através do apelo as emocdes, se referindo a assuntos mais sensacionalistas, como
relatos de sobreviventes, vigilias, detalhes sobre os suspeitos.

Aparentemente, para a matéria foram considerados critérios que agissem no emocional
do leitor. As historias contadas e tentativas de heroicizar os mortos parecem apelar a injustica:
as vitimas eram pessoas boas que ndo mereciam ter sido assassinadas.

Esta é a reportagem mais longa do jornal em rela¢do ao assunto. O uso de imagens é
desproporcional, visto que algumas pessoas tém sua foto divulgada e também algum trabalho,
e outras ndo possuem imagem alguma. Os textos também sdo desproporcionais, 0 que sugere

que o jornal escolheu quem era mais ou menos importante.
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e) Reportagem direta: AO VIVO: Ataque contra revista na Franca deixa mortos e
feridos

Figura 20 - AO VIVO: Ataque contra revista na Franca deixa mortos e feridos
AO VIVO: Ataque contra revista na Franga deixa mortos e

Afrascdones rascarndas matesen pelo menos 12 pessoas dusrie urn atague rssizsdo ny
rrer i desta guarta fesm cordm & maista satincs fomcesa Chatle HEDOD, em Pans. O
rs ern estada garve, Corfim & segur o=

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).

Esta reportagem da BBC € diferente das demais publicadas, tanto pelo jornal como pelos
outros veiculos de informagéo analisados (Figura 20 e Apéndice 14). Isso porque faz um
apanhado minuto a minuto do ocorrido, no mesmo dia do atentado. E um risco que se corre,
uma vez que as informag0es ndo séo necessariamente exatas. A expressdo “ao vivo” do titulo

provavelmente chama a aten¢do do leitor para o imediatismo, o impacto e a imprevisdo. A
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novidade e o interesse também sdo fatores noticiosos utilizados. De forma diferenciada, a
reportagem utiliza de um nimero consideravel de fotos, provavelmente para ajudar a dar énfase
ao assunto. Cada publicacdo conta com a data na qual o fato ocorreu ou foi publicado, o que
ajuda na situacao do leitor.

Antes mesmo do titulo, a matéria inicia com uma fotografia de um ferido sendo atendido
por parameédicos, 0 que sugere uma tentativa de alardear o publico leitor. Logo abaixo, como
uma legenda, é feita a contextualizacao do caso, com apresentacao do lead completo. Acredita-
se que a frase “confira a seguir os detalhes” também ajude a prender a atencdo do leitor,
principalmente através da curiosidade em descobrir fatos novos sobre o acontecido. Apos a
foto, surge um link que direciona a primeira noticia publicada pelo grupo sobre o atentado.

A seguir, surgem mais informacdes com fotos, que parecem ser utilizadas com o
objetivo de comprovar o que esta sendo dito pelo jornal. Sdo ainda feitas copias de publicacdes
de famosos e pessoas proeminentes no Twitter, rede social muito utilizada pela midia para
conseguir ou divulgar furos de reportagem.

Durante o texto sdo citadas pessoas importantes, como 0s presidentes da Franca,
Francois Hollande, dos Estados Unidos, Barack Obama, e do Brasil, Dilma Rousseff, a
chanceler alema Angela Merkel, o premié da Gra-Bretanha, David Cameron, a prefeita de Paris,
Anne Hidalgo, o ex-presidente Nicolas Sarkozy. Sdo lembradas também fontes como a agéncia
de noticia Reuters, o que indica que a matéria ndo foi totalmente apurada pelo jornal. A matéria
também apresentou informacg6es obtidas a partir de trés correspondentes internacionais que
estavam em Paris e em Barcelona, cidade da Espanha.

Além das imagens obtidas no local e de cépias de tweets, o jornal britanico utilizou
também uma copia detalhada de um mapa, acredita-se que com o objetivo de situar o leitor e
fazer com que entendesse melhor o ocorrido. Essas taticas ajudam a fazer com que o publico se
sinta no local do atentado.

Entre os dados novos que nao foram citados pelos outros jornais estdo a informacéao de
que o site do semanario francés havia saido do ar depois do atentado e que voltara com um
banner de protesto. Mesmo em uma matéria escrita minuto a minuto, é importante frisar que o
jornal conseguiu trazer muitas informacdes que situassem o leitor dentro do fato. Além disso,
mesmo que de forma breve, contextualizou o atentado, falando sobre o passado da publicacéo
francesa e 0 que poderia ter levado os atiradores a cometerem o crime.

A noticia contou com pontos de sensacionalismo, uma vez que o leitor pode ter

terminado de ler as informagdes com uma sensacao de preocupagéo e inseguranca. 1Sso porque
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foi citado diversas vezes que ainda nédo se tinha informac&o sobre o paradeiro dos atiradores e
que Vvérias cidades europeias estavam evacuando localidades ou servicos que tinham algum tipo
de relacdo com o semanario satirico. A matéria revelou os atiradores como pessoas
determinadas, bem equipadas e treinadas. Essas informacGes podem gerar impacto negativo e
ajudar a disseminar a desconfianca entre os leitores. A publicacdo ainda cita que o atentado foi
o “ataque mais letal ja realizado na Franga”, 0 que sugere um apelo para 0 impacto e a
proeminéncia do fato.

E importante frisar que, durante a matéria, nem o jornal ou as fontes utilizadas
atribuiram aos mortos e vitimas do Charlie Hebdo a responsabilidade pelo ocorrido.
Aparentemente, todos se solidarizaram com o fato e defenderam a liberdade de expresséo e de
imprensa. Ao gue se entende, a matéria separa bem as informacgdes de modo que nao pareca téo

sensacionalista aos olhos de quem I€é. Esta € a maior matéria da BBC sobre o0 assunto.

Sintese

Apesar do nimero de reportagens indiretas, percebe-se que as diretas foram muito bem
escritas, apresentando gréaficos, videos, fotos e imagens semelhantes aos de uma mediateca.
Dessa forma, apesar de em menor nimero, as informac6es foram bem desembaracadas ao longo
do dia do atentado. Isso também leva a crer que este foi o veiculo menos agendado pelo
acontecimento. Mais informacdes foram oferecidas de forma direta nas mediatecas, que
serviram para complementar as reportagens. Apesar disso, muitas informacdes se repetiram, o
gue demonstra um aprofundamento estatico.

O formato de publicacdo do site da BBC ndo permite identificar se houve ou néo
parceria com outros veiculos na construcdo das noticias e reportagens, visto que ndo ha
indicacdo em suas matérias.

A palavra “ataque” esta presente nos trés titulos das noticias diretas. Duas das matérias
apresentam depoimentos de testemunhas, e outra, de forma breve, aborda o acontecimento,
visando esclarecer rapidamente o que se passou no atentado. As trés noticias apresentam lead,
porém incompleto, nao citando “quando”. Somente uma das matérias cita onde ocorreu o fato.

Os paragrafos das noticias diretas variam entre 5 e 10. Muitos deles apresentam textos
de uma ou duas linhas, dando a entender que cada fato é importante o suficiente para ficar em
destaque. O texto, dessa forma, é curto, sucinto e direto, procurando ndo repassar mais que o
necessario. O veiculo deixa claro que as informacgdes que repassa sdo obtidas a partir de

testemunhas, citando-as ao longo dos textos.



103

Os textos construidos com o viés das testemunhas mostram um sensacionalismo sutil,
tendo em vista a utilizagdo da emocéo e da empatia para conquistar os leitores. Por outro lado,
palavras como “terrorismo” ou “terrorista”, consideradas fortes, aparecem apenas duas vezes
em dois textos. As trés matérias foram representadas na companhia de apenas uma foto. N&o
houve elementos visuais adicionais. Apesar de ndo conterem categoria, em seus links existe a
categoria “noticias”.

Ja as reportagens diretas chamam a atencdo pelo imediatismo e curiosidade, visto que
apelam para palavras como “ao vivo” e “vitimas”. Estes textos apresentam muitas imagens,
gréaficos. Os parégrafos variam de 2 a 4 linhas e somam mais de 20.

Uma das matérias foi feita baseada no fator tempo, criando assim um passo a passo,
uma espécie de resumo sobre o que ocorreu durante todo o dia 7 de janeiro, desde o inicio do
atentado. A reportagem sobre as vitimas foi divulgada um dia apds o ataque, em 8 de janeiro.
A isso se deve, provavelmente, a necessidade de pesquisar sobre a vida dos cartunistas
assassinados.

Quanto aos critérios de noticiabilidade e valores-noticia, percebe-se o uso da
curiosidade como engate para as matérias, uma vez que sao criadas reportagens que falam sobre
casos exclusivos como o do jornalista e do médico da revista e ao longo de todos os textos o
leitor fica preso as informagdes minuto a minuto ou ao vivo. Sdo também utilizados valores
como apelo as emocoes, a tragédia e ao suspense, empatia, drama, violéncia, novidade, impacto,
inesperado, injustica, negatividade, amplitude, inseguranca e proeminéncia.

Quanto as fontes, acredita-se que houve uma preocupacao maior na citacdo das oficiais,
como os lideres de paises solidarios, da Franca e de entidades internacionais. Houve também o
uso de duas vitimas do atentado, com uma reportagem para cada, 0 que sugere um uso
sensacionalista do fato. Também foram utilizadas testemunhas e autoridades policiais.
Principalmente na reportagem na qual se da mais detalhes sobre os mortos, foram usados
depoimentos de parentes, amigos e relacionados, também de colegas profissionais, o que sugere
uma tentativa de aumentar a empatia e comocao.

Quanto as imagens, percebe-se que um namero maior foi utilizado nas reportagens,
porém nem sempre de forma proporcional, visto que algumas matérias possuem fotos em
demasiado e outras, ndo. As ultimas anlises, uma feita minuto a minuto e a outra divulgando
0s mortos, foram as que mais contaram com fotos, sendo que as demais possuiam apenas uma
ou duas. Assim como na Folha de S&o Paulo, percebe-se o uso de fotos que denotem o desespero

da situacdo e chamem através da curiosidade do leitor. S&80 mostradas fotos de pessoas
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proeminentes como presidentes, prefeitos e primeiros-ministros de todo 0 mundo, assim como
imagens de socorro aos feridos e da seguranca reforgcada em locais importantes como a Torre
Eiffel, denotando perigo. Também séo feitas copias de diversos manifestos em redes sociais,
incluindo o da entdo presidente Dilma Housseff, 0 que sugere uma tentativa do jornal em se
aproximar do publico brasileiro e sua realidade. As matérias também mostram fotografias dos
mortos durante o atentado e de vitimas sobreviventes que, mesmo com imagens retiradas em
forma de copia de um programa de televisdo, parecem demonstrar a preocupacéo do veiculo

com o registro desse tipo de recurso.

10.3.3 Deutsche Welle

a) Reportagem direta: Atentado a semanario mata 12 em Paris

Figura 21 - Atentado a semanario mata 12 em Paris

MUNDO

Atentado a semanario mata 12 em Paris

Homens armados com fuzis invadem sede do "Charlie Hebdo", famoso por satirizar o
isla, e abrem fogo contra funcionarios. Policia descreve cena como "carnificina” e monta
megaesquema para localizar os atiradores.

-
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P Assistir ao video

Video: Atentado contra semanario satirico em
Paris

Trés homens encapuzados, armados com fuzis kalashnikov, invadiram a sede do semanario satirico
francés Charlie Hebdo, no coragio de Paris, nesta quarta-feira (o7 o1)  abriram fogo. Ao menos 12
pes
de terrorismo na Franga ao nivel maximo.

s morreram, entre elas o diretor da publicagio e dois policiais, num atentado que elevoun o alerta

Os terroristas conseguiram fugir € estio sendo cagados por mais de 3 mil homens da policia parisiense,

O atentado gerou uma onda de con des da comunidade internacional e ameaga acirrar o debate
sobre a relagdo entre isld e radicalismo, atualmente em alta na Europa, sobretudona Alemanhaena

Franga.

Os autores desses atos serdo perseguidos. A Franga esta em choque. E um atentado terrorista, nioha
duvida”, afirmon o presidents francés, Frangois Hollande, "Temos de agir com firmeza, masnos

preocupando com a unidade nacional. Estamos diante de um momento dificil.

Fonte: Deutsche Welle, adaptado pela autora (2016).
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No titulo estdo presentes palavras fortes como “atentado” e “mata”, que parecem querer
trazer amplitude para a noticia, chamando a atengdo do publico através do negativismo, da
surpresa e da violéncia (Figura 21 e Apéndice 15). O subtitulo, com trés linhas, responde as
questdes principais do lead. Sao utilizadas palavras de impacto como “carnificina” ¢ “abrem
fogo”, o que d& a entender que as mortes ocorreram de forma violenta.

Logo apos o subtitulo é apresentado um video sobre o atentado, com 57 segundos.
Abaixo dele existe a frase “Video: atentado contra semanario satirico em Paris”, escrita com
letras com aproximadamente o mesmo tamanho do titulo. Acredita-se que este recurso visa
chamar atencdo para o contetido da filmagem.

Mais ou menos no meio do texto é mostrada uma galeria de imagens com informacGes
diferentes abaixo de cada foto. O texto € composto por palavras de impacto, tanto negativo
quanto positivo. Relacionado a negatividade estdo ‘“cagados”, “invadiram”, “alerta de
terrorismo”, “Al Qaeda”, “barbarie”. Sao utilizadas ainda palavras que revelam proeminéncia
e relevancia, seja o texto destacando fontes ou locais importantes, tais como 0s nomes Barack
Obama, Angela Merkel, Francois Hollande, Otan, Unifo Europeia, Liga Arabe e George
Wolinski, chamado de “o maior nome do quadrinho francés”. Acredita-se que, numa tentativa
de demonstrar a amplitude do fato, sdo citados trechos como “onda de xenofobia”, “milhares

e 1Y 2 ¢

foram as ruas”, “grande ataque terrorista em décadas”, “3 mil homens da policia”, “onda de
condenacdes”, “nivel maximo”, “megaesquema” e “populacdo mugulmana de 5 milhdes de
pessoas na Franga”. A citagdo de informagOes sobre o local do atentado - proximo & Catedral
de Notre Dame, no “cora¢ao” de Paris — parece demonstrar um interesse do jornal em fazer com
que o publico se localize, relacione-se e sinta mais empatia pelo caso.

O texto parece sugerir que 0s suspeitos sao animais, uma vez que usa palavras brutas
como “cagados”, “barbarie” e “invadem”. Dentro da reportagem existem ainda dois subtitulos
gue chamam a atencdo para a violéncia e o interesse universal, utilizando palavras como

“vingamos” e “internacional”. O texto ainda faz uso de dois hiperlinks que levam a matérias

relacionadas aos desdobramentos do atentado, como o repudio aos islamicos.
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b) Titulo: Policia identifica os trés suspeitos do ataque terrorista em Paris

Figura 22 - Policia identifica os trés suspeitos do ataque terrorista em Paris
MUNDO
Policia identifica os trés suspeitos do ataque
terrorista em Paris

Terroristas sao os irmaos Said e Cherif Kouachi, de 34 e 32 anos, e Hamvd Mourad, de 18
anos, todos cidadados franceses. Um deles era conhecido das autoridades, preso em 2008
por ligacdo com organizacdo jihadista.

£
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Os trés acusados de terem executado o ataque terrorista ac semanario satirico Charlie Hebdo, nesta
quarta-feira (07/01) em Paris. que deixou 12 mortos e 11 feridos, foram identificades. segundo
autoridades policiais e fontes do governo da Franca.

A policia local esta cacando trés cidadaos franceses, incluindo dois irmaos da regido de Paris. eum
outro homem da regido de Reims, cidade localizada 150 quilometros ao nordeste da capital francesa.
Os encapuzados que invadiram a redacdo da publicacdo tém 34, 32 € 18 anos.

Segundo um documento emitido pela policia para as forcas de seguranca em toda a regido, os
procurados se chamam Said Kouachi, nascido em 1980, Cherif Kouachi. nascido em 1982, e Hamyd

Fonte: Deutsche Welle, adaptado pela autora. (2016).

O titulo da matéria demarca o local do incidente, no que parece ser uma tentativa de
chamar a atencdo para a proeminéncia do local, no caso a capital da Franca (Figura 22 e
Apéndice 16). Ja a expressao “ataque terrorista” provavelmente gera impacto negativo,
expressividade e comog¢do em quem |é. O subtitulo de trés linhas ndo completa os dados do
lead, mas sim traz dados sobre quem seriam 0s suspeitos, indicando sobre o que se trata a noticia
e mexendo com o interesse e a curiosidade do publico.

Ao invés do video da reportagem anterior, logo apos o subtitulo é utilizada uma foto
chamativa, porém ndo muito clara, mostrando dois atiradores investindo contra um carro de
policia. Nao ha legenda para a foto. Assim como a reportagem anterior, este texto € marcado
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por expressdes de impacto e depoimentos. Porém, as fontes desta matéria ndo tiveram nomes
atribuidos, exceto pelo jornal Metro.

Também foram utilizadas palavras que denunciam violéncia, mas nesta matéria ha uma
presenca maior do sensacionalismo, uma vez que as informacfes, todas negativas, séo
apresentadas com palavras fortes como “executou”, “massacre” ou “atentado”, ¢ o texto em si,
ao ser lido, possivelmente traz uma sensacdo de panico, de que o ocorrido foi uma
monstruosidade. Esse critério pode ainda ser confirmado na tltima frase da mateéria, na qual se
diz que ha a possibilidade de novos ataques. Utilizada por ultimo e sem mais detalhes, a
informacdo pode trazer uma sensagéo de inseguranca e imprevisibilidade.

O Unico subtitulo na matéria ndo faz apelo nenhum a informacdes de impacto. Com a
excecao de “mais de 3 mil policiais”, nao ha expressdes que denunciem expressividade. Dentro
da noticia esta inserido um link que direciona o leitor para a matéria anteriormente analisada,
que esclarece o fato ocorrido e é a primeira noticia do jornal sobre o atentado.

A mesma galeria de imagens da noticia anterior € apresentada também nesta
reportagem, porém desta vez no fim da matéria. A citacdo de informacg6es sobre o local do
atentado - proximo a Catedral de Notre Dame, no “coragdo” de Paris - parece reiterar um
interesse do jornal em fazer com que o publico se localize e sinta-se afetado pelo evento.
Novamente 0 texto apresenta 0s suspeitos como animais, uma vez que usa palavras brutas como
“cagados”, “barbarie” e “invadem”.

O texto possui oito paragrafos, que variam entre duas e quatro linhas. A abordagem é
informativa, e utiliza-se de seis fontes de informacéo declaradas. Diferentemente da primeira

mateéria, nesta as informacdes foram ampliadas e melhor apuradas.

Sintese

Ambas as reportagens diretas da DW foram construidas em parceria com redes
noticiosas, representadas por siglas ao final de cada matéria. Os textos possuem 8 e 15
paragrafos. Os assuntos foram divididos entre um ou mais subtitulos, dando uma caracteristica
mais organizada ao texto. Na primeira noticia percebe-se uma tentativa de polemizar o fato. Ja
na segunda, apesar de usados termos mais negativos, parece existir uma maior contextualizag&o.
A primeira matéria foi publicada no dia do atentado, quando ainda ndo havia muitos fatos para
apurar, visto que os resultados do massacre ainda estavam em curso. Ja a segunda publicagéo
foi divulgada no dia seguinte ao fato, o que se conjectura numa maior apuracao.

As duas reportagens possuem subtitulos. Percebe-se também que ambas contaram com
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auxilio audiovisual, seja fotografia, video ou galeria com informagdes. Ambas matérias se
encontram na categoria mundo, e foram registradas testemunhas do acontecimento como fontes.
Os depoimentos sdo coerentes com o texto e acredita-se que servem para complementar as
informacdes obtidas pelo jornal. Porém, sdo utilizados trechos de falas e expressdes que se
aproximam de uma tentativa de sensacionalizar as matérias. Foram consideradas somente
reportagens neste veiculo, visto que ndo se identificou noticias diretas.

Quanto aos critérios de noticiabilidade, verificou-se que se salientaram amplitude,
relevancia, negatividade, impacto, surpresa, violéncia, repercussdo (nacdes de elite, drama) e
empatia.

Quanto ao uso de fontes, acredita-se que houve uma preocupacgdo no uso de nomes
importantes para a apresentacdo das informacdes. Por outro lado, também foram citados
policiais, testemunhas e até mesmo a imprensa. Acredita-se que a metodologia da Deutsche
Welle é ndo utilizar de forma corrente fontes para justificar os dados fornecidos nas matérias.

Quanto ao uso de imagens, percebe-se que, em apenas duas matérias, a mesma galeria
explicativa foi usada duas vezes. As imagens sugerem um sensacionalismo, apelando para
momentos de péanico e de violéncia. Foram retratados momentos nos quais vitimas eram
socorridas e nos quais os terroristas langavam uma ofensiva contra a policia. Nao foram
mostrados os chargistas assassinados ou alguma autoridade. A utilizagdo de poucas imagens ao
longo do texto e o uso frequente de galerias informativas parece ser uma das marcas da DW,

que prefere um texto limpo e sem interrupces.

10.4 Comparagcao entre os veiculos na abordagem em noticias e reportagens diretas

A Folha de S&o Paulo liderou a producdo com auxilio de agéncias de noticias, como
quatro matérias publicadas. Ja a Deutsche Welle ficou em segundo lugar com duas matérias.
Porém, em porcentagem, o jornal alemé&o passa para o primeiro lugar, com 100% de matérias
produzidas com auxilio, enquanto a Folha fica com 44,4%. Ja a BBC ndo pode ser avaliada
devido a ndo apresentar esse tipo de informacdo em seus textos. Enquanto a Folha de Sao Paulo
normalmente apresenta o dizer “Das agéncias de noticias”, a DW cita quais das agéncias foram
utilizadas para compor as noticias.

As reportagens diretas da BBC foram as mais completas dos trés jornais avaliados,
apresentando um maior nimero de informacg6es em formato de texto e fotos, deixando videos
e demais recursos visuais em segundo plano. Ja a FSP foi a que mais apresentou recursos

visuais, mesmo que repetidos em outras matérias. Ao contrario das demais, a DW foi o veiculo



109

que apresentou paragrafos mais consistentes, sempre com mais de 2 linhas.

Ao final da andlise conjunta, foi percebido que a Folha de S&o Paulo reutilizou muitas
das informac6es em varios textos diferentes, incluindo também imagens e galerias. As falas,
expressdes ou dados de contextualizacdo eram sempre 0s mesmos. Essa conclusdo faz

questionar quais 0s motivos que o jornal teve para ndo se aprofundar no caso. O mesmo caso

ocorreu também na BBC e na DW, porém com as galerias de imagens.

Quadro 2 - Analise comparativa dos veiculos em relacdo ao problema de pesquisa

Veiculo Critérios de Fontes Imagens Géneros
noticiabilidade
FSP Medo, Testemunhas, | Fotografias, desenhos, Mais
imprevisibili- sobreviventes, charges, mapas, interpretativo
dade, violéncia, policia, galerias, videos. do que
inseguranca, presidente Repeticdo de alguns dos | informativo
drama, franceés. elementos em mais de
humanismo, Especulacéo, um texto.
negatividade, | poucas fontes e [ Chamam a atengéo para
coletividade, de forma vaga, pontos impactantes,
empatia, odio, nem sempre | COMO Mortes, SOCOrro as
curiosidade, confirmadas vitimas, rostos de
amplitude, pessoas proeminentes
proeminéncia como o presidente
francés, os cartunistas
mortos e 0s acusados do
crime. Apelo para a
exposicao fisica
BBC Curiosidade, Testemunhas, | Fotografias de pessoas Mais
emocao, policia, proeminentes, imagens | informativo
tragédia, parentes, de socorro aos feridos e _ do que
suspense, amigos e da seguranca refprgada. interpretativo
empatia, drama, . Copias de manifestos
violéncia, relacionados, em redes sociais,
novidade, colegas dos | fotografias dos mortos e
impacto, profissionais de vitimas
inesperado, mortos, sobreviventes
injustica, depoimento Fotos denotam
negatl\_/ldade, das vitimas. desespe_ro,_focam na
amplitude, < curiosidade
. Preocupagao
inseguranga, .
proeminéncia malor na
citacdo de
autoridades
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DW Amplitude, Policiais, Galerias e videos. Interpretativo
relevancia, testemunhas, | Poucas imagens dentro
negatividade, imprensa, do texto. Apelo para o
impacto, nomes panico e a violéncia
surpresa, proeminentes.
violéncia, Pouca
repercussao, utilizacdo de
drama, empatia | fontes ao longo
dos textos

Fonte: Adaptado pela autora.

Quanto aos critérios de noticiabilidade, verificou-se que a DW ndo utilizou
propriamente da curiosidade para chamar a atencao do leitor, enquanto que nos demais veiculos
este parece ter sido o objetivo. Entre os trés jornais, os valores-noticia comuns a todos s&o:
drama, violéncia, empatia, negatividade e amplitude. J& dentre a FSP e a BBC os critérios que
se chocaram foram violéncia, inseguranca, drama, negatividade, empatia, curiosidade,
amplitude e proeminéncia. Dessa forma, percebe-se que, neste quesito, ambos 0s jornais estdo
mais bem relacionados em relacdo a DW.

Quanto as fontes, percebe-se que a DW procurou nédo as divulgar tanto quanto os outros
veiculos, que para quase todas as afirmacBes possuiam um respaldo. Porém, quando o fez,
relacionou os temas aos mesmos tipos de fontes dos demais veiculos, como testemunhas,
policiais e nomes de proeminéncia. A BBC foi a Unica que se valeu dos depoimentos dados
pelos dois integrantes do Charlie Hebdo, utilizados na integra. Apesar de ndo os terem
entrevistado propriamente, com certeza destacaram-se ao citar esse tipo de fonte, uma vez que
depoimentos de vitimas costumam chamar mais atencdo do publico pela curiosidade e empatia.
Na FSP percebeu-se o0 uso de muitas informacGes aparentemente sem comprovacao oficial. Ja
a BBC utilizou depoimentos de parentes dos assassinados, assim como envolvidos no Charlie
e amigos. Ambos os jornais, por exemplo, realizaram matérias nas quais informaram quais 0s
foram os mortos. Enquanto a BBC trouxe um ar mais humanizado, com depoimentos de
parentes e amigos, a FSP noticiou cada um deles sem se aproximar dessa quest&o.

Quanto as imagens, quem mais se destaca € a BBC, com o uso de diversos itens para
compor suas matérias. S&o utilizadas fotografias de pessoas proeminentes, imagens de socorro
aos feridos e da seguranca reforcada. Cdpias de manifestos em redes sociais, fotografias dos
mortos e de vitimas sobreviventes. Enquanto isso, na DW sdo utilizadas apenas quatro imagens
em dois textos, sendo que a mesma galeria se repete em cada um deles. A FSP destacou-se das
demais quanto ao desenho publicado relativo a sequéncia de acontecimentos durante o atentado.
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Porém, grande parte das imagens utilizadas pelo jornal se repete em outros textos, o que da a
entender que o veiculo ndo tem com o que preencher o espaco, ndo possuindo fotos novas.
Percebe-se que os trés veiculos tentam atribuir as imagens, videos ou caricaturas momentos de
tensdo ou angustia relacionados ao fato, de forma a aproximar seus leitores e transferir empatia.
A FSP exagera quanto a divulgacao de um video no qual aparece um policial sendo executado.
Considera-se que esta cena é a mais forte e também a mais desnecesséria dos trés veiculos, uma
vez que faz uso da imagem de uma vitima na tentativa de chamar mais atencao para o jornal.

Quanto aos géneros jornalisticos, do jornal Deutsche Welle s6é foram coletadas
reportagens, o que significa que houve a predominancia do género interpretativo. Porém,
também foram utilizadas opinides, uma vez que se percebe a adjetivacdo do material. Entende-
se, portanto, que durante as apuracdes o jornal tratou os atiradores como cacadores e 0sS
jornalistas, como cacados. Ou seja, o jornal defendeu o Charlie Hebdo e o considerou vitima na
historia. JA na BBC o que prevaleceu foi o género informativo, uma vez que havia mais matérias
noticiosas do que reportagens. Do mesmo modo que a DW, a BBC também adjetivou os
atiradores e demonstrou solidariedade para com os chargistas do Charlie. Ja na FSP prevaleceu
0 género interpretativo, pelo maior nimero de reportagens. Apesar disso, tanto as reportagens
quanto as noticias tém informag6es consideradas rasas, uma vez que ndo apontam com precisao
as fontes consultadas e trazem dados ndo oficialmente apurados, o que contribuiu para o
sensacionalismo das matérias.

Ao longo das analises notou-se que nenhum dos trés veiculos acusou o semanario de
pecar contra a ética. Os jornais ndo emitiram opinido direta sobre o0 assunto em suas noticias ou
reportagens, porém o uso de adjetivos e comparacdes dos terroristas com cacadores ou animais,
além da vitimizacdo dos jornalistas do Charlie deixou claro que os veiculos ndo consideraram
os jornalistas culpados. Por outro lado, a opinido dos veiculos é rasa, uma vez que nenhum deles
aprofundou as atividades do jornal ou chegou a debater sobre a ética e a possibilidade de que o
semanario tenha ferido as condutas jornalisticas.

Quanto a ética nos trés veiculos analisados, percebe-se que 0s jornais ndo procuraram
desfazer o pensamento miségino do ocidente, no qual os islamicos sdo todos considerados
perigosos e sdo relacionados a negatividade, ao medo e a imprevisibilidade. Houve falta de
aprofundamento dos jornais, que provavelmente procuraram manter distancia destes temas de
forma a n&o se posicionar de forma direta. Os textos analisados estiveram voltados a informagéo
espetacularizada, na qual o foco se d& na manutencdo das formas de pensar e dos juizos de

valor, ao invés de procurar debater de forma critica e sobre o0 assunto. Este debate seria de suma
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importancia social, uma vez que o jornalista precisa exercer seu papel de mediador de conflitos,
e ndo de reafirmador dos mesmos.

Além da falta de representatividade social, os veiculos utilizaram-se muito do
sensacionalismo, que €, para Marcondes Filho, segundo Tondo e Negrini (2009), a préatica de
mercantilizar a noticia. Em outras palavras, Seligman e Cozer (2009) citam Enne, que entende
0 sensacionalismo como um produto cultural das sociedades. Portanto, compreende-se a
necessidade de usar termos fortes ou mostrar fotografias explicitamente violentas como um
reflexo do que a sociedade do imediatismo e do gosto pelo drama quer. Analisando as matérias
de cada veiculo, percebe-se que muitos dos critérios que Enne define como sensacionalistas —
especulacdo, foco no corpo vitimado, expressdes personificadas, ilustracfes de crimes ou
tragédias e histdrias em quadrinho reconstruindo a histéria do acontecimento — foram utilizados

pelos jornais, o que os classifica como tal.
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11 CONCLUSOES

O jornalismo, desde sua criagdo, sempre exerceu um papel fundamental de mediagéo
entre os fatos e a sociedade. Ao longo dos séculos, vem mostrando sua importancia, seja porque
constrdi diariamente a noticia, porque a faz de forma que a sociedade consiga acompanhar 0s
fatos através de explicacdes sobre o tema ou, 0 que mais se destaca, porque transmite noticias
dentro de uma sociedade cada vez mais globalizada, na qual o papel do jornalista se faz cada
vez mais necessario, frente aqueles que se consideram jornalistas, mas ndo possuem o ethos da
profisséo.

Este trabalho foi desenvolvido a partir da necessidade de se falar sobre o atual desafio
da imprensa: o de conseguir transmitir informacdo aprofundada, de qualidade, para uma
sociedade cada vez mais globalizada e conflituosa, na qual muitas vezes ha desentendimentos
em questdes importantes como politica, religido ou economia. Dentre estes fatores, a religido é
de particular interesse, uma vez que é motivo de variados conflitos sociais. Um dos grandes
exemplos do ultimo século é o caso do Charlie Hebdo, no qual pessoas foram assassinadas em
mais um caso de diferencas entre religides, associado a um dogma cultural chamado liberdade
de expressao.

Durante o processo de pesquisa, analise e comparagdes, percebeu-se que o atentado em
particular reflete a importancia de se estabelecer normas profissionais relativas a ética e a
liberdade de imprensa, fatores pouco discutidos atualmente dentro da comunidade jornalistica.
O profissional de midia, como construtor da noticia, esta preso dentro de um sistema no qual
somente o tempo importa: quem produzir mais rapido recebe mais audiéncia. O fator-tempo é,
hoje, o maior impeditivo jornalistico para matérias de boa qualidade, com aprofundamento e
senso critico. Dessa forma, as informag6es divulgadas nem sempre sdo verificadas; ndo se

obtém os famosos “dois lados da moeda”, ndo se descontrdi paradigmas e nao se procura fazer
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com que a sociedade entenda realmente o que o fato realmente significa. As matérias sdo pobres
também em dados, em tamanho. Assim, pesquisa foi importante para revisitar alguns conceitos
de ética profissional, facilitando a percepc¢édo do porqué as matérias atuais sao produzidas dessa
forma rasa e repetitiva. Produziu um interesse no campo da pesquisa, do qudo importante é
debater as mudancas sofridas dentro do jornalismo e procurar formar profissionais para que
estes voltem a construir a noticia de forma que ela seja relevante socialmente. O jornalista
precisa retornar ao seu status de mediador de conflitos, de facilitador da compreensao dos fatos.

A pesquisa contribuiu para entender melhor como se da um processo de pesquisa, a
importancia desse tipo de experiéncia para a formacao do estudante e a necessidade de que mais
alunos se tornem profissionais interessados na pesquisa, que proporciona uma formagéo
continua e constante sobre as adaptacdes do jornalismo dentro da sociedade. Da mesma forma,
é importante perceber que a ética nunca deve ser deixada de lado. E preciso manter viva a
discusséo sobre ela na sociedade e procurar incentivar a comunidade jornalistica a segui-la.

O objetivo maior deste trabalho, além de agregar conhecimento sobre os veiculos
estudados e sua relacdo com temas atuais importantes (ética, valores-noticia, jornalismo
digital), foi contribuir com pesquisas sobre as mudancas sociais e culturais do jornalismo.
Dessa forma, com base nas questdes propostas na introducdo deste trabalho, a anlise diz
respeito a cobertura dos jornais Folha de Séo Paulo, BBC e Deutsche Welle em relacdo ao
atentado sofrido pelo jornal satirico francés Charlie Hebdo.

Ao contrario do que se estipulou na hipétese do trabalho, percebeu-se que as raizes do
sensacionalismo estiveram presentes nos relatos das trés emissoras, sendo que a Folha de S&o
Paulo foi o jornal mais sensacionalista dos trés pesquisados. Isso se explica pela apresentacédo
de videos que mostram uma pessoa sendo morta, de representacdes desse cenario e do atentado
através de quadrinhos, e de um audio no qual se escuta as vozes dos atiradores. O jornal também
publicou imagens dos suspeitos do crime. Por outro lado, o texto mais sensacionalista refere-se
aos jornais europeus, sendo que a FSP buscou afastar-se de termos adjetivados e da
subjetividade.

Percebe-se um uso de critérios de noticiabilidade e valores-noticia que apelam para o
impacto e a negatividade nos trés veiculos analisados. Por outro lado, as matérias aparentemente
procuraram ser bem claras, ndo deixando duvidas em relacéo ao que estavam contando. A Folha
de S&o Paulo foi o jornal que mais faltou com profundidade.

Quanto maior o nimero de fatos novos, a proeminéncia, 0 impacto ou a surpresa, mais

chances uma matéria tem de ganhar destaque. Isso explica a quantidade enorme de publicacGes
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sobre 0 tema na soma dos trés jornais (246 matérias em 30 dias). Esses quesitos fazem parte do
que sdo considerados os critérios de noticiabilidade, fundamentais para que o jornalista oriente
0 trajeto da noticia e a construa sem maiores problemas. Essas defini¢cdes existem ha muito
tempo e moldam as atividades jornalisticas atuais, incrustadas em um sistema que exige cada
vez mais agilidade.

Dessa forma, para manter suas noticias em condi¢do de concorréncia, todos os trés
jornais utilizaram-se desses critérios na construcdo dos seus textos. Percebeu-se, ao longo da
analise, que os valores-noticia mais utilizados nos textos foram novidade, impacto, relevancia,
negatividade, imprevisibilidade, drama, interesse universal e proeminéncia. A quantidade
expressiva de critérios de noticiabilidade que valorizavam o negativismo confirma o
pensamento de Leal e Thomazi (2012, p.6), para quem a midia trabalha com a "informacéo
espetaculo”, onde noticias sobre criminalidade, violéncia, mundo artistico, econdmico ou
politico acabam tomando conta dos veiculos de comunicacdo. Dessa forma, deixa-se de noticiar
sobre aquilo que é importante para a sociedade e, principalmente, deixa-se de motivar a
sociedade a discutir os problemas, em troca de assuntos que pouco ou nada agregam ao bem-
estar da populacéo.

Através das diversas angulacbes das matérias, que falaram sobre assuntos como as
vitimas, seus amigos, protestos e a discussdo sobre a liberdade de imprensa, percebeu-se uma
intensa retrospectiva do assunto com varios links dentro de cada noticia. Como visto no
referencial tedrico, a existéncia dos hiperlinks facilita um melhor entendimento do caso lido,
uma vez que permite a conexdo com varias matérias diferentes, mas que tém um ponto em
comum. Tuchman, conforme Sousa (2004), cita que um acontecimento considerado importante
acaba por desencadear outras pequenas noticias, criando-se assim uma cadeia de informacGes
interligadas. Dessa forma, é possivel ficar por dentro de tudo o que se passou ao longo do caso.
Percebeu-se, também, que os jornais procuraram manter uma cobertura diaria dos fatos
relacionados ao atentado, provavelmente de forma a manter o assunto na pauta das discussoes.

Através do trabalho de contextualizacdo, percebe-se 0s trés jornais ndo procuraram
desconstruir paradigmas como o dos arabes e islamicos como sendo todos fanaticos religiosos.
Nesse aspecto, os veiculos realizaram um desservico social, apenas reproduzindo os fatos
ocorridos sem procurar contextualizar o que se sabe hoje. Também foi evitado discutir se 0s
integrantes do semanario tinham sua parcela de culpa pelo atentado. As reportagens pecaram
no aprofundamento desses quesitos. Dessa forma, considera-se que o papel ético do jornalismo

nao foi realmente exercido nesses veiculos.
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Maclear, conforme Sousa (2004), cita que para quebrar um preconceito é necessario que
a comunidade fale sobre o assunto, e a midia tem papel fundamental na reconstrucdo desses
paradigmas. Ao invés de provocar uma sensacdo de seguranca ao publico leitor, os jornais
enfatizaram a posic¢éo dos atiradores como terroristas, como animais violentos. Nas matérias
diretas, a vida dos homens ndo foi investigada; néo foi abordada a discusséo sobre o porqué
desses jovens terem se integrado aos grupos.

Sobre o aprofundamento da noticia, Rocha e Caetano ([2011?], p.15) afirmam que,

quando ela ndo ocorre,

[...] corrobora para um noticiario superficial e falho, pois quando ndo existem
entrevistas com pessoas envolvidas nos acontecimentos, quando ndo ha investigacdo
por parte do jornalismo, a consequéncia é uma imprensa tendenciosa que ndo apura
0s outros lados do acontecimento.

Para o tedrico Wolton (2010), a falta do aprofundamento da noticia contribui para a
incomunicacdo entre a sociedade e a midia, uma vez que ndo ha esclarecimento ou
entendimento sobre o que é noticiado e muito menos ganho social com a informacdo, uma vez
que ela ndo é contextualizada de forma que se compreenda o motivo do acontecimento. A
superficialidade da noticia faz com que o jornalista, segundo o autor, deixe de incentivar a
convivéncia pacifica e apenas relate os fatos sem o compromisso de ampliar criticas sociais
construtivas.

Percebeu-se que os jornais estudados ndo procuraram esclarecer de forma aprofundada
o0 caso do francés Charlie Hebdo. A contextualizacdo do que levou ao atentado foi fraca, ndo
havendo debate sobre o tema de forma construtiva. Wolton (2010) acredita que ao jornalismo
confere o papel de colaborar para uma sociedade mais homogénea, que aceite as diferencas.
Porém, essa tentativa ndo foi percebida ao longo das andlises textuais.

As emissoras ultrapassaram a expectativa do uso de imagens nos textos, uma vez que
trabalharam também com outros recursos midiaticos como videos, audios e charges. Em sua
maioria, as imagens utilizadas ou diziam respeito ao atentado, com fotos de perseguicoes e de
socorro aos feridos, ou mostravam os mortos e seus trabalhos. As imagens buscaram, pelo que
se pode entender, 0 sensacionalismo, assim como 0s videos e audios disponibilizados ao longo
das matérias. Isso porque apelaram para a exposic¢ao fisica de mortos e procurados, numa
aparente tentativa de causar panico e trazer uma sensacgao de perigo.

Percebeu-se também que os textos apelaram muito para a empatia e as emocdes dos

leitores, - inclusive incentivando o 6dio. Conforme Gislene Silva (2014), para quem a noticia é
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um produto cultural construido a partir da vida em sociedade, percebe-se que estes valores-
noticia sdo fruto da cultura e da sociedade na qual vivemos, onde mortes, tragédias ou crimes
sempre foram mais noticiados e representam maior impacto social.

As matérias dos trés jornais nenhuma vez falaram das vitimas do atentado como
possiveis culpados, sendo sempre tratadas como martires. Traquina (2004) lembra que o
jornalista é subjetivo, mesmo que de forma ndo intencional. 1sso quer dizer que h4, sim,
demonstracdo de opinides dentro dos textos analisados, apesar delas estarem mascaradas por
falas de terceiros. Apesar do pouco uso de adjetivos, eles estiveram presentes em algumas
matérias. Também quer dizer que os juizos de valores dos jornalistas sdo transmitidos para suas
matérias.

Conforme a teoria etnoconstrucionista, as matérias sdo consideradas boas ou legitimas
guando se tem informacdes de fontes com credibilidade ou que possuam algum tipo de
autoridade relevante. Isso porque normalmente tém mais conhecimento para falar do assunto.
Esse tipo de fonte também ¢é utilizada, segundo Traquina (2001), para atribuir importancia a
matéria. A Folha de Sdo Paulo citou fontes como policiais e testemunhas, voltando-se,
aparentemente, ao esclarecimento por parte daqueles que viveram o fato. J& os outros dois
veiculos mesclaram informagBes de fontes secundérias e primarias utilizando, além de
testemunhas e policiais, muitos nomes proeminentes, como prefeitos, presidentes, ministros ou

chanceleres.

Como um todo, a pesquisa foi satisfatdria, corroborando vérias das hipdteses
questionadas no inicio do trabalho e desmistificando outras. Comprovou-se, por exemplo, que
todos os trés jornais se valeram de recursos sensacionalistas para relatar o caso Charlie Hebdo,
contrariamente ao que se acreditava na hipdtese. Inclusive pode-se concluir que o proprio
semanario, numa questao posteriormente levantada dentro do trabalho, ndo respeita as questdes
éticas exigidas pela comunidade jornalistica. Dentro da analise, foi constatado o uso
predominante de critérios de noticiabilidade relacionados a empatia, a tragédia, ao drama, a
proeminéncia e a curiosidade. Dentre as matérias analisadas de forma quanti-qualitativa
percebeu-se que, nos jornais Folha de Sdo Paulo e Deutsche Welle, o género mais utilizado foi
o interpretativo. Ja a British Broadcasting Company (BBC) fez mais uso do género informativo.
Todas as emissoras se valeram de recursos multimidia para narrar 0s acontecimentos, o que
revela a adesdo dos veiculos aos novos meios digitais de se fazer jornalismo.

Apesar do estudo ndo focar na analise sobre o0 semanario Charlie Hebdo, néo foi possivel

deixar de notar que os jornalistas tiveram sua parcela de culpa ao ndo considerarem todos os
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publicos para quem falaram e os resultados negativos que as charges poderiam exercer em
grupos islamicos. Na tentativa de fazer rir e causar impacto, o semanério prestou um desservico
social em relacdo aos principios jornalisticos que, conforme a Associacdo Brasileira de
Imprensa (ABI) e o Sindicato dos Jornalistas, envolvem nédo caluniar ou difamar, respeitar a
dignidade humana, as instituicdes e a moral publica e, principalmente, respeitar os valores
universais humanos, que incluem a paz, democracia, direitos humanos, valor e dignidade, a
cultura e o direito de ir e vir de cada cidaddo. O desservico social foi realizado no momento em
que os profissionais, ao invés de evitar, incitaram agressoes, guerras, conflitos, 6dio entre as
sociedades e reforgaram a discriminagéo do ocidente em relagéo aos dogmas orientais.

Para VVazquez, segundo Bahia e Rigueira (2009), o jornalista ético ndo formula juizos
de valor sobre a moral de outras sociedades que ndo a sua, mas sim tem o dever de fazer entender
a pluralidade pela qual 0 mundo passa e procurar incentivar a aceitacdo de diferencas.

Este trabalho foi fundamental para aprimorar conhecimentos sobre o que de fato é o
sensacionalismo, como ele se projeta de forma sutil ou clara dentro das noticias atuais, quais 0s
critérios mais utilizados dentro da construcdo das matérias e como a discussao sobre a ética e 0
servico social da imprensa sdo cada vez mais necessarios em uma sociedade cada vez mais
globalizada e difusora instantanea de informacdes, de forma a evitar conflitos e promover a

socializagdo de comunidades distintas.
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http://www.dw.com/pt-br/pol%C3%ADcia-identifica-os-tr%C3%AAs-suspeitos-do-ataque-terrorista-em-paris/a-18176231
http://www.dw.com/pt-br/atentado-a-seman%C3%A1rio-mata-12-em-paris/a-18175750
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APENDICE 1 - Jornalista diz que atiradores gritavam "vamos vingar o profeta’

Jornalista diz que atiradores gritavam
'vamos vingar o profeta’

07/01/2015 O OPh5ET

oo o [ [ [ PR

Pelo menos 11 pessoas morreram, incluinde dois policiais, em um ataque
pesta quarta-faira (7) a redagio do jornal satirico frances Charlie Hebdo, no
11® distrito policial de Paris, perto da praga da Bastilha.

Dois homens mascarados imvadiram a sade do jornal as 11k30 no horario
local (Eh3o pelo horario de Brasilia). Eles utilizaram metralhadoras AK-47.
Quatro pessoas feridas estio entre a vida e morte. Charlie Hebdo ficou
conhecido por ter publicado caricaturas de Maome, que ofenderam oz fisis
muqulmanocs @ pProvocaram uma sarie de ameagas.

As autoridades francesas elevaram o nivel de alerta terrorista na regide
parisiense. O presidente Franqois Hollande e a prefeita de Paris, Anne
Hidalgo, estio no local do atentado para prestar apoio e solidarisdade.

Vincent Justin, um jornalista que trabalha no edificio, afirmou que o3
as3as:inos gritavam “vamos vingar o profeta”. Dois velculos estavam
esperando para ajudar na fuga dos dois criminosos.

Incéndio em 2011

No inicio de novembro de 2011, dois dias antes do anuncio da publicagio de
uma edigio batizada de "Charia Hebdo™ com "Macme como radator-chefe”, a
sade do jornal foi destruida por um incéndio. O local foi atacado durantz a
noite por um coquetel molotov. Nio houve vitimas, mas o adificio ficou
completamente dastruido.

O site do jornal foi hackeado na época, com a publicagio da imagemda
grande mesquita de Maca 2 da fraze "Ala £ o unico Deus” na home da pagina.

T D /AN 1

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 2 - Atiradores de Paris disseram ser da Al Qaeda, dizem testemunhas

Atiradores de Paris disseram ser da Al
Qaeda, dizem testemunhas

Do

% DE MOTICIAS

07012015 20 14005

EEDOBRE < avmems

Testemunhas de ataque ao jornal fraweés " Charlie Hebdo, que maton 12 mecta
quarta-feira (7] em Paris, afirmam que oz atitadores se identificaram coma
membros do brage da reds terrorizta Al Qasda no [émen. Az autoridades
framcesas, no entante, ainda nic confirmaram a awtoria de atentado.

Cadric Le Bachec, 33, que presencicu o ataque, disse ac jornal britinies
“Telegraph” que, antes de comegar a atirar, os terroristas abordaram um
bhomem na ma e disseram: "Diga 3 imprensa que ssza éa Al Qaeda no
Iemsn’.

D= acorde com Bacher, os atiradores chegaram em um carreo prato @ pararam
oo meaic da rua. Eles vestiam uma reupa preta de estile militar. Ao mencs trés
terroristas imadiram a Bedagio do jornal & atiraram contra os profissionais,
matande der funrionarios, sendo quatrs cartumistas & deois peliciais.
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Corinne Ray, conherida come Cooe, cartunista do "Charlis Hebde™, dizza
jornal frapess "Lhumanits” que encontrou of terToristas I MOMETts &m qus
gles entravam no edificio do semanaric. Segunde ala, sles afirmaram qus
eram da Al Qasda.

o0 Conta que estava inde pegar a filka em uma crache. 4o chesar 3 fremts do
pradic, doiz homens armades a ameagaram. "Eles quetiam subir. Eu digitsi o
codige [ds entradal. Eles atiraram em Welinski @ no Cabw. Durou cince
minutos”, comton ela, citands nomes de dois dos colegas cartunistas mottos
no ataque.



Ha relatos de que oz atiradorss chamavam as vitimas pelo nome, o que su
que o ataque foi plangjado com antecedancia.

ha
il
o

De acordo com a pelicia francesa, apos fazer os disparos, oz atiradores
fugiram em um carre Citroen preto dirigido por um quarto homem do grupo.

Ele: foram at2 a regiio da estagio de Ports de Pantin, no nordests de Paris,
onde abandonaram o velcule 2 sequestraram um outro, expulzande o
motorista na rua. Os atiradores ainda estio foragidos. * * %

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 3 - "N6s vingamos o profeta Maomé', disse terrorista na Franca; ouca

tvfolha

'Nos vingamos o profeta Maomé', disse
terrorista na Franca; ouca

E SAOPRLLO

O7/01/2015 & 10hO5

EES0DBRE < awmeme e

"Meos vingames o profeta Maoms, nos matames Charlie Hebde™. Talfrazesa
fala do audic abaixe, dita pelos terroristas que imvadiram, nesta quarta-feira
(7], 2 zads do jornal satirics franeds " Charlis Hebdo™ Tré: homens armados

entraram no pradic pela manhi e abriram foge, matande 12 pessoas, dentre

as quais deis peliciais e quatro cartumistas de jornal.

F L] Lidi]

Durants 3 agio, oS atiradores bradaram ~Allabu akbar” (Deus & o maior, em
arabe) o dizzeram que sstavam “vingando o profeta [Macme] . Depoiz,
fugiram de carTe e encontram-ze foragidos.

O presidents framess Frangois Hollande defindu o episodic enquants wm
" atentade terrerista” e padin “unide”. Diversos lideres ao reder do munde 2
provumciaram, condenando o ataque.

Anoite, Mais da com mil passoas foram as ruas de cidades da toda a Franga.
Em Faris, 35 mil s& reuniram na Place ds la Republiqus (Praga da Republica),
no centro da cidade perto da sada do "Charlie Hebdo™, sezunde a policia.
Mumitos exibiam um adesive prete, com a mensagem " Je suis Charlie” ((En
sou Charlis™), um lema em solidariedads 3= 12 vitimas fatais do ataqua.

Abaixe, um vidao publicade nesta quarta meostra ¢ moments em que o
atitader dispara contra um policial durante ataque em Paris.

tvfolha

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 4 - Policial morto em ataque em Paris estava protegendo diretor de jornal

Policial morto em ataque em Paris
estava protegendo diretor de jornal

EEDOBDE <« o

Um dos doupohaal.mcno DO ataque desta quarta-feira (7) a sededo
jornal frances "Cl 1ebdo” estava fazendo guarda para o diretor aditorial
da pubhcagao Stﬂpham Cl‘.arbonmer conhecido como Charb, que tambem fol

as Ba

Luc Poignant, coleza de trabalko do policial, diz que o agente ndo teve tempo
dereagir. "Em cazos assim, se mata primeiro aquele que esta ali na fungio de
proteger, dizse ele aojornal frances "L Fizare ™. "Nio exists saguranga
absoluta. 1350 € um ato de terrorismo.”

Profizzionais do "Charlie Hebdo™ estavam racebendo protagio porque
recentamente o jornal havia recebido ameaqas por e-mail & telefone. A
publicagio ja sofreu ataques por publicar caricaturas 2 lideres muqulmanos 2
do profeta Maome. Em 2011, a redagio foi alvo de um incéndio criminoso
apos ter publicado uma série de caricaturas sobra Maome.

Hoje, 20 menos trés terroristas invadiram a radagio dojornal hoje 2
atiraram contra os jornalistas.



Sezundo um jornalizta do "Charlie Hebdo™, citado pelo jornal frances “La

Monde”, 03 atiradores chegaram ao local na hora da reunido da redagie. "0

agressores sabiam que as 10k de quarta-feira havia uma reuniio aditorial
semanal. No resto da semana nio ha muitas peszoas no local”, afirmon.

De acordo com a policia francesa, trés homens entraram na sadeda
publicagic portando metralhadoras AK-47, fizeram dispares e depois
fugiram em um carro Citroen preto dirigido por um quarto elemento do
grupo.

Ele: foram ate a regido da estagio de Porta de Pantin, no nordests da cidade,
onde abandonaram o velculo 2 sequestraram um outro, expulsando o
motorista na rua. Os atiradorss ainda estio foragides.

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 5 - Atentado mata 12 em jornal de Paris; Hollande chama ato de terrorista

Atentado mata 12 em jornal de Paris;
Hollande chama ato de terrorista

tvfolha

Francois Hollande

Umijoral qued a \
u-lm(-s.'qo da lberdade e

ORACILIANO ROCHA
OUITAVO RIBEIRO

OLABORACAD PARA A FOLMA EM PARIS

07:01/2015 32 A Eramos: esse conteuds ) ltendo

-Ulm@”w‘

Atiradores atacaram a sede do jornal satirico frances “Charlie Hebdo,
deixando 12 mortos nesta quarta-feira (7) em Paris, antes de escapar em um
carro.

O ataque foi 0 mais mortifero na Franga desde 1961.

Entre oz mortos esta o diretor da publicagio, o cartunista Stéphane
Charbonnier, conhecido como Charb.

Gritando "Allahu akbar!” (Deus & maior) enquanto disparavam, os homens
falavam um frances impecavel & sem sotaque & usavam uma roupa em estile
militar, dizseram testemunhas.

Fontes policiais disseram ter identif suspeitos cOmo o5 irmaos
franceses de origem argelina Said Lomdu\,.; 2 Chenf Kouachi, 22, & Hamyd
Mourad, um jovem de 13 anes cuja nacionalidade nio foi revelada.

O jornal ja sofrew outros ataques por publicar caricaturas de lideres
muqulmano. e do profeta Maome. Em 2011, a redagio, que fica perto do
monumento da Bastilha, foi alvo de um incéndio criminoso apos ter
publicado uma serie da caricaturas sobra Maome.



duud.a de que 0 mque foi teércn ta
"AFranga 2 ameagada porque, assim come outros palses, nos S0mMOs UM pals
de 1iberd3de' iz52 Hollande em frente a sade do "Charliz Hebdo™.Em

yciamento posterior, o lider francés padiu a "unido” do pais como
raaqac ao atentado

O m1m stro do mtenor Bemard "azen-vuw informou que o governo elevou a0
I . ¢a apos o atentado. O anuncio foi feito apos
uma rauniio mtermlm_tenal de crise comandada por Hollande.
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Ela tambem afirmou que sm todes o departamentos franceses a seguranga
fod reforcada em estagies de trem, templeos religicsos, pradics publicos &
redapdes da jormaiz. Alem da policia, o Exsreito tambem mobilizou homens
para reforgar a seguranga na capital francesa.

O atagque

Dwe acorde com fontes de seguranca, ac menos dois homens atacaram a sede
da publicagio portando metralhadoras AK-47, trocaram tires com policiaiz e
depeis fugiram em um carre dirigide por um cutre elemento do grupo.

Elez foram até a rezido da estagio de Porte de Pantin, no nordeste da cidads,
onde abandonaram o veienlo @ saquestraram um cutre, evpulzands o
motorista na rua.

Rooee Contente, porta-voz de um sindicate de peliciais, afitmen que houve
aumente das medidas de sazuranca 3 sede do jornal per cansa de ameagas
repantes & que o5 homens entraram no local com a intencic de matar.

Serundo um jormalista do "Charlie Hebde”, citado pelo jornal framess “Le
Momde”, o atitadores chegaram ac local na hora da reunidc da redacic. " Os
agreszores sabiam que 3z 10k da quarta-feira havia nma reuniic sditorial
samanal Mo reste da semana nic ha muitas pesseas no lecal”, afirmen.

AFranga ja estava em estado slevade de sepuranca apos militantes islamices
terem incitado atagues contra cidadies e alvos franceses em resposta acs
ataques militares da Franga contra redutes de islamitas na Africa e no
Oriente Madio.

1o ano passadoe, um homem gritando ~Allahn Akbar” deixon 13 ferides ao
langar um veienlo sobre nma multidic na cidads da Dijon. O primsire-
mindstre frapess, Manmel valls, disse 3 época que a Franga “nunca antas
enfrenton uma ameaga tio forte ligada ao terrorizme™. & + %

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 6 - Saiba quem séo as vitimas do atentado ao “Charlie Hebdo”, em Paris

Saiba quem sao as vitimas do atentado
ao "Charlie Hebdo", em Paris

[f oo [ ]2 [in [ R

STEPHANE CHAREONNIER (CHARBE)
(1967-2013)
Trabalha\-a no "Charlie Hebdo™ desde julho de 1992 @ era seu dirstor desde

Fez diverzas declaragdes = obte a hberd.ade deil 1mpren.a nas polémicas = que
emolveram a publicagio. Em 2011, ntrevistado pela Folka. Na ocasido,
disse: "Usar nossa hbardade em um pal- hvre nice provocacao Se for uma
PIovoCcagio, entio provocamos em todas as semanas.”

Em 2013, ele assinon dois quadrinhos que contavam a vida de Maome.
-

mmmuumﬁm m_
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CHARL!LHEBDO
Sl MAHOMET REVENAIT...
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JEAN CABUT (CABU)

(1938-2013)

Cartunista. Comegou a carraira de desenhista 303 14 anos. Apos lutar na
guerra da Argelia, na dacada de 1950, se tornou um antimilitarista. Em 1960,
passou a trabalkar na revista "Hara-Kiri Hebdo™, que deu origem ac “"Charlie
Hebdo".

No "Charlie Hebdo", ocupava a fungio de diretor artistico. Foi autor da capa
que retratou Maome dizendo: "E dificil ser amado por telos™.

CFADCFC IANT TN CTT
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GEORGES WOLINSKI
(1934-2013)

Cartunista. Nascido na Tumisia, tinha mie franco-italiana e pai polonss. Foi
INOIar na Franga a0s 13 anos. Nos anos 1960, faz parte da aquipe da"Hara-
Kiri Hebdo™, que deu origem ao “Charlie Hebdo™. "Sou um cronista da
atualidade, da politica, do tempo que paszsa’, disse a0 site frances Badetheque.
Alem de desenhar para o "Charlie Hebdo™, celaborava com o “Journal du
Dimanche” ea "Paris Match™.

BERNARD VELHAC (TIGNOUS)

(1957 - 2013)

Cartunista. Nascido em Partis, desenhava para a imprensa desde 1950.
Colaborava com o "Charlie Hebdo™ 2 outras publicagdes, como “Telerama’,
"L'Humanite”, "LExpress’

bt

T APERO “Charfle Mebdo™ en 1 EXCLUSIF Las SMS |
L% qui moullient Dassault & Corbell SIVENS tmnn@
pas tetaroalite des politiques ..

BERNARD MARIS
(1946 - 2013)

Economista 2jornalista, era um dos socios do "Charlie Hebdo™ 2 escrevia na
publicagio sob o pseudonimo “Oncle Bernard .



PHILIFFE HONORE (HONORE)
(1941 - 2043)

Cartunista. Foi o autor da gltima charge tnitada pela conta do "Charlie
Habdo", retratande o hider do Estade Islamice, Abu Bakr al-Baghdadi.

surtout la

santé [){

FREDERIC BOISSEAT

Funcicnaric da manutencic predial. Tinha 4> apos. Era cazado e deixa dois
filhos.

FERANCEERINSOLARD

Policial. ETa responzavel pela sesuranca do diretor do "Charlis Habda™,
stephane Charbonmier. Foi merto na sala de reunide, junte aos cartunistas.

AHMFD MERAEFET

Pelicial. Merto quando os terroristas estavam em fuga, ja no exterier da sada
da redagio. Sua execugio foi filmada por testenunhas que estavam mo pradic
virinho.

MICHEL RENATUD

Comvidade da redagie. Tinha sido comidade por Cabu a participar da

reuniio, apos lhe entregar desenhos qua haviam sido emprestados para uma
exposicio, serumde o " Le Monds”

MUSTAPHA OUBRRAD

Revisor do ~Charlie Hebde', trabalhou por muitos anos na revista "viva“.
Sezundo o jornal "Le Monds”, era argeline a orfio.

ELSA CAYAT

Columista e analista # w ¥

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 7 - Diretor e mais quatro cartunistas de jornal sd mortos em ataque em

Paris

Diretor e mais quatro cartunistas de

© diretor e mais quatro cartunistas do jornal satirico francés “Charlie
Hebdo™, alvo d2 um atague a tiros em sua sede em Paris nesta quarta-feira (7),
estio entre 05 12 mortos no atentado.

© atentado matou oito profissionais da publicagio, dois policiais, um
funcionario que estava na racepgao e um convidado da empreza.

Entre as itimas estio Stephane Charbonnier, conhecido como Charb e diretor
da publicagio, 05 também cartunistas Jean Cabut (Cabu), Georges
welinski, Bernard Verlhac, conhecido como Tignous,  Philippe Honore
(Honorea).

Ha relatos de que oz atiradores estavam chamando as vitimas pelo nome, o
que sugers que o ataque foi plangjado com antscedencia.

Os terroristas inmvadiram a radagio do jornal e abriram fogo. O jornal ja
sofreu ataques por publicar caricaturas e lideres muqulmarnos 2 do profeta
Maoms. Em 2011, a radagio fei alvo de um incéndio criminoso apos ter
publicado uma série de caricaturas sobre Maoms.



De acordo com a policia france:sa, trés homens entraram na sededa
publicagio portando metralhadoras AK-4~, fizeram disparos e depoi
fugiram em um carro dirigido por um quarto slemento do grupo. E1
ate a regido da estagdo de Porte de Pantin, no nordests da cidade, onde
abandonaram o velculo  saquestraram um outre, expulsando o motorista na
rua.

foram
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Rocco Contento, porta-voz de um sindicato de policiais, afirmou que houve
aumento das medidas de saguranga a sade do jornal por causa de ameagas
recentes e que o3 homens entraram no local com a intengio de matar.

Segundo um jornalista do “Charlie Hebdo™, citado pelo jornal frances "Le
Monde", oz atiradores chegaram ao local na hora da reunido da redagio. "0Os
agreszores sabiam que as 10h de quarta-faira havia uma reuniio editorial
semanal. No resto da samana ndo ka muitas pessoas nolocal”, afirmon.

Veja abaixo video do ataque:

tvfolha

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 8 - Suspeito mais jovem de ataque em Paris se entrega a policia, diz agéncia

Suspeito mais jovem de ataque em
Paris se entrega a policia, diz agéncia

O7/01/2015 D 23h43 - Aduslireds &m (4012015 45 00804

EEDOEDE < aomome -

O mais jovem dos tres suspeites dewm atague 3 sede do jornal satitico
‘Charlie Hebde™, Hamyd Bourad, 18, se entregon na madrugada desta quinta-
feira (8, poite da quarta em Brazilia, 7], informen a agencia AFP.

Ainfermagie surgin sm meic a uma cagada langada pelas forgas da
seguTana francesas pelos responsaveis pelo atentado, que deixon ao menos
12 mortos e 11 feridos em Paris.
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s gutres dois suspeites do atentado foram identificados pelo governe
framess como o= irmdes franeeses Said Kowachi, 34, 8 Cherif Konachi, 32, que
segnem foragides. Fotos dos dois foram divalgadas pela pelicia.

Serundo uma fomte proxima ac caso, a pelicia realizou varias detengies
durante a noite de pesscas relacicnadas aos suspeitos.



Osirmiossioda
reziio de Pariz etém
ascendencia arabe,
segundo a policia.
Cherif foi condenado
POT teITerismo em
2008 emraziodeter
ajudado a recrutar
jihadistas da Franga
para o Iraqueefoi
sentenciado a 18 meses.

Mourad éda regidoda
cidade de Reims, no
nordeste do pais.

De acerdo com oficiais,

um des suspeitos foi
identificado por ter
deixado a carteira de
identidade em um dos
carros usados na fuga.

Os atiradores
abandonaram o carre
preto &m que estavam
na regiic de Porta de
Pantin, no nordeste da
cidade, e sequestraram
um cutro veiculo, um
Renault Clio cinza -eles
expulsaramo
motorista e
mantiveram a fuga.

OATAQUE

Francois Molins,
prometor de Paris, diz
que os atiradores
mataram um homem
pa entrada do adificio
do jornal para forgar a
entrada. Eles entio se
dirigiram 3 redagioe
abriram fogo durante
uma reuniio aditorial
da qual participavam
oito jornalistas, um
pelicial que fazia
guarda do diretor da
publicagiceum
convidado.

Eles usaram fuzis AK-
47 ebradaram "Allahu
akbar” (Deus & 0 maior
em arabe) e diszeram
que estavam vingande
o profeta [Maome] .

Exirne o Arla clugres:

PASSO A PASSO DO ATAQUE

Terroristas entraram na sede entre ds 11h ¢ 11530 da manhd

Peragha Al Conwte lavss

Homens fortemente armados chegam a0
@ edificio da sede, divilgado no prigrio
site do “Charlie Hebdo™

desenhista, que abre porta do peédio com cOdigo

@ Dois deles ameagam funciondeia do jormal, uma
' de seguranca

textos e na pr

do semandrio e atiram. Matam no local dez
pessoas: oito jormalistas, um convidado para a rewnido ¢
um policial que estava encarregado da seguranca local.
Ko momento do ataque, teriam gritado “Deus & o malor™
© d¥o que queriam “vingar o profeta®
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akbar” (Deus @ o maior,
em arabe) e dizseram
que estavam “vingando
o profeta [Maome] .

Outro policial foi
merto do lado de fora,
ante: da fuga.

"0 que nos vimos foi
um massacre. Muitas
das vitimas foram
executadas, a maioria
delas com tiros na
cabega e no peito”,
afirmou Patrick
Hertzen, que participou
do socorro aos feridos -
houve 11, sendo quatro
em estado grave.

O jornal ja sofreu
outros ata gues por
publicar caricaturas de
liders: mugulmanos e
do profeta Maomse. Em
2011, a redagio, que
fica perto do
monumento da
Bastilha, foi alvo deum
incéndio criminczo
apos ter publicado uma
serie de caricaturas
sobra Macme.

149

Na safda, encontram uma patsulha policial.
@ Matam um agente, guando ele estava caido no
chdo. Cena é filmada

Atiradores fogem em
um Citrben DS3 peeto

O ataque motivou mais de cem mil pessoas a ir as rnas decidades detoda a
Franga para homenagear as vitimas do atentado -0 numero 2 uma estimativa

daagencia AFP. * & %k

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 9 - Policia diz ter identificado suspeitos de ataque na Franca

Policia diz ter identificado suspeitos de
ataque na Franca

07012015 © 10h50 - Atuaizad0 em 0801/2015 35 00h15

m@'ﬁ‘i’n_"('-,'“'.]‘:,‘

Policiais francese:s dizem ter identificado trés homens como suspeitos do
ataque contra o jornal satirico Charliz Hebdo, que deixon 12 mortos nesta
quarta-feira (7) em Paris.

Os suspsitos foram identificados como o3 irm3os franceses Said Kouachi, 24,
e Cherif Kouachi, 32, e Hamyd Mourad, um jovem de 18 anos cyja
nacionalidade nio foi revelada. Segundo a agéncia AFP, Mourad se entregon a

policia.
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Um dos oficiais afirmon que eles s30 ligados a um grupo terrcrista do Iémen.
Testemunhas do atague afirmam ter ouvido que os atiradores se )
identificaram como membros do brago da rede terrorista Al Qaasda no Iemen.

Oz irmaios s30 da regido de Paris 2 tém ascendéncia arabe, sazundo a policia.
Cherif Kouachi foi condenado por terrorismo em 2008 em razio deter
ajudado a recrutar jihadistas da Franga para o Iraque e foi sentenciado 2 18

meses.

Mourad ¢ da rezido da cidade de Reims, no nordests do pais. A policia
antiterrorismo realiza uma operagio na cidade, de acordo com fontes
policiais.
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De acordo com oficiais, um dos suspeitos foi identificado por ter deixado a
carteira de identidade em um dos carros usados na fuga. Os atiradores
abandonaram o carro preto 2m que 2stavam na regiio de Portz de Pantin, no
nordests da cidade, 2 sequestraram um cutro veiculo, um Renault Clio cinza -
eles expulsaram o moeterista @ mantiveram a fuga.

OATAQUE

Franceis Molins, promotor de Paris, diz que o atiradores mataram um
homem na entrada do edificio do jornal para forqar a entrada. Eles entdo s
dirigiram a radagio e abriram fogo durants uma reuniio editorial da qual
participavam cite jornalistas, um pelicial que fazia guarda do diretor da
publicagio = um convidado.

Eles usaram fuzis AK-47 ebradaram "Allahu akbar™ (Deus 2 o maior, em
arabe) e dizsseram que estavam “vingando o profeta [Maoms]'.

Outro policial foi morto do lade de fora, antes da fuga.

"O que nos vimos foi um massacre. Muitas das vitimas foram exscutadas, a
maioria delas com tiros na cabega 2 no peito”, afirmou Patrick Hertgen, que
participou do socorro aos feridos —~houve 11, sendo quatro em estado grave.

O jornal ja sofren outros ataques por publicar caricaturas de lideres
mugulmanos e do profeta Maome. Em 2011, a redagio, que fica perto do
monumento da Bastilka, foi alvo de um incéndio criminoso apos ter
publicado uma série de caricaturas sobre Maome.

Homenagens as vifimas do "Charlie Hebdo" 74ca7s & D

Olrrirkpas F e - 7pn SAFP

O ataque motivon mais de cem mil pessoas a ir as ruas decidades detoda a
Franga para homenagear as vitimas do atentado —o numero & uma estimativa
da agencia AFP.

Em Paris, 25 mil pessoas foram a Place dela Republique (Praga da
Republica), no centre da cidade, perto da sede do "Charlie Hebdo™, segundo a
policia. Muitos exibiam um adesivo preto com a mensagem “Je suis Charlie”
{Eu sou Charlie), um lema em sclidariedade as 12 vitimas do ataque.

Oz manifestantes somaram entre 13 mil € 135 mil em Rennes (norosste), entre

10 mil & 15 mil em Toulousa (sudoeste) e 7 mil em Marselha (sudeste),
segundo cifras da policia. * w %

Fonte: FSP, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 10 - “Sé tive tempo de me jogar debaixo da mesa”, diz sobrevivente de ataque
a revista

'So tive tempo de me jogar debaixo da
mesa’, diz sobrevivente de ataque a
revista

T ENVOYE
SPECIAL
B85 C WOMLD SEsviceE

Jomalsta da revistia Charfie Hebdo, Laurent Léger conlia como con AR CAROS O MASERTT QU
R0 varios de Seus colegas

Um dos poucos scbrevivantss do ataque ao samanario satirico Charlie Habdo, 0
Jornaiista Laurent Lager dlsse que 80 teve tempo de ~es jogar debalxo da mesa”,
enquanto via ssus colegas sando mortos.

Compartihar <. o

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 11 - Médico da revista conta como foram momentos ap6s ataque

Médico da revista conta como foram
momentos apos ataque

Colaborador da Charlls Habdo @ madico de amergéncia, Patrick Palloux chegou
aredagdo da revista momeantos apos o ataque tarrorista que deixou 12 passoas
mortas na quarta-felra.

Lela mals: Atagque 2 "Charlle Habdo": Suspeitos de massacrs astdo carcados por
policia na Franga

Lala mals: "Republica & culpada”: Emocionada, namorada de aditor morto em

ataqus a revista acusa governo
For horrives
Nas consagumas seivar dguns, gue

Compartihar - ..

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 12 - Ataque a revista mata pelo menos 12 em Paris

Ataque a revista mata pelo menos 12 em
Paris

Aacgue matou 11 pessoas @ debow 10 Seridos om Farls

Homens armados atacaram o escritorio da revista satirica Charlle Habdo, em
Paris, matando psic menos 12 peseoas o ferindo outras 10, ssgundo
autoridades francesas.

0T OGO SOgadas GEDRras 3D0s NOMerTs AnmaKias erem

crda oo corn funis

A pubiicacio é paén

puthicacaa na Ttk

Bagrxdad

vty o atacads e naverniro de 2011 2pds tor putiicada umna caricaiora da prafet

Compartilhar - e

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 13 - Ataque a Charlie Hebdo: Quem so as vitimas?

Ataque a Charlie Hebdo: Quem sao as
vitimas?

@ £ janeio 2015

Aacue & revista satiion Charles

Um ataqus ao samanario satirico Chartie Hebdo na quarta-feira delxou 12
pessoas mortas 8 outras 11 feridas, quatro delas sm sstade grave.

O aerrtda acormecey pela marfd, durarie a reuniao ediona da revista. Das siradores
fenam efetunda as dsgeros, de acordo com o refata de un sobreiverrie

Enfre as martas, esto os prinopss cartunisias dy Franca
Lela mals: Em fotos: \igilias raunam milhdes em todo © mundo
Canfira, stusxn, o porfl das vigrmas

Stéephane Charbonnier, editor
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Seigtune Charborrier, mas canhoada ooma "Chaedy”™, S 47 anas. De & hava
recetido ameagas de rnarie no passado @ vivia sob pratecio paiod . Umn defensor
orirnaz da abaordagen pro da revista de esquerda, de reotava se orvar sos

Eu rido e Sihas, ndo teha muber, nio o crro, nio ferho dohero no banca”
dizze Chort oot vez 30 jorrd Famols Le 10N0E. "Talvez sofa um pouco sragersie
orrer de pé a vwer de joshos”

dizer 1=50, mas ou prefira

<t3 orn 2011, en decarrén

Depas do atsgue a bornbia 3 sede da
dhrges reoreseriando o grafeta Maome, de disse em entrevista 3 BBC que o staque
Srim coma 3vo a hberdade de axressia

Na ocarsda, Crerh cuipou "os idotes extremistes” que, om sua avaiagia, nio

FERF CSonIVaT 3 DODUSICI MUGUMmars fanoe=a
Lala mais: O qus 88 8abs sobre 08 suspaites do atagus am Paris

A revizty, dzia o odir, estava oot en desafior os rlarmistas gora “orrey 3 wda dedes

dificl, tyro quarro 3 nassy”

Jean Cabut, cartunists

ENQUETE: LES PARADIS FISCAUX DE HERNARD ARNAULT # 0 s o e s

NARLIY
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Acs 76 anos, "Cad”™ eva umn das mas papdares cartunstias da Franca, oom umna
carresra de mas de ses décadas

Nascida esn Chffons-sur-Marne, Cabu putiioou soeus deserios pola prirmesra vez ma

década de 50

Sorvinda carma mility pefa Franga durarie 3 Guerra de Independénca da Argédia
{1954 1962), cder
i

seriinva churges pra a revista des Forgas Armadues Blad e ouras

-

Ern 1960, de tormou- se co-fundadar da revisty Hara-Kir), urna preoursora da Charlle
Habao

Lela mals: " 50 tiva tempo ds me jogar dsbaixe da mesa’, diz sobravivents de
ataque a revista

“Agunas vezes 3 pracda pode machocy, mas a paxda, o humor o 3 siira =5 nossas
uncas ymas”, doa de

Georges Wolinski, cartunista




158

Wairrsi, mars corheada coma “Wain®™ por seus amigas, S 80 anos e era
cansderada un das maores nomes do deseriho munds

O dergsta narsoeu ra Tunisa, §iha de pas judeus. Seu ps o assassnado om 1938, ¢
Grorges — i época apories un bobé — disoe corta vez: "0 Seteerna da meu me

Fs=ornirod por foda 2 vida”

Be mudou-=e pra a Franga om 1940 pora estudy arquietura, mas mass Syrde Soou
aboacado puas dhurges.

Na década de 60, Wdinski comegou a coninbiur — narrnaimerse abordarnda emas
erdicos e paiioos — pra a Hara3-Kil ¢ outras patlicagbes do gioera

Lela mals: O mistario do uttimo tuite do Charlle Hebdo antse do ataque

Em 2005, ce rescubes a maor condecoracaa Fancess, a Lagdo de Hava

Loga depors de sabeyr que sou pes Favia mareida, 3 §ila de Walirkes, B, escrevey
s rockss soos "Meu o e fo. Mas ndo Walins™ purta com umna fota que refrata o

e ches ratudho de sou o vasa

Sogurddo o jormed francés L2 FRarislen, o cartresia ora umn famoso “bekeraa”™ e um "bon

Critoo mardar das refigda, de desse oorta ver gue o "paraisa é cheo de idotas que
acrodten quo de eoske”

Bemard Verihac, cartunista

"Tigraus™, de 57 ans, Synbém corinbuia para as revisias Mariarne o Flude Gaod

Vit garihiou o aoclida {"Tignous" o "pestnia™), peo qual <o formeria corfeoda, de
R S

Urn ity armie do grupo de arfists "Cartunistes pova a Par®, sou Sratidho Sormoo- s
famasa peas fortes atagques 3 hipoorisa

Urna de suns dharges mars memardvess, sagundo o jorr Fanois Le 140008, retratava
wrn hamen rico pergurtanda: “Em una época em que fadas corrernas o rsoo de
marrer da gripe avdria, Voo est aboncada com meu s exortityte?”

Lsia mals: Al Qasda s Estado lsldmico chamam de "hercls” autorss ds ataque na
Franga
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Na navde aries de su maorde, de ermaou sou JEma deserin, supostmnernie una

pra ok as, Frangas Halas roesarcda Fediz Ao Nava, 3

Prosse Judcare, a as=oo
Sga

=

Philippe Honoré, cartunista

Honaré
Charlie Hebdo, e um crif

oo reguar da
orfunaz da inpusics e do onesma

Seus doserios anbém aparocam ern varias outras putl caghes da r':)')'.‘ii

A gertieza e a generosidade da "gigarie barbads”™ eram lenddras entre seus cde

caguria a revista Fancesa Farls MHakch

Bemard Maris, economista

Hsbao
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3 3 onchsde
1430ame Figaro

Lela mals: Dinamarqués qus satirizou Maoms vive sob proteglo & diz: "N3o ma
arrapando’

S5C WORLD Sssence

Nascdo na Apéia, 0 mugdmano Mustapha Qumad Inpressionana colegas por 2.3 'asta atus
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Michel Renaud, vistante

momenio do

sSrmaram esty “de luid®, sogundo un

DCA0 Quanda a5 dradare raran na preda
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Camadn, ele ara pai de dais Slhas.

Em um comunicada, o empregadar de Bosses, Sodeo, desorevey a marie de
Boiwonay coma “uma vida perdida fermivelmente” e de maneira Sinjusta™.

Ahmed Merabet, policial

Chaganda & cona do ataque, o palicial de £2 anas abriu fago contra o afradares, mas
fiai fiericha ra froca de disparas, informou o jormal francés Le Figano.

Dheitacda ra calizada e agonizanda, Merabet foi morio com umn firo Stal mo cabeca 3
CURSITI FOUER.

Umn wideo amador capturou o mamento em que o palicial i assrssinada.

Bler exra muguimana — a que acabou senda usada por Bloguesros para defender 2
comunidade isdmicas da que damaram de aias terronistas,

A Fershiang e S hmed "By sou Ahmed™ ) aroulou ros redes socos emosus
homenagern. “Em ua mesmdria, nSo permiliremas que pessoers machiugue T
irmulten a comuridade muguimarns por cauwss dessos aio ferrarista. Yo é um hend™,
e UM Lo na Tt

Mewrabed Fevia sida recentermenie promavicda 3 Palica Judicara, O representame do
mirndicata da palica, Roooo Canferda, desorewsy o paical coma “algoém muta disoreto
o OIS .

Franck Brinsalaro, policial @ guarda-costas

{0 palicial Franck Brirsalara, de 49 anas, havia sido incunbida de proteger Charb
depais der ale fer recshida ameacas de marie. Era cassda, com dais filhas.

Segundo un calega, o palicial nda teve nem fempa de reagir, senda rapidamente moria
pedas afradones.

Em meu dizoursa de homenagem, o irmaa de Brirsaara, Philippe, que também &
palicial, falou sgbvre a imporiinca dao rabalha da palioa,

“Hiunca devermos nos esquecer da que aconieceu arern {quarts-fsira), independente do
que acaniectr depais — um palidal, quanda necessana, pord = vida em periga quanda
A seguranga da pais esfver am joga. E haje oy quera homanagess, fodos os meus
colegas, todos aquales gue acordam todas os dias sabendo que Serdo umn trabalba dificl
peia freme”.

 f|olw]s|in

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 14 - AO VIVO: Ataque contra revista na Franca deixa mortos e feridos

AO VIVO: Ataque contra revista na Franga deixa mortos e

Abraciores rmascirndos matasen oo menos 12 pessoas dussie urn atague refrzado na
rer i desta quarta fesm condm A rnistay satinca Somcesa Chanle HEDOD, em Pans. O
aeriaydo desxou outraes Gno pessans feidas em estada gave, Confim 8 seguros
destadiiens sobwe 0 aeriiada

1041

Ataque 2 revists mats pato menos 11 em Paric
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1057
' Frangols Hollandse, prasidents da Franga
O presdoerne fanols Fangors Hollande comeniou pelo Twitier o stertiada 3

putiicacin fancesa.

“Nerfion aio it vay esdnguir a libeedade de irmprensa. Nas somas um pais
wrack e varnos reags unidas”

. Frangois Hollande © Q2 rolow

Aucun acte barbare ne saura jamais
éteindre la liberté de la presse. Nous
sommes un pays unis qui saura réagir et
faire bloc.

sgr 16 HEBARAANAS

"y
Esie mapa mosta dethes da mgido de Pais onde ooomey o aertado @ onde Sca a
revista Chanle Hebob.

e

no Charlle Hebdo
SN ¢ 1T




1 | A\
"Aa analisarmos o videos @ folos que e=tio segnda, podemos ver que 0 demeios
Nenas rigadas, iy somikkare m L cclete &
orova de bfa. Acrdio que se ks de gerte Seenads @ determinacds po Szer o gue

fream”

naz

O que 88 sabs a8 agora

o Umnndmeo aoda ndo derifcada de hamens armadas invadu o esoridna da eeasts
e Furmor pal oo fmncess Chadle HBD00 i marhid desta gusta fom, om Pans, o ey
foga.

o At ormomera, as sutondades confireezen o morke de 12 pesoss - 10 delas
funcondras da revista e das pdicss

o Os dradores fagram num camo e depo's outiram oo e cordns a fugy. Bles
arvds estio sendo procuadas pola polios de Pans.

o Pans ostd sob devts miborma.

o Faandomnolocd do ataque, o presderie fonols, Frangas Hollande, dsse que o pais
et am chogue 3ds que a chede de estydo dassfona coma "atague femorsts™.

« A Cnatls Heboo & fa dvo de ataques no passado por ter publicada catuns
orvzandda a profeta Maome. Seu esortdna fo atacado oo wma bormta incendana em
2011 & a1 rervinsta rocediey ameags nas WEmos kempas.

o Tratase do ataque mas ety (& refizado na Farnga, desde 2005, quanda um
etk 3 bormiss manoy 8 pessos i estcio de Sertdche.

A duroder sernd, Angea Mok, cordenou o atagque 3 sade do Crustie Hebda: "Este
ahormirdived atacue o WIMLZY apenias s odadios & aes fe Lambéen a

fitxechacin der imprenza @ de exgressha ™
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A
.-‘ o -
o A Cnafe HEDOD & wa revista ol e de humor que croda seeraimes e, Furdada
en 1988, com a name FEG-KIY FED00 oa fechou as portes e 1981, Viltou a1 acular e
19,
o Emeoovernirode 1970, a revista povoood 3 S da govenio 30 ez 3 mose do ex-
presdere o hoed de gt fonols Crardes de Gadlle, na odade de Calombey, Swendo
mengia 3 urn Fagicn incénda ooomida na loc oo diees s, A sevista & Saricks pelas
asomchcdes fonoesas.
o Pam debior as autondades, o nome perssod pevn Chame Heboo
«  Emdezomtode 1981, 2 mevista fochou ars pofters por causa de urma queda oo ndsmeo
der lexiores:
o Quendo miancacta, 11 200s s Swcke, 3 mevists vendeu 100 mil odpias de s
pimesm edigaa.
o Em 2008, a Crariie Hebdoonou un incdere rsermcons 20 pubiica rna cas un
crturn mostanda o profets Msome choanda e redarreedo do mugudmanas mxdcas. A
mrvista Sz questSo arrdn de sepritiicar as conversos caduns oorn 3 irmagen de Maomé
veciados porun jors dramasguis. Mes de 200 mil odoas oo vercddas)
o Amnists fo cofcada pelo ento presdenie fancis, Jacgues Chisx, que dassfiooy
s catuns coma prvocasaa. £ em 2007, ogrnizagies muguiimarees Doessnyn 3
it PO G, MRS 3 jusicn fancess motertiod a putiicacia,
o Em 2011 houve rrass Suror por corts o pubiicacio de wma edic3o especa gue ke
Maome como “edior comidiada”™. O estitdno da Crasfie Hebdols atacada com uma
Dot incendidna na vispe da chegada s bancas,
o Noana saguoie, oma sése de catuns mostando Maome, inciusive unnu, gessarn
navasTere Coritversas o o mevista o criicads pala gavera, gue diss s focham
eeiuyads o outars nsSiacoes om 20 palses muguimanos por oora da veouagia de
um carovensa flme sobre o ki
o Porcausa do stague o das pdémicas, a sevista mudou de endemca ¢ il anas S
sexgunnca da palica de Pass

1206
Danisla Fernandes, Ds Parls para a BBC Brasil
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“E ¢ urn anertad Semonsta, nSo h dinvids”, dodlanou o presidante Frangars Hollanda, que
&3 nesta e 50 preda da eeisty Chadle Feboo.

Halfande afirnou que virios seriados leronstes fooen ineaitadas oedas sevigos
secmios ma Frenga nas dSmas semarees. U monido de ermengénaa ests senda
ressizada neste mormertia no Peldcio do Blisou corn mesTiins da goverx

O presscherns G um proruncarnessio s TV &s 20 he fon Pans)

O plaro Nigpimste o medorado ¢ oot o sou nived méansena, A segusrga paica ©
meforcada ras madagbes de jories, locais de culta ¢ gandes Igas de degrtamonios emn
Pz

Os stesdones ki pegurtada os nomes das pessos reseies m rdacio anes de
atey, dsse o advogada da putficacas 3 BFM TV, Das 12 pressos mortas aié o mamesta
2 =ha paliciars e 10 jormlisias, ente des 4 doseriistes

Actiers dhex ety rio Cao pova fugie o= dovs siasdores, amesdos com fuzis Kaladhmikay
gty “viegeenos o profets Maomé™ e rrestassm um poiiosd que estava na

121

’ David Camsron, premié da Gra-Bretanha
Os assassinatos em Paris 830 revoltantss. Estamos com o povo francés na
luta contra o terror & pela defesa 3 libardadse de IMprensa”, dsse o pimem

m bitirvon Devid Comeron pefo Twitler

David Cameron Lo m

The murders in Paris are sickening. We
stand with the French people in the fight
against terror and defending the freedom of
the press

TV
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= ‘

O pressichertie dors Extackos Uridos, Barack Oteyra, condenca agom 3 poucs o staque 8
mevista Chafie HEDOD. Por mesa de nota afic, Otera quafifioou o atagque camg
"hamerc” e acrsoemou que “NaSSos eSS ¢ aRgoes et com as vigmas
sl ataque keoists o com o pava da Frnga neste morme o diicl™

O preesdorie lentrou anda da denga hstdics e os dos palses, que remorta a3
Goesra de Independincia daos EUA, no séodo 18, e dese e afemsoda guda a0 govesa
fanois pum lovar os aulonss do ataque 3 Jusica.

1225

Laarts
A carturvsta Laede Symiém comertiod o atague peia Facebook
atasque Yo v forga & cocbesma dines S o corneTie curcpe.
Qe et 2xs viSrmas Sabys esiio e corturistes da st Crstie Hesx
eddor da putiicacia

n Laerte Coutinho

Ease ataque a0 Charlie Mebda . ¢ evidents que vai benefciar a extrema
Oren. que e418 Crescenco NA Europa & buscando crar uma cultura de
&dio ac estrangeio. Como no coso do WTC em 2001

™ e (Y

) Nne Lesenterg and 125 others e s

f 1240
. Anne Hidaigo, prefeita de Parls

;n Arvie Hidalgo

Jéprowe un sentiment d'horewr absciue face A Nattertat qui vient d étre
pamétré contre Charde Hebdo Cet acte effrayant vient de causer @ mont
de douze parsonnes et o en blesser gué, t un grand Toute ma

passion va h ces victi martyres de s Lbend de la ete de a
presse, pher Os la démocratie ot de lo Répubique. Ac nom des Parisens
comme en men nom personnel, {assure les familles, les proches ef les
colagues des personnes dacloses ou tless | See More

See Transtation
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, Dima Rousseff, presidents do Brasil

J 3 O o o

? Dilma Rousseff Y
p 3

Foi com profundo pesar e indignagao que
tomei conhecimento do sangrento e
intoleravel atentado contra a sede da
revista “Charlie Hebdo

4=04 e ]

Video moctra tirofelo em Srea de revicta ata

d

w3 £J9 SuleChariie (T
o Irestagrsm em by
Heboo
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1320
Pdicas faroeses gancham cam supastamene usada por dos atadones 10 wague 4
rerasty "Crusfie Hedxdo™

O jorafisty & catunisty Segfume Chatioree de 47 anos, corfeada como Chat, emo
exiior da Chatis FEDO0 o &3 urma dhars wiienors Sies do ataque i zada nests guints fesem
Do estava no comanda da putiicacio desde 2009, carhocida por sus imeveinoa o oo
S pritficado polémicas catuns st o profets Maorme, am 2006,

“E i que se possy Surer hurmor sobve S0 0 que acormece o Frenga exceso sate o
=i ou sotre s consequincas da islamisma”, afiamoy, em antevista & BEC o 2011
s o atague feto A mavsta noguele ano

13
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"E un dia negro e 2 hesidna da irmprensa Sancess”, sfamou Omstoohe Defame,
seortimogeny da onarizacho Repdriasss som Froriens:

£ un ataque pas tentr rimider os joralistas e it a bedade de epressio. S3g
OIS Que vernas infiefizmetie e paises coma o Paguestsa, a Somdia ou Hordusss,
ande mdapes =30 stacadis. Na Franga, isso 8o acomieca 2l enta”, dese Dodom,
ressa o qua a mevisty satincs Chale FBDOD & havia ido "armpiarmene arneacada na
parmsacio por e 2 hibdade de expressao”

Sexgunda e, o S0 R0 represtriy oS O ague 3 U jares e S oot 1
Iitxechiycies eom gued™.

1342

De soovddo com 3 aginoa Redess, 2 8906 00 grupo de comunicagio Prisa, dono do
Jornal E1 Pals, fol evacuada em Madrl depas gue wumn “pacote suspeia” o encartado
noloc

1406
Danjala Farnandss, De Parls para a BBC Brasil

Percansfidades o imsitegdes mogdimanas fancesss crfcasen fofemerte o Selea
cartm a puilicaco fancesa Cresfie Hebdo,

O Corsetho Franois do Cuita Mugadmana condenou "o atague bateed” coda o
semring sstivco Chatls HBboo. "Estamos muta inguetas. Os mugusmenas myetano
Semotsmn o esse rxdcaismo mtigoss, Nio soalenos gue essa i o a mans das
Sernpos b, declaou o reekor da grande messapta de Pass, Detil Boutises

O ex presicdersie Nioolas Sekary Sembin denunciou o "sia de stesidade o atyela”™
"Para o ax prosdene, Tesse staque sangreio & uma Segédia nadional. € um atacue
dimsa, sedvageen, 3 un dos rassos pRnCiios rotiicyos mss smposaies, o da
lbreectoncher s engpress=30”, disse Sakary.
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Charlls Hebdo

Mmhnm Ry -

Medleurs voeux, au fait

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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De waanzinnige wereld van Charlie Hebdo
(o — 1 T

e - e o ;
Na Beéfgca, a revista mascuinn PAGE2INE et roebonda prolecao espeo dy odula

- Seromama da potica fadey

Segunda o medaior chese, Jeroen Donoesged, dos
prificacio, ra cdade de Artudeia, A u e 2012 urma eocensa reporiagen
utpe 2 Chadle HEDOD, na qud mproduzia a5 polémicas cesges do Maorné que dessm
angeen ds diversas ameacas rofizades 30 Semarno fornois

Thees guschen o et dy secke day
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Liana Aguilar, De Barcelona para a BBC Brasll
O qur I — s de corrtie

Tweets Tweets @ respostas 0% & Videos

a Mertanc Rajoy Brey

Mi firme condena al atentado terrorista en
Paris y mis condolencias y solidaridad al
pueblo francés por las victimas. Espafa con
Francia MR

v o ——
O 5B 03 revisi@ Charie Haba'o valiou aa o agom 1 pouc

Moz, na rnormestia, e sormestie W irmsgern oo a fase “Je Sus Cufie”
Crasfie™), gue se fomou umn Sending Sopic mundidl ras midias socas

Eu Sou

o s prosigado o 5
¥ja 8M NO883a pagina.

Compartihar . cus

A \Bitar 20 tope

Fonte: BBC, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 15 - Atentado a semanario mata 12 em Paris

MUNDO

Atentado a semanario mata 12 em Paris

Homens armados com fuzis invadem sede do "Charlie Hebdo". famoso por satirizar o
isld, e abrem fogo contra funcionarios. Policia descreve cena como "carnificina” e monta
megaesquema para localizar os atiradores.

p Assistir ao video

Video: Atentado conira semanario satirico em

Paris

Trés homens encapuzados, armados com fuzis kalashnikov, invadiram a sede do semanario satirico
frances Charlie Hebdo, no coragio de Paris, nesta quarta-feira (o7 01)  abriram fogo, Ao menos 12
255035 morreram, entre elas o diretor da publicacio e dois policiais, num atentado que elevou o alerta

de terrorismo na Franga ao mivel maximo,

Os terroristas conseguiram fugir  estio sendo cagados por mais de 3 mil homens da policia parisienss,
O atentado gerou uma onda de condenagdes da comunidade internacional e ameaga acirrar o debate
sobre a relagdo entre isli e radicalismo, atnalmente em alta na Europa, sobretudona Alemanhaena

Franga,

Os autores desses atos serdo perseguidos. A Franga esta em choque, E um atentado terrorista, nioha

5
preocupando com a unidade nacional. Estamos diants de um momento dificil.



Vingamos o profeta”

3

No atague, os atiradores gritaram “vingamos o profeta” e Allahu Akbar (Deus € grande). O semanario
tem um historico de provocagdes aoisld. Suaredagioja havia sidoalvode um ataque abomba em

novembro de 2011, apos a publicagio de charges do profeta Maomé, Na época, ninguem ficou ferido,

Entre os mortos nesta quarta-feira estio o diretor de redagio da publicagdo, Stephane Charbonnier,

conhecido como Charb, & o cartunista George Wolinski, considerado o maior nome do quadrinho

terroristas teriam comegado a atirar durants uma reuniio de pauta.

& - e L 1.&_yy-lm

IMAGEN S DO ATAQUE A REDAGAO DO "CHARLIE HEBDO"™

Alvo de atentado

Outras 20 pessoas ficaram feridas no ataque, incluindo quatro em estado grave, Um policial nolocal do
atentado (que fica proximo a pontos turisticos como a Catedral de Notre-Dame) descreven ointerior do
predio do Charlie Hebdo como uma “carnificina”,

Os atiradores fugiram em diregao aos suburbios ao leste de Paris, regiio com grande presengade
imigrantss, apos roubarem um carro. Em diferentes pontos da capital, sirenes eram ouvidas, ea
seguranca foi reforcada nos transportes, locais religiosos e predios da midia,
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Segundotestemunhas, os atitradores falavam francés fluentements & teriam dito que sioda Al Qaeda, As
informaces nio foram confirmadas pelas autoridades. Policiais que analisaram asimagens do atague

disseram que o5 atiradores receberam treinaments militar para o uso de armas.

Condenacdo internacional

A comunidade internacional, por meio de hideres come Barack Obama e Angela Merkel, condenou em
peso o atentade, usando palavras come “barbarie” para descreve-lo, Liderancas mugulmanas & arabes
destacaram a necessidade de separar o isli douso da vicléncia,

A Ctan e a Unido Eurcpeia tambem se pronunciaram sobre o incidents, "0Os aliados da Ctan se mantém
unidos na luta contra o terrorisme”, que nunca pode ser tolerado ou justificade, disse o secretario-geral
da Alianca Atlantica, Jens Stoltenberg,

A Liga Arabe e a Universidade Al-Azhar, a principal autcridade do Isli sunita, condenaram o atentada,
"0 chefe da Liga Arabe, Mabil al-Arabi, condena energicaments o atague acjornal Charlie Hebdoem
Pariz”, afirmou a organizagdo, A Al-Azhar, igualments com sede no Caire, deplorou o "ataque
crimineso”, sublinhando que "o Islic denuncia qualquer vicléncia”, Tambem a Arabia Saudita, o Egito
& o Catar condenaram de forma energica o atentadao,

Menhum grupo radical reivindicou a antoria do atague, Mas ele acontece em meio a uma aparents cnda
de xencfobia na Europa, combatida por um movimento, tambem crescente, de apoio a tolerancia,

Ma Alemanha, sob olema de lutar contra uma suposta “islamizagio” do continents, milhares foram as
ruas nesta semana, A populagio mugulmana na Franga, de 5milhées de pessoas, € a maicor da Eurcpa,

Moano passadeo, um homem, tambem gritandoAllahu Akbar ("Deus ¢ grande”), feriu 13 pessoas ao
langar um velculo sobre uma multidio na cidade de Dijon, no leste francés,

O atentado desta quarta-feira € o primeiro grande ataque terrorista em Paris em decadas, Em 1995, ©
Grupo Islamico Armado (GIA), da Argelia, expledin uma bomba em um trem, matando cito pesscas e

ferindo 150,
FFF/afp/ap /o

Fonte: DW, adaptado pela autora (2015).
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APENDICE 16 - Policia identifica os trés suspeitos do ataque terrorista em Paris

MUNDO

Policia identifica os trés suspeitos do ataque
terrorista em Paris

Terroristas s3o os irmaos Said e Cherif Kouachi. de 34 e 32 anos, e Hamyd Mourad, de 18
anos, todos cidaddos franceses, Um deles era conhecido das autoridades, preso em 2008
por ligacdo com organizacdo jihadista.

Os trés acusados de terem executado o ataque terrorista ao semanario satirico Charlis Hebdo, nesta
quarta-feira (07/01) em Paris, que deixon 12 mortos e 11 feridos, foram identificados, segundo
autoridades policiais e fontes do governo da Franga.

A policia local esta cagando trés cidadios franceses, incluindo dois irmaos da regido de Paris, 2 um outro
homem da regiio de Reims, cidade localizada 150 quilometros ao nordeste da capital francesa, Os
encapuzados que invadiram a redagao da publicaciao tém 34, 32 ¢ 18 anos.

Segundoum documento emitido pela policia para as forgas de seguranca em toda a regido, os
procurados se chamam Said Kouachi, nascido em 1980, Cherif Kouachi, nascido em 1982, e Hamyd
Mourad, nascido em 1996,

Segundo ojornal Metro, Cherif Konachi era conhecido das autoridades e chegou a seracusadoem 2005
por fazer parte de uma organizacao jihadista que recrutava jovens para combater no Iraque, Ele teria
sido sentenciadoa 18 meses de prisio, em 2008.
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Cartera de xdentidade demxada em carro de fuga

Uma fonte da policia confirmon que um deles foi identificado por sua carteira de identidade, que foi
deixada no carro usado na fuga. Apos o massacre, os suspeitos fugiram em um carro preto, encontrado

posteriormente, abandonado, em um bairro do suburbio parisiense,

De acordo com a imprensa francesa, mais de 3 mil policiais foram mobilizados nas buscas, que tambem
incluem helicopteros e servigos de inteligéncia, Noinicio da madrugada (horario local), asbuscas

haviam sido expandidas para a regiio de Reims, depois de procuras efetuadas em Paris e Estrasburgo.

Durante o ataque, um dos terroristas foi gravado em video fora do predio da redagdo gritando Allahu
Akbar (Deus ¢ grande) enquanto tiros eram disparados, Um outro caminhou até um policial deitado

ferido na rua e o executon a queima-roupa com um fuzil Kalashnikov,

Um funcionario do sindicato da policia de Paris disse que ha temores de mais ataques e descrevena

sde
cena na redagio do Charlie Hebdo como carnificina, Quatro feridos estio em estado grave.
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Alvo de atentado
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PV/rir/afp /ap

Fonte: DW, adaptado pela autora (2015).



