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APRESENTACAO

Os medicamentos sao imprescindiveis para a humanidade, e o Brasil esta
entre os paises que mais consomem medicamentos no mundo. Entretanto, ainda
nao ha uma legislacdo que disponha sobre o residuo medicamentoso doméstico, ou
um sistema de logistica reversa que designe a responsabilidade de coleta e
destinacao final as farmacias, drogarias e industrias. A partir do momento em que
ndo had um gerenciamento de residuos, tem-se como resposta a contaminacéo

humana e do meio ambiente.

Nesse contexto, conhecer o posicionamento das farmacias e drogarias do
municipio frente as praticas de descarte de medicamentos vencidos ou em desuso
pela populacdo, além de analisar o cumprimento ou ndo as normativas relacionadas
ao assunto, € de extrema importancia e base para futuras acdes que busquem a

resolucéo dessa problemética social, econémica e ambiental.

Este trabalho de conclusdo de curso foi elaborado na forma de artigo
cientifico intitulado “Sobrou? Venceu? — Analise do descarte de medicamentos
em farmacias e drogarias” (em anexo), de acordo com as normas do periédico

Infarma (em anexo).



Sobrou? Venceu? — Analise do descarte de medicamentos em

Farmacias e Drogarias

Is there any left? Has it expired? -

Analysis of drug disposal in pharmacies and drugstores

RESUMO

O Brasil esta posicionado entre 0s paises que mais consomem medicamentos, tornando
inevitavel a discussdo acerca de produtos vencidos descartados, de forma errbnea, no
lixo comum ou esgoto doméstico. Dentre as possiveis solucdes, esta a responsabilidade
compartilhada, envolvendo industria, farmacias e distribuidoras, por meio do sistema de
logistica reversa, introduzido pela Politica Nacional de Residuos Sélidos. Porém, a lei
ndo abrange residuos de medicamentos domiciliares. Dessa forma, o objetivo desta
pesquisa foi verificar se as farmacias e drogarias do municipio de Lajeado - RS recebem
medicamentos vencidos a serem descartados pela populacdo. Usou-se como método a
abordagem quantitativa, através de levantamento de dados de forma transversal. A
coleta foi realizada por meio de encenacgdo estruturada ao colaborador que realizou o
atendimento, entre 0os meses de setembro e outubro de 2019. Foram observados o
procedimento adotado pelo colaborador quando questionado sobre a devolugdo de
medicamentos vencidos ou em desuso, como também a existéncia ou néo de coletora de
medicamentos e material informativo de facil visualizacdo. Dentre os 33
estabelecimentos visitados, 23 receberam os medicamentos vencidos e coletoras

acessiveis a populacdo foram observadas em 4 farmécias. Porém, nenhum possuia



material informativo referente ao descarte de medicamentos, somente informacdes
impressas no proprio layout da coletora. Evidencia-se a necessidade de legislacdo
envolvendo a gestdo de residuos domiciliares de medicamentos, bem como de acdes de
educacdo sanitaria a fim de conscientizar a populacdo sobre as consequéncias do
descarte inadequado, assim como sobre os impactos econdmicos e ambientais do uso

irracional de medicamentos.

Palavras-chave:Descarte de medicamentos. Logistica Reversa. Uso racional de

medicamentos.

ABSTRACT

Brazil ranks among the countries that use drugs the most, making it inevitable to discuss
overdue products that have been mistakenly disposed of in ordinary waste or domestic
sewage. Possible solutions include shared responsibility involving industry, pharmacies
and distributors through the reverse logistics system introduced by the National Solid
Waste Policy. However, the law does not cover household medicine waste. Thus, the
objective of this research was to verify if pharmacies and drugstores in the municipality
of Lajeado - RS receive expired medicines to be discarded by the population. The
guantitative approach was used as a method, through data collection in a transversal
way. The collection was performed through structured staging to the collaborator who
performed the service, between September and October 2019. The procedure adopted
by the collaborator when asked about the return of expired or disused drugs, as well as

the existence or not a collection of medicines and informative material for easy viewing.



Among the thirty-three establishments visited, twenty-three received expired drugs and
collectors accessible to the population were observed in four pharmacies. However,
none had information material regarding the disposal of medicines, only printed in the
layout of the own collection. There is a need for legislation involving the management
of household drug residues, as well as health education actions to make the population
aware of the consequences of improper disposal, as well as the economic and

environmental impacts of the irrational use of medicines.

Keywords: Disposal of medicines. Reverse logistic. Rational use of medicines.

INTRODUCAO

Os medicamentos sdo imprescindiveis para a humanidade, tanto para o alivio
da dor quanto para cura de diferentes enfermidades, portanto, boa parte da populacédo
mantém estogque desses insumos em suas residéncias, devido a sobras de tratamentos ou
por simples comodidade (1). Diante disso, instala-se um problema, principalmente
quando o prazo de validade € excedido e 0 medicamento descartado de forma errada,
ocasionando agravos ambientais e socioecondémicos (2). Uma pesquisa desenvolvida
pela Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) enfatiza que, com base
em uma populacdo de 190,7 milhGes de pessoas, o residuo medicamentoso gerado pode
chegar a 10,3 mil toneladas ao ano, principalmente em razéo do crescimento e da venda

da industria farmacéutica, cujo mercado mundial podera alcancar 1,4 trilhdo em 2020

3).



De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o
descarte errdneo, muitas vezes no lixo comum ou na rede publica de esgoto, é capaz de
causar impacto ambiental e graves prejuizos a saude humana e animal. A literatura
especializada, aléem de destacar agravantes envolvendo a contaminagdo do solo, agua,
fauna e flora, enfatiza o grande risco na reutilizacdo destes farmacos descartados, seja
de forma intencional ou acidental (4).

A preservacdo e os cuidados com 0 meio ambiente aumentam a cada dia, diante
disso, observam-se as empresas transformando seu modo de agir e pensar frente a
protecdo do ecossistema. A gestdo de residuos solidos é uma das respostas frente a essas
mudancas (5), sendo obrigacdo de empresas a elaboracdo do Plano de Gerenciamento de
Residuos Sdélidos (PGRSS), conforme previsto na Lei 12.305/10, a qual estabelece entre
outras, a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, incluindo
fabricantes, distribuidores, importadores e comerciantes (6).

Dessa forma, todas as farmacias e drogarias devem dispor de um PGRSS, com
base nas propriedades dos residuos gerados, além de considerar a Resolucdo do
Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama) n° 358, de 29 de abril de 2005, que
trata do tratamento e da destinacdo final dos residuos dos servicos de saude. Cabe a
empresa geradora de residuos, sua destinacdo final, acondicionando-os de acordo com
as determinac@es legais ambientais, de satde publica e ocupacional (7). Ainda, as Boas
Praticas Farmacéuticas determinam que todos colaboradores da farméacia e drogaria
tenham conhecimento sobre o teor do PGRSS, como também estejam cientes de todos
0s procedimentos operacionais padrdo (POP), que devem estar documentados e

armazenados de forma a facilitar o acesso a consulta (8).



Apesar da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), publicada em 2010,
instituir a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, envolvendo a
industria, comércio e distribuidores, o Brasil ainda ndo dispde de uma legislacdo que
trate do residuo medicamentoso doméstico ou um sistema de logistica reversa que
designe a responsabilidade de coleta e destinacdo final as farmécias, drogarias e
industrias (9).

A partir do momento em que ndo ha um gerenciamento de residuos, tem-se
como consequéncia a contaminacdo humana e do meio ambiente. Por esse motivo e
buscando solugdes para esse problema, a logistica reversa surge como uma opcao na
busca pela reducdo da quantidade de residuos descartados e correta destinacdo (5).
Nesse contexto, o objetivo deste trabalho foi analisar o procedimento adotado por
farmacias e drogarias do municipio de Lajeado quando indagados sobre a devolucgédo de

medicamentos vencidos ou em desuso.

METODOS
O estudo foi realizado no municipio de Lajeado, o qual se localiza no interior do
Rio Grande do Sul, na regido do Vale do Taquari e possui 71.445 habitantes (10). De
acordo com seccional de Lajeado do Conselho Regional de Farmécia (CRF), no
municipio encontram-se 9 farmacias de manipulacdo e 37 drogarias, todas de carater
privado, sendo estas a amostra da pesquisa (11).
A coleta de dados foi realizada por meio de encenagdo estruturada. A
pesquisadora visitou as farméacias e drogarias do municipio, e, ao chegar ao(s) local(ais),

abordou o atendente disponivel no momento, independentemente de sua formacao



(farmacéutico ou ndo). A pesquisadora, entdo, manteve um dialogo com o atendente,
expondo haver encontrado alguns medicamentos vencidos em sua residéncia e nao saber
0 que fazer com estes, aguardando a resposta e o procedimento adotado pelo
funcionario. Farmacias ou drogarias, nas quais o colaborador abordado conhecia a
pesquisadora (estudante do curso de Farmacia), foram excluidas do estudo, uma vez que
a encenacdo poderia ser relacionada a pesquisa e, consequentemente, os resultados
seriam comprometidos.

Ainda, foi observada a existéncia ou ndo de coletora de medicamentos e de
material informativo posicionado para facil acesso da populacéo, referente ao descarte
adequado de medicamentos vencidos ou em desuso. Apos sair do estabelecimento, as
informacdes e as observacdes foram registradas em caderno e depois compiladas em um
banco de dados, através do programa Excel (Microsoft Excel 2013), sendo este
programa empregado para a analise das informacdes.

A pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do

Vale do Taquari que considerou ndo ser necessaria sua apreciacao.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra de pesquisa foi composta por 33 estabelecimentos farmacéuticos do
municipio de Lajeado, sendo 4 farméacias e 29 drogarias. Foram excluidos do estudo 13
estabelecimentos em funcdo do reconhecimento da pesquisadora por colaboradores
presentes nos locais.

Na maioria dos estabelecimentos pesquisados (n=27) um colaborador néo

farmacéutico foi responsavel pelo atendimento inicial a pesquisadora, sendo que auxilio



ao profissional farmacéutico foi solicitado em dois locais pelos atendentes. Dessa
forma, a orientacdo sobre a destinacdo dos medicamentos vencidos foi realizada por
profissional farmacéutico em 8 farmécias (Tabela 1).

Aproximadamente em um terco das farmacias pesquisadas (n=10; 30,3%) 0s
medicamentos ndo foram aceitos para o descarte, sendo que em dois locais a orientacdo
foi dada por profissional farmacéutico. Em seis desses estabelecimentos, a pesquisadora
foi orientada a realizar o descarte em outro local, no caso em farmécias que possuem
coletora disponivel ao pablico (n=5) ou em uma unidade de saude (n=1) (Tabela 1). Nas
demais drogarias, além de néo ser aceito o rejeite, ndo foi indicado como a pesquisadora
deveria realizar o descarte do mesmo, sendo que em uma essa orientacdo foi prestada

pelo farmacéutico.

Tabela 1: OrientacGes sobre o descarte de medicamentos em estabelecimentos

farmacéuticos no municipio de Lajeado — RS (n=33).

Frequéncia Porcentagem

Variavel
(n) (%)
Responsavel pela orientacéo sobre o descarte
Farmacéutico 08 24,2%
Colaborador 25 75,8%
Procedimento adotado pelas farmécias quanto ao descarte de medicamentos
Destinagdo dos medicamentos em coletora disponivel ao publico 04 12,1%
Coleta dos medicamentos para descarte em sistema ndo disponivel
- 19 57,6%

ao publico
N&o recebimento dos medicamentos, sem orientacdo quanto a local

04 12,1%
para o descarte
N&o recebimento dos medicamentos, com orientacdo sobre

06 18,2%

estabelecimento para descarte

Nos estabelecimentos em que os medicamentos foram aceitos para descarte

(n=23), 0 mesmo foi realizado em coletora disponivel ao publico (n=04) ou o



colaborador recolheu o rejeite para deposi¢cdo em sistema interno da farmacia (n=19)
(Tabela 1).

O farmacéutico é responsavel por prestar orientacdes e informacdes acerca do
uso, acondicionamento, administracdo e também descarte de medicamentos e correlatos,
visando sempre a promocdo do uso racional de medicamentos (12). Nesse contexto,
verificou-se que, em duas farmécias, o profissional foi contatado pelo colaborador para
auxiliar na orientacdo quanto ao descarte, contudo em uma dessas, o profissional além
de ndo receber os medicamentos, ndo orientou quanto a forma adequada de rejeite.
Porém em uma drogaria, além de receber os medicamentos vencidos, o profissional
ressaltou a importancia em ndo descartar esse tipo de insumo no lixo doméstico, tendo
em vista 0s agravantes que esse ato pode ocasionar.

Em pesquisa desenvolvida na cidade de Paragominas — PA, cujo objetivo era
analisar o nivel de conhecimento de funcionarios a respeito do descarte dos Residuos
Solidos de Salde, constatou-se que 35,29% dos entrevistados possuiam conhecimento
sobre o risco das substancias quimicas e seu efeito no meio ambiente, enquanto 41,18%
ndo tinham tal conhecimento. Tal resultado torna evidente a falta de informacédo por
parte dos funcionarios e proprietarios a respeito dos riscos que o descarte erréneo pode
causar a saude humana e ao meio ambiente (13). Entretanto, no presente estudo,
observou-se que a maioria dos colaboradores ou farmacéuticos procederam de forma
adequada, recebendo os medicamentos vencidos para descarte especializado.

Uma das alternativas para evitar o descarte inadequado de medicamentos e,
consequentemente, minimizar as consequéncias deste ato, é a oferta de coletores para
retorno de medicamentos vencidos em farméacias e drogarias, oportunizando uma

disposigéo final adequada, como a incineragdo ou o aterro sanitario especifico.



Entretanto, como ainda ndo ha responsaveis pelos custos, tal iniciativa implica em
gastos para o estabelecimento (14).

Ainda, é importante salientar que a Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) da
ANVISA n° 44 de 2009 dispde em seu artigo 93:

Art. 93. Fica permitido as farmacias e drogarias participar de
programa de coleta de medicamentos a serem descartados pela
comunidade, com vistas a preservar a saude publica e a
qualidade do meio ambiente, considerando os principios da
biosseguranca de empregar medidas técnicas, administrativas e
normativas para prevenir acidentes, preservando a saude publica
e 0 meio ambiente (15).

Dentre as 33 farmacias e drogarias visitadas, apenas 4 delas possuem coletora de
medicamentos vencidos destinada a populacdo (Figura 1). Em um desses locais, a
pesquisadora foi orientada a depositar a embalagem secundaria em lixo comum e a
primaria na coletora, o que além de gerar um custo menor para a farmacia, contribui
para reduzir o espaco fisico empregado no sistema de aterro. Contudo, entre o0s
estabelecimentos que aceitaram os medicamentos vencidos e ndo possuiam a coletora,

duas delas alegaram receber o rejeito somente por ser uma quantidade pequena.



29; 87,9%

Figura 1: Presenca de sistema de descarte/coleta de medicamentos acessivel ao publico.

Nenhum dos estabelecimentos visitados possuia material informativo de facil
visualizacdo referente ao descarte de medicamentos, com excecdo das drogarias ou
farmacias que dispunham da coletora. Nessas, no proprio sistema de coleta ha dizeres
cujo intuito é, além de orientar, conscientizar a populacdo a fim de reduzir danos
sanitarios e ambientais. A falta de local e de material informativo relacionado ao correto
descarte de medicamentos vencidos ou em desuso faz com que a populacédo, por nao ter
acesso a esse tipo de conhecimento, negligencie ou muitas vezes ndo perceba a
importancia da mudanca de habitos em beneficio proprio e da saude coletiva da
populacéo (16).

Pesquisa realizada na cidade de Sdo Paulo obteve um resultado igualmente néo
satisfatorio tendo em vista o grande nimero de habitantes. Foi analisada a estrutura no
varejo farmacéutico, onde se pode perceber que somente uma rede de drogaria das
quatro pesquisadas possuiam postos de entrega voluntaria em seus estabelecimentos.

Entretanto, duas redes ofereciam campanhas e eventos ao publico, onde eram

10



repassadas informacdes a respeito do sistema de logistica reversa e educacdo ambiental
7).

Os medicamentos vencidos e descartados de maneira incorreta normalmente
acabam por contaminar os recursos hidricos, tendo em vista a incapacidade das estacdes
de tratamento em eliminar por completo os micropoluentes (18,19). Fatores como a
excrecdo de farmacos pelos seres vivos, 0 descarte e a degradacdo dos compostos no
tratamento das aguas contribuem para o aumento da concentracdo de substancias
farmacéuticas existentes no meio aquatico (20)

Considerando o risco associado ao descarte inapropriado de farmacos, na
Europa, América do Norte e Oceania, projetos relacionados a logistica reversa em
parceria com o governo envolvendo a realizacdo de campanhas em redes de drogarias
mostram-se promissores. Nesses, sdo promovidas acbes sem fins lucrativos ou
vantagens para a empresa, a fim de recuperar embalagens e destina-las a reciclagem
(22).

Sabe-se que a implementacdo de técnicas e procedimentos de logistica reversa
de produtos farmacéuticos tende a se tornar indispensavel. No dia 12 de novembro de
2018, a Portaria n° 421 do Ministério do Meio Ambiente iniciou uma consulta publica,
objetivando a proposta dos sistemas de logistica reversa, com base no paragrafo 1° do
artigo 33 da Lei 12.305/2010 (PNRS). A minuta do decreto enfatiza a obrigatoriedade
de existir um coletor de medicamentos para cada 30 mil habitantes, assim, drogarias e
farmacias ficariam responsaveis por adquirir e disponibilizar pontos de coleta e
armazenamento em seus estabelecimentos (22).

Na Unido Europeia, os Estados-Membros criaram sistemas de coleta de

medicamentos ou residuos gerados pos-consumo, bem como desenvolveram projetos

11



onde as farmacias se tornaram o0s principais pontos de coleta, além de servir como
conexdo para com a destinacdo final dos residuos, tendo em vista a facilidade de
implementacao, efetividade e comodidade para o consumidor (23). Ainda, nesses paises,
as bulas de medicamentos devem conter informacGes referente ao correto descarte,

sendo usadas como meio de orientacdo para enfatizar o risco ambiental (24).

CONCLUSAO

A maioria das farmacias pesquisadas aceitam medicamentos para descarte e seus
colaboradores demonstraram conhecimento sobre o procedimento. Entretanto, a
inexisténcia de legislacdo especifica responsabilizando farmécias ou industrias na coleta
desse tipo de residuo doméstico, faz com que ainda haja resisténcia, tendo em vista o
alto custo para destinacdo final.

Assim, evidencia-se a necessidade de legislacdo envolvendo a gestao de residuos
domiciliares de medicamentos, que responsabilize farmécias e industrias. Projetos de
leis encontram-se em processo de tramitacdo, porém ndo se observa grande preocupacao
do poder pablico quanto ao assunto. A unido de organizacfes de salde, populacédo e
governantes é de extrema importancia para a criacdo de sistema de logistica reversa
viavel. Alem da disponibilizacdo de pontos de coleta, é imprescindivel acdes de
educacdo sanitaria a fim de conscientizar a populagdo sobre as consequéncias do
descarte inadequado, assim como sobre os impactos econdmicos e ambientais do uso

irracional de medicamentos.
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