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TELETRABALHO POS- REFORMA TRABALHISTA: A JORNADA DE TRABALHO
E AS HORAS EXTRAS DO TRABALHADOR

Elisa Pederival
Claudia Tessmann?

Resumo: O presente artigo analisa e conceitua o regime de teletrabalho e sua
regulamentacdo com a Reforma Trabalhista de 2017 no Brasil, investigando os seus
avancos e analisando o que a legislacao prevé sobre horas extras e sobre a jornada
de trabalho dos teletrabalhadores, ou seja, verifica se estes fazem jus aos beneficios
da jornada controlada. Para responder isso, por meio de uma pesquisa qualitativa e
do método dedutivo, utiliza-se de instrumentos técnicos a reviséo teorica de livros,
artigos cientificos, noticias atuais, revistas e legislagédo vigente, quais sejam: a Lei
13.467 de 2017 e a Constituicdo Federal de 1988. Verifica-se que o teletrabalho
define-se como o trabalho remoto, que tem como caracteristicas principais o fator
geografico (distancia do empregador) e o fator tecnoldgico (utilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacao). Ainda, constata-se que, mesmo com a
lei excluindo o teletrabalhador do capitulo da “da duragcdo do trabalho”, cada
situacdo deve ser analisada de acordo com as suas especificidades, levando em
consideracdo os principios do direito do trabalho, uma vez que atualmente existem
meios eficientes de controlar a jornada laborativa em regime de teletrabalho. Assim,
comprovado o controle de jornada e a realizacdo de jornada extraordinaria pelo
teletrabalhador, ele terd sim o direito ao recebimento de horas extras.

Palavras-chave: Teletrabalho. Reforma Trabalhista. Controle de Jornada. Horas
Extras.

1 INTRODUCAO

A sociedade da informacdo, oriunda da quarta revolucdo tecnoldgica, vem
modificando profundamente o estilo de vida e os costumes da populacdo e dos
trabalhadores em geral. A insercdo e o acesso a internet vém permitindo que as
informagdes circulem de forma instantanea, acarretando em modificagdes dentro da
prépria rotina laboral.

E neste contexto que surge o teletrabalho, como uma ferramenta de

praticidade e inovacéo, permitindo que a execucdo do trabalho seja realizada
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distantemente da sede da empresa, por meio da utilizacdo de meios telematicos.
Observa-se que, diante da situacdo mundial vivenciada na atualidade, em
decorréncia da Pandemia da Covid-19, o contato social entre as pessoas teve de ser
reduzido como medida preventiva de seu contagio. Assim, o teletrabalho se
destacou como um instrumento facilitador e de extrema relevancia nas empresas,
servindo como forma de preservacdo a vida e a saude da classe trabalhadora
nacional, além de contribuir com a manutencéo das atividades estratégicas e taticas,
garantindo o pleno andamento e desenvolvimento dos negdcios.

Tal regime de trabalho, mesmo sendo utilizado ha anos, passou a ser
regulamentado no Brasil apenas em 2017 com a Reforma Trabalhista, abordando
diversos conceitos importantes para os teletrabalhadores. Enaltecida por alguns
autores e criticada por outros, em seu artigo 62, inciso lll, a nova Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT) acabou excluindo os direitos relativos a duracdo da jornada
de trabalho, deixando duvidas sobre o seu controle e sobre o direito dos
teletrabalhadores a horas extras.

Presume-se que, por meio desta Reforma, os teletrabalhadores que néo
possuem nenhuma forma de controle de tempo de trabalho foram excluidos da
protecdo da jornada de trabalho, j& que estes possuem liberdade para iniciarem e
encerrarem as atividades a hora que decidirem. J4, aos teletrabalhadores que
possuem controle de vigilancia nos seus periodos de conexdo deve-se atribuir o
entendimento do artigo 7°, inciso Xlll da Constituicdo Federal, garantindo sua
protecdo a jornada de trabalho, inclusive as horas extras.

Desse modo, o presente trabalho buscara apontar, por meio de uma pesquisa
qualitativa e de revisao tedrica de livros, artigos cientificos, noticias atuais, revistas e
legislacdo vigente, os avancos que a Reforma Trabalhista abordou sobre o
teletrabalho, especialmente verificando a questado das horas extras e da jornada de
trabalho dos teletrabalhadores, além de identificar se existem formas de controlar a
jornada neste regime laboral.

O tipo de pesquisa qualitativa sera importante para reproduzir e narrar
rigorosamente todas as informacdes coletadas a respeito do teletrabalho. Para
Mazzaroba e Monteiro (2009) a pesquisa qualitativa é subjetiva, buscando identificar
e analisar a sua natureza e ndo medir dados ou quantificar.

Para isso, a pesquisa se baseara na metodologia dedutiva, na qual, por meio

de argumentos gerais serdo apresentados os argumentos mais particulares sobre a



pesquisa. Assim, primeiramente, serd analisado o Direito do Trabalho e seus
principios basilares, bem como a jornada de trabalho legal estabelecida e as formas
de controle laboral descritas na legislacdo patria. Em seguida, o presente artigo
aprofundard o tema central, o teletrabalho, identificando seus conceitos, sua
contextualizacdo histdrica, suas vantagens e desvantagens e suas diferentes
modalidades. Por fim, no ultimo tdpico, serdo apontadas as premissas inovadoras
gue a Reforma Trabalhista abordou quanto ao teletrabalho e serdo especificadas as
questbes sobre as horas extras e sobre a jornada de trabalho para os
teletrabalhadores, bem como as possiveis formas de controle da jornada neste
regime.

Quanto ao método de procedimento, serd utilizada uma analise historica
evolutiva e documental sobre o assunto. Tal investigacdo se dara através de um
acompanhamento da evolucao histérica do objeto de pesquisa: o teletrabalho,
examinando os fendbmenos histéricos, a fim de verificar os possiveis graus de
influéncia na atualidade. Ja a técnica documental, de extrema relevancia no
trabalho, se dara a partir da analise da legislacéo vigente, a qual trata a respeito do
tema: a Constituicdo Federal de 1988 e da Lei 13.467/2017.

2 O DIREITO DO TRABALHO E SEUS PRINCIPIOS NORTEADORES

Antes da introducdo ao tema central deste artigo, faz-se necessaria uma
breve analise a respeito do Direito do Trabalho e de seus principios norteadores,
bem como sobre a jornada de trabalho legal estabelecida e sobre as formas de
controle do Trabalho no Brasil.

De acordo com Romar (2018), o direito do trabalho € o ramo do direito que
ordena as relacbes de trabalho, porém, ndo sao todas as atividades consideradas
como trabalho que sao regulamentadas pelo Direito do Trabalho. Segundo a autora,
a relacdo de emprego é o objeto do Direito do Trabalho, o qual possui como
fundamento a protecéo ao trabalhador. Ainda, conceitua o Direito do Trabalho como:

[...] o ramo da Ciéncia do Direito composto pelo conjunto de normas que
regulamentam, no &ambito individual e coletivo, a relagdo de trabalho
subordinado, que determinam sujeitos (empregado e empregador) e que

estruturam as organizagfes destinadas a protecéo do trabalhador (ROMAR,
2018, p. 28).



J& para Martinez (2020), o direito do trabalho atua no ramo das relacdes
trabalhistas, normatizando as fungbes referentes a prestacdo de trabalho
subordinado e autbnomo. Ainda, Renzetti (2018) define o direito do trabalho como o
ramo do Direito, constituido por principios e regras que se aplicam nas diferentes
relacdes laborais. Tal direito possui a finalidade de melhorar a qualidade social do
trabalhador, aplicando san¢cbes em casos de descumprimento de suas normas.

Partindo dos mesmos pressupostos, Pipek, Dutra e Magano (2017)
conceituam o direito do trabalho como um ramo do direito constituido por regras,
normas juridicas e principios que possuem o objetivo de regular as relagcfes laborais
entre empresas e funcionarios em sindicatos. Os autores elucidam que foi no século
XVIII que iniciaram os debates a respeito dos direitos trabalhistas no mundo e que
no Brasil a histéria se iniciou através da Abolicdo da Escravatura, tendo inicio
definitivamente em 1943, por meio da promulgacdo da Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT).

O Direito do Trabalho como forma de protecdo ao trabalhador € um fator
recente no Brasil, visto que ndo se passaram 100 anos da criacao das primeiras leis
trabalhistas. Para Romar (2018), em nosso pais o0 inicio se deu através da
elaboracdo de leis trabalhistas gerais em 1930, havendo também a criacdo do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio. Porém, esta época era marcada pela
dificil aplicacdo e estudo das referidas leis. Ainda, a autora acrescenta que,
posteriormente, em 1943, foi aprovada a CLT, que sofreu inUmeras modificacbes
com o passar dos anos.

Keller (2020) descreve em sua obra que o Direito do trabalho surgiu com a
finalidade de combater as desigualdades existentes e os abusos decorrentes da
liberdade de contratacdo entre as pessoas com grandes diferencas econémicas. E
que, a partir da Revolucado Industrial, ja era do entendimento do legislador que a
Unica forma de aproximar essa desigualdade era por meio da protecéo juridica do
lado mais fragil economicamente, ou seja, da protecao do trabalhador.

Por estes motivos, o autor supramencionado cita que o principio da protecdo
ao trabalhador sempre foi de extrema importancia, pois ele surgiu com a finalidade
de proteger o lado mais vulneravel da relacédo trabalhista, ou seja, o trabalhador
(KELLER, 2020).

Corroborando com essa ideia, Romar (2020) descreve que o principio da

protecdo é fundamental dentro do Direito do Trabalho, pois apresenta uma finalidade



de igualdade, provocando amparo preferencial ao empregado. Desta forma, nas
relacbes de trabalho deve-se sempre observar as regras, quais sejam: a regra da
norma mais favoravel, regra do “in dubio pro operario” e a regra da condigdo mais
benéfica. Ainda, Leite (2018) acrescenta que o direito do trabalho visa abrandar as
desigualdades sociais e econémicas, como se vera a seguir:
[...] visa a correcao das desigualdades sociais e econémicas entre as forgas
do capital e do trabalho e a efetivagcdo dos valores, principios e regras que
tem por objeto a dignificagcdo da pessoa humana na relagdo empregaticia,

no plano individual e coletivo, com tendéncia expansionista para alcancar
outras relacdes de trabalho (LEITE, 2018, p. 49).

A Constituicdo Federal em seu Artigo 1°, incisos Il e IV, apresenta como
fundamentos a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho.
Portanto, as normas trabalhistas devem sempre visar os valores sociais do trabalho
e ter como esséncia o principio da dignidade do trabalhador (ROMAR, 2018, p.52).
Sobre os principios, a autora diz que estes sao de extrema importancia, possuindo a
funcao de criacédo, ampliacdo e interpretacao do Direito do Trabalho.

Para Leite (2018), o principio da dignidade da pessoa humana se adequa
perfeitamente ao direito do trabalho e as relacdes entre empregado e empregador,
uma vez que o empregado fica submetido ao poder do empregador ou da empresa.
Por meio deste principio, assegura-se aos empregados condi¢cdes de vida digna
dentro do ambiente de trabalho.

Além deste principio de direito do trabalho, o autor acima mencionado cita
gue existem outros principios constitucionais de extrema importancia para as
relagbes empregaticias. Exemplos disso séo: o principio do valor social do trabalho;
o principio do valor social da livre-iniciativa; o principio da inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a saude, a seguranca, a igualdade; dentre outros.

Neste sentido, Romar (2018) acrescenta que, além dos principios
constitucionais, existem alguns principios especificos do direito do trabalho, e dentre
esses, considera alguns mais importantes, sdo eles: o principio de protecdo; o
principio da irrenunciabilidade; o principio da continuidade da relagdo de emprego; o
principio da razoabilidade; o principio da primazia da realidade; e o principio da boa-
fé.

As relacdes laborais estdo mudando de forma significativa na atualidade, pois
vém acompanhando os avancos da tecnologia. A esse respeito, Keller (2020, p.190)

diz que: “Os avancgos tecnolégicos incessantes, o acesso facilitado, as informagdes
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e 0s consumidores cada vez mais exigentes sao fatores preponderantes de
transformacao das estruturas de organizagdo das empresas”.

Ainda, o escritor supramencionado aborda que o tradicional Direito do
Trabalho, configurado nas rela¢des do periodo fordista esta passando por uma crise
de identidade a partir da flexibilizacdo das relagcbes laborais e das transformacdes
dos novos modelos de empresas e trabalhos, sendo que a jornada de trabalho, tema

do proximo topico, esta igualmente passando por um forte processo flexibilizatorio.

2.1 A Jornada de Trabalho Legal

Com a finalidade de proteger a saude e a integridade fisica do trabalhador, a
normas sobre a duracdo do trabalho sdo de extrema relevancia, ja que estas
determinam o limite de tempo que o empregado fica a disposicdo do empregador.
Assim, se esse tempo ndo for previamente definido, pode causar sérios problemas
na saude fisica e mental ao trabalhador, expondo-lhes ao risco de acidentes de
trabalho, segundo Romar (2020).

Portanto, a jornada de trabalho refere-se a este periodo de tempo em que o
empregado fica a disposicdo do empregador, executando tarefas ou aguardando
ordens. Ou seja, 0 tempo compreendido entre 0 momento em que o empregado
chega ao estabelecimento da empresa, e o periodo em que vai embora, constitui a
Jornada de Trabalho (Romar, 2020).

Corroborando com essa ideia, Martinez (2020) aborda que a Jornada de
Trabalho nada mais é do que o tempo em que o empregado se mantém as ordens
do empregador, sendo importante referir-se a jornada diaria, pois toda jornada é
referente ao dia. Segundo o autor, a jornada se difere do horario de trabalho que,
por sua vez, caracteriza-se como a duracdo do trabalho com horarios especificos,
que inclusive estabelece periodos de intervalo.

Neste mesmo sentido, Resende (2020) aborda que a jornada de Trabalho € o
periodo de tempo em que o funcionario fica a disposicdo do empregador para a
devida prestagdo de servicos. Ademais, entende que, além do tempo trabalhado, o
periodo de sobreaviso e prontiddo também constituem a jornada de trabalho.

Por sua vez, Delgado (2019) explica que a jornada de trabalho € o periodo de

tempo em que o empregado fica a disposi¢cdo total ou parcial do empregador,
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periodo este que inclui intervalos remunerados. Referente aos intervalos, Leite
(2018) destaca que sédo de fundamental importancia para a ordem social e familiar
dos trabalhadores, pois sdo nesses descansos que eles poderdo estar junto das
familias, possibilitando uma satisfacdo pessoal e por consequéncia reduzindo a
depressao e o isolamento social.

Resende (2020) destaca que as jornadas excessivas podem provocar
problemas de salude aos trabalhadores, estresse ou cansaco, o que podera gerar
gueda do rendimento no trabalho. Ainda, Leite (2018) acrescenta que a duracdo do
trabalho tem a finalidade de proteger a saude psiquica e fisica do trabalhador e que,
portanto, deve ser devidamente cumprida para que nao cause doencas decorrentes
de esforco fisico e mental intensos.

Por estes motivos, a Constituicdo Federal em seu artigo 7°, inciso XIlI,
normatiza que a jornada de trabalho é limitada a 8 horas didrias e a 44 horas
semanais. Neste mesmo sentido, Martinez (2020) expbe que € direito dos
trabalhadores urbanos e rurais que a jornada de trabalho ndo exceda este periodo
de 8 horas diarias e 44 horas semanais.

Corroborando com estas ideias, Resende (2020) explica que a Lei define
alguns limites para a jornada de trabalho, tanto para os trabalhadores em geral,
guanto para os que possuem jornadas diferenciadas pelas especificidades de seus
trabalhos. Assim, acrescenta que a jornada de trabalho para os trabalhadores em
geral € de 8 horas diarias e 44 horas semanais.

Embora os doutrinadores reconhecam que existem outras modalidades de
jornadas de trabalho, como é o caso das jornadas especiais, 0 presente artigo ira se
ater a jornada comum regulada pela CLT e pela Constituicdo Federal que é de 44
semanais ou 8 horas diarias.

Conforme Romar (2020), existe a jornada de trabalho extraordinaria, que
consiste naquela além da jornada normal de trabalho de cada empregado, a qual
deve ser prestada apenas em casos excepcionais, devendo cumprir 0s requisitos do
artigo 59 da CLT e do artigo 7°, inciso XVI da Constituicdo Federal, quais sejam: a
existéncia de acordo de prorrogacdao de jornada, o cumprimento de até 2 horas
extras por dia e 0 pagamento das horas extras, que deverdo ser remuneradas com
no minimo 50% a mais que o valor recebido da hora normal.

Partindo desta mesma ideia, Resende (2020) explica que o empregado que

trabalhar além de sua jornada normal de trabalho diario, estara praticando jornada
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extraordindria, também chamada de sobrejornada ou horas suplementares,
possuindo o direito de receber remuneragdo de no minimo 50% da hora de trabalho
habitual, o que ndo se aplica a compensacao de horas. Nas palavras de Delgado
(2019), a Jornada Extraordinaria:
[...] € o lapso temporal de trabalho ou disponibilidade do empregado perante
0 empregador que ultrapasse a jornada padréo, fixada em regra juridica ou
por clausula contratual. E a jornada cumprida em extrapolacdo a jornada

padrao aplicavel a relacdo empregaticia concreta (DELGADO, 2019,
p.1087).

Ademais, o autor supracitado acrescenta que o adicional de horas extras
previsto na Legislacdo Brasileira é de no minimo 50% da hora habitual, exceto se
houver alguma regra ou clausula em contrato que seja mais favoravel.

Deste modo, chega-se a uma definicdo comum de que, a partir do momento
em que o empregado labora horas além de sua jornada habitual de trabalho
estipulada no contrato, ele possui o direito de receber o adicional de horas extras,
que deverd ser pago com no minimo 50% a mais do que a hora normal de servico.

Apbés a andlise breve sobre alguns aspectos da jornada legal, se faz

necessario explorar as formas utilizadas para o controle do trabalho no Brasil.

2.2 Formas de controle do trabalho no Brasil
O controle da jornada de trabalho é um dos pilares da relacdo de emprego, a
qual, segundo Delgado (2019), necessita de certo controle para que efetivamente se
verifique seu cumprimento, como se observa do trecho abaixo transcrito:
[...] para que se afira, no plano concreto, uma jornada de trabalho
efetivamente prestada, é necessario que exista um minimo de controle ou
fiscalizacdo sobre o tempo de trabalho ou de disponibilidade perante
empregador. Trabalho nao fiscalizado ou controlado minimamenete é
insuscetivel de propiciar afericdo da real jornada laborada pelo obreiro: por

esse motivo é insuscetivel de propiciar afericdo (ou n&o) de horas
extraordinarias pelo trabalhador (DELGADO, 2019, p. 1063).

Por sua vez, Resende (2020) explana que é necessario um controle do tempo
de trabalho exercido pelo empregado, isto €, uma forma de analisar se ele vem
cumprindo o trabalho em tempo integral ou se efetua menos ou mais do que a
jornada acordada em contrato, para que se possa aferir a jornada extraordinaria,

conforme exposto:
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A propria ideia de limitacdo de jornada de trabalho pressupbe a
necessidade de que se estabeleca uma forma de controle do tempo de
trabalho (e o tempo a disposicdo do empregador). Do contrario, seria
impossivel aferir se o empregado laborou durante todo o tempo
contratualmente previsto, se laborou menos ou ainda se laborou mais
(sobre jornada).

Decorre do poder diretivo (sob os aspectos do poder de fiscalizacdo e de
controle) do empregador a possibilidade de controlar o tempo de prestacao
de servicos pelo empregado, ou seja, de controlar a jornada efetivamente
praticada pelo obreiro. Somente mediante este controle sera possivel aferir
se 0 empregado prestou ou ndo horas extraordinarias (RESENDE, 2020,
p.419).

Outrossim, Delgado (2019) e Resende (2020) diferenciam as jornadas
controladas das nao controladas. Para os autores, as jornadas controladas séo
aguelas que possuem uma fiscalizacdo do empregador, nas quais € possivel aferir
horas extraordinarias. Ja nas jornadas nao controladas, o servico prestado nédo pode
ser efetivamente fiscalizado pelo empregador, com isso ndo é possivel aferir horas
extraordinarias.

Para a adequada fiscalizacdo da jornada laboral interna, existem formas de
controle regidas pela CLT em seu artigo 74, §2°, que séo obrigatérias e possuem a
funcdo de averiguar a maneira como vem ocorrendo a jornada de trabalho, sendo
elas: a anotacdo da hora de entrada e de saida em registro manual, eletrdnico ou
mecanico, conforme Delgado (2019).

Resende (2020) entende que os estabelecimentos que possuem mais de 20
empregados devem manter o controle de ponto de seus funcionarios, conforme
vigéncia da Lei 13.874/2019. Porém, isso nao significa que os estabelecimentos com
menos de 20 funcionarios ndo devam controlar a jornada de seus empregados.
Ademais, o autor acrescenta que o horario de trabalho anotado no ponto deve ser
compativel com o horario acordado no contrato.

Neste mesmo sentido, Romar (2020) acrescenta que esses pontos devem ser
registrados de forma manual, eletrénica ou mecanica. A primeira delas refere-se ao
livro de ponto, a segunda ao relégio de ponto e a terceira aos cartdes magnéticos ou
biometria.

Outrossim, também existem formas de controlar o trabalho exercido
externamente, por meio de fichas de registro de horario manuais, mecanicas ou
eletrbnicas preenchidas pelo préprio empregado, em conformidade com o artigo 74,
83° da CLT. Assim, possuindo efetivo controle, pode-se falar em horas extras de

trabalho realizado fora do ambiente da empresa, segundo Delgado (2019).
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Nesta linha de raciocinio, Resende (2020) menciona que o trabalho externo
ou o executado fora do ambiente da empresa deve ser controlado por meio de um
registro realizado pelo empregado. Tal registro deve conter anotacdes sobre os
horérios trabalhados, podendo ser manual, eletrénico ou mecanico.

Além disso, o autor citado recentemente apresenta que existem os chamados
‘pontos por excegdo”, nos quais sdo anotados pelo empregado apenas as faltas,
horas extraordinarias e atrasos, sendo validos desde que previstos em acordo
individual escrito, convencao coletiva ou acordo coletivo de trabalho. Romar (2020)
pondera que é permitida a utilizacdo desses registros de pontos por excecdo, desde
gue presentes 0s requisitos mencionados.

Feita a abordagem a respeito da jornada de trabalho e suas formas de
controle, passa-se a analisar o regime de teletrabalho, tema central do presente
artigo, que vinha sendo utilizado com certa parcimdnia, porém, passando a ganhar
mais evidéncia e aplicagdo na pandemia da Covid-19, modificando as relacdes de

emprego e inclusive as formas de controle do trabalho.

3 O TELETRABALHO

O mundo do trabalho contemporaneo esta constantemente passando por
grandes mudancas e inovag¢des. Em funcdo das transformacdes das tradicionais
relacGes laborais, o teletrabalho adquire ainda mais notoriedade. Nas palavras de
Weigand Neto e Souza (2018, p. 49) “O teletrabalho, popularmente conhecido como
home office, vem ganhando cada vez mais notoriedade e adeptos no atual mercado
de trabalho, modificando consideravelmente as relacdes laborais”.

A palavra “teletrabalho”, segundo Keller (2020), vem do grego “tele”, que
significa distante. Assim, para que seja configurado o regime de teletrabalho, faz-se
necessario que o empregado esteja realizando suas tarefas em um ambiente
externo ao da empresa, como por exemplo, em sua residéncia.

Ja Kaled (2020, p.176) menciona que podem existir certos equivocos ao
definir o termo teletrabalho com o home oficce, ou seja, que é errado acreditar que
sdo conceitos idénticos, como se pode ver a seguir: “A etimologia da palavra
‘teletrabalho’ nos conduz ao trabalho a distancia, havendo confuséo na conceituagéo

desta modalidade contratual, inclusive sendo confundida com o termo home office,
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que nao é necessariamente teletrabalho.”

Partindo desta premissa, Oliveira Neto (2017, p. 95) leciona: “O teletrabalho
até pode se misturar com o conceito mais moderno de home oficce, desde que o
domicilio seja o local escolhido para prestar o labor a ser entregue mediante uso de
equipamentos de informéatica e comunicagao (telematica)”. Assim, o teletrabalho se
caracteriza como o trabalho prestado a distancia por meio do uso das tecnologias de
informacéo, enquanto que o home oficce, somente seréd entendido como teletrabalho
guando empenhado através destes meios.

Nas palavras de Romar (2018, p. 191), o teletrabalho é: “O trabalho realizado
fora das dependéncias do empregador, que ndo se confunde com trabalho externo,
mas que é possivel em razdo da utilizacdo dos meios tecnolégicos e de
comunicagao”. Assim, segundo a autora, ndo € preciso que o trabalho seja exercido
somente fora das dependéncias do empregador, sendo requisito para constituir o
teletrabalho, uma predominancia do trabalho a distancia.

De acordo com Renzetti (2018, p.63) o teletrabalhador é “ o trabalho externo,
a distancia, que trabalha com as novas tecnologias relacionadas com a informatica e
telematica”. Ainda, para Calvo (2020), o teletrabalho pode ser realizado no domicilio
do empregado, em centro de teletrabalho, remotizado ou movel.

Partindo deste pressuposto, para Prazeres (2018, p. 89) “O teletrabalho nada
mais € do que uma espécie do género trabalho a distancia, cuja espécie mais antiga
€ o trabalho em domicilio, isso porque o teletrabalho ndo se limita ao domicilio do
empregado, podendo ser prestado em qualquer lugar.”

Assim, chega-se a uma definicdo comum, da qual se extrai que o teletrabalho
€ uma espécie de trabalho a distancia, no qual o trabalhador utiliza as tecnologias
disponiveis para realizar e cumprir as tarefas ordenadas por seu empregador, fora
das dependéncias da empresa. Conforme o mesmo entendimento dos autores, a
Reforma Trabalhista definiu o regime de teletrabalho no artigo 75-B CLT, o qual
sera abordado no decorrer do presente artigo.

Como caracteristicas fundamentais para a configuracdo do regime de
teletrabalho, Oliveira (2020) estabelece trés requisitos, sdo eles: a distancia, a
utilizacdo dos meios tecnoldgicos e a caracterizacdo da mudancga na organizacao e
realizagdo do trabalho. Sobre a distancia, edifica que pode ser realizado
remotamente, longe da empresa, podendo ser executado em telecentros ou de

maneira movel, importando necessariamente a clara separacgéao fisica. Em relacéo a
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utilizacao da tecnologia, o autor acima mencionado leciona:

O fator tenoldgico é caracteristico no teletrabalho, onde a execucdo das
atividades laborativas tem por base a utilizagdo da internet, midias
eletrbnicas, correio eletrdnico, linha telefénica e transmissdo de dados e
imagens e som em tempo real ou ndo, entre outros mecanismos
tecnologicos (OLIVEIRA, 2020, p. 21).

Ademais, o autor discorre que deve existir uma relacdo direta entre o
computador da empresa e o computador do trabalhador para que seja configurado o
teletrabalho, conexdo esta que pode ser estabelecida por meio de telecentros, do
domicilio do trabalhador, entre outros.

Apés a conceituacdo, se torna indispensavel investigar brevemente a

contextualizag&o histérica do teletrabalho, como se vera a seguir:

3.1 Contextualizagéo Historica e o Surgimento do Teletrabalho

Para que seja compreendido o regime de teletrabalho, é fundamental
analisar como as formas de trabalho se transformaram ao longo do tempo a partir de
acontecimentos histéricos. Oliveira (2020) pondera que a Revolucdo Industrial do
século XVIII trouxe as primeiras regras juridicas com a finalidade de proteger as
relacbes trabalhistas, visto que surgiram as primeiras maquinas a vapor,
possibilitando um processo produtivo de larga escala, aumentando assim empregos
e valorizando o trabalhador.

A este respeito, Barros (2016) acrescenta que foi neste momento que deu-se
origem a classe operéria, promovendo mudancgas no setor produtivo e nas relacées
de trabalho. Sobre a utlizacdo das tecnologias, Lourenco e Aranalde (2018)
lecionam:

Com a introducdo dessas novas tecnologias, habilidades, conhecimentos e
especializacbes foram efetivamente transferidos para as maquinas,
permitindo que o processo de fabricagédo fosse controlado a distancia, com
necessidade muito menor de superviséo ou intervengdo direta do homem no
processo de producdo. Dessa forma, ao empresario passou a ser possivel o

exercicio de um controle mais rigido sobre cada aspecto da producao
(LOURENCO; ARANALDE, 2018 p. 339).

Segundo Keller (2020), a Segunda Revolucao Industrial, ocorrida no final do
século XIX e inicio do século XX, teve como caracteristica principal a produgéo em
massa, em que houve o surgimento da eletricidade e iniciou-se a organizacdo de

industrias. Seguida dela, a partir de 1960 a terceira Revolugédo Industrial, também
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chamada de revolucao digital, foi marcada pelos avancos da computacéo, robética e
da internet.

Ja sobre a quarta Revolucdo Industrial, o autor supramencionado expde
sobre a Revolucédo Tecnoldgica vivenciada na sociedade contemporanea: “A quarta
revolucdo é muito mais complexa e integrada a tecnologia digital, as redes e aos
softwares, transformando, portanto, a sociedade e a economia globais.” (KELLER,
2020, p. 115).

Neste contexto, a evolucdo tecnolégica do mundo e o0s avancos da
sociedade fizeram com que existissem mudancas que transformassem as
tradicionais relagdes laborais. Juntamente disso, surgiu a necessidade de possibilitar
ao trabalhador o trabalho a distancia. Oliveira (2020) explana que a criacdo da
internet e 0 avanco das tecnologias de comunicacdo e informacdo sdo fatores
diretamente ligados ao regime de teletrabalho, que propiciam a realizagcdo de
atividades laborais fora do ambiente das empresas.

Para Keller (2020 p. 231), o regime de teletrabalho s6 pode ser configurado
em decorréncia da evolucdo da tecnologia: “O teletrabalho é considerado uma
ocorréncia da sociedade de conhecimento, porquanto s6 péde ser possivel a sua
configuragdo pelos avangos tecnoldgicos, sobretudo nas areas de informética e de
telecomunicagdes”.

Em relacdo ao surgimento do teletrabalho, Oliveira (2020) explana que foi
criado em 1971 por Jack Nilles, na época Secretario do Comité de investigacao
“Aerospace Corporation”, onde eram feitos desenhos dos veiculos espaciais da
Nasa e dos Estados Unidos. Ele sugeriu que os empregados ficassem em casa
trabalhando pelo menos uma vez por semana, com o0 objetivo de evitar
engarrafamentos no trajeto até o local de trabalho, o que foi negado pela empresa
na época, assim, somente pode por em préatica sua ideia em 1973 e 1974 em uma
empresa de seguros em Los Angeles.

A partir disso, foram implantados por Jack Nilles diversos projetos de
telecomunicacéo e teletrabalho nas empresas, modificando as tradicionais relacdes
de trabalho, conforme Oliveira (2020). Com o0 passar dos anos, por meio dos
avancos tecnologicos da criagcdo dos computadores e da internet, o conceito e 0
entendimento do teletrabalho foi se desenvolvendo, constituindo-se novas interagdes
juridicas.

No que toca a legislacdo brasileira, Calvo (2020) expbde que até o ano de
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2011 nao existiam leis sobre o regime de teletrabalho no Brasil e que, por este
motivo, a jurisprudéncia por analogia aplicava os artigos 6° a 83 da CLT, que
regulamentam o trabalho em domicilio.

Weigand Neto e Souza (2018) relatam que em 2011 ocorreu uma inovacao
com a Lei 12.551/2011 que modificou o artigo 6° da CLT, determinando que nao
havia distingdo entre o trabalho realizado na moradia do empregado ou dentro do
ambiente da empresa, ou mesmo o trabalho a distancia. Porém, os autores
acrescentam que a respectiva lei deixou certas duvidas a respeito da possibilidade
ou ndo de controlar a jornada de trabalho do empregado, além das incertezas a
respeito da transferéncia dos custos da atividade empresarial, uma vez que o
funcionéario passaria a ter despesas com luz, internet, impressoras em sua propria
casa.

Nesta época, a jurisprudéncia definia que o empregado que realizava o
trabalho na modalidade home office era visto como trabalhador externo, ndo tendo
direito a horas extras. Em relacdo aos custos com as atividades, muitas decisdes
jurisprudenciais obrigavam as empresas a custear, mas no momento em que eram
reembolsadas, as despesas passavam a integrar os salarios dos funcionarios,
acarretando em  maiores custos, conforme descrito pelos autores
supramencionados.

Assim, somente com a Reforma Trabalhista de 2017 que o regime de
teletrabalho foi reconhecido definitivamente e regulamentado, segundo Calvo (2020),
devendo possuir os seguintes elementos: a distancia, a ndo presencialidade, o

horario flexivel e 0 uso dos equipamentos telematicos.

3.2 Vantagens e desvantagens do Teletrabalho

Como em basicamente todas as situacdes e regimes existem suas vantagens e
desvantagens, com o teletrabalho néo € diferente. Assim, faz-se necessario analisar
0S prés e os contras deste importante regime de trabalho.

Nos dias atuais, a possibilidade de o trabalho ser realizado fora do ambiente da
empresa € vista como positiva aos empregados, os quais podem administrar o
tempo da forma que bem entenderem, conseguindo ter mais tempo para o lazer e
para a familia (WEIGAND NETO; SOUZA, 2018). Assim, é notavel que o regime de
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teletrabalho garante ao trabalhador maior flexibilidade de horérios, fazendo com que
ele possa ter maior disponibilidade de tempo, reducdo do estresse e das despesas
com deslocamento.

Além disso, Weigand Neto e Souza (2018) partem da ideia de que, pelo fato
do trabalho ser exercido em local diferente da empresa, o regime pode diminuir
custos de deslocamento e até de energia elétrica para as empresas, além de gerar
mais produtividade e resultados para ela.

Em concordancia com os autores, Oliveira (2020) descreve que o teletrabalho
pode reduzir despesas do empregador em relacdo a agua, luz, telefone, material de
escritério, bem como contribuir para a economia de tempo com deslocamentos até o
ambiente interno da empresa. Ademais, o teletrabalho pode trazer flexibilidade dos
horarios de cumprimento de tarefas, diminuicdo dos gastos com alimentacao,
aumento da produtividade e reducdo do estresse, desde que exercidos de forma
conciliatoria entre a vida pessoal e profissional.

Partindo do mesmo pressuposto, a escritora Barros (2016) acredita que o
regime de teletrabalho possui inUmeras vantagens ao empregador, como por
exemplo, a reducdo dos custos com aluguéis da empresa, transportes e assisténcia,
acarretando em um melhor atendimento aos clientes por meio dos meios de
informacgédo. Ainda, a autora considera que uma das principais vantagens ao
empregado € a flexibilidade de horarios, conforme exposto:

A principal vantagem apontada em favor do teletrabalhador é a flexibilidade
de horario capaz de facilitar-lhe a conciliagdo das atividades profissionais
com os encargos familiares. Em consequéncia, o teletrabalho podera ser
um meio propicio a melhora da qualidade de vida do trabalhador, desde que

ele consiga distinguir entre tempo de trabalho e tempo livre (BARROS,
2016, p. 215).

Para os escritores Pipek, Dutra e Magano (2017) o Regime de Teletrabalho
contribui de forma positiva para o empregador, o qual pode ter mais tempo para
realizar suas tarefas de trabalho ou pessoais, ndo necessitando enfrentar o transito
das grandes cidades para se dirigir até o seu local de trabalho. Em consequéncia
disso, os trabalhadores e empregadores acabam ganhando mais tempo para si e
melhorando sua qualidade de vida.

O teletrabalho pode gerar vantagens inclusive ambientais, por meio da
diminuicdo da circulacdo de automdveis e consequentemente com a reducdo da

emissdo de gases poluentes no ar, conforme Oliveira (2020). Outrossim, o autor
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destaca a importancia do teletrabalho em poder gerar empregos e incluséo no
mercado de trabalho de pessoas que possuem dificuldades de conseguir empregos
formais, como é o caso de deficientes fisicos e idosos, reduzindo as desigualdades
sociais e 0 desemprego.

Keller (2020) cita que o regime do Teletrabalho foi e ainda é muito utilizado
durante a pandemia da Covid-19, sendo uma forma positiva de reducéo dos custos
operacionais e maior produtividade dos funcionarios, que deixam de enfrentar
grandes transitos ao se deslocar até o ambiente da empresa.

No Brasil, as empresas estao utilizando o regime de teletrabalho com maior
frequéncia. Ainda, importa destacar que, em decorréncia da pandemia, 0S processos
trabalhistas envolvendo o teletrabalho cresceram 270% no pais. Conforme
levantamento de dados realizados pelas Varas de Trabalho, no ano de 2019 entre
0s meses de marco a agosto foram registradas 46 acdes de reclamacbes das
condicdes do teletrabalho, sendo que no mesmo periodo no ano de 2020, registrou-
se 170 novos processos (RODRIGUES, 2020, texto digital).

Em contrapartida, assim como existem vantagens, o teletrabalho também
pode trazer desvantagens tanto ao empregado quanto ao empregador. Hazan e
Marato (2018) partem do pressuposto de que o regime de teletrabalho pode trazer
maior inseguranga em comparagao com o trabalho exercido no ambiente interno da
empresa.

Para Oliveira (2020), uma das desvantagens do empregador é a maior
dificuldade de controle e fiscalizacdo da produtividade das rela¢des laborais, mesmo
existindo na atualidade diversos meios tecnologicos possiveis de serem utilizados
para isso. Além disso, 0 autor destaca que o regime de teletrabalho pode fazer com
gue ocorra maiores chances de quebra de sigilo e de transmissdo de informacdes
importantes para instituigdes concorrentes.

No entendimento de Oliveira e Tchakerian (2021), o regime de teletrabalho
pode trazer desafios também aos empresarios, como o risco de maior
desconcentracdo e dispersao das tarefas devido ao ambiente familiar, maior
responsabilidade, pois o trabalho depende exclusivamente dele, além de aumentar
as chances de perder grandes negécios pela falta de disciplina.

Em relacdo as desvantagens para o teletrabalhador, Oliveira (2020) explana
gue o trabalho realizado externamente da empresa pode trazer certos riscos como a

dificuldade de distinguir as adversidades pessoais das tarefas profissionais, podendo
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ocasionar interferéncia nos resultados do trabalho, a possibilidade de aumento
excessivo das horas trabalhadas, distanciamento das decisoes, maiores
dificuldades de promocdes e podendo gerar desafios entre as relacfes familiares.
Ademais, Hazan e Marato (2018) entendem que o teletrabalho pode trazer a
sensacgdo de isolamento e excluséo do convivio social, ja que o teletrabalhador n&do
possui contato fisico com os demais colegas de servico.

Diante da exposicdo de suas vantagens e desvantagens, torna-se necessario

apontar e discorrer a respeito de suas diferentes modalidades.

3.3 Modalidades do Teletrabalho

Como visto anteriormente, o teletrabalho é um regime de trabalho a distancia
do empregador, que tem como caracteristicas principais o fator geografico
(distancia), o fator tecnoldgico (uso das tecnologias de informacdo) e o fator
organizacional (mudanga na organizacdo e na realizagao das tarefas). Este regime
laborativo divide-se em certas modalidades. Embora os doutrinadores trazem
diversas classificacdes, algumas se destacam, quais sejam: o teletrabalho a
domicilio, o teletrabalho em telecentros, o teletrabalho moével e o teletrabalho
transnacional.

Delgado (2019) explica que o trabalho a domicilio tradicional existe ha anos
na sociedade, caracterizado como aquele exercido por costureiras, doceiras e
trabalhadores no setor calcadista. Ja o novo trabalho a domicilio, igualmente
denominado de home office, € executado por intermédio dos meios de tecnologia e
informatica. Segundo o autor, o teletrabalho, por sua vez, diferentemente do trabalho
a domicilio, pode ser exercido em locais distintos por meio da informatica, celular ou
internet.

A modalidade de Teletrabalho em domicilio, também chamada de home
oficce ou eletronic home work, caracteriza-se como aquele realizado na residéncia
do empregado ou até mesmo em ambiente familiar diverso, mediante o uso de
tecnologias que permitam a comunicacdo com a empresa, conforme Oliveira (2020).
O autor acrescenta que no Brasil € comum o0s gastos com energia elétrica, telefone
e internet serem incumbidos aos trabalhadores que exercem suas atividades nesta
modalidade.

No teletrabalho a domicilio, o empregado realiza suas tarefas no ambiente
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familiar através da utilizacdo das tecnologias de informacdo, como é possivel se
constatar no trecho abaixo transcrito:
Nessa modalidade, o teletrabalhador instala, em um local especifico de sua
residéncia, com estrutura propria ou cedida pela empresa, uma pequena
estacdo de trabalho com acesso aos meios de comunicagdo necessarios
para a realizacdo das suas funcdes, tais como: telefone, fax, computador,
internet, etc. Trata-se da maneira mais comum de teletrabalhar, podendo o

empregado estar em sua casa durante todo o periodo (regime puro) ou
fraciona-lo (regime hibrido) (LOURENCO; ARANALDE, 2018, p.346).

Ja a respeito do Teletrabalho em telecentros, Oliveira (2020) destaca que séo
muito utilizados na Europa, localizados distantes da sede da empresa e que
geralmente sdo proximos a residéncia do trabalhador, a fim de facilitar a locomocgéo
até o ambiente em que irdo exercer as atividades laborais. Tais locais podem ou néo
ser de propriedade da empresa. Lourenco e Aranalde (2018) acrescentam que 0s
telecentros sdo locais de trabalho estrategicamente situados entre o domicilio do
empregado e a sede da empresa, pertencentes a uma ou mais empresas.

Por sua vez, na modalidade de teletrabalho movel, Oliveira (2020) aponta que
nao existe um local fixo para a realizacdo das atividades e que normalmente sao
exercidas em viagens por intermédio de equipamentos como notebook ou celular,
que permitem que o trabalho possa ser realizado. Ainda, o autor salienta que pode
ser exercido até mesmo dentro de avides, carros, em casa ou em escritorio de
clientes, sendo exclusivamente necessario o uso das tecnologias de informacéao,
modalidade utilizada frequentemente no Japéo e no Canada.

No teletrabalho movel, também chamado de ndmade ou itinerante, o
teletrabalhador possui grande mobilidade, ndo existindo um local fixo para o
exercicio das tarefas laborativas, como se observa no fragmento a seguir:

[...] destaca-se o fato de o teletrabalhador possuir mobilidade permanente,
gragas a utilizacéo de equipamentos eletrdnicos portateis, como é o caso
dos tablets, notebooks, smartphones, que permitem o labor até mesmo em
deslocamento, como, por exemplo, em O6nibus, taxis, trens etc. Essa
modalidade € caracterizada pela auséncia de determinagdo quanto ao local

de onde o teletrabalhador estard prestando servicos (LOURENCO;
ARANALDE, 2018, p. 345).

Por fim, existe o Teletrabalho Transnacional, no qual ocorre o cumprimento
das atividades entre os trabalhadores de paises distintos, com a unificacdo da
elaboracdo dos projetos, por meio de recursos telematicos. Segundo Oliveira (2020),
esta modalidade pode ocasionar certa precarizacdo dos direitos fundamentais, por

nao determinar quais regras devem ser seguidas em casos de demandas judiciais.
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Tal modalidade, também pode trazer vantagens, como o fato de incluir o
teletrabalhor em um contexto de globalizacdo, possibilitando a ele outras
oportunidades de emprego.

Nesta mesma linha de raciocinio, Cavalcante e Neto (2017, p. 35) lecionam
que o trabalho transnacional “é realizado em partes por trabalhadores situados em
paises distintos, com trocas de informacdes e elaboragdo de projetos em conjunto”.
Portanto, nota-se que nesta modalidade € possivel a contratacdo de empregados de
outro pais.

Apés estas ponderacdes sobre o conceito, surgimento, modalidades,
vantagens e desvantagens do regime de teletrabalho, importante se faz investigar a
respeito das premissas inovadoras que a Reforma Trabalhista abordou sobre o

Teletrabalho no Brasil.

4 A LEIN. 13467 DE 2017 E O TELETRABALHO NO BRASIL

Uma das propostas do governo, com a finalidade de diminuir os altos indices
de desemprego e estagnacdo da economia no Brasil foi a Reforma Trabalhista de
2017, que modificou de forma significativa os direitos dos trabalhadores, as normas
da Justica do Trabalho e os aspectos sindicais, acarretando em maior flexibilidade,
gerando empregos e colaborando para o crescimento do pais. Conforme os autores
Weigand Neto e Souza (2018), as modificacbes impostas pela Reforma tiveram a
finalidade de regular as lacunas e as duvidas que geravam grandes incertezas
juridicas, as quais imobilizavam a utilizacdo da evolucao da tecnologia no ambiente

empresarial.

Segundo Romar (2018), a Reforma Trabalhista trouxe profundas mudancas
no Direito do Trabalho ao ponto de afetar alguns de seus principios, fragilizando seu
alicerce cientifico e reconsiderando seus fundamentos. A necessidade de adequar a
realidade da populagdo, por meio dos novos meios e regimes de trabalho,
influenciaram ainda mais na necessidade da Reforma:

Soma-se a isso a necessidade de adequacao da legislacdo as condicbes de
trabalho atuais, como o home oficce, trabalho autbnomo e o trabalho

intermitente... Na época de sua criacdo, eles ndo poderiam ser previstos,
mas hoje, com as novas regras, € possivel regulamenta-los (WEIGAND
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NETO; SOUZA, 2018, p. 10).

Por estes motivos que se faz primordial explorar as premissas inovadoras que a
Reforma Trabalhista de 2017 abordou sobre o Teletrabalho no nosso pais.

4.1 As premissas inovadoras da Reforma Trabalhista quanto ao Teletrabalho

As normas da antiga Lei de 1943 ndo se encaixavam na realidade atual da
populacdo e nas mudancas constantes de habitos, sendo realizada a Reforma
Trabalhista como uma necessidade de atender as mudancgas sociais. Pipek, Dutra e
Magano (2017) acreditavam que a regulamentacdo do Teletrabalho, pela Lei de n°
13.467 de 2017, iria extinguir inGmeras davidas que existiam a respeito da auséncia
de controle de jornada, possibilidade de alteracdo de regimes e custos sobre 0s
equipamentos.

A respeito das mudancas no regime de teletrabalho, Spielmann (2017) expde:

A reforma foi bem ampla e mudou varios dispositivos da CLT. No tocante ao
teletrabalho, podemos dividir as alteracdes em trés pontos: a inser¢do do
teletrabalho nos tipos de trabalho ndo submetidos as disposi¢bes de
controle da duracéo do trabalho; disposi¢cdes especificas sobre teletrabalho

e insercdo do teletrabalho nas matérias nas quais se tem prevaléncia do
negociado pelo legislado (SPIELMANN, 2017, p. 67).

Assim, a Reforma Trabalhista de 2017 trouxe uma grande inovacao,
passando a regulamentar o regime de Teletrabalho no Brasil, adicionando & CLT o
Capitulo 11-A e tratando a respeito deste importante contelldo em seus artigos 75-A a
75-E, conforme leciona Oliveira (2020). Inicialmente, no primeiro artigo (75-A) é feita
uma simples introducdo, explicando que o teletrabalho sera regulamentado por
aquele capitulo:

Art. 75-A. A prestagdo de servicos pelo empregado em regime de

teletrabalho observard o disposto neste Capitulo (BRASIL, lei 13.467 de
2017, texto digital).

Por meio da Reforma, estabeleceu-se a normatizacéao do teletrabalho, sendo
este caracterizado como o trabalho exercido predominantemente fora da sede da
empresa, com a utilizagdo da tecnologia e como o exercicio de atividades que nao
se caracterizem como trabalho externo, como ja citado anteriormente.

Regulamentacao esta, disposta no artigo 75-B da CLT:
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Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo (BRASIL, lei 13.467 de
2017, texto digital).

Deste modo, o legislador brasileiro exigiu para a configuracao do teletrabalho
que este seja exercido mediante a utilizacdo dos meios tecnologicos e fora do
estabelecimento da empresa, sendo diferenciado do trabalho externo.

Oliveira (2020) acrescenta que, através da Reforma Trabalhista definiu-se
que o comparecimento do empregado a dependéncia da empresa para realizar
determinada tarefa que careca de seu comparecimento, ndo descaracteriza o regime
de teletrabalho. Nesta mesma ideia, Romar (2018) e Calvo (2020) acreditam que o
fato de o empregado trabalhar alguns dias dentro da empresa ndo desconfigura o
regime de teletrabalho, desde que o maior tempo de servico seja realizado
externamente.

O legislador optou por um conceito de teletrabalho combinado, podendo
ocorrer a execucdo das atividades fora e dentro da empresa. Nas palavras de
Spielmann (2017):

Numa interpretacdo gramatical, entende-se que as atividades realizadas no
ambito da empresa seriam exce¢do, pois somente seria obrigatéria a
presenca do empregado para atividades que exigissem a presenca do
empregado. Se a atividade, por sua natureza, exigir a presenca fisica do
empregado nas dependéncias da empresa, na maior parte do tempo, é

trabalho tradicional em regime presencial, que pode ser realizada com
suporte da informética e néo teletrabalho... (SPIELMANN, 2017, p. 68-69).

Conforme Oliveira (2020), o legislador também determina, por meio da
Reforma, que deve existir de forma expressa no contrato de trabalho as atividades
gue serdo realizadas pelo empregado em regime de teletrabalho. Este entendimento

esté disposto no artigo 75-C da CLT:

Art. 75-C. A prestagdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificard
as atividades que seréo realizadas pelo empregado.

8§ 1o Poderd ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

§ 20 Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transicéo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual
(BRASIL, lei 13.467 de 2017, texto digital).

Para Cassar (2018), o dispositivo legal apresenta certa confusao, visto que,

mesmo que exista a possibilidade de o contrato ser unilateral, ele faz a exigéncia de
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registro aditivo contratual: “[...] pois a0 mesmo tempo que permite que a alteracao
seja unilateral, por determinagédo do empregador, exige termo aditivo ao contrato. E
se 0 empregado ndo assinar e ndo concordar com o aditivo? A exigéncia de aditivo
neste caso é indcua.” ( CASSAR, 2018, p. 135).

Weigand Neto e Souza (2018) destacam que, tal artigo pode gerar conflitos
juridicos, j& que acaba caracterizando uma alteracéo unilateral de contrato, o que é
nulo nos termos do artigo 468 da CLT. Além disso, os autores acrescentam que a
alteracdo de regime de trabalho para o presencial pode ocorrer sem o
consentimento do teletrabalhor, fator que € prejudicial a ele, ferindo o principio da
inalterabilidade contratual lesiva.

Outra normatizacdo trazida pela Reforma Trabalhista, foi o artigo 75-D, que
discorre sobre a possibilidade das partes ajustarem entre si as condi¢cdes
relacionadas as despesas para o desenvolvimento das atividades em regime de
teletrabalho. Dessa forma, fica permitido que elas negociem como ficardo os custos
relacionados a manutencao, infraestrutura, aquisicdo de equipamentos e internet,
conforme Weigand Neto e Souza (2018). Assim, determina a legislacao:

Art. 75-D. As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicéo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necesséaria e adequada a prestagdo do trabalho remoto, bem
como ao reembo_lso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas
em contrato escrito.

Paragrafo unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo nao

integram a remuneracdo do empregado (BRASIL, lei 13.467 de 2017, texto
digital).

Neste mesmo sentido, Oliveira (2020) expde que ficou estabelecido pela
reforma Trabalhista que os gastos com aquisicdo, fornecimento e manutencdo de
materiais para a realizacdo de tarefas no teletrabalho, devem estar descritos de
forma clara e evidente no contrato de trabalho. Caso ndo conste no contrato essas
especificidades, “[...] entende-se que a responsabilidade é do contratante, ou seja,
do empregador, por forca do artigo 2° da CLT, que atribui a assuncao dos riscos da
atividade econémica” (OLIVEIRA, 2020, p. 111).

O artigo 75-E da CLT, por sua vez, trouxe a inovagao, na qual o legislador
ordena que o empregador instrua seus empregados a respeito das precaucdes que
devem ser tomadas, com o0 objetivo de evitar acidentes de trabalho e doengas. Além

disso, o artigo coloca o empregado no compromisso de cumprir tais instrugoes:

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
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expressa e ostensiva, quanto as precaugfes a tomar a fim de evitar
doencas e acidentes de trabalho.

Paragrafo Gnico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instru¢cdes fornecidas pelo empregador
(BRASIL, lei 13.467 de 2017, texto digital).

Sobre este dispositivo legal, Cassar (2018) expde que se eventualmente
ocorrer de o empregado em regime de teletrabalho contrair uma doenca profissional,
0 empregador estara livre de responsabilizacdo sobre o ocorrido, pela simples
assinatura de termo de responsabilidade pelo teletrabalhador.

O artigo apresenta determinadas discordancias, pois 0s principios da
protecdo da saude e da seguranca do trabalhador sdo norteadores no Direito do
Trabalho, como ja descrito anteriormente, sendo um fator complexo verificar se o
teletrabalhador atentou-se as orientacbes sobre as precaucdes que deveriam ser
tomadas. Por este motivo: “[...] espera-se maior tutela do Poder Judiciario, em
relacdo a parte hipossuficiente da relacdo de emprego, no que se refere a
distribuicdo do 6nus probatério.” (Conceigéo, Rosental e Franco, 2018, p. 1089)

Por fim, o artigo 611-A é considerado polémico pela autora Spielmann
(2017) por prever que a negociacdo coletiva tera preponderancia sobre a legislacao
em certas situacdes, bem como pelo negociado preceder sobre o legislado no
regime do teletrabalho. O artigo disp6e do seguinte:

Art. 611-A. A convencdo coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém

prevaléncia sobre a lei quando, entre outros, dispuserem sobre:

[--]
VIII - teletrabalho, regime de sobreaviso, e trabalho intermitente (BRASIL, lei
13.467 de 2017, texto digital).

Além disso, Keller (2020) expde que a Reforma Trabalhista ocasionou a
flexibilizacdo do contrato de trabalho em regime de teletrabalho como uma de suas
inovagdes. Assim, sdo notaveis os grandes avancos e as profundas mudancas que a
Lei numero 13.467 de 2017 trouxe tanto para os trabalhadores brasileiros quanto
para os empregadores, as quais impactam de forma intensa no cotidiano de todos,

inclusive ocasionando transformacdes na jornada de trabalho.

4.2 A Jornada de Trabalho e as horas extras do teletrabalhador

Em relacdo as mudancas trazidas pela referida Reforma, Weigand Neto e

Souza (2018) esclarecem que ela incluiu a CLT o inciso lll do artigo 62, fixando o
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regime de teletrabalho como uma das excec¢bes do artigo que trata a respeito da
duracéo do trabalho e como consequéncia, dispensando o controle da jornada de
trabalho investigada anteriormente, fator que ja ocorria nas modalidades de trabalho

externo e em cargos de confianca. Estabelece o dispositivo legal:

Art. 62 - Nao sdo abrangidos pelo regime previsto neste capitulo Ill - os
empregados em regime de teletrabalho (BRASIL, lei 13.467 de 2017, texto
digital).

Em concordancia, Renzetti (2018) esclarece a respeito do controle da jornada
de trabalho e horas extras:
[...] o inciso Il do artigo 62 da CLT exclui os empregados que trabalham a
distancia do capitulo “Da Duragédo do Trabalho”. Isso significa que esses
trabalhadores, mesmo que controlados, passam a ndo ter mais o direito a

hora extra, intervalo intrajornada, intervalo interjornadas, hora noturna e
adicional noturno (RENZETTI, 2018, p.65).

De acordo com Romar (2018), a CLT em seu artigo 62 exclui trés tipos de
empregados do direito a receber horas extras, dos quais nao é possivel controlar
efetivamente a jornada de trabalho, sendo um deles o teletrabalhador. Com essa
mudanca, por deducdo da lei, afasta-se qualquer modo de controle da jornada de
trabalho, diminuindo as incertezas a respeito das horas extras, segundo Weigand
Neto e Souza (2018).

Nesta mesma linha, Pipek, Dutra e Magano (2017) expbem que a Reforma
Trabalhista excluiu os teletrabalhadores do controle da jornada de trabalho, néo
possuindo direito as horas extras, fator que ndo era regulamentado anteriormente
pela CLT. Os autores expdem que o artigo mencionado acaba gerando certas
discussdes no ambito juridico, sobre o direito ou ndo dos teletrabalhadores serem
protegidos pelo dispositivo “da duragao do trabalho”.

Para Oliveira (2020), o legislador partiu do principio de que no regime do
teletrabalho o teletrabalhador possui maior flexibilidade e liberdade para executar
suas tarefas, assim como na determinacao de seus horarios, fator que nao geraria a
existéncia de fiscalizacdo e monitoramento da jornada pela empresa. Assim,
Delgado (2017) entende que os empregados que trabalham em situagcbes nas quais
o controle da jornada de trabalho é de dificil controle, ndo terdo direito ao
recebimento de horas extras, intervalos trabalhistas, entre outros.

Por outro lado, Renzetti (2018) pontua que o fato de o empregado estar em

regime de teletrabalho ndo quer dizer que o empregador ndo possua formas de
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controlar a sua jornada de trabalho, mas sim, existem meios efetivos de monitora-la.
Inclusive, € notavel que as tecnologias atuais permitem ao empregador a
fiscalizacdo, mediante sistema de informacgfes ao dominio do empregado.

Assim, Weigand Neto e Souza (2018) afirmam que apesar de existir essa lei,
as empresas devem ficar atentas em decorréncia da grande gama de ferramentas
tecnologicas atuais que fazem com que seja possivel o perfeito controle da jornada
de trabalho, até mesmo em regime de teletrabalho. Assim, as empresas precisam
analisar se nao existe algum controle concreto da jornada de trabalho, vejamos:

Dessa forma, € necessario ndo apenas 0 expresso ajuste da condigdo de
trabalho (com enquadramento ao art. 62, inciso Il da CLT), mas,
especialmente, que ndo haja nenhum controle efetivo da jornada, sob pena

de descaracterizagdo da excludente legal (WEIGAND NETO; SOUZA, 2018,
p. 52).

Neste mesmo sentido, Cassar (2018) alega que somente sera excluido do
capitulo “da duracao do trabalho”, se ficar comprovado que ndo existem meios de
controlar a jornada laboral. Assim, embora exista a lei que exclua o teletrabalhador
do direito as horas extras, a regra fica caracterizada como uma presuncao relativa,
podendo existir prova contraria, como pode se observar no trecho abaixo transcrito
por Delgado (2017):

A nova regra legal, entretanto, fixa apenas uma presunc¢édo juridica: a de
que, em se tratando de empregado que se encontra em efetivo regime de
teletrabalho, ele ndo se acha em situagdo compativel com o controle de
horarios; por essa razao, ele fica excluido das regras da CLT que regulam,
ilustrativamente, assuntos como jornada de trabalho, horas suplementares
e/ ou extraordinarias, além de intervalos trabalhistas. Trata-se,
naturalmente, de presuncao relativa - que pode ser desconstituida por prova
em sentido contrario (DELGADO, 2017, p.133).

Em concordéancia, Oliveira (2020) leciona que, apesar dos teletrabalhadores
estarem excluidos do capitulo “da duracdo do trabalho”, o artigo gera apenas uma
presuncdo juridica relativa de que a jornada néo poderia ser controlada, nao
gerando direitos a hora extra, suposicdo que pode ser refutada através de uma
prova efetiva do monitoramento da jornada laboral. Em relacdo ao direito de horas
extras em caso de comprovado o controle, acrescenta:

[...] se for demonstrado o controle da jornada pelo empregador ou 0 excesso
de atribuicBes incompativeis com a jornada constitucional, sera assegurado
aos empregados em teletrabalho o pagamento de horas extras da mesma

forma como ocorre em relagdo aos demais trabalhadores presenciais
(OLIVEIRA, 2020, p. 110-111).
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Acompanha tal entendimento Leite (2018), o qual ressalta que, de acordo
com o principio da primazia da realidade, quando existir o efetivo controle da jornada
de trabalho, o empregado fara jus ao recebimento de horas extras e as horas
noturnas, tanto no regime de teletrabalho quanto no trabalho a distancia. A este
respeito, Martinez (2020):

O art. 62 da CLT, portanto, parece apenas atribuir aos altos empregados,
aos exercentes de servico externos e aos teletrabalhadores o 6nus de
provar o trabalho em sobrejornada. Ele apenas cria uma presuncdo de
auséncia de prestacdo em servico suplementar, cabendo aqueles que estao
sob sua égide, mediante os diversos meios de prova admitidos em direito, o

oferecimento dos elementos capazes de demonstrar a prestacdo do
trabalho em jornada extraordinaria (MARTINEZ, 2020, p. 468).

Portanto, como mencionado anteriormente, foi criado pela CLT apenas uma
suposicdo e ndo uma determinacgéo legal de que no teletrabalho os empregados nao
estdo sujeitos a controle e monitoramento de trabalho. Cassar (2018), acrescenta
que, por este motivo, deve haver uma interpretacdo restritiva do artigo. A este
respeito, Delgado (2019) expde:

[...] Desse modo, havendo prova firme (sob 6nus do empregado) de que
ocorria efetiva fiscalizacdo e controle sobre o cotidiano da prestacédo laboral,
fixando fronteiras claras a jornada laborada, afasta-se a presunc¢éo legal

instituida, iniciando o conjunto das regras classicas concernentes a duracéo
do trabalho (DELGADO, 2019 p. 1066).

Desta forma, é visivel que o artigo deve ser seguido de forma restritiva, pois
existem meios eficientes de comprovar a jornada de trabalho no regime de

teletrabalho, 0 que se passa a analisar a sequir:

4.3 Possiveis mecanismos de controle da jornada de trabalho do teletrabalhor

Realmente, antigamente o monitoramento da jornada laboral era complexo,
porém, por meio das novas tecnologias disponiveis na atualidade, fica possivel de
forma clara a conexao entre o empregado e o empregador, o que facilita o controle e
a fiscalizacdo das atividades em tempo real. Por estes motivos, Cassar (2018)
acredita que é um absurdo a legislacdo excluir os teletrabalhadores do direito as
horas extras e seus beneficios, pela simples presuncdo de que a jornada ndo possui
fiscalizacdo adequada.

Ademais, Estrada (2017, p. 17) vé o monitoramento no regime de teletrabalho
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como mais eficiente do que a prépria fiscalizagdo fisica, uma vez que as tecnologias
computadorizadas permitem o controle laborativo e até dos periodos de descanso:
“[...] existem programas de computador que fiscalizam o trabalhador a distancia e
com uma eficiéncia que ndo se compara com a fiscalizagao fisica”.

Cassar (2018) descreve que a pessoa em regime de teletrabalho pode ser
monitorada através de diversos sistemas como: intranet, telefone, GPS, réadio,
cameras de monitoramento e inclusive por meio de estipulacdo de nimero minimo
de tarefas a serem cumpridas diariamente. Nesta mesma linha de raciocinio, Hazan
e Marato (2018) complementam, que as cameras, 0s microfones e sistemas de
softwares s&o capazes de verificar com eficiéncia a jornada laboral:

E plenamente viavel atualmente o desenvolvimento de softwares capazes
de verificar ndo somente a data e a hora em que as atividades séo
realizadas, mas a quantidade e a qualidade de acessos a internet, os
contelidos visualizados, o tempo gasto para realizar cada atividade, por
meio de histéricos, cookies, entre outros. Ademais, € possivel determinar
também que o equipamento transmita os resultados do trabalhador em

tempo real ao comando central da empresa (HAZAN; MARATO, 2018, p.
12).

Inclusive no Brasil, inmeras empresas possuem sistemas que restringem o
seu funcionamento apds determinado horario de trabalho, bem como horéarios
definidos de intervalos, que impedem o empregado de laborar nesse periodo, sendo
uma maneira de controle da jornada, conforme reconhece Oliveira (2020). A este
respeito, Felippe (2018) explica:

Os aplicativos e programas de computador desenvolvidos pela engenharia
da informatica possibilitaram o controle sobre os meios utilizados na
execucdao do trabalho, como por exemplo, o controle do tempo de execucéo

das tarefas, producd@o por hora, dia etc, tudo de forma on line e muitas
vezes em tempo real. (FELIPPE, 2018, p.73).

Nesta mesma linha, Melo (2017) acrescenta que 0 monitoramento pode
ocorrer por intermédio de sistemas de verificacdo de login e logout, telefonemas
constantes de supervisores, podendo neste caso serem amparados pelo direito a
protecdo da jornada e de possiveis horas extras.

Esse controle e fiscalizagdo sobre o empregado em regime de teletrabalho,
deve ser realizado com cuidado, para que ndo ocorra ameacga aos direitos de
imagem, intimidade e privacidade do teletrabalhador, segundo entendimento de
Leite (2018). Sobre isso, Felippe (2018) explicita que o monitoramento néo pode ferir

os direitos fundamentais do empregado e nem o desrespeitar moral ou fisicamente,
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devendo ser levado em consideracdo também os seus periodos de descanso, que
séo fundamentais.

Em contrapartida, Pretti (2018) acredita que através das mudancas
tecnolégicas, o regime de teletrabalho necessita de adequacdo, gerando maior
versatilidade nos modelos de administracdo, ordenamento e gerenciamento. Ainda,
acrescenta que deve existir uma transicdo de preferéncias, atendo-se ao
comportamento e a performance na realizacdo das atividades pelo empregado e néo
as horas trabalhadas, existindo assim certa confianga entre as partes.

O autor citado recentemente expde que a chave para 0 sucesso do
Teletrabalho € a analise do desempenho do teletrabalhador: “Ao permitir que seus
funcionarios empreendedores, criativos e intuitivos, se auto gerenciem, as empresas
terdo um Teletrabalhador mais produtivo e sua revitalizacdo ocorrera de dentro para
fora” (Pretti, 2018, p. 96).

Neste mesmo sentido, Felippe (2018) pontua que deve existir uma
ponderacédo entre o trabalho exercido presencialmente e o trabalho remoto, atraves
da estipulacdo de metas diarias que se equiparam a carga horaria diaria a serem
cumpridas pelo teletrabalhador, ocorrendo assim um controle do resultado e ndo do
horario exatamente cumprido.

Desta forma, é notavel que existem sim meios eficazes que podem ser
utilizados para a verificacdo do cumprimento das tarefas em regime de teletrabalho,
ainda que de forma a determinar tarefas e verificar a qualidade do trabalho, assim,
caso ocorra a jornada extraordindria, os teletrabalhadores poderéo usufruir de seus
beneficios.

5 CONSIDERACOES FINAIS:

Primeiramente, vale ressaltar que a confec¢do do trabalho se deu em vista
das mudancas do ambiente laborativo, ganhando o teletrabalho, ainda mais
notoriedade perante o caos da Pandemia da Covid-19, servindo como uma
estratégia de distanciamento entre as pessoas e colaborando para a continuagao
das atividades das empresas. A pesquisa portanto, buscou identificar diante da
reforma trabalhista, as premissas inovadoras em relacdo ao teletrabalho, analisando
como ficaram as questdes das horas extras e do controle da jornada do teletrabalho,

bem como verificar as possiveis formas de fiscaliza-la.
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Com a elaboracdo do primeiro topico, o qual trata da anélise do direito do
trabalho e seus principios basilares e jornada legal estabelecida, verificou-se que o
direito do trabalho surgiu com a finalidade de combater as desigualdades existentes
entre os empregados e empregadores, além de deter o carater de protecdo ao lado
mais vulneravel, qual seja, o trabalhador, através dos principios constitucionais e do
direito do trabalho.

Além disso, constatou-se que no Brasil a jornada de trabalho é determinada
em lei, visando a integridade fisica e psicolégica dos trabalhadores, devendo ser de
8 horas diarias e 44 horas semanais. Caso esse limite exceda, o trabalalhador
estard realizando jornada extraordinaria, tendo direito ao recebimento de
remuneracao de no minimo 50% da hora habitual. Esse controle deve ser feito por
meio de registro manual, eletrdbnico ou mecanico das horas de inicio e encerramento
das atividades diarias.

Ja no segundo tépico, que trata a respeito do surgimento do teletrabalho,
suas modalidades, vantagens e devantagens, observou-se que ha muitos anos ele
ja estava em uso, porém, somente com a Reforma Trabalhista de 2017 ele passou a
ser regulamentado. Percebeu-se que ele possui 4 modalidades principais, quais
sejam: o teletrabalho a domicilio, o teletrabalho em telecentros, o teletrabalho movel
e o teletrabalho transnacional. Ainda, verificou-se que € um regime em que pode
haver uma reducao dos gastos com transportes, flexibilizacdo de horarios, aumento
da produtividade, como também vantagens ambientais. Por outro lado, no
teletrabalho pode existir uma difiuldade de distinguir o ambiente familiar do ambiente
laborativo, além de ter riscos com a quebra de sigilo de informacfes ou risco de
distracoes.

No ultimo tépico, constatou-se que, mesmo com uma modesta normatizacao,
pela Reforma ter instituido um capitulo especifico do Teletrabalho, com certeza ja foi
uma grande inovacdo, reconhecendo a importdncia do tema em meio as
transformacdes da sociedade e do ambiente profissional. Assim, evidenciou-se que
ela conceituou o teletrabalho como o trabalho exercido predominantemente fora das
dependéncias da empresa, tendo como critérios fundamentais o fator geografico e a
utilizagcéo das tecnologias de informagdo e comunicacéo, diferenciando-o do trabalho
externo.

Em relagc&o aos avancos trazidos pela Lei n°® 13.467 de 2017, verificou-se a

determinacdo de que deverdo constar expressamente no contrato de trabalho as
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atividades que serédo realizadas de forma remota. Tal dispositivo deixa certas
discussBes sobre a possibilidade de estar ferindo o principio da inalterabilidade
contratual lesiva ao ser possivel a alteracdo de contrato sem o consentimento do
teletrabalhador, ou seja, com uma alteracao unilateral de contrato.

Além disso, conforme outro dispositivo da lei, analisou-se que 0 mesmo
contrato devera apresentar de forma clara e evidente quem ira arcar com as
despesas e fornecimento de equipamentos tecnoldgicos para a realizacdo das
tarefas em regime de teletrabalho. Caso ndo conste estas especificacbes, 0
empregador devera assumir tais gastos.

Ademais, percebeu-se que, na refererida Reforma, o legislador exige que o
empregador instrua sobre as formas de agir para evitar e prevenir riscos a saude,
doencas e acidentes de trabalho. O teletrabalhador, por sua vez, devera assinar
termo de responsabilidade sobre o recebimento das orientagdes. Portanto, caso
venha a ocorrer algum acidente, 0s empregadores estardo livres de
responsabilizacdo. Este fator gera debates, ja que o principio da protecao a saude e
a seguranca do trabalhador sdo fundamentais no Direito do Trabalho, ficando dificil
averiguar se realmente o teletrabalhador atentou-se as recomendacgdes.

Em relagdo ao direito ou ndo ao recebimento das horas extras e da
configuracdo da jornada de trabalho no teletrabalho, averiguou-se que, conforme
determinacdo exclusiva da Reforma, em seu artigo 62, inciso Ill da CLT, os
teletrabalhadores estariam excluidos da secdao “da duragdo do trabalho”, né&o
possuindo direito aos seus beneficios, ou seja, ndo podendo fazer jus ao
recebimento das horas extras, adicional noturno e intervalos remunerados.

Entendeu-se que o legislador partiu do principio de que, devido o regime de
teletrabalho ser realizado longe das dependéncias do empregador, ele estaria com
seus horérios flexibilizados, ndo podendo assim supervisionar se o teletrabalhador
cumpriu a jornada estabelecida em lei de 8h diarias e 44h semanais e nem verificar
se executou jornadada extraordinaria.

Porém, devido a gama tecnoldgica existente na atualidade, que nos permite
a comunicacao em tempo real, constatou-se que € sim possivel averiguar como o
teletrabalho esta sendo executado, inclusive verificando os periodos de descanso e
intervalos. Tal controle da jornada laborativa pode ocorrer por meio da internet,
telefonemas, controle de logins, cAmera de monitoramento, programas de softwares,

como também, por meio da verificagdo da produtividade do empregado,
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estabelecendo as mesmas tarefas que seriam realizadas no periodo de trabalho
presencial. Vale lembrar que esses instrumentos necessitam ser utilizados com
cautela, devendo se observar os direitos a imagem, a privacidade e a intimidade do
teletrabalhador.

Desta forma, percebe-se que a problematizagéo do trabalho foi devidamente
respondida, uma vez que verificou que a lei, especialmente o artigo 62, inciso Ill da
CLT, traz apenas uma presuncao juridica de que a jornada do teletrabalhador néo é
fiscalizada. Assim, essa presuncdo pode ser contrariada a partir da existéncia de
uma prova de que a jornada foi devidamente controlada através dos meios
teleméticos disponiveis da atualidade.

Portanto, de acordo com o principio da primazia da realidade e da protecao
ao trabalhador, existindo meios eficientes de controlar a jornada laboral e
comprovada a realizacdo de horas extraordinérias pelo teletrabalhador, ele terd sim
o direito a protecdo da jornada de trabalho, podendo inclusive afefir o direito a horas

extras, da mesma maneira como ocorre com o trabalho presencial.
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