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“O espaco e o tempo sdo formas de pensamento, ndo
condigbes sob as quais vivamos’.
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RESUMO

Os avancgos ocorridos no mundo contemporaneo, em razao das tecnologias digitais,
demandam transformacdes institucionais, representando um verdadeiro desafio para
a educacdo. O ensino hibrido (presencial e a distancia) estd no bojo desses desafios
sob a perspectiva da organizacao didatica desse processo. O formato de ensino
hibrido esta amparado pela Portaria n°. 4.059/04 do MEC, que preconiza a oferta de
20% da carga horéria total dos cursos de graduacdo com a mediacdo de recursos
didaticos que utilizem tecnologias de comunicacdo remota. Nesse sentido, esta
pesquisa desenvolve-se a partir do seguinte problema: que elementos podem
contribuir com o processo de organizacao didatica de ensino hibrido nos cursos de
licenciatura presenciais, do Instituto Federal do Maranhdo? Considerando que a
carga horaria em educacdo a distancia ndo € algo trivial e, portanto, exige o
planejamento de acdes em diferentes perspectivas, a problematica da pesquisa
busca investigar os elementos necessarios ao processo de organizacdo didatica do
ensino hibrido levando em consideracdo os documentos institucionais e a
infraestrutura administrativa, tecnoldgica e pedagoégica. O aporte tedrico que
fundamenta o trabalho estd apoiado em autores que discutem as tecnologias na
educacao, formacao de professores e educacao a distancia. A pesquisa foi realizada
no Instituto Federal do Maranhdo e teve como sujeitos envolvidos: uma professora
da disciplina Lingua Portuguesa e sua turma de 44 estudantes do primeiro periodo
do Curso de Licenciatura em Biologia. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa
quali-quantitativa, cuja investigacdo se apoia na andlise de conteudo proposta por
Laurence Bardin (2011), desenvolvida a partir do material coletado ao longo de um
semestre letivo (cinco meses), por meio de instrumentos como: entrevistas
semiestruturadas, aplicacdo de guestionarios, observacfes de campo e verificacdo
em fontes documentais. O estudo mostrou que a implementagédo da carga horaria
em EaD exige o planejamento de acdes em diferentes perspectivas, especialmente
quanto a preparacdo das equipes técnico-pedagodgica; adequacdes de rotinas
administrativas; apoio aos estudantes para o0 uso de recursos computacionais;
disponibilizagdo de estrutura tecnologica aos docentes e discentes. A relevancia
deste estudo recai, sobretudo, nas contribuicbes aos processos de organizagéo
didatica do ensino hibrido sob a égide da flexibilizagcdo dos espacos e do tempo para
0 ensino e para a aprendizagem, como uma alternativa para o cumprimento da
carga horaria dos cursos com melhor aproveitamento para o desenvolvimento do
curriculo e diversificacdo das estratégias didaticas, visando a qualidade do ensino.

Palavras-chave: Educacgédo a Distancia, Ensino Hibrido, Portaria MEC n° 4.059/04,
Ambientes Virtuais de Aprendizagem.



ABSTRACT

The progress made in the contemporary world due to digital technologies requires
institutional changes, representing a real challenge for education. The hybrid
education (classroom and distance) is in the midst of these challenges from the
didactic organization perspective of this process. The hybrid teaching format is
supported by the Ordinance no. 4059/04 MEC, which recommends the offer of 20%
of the total workload of undergraduate courses with the mediation of teaching
resources using remote communication technologies. In this sense, this research
develops from the following problem: what elements can contribute to the didactic
process of organizing hybrid education in classroom teaching courses in the Federal
Institute of Maranhao? Whereas the workload in distance education is not something
trivial and therefore requires the planning of actions in different perspectives, this
research investigates the elements necessary for a didactic hybrid teaching
organization process taking into account the institutional documents and
administrative, technological and educational infrastructure. The theoretical
framework underlying the work is supported by authors who discuss the technology
in education, teacher training and distance education. The survey was conducted at
the Federal Institute of Maranh&o and the subjects involved were: a Portuguese
teacher and her class of 44 students in the first semester of the Biology course.
Methodologically, it is a qualitative research, which is based on content analysis
suggested by Laurence Bardin (2011), developed from the material collected over
one semester (five months), through instruments such as: semi-structured
interviews, questionnaires, field observations and documental analysis. The study
showed that the implementation of the workload in distance education requires action
planning in different perspectives, especially on the preparation of technical and
pedagogical teams; adequacy of administrative routines; training of students for the
use of computer resources; provision of technological infrastructure to teachers and
students. The relevance of this study lies mainly on contributions to organizational
teaching processes of the hybrid school under the aegis of the flexibility of spaces
and time for teaching and learning, as an alternative to compliance with the workload
of the courses with the best for curriculum development and diversification of
educational strategies aimed at the quality of education.

Keywords: Distance Education, Hybrid Education, MEC Ordinance No. 4,059 / 04,
Virtual Learning Environments.
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1 INTRODUCAO

As inovacfes no campo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo
(TDICs), em especial a internet, provocaram mudancas nas mais diversas areas,
setores e servicos da sociedade contemporanea. Na area da educacédo, as TDICs
favoreceram a criacdo de ambientes educacionais mais flexiveis que podem ser
acessados a qualquer tempo e de diversos lugares para a realizacao de atividades
colaborativas, permitindo também o compartilhamento de informacgdes, criando um
cenario de mudancas que impde novos ritmos e dimensdes aos processos de ensino
e de aprendizagem (KENSKI, 2003).

Se analisarmos a trajetdria histérica da Educagcdo a Distancia (EaD)
perceberemos que ela ndo surgiu com as midias digitais ou com a internet, mas foi a
difusdo dessas tecnologias que Ihe proporcionaram maior visibilidade. A internet
possibilitou a essa modalidade de ensino algumas caracteristicas que merecem ser
destacadas como: maior flexibilidade de tempo, maior interatividade; quebra de
barreiras geograficas; multiplas linguagens; emissédo e recebimento instantaneo de
materiais; amplitude de fontes de pesquisa, entre outras (SANTOS, LEMOS &
BEZERRA, 2012).

Essas caracteristicas possibilitam a EaD o atendimento de variadas
demandas educacionais e o alcance de diversificados publicos: jovens e adultos
excluidos do acesso e permanéncia ao ensino regular; pessoas que tenham sido
transferidas para regides de dificil acesso, ou que se encontram no exterior, ou em
situacdo de carcere; cidaddos que estejam impedidos de acompanhar o ensino
presencial, por motivo de saude; bem como, pessoas com necessidades especiais
(BRASIL, 2005).
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Considerando o aspecto da expansdo e do atendimento as demandas
educacionais em todo o territério nacional, foram elaboradas e implementadas
regulamentacdes proprias no ambito das politicas publicas voltadas para a educacao
a distancia no Brasil. Entre essas regulamentacdes esta o artigo 80 da Lei de
Diretrizes de Bases da Educacgéo (LDB) n° 9.394/96, que contempla a educacéo a
distancia como modalidade oficial do sistema brasileiro de educacao e estabelece
que “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagao de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacédo
continuada” (BRASIL, 1996).

Com o objetivo de regulamentar o artigo 80 da LDB, no dia 19 de dezembro

de 2005, foi assinado o Decreto n°® 5.622, que em seu artigo 1° caracteriza a
educacao a distancia como:

modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos

processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e

tecnologias de informag&o e comunicagdo, com estudantes e professores

desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos
(BRASIL, 2005).

Esses pressupostos legais nos instigaram a refletir sobre os desafios postos
aos professores e as instituicbes que tiveram seus historicos académicos em
contextos “convencionais” de educagado presencial e agora, encontram-se em um
cenario no qual as ac¢des educacionais ocorrem entre sujeitos fisicamente distantes,

utilizando para isso uma comunicacdo mediada por recursos tecnoldgicos.

Oliveira e Sobrinho (2010) entendem gue os desafios emergentes do contexto
da convergéncia de tecnologias e praticas da EaD para o ensino presencial
implicam aos professores, além da habilidade para desenvolver novas praticas
pedagogicas, a necessidade de adquirir conhecimentos tecnologicos para a
utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas da informagédo e da comunicacdo. Nesse
sentido, Tori (2003) destaca que a hibridizacdo aproveita o que ha de vantajoso em
cada modalidade, considerando o contexto de aplicacao, os perfis dos estudantes, a

adequacao pedagogica, 0 custo e 0s objetivos educacionais.

7

Diante do exposto, € importante que o0s educadores conhegcam as
potencialidades e realizem praticas metodologicas aproveitando as melhores

estratégias que cada uma das modalidades pode propiciar; bem como é papel das
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instituicées, o provimento da estrutura adequada — de pessoal, de equipamentos e
de instalacdes — que assegure as condi¢cdes necessarias para novos modelos de

ensino.

O aspecto da coexisténcia das duas modalidades esta amparado pela
Portaria n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, regulamentada pelo Ministério da
Educacdo (MEC), que preconiza a oferta da carga horéria a distancia para cursos ou
disciplinas presenciais. Esta portaria institui a implantacdo de 20% da carga horaria
das disciplinas, ou do total da carga horaria de um curso presencial, por meio da

utilizacao das tecnologias de informac¢éo e comunicagao.

Apesar da Portaria n° 4.059/04 existir ha mais de uma década, o processo de
implementacdo dos 20% da carga horaria a distancia ainda ndo esta
institucionalizado no IFMA. Nesse sentido, este estudo ganha relevancia ao se
propor investigar os elementos que possam contribuir com o processo de
organizagdo didatica do ensino hibrido nos cursos de licenciatura presenciais, da

referida instituicao.

A motivacao para este estudo surgiu a partir das vivéncias e dos estudos
realizados na area do Ensino a Distancia ao longo da nossa trajetéria académica e
profissional, o que trouxe indagacdes e curiosidades sobre as quais nao era possivel,
num primeiro momento, ensaiar uma resposta, nem mesmo aprofundar as reflexdes

gue demandavam.

ApoOs o curso de Licenciatura em Pedagogia, surgiu, nho ano de 2009, a
oportunidade de vivenciar uma experiéncia como aluna do curso de especializacao
em Informatica aplicada a Educagéo, na modalidade a distancia. Os contatos com o0s
professores e colegas propiciaram momentos importantes de trocas de experiéncias

sobre o uso das tecnologias na educacéo.

Vivenciar e refletir sobre ser aluna da modalidade de educacdo a distancia
despertaram curiosidades e algumas preocupacdes, 0 que impulsionou a levantar
guestbes sobre os desafios da comunicacdo mediatizada e da interatividade em
Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVAS); observar os “vazios” dos ambientes
virtuais; perceber as vantagens para o aluno quanto ao fato de poder revisar as

aulas, ao seu tempo e lugar, quantas vezes julgasse necessario até que houvesse a
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compreensdao dos conteudos trabalhados; sentir o esforco necessario para
administracdo do tempo e participagdo nas atividades propostas. Esses foram
alguns aspectos importantes para que eu percebesse limites e potencialidades da

modalidade de ensino a distancia.

Ao iniciar minhas atividades como docente no Instituto Federal do Maranhéo,
na area de Tecnologias na Educacdo, no ano de 2010, e gestora da Educacdo a
Distancia, em 2013, foi possivel vivenciar o lado profissional com o0 ensino a
distancia e ampliar meus questionamentos: estariam esses profissionais preparados
para essas préticas de ensino a distancia? A instituicdo estaria provida de estrutura e
em concordancia com os instrumentos legais que amparam essa modalidade? Qual

a relevancia da implementacao da EaD nas instituicbes de ensino?

O contato mais estreito com a realidade do ensino a distancia trouxe a
motivacdo para iniciar o projeto desta pesquisa voltada a aprofundar reflexdes na
tentativa de elucidar tais questionamentos e, em especial, voltar o foco para a
organizacdo didatica da carga horaria a distancia nos Cursos de Licenciatura

presenciais, do IFMA.

Nesse sentido, a questao central que norteia esta pesquisa pode ser expressa
da seguinte maneira: quais elementos podem contribuir com o0 processo de
organizacdo didatica do ensino hibrido nos Cursos de Licenciatura presenciais, do
Instituto Federal do Maranhdao? Com vistas a buscar itinerarios para tal questao,
consideramos que a abordagem metodolégica quali-quantitativa seria a mais
adequada, considerando que a “pesquisa qualitativa se refere a qualquer tipo de
pesquisa que produza resultados néo alcancaveis através de procedimentos
estatisticos ou de outros meios de quantificagdo” STRAUSS E CORBIN (2008, p.23).

As fases da pesquisa foram planejadas de modo que, inicialmente, partiu de
uma revisdo da literatura especifica em busca de subsidios que permitisse
compreender o contexto da expansdo da educacado a distancia e da insercdo de
metodologias e praticas da EaD nos cursos presenciais. A partir dos subsidios
adquiridos na revisao da literatura, estruturamos a abordagem tedrica cuja finalidade
consistiu em favorecer uma compreensao mais ampla da problematica de estudo e

nortear a definicdo e elaboracéo dos instrumentos de coleta de dados: entrevistas e
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questionarios aplicados junto aos sujeitos da pesquisa.

Cabe salientar que os sujeitos da pesquisa foram constituidos por uma
professora de Lingua Portuguesa e sua turma composta por 44 estudantes do
primeiro periodo do Curso de Licenciatura em Biologia. A escolha por esses sujeitos
se deu em decorréncia da facilidade de contato, uma vez do desenvolvimento
projetos educacionais em EaD em colaboracdo com a referida professora, fato que
favoreceu os encontros para entrevistas, planejamentos e acompanhamento das

etapas propostas neste estudo.

Nosso primeiro contato no campo da pesquisa se deu com a diretora geral da
instituicdo, a quem explicamos a proposta e solicitamos autorizacdo para coletar os
dados, bem como os caminhos a seguir como: o0 planejamento e execucdo da
proposta a ser implementada com o percentual a distancia na disciplina Lingua
Portuguesa e as analises nos documentos institucionais que nos direcionariam no

caminho rumo as respostas das questdes desta investigacao.

O desenvolvimento do trabalho encontra-se estruturado em 5 capitulos, sendo

gue o primeiro capitulo constitui-se a introducao.

No segundo capitulo destacamos o0s objetivos geral e especificos tracados
como norteadores da nossa pesquisa.

O terceiro capitulo traz uma revisdo de literatura com subsecdes que irdo
contemplar a trajetéria historica da educacdo a distancia; as concepcdes e
fundamentos da educacdo a distancia; os sujeitos da modalidade a distancia; as
tecnologias, além de materiais didaticos e as praticas pedagoégicas em EaD. Os
referenciais tedricos apresentados nesse capitulo orientam a pesquisa no que tange

aos componentes necessarios ao ensino hibrido.

No quarto capitulo, apresentamos os aportes metodolégicos, estabelecendo-
se a base para a construcao desta pesquisa a partir da abordagem quali-quantitativa
de pesquisa em educacdo. Sao descritos, ainda, 0s instrumentos e 0s
procedimentos técnicos proprios da andlise de conteddo, de Laurence Bardin,
técnica adotada no tratamento e interpretacdo dos dados. Ainda no capitulo terceiro

descrevemos 0 contexto da investigacdo, caracterizando-se o0s sujeitos da pesquisa
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e os direcionamentos tomados dentro das fases propostas por Bardin (2011) para o
desenvolvimento da analise de conteudo.

No quinto capitulo apresentamos o0s resultados com as analises e
interpretacbes dos dados da pesquisa, sob a luz dos aportes tedricos que
fundamentaram todo o processo de investigacdo. As respostas as entrevistas e
questionarios foram agrupadas segundo relagdo com as questdes de estudo e
analisadas de forma a se extrair ideias, posicoes e percepc¢des mais recorrentes.

Apos os capitulos do desenvolvimento (2, 3, 4 e ), apresentamos o capitulo 6
de carater prospectivo para futuros trabalhos e no qual fazemos uma retomada aos
objetivos tragados neste trabalho, correlacionando-os com elementos das nossas

analises.
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2 OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Considerando a importancia da temética e vislumbrando a possibilidade de
contribuir para estabelecer condicbes mais efetivas nos processos de ensino e de
aprendizagem, destacamos o objetivo deste trabalho que consiste em investigar
elementos que possam contribuir com o processo de organizacao didatica do ensino
hibrido permitido pela Portaria MEC n° 4.059/04, nos cursos de licenciatura
presenciais do Instituto Federal do Maranhdo, de modo a fomentar a qualidade do

ensino.

2.2 Objetivo Especificos
Para o alcance do objetivo geral, definimos os seguintes objetivos especificos:

e Relacionar os componentes, em termos de infraestrutura administrativa,
pedagdgica e tecnolbégica, necessarios a implementacdo da carga
horaria a distancia;

e Conhecer as politicas que normatizam a educacdo a distancia no
contexto nacional e no Instituto Federal de Educagcdo do Maranhéo,
oferecendo subsidios ao ensino hibrido;

e Apresentar medidas que possam subsidiar a normatizacdo dos
Projetos dos Cursos de Licenciatura do IFMA, em consonancia com 0s
documentos legais, de modo a favorecer a efetividade do ensino

hibrido;
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e Identificar as percepcdes docentes e discentes em relacdo as
contribuicbes da utilizacdo das tecnologias e praticas da EaD no

ensino presencial.

Depreende-se que o alcance dos objetivos tragados neste trabalho oferece
subsidios a implementacdo da oferta da carga horéaria a distancia no ensino superior,
ao tempo que desvela estratégias que as instituicbes podem adotar para
institucionalizar o ensino hibrido. Nesta direcdo, os resultados encontrados podem
ser utilizados por Instituicbes de Ensino Superior (IES) que buscam uma
implementacéo critica da proposicéo em tela.
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3 PERSPECTIVAS TEORICAS

3.1 Tecnologias da Informacdo e Comunicacao e a Educacéao a Distancia

A intensiva utilizagdo das TDICs € fator marcante na sociedade na qual
estamos inseridos. Observamos evidéncias de uso dessas tecnologias nos setores
econdmico, politico, social e educacional. As inovacdes e o uso das TDICs vém
modificando a maneira como as pessoas se comunicam, interagem, se organizam,
aprendem, alterando, dessa forma, hébitos considerados ja consolidados pela
humanidade (FERREIRA; LOBO, 2005).

Atualmente, estar juntos no mesmo espaco fisico ndo é mais condi¢cdo
indispensavel para que professores e estudantes tenham experiéncias de ensino e
de aprendizagem. Os avanc¢os dos recursos tecnoldgicos e o processo acelerado de
difusé@o e inovacéo tecnologica favoreceu a remodelagem dos processos de ensino e,
propiciaram a criacdo e disseminacdo de novos modelos e projetos pautados na
autoaprendizagem, na autonomia e na flexibilidade, utilizando para isso, recursos
didaticos sistematicamente organizados e veiculados, possibilitando superar limites
de tempo e espaco (PETERS, 2003).

No contexto das mudancas provocadas pela insercdo das tecnologias,
emergiu a modalidade de educacgéo a distancia como um alternativa para atender
um publico adulto almejando ampliar conhecimentos e a formacao profissional. A
partir de entdo, diversas tecnologias foram utilizadas para mediatizar o ensino a
distancia, destacando-se o uso das correspondéncias, do radio, da televisdo, do
videocassete e das midias portateis. Todavia, o desenvolvimento da internet nos
anos 1990 trouxe a EaD maior interatividade, oportunizando as pessoas de
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diferentes lugares de todo o mundo condicbes de aprendizagens mais flexiveis,
dindmicas e colaborativas (FERREIRA; LOBO, 2005).

Sob essa perspectiva, Litto e Formiga (2009, p. 121) afirmam que:

As tecnologias interativas tém produzido grande impacto na sociedade,
alterando relacdes de tempo e espaco no trabalho, no lazer e nas relacbes
sociais. Compreender o aluno que vive essa nova realidade, suas
necessidades e especificidades, inseridas em um contexto socioeconémico
e cultural, e assim atendé-lo e forma-lo adequadamente e eficazmente, é
um grande desafio da escola contemporanea. Nao ha como ignorar as
novas linguagens, culturas e habitos dos jovens, para 0s quais a separagao
entre virtual e real é cada vez mais ténue. E bastante previsivel, pois, que
essa convergéncia entre real e virtual na educagdo seja fato inexoravel
(LITTO E FORMIGA, 2009, p. 121).

Embora a educacédo a distancia ndo seja algo tdo novo, ao contrario do que
algumas pessoas imaginam — tendo sua histéria iniciada na década de 1940 pela
evidencia de algumas experiéncias de cursos por correspondéncia convencional —
as bases legais que amparam essa modalidade no Brasil sédo consideradas recentes
e foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional (LDB n°
9394/96) e regulamentadas pelo Decreto n° 5.622, de 19 de fevereiro de 2005.

A expansao da EaD no Brasil aliada as normativas da base legal dispostas
em Leis, Decretos e Portarias abrem novas possibilidades as praticas pedagogicas
no ensino presencial. Apesar da forma lenta que vem ocorrendo, 0S recursos e as

técnicas destinados a educacdo eletronica virtual vém sendo descobertos e
aplicados a educacao convencional (TORI, 2009).

A esse respeito, Moran (2009) revela que o ensino a distancia pode ser
ofertado nos mesmos niveis que o ensino regular (Ensino Fundamental, Médio,
Superior e na Pos-Graduacao), contudo, € mais adequado para a educacdo de
adultos, principalmente para aqueles que ja tém experiéncia consolidada de
aprendizagem individual e de pesquisa, como acontece no ensino de graduacéo e

de pos-graduacéo.

No ensino superior, de um modo geral, a oferta da EaD esta atrelada a
necessidade de atender, de forma rapida e flexivel, a demanda reprimida de

profissionais com formagdo em nivel superior e potencial para responder as novas
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exigéncias do mundo do trabalho (CASTELLS, 2006).

Os projetos educacionais organizados na modalidade a distancia e ofertados
pelas Instituicdes de ensino utilizam as tecnologias da informacao e da comunicacao
gue vao desde o material impresso até os Ambientes Virtuais de Aprendizagem —
entendidos como um conjunto de ferramentas, pedagogicamente preparadas e
articuladas para fornecer o maximo de interatividade em uma relagdo pedagogica
mediada por computadores, por meio da utilizacdo das ferramentas interativas
disponibilizadas pela Internet (SARTORI, 2002).

Para viabilizar os cursos a distancia, as Instituicbes de Ensino Superior (IES)
precisam reestruturar seus ambientes, investir na aquisicdo de equipamentos e
programas computacionais, mobilizar quadro de pessoal e normatizar 0os processos
por meio de documentos institucionais. Os profissionais envolvidos nessa
modalidade de ensino também precisam adaptar suas praticas e criar novas formas
de promover o ensino, agora, mediado por recursos tecnologicos. Os estudantes,
por sua vez, também precisam adaptar-se a uma pratica pedagodgica que exige
deles novas formas de se comunicar e interagir, além da necessidade de aperfeicoar
habilidades como disciplina, autonomia para realizar os estudos, criatividade e
criticidade (TARDIF, 2002).

Os aspectos elencados no paragrafo anterior sinalizam componentes que
esta pesquisa se propde a investigar acerca das estratégias necessarias a

implementacéo da carga horaria a distancia em cursos superiores presenciais.

3.2 Autilizagdo das TDICs pelos docentes no ensino a distancia

A educacao a distancia cresceu em numero de ofertas de vagas de forma téo
exponencial, que podemos ignorar seus efeitos e resultados. Praticas improvisadas
e sobreposicdes de métodos e materiais precisam ser evitadas. E necessario investir
no aperfeicoamento do profissional, regulamentar a atividade, aléem de definir e
acompanhar indicadores de qualidade (ALVES; NOVA, 2003).

O cenério educativo para o ensino a distancia requer uma préatica docente

provida de novos conhecimentos, habilidades e competéncias que envolve o uso
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das TDICs. A respeito da relacdo entre a pratica docente e o uso das tecnologias
digitais, Petris e S& (2013) sinalizam para um redimensionamento do papel do
professor na formacao universitaria. Nessa perspectiva, Girafa (2010) alerta para os
problemas no cotidiano escolar causados pela lacuna existente entre a formacao do
professor e seu preparo para usar recursos associados as tecnologias digitais. Para
a autora, a formacgdo dos professores para uso critico das tecnologias é uma das
premissas para criacdo de modelos pedagdgicos que contribuam efetivamente com

0 processo educativo.

Behrens (2007) ressalta que a pratica docente deve ter o foco no sucesso da
aprendizagem, e para isso, faz-se necessario analisar a realidade e aplicar métodos
gue envolvam o aprender a aprender, além da producdo do conhecimento. Sobre
esses métodos, Masetto (2011) corrobora ao destacar que a utilizacdo das TDICs
define novas acbes para o papel do professor, e isto implica inovagées em relagao
ao planejamento das aulas, que passam a ser preparadas com foco no
desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes, de acordo com as competéncias
e habilidades esperadas, ndo apenas considerando aspectos cognitivos, nesse

sentido, o professor passa a atuar também como mediador do processo educacional.

Depreende-se que esse profissional, ao assumir uma postura reflexiva, critica
e investigativa como atitudes que possibilitam participar na construcdo de sua
profissdo e no desenvolvimento da inovacdo educativa, ndo s6é compreenderdao e
explicardo melhor os processos educativos dos quais participa, como também
contribuirdo “(...) na transformacdo da realidade educacional no ambito de seus
projetos pessoais e coletivos” (RAMALHO, 2004, p. 23).

Kenski (2006) também contribui com esta discussdo, ao afirmar que a
perspectiva das novas tecnologias de informagao e comunicagao, “ao ser assumida
como possibilidade didatica, exige que, em termos metodoldgicos, também se
oriente a pratica docente com base em uma nova logica” (KENSKI, 2006, p. 46). E
essa “nova logica” que a presente investigacdo busca compreender, a partir de uma
experiéncia com a implementagdo de um percentual de carga horaria a distancia em

uma disciplina do ensino superior presencial no Instituto Federal do Maranhéo.

Estudos da area da educacao a distancia apontam a flexibilidade de tempo e
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espaco como uma das principais caracteristicas da atuacdo docente em EaD.
Conforme sublinha Belloni (2008), as metodologias de interacdo mediatizadas em
ambientes de ensino a distancia combinam a flexibilidade da interacdo humana com

a independéncia no tempo e no espaco.

Em ambientes virtuais a utilizacdo de recursos tecnolégicos que propiciem
vinculos entre o professor-aluno-contetdo é de fundamental importancia para a
discussdo sobre os temas tratados e para que o0s estudantes sintam-se
constantemente motivados a aprender. Recomendamos que esses vinculos sejam
estabelecidos, segundo a perspectiva de Bakhtin (1999), com a intencdo de
estabelecer a comunicacdo e ndo apenas exteriorizar pensamentos, ndo esperando

do ouvinte uma postura passiva, mas, aguardando uma postura de coautoria.

Outra abordagem apresentada por Belloni (2008) trata da multiplicidade de
funcbes atribuida ao professor devido ao uso dos meios tecnolégicos para
mediatizar o ensino, e afirma que “o uso mais intenso dos meios tecnolégicos de
comunicacao e informacédo torna 0 ensino mais complexo e exige a segmentacao do
ato de ensinar em multiplas tarefas, sendo esta segmentacdo a caracteristica
principal do ensino a distancia” (BELLONI, 2008, p. 79). Essa segmentacdo das
funcdes docentes no espaco da educacdo a distancia pressupde uma divisdo do
trabalho distinta do ensino presencial, conforme explicita a autora:

(...) as funcBes de selecionar, organizar e transmitir o conhecimento,
exercidas nas aulas magistrais no ensino presencial, correspondem em EaD
a preparagdo e autoria de unidades curriculares (cursos) e de textos que
constituem a base dos materiais pedagogicos realizados em diferentes
suportes (livro-texto ou manual, programas em audio, video ou informética);
a funcdo de orientacdo e conselho do processo de aprendizagem passa a
ser exercida ndo mais em contatos pessoais e coletivos de sala de aula ou
atendimento individual, mas em atividades de tutoria a distancia, em geral

individualizada, mediatizada através de diversos meios acessiveis
(BELLONI, 2008, p. 80).

Diante do que apresenta a autora, fica evidente perceber que os cursos de
nivel superior responsaveis pela formacao inicial para a docéncia ndo dao conta de
desenvolver suficientemente os conhecimentos, as habilidades e as atitudes
necessarias ao professor, pois a tecnologia ainda nao foi plenamente incorporada ao
longo do curso para atingir seus objetivos educacionais (RAMOS, 2011).
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Ponte (2000) evidencia duas categorias de formacdo: a técnica e a
psicopedagdgica. A formacéo técnica esta relacionada ao dominio das tecnologias e
dos ambientes onde séo utilizadas. A falta ou a deficiéncia do dominio tecnoldégico
pode tornar-se um obstaculo para o ensino hibrido considerando que a execucéo de
atividades docentes em ambientes virtuais requer o0 manuseio de recursos
computacionais. Ja a segunda formacao destacada pelo autor esta relacionada com
o desenvolvimento das competéncias psicopedagogicas necessarias a
implementacdo dos recursos tecnoldgicos para o aprimoramento/acompanhamento

da aprendizagem e do desenvolvimento cognitivo dos estudantes.

Blandin (1990) apud Belloni (2008, p. 87) apresenta ainda, outros aspectos

promissores a renovacao dos processos formativos dos professores, a saber:

e Competéncias de comunicacdo, mediatizadas ou nao, que
possibilitem ao professor trabalhar de forma coletiva;

e Capacidade de trabalhar com método, para sistematizar e
formalizar procedimentos e métodos para alcance da qualidade e da
produtividade;

e Capacidade de “capitalizar”, ou “traduzir’ e apresentar seus saberes
e experiéncias de modo que outros possam aproveita-los e saber
aproveitar e adequar as suas necessidades o saber dos outros
formadores, competéncia importantissima para evitar a tendéncia,
muito comum no campo educacional, de “reinventar constantemente a

roda”.

Diante do exposto, compreendemos que 0s cursos de formacao inicial
precisam passar por mudancas, especialmente no que tange aos curriculos, de
modo que contemplem a reflexdo acerca das potencialidades, limites e uso
pedagogico das TDICs. Os aspectos topificados anteriormente podem proporcionar
aos professores, desde sua formacao inicial, situacdes para reflexado, avaliacdo e
discusséo sobre as limitagdes e possibilidades do uso das TDICs em suas praticas
pedagogicas, de modo que poderdo desenvolver maior predisposicdo ao uso de

recursos tecnoldgicos.
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3.3  Sujeitos e fungdes no ensino a distancia

A estruturacdo de um programa ou curso a distancia pode “apresentar
diferentes desenhos e mdltiplas combinacbes de linguagens e recursos
educacionais e tecnologicos” (BRASIL, 2007). Esse processo de estruturagdo €
integrado por uma equipe multidisciplinar composta por sujeitos que assumem
papéis especificos, mas, em conjunto, sdo responsaveis pelo planejamento e pelo
desenvolvimento das atividades pedagodgicas. As definicbes das funcdes desses
sujeitos podem variar de uma instituicdo para outra e, segundo os Referenciais de
Qualidade para Educacao Superior a Distancia - RQESD (BRASIL, 2007, p. 19):

[...] qualguer que seja a opcao estabelecida, os recursos humanos devem
configurar uma equipe multidisciplinar com funcdes de planejamento,
implementacdo e gestdo dos cursos a distancia, onde trés categorias
profissionais, que devem estar em constante qualificagdo, séo essenciais

para uma oferta de qualidade: docentes, tutores, pessoal técnico-
administrativo (BRASIL, 2007, p. 19).

A seguir, apresentamos algumas funcdes categorizadas por Santos, Lemos &,
Bezerra (2012) e Couto et al. (2008), adotadas por universidades publicas que
ofertam cursos na modalidade de ensino a distancia, ressaltando que os agentes
descritos atuam diretamente no acompanhamento do aluno e na elaboracdo dos

materiais didaticos.

Tutor — media o processo pedagogico junto aos estudantes geograficamente
distantes. Atende-os e o0s orienta na execucdo das atividades, auxiliando na
organizacdo do tempo e dos estudos. Sua funcéo foi criada para auxiliar o professor
formador nos casos em que o0 numero de estudantes torna inviavel o

acompanhamento.

Professor Formador — acompanha e operacionaliza a disciplina durante o
periodo em que ela esta acontecendo. E responséavel pela elaboracio das provas e

das atividades e orienta os tutores nos objetivos e entraves do conteudo.

Professor Conteudista — também chamado professor autor, € responséavel
pela producdo do material didatico de determinada a disciplina ou curso. Costuma
ser um especialista na area do material que elabora. A organizacdo do material
costuma variar de acordo com a instituicdo, pode ser no formato de livro, fasciculos,

aulas, ou até mesmo um roteiro no formato de um estudo dirigido.
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Pedagogo - responsavel por acompanhar e apoiar as acdes de ensino e
aprendizagem com o objetivo de facilitar ao méximo o processo de construcdo do

conhecimento;

Designer instrucional - responsavel por fazer a adequacédo dos materiais e
elaboracdo de alguns componentes do curso (guias de estudo, por exemplo). Em
conjunto com o pedagogo define o modelo do curso, articulando entre os diferentes

profissionais a concepcao de aprendizagem e as midias a serem trabalhadas;

Revisor Textual - profissional que executa a correcdo ortografica, segundo a
norma culta da Lingua Portuguesa, e ainda, aspectos textuais, como a coeréncia do
texto;

Programadores e Técnicos do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) -
responsaveis pela adaptacdo, manutencdo e resolucdo das questdes relacionadas
ao AVA.

Ao analisar as funcdes dos sujeitos que integram a EaD, percebemos que
qualquer gue seja a atuacdo do docente no ensino a distancia, ele ndo tem o papel
de detentor exclusivo do conhecimento. Sua funcdo ndo esta centrada na
transmissdo de conteddos, mas na promocdo de situacfes que possibilitem o
desenvolvimento da autonomia do estudante, da cooperagédo e da interagdo. Deve,
ainda, desenvolver atividades que mantenham o interesse dos estudantes no

sentido de apoia-los e encoraja-los durante todo o curso.

Moore e Kearsley (2008) apontam que o planejamento de um curso a
distancia “requer ndo apenas o especialista em conteddo, mas também profissionais
da area de instrucdo, que possam organizar o conteudo de acordo com aquilo que é
conhecido a respeito da teoria e da pratica do gerenciamento da informacgéo e da
teoria do aprendizado” (MOORE E KEARSLEY 2008, p.15).

3.4 Recursos e materiais didaticos para o ensino a distancia

Qualquer que seja a tecnologia empregada — computador, redes de

computadores, TV educativa, webconferéncia, teleconferéncia, videos, entre outras
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— e as midias utilizadas como recursos de aprendizagem em um programa de EaD —
materiais impressos, softwares, radio, televisdo, internet etc. — faz-se necessario
uma atencao especial ao modelo pedagodgico adotado, que deve estar explicito no
planejamento do programa de EaD e nas acdes didaticas empregadas (SANTOS,
LEMOS &, BEZERRA, 2012).

Litwin (2001) destaca que, historicamente, convencionou-se a premissa de
gue o éxito de cursos a distancia estaria diretamente relacionado com a elaboracao
de materiais autossuficientes para gerar uma proposta de aprendizagem. A autora
considera, contudo, que os materiais didaticos ndo sdo suficientes para assegurar a
aprendizagem e pondera ao afirmar que:

(...) a complexidade da apreensdo do conhecimento e a necessidade de
proporcionar permanentemente espacos para a reflexao, seja nos encontros
de estudantes, seja em situacdes em que os estudantes se relacionam com
um especialista ou recorrem a experiéncias variadas, mostram as

dificuldades de uma proposta em que se considerem o0s materiais
autossuficientes (LITWIN, 2001, p. 14).

A interacdo do educando com o contetado por meio do material didatico é
considerada uma das trés formas de interagdo fundamentais para a aprendizagem,
ao lado da interacdo dos educandos com os educadores e dos discentes com 0s
discentes. Em contextos educacionais, tanto presenciais quanto a distancia, essas
trés dimensdes da interatividade precisam ser contempladas, tendo em vista a
complexidade e a qualificacdo dos processos educativos (MOORE & KEARSLEY,
2008).

Os materiais educacionais veiculados em programas e cursos a distancia,
contam com recursos tecnoldgicos que permitirdo a comunicagéo, a cooperacao e a
informacgéo, necessarias a construcdo do conhecimento pelo estudante. Conforme
Amaral & Figueiredo (2010, texto digital), eis alguns recursos e materiais utilizados

no ensino a distancia:

Material Didatico Impresso ou on-line (Bibliotecas Virtuais).

Ferramentas virtuais: Férum de discussdo - espaco assincrono para troca
de informagfes entre os alunos e professores tutores; Chat (Bate-papo) -
permite a comunicagdo sincrona de forma mais interativa e dinamica;
Webmail - caixa postal da sala de aula virtual para a troca de informacdes
entre alunos, professores, coordenadores e supervisores.

Portfélio: local para o aluno se apresentar, inserir sua foto, escrever sobre
suas preferéncias e inserir um mini curriculo.

Bloco de AnotacBes: Espaco do aluno, porém as informacdes podem ser
“socializadas” por todos os atores do processo de aprendizagem.
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Enquetes: espaco para realizar enquetes sobre um tema polémico
(AMARAL & FIGUEIREDO 2010, texto digital).

Para as autoras, a utilizacdo dos recursos destacados produz uma dimensao
importante, uma vez que é por meio da integracdo das midias, adaptadas ao
desenho pedagdgico do programa/curso, que sera possivel minimizar os efeitos da

distancia fisica em relacéo aos estudantes.

Os Conteudos Didaticos Digitais (CDDs), também conhecidos como Objetos
Virtuais de Aprendizagem, sdo classificados como outra categoria de recursos
digitais que podem ser usados, reutilizados ou combinados com outros para formar
uma unidade de instrucéo aplicavel a um ou mais contextos. O uso dos CDDs visa a
construcdo de conceitos por meio de atividades exploratérias e possibilita operacdes
instrumentais (SANTOS, LEMOS &, BEZERRA, 2012).

Considerando que alguns assuntos abordados podem ser mais bem
explicados por meio de imagens em movimento, o video é outra ferramenta que
favorece o ensino e a aprendizagem na EaD. As imagens do video causam impacto
e falam por si mesmas. Os sons aumentam o realismo e a representacdo da
realidade (CARVALHO & GONGCALVES, 2000).

Conforme ressalta Belisario (2003 apud SALES e NONATO, 2007, p. 5), o
grande desafio na elaboracdo do material para o ensino a distancia, é justamente
‘produzir um material didatico capaz de provocar ou garantir a necessaria
interatividade”. Portanto, é necessario que apresente uma linguagem dialogica “que,
na auséncia fisica do professor, possa garantir certo tom coloquial, reproduzindo
mesmo, em alguns casos, uma conversa entre professor e aluno, tornando sua

leitura leve e motivadora”.

Filho e Santos (2005, p. 6 e7) destacam que, o material didatico em EaD deve

ser elaborado com base nas caracteristicas a seguir:

e Autoexplicativo: permitindo a autoaprendizagem;
e Motivador: incentivando e estimulando o estudo;

e Variado: mas adequado aos muitos estilos de aprendizagem;
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e Interativo: permitindo ao aprendiz um papel ativo e proporcionando que
ele construa seu aprendizado em nivel de sensibilizacao diferenciado;

e Prético: possibilitando encontrar as informagbes para entender
gualquer ponto que ndo tenha compreendido;

e Autdbnomo: permitindo que o aprendiz “navegue” livremente pelo

material proposto implicando estruturagdo propria do seu conhecimento.

De modo geral, a escolha dos materiais deve sempre estar pautada em um
plano de ensino, e responder aos objetivos de aprendizagem tracados. Em situacfes
de ensino a distancia € comum perceber o uso do ambiente virtual como repositorio
de materiais, como o0 antigo setor no qual o professor depositava 0s textos para
serem reproduzidos pelos estudantes. Mesmo que seja esta sua Unica utilizacao, &
importante refletir sobre alguns aspectos que perpassam pelo teor, quantidade e

finalidade desses contelidos.

Quando tratamos dos aspectos “teor” e “quantidade”, nos referimos ao
cuidado que se deve ter de ndo oferecer material em demasia que possa causar
desmotivacdo ou implicara na leitura inadequada; e também o cuidado de ajustar o

nivel de dificuldade dos contelidos as necessidades dos estudantes.

3.5 Os ambientes virtuais de aprendizagem

Conforme Tavares (2009, texto digital), Ambiente Virtual de Aprendizagem é
caracterizado como “um ambiente criado na Internet através do uso de diferentes
recursos tecnoldgicos reunidos a fim de criar um contexto educacional que

possibilita diferentes tipos de interacdo entre aluno, professor e conteudo”.

Pereira et al (2007) corrobora ao informar que o conjunto de ferramentas
eletrbnicas de um AVA integra um sistema que permite 0 gerenciamento e a
administracdo dos variados aspectos da aprendizagem como: disponibilizar e
organizar conteudos, acompanhar atividades, avaliar o processo de ensino e de

aprendizagem e fornecer ao estudante suporte a distancia e comunicacao eletrénica.

Para Gonzalez (2005), os recursos de um ambiente virtual podem ser
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organizados em funcionalidades agrupadas em quatro categorias:

1 Ferramentas de Coordenacdo — essas ferramentas organizam e
subsidiam a dindmica de um curso e sdo utilizadas pelo professor para
disponibilizar material didatico de apoio as atividades dos alunos. E possivel
encontrar diversas ferramentas nos ambientes virtuais de aprendizagem, as
guais, em geral, sdo denominadas de acordo com a funcionalidade que lhe
€ atribuida. Elas oferecem recursos para informar, orientar e avaliar o
desenvolvimento do curso.

2 Ferramentas de comunicagdo — englobam foruns de discusséo, bate-
papo e correio, internos ao ambiente.

3 Ferramentas de Producéo dos Alunos ou de Cooperacdo — espaco de
publicacdo e organizacdo do trabalho dos alunos, através do portfélio e
diario. Nessas ferramentas também se incluem o mural (espaco para
pequenos recados) e o perfil, um espaco de apresentacdo dos participantes
dos cursos. O recurso grupos permite a organizacéo dos alunos e oferece
um espaco comum de publicagédo, o portfdlio do grupo.

4 Ferramentas de administracdo — sdo ferramentas de apoio aos gestores
institucionais no gerenciamento da parte administrativa do curso
(GONZALEZ, 2005, p. 42 e 43).

Gonzalez (2005) também agrupa as funcionalidades do AVA em trés
categorias de apoio aos gestores:

a) Gerenciamento do Curso — oferece recursos ao coordenador do curso e
aos formadores (professores) para que administrem o cronograma do curso,
as ferramentas disponibilizadas no ambiente, inscri¢des etc.
b) Gerenciamento dos alunos — fornece acesso a relatérios sobre acesso,
frequéncia no ambiente e utilizagdo de ferramentas por parte dos usuarios.
¢) Ferramentas de apoio a tutoria — no caso do professor-tutor, permitem
gue transfira para o ambiente todo o material didatico de que necessita,
atualize a agenda e habilite outras ferramentas. No caso do formador,
também permite que transfira para o ambiente todo o material didatico de

gue necessita, atualize a agenda e a dindmica e selecione ferramentas
(GONZALEZ 2005, p. 44).

As plataformas de ensino a distancia consistem em um sistema que oferece
um conjunto de ferramentas com as quais o docente e/ou especialista técnico
poderd criar/gerenciar um curso completamente a distancia ou um componente a

distancia complementar a um curso presencial.

Atualmente, podemos encontrar diversas plataformas para a criagdo de
cursos a distancia, incluindo algumas gratuitas, como a plataforma Teleduc
(desenvolvido por uma equipe da Universidade de Campinas) e a plataforma Moodle

(acrénimo para Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment).

A plataforma Moodle constitui-se um ambiente digital de aprendizagem
destinado ao suporte de atividades mediadas pelas tecnologias de informacéo e

comunicacdo e desenvolvidas, principalmente, nos sistemas de ensino a distancia.
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Atualmente, o Moodle tem se destacado como um importante ambiente para o
ensino a distancia por apresentar flexibilidade quanto a implementacao, baixo custo
e valor educativo. Além disso, outra grande vantagem é a possibilidade de acesso
aos conteudos e ferramentas de interatividade disponiveis no ambiente

independentemente de horéario ou localizagdo geogréafica (ALMEIDA, 2004).

De forma geral, o ambiente Moodle consiste em uma pégina da internet, onde
os professores disponibilizam recursos — foruns, chats, slides, videos, entre outros —
para desenvolver atividades com os estudantes. O gerenciamento do ambiente é
realizado por um usuéario administrador responsavel pela configuracdo das salas e

controle de acesso de usuarios.

Para Boneu (2007) existem algumas caracteristicas basicas e imprescindiveis
gue uma plataforma para o ensino a distancia deve ter: interatividade (possibilidade
de uso de ferramentas para se comunicar com 0s demais sujeitos do processo de
ensino e de aprendizagem), flexibilidade (capacidade de adaptacdo da organizacéo
didatica as necessidade da instituicdo), escalabilidade (capacidade de funcionar com
qualquer numero de usuarios) e uniformizacdo (capacidade de reutilizacdo de

recursos)

3.6 Incluséo da carga horéaria a distancia em cursos presenciais

A internet e a oferta de cursos e materiais virtuais, oportunizam a
aprendizagem em qualquer lugar, a qualquer hora e com muitas pessoas diferentes
(ALMEIDA & VALENTE, 2012). A “medida em que avangam as tecnologias de
comunicacao virtual (que conectam pessoas que estéo distantes fisicamente como a
Internet, telecomunicacgdes, videoconferéncia, redes de alta velocidade) o conceito
de presencialidade também se altera” (MORAN 2002, p.3).

Ja é realidade no cenario educacional brasileiro a oferta de parte das
disciplinas integrantes do curriculo, na modalidade a distancia. Cabe entéo, indagar:
como essas instituicbes estdo conduzindo tal experiéncia, tendo em vista as

especificidades desta modalidade de ensino?

A convergéncia de metodologias entre as modalidades a distancia e o0 ensino
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presencial € concebida de forma a mesclar ou alternar momentos em que o
estudante participa de interacdes a distancia, por meio de um ambiente virtual de
aprendizagem, com outros momentos em gue 0 ensino ocorre na forma presencial
(ZANOTTO et al, 2014).

A coexisténcia de metodologias das modalidades de educacao presencial e a
distancia — também denominada ensino hibrido (MOORE & KEARSLEY, 2008), em
alguns casos também é chamado de blended (TORI, 2009); ou misto (CHAVES
FILHO et al, 2006).

No Ensino Superior, o ensino hibrido estd amparado pela Portaria MEC n°
4.059/04 (Anexo 1V), que, conforme redacdo do Art. 1°, Paragrafo 2°, preconiza que
“as instituicbes de Ensino Superior podem oferecer as disciplinas parcial ou
integramente a distancia, desde que a oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por cento)
da carga horaria total do curso”. Nesse percentual estabelecido pela Portaria, o

processo de ensino & mediado por recursos tecnolégicos (BRASIL, 2004).

Concordamos que a flexibilizacdo dos curriculos com o uso do percentual de
atividades virtuais favorece a convergéncia entre as modalidades. No entanto, para
ISSO,

[...] se faz necesséario projetar um modelo pedagdgico de EaD que
possibilite o alcance pleno dos objetivos educacionais da mesma forma que
no oferecimento de disciplinas presenciais. Nesse sentido, o planejamento

pedagogico/tecnoldégico precisa ser pensado e implementado de forma
sistematica (AMARAL & FIGUEIREDO, 2010, texto digital).

As abordagens adotadas para a implantacdo do ensino a distancia devem
pautar-se em possibilidades flexiveis, aliadas ao desafio de fazer educacdo de
maneira inovadora. Devem também ter como base uma ampla e profunda
compreensao de ambientes virtuais de aprendizagem, bem como conhecimento dos
aspectos comunicacionais mediados pelas tecnologias. A implantagdo da
semipresencialidade no ensino requer outro pressuposto para uma variedade
extensa de estratégias educacionais que seria 0 resgate do principio de como as

pessoas aprendem de modo profundo e significativo (ZANOTTO et al, 2014).

Tarcia e Cabral (2010) alertam que € preciso ter claro que toda acdo no

processo de implantagdo da semipresencialidade pode gerar algum tipo de
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desconforto por parte dos gestores da instituicdo. Entretanto, vale ressaltar que “a
pressa ndo € amiga dos processos educativos, pois nem sempre a acao sem
conscientizacdo e amadurecimento gera bons e duradouros resultados” (TARCIA E
CABRAL, 2010, p.22). Segundo as autoras, para a efetividade da implementacéo da
semipresencialidade, € necessario subsidiar a acdo dos docentes “tanto no ambito
pedagdgico como no tecnolégico, por meio do desenvolvimento de projetos que
possibilitem também proporcionar-lhes uma boa visdo da educacéo e da educacéo a
distancia” (ibid).

Para Garrison e Vaughn (2008), as propostas de ensino hibrido mesclam o
potencial das praticas desenvolvidas no ensino presencial com as praticas e
metodologias do ensino a distancia, o que nédo significa a transposicdo simples e
acabada de praticas de uma modalidade para a outra. Mill et al. (2013) apontam
alguns principios que precisam ser observados em modelos de ensino a distancia:
conhecimento e habilidade no uso das TDICs; conhecimento do perfil dos
estudantes; objetividade da unidade de ensino; atualidade dos materiais; adequacéao

do nivel de linguagem; gestdo da sala de aula virtual.

Os aspectos mencionados por Mill et al. (2013) implicam na necessidade de
reformulagBes nos curriculos ou, até mesmo, a criagdo de um novo curriculo nos

cursos que assumirem a experiéncia dos 20% da carga horaria na modalidade EaD.

Segundo o Decreto Federal n. 5.622/05 (8§ 2° art.3°):

Os cursos e programas a distancia poderdo aceitar transferéncia e
aproveitar estudos realizados pelos estudantes em cursos e programas
presenciais, da mesma forma que as certificac6es totais ou parciais obtidas
em cursos e programas a distancia poderdo ser aceitas em outros cursos
presenciais ou a distancia (BRASIL, 2015).

A possibilidade de migrar de uma modalidade de ensino a outra se deve ao
fato de ambas serem autorizadas e reconhecidas oficialmente, ndo havendo,

portanto, distincdo quanto a modalidade de ensino.

A portaria n° 4.059/04 também estabelece que “a tutoria das disciplinas
ofertadas na modalidade semipresencial implica na existéncia de docentes
qualificados em nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico do curso, com

carga horaria especifica para os momentos presenciais e os momentos a distancia”
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(BRASIL, 2004).

Assim, destacamos a necessidade premente de planejamento das etapas a
distancia dos cursos ndo apenas sob a perspectiva de uma reproducdo do que
ocorre na modalidade presencial para a modalidade a distancia. E recomendavel o
uso de tecnologias e formas de comunicacdo que favorecam oportunidades para o
desenvolvimento de projetos compartilhados e que propiciem a construcdo de

conhecimento, as interacdes e que respeitem as diferencas culturais.

A aplicacao da Portaria MEC n°. 4.059/04 exige preparacfes administrativas,
pedagdgicas e tecnoldgicas da IES no sentido de garantir a qualidade do ensino a
distancia. Sobre o aspecto da qualidade, o préprio Ministério da Educacéo elaborou
os Referenciais de Qualidade para a Educacédo Superior a Distancia (RQESD) com
as diretrizes e critérios a serem observados na implementacdo da EaD. Embora o
documento nao tenha forca de lei, contém subsidios que vao ajudar as instituicdes
nos processos de regulacao, supervisao e avaliacao da EaD.

Considerando que os RQESD tratam de aspectos que dizem respeito
especificamente a operacionalizacdo da modalidade a distancia, tomamos as
diretrizes dispostas neste documento — ampliadas com subsidios do aporte teérico
apresentado nesta dissertacdo — como base para o alcance do objetivo proposto no
tépico introdutério deste trabalho que trata de: apresentar medidas que possam
subsidiar a organizacéo didatica dos Cursos de Licenciatura do IFMA, de modo a

favorecer a efetividade do ensino hibrido.

Conforme ja mencionamos neste trabalho, a carga horaria em educacgéo a
distancia néao é algo trivial e, portanto, exige o planejamento de acbes em diferentes
perspectivas. Nesse sentido, a partir do Decreto 5.622 (BRASIL, 2005),
sistematizamos nos paragrafos seguintes alguns aspectos que precisam ser

observados para a estruturacao curricular de cursos no formato de ensino hibrido.

Exigéncia de encontros presenciais para as avaliagcbes, estagios,
apresentacao de TCC, atividades laboratoriais, se previstas nos projetos
pedagdgicos dos cursos (art. 1° do Decreto 5.622/05) — sobre esse pressuposto,
€ importante que os Projetos dos Cursos apresentem uma redacao explicita acerca

dessa exigéncia, bem como as diretrizes para a sua execucao.
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Prevaléncia das avaliagcbes presenciais sobre as avaliagcbes na
modalidade a distancia (art. 4° do Decreto 5.622/05) — destaca-se a importancia
de especificar a porcentagem de prevaléncia da avaliacdo presencial sobre a
avaliacdo a distancia nos Projetos dos Cursos de modo a orientar as praticas
pedagdgicas docentes. No tocante a este ponto, vale refletir sobre a necessidade de
adaptacdes do Sistema de Registro Académico para recepcionar as notas das
avaliacbes a distancia, visto que se trata de um parametro previsto no Sistema

Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES).

Detalhamento dos servigcos de suporte e infraestrutura no tocante as
instalacbes fisicas e infraestrutura tecnoldégica de suporte e atendimento
remoto aos estudantes e professores (Art. 12 do Decreto 5.622/05) — esse topico
trata das estruturas e servicos necessarios a execucao da carga horaria a distancia,
0s quais devem ser destacados nos Projetos dos Cursos e em documentos
normativos da instituicdo: o Ambiente Virtual oficial; os diferentes canais de
comunicacdo assincronos e sincronos que possibilitardo as interacdes a distancia
como féruns, chats, correio eletrénico, entre outros; os setores e a equipe
multidisciplinar de apoio a organizacdo dos materiais didaticos; os ambientes e
horarios disponiveis aos alunos para acesso aos materiais virtuais; as midias
utilizadas como: impressos, videos, audios, objetos de aprendizagem, entre outros.
A esse respeito, extraimos dos RQESD as seguintes orientacdes que sao
pertinentes ao Projeto Politico e Pedagdgico dos Cursos hibridos:

Descrever como se dara a interacdo entre estudantes, tutores e professores
ao longo do curso, em especial, 0 modelo de tutoria,;

Informar aos estudantes, desde o inicio do curso, nomes, horarios, formas e
ndmeros para contato com professores, tutores e pessoal de apoio;
Descrever o sistema de orientagdo e acompanhamento do estudante,
garantindo que os estudantes tenham sua evolugcdo e dificuldades
regularmente monitoradas, que recebam respostas rapidas a suas dividas,
e incentivos e orienta¢cdo quanto ao progresso nos estudos;

Facilitar a interacdo entre estudantes, por meio de atividades coletivas,
presenciais ou via ambientes de aprendizagem adequadamente

desenhados e implementados para o curso, que incentivem a comunicacao
entre colegas (BRASIL, 2007).

Previsdo de atendimento apropriado a estudantes com necessidades
especiais (Art. 13 do Decreto 5.622/05) — os Projetos dos Cursos nao podem

deixar de contemplar praticas de ensino a distancia condizentes com as leis e
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decretos a respeito da garantia de acessibilidade. Assim, é importante ressaltar a
disponibilizagdo de midias auditivas para deficientes visuais; elaboracdo de videos
na Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), para estudantes surdos, entre outras acfes

gue venham a garantir a acessibilidades para todos os estudantes.

Os Referenciais de Qualidade para o Ensino Superior a Distancia também
trazem subsidios com funcdo indutora, ndo s6 em termos da propria concepcao
tedrico-metodoldgica da modalidade EaD, mas também da organizacao institucional
para a oferta de cursos hibridos. Assim,

(...) embora a modalidade a distancia possua caracteristicas, linguagem e
formato préprios, exigindo administracéo, desenho, l6gica,
acompanhamento, avaliagdo, recursos técnicos, tecnoldgicos, de infra-
estrutura e pedagdgicos condizentes, essas caracteristicas s6 ganham
relevancia no contexto de uma discussao politica e pedagdgica da acao
educativa.

Disto decorre que um projeto de curso superior a distancia precisa de forte
compromisso institucional em termos de garantir o processo de formacao

gue contemple a dimensé&o técnico-cientifica para o mundo do trabalho e a
dimenséo politica para a formacéo do cidaddo (BRASIL, 2007).

Ap6s mais de uma década de vigéncia da Portaria n® 4.059/04, consideramos
relevante investigar e refletir sobre os elementos necessarios a organizacao didatica
de atividades néo presenciais nos cursos de licenciatura do IFMA, visto que, embora
a instituicdo faca uso de recursos a distancia, como o Ambiente Virtual de
Aprendizagem na oferta das disciplinas, ndo trata de forma oficial a oferta de
disciplinas semipresenciais. Nesse sentido, os elementos destacados neste tdpico
podem subsidiar a estruturacdo curricular dos cursos de Licenciatura do IFMA, de

modo a favorecer a efetividade do ensino hibrido.
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4 APORTES E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo trata dos aportes metodolégicos que norteiam esta pesquisa.
Aqui explicitaremos a caracterizacdo da pesquisa e 0S motivos que nos levaram a
opcéao pela abordagem quali-quantitativa, como eixo condutor para a construcao da
investigagdo proposta neste trabalho. Apresentamos ainda os instrumentos para a
coleta de dados que serviram para o tratamento e andalise dos dados.

4.1 Delineamento da Pesquisa

Quanto aos objetivos, a tematica em questdo imprime a pesquisa um carater
exploratério que, conforme Vergara (2004), é realizada em area na qual ha pouco ou

nenhum conhecimento acumulado e sistematizado.

Almejando realizar acfes de intervencao na realidade estudada, adotaremos
a pesquisa-acdo que, segundo Thiollent (2011, p. 20) pode ser definida como “um
tipo de pesquisa com base empirica que € concebida e realizada em estreita
associacdo com uma acao ou ainda, com a resolucdo de um problema coletivo,
onde todos 0s pesquisadores e participantes estdo envolvidos de modo cooperativo
e participativo” (THIOLLENT, 2011, p. 20). Nessa perspectiva, 0 nosso papel
investigativo foi ativo no equacionamento dos problemas encontrados, no
acompanhamento e execucéo das acles pedagogicas propostas e na avaliacdo das
acOes desencadeadas em funcao do problema da pesquisa.

Neste trabalho, integramos as a¢0Oes de planejamento, acompanhamento e
avaliacdo da proposta de ensino hibrido em uma disciplina do Curso de Licenciatura
em Biologia do IFMA. Nossa acdo intervencionista foi necesséaria e importante
também no processo de tutoria da disciplina dando o apoio técnico necessario aos

estudantes com pouca habilidade tecnoldgica. Para Gil (2010) esse processo de
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intervencao “consiste na participagdo real do pesquisador na vida da comunidade,
da organizacgéo ou do grupo que € realizada a pesquisa. O observador assume, pelo

menos até certo ponto, o papel de membro do grupo” (GIL, 2010, p. 121).

Para construcdo do embasamento tedrico e sustentacdo das analises,
recorremos a uma revisao bibliografica em livros, revistas cientificas e textos digitais
da internet, das areas das tecnologias aplicadas a educacéo, educacéo a distancia e

praticas de ensino.

Esta pesquisa estd pautada numa abordagem quali-quantitativa cuja
centralidade esta na analise, interpretagcdo, compreensdo de aspectos legais,
técnico-pedagdgicos, de infraestrutura, da percepcdo dos sujeitos e das
circunstancias particulares acerca do uso e das tecnologias e préaticas da

modalidade a distancia no ensino presencial.

Para Prestes (2003), a abordagem qualitativa preocupa-se em analisar e
interpretar “os aspectos mais profundos, descrevendo a complexidade do
comportamento humano. Fornece andlise mais detalhada sobre as investigacoes,
habitos, atitudes, tendéncias de comportamento etc” (PRESTES, 2003, p. 30).

Corroborando com essa afirmativa, Lidke e André (2013), destacam que a
abordagem qualitativa “envolve a obteng¢do de dados descritivos, obtidos no contato
direto do pesquisador com a situacdo estudada, enfatiza mais o processo do que o
produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes” LUDKE &
ANDRE (2013, p. 14).

A pesquisa, como produto de uma producdo humana, tem em sua
constituicdo, caracteristicas proprias de quem a constréi, ou seja, as concepcoes, 0s
valores; os principios e o contexto histérico e social préprios do pesquisador irdo
nortear a sua abordagem de pesquisa. Nesse sentido, Ludke e André (2013)
destacam que as pesquisas no campo educacional sdo fortemente influenciadas por
uma atitude de pesquisa que coloca o pesquisador como influenciador e influenciado
pelos fatos que investiga, de modo que esta localizado “no meio da cena investigada,
participando dela e tomando partido na trama da peca” (LUDKE E ANDRE, 2013, p.
8).
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Bogdan e Biklen (1982, apud LUDKE e ANDRE, 2013) apresentam uma
sintese das caracteristicas de uma investigagéo qualitativa:

e “A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta
de dados e o pesquisador como seu principal instrumento” (BOGDAN
& BIKLEN, 1982, apud LUDKE e ANDRE, 2013, p. 12). Essa
prerrogativa supde que, 0 contato direto e prolongado do pesquisador
com o0 ambiente e o0 contexto investigado, 0s sujeitos e as
circunstancias particulares em que um determinado objeto se insere
sédo fundamentais para que se possa entendé-lo.

e “Os dados coletados sdo predominantemente descritivos” (BOGDAN &
BIKLEN, 1982, apud LUDKE e ANDRE, 2013, p. 13). O material obtido
€ rico em descricbes de pessoas, situacdes, e todos sdo considerados
importantes. Ressalta-se a importancia e a relevancia do maior nimero
possivel de elementos presentes na situacdo estudada, mesmo
aqueles que a primeira vista parecem triviais, podem contribuir para
melhor compreenséo do problema.

e “A preocupacido com o processo € muito maior do que com o produto”
(BOGDAN & BIKLEN, 1982, apud LUDKE e ANDRE, 2013, p. 13). O
estudo esta voltado para compreender o problema a partir da sua
manifestacdo nas atividades, nos procedimentos e nas relacdes do
cotidiano. A preocupacao nao esta centrada puramente nos resultados.

e “O significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida sao foco de
atencao especial pelo pesquisador’” (BOGDAN & BIKLEN, 1982, apud
LUDKE e ANDRE, 2013, p. 13). Os estudos qualitativos ocorrem sob a
perspectiva de capturar a percepcéo dos participantes. Nesse aspecto,
0 pesquisador precisa ter o cuidado de apresentar os pontos de vista
do participante com sutileza, de modo a encontrar meios de checa-las.

e “A anadlise dos dados tende a seguir um processo indutivo” (BOGDAN
& BIKLEN, 1982, apud LUDKE e ANDRE, 2013, p. 14). O pesquisador
nao parte do pressuposto de que conhece o suficiente antes de realizar
a investigacdo, ou seja, ndo possui as hipbteses antes de iniciar o
estudo. Ele se utiliza da inspecéo dos dados para delinear as questdes

mais importantes que emergem da sua investigagao.



43

Comumente, a abordagem qualitativa € a mais utilizada em estudos das areas
humana e social. No entanto, h& situacdes educacionais que para sua
contextualizacdo e compreensdo necessitam ser qualificados através de dados
quantitativos (GATTI, 2004).

Destarte, neste estudo, recorremos a abordagem quantitativa para o
levantamento de dados com medidas de modo geral que subsidiaram nossa analise.
O método de analise dos dados mensuraveis utilizados favoreceu a compreensao do
perfil dos sujeitos da pesquisa. A combinacdo de dados qualitativos enriqueceu a
nossa compreensao de processos sobre o nivel de habilidade com computadores; a
habilidade dos estudantes com programas operacionais; o tempo de acesso diério a
internet pelos estudantes; os motivos do acesso a internet pelos estudantes; o0s
desafios aos estudantes na realizacdo das atividades a distancia; a percepcao dos
estudantes quanto a relevancia da EaD na formacéo do licenciando; e os elementos
apontados pelos estudantes como contribui¢cdo ao ensino hibrido.

Considerando sua especificidade e insercdo em um contexto particular de
uma instituicAo de ensino, esta investigacdo trata-se de um estudo de caso
delimitado, considerado por Gil (2010) “adequado para a investigagdo de um
fendbmeno contemporéaneo dentro de seu contexto real, onde os limites entre o

fenbmeno e o contexto n&o s&o claramente percebidos” (GIL 2010, p. 37).

Ainda de acordo com Gil (2010),

os estudos de caso requerem a utilizacdo de multiplas técnicas de coleta de
dados. Isto é importante para garantir a profundidade necessaria ao estudo
e a insercdo do caso em seu contexto, bem como conferir maior
credibilidade aos resultados. Mediante procedimentos diversos € que se
torna possivel a triangulagdo, que contribui para obter a corroboragédo do
fato ou do fenémeno (GIL, 2010, p. 119).

Chemin (2012) destaca que “[...] € relevante que o estudo do caso procure
deixar uma contribuicdo para promover novas relacdes em fungcéo da problematica
central, isto é, que fornegca contribuicdo original a area de estudo do tema [...]
(CHEMIN, 2012, p. 62).” De acordo com esse pressuposto, a nossa intencao € que o
resultado desse estudo possa sistematizar proposi¢cdoes que subsidiem 0s processos

para organizagao didatica do ensino hibrido no Instituto Federal do Maranh&o.
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4.2 Andlise de conteldo

Considerando o carater qualitativo, todo o material obtido durante a pesquisa
(os relatos de observacdo, as transcricbes da entrevista, as analises dos
documentos e dos dados coletados a partir dos questionarios) foram analisados sob
a perspectiva da andlise de contetdos que, segundo Bardin (2011) consiste em “um
conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes, que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens” (BARDIN, 2011,
p. 38).

Na perspectiva de Bardin (2011), a analise de contetdo pode ser dividida em:
analise dos “significados” (analise tematica) e analise dos “significantes” (anélise dos
procedimentos). Nesta pesquisa, escolhnemos a técnica de analise categorial
tematica, por entendermos que essa técnica nos permitiria condensar os dados,
categorizando-os e uniformizando-os de forma a tornar mais acessivel a andlise das

respostas e as interpretacoes.

A modalidade de andlise de conteudo levara em consideracdo a analise
tematica que, conforme Minayo (2001) consiste em “descobrir os nucleos de sentido
gque compdem uma comunicacdo cuja presenca ou frequéncia signifique alguma
coisa para o objetivo analitico visado” (MYNAYO, 2001, p. 316).

Tomamos a analise de conteudo como referencial para organizar e executar a
tarefa de tratamento dos dados coletados, por considerarmos gue se trata de
[...] um conjunto de técnicas de andlise de comunicacdes, que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitem a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo (varidveis
inferidas) dessas mensagens. [...] A intencdo da analise de contelddo é a
inferéncia de conhecimentos relativos as condigbes de producao (ou,

eventualmente, de recepc¢do), inferéncia esta que recorre a indicadores
(quantitativos ou nédo) (BARDIN, 2011, p. 44).

Concordamos também com os apontamentos de Trivifios (1987) acerca da
utilizagcado da analise de conteudo, uma delas é a de ser “um meio para estudar as
comunicacdes entre os homens, colocando énfase no conteudo das mensagens.
Essa visao privilegia a linguagem escrita e oral, mas néo exclui os outros meios de

comunicacdo” (TRIVINOS, 1987, p. 160). O autor destaca que usar o método é
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vantajoso, pois, as mensagens escritas sao “mais estaveis e constituem um material

objetivo ao qual podemos voltar todas as vezes que desejarmos” (ibid).

Para efetuar a analise de conteudo optamos por codificar as respostas e
elaboramos um sistema de categorias. A categorizacdo do nosso estudo empregou a
andlise das comunicacdes, a partir das entrevistas e do que foi observado pela
pesquisadora. Na andlise do material, buscamos classificA-los em temas ou

categorias que auxiliaram na compreensdo dos discursos.

Por aproximacao terminoldgica, optamos por tomar como balizador, deste
estudo, as trés etapas da técnica propostas por Bardin (2011), a saber: etapa 1 —
pré-andlise, etapa 2 - exploracdo do material e etapa 3 - tratamento dos resultados,

inferéncia e interpretacao.

Na primeira fase, pré-analise, organizamos e realizamos a leitura geral dos
dados coletados a partir da entrevista e questionarios. Nesse momento, Nnos
aproximamos para conhecer o0s textos, entrevistas e demais fontes a serem

analisadas e elaboramos os indicadores a fim de interpretar o material coletado.

Concluida a primeira fase, partimos para a exploracdo do material, que
constituiu a segunda fase. Na exploracdo do material consideramos os recortes dos
textos para classificacdo e agregacao das informac6es em categorias simbdlicas ou

tematicas.

A terceira fase compreendeu o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretagcdo, que consistiu em captar os conteuados a partir do material coletado
(entrevistas, documentos e observacdo). Nessa fase, realizamos a analise
comparativa através da justaposicdo das diversas categorias existentes em cada
analise, ressaltando os aspectos considerados semelhantes e os que foram julgados

como diferentes.
4.3 Instrumentos e técnicas para a coleta de dados

O esforco para a coleta de dados empregados nesta pesquisa foi realizado

através dos instrumentos e das técnicas destacados a seguir:

Verificagdo em fontes documentais — realizamos a verificagdo em fontes
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documentais que consistiu em coletar informa¢gdes nos Projetos Pedagogicos dos
Cursos de Licenciatura do IFMA para subsidiar as seguintes informagdes:
concepcles e principios pedagogicos dos cursos; previsdo da equipe de apoio
técnico e pedagogico; formacdo de pessoal; processos de elaboracdo de material
didatico; infraestrutura fisica e tecnolégica. Além disso, realizamos verificagbes no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e em documentos legais como Leis,
Decretos e Portarias. Gil (2010) menciona que “a consulta a fontes documentais é

imprescindivel em qualquer estudo de caso” (Gil 2010, p. 121).

Observagao participante — segundo Chizzotti (2001), a observacao
participante busca vivenciar e compreender a dindmica dos eventos, e recolher as
informacdes a partir da compreensao e do sentido que os atores atribuem aos seus

atos.

Diario de Bordo — foi um instrumento utilizado nesta pesquisa, para registro de
todas as etapas que, de acordo com Machado (2002) “é a compilacéo de todas as
anotacdes que um encenador-criador faz durante a escritura, montagem e
encenacdo do espetaculo sobre o qual, futuramente, sua dissertacdo ou tese vai
tematizar e discutir’ (MACHADO 2002, texto digital). A cada dia de trabalho na
pesquisa foram registradas em arquivo digital no editor de textos Word, as
percepcdes da pesquisadora, os resumos das atividades realizadas, comentarios,
reflexdes, sentimentos e frustracfes, além de outros elementos que pudessem

contribuir com o objetivo deste estudo.

Entrevista — a modalidade de entrevista usada nesta pesquisa € definida por
Gil (2010) como aberta “com questdes e sequéncia predeterminadas, mas com
ampla liberdade para responder” (GIL 2010, p. 120). Para coleta de dados junto a
professora de Lingua Portuguesa elaboramos um roteiro para a entrevista (Apéndice
A) que foi aplicado para obtencédo das seguintes informacdes: formacéo, tempo de
docéncia, da experiéncia com o emprego da carga horaria a distancia nas disciplinas

dos cursos presenciais, e conhecimentos relativos ao uso das TDICs.

Questionarios — nesta pesquisa foram aplicados dois questionarios junto aos
alunos: o primeiro foi aplicado antes da disciplina (Apéndice E) para a coleta de

dados com o objetivo de conhecer o perfil dos estudantes em relacdo as
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caracteristicas pessoais como faixa etaria, género, escolaridade, experiéncia com o
uso das tecnologias e uso da Internet. O segundo, aplicado ao final da disciplina
(Apéndice F), objetivou identificar as percepcoes, interesses e dificuldades dos
estudantes acerca da inclusao das ferramentas e praticas na modalidade a distancia
no ensino presencial. Os questionarios aplicados neste estudo foram
disponibilizados por meio eletrénico utilizando para isso o Google Forms -—
ferramenta que permite a criacdo de formularios eletrdbnicos que podem ser
acessados via internet. Ressaltamos que as informacdes pessoais dos sujeitos da
pesquisa foram preservadas, e seus nomes designados por codigos utilizando a
letra P (para a professora) e a letra E (para os estudantes), considerando que “os
respondentes encontram maior liberdade e seguranca na apresentacdo de suas
respostas porque, em geral, sdo informados de que tém o anonimato preservado”
(ELLIOT, 2012, p. 26). Mesmo com um cendrio de pesquisa amplo, 0os questionarios
incluiram questdes de respostas fechadas, que segundo Elliot (2012) “consiste no
processamento mais rapido das respostas, pelo enquadramento das escolhas feitas
pelos respondentes” (ELLIOT, 2012, p. 35); e abertas, por meio das quais “o
respondente é estimulado a emitir seu pensamento, opinido ou julgamento a partir
da questéo formulada” (ELLIOT, 2012, p. 36).

ApGs a coleta de dados, empreendeu-se a técnica de andlise de contetdo, a

fim de analisa-los. A forma de aplicacdo da técnica sera descrita no capitulo 5.

4.4 O contexto investigado

No ano de 2009, com a adesédo do Instituto Federal do Maranhdo aos
programas Universidade Aberta do Brasil (UAB) e Rede Técnica Aberta do Brasil (E-
Tec), a instituicdo deixa de atuar exclusivamente com a oferta de cursos presenciais
— experiéncia de quase um centenario —, e passa a ofertar, cursos na modalidade a
distancia.

A partir de entdo, o IFMA organiza-se para dispor de infraestrutura fisica,
pedagogica e tecnoldgica para a oferta dos cursos a distancia. Os supracitados
programas foram propulsores na definicdo do modelo em ensino a distancia do IFMA.
Ao longo dos ultimos seis anos, a instituicdo organiza o seu quadro de oferta de

modo a alcancar municipios que tém caréncia por ensino profissional e tecnologico
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no estado do Maranhao e, para isso, tem investido na capacitacédo do seu quadro e
pessoal e em investimentos tecnolégicos.

Os professores da instituicAio com seu histérico de atuacdo no ensino
presencial passam entdo a receber formacao para atuar nos cursos da modalidade a
distancia.

O contato direto com o ambiente da instituicdo investigada nos permitiu
constatar a utilizacdo de praticas de ensino hibrido por iniciativa de alguns
professores que ja haviam atuado com os cursos a distancia, por meio da UAB e da
Rede e-Tec.

Diante do contexto exposto e, considerando as vantagens que 0S recursos e
praticas proprios da EaD podem oferecer, nos questionamos se esses recursos e
praticas da EaD podem contribuir para dinamizar e diversificar o ensino nos cursos
de licenciatura presenciais do IFMA e quais seriam 0s elementos necessarios para

institucionalizar esse processo.

441 A ofertados Cursos de Licenciatura no IFMA

Esclarecemos que os dados e informacdes a seguir apresentados foram
extraidos do Portal Eletrénico do Instituto Federal do Maranhdo e de bases
documentais digitais como: Portarias, Projetos Pedagdgicos dos Cursos e o Plano

de Desenvolvimento Institucional.

O IFMA criado pela Lei n® 11.892/2008, mediante a integracdo do Centro
Federal de Educacdo Tecnolégica do Maranhdo (CEFET-MA) e das Escolas
Agrotécnicas Federais dos municipios de Codo, S&o Luis e Sdo Raimundo das
Mangabeiras, € uma autarquia, com atuacdo no Estado do Maranh&o, detentora de
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. E
instituicdo publica de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e,
conforme representado na Figura 1, possui atualmente 26 pontos de presenca, além
da sede administrativa (Reitoria), sendo que quatro destes pontos estao localizados

na capital Sao Luis.

A instituicdo tem por missdo promover educacdo profissional, cientifica e

tecnoldgica, por meio da integracdo do ensino, pesquisa e extensdo com foco na
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formacao do cidadao e no desenvolvimento socioecondmico sustentavel e visar ser
reconhecida como uma instituicdo de exceléncia em educagéo, ciéncia e tecnologia,

formadora de cidadéos criticos promotores da transformacéo social (IFMA, 2014).
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Figura 1 - Distribuicdo dos Campi do Instituto Federal no Maranh&o

Sao Luis
Reitoria Maracana

Monte Castelo Sao José de Ribamar
Centro Histdrico

o Alcéntara @ Codd

@ Pinheiro B coelho Neto
e Viana @ Caxias

o Itapecuru Mirim @ Timon

@ Baririnhas D Buriticupu

© Araioses D Acailandia

o Zé Doca m Imperatriz

o Santa Inés @ Grajaul

0 Bacabal @ Barra do Corda
@ Pedreiras @ S&o Jodo dos Patos
0 Presidente Dutra @ Sao Raimundo

das Mangabeiras

Fonte: Adaptado da pagina eletrdnica oficial do IFMA, 2015

No cenario da educacdo nacional, a preocupacdo com a necessidade de
formar profissionais para atuarem na Educacao Basica e, sobretudo na Educacédo
Profissional Técnica, foi imposta, nos primeiros anos da década de 1990, aos
antigos CEFETSs, a partir de uma politica emergencial de formacao de professores,
para atender as demandas que estavam sendo exigidas pela sociedade. Politica

educacional essa impulsionada pela Lei n°® 8.711/1993, que determina em seu art. 2,
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I, que os CEFETs ministrem em grau superior “licenciatura com vistas a formacéo de
professores especializados para as disciplinas especificas do ensino técnico e
tecnolégico” (BRASIL, 1993).

Credenciada como Instituicdo de Ensino Superior, 0 CEFET-MA delimitou sua
atuacdo na oferta do Curso de Licenciatura Plena em matérias especificas do
Ensino Industrial do 2° Grau, nas modalidades de Construcao Civil, Eletricidade e
Mecanica, autorizado através do Decreto de 28 de janeiro de 1992, e de acordo com
a Resolucdo CNE/CEB n° 2/1997, que dispbe sobre os Programas Especiais de
Formacdo Pedagogica de Docentes para as disciplinas do curriculo do Ensino
Fundamental, do Ensino Médio e da Educacao Profissional em nivel Médio.

O antigo CEFET-MA, como espaco de formacao de professores, desde entéo,
passou a adotar medidas relevantes frente a reforma educacional. O Estado do
Maranh&o, historicamente desempenhou expressivo compromisso por parte das
instituicdes escolares no sentido de enfrentar o acentuado déficit de professores,
especialmente nas areas de Ciéncias Naturais e Matematica, com a qualificacédo
necessaria para o exercicio da docéncia nas séries da Educacédo Basica. Problema
gue se intensifica com as exigéncias legais impostas pela Lei de Diretrizes e Bases
para Educacdo Nacional (LDB) n° 9.394/1996, que dispde em seu 8§ 4° do art.87 “até
o fim da Década da Educacdo somente serdo admitidos professores habilitados em
nivel superior ou formados por treinamento em servigo” (BRASIL, 1996); e, pela Lei
Federal n® 10.172/2001, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) que
define como uma de suas metas o0 prazo de cinco anos para que “todos os
professores tenham habilitacdo especifica de nivel médio e, em dez anos, 70%

tenham formacgao especifica de nivel superior” (BRASIL, 2001, p.14).

Esta situagdo motivou o antigo CEFET-MA a intensificar sua politica de
formacdo, criando assim o Projeto de Interiorizacdo para ofertar em varios
municipios maranhenses, por meio de convénios com as Prefeituras, cursos de
licenciaturas para professores em exercicio, das redes municipal e estadual, que
atuavam na Educacgdo Basica, sem a qualificacdo exigida por Lei. Na sede da
instituicdo, Campus Monte Castelo, na cidade de S&o Luis, 0s cursos eram
oferecidos na forma presencial, no periodo regular, enquanto que nos municipios-

polos conveniados, os cursos aconteciam na forma de modulos e somente no
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periodo das férias escolares dos professores, nos meses de janeiro e julho. Fizeram
parte deste projeto os cursos de licenciaturas em Matematica e Ciéncias Naturais,

no sentido de atender diversos municipios.

O primeiro curso criado para atender as demandas do Projeto de
Interiorizacdo foi a Licenciatura Plena no Ensino da Matemética, autorizado a
funcionar pelo Conselho Diretor através da Resolugdo n° 12/1998, com inicio da
década de 1999. Posteriormente, foram criados os cursos de Licenciatura Plena em
Quimica, Fisica, Biologia e ainda foi criado o curso de Licenciatura em Informética, a
partir da Resolucéo n°® 08/2001, revogada pela Resolucao n° 18/2005, que aprovou o
Programa Especial de Formacdo de Professores para a Educacdo Basica,
compreendendo todos os cursos de licenciatura plena do CEFET-MA. Em 2006,
ocorreu 0 reconhecimento, pelo MEC, dos cursos criados, conforme disposto no
Decreto Federal n° 5773/2006 e nas Portarias do MEC n° 328 (Fisica), n° 329
(Biologia), n° 666 (Matematica), n°® 667 (Quimica) e n° 668 (Informatica).
Recentemente, o reconhecimento foi renovado pela Portaria MEC n° 286/2012,
conferida pelo Decreto Federal n® 7.690/2012 (IFMA, 2010).

4.4.2 Adisciplina Lingua Portuguesa nos Cursos de Licenciatura do IFMA

Considerando que tragamos como objetivo especifico: “identificar percepgdes
docentes e discentes em relacdo as contribuicdes da utilizacdo das tecnologias e
praticas da EaD no ensino presencial”’, escolnemos a Disciplina Lingua Portuguesa
do curso de Licenciatura em Biologia para aplicar uma proposta didatica que utilizou
um percentual da carga horaria a distancia e, a partir dessa experiéncia, coletamos

dados que nos permitiram o alcance do objetivo em tela.

A Disciplina Lingua Portuguesa esta presente na estrutura curricular de da

maioria dos cursos de graduacao do IFMA, conforme representado no Quadro 1.
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Quadro 1 - Disciplina de Lingua Portuguesa nos cursos superiores do IFMA

Curso Carga horaria Periodo

Engenharia Civil 30h 1°

N&o apresenta a disciplina na

Engenharia Elétrica Industrial ;
estrutura curricular

N&o apresenta a disciplina na

Engenharia Mecénica Industrial ;
estrutura curricular

Licenciatura em Biologia 60h 1°
Licenciatura em Fisica 60h 1°
Licenciatura em Matematica 60h 1°
Licenciatura em Quimica 60h 1°

N&o apresenta a disciplina na

Bacharelado em Sistemas de Informacéo ;
estrutura curricular

Fonte: Projetos dos Cursos de Graduacao

Conforme mostrado no Quadro 1, a disciplina apresenta a carga horéria total
de 60 horas para os cursos das Licenciaturas e de 30h ou nula na estrutura
curricular dos Cursos na area das engenharias. A disciplina Lingua Portuguesa nos
cursos de Licenciatura do IFMA, conforme demonstrado no Anexo 1 ocorre sempre
no primeiro periodo e tem por objetivos: compreender textos ndo literarios, escritos
na Lingua Portuguesa e compreender a lingua portuguesa como veiculo de

comunicacao e informacdo no ambito técnico-profissional e cultural (IFMA, 2010).

Diante do exposto, percebemos a importancia dedicada a disciplina Lingua
Portuguesa nos cursos de Licenciatura. Ja nos cursos de Bacharelado e Tecnologos,
a carga horaria dessa disciplina compete sua relevancia com as disciplinas das

areas especificas do curso.

A orientacdo do Projeto Pedagogico de Curso de Licenciatura em Biologia

para atuacdo docente na disciplina consiste em:

articular as diversas disciplinas do curriculo de modo a propiciar uma base
sélida de conhecimentos que propiciem uma pratica educativa a ser
reproduzida com os alunos da educacdo basica, visando, entre outros, a
compreenséao da dindmica da vida material, 0 entendimento e o convivio no
ambito social e produtivo (IFMA, 2010, p. 17).
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Para tanto, o profissional precisa ser capaz, entre outros, de:

Relacionar o conhecimento das disciplinas com as questdes educativas e
s@cio-culturais do aluno;

Fazer uso das diferentes linguagens e tecnologias na promocado da
aprendizagem, estabelecendo relacdes entre ciéncia, tecnologia e
sociedade;

Organizar as situagGes pedagogicas de forma flexivel e favoravel a
construgéo do conhecimento;

Promover uma pratica educativa interdisciplinar e contextualizada
relacionando teoria e préatica;

Ampliar o universo cultural e buscar a atualizacdo pedagdgica constante,
face as novas exigéncias sociais;

Utilizar formas de avaliacao pautadas por indicadores e critérios explicitos e
compartilhadas;

Comunicar-se com clareza e objetividade facilitando o desenvolvimento da
aprendizagem significativa nas diferentes etapas de escolaridade e
modalidades de ensino;

Fazer uso de recursos da tecnologia da informacéo e da comunicacao de
forma a aumentar as possibilidades de aprendizagem dos alunos (IFMA,
2010, p. 29).

A sistematica de avaliagdo da disciplina deve ocorrer com base nas
competéncias adquiridas, de maneira progressiva, abrangendo os diversos
momentos, envolvendo os multiplos aspectos da aprendizagem para a verificacdo de
conhecimentos, atitudes e habilidades. Para tanto, os docentes devem fazer uso de
instrumentos e procedimentos de avaliagdo coerentes com 0s objetivos do curso,

consoante com o planejamento préprio de cada professor.

As informacdes aqui destacadas embasaram a proposta didatica elaborada
com o emprego de um percentual da carga horaria da disciplina na modalidade a

distancia que apresentamos no capitulo 4.

4.4.3 A educacao adistancia no IFMA

Para a oferta de cursos na modalidade a distancia, o IFMA precisou passar
pelo processo de credenciamento da instituicdo junto ao Ministério da Educacéo,
que ocorreu mediante aprovacdo de um projeto contendo os itens detalhados a

sequir:

e integracdo da educacdo superior a distancia no Plano de

Desenvolvimento do IFMA;
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e processos de ensino e de aprendizagem, organizacdo curricular e

cronograma de execucdo dos cursos propostos;

e (ualificacdo e experiéncia académica da equipe docente e da equipe

de apoio multidisciplinar;

e indicacdo do quantitativo de polos e suas localizagdes, incluindo
detalhamento das regides e localidades preferenciais de abrangéncia,
e possibilidades de expansdo, bem como a indicacdo do quantitativo

de vagas;
e material didatico;

e infraestrutura de apoio;

gestdo e os custos.

O objetivo do IFMA com a oferta de cursos na modalidade EaD consiste em:

atender, com maior abrangéncia geografica, & demanda das diversas
comunidades e empresas com as especialidades e competéncias dos
docentes de seus diversos Campi, sem a existéncia de barreiras de
distancia, além de proporcionar suporte e implemento de qualidade para os
contelidos dos cursos presenciais. (IFMA, 2009, p. 53)

O planejamento da oferta dos cursos iniciou no ano de 2007 com a
elaboracao de projetos para a implantacdo de dois programas brasileiros concebidos
e financiados pelo MEC: o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e a Rede e-
Tec Aberta do Brasil (E-Tec).

A Rede e-Tec Brasil tem sua execucdo no MEC, ligada a Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnologica (SETEC), e tem como foco a oferta de cursos
técnicos a distancia, além de formacdo inicial e continuada de trabalhadores
egressos do ensino médio ou da educacdo de jovens e adultos (BRASIL, texto
digital).

A Universidade Aberta do Brasil foi criada pelo Ministério da Educacédo com o

intuito de ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao superior
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por meio da educagdo a distancia. As ac¢Bes da UAB estdo vinculadas a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES) e séao
operacionalizadas pelas Universidades e Institutos Federais em parceria com

estados e municipios.

O processo de adesao do IFMA aos dois programas (e-Tec e UAB) ocorreu a
partir da aprovagdo da proposta, enviada em conformidade com as exigéncias de
chamadas publicas do MEC. No ambito da UAB sdo ofertados dois Cursos de
Licenciatura (Licenciatura em Quimica e Licenciatura em Informatica), coordenados
por professores do Departamento Académico de Informatica (DAI) e do
Departamento Académico de Quimica (DAQ), do Campus S&o Luis Monte
Castelo/IFMA.

Pelo programa e-Tec a instituicdo oferta cursos técnicos em Seguranca do
Trabalho, Manutencdo e Suporte em Informética, Seguranca do Trabalho,
Secretariado, Informética para Internet, Agropecuaria, Alimentacdo Escolar,

Infraestrutura Escolar, Multimeios Didaticos e Secretaria Escolar.

Atualmente, as acbes de educacdo a distancia estdo sob a coordenacao da
Diretoria de Educacdo a Distancia (DEAD) que atua em carater sistémico visando
atender a uma ampla demanda por cursos, criando possibilidades de acesso a

escolarizagéo.

Os polos de apoio presencial nos quais sdo ofertados os cursos a distancia
em niveis médio, superior e de pds-graduacao, estéo distribuidos em 29 localidades
no interior do Estado do Maranh&o e sdo mantidos por meio de convénios com as

prefeituras e com o governo do Estado.

4.5 Descrigcdo da proposta metodolégica de ensino hibrido

A pesquisa envolveu uma professora de Lingua Portuguesa e 44 estudantes
do primeiro periodo do Curso de Licenciatura em Biologia presencial. Essa escolha
se deu em decorréncia da minha atuacao profissional junto a professora em projetos
institucionais, fato esse julgado favoravel a execugdo da coleta de dados,

planejamentos e acompanhamento das etapas propostas.
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Ressalto que, para o desenvolvimento da pesquisa na instituicao, foi assinada
uma Carta de Anuéncia pela Diretora Geral, conforme Apéndice B. O aceite da
professora e dos estudantes para participar da pesquisa se confirma por meio da

assinatura do Termo de Consentimento Livre Esclarecido (Apéndice C).

Com a finalidade de perceber as possibilidades de uso do ensino hibrido e
assim apresentar proposicbes que possam contribuir com o0 processo de
organizacdo didatica dessas praticas no IFMA, nos propomos a desenvolver as
etapas de uma disciplina ministrada no formato hibrido de ensino, durante o primeiro
semestre letivo do ano de 2015. Tais etapas envolvem desde o planejamento,
escolha e elaboracdo de materiais, organizagdo dos materiais no Ambiente Virtual

além do acompanhamento dos processos de interacdo e avaliacdo da aprendizagem.

No decorrer das atividades realizadas na disciplina Lingua Portuguesa, junto
a turma do primeiro periodo letivo Curso de Licenciatura em Biologia Presencial do
IFMA, desenvolvemos atividades de ensino utilizando o Ambiente Virtual Moodle
(ead.ifma.edu.br), elaborado originalmente para a oferta de cursos na modalidade a

distancia.

Na primeira etapa de elaboracdo da proposta metodoldgica acompanhamos o
planejamento da Disciplina juntamente com a professora que teve por base o

cronograma a seguir:

Quadro 2 - Cronograma de Execucdo da Disciplina de Lingua Portuguesa no
formato hibrido de ensino

CRONOGRAMA DA DISCIPLINA LINGUA PORTUGUESA
Curso: Licenciatura em Biologia
Carga Horaria Total da Disciplina: 60h
MARCO ABRIL MAIO JUNHO

CH CH CH CH CH CH CH CH
DIA EaD PRES DIA EaD PRES DIA EaD PRES DIA EaD PRES
02 1h40 07 2h 1h40 05 2h 1h40 02 2h 1h40
03 1h40 14 2h 1h40 12 2h 1h40 09 2h 1h40
09 1h40 21 2h feriado 19 2h 1h40 16 2h 1h40
10 1h40 28 2h 1h40 26 2h 1h40 23 2h 1h40
16 2h 30 2h 1h40
17 1h40
23 2h
24 1h40
30 2h
31 1h40

UNIDADE | UNIDADE II UNIDADE IlI

CH EaD: 8h CH EaD: 12h CH EaD: 12h
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CH Pres: 13h20 CH Pres: 8h20 CH Pres: 10h
CH TOTAL: 21H20 CH TOTAL: 20h20 CH TOTAL: 22h
CH EaD: 32h CH Presencial: 31h40 CH total: 63h40

Fonte: elaborado pela autora com base no planejamento da professora e da pesquisadora, 2015.

As segundas-feiras, o horario de 21h as 22h40 foi destinado as atividades da
modalidade a distancia, dispensando a necessidade da presenca fisica em sala de
aula dos estudantes e da professora. No entanto, durante este mesmo horario, foi
disponibilizada a sala de informatica, na qual os estudantes poderiam permanecer
para realizar suas atividades. Vale ressaltar, que a partir da segunda unidade da
disciplina houve alteragdo no horario da disciplina passando a concentrar todos os

horarios de aula nas tercas-feiras.

A estratégia de permitir 0 acesso aos computadores para 0s estudantes,
ocorreu a partir da analise do perfil tecnolégico dos estudantes, no qual constatamos
que 25% dos estudantes que ndo possuem acesso a um computador com facilidade

(conforme demonstrado no tépico 4.2).

O horario estabelecido para as atividades a distancia ocorreu considerando o
relato da professora sobre as constantes queixas apresentadas pelos estudantes em
relacdo a reducdo de transporte coletivo a noite e ao crescente indice de violéncia

na cidade.

A descricdo das atividades desenvolvidas presencialmente e com o0 uso das

tecnologias de EaD estéo relacionadas no Quadro 3.

Quadro 3 - Descricdo das atividades Disciplina de Lingua Portuguesa no formato
hibrido de ensino

MES DIA |  MODALIDADE | ATIVIDADE
UNIDADE |
. Apresentacao da disciplina; apresentagao da metodologia
2, P | . =
SEnCRIGEE) resencia e Ambientagdo no AVA Moodle.
o 10 Presencial Conteudo: O texto e ? c’o.nstrugao.dos sentidos (sequéncia
< didatica nos slides)
< . . . . ~
S 16 EaD Leltfxra da apostila t:ase. Co.munlcagao e
Linguagem/Fungdes da Linguagem
17 Presencial Exercicio avaliativo
23 EaD Atividade no Moodle - Férum avaliativo
24 Presencial Estudo dos géneros textuais
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Estudo do material complementar (apostila com resolucdo
30 EaD e
de exercicios)
31 Presencial Atividade em grupo
UNIDADE Il
07 Presencial Apresentacdo de slides — Textos académicos e cientificos
EaD Video sobre oralidade
Presencial FERIADO
§ 14 Audioaula sobre variagdes linguisticas/Atividade interativa
< EaD sobre regionalismo/ atividade para composi¢do de um
glossario sobre variagoes linguisticas
2 Presencial FERIADO
EaD Video sobre estrangeirismo e Férum de discussao
. Apresentacao de slides — Género da Ordem do Expor -
Presencial
28 Resumo
EaD Questionario eletrénico sobre compreensao e
interpretagdo de textos
Presencial Exercicio dirigido - Sumarizagdo
05 EaD Atividade avaliativa online: resumo sobre Preconceito
Linguistico
Presencial Produgao de Resumo (Atividade Avaliativa)
g 12 EaD Video sobre a escrita e a linguagem nos meios de
s comunicagao
UNIDADE III
. Apresentacgao de slides — Género da Ordem do Argumentar
Presencial
26 - Resenha
EaD Questionario avaliativo sobre Resumo
. Citacao dos atos do autor no texto resenhado — estudo
Presencial .. .
02 dirigido
EaD Audioaula sobre Resenha
09 Presencial Correcao de exercicios
o EaD Video: “O perigo da histdria unica” (Chimamanda Adichie)
% 16 Presencial Apresentacdo de Seminario
s EaD atividade avaliativa online: resenha do video
23 Presencial Apresentacdo de Seminario
EaD Atividade sobre Género Resenha e suas caracteristicas
30 Presencial Apresentacdo de Seminario
EaD Para final para atualiza¢ao das atividades online

Fonte: elaborado pela autora com base no planejamento da professora e da pesquisadora, 2015.

Para viabilizar as acdes planejadas para execucdo das atividades da

modalidade EaD foi necessario articular setores e recursos tecnoldgicos da

instituicdo. Entre os setores envolvidos destacamos:

e Diretoria de Ensino Superior (DESU) - da qual obtivemos o

consentimento, conforme demonstra o Apéndice D, para realizacédo da

proposta e forneceu o apoio necessario com relacao a articulagdo com

0s demais setores da instituigao.

e Setor de Atendimento ao Aluno (SAA) — o qual precisamos informar o

cronograma de execucdo e da proposta das atividades a distancia,
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considerando que esse setor atua na verificagdo da presenca do
professor em sala de aula.

e Departamento de Assisténcia ao Educando (DAE) — com o qual
precisamos articular horérios de acesso dos estudantes a sala de
informatica para realizagéo das atividades a distancia.

e Diretoria Sistémica de Educacdo a Distancia (DEaD) — responsavel
pela disponibilizagdo da sala virtual para a disciplina, cadastro dos

estudantes no AVA, apoio na elaboracdo dos materiais didaticos.

A Figura 2 representa a forma como o Ambiente Virtual da Instituicdo esta

configurado para atender as demandas dos cursos presenciais.

Figura 2 - Configuracao do AVA da instituicdo para 0s cursos presenciais

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
Voo scessou como Sim
Menu Principal N Cursos
_J(RETEEEE » DIRETORIA
Navegagio I -
i ¥ NUCLEO DE PESQUISA
Pagina inicial
Minha pagina inicial » UAB
¥ Paginas do site
¥ Meu perfi ~ CURSOS PRESENCIAIS

b Meus cursos
» Campus Pinheiro
Configuragdes
¥ Configuraciies da pa§pa ! Reitoria
inicial
£ Ativar edicio
Ed\tar configuracies
b Usudrios ) e-Tee
i Backup
& Restaurar
F Banco de questies

» Campus Monte Castelo

Buscar cursos: |Va\

-

Minhas configuracies de = Novidades
nerfil

Fonte: AVA Moodle - http://ead.ifma.edu.br/

As Figuras 3, 4, 5 e 6 representam a organizacgao didatica da sala virtual para

as atividades a distancia da disciplina executada no formato hibrido.
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Figura 3 - Mensagem de abertura da Sala Virtual

LINGUA PORTUGUESA (60 HORAS)

Prezadofa) estudante,
Seja bem-vindo{a) ao mundo da linguagem
A Lingua materna constitui-se em um valiose instrumento de insergdo e interagdo social para o falante.

Ac contrarie do que foi difundido durante sécules de ensino prescritive, saber perfugués ndo se resume apenas aoc ensino descontextualizado da gramatica
normativa. Na obra Preconceito Linguistico, de Marcos Bagno (Parabola, 1997}, o autor define a lingua como um rio caudaloso, longo e largo, que nunca se detém
em seu curse, e a gramatica normativa como sendo um igapd, um lugar de 3gua parada, um terrenc alagadige 2 margem do ric. “Enquante a 3gua do rio/lingua
por estar em movimento, se renova incessantemente, a gua do igapo/gramatica normativa envelhece & 56 se renovara quando wier a proxima cheia”.

O cbjetivo maior do ensine de Lingua Materna, portanto, ultrapassa os limites deste terrenc pantanoso, e ainda que reconhega sua importincia, busca a
construgdo do que chamamos de competéncia comunicativa, ou seja, a capacidade que o falante tem de adequar-se socialmente, empregando a lingua nas mais
variadas situagtes de comunicagdo, dominando a norma culta, a sua variedade escrita e compreendende as variagdes ocorridas nas mais diferentes
manifestagbes sociais.

Para tanto, propde-se nesta etapa do curso, um exercicio de continua reflexio atrawés do qual o alunc domine os diversos niveis de linguagem, empregando
este instrumento, a lingua, conscientemente nas maltiplas situagBes de comunicagdo a que estard exposto na sua vivéncia social e profissicnal.

Um grande abrago!

Bons Estudos!

€ Férum de noticias
@ Cligue para acesar o Questionario Diagndstico do Perfil do Estudante
m Apresente-se agui

Fonte: AVA Moodle - http://ead.ifma.edu.br/course/view.php?id=273
Figura 4 - Unidade | da Sala Virtual
UNIDADE |

Mesta unidade iremos compreender a fungio do texto na produgio dos sentidos. A importancia das bases sociocomunicativas, seminticas e formais das estruturas apresentadas enquanto
constructos oriundes da interagio social.

Aulas (slides e videos)

Bl Férum de Discuss3o da Unidade |

Atividade Avaliativa

B Forum Avalistivo da Unidade |

Material para Leitura

1 Slides - O texto = = construgio dos sentidos
1l Apostila Lingua Fortuguesa

Fonte: AVA Moodle - http://ead.ifma.edu.br/course/view.php?id=273



Figura 5 - Unidade Il da Sala Virtual

%€ Férum de Discussdo da Unidade Il

Aulas 01 (EaD) -

ORALIDADE E ESCRITA

O aprendizado sd é completo quando vai além das salas de aula. E, no caso dos géneros textuais, a diversidade de textos que
circulam no caminho didrio dos alunos permite gue eles tenham ainda mais possibilidades de conhecer sobre a lingua portuguesa. ©
video "Oralidade e Escrita” é o primeiro episddio da série é abordada uma das principais preocupacgdes dos estudos linguistices da
atualidade: a necessidade de extrapolar o ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa baseado apenas no texto verbal escrito.

Assista com atencdol
Link: http:/ftvescola.mec_gov britve/fvideo/perspectivas-lingua-portuguesa-com-libras-oralidade-e-escrita-com-libras

Aula 02 (EaD)

[#) Audic sobre Variagies Linguisticas
Ea Atividade multimidia sobre Regionalisme

(&} Glosséric de Palavras da nossa Lingua com significados diferentes

Aula 03 (EaD)

ESTRANGEIRISMOS

Para iniciar a discuss&o sobre termos estrangeiros utilizados no nosso dia a dia. veja no link abaixo a a misica de Zeca Baleiro (com
participagdo de Zeca Pagodinho), Samba dﬂ%ppmﬂd}‘h

Assista com atencdol
Link: http://letras. mus.br/zeca-baleiro/43674/
Apods assistir ao video, partitipe do Férum de discuséo.

€ Férum de DiscussSo sobre Estrageirismos

Aula 04 (EaD)

B Questionario - Compreenséc e interpretacdo de textos

Aula 05 (EaD)

Leitura do Mito 1 — Preconceito Linguistico

% Atividade avalistiva: Resumo do texto "Preconceito Linguistica”

1 LIVRO - Freconceite Linguistico

Aula 06 (EaD)

E Video - A escrita 2 a3 imagens nos meics de comunicagic

Zl Questionario Avslistivo sobre Resumo
Fonte: AVA Moodle - http://ead.ifma.edu.br/course/view.php?id=273



Figura 6 - Unidade 11l da Sala Virtual

»{r g2l
B Forum de Discusséo da Unidade 111 L 2Ll £

Aulas 01 (EaD) -

=2 X
i Audiosula i 2 Xl

Aulas 02 (EaD) -

L2 2
Video "0 perigo de uma historia dnica"
https:ihwawnw youtube comiwatch?v=w@k17RPuhWVE

=52l
H Atividade Avalistiva - Resenha sobre o video "0 perige de uma (nica histéria™ =2 )R e

Aulas 03 (EaD) -

L2 2
& Atividade sobre Género Resenha e suss caracteristicas L 2L £ 3

Fonte: AVA Moodle - http://ead.ifma.edu.br/course/view.php?id=273

Por meio das Figuras 3, 4, 5 e 6, percebemos que a estrutura da sala virtual
envolveu o planejamento da proposta pedagoégica a partir dos objetivos de ensino e
de aprendizagem a distancia. Foi necessario dimensionar o tempo a cada atividade
proposta; disponibilizar canais para a comunicac¢do entre os préprios estudantes e
destes com a professora; diversificar 0os recursos instrucionais com o uso de textos

digitais, videos, atividades, féruns, entre outros.

As modificagcbes na organizacdo das unidades foram possiveis porque a
Plataforma Moodle, permite essa flexibilidade de organizacdo e um facil ajuste as
necessidades que vao ocorrendo durante a execucao da Disciplina. No tocante a
esse aspecto, é importante retomar a abordagem desenvolvida no topico 2.2, sobre
a atitude docente de constante andlise e reflexdo sobre a forma como o espacgo
didatico estd estruturado e a habilidade técnico-pedagdgica necessaria para

promover as modificacbes pertinentes.
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5 ANALISES E RESULTADOS

Com vistas a responder ao problema e aos objetivos que a pesquisa se
prop6s, os dados coletados neste estudo foram submetidos a um processo de
analise de conteddo (BARDIN, 2011) que consistiu no desmembramento em
categoriais agrupadas analogicamente. A opcdo pela analise categorial se respalda
no fato de que é a uma alternativa adequada quando se quer estudar percepc¢oes,

opinides, conhecimentos e atitudes, por meio de dados qualitativos.

5.1 Analises dos documentos institucionais e governamentais sobre as

diretrizes para o ensino hibrido

A andlise a partir dos documentos oficiais do governo e os documentos
préprios da instituicdo investigada teve a finalidade de compreender o respaldo legal

da modalidade EaD, em especial do ensino hibrido.

Detectamos 0s primeiros pontos convergentes entre a educacéo a distancia e
o ensino presencial no IFMA na redacédo do Plano de Desenvolvimento Institucional
sobre 0 uso da semipresencialidade em todos os cursos permitindo a “introducéo de
atividades ndo presenciais tanto nos cursos técnicos como nos superiores desde
que néo ultrapasse 20% da carga horaria total dos cursos por meio da utilizacao de

tecnologias e metodologias préprias da EaD” (IFMA, 2014, p. 31).

Além dessa acao, o Plano de Desenvolvimento Institucional dispbe também

sobre as politicas de educacao a distancia norteadas pelas diretrizes a seguir:

a) Expansao da educacao a distancia no IFMA;

b) Fortalecimento das atuais atividades de Ensino a Distancia por meio
da consolida¢cdo do Plano Institucional de EaD, visando a manutencdo da
exceléncia académica dos cursos ofertados na modalidade a distancia;

C) Consolidagéo e ampliacdo de parcerias e convénios com o Estado,
municipios e entidades de representacdo publica para a oferta de cursos e
realizac&o de outras atividades na modalidade a distancia;

d) Fortalecimento das equipes multidisciplinares voltadas a efetivagéo
de cursos na modalidade a distancia;

e) Fortalecimento de acbes para estimular o uso de ferramentas e
recursos de EaD nos cursos presenciais;

f) Garantia da oferta e incentivo a participacdo da comunidade interna e
externa na formacao e capacitacdo de profissionais na area de Educacéo a
Distancia;
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9) Adequagdo das normas académicas tendo em vista as
especificidades das modalidades a distancia e presencial, garantindo aos
estudantes igualdade de direitos;

h) Desenvolvimento de projetos de pesquisa, extensdo e de producédo
cientifica em Educacao a Distancia (IFMA, 2014, p. 32).

Vale ressaltar que os textos supracitados integram o conjunto de politicas
para o ensino e foram sugeridos pela autora desta pesquisa enquanto integrante da
Comisséo Central para elaboragcdo do Plano de Desenvolvimento do IFMA,
conforme portaria apresentada no Anexo Il. Um dos fatores motivadores para a
sugestdo da redacdo dos textos nos documentos institucionais pela pesquisadora

deu-se a partir da intencionalidade para o desenvolvimento desta pesquisa.

Ainda sob o aspecto da investigacao as bases documentais da instituicdo, em
nossas verificacbes aos quatro Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) das
licenciaturas em Quimica, Fisica, Biologia e Matematica, ndo encontramos registros
das diretrizes didatico-metodolégicas para o uso da carga horaria a distdncia em
cursos presenciais, conforme preconiza a Portaria MEC n° 4.059/04. Contudo, foi
instituida por portaria do IFMA uma Comissao para o trabalho de reformulacdo dos

projetos dos cursos, conforme Anexo llI.

Considerando a relevancia do presente estudo, entendemos que O0sS
elementos destacados neste tdpico podem contribuir substancialmente com o
processo de institucionalizacdo da organizacdo didatica para a oferta de cursos no

formato hibrido de ensino na instituicao.

Quanto aos documentos no ambito governamental, investigamos os atos
regulatorios e os documentos que orientam ou subsidiam as praticas de ensino

hibrido, os quais estédo destacados no quadro a seguir:

Quadro 4 - Documentos governamentais que orientam ou subsidiam as praticas de
ensino hibrido

Trata do incentivo, por meio do Poder Publico, para o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades
de ensino, e de educacao continuada.

Art. 80 da Lei de
Diretrizes e Bases da
Educacéo

Portaria MEC 4.059, de | Autoriza a introducdo de disciplinas no modo
2004 semipresencial, por meio do uso de tecnologias de
comunicacdo remota, em até 20% da carga horaria




66

total de cursos superiores reconhecidos.

Regulamenta o Art. 80 da LDB, estabelece a politica

O Decreto 5.622, de 2005 S ~ A .
oficial de educacéo a distancia no pais.

Dispde sobre o exercicio das funcbes de regulacéo,
supervisao e avaliacdo de instituicdbes de educacéo
Decreto 5.773, de 2006 | superior e cursos superiores de graduagdao e
sequenciais, nas modalidades presencial e a distancia,
no sistema federal de ensino.

Decreto n° 6.303, de

2007 Altera os Decretos 5.622 e 5.773.

Dispbe sobre os procedimentos de regulacdo e
avaliacdo da educacdo superior na modalidade a

Portaria Normativa n° 2, L E
distancia.

de 10 de janeiro de 2007

Regulamenta o0s processos de credenciamento,
A Portaria 4.361 recredenciamento e descredenciamento de instituicées
para o ensino regular de EaD.

Referenciais de Constituem indicadores que servem para orientar as
Qualidade para o Ensino | Instituicdes quanto aos Projetos Pedagogicos de
a Distancia Cursos de graduacao a distancia.

Fonte: elaborado pela autora com base nos pressupostos legais apresentados

O conjunto dos documentos legais destacados no Quadro 4 revelam as
condi¢cbes para que a modalidade EaD seja efetiva nas instituicdes de ensino. Em
particular sobre o ensino hibrido, com a Portaria MEC n° 4.059/04 houve um grande
incentivo para a ampliacdo de espagos nao presenciais no ensino superior, 0 que
levou instituicdes de todo o Brasil a empregar metodologias a distancia em suas
praticas de ensino. Conforme preconiza essa Portaria, as instituicdbes poderao
introduzir na organizacdo pedagogica e curricular de seus cursos a oferta de
disciplinas na modalidade semipresencial, desde que néo ultrapassem 20% da carga

horéaria total do curso.

Moran (2005) destaca aspectos importantes sobre a implementacdo do
ensino hibrido, o primeiro que vamos destacar, refere-se a autonomia da instituicao

em deixar “[...] livre a ades&o dos professores ao uso de atividades virtuais e
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somente aqueles mais motivados o fazem” (MORAN, 2005, p. 2). Sobre esse
aspecto, concordamos com o0 autor, contudo, consideramos importante que a
instituicdo defina as diretrizes para a execucdo de praticas hibridas de modo a

definir um modelo institucional.

Outro aspecto importante destacado por Moran (2005) trata da deciséo da
instituicio em optar pelo ensino hibrido para resolver situagfes que lhes causam
problemas no presencial, como o caso de disciplinas de dependéncia, disciplinas
gue nao possuem professores suficientes, considerando que, segundo o autor, abre-
se a oportunidade para “[...] resolver problemas de espaco, de alocagdo de alunos

em novas turmas e diminui os custos” (MORAN, 2005, p. 2).

5.2  Caracterizacdo dos Sujeitos da pesquisa

Para a coleta de dados junto a professora, utilizamos um roteiro de entrevista
(Apéndice A). Antes da realizagao da entrevista, explicamos o motivo da entrevista,
a importancia da colaboracao, o sigilo sobre a identidade, o objetivo tracado para as
informacdes obtidas, ficando os entrevistados a vontade para expor suas ideias, a
partir do direcionamento proposto. A entrevista foi gravada em aparelho digital, e

transcritas em formato texto, em arquivo digital, na integra, para posterior tratamento.

Por meio da entrevista identificamos a formacgao inicial da professora em
Letras Portugués/Iinglés, com Po6s-Graduacdo Lato Sensu em Linguistica Aplicada
ao Ensino de Lingua Portuguesa. A professora também possui formagéo técnica de
Nivel Médio em Quimica. Atua como professora do ensino superior do Instituto
Federal do Maranhdo h& cinco anos e, atualmente, responde também pela
coordenacéo geral do Programa Profuncionario® ofertado na modalidade a distancia

em 10 municipios do interior do Estado.

A carga horaria semanal de sala de aula da entrevistada varia de acordo com

0 semestre, em decorréncia da oferta dos cursos. As disciplinas ministradas pela

' O Profuncionario é um programa que visa a formacdo, na modalidade de educacé&o a distancia, dos
funcionarios de escola, em efetivo exercicio, em habilitagdo compativel com a atividade que exerce
na escola. A formacédo em nivel técnico de todos os funcionarios é uma condigédo importante para o
desenvolvimento profissional e aprimoramento no campo do trabalho e, portanto, para a carreira.
(fonte: http://portal.mec.gov.br/index.php/?option=com_content&view=article&id=12365)
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professora sédo: Portugués Instrumental, Lingua Portuguesa e Inglés Instrumental.

Questionada sobre a participagdo em cursos ou oficinas nos ultimos dois anos
para uso de recursos tecnologicos em sala de aula, a professora afirma ter recebido
formacdo por parte da instituicdo e busca aperfeicoar habilidades técnicas no uso
dos recursos tecnoldgicos por iniciativa prépria. Os cursos na area de EaD que ja
participou foram: Formagao de tutor, Mediagdo em EaD e Formag&o em Moodle.

A professora possui diversas formas de acesso a computadores com internet
para organizacdo de suas atividades docentes. A propria instituicdo disponibiliza um
notebook e um tablet para uso individualizado, além disso, dispbe de terminais de
computadores nos departamentos, nos laboratérios de informatica e na biblioteca.

Para a caracterizacdo dos estudantes aplicamos um questionario eletrénico
no inicio da disciplina (Apéndice E), por meio do qual coletamos os dados

detalhados e analisados a seguir.

A pesquisa envolveu 44 estudantes da turma de Licenciatura em Biologia,
sendo que 27 alunos sdo do género feminino e 17 do género masculino; fenbmeno
gue nos faz refletir sobre os pressupostos de Tardif e Lessard (2006) ao afirmarem

gue a profissdo docente trata-se de um trabalho predominantemente feminino.

O Grafico 1 revela a faixa etaria dos estudantes constatando que metade da
turma compreende idade entre 20 e 31 anos.

Grafico 1 - Faixa etaria dos estudantes

Idade dos Estudantes

Menos de 18 anos
HDe 18 3 20 anos
mDe 21 a30anos
B De 31 a40anos

® Acima de 40 anos

Fonte: Elaborado pela autora, 2015
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Pelo perfil etario, a maioria dos estudantes dessa turma seria caracterizada
por Marc Prensky (2001) como nativos digitais, ou seja, jovens que nasceram com a

tecnologia e séo fluentes na linguagem digital dos computadores.

Aos serem questionados sobre o grau de habilidade com computadores, 70%

dos estudantes definiram o nivel “intermediario”, conforme demonstrado no Gréafico 2.

Gréfico 2 - Nivel de habilidade com computadores

Avangado
B B3sico
M Especialista

3% M intermediario

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

O resultado representado no Grafico 2 aponta que nenhum dos estudantes
considera insuficiente sua habilidade no manuseio dos computadores. Em
complemento a essa informacao, julgamos necessario identificar o nivel de
habilidade com as ferramentas de edicdo de textos, planilhas eletrénicas e editores
de apresentacfes, visto que estas ferramentas seriam necessérias para o
desenvolvimento das atividades solicitadas no AVA. Os resultados estdo
representados no Quadro 5.

Quadro 5 — Habilidade dos estudantes com programas operacionais

Word Excel Power Point

7%

Basico 83% 7%
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0,
Avancado 17% 10% 7%

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

O uso de editores de texto como o Word é comum entre todos os estudantes,
contudo as atividades que envolvam o uso de programas para edicdo de planilhas
eletrbnicas e edicdo de apresentacOes para alguns estudantes, representaria uma

grande dificuldade.

A partir desse resultado, podemos destacar a importancia de adequar as
atividades a distancia ao perfil tecnolégico dos estudantes. Ao tempo que também
destacamos a necessidade de oferecer aos estudantes com menor nivel de

habilidade tecnol6gica o apoio necessario a execuc¢ao das atividades.

Questionados sobre facilidade de acesso a um computador, 11 estudantes
responderam que nao possuem acesso com facilidade. Esse dado merece um
pouco mais de atencdo considerando que a instituicdo precisa garantir as condicdes
necessarias para que os estudantes tenham acesso aos materiais disponibilizados

no Ambiente Virtual de Aprendizagem para a realizacao de suas atividades.

Y

Quanto a internet, aspecto fundamental para o acesso ao AVA, 31 dos
guestionados responderam que fazem wuso diario da Rede Mundial de

Computadores. O tempo de acesso a internet esta representado no Grafico 3.

Grafico 3 - Tempo de acesso diario a internet pelos estudantes

2%

até 1 hora
W Até 30 minutos
W Mais de 1 hora

B N3o possuo acesso a internet
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Fonte: Elaborado pela autora, 2015

O resultado apresentado no Gréfico 3 corrobora com o que j& abordamos
acerca dos nativos digitais (Prensky, 2001), trata-se de um publico acostumado com

0 universo da internet.

Questionados sobre os motivos dos acessos a internet, 41% dos estudantes
responderam que 0 acesso as redes sociais, tralhalho e estudo, correspondem aos

maiores motivos, conforme demonstrado no Grafico 4.

Gréfico 4 - Motivos do acesso a internet pelos estudantes

M estudo

B n3o uso no dia a dia

Redes sociais/entretenimento

B Redes sociais/entretenimento/estudo

B Redes sociais/entretenimento/trabalho

M Redes

sociais/entretenimento/trabalho/estudo

trabalho

M trabalhoo e estudo

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

Na quarta pergunta do questionario, a intengéo foi saber sobre os locais de
uso do computador com acesso a internet pelos estudantes. Os dados coletados
mostram que esses locais concentram-se em suas residéncias, no local de trabalho

e na Instituicdo onde estudam.

O perfil de estudantes dos cursos noturnos em geral € de pessoas que
possuem atividades laborais em horarios matutino ou vespertino. Esse fato se
confirma na turma desta pesquisa, apartir dos dados coletados com questdo 10 do

questionario (Apéndice E), que revelou 37 estudantes envolvidos em atividades
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laborais em pelo menos um turno, e, mesmo dividindo o tempo entre o trabalho e
outras atividades, 24 alunos revelaram que conseguem organizar seus estudos sem

dificuldades e afirmam sempre cumprir os prazos das atividades solicitadas.

As informacdes aqui apresentadas sobre a caracterizacdo dos estudantes nos
levam a reconhecer a importancia do papel da instituicdo em garantir as condigbes
necessarias ao acesso dos estudantes ao institucionalizar o ensino hibrido.
Considerando o percentual de 25% dos estudantes que ndo possuem acesso a um
computador com facilidade, podemos inferir que esta € uma realidade diante da qual
a instituicdo precisara disponibilizar computadores com acesso a internet para

realizacdo das atividades disponibilidadas de forma a distancia.

Além disso, é importante compreender os comportamentos dos alunos para
planejar o processo de ensino e de aprendizagem considerando as demandas atuais,
além de criar formas de comunicacao e interacdo entre os professores e os alunos
(GIRAFFA, 2013).

5.3 Percepgbes dos estudantes quanto a metodologia de ensino hibrido

Para alcance do objetivo: “Identificar as percepg¢des docentes e discentes em
relacdo as contribuicdes da utilizacdo das tecnologias e praticas da EaD no ensino
presencial’, ao término das atividades na plataforma, disponibilizamos aos
estudantes e a professora um questionario eletrbnico sobre as atividades a

distancia.

Os resultados desta pesquisa trazem uma contribuicdo significativa para o
entendimento da percepcdo discente sobre a experiéncia, em especial, 0s
elementos que podem dificultar/favorecer a aprendizagem em modelos hibridos de

ensino.

Nesta perspectiva, num primeiro momento, questionamos 0s estudantes
sobre os desafios encontrados na realizacdo das atividades a distancia. Os

resultados estéo representados no Grafico 5.
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Grafico 5 - Desafios aos estudantes na realizacdo das atividades a distancia

B Autogestdo do Tempo.

Falta de acesso a Internet.

Falta de motivagdo para
as atividades propostas.

B Nenhum elemento
12% dificultou a realizacdo das
minhas atividades

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

Ao observarmos os resultados, nos chama a atencédo o aspecto “gestdo do
tempo”, acerca do qual 24% dos estudantes revelaram que n&o conseguiram

destinar o tempo necessario para realizacdo das suas atividades.

Conforme ja abordamos no aporte teérico, a EaD permite ao aluno
compatibilizar seu curso com suas disponibilidades de tempo, realiza-lo no ritmo
desejado e em qualquer local disponivel. No entanto, essa flexibilidade temporal
requer que o aluno seja disciplinado em seus estudos de forma que planeje uma

rotina de estudos e realizacdo das tarefas.

Outro dado que merece atencdo no Gréafico 5 refere-se aos 29% dos
estudantes que indicaram a falta de acesso a internet como elemento que trouxe
dificuldade ao processo de aprendizagem. Dado este que refor¢ca a necessidade da
instituicdo garantir aos estudantes as condi¢cdes necessarias de acesso ao AVA para

a realizacdo das atividades a distancia.

Tendo em vista a futura atuacdo docente dos sujeitos da pesquisa,
guestionamos sobre a relacdo entre o uso da EaD no processo de formacao
(enquanto licenciando) e a futura atuacgéo profissional, enquanto educador, relativa
ao uso das tecnologias digitais nos processos de ensino e de aprendizagem. As

respostas dos estudantes estao representadas no Grafico 6.
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Grafico 6 - Percepcao dos estudantes quanto a relevancia da EaD na formacéao do
licenciando

Considero que as praticas
de EaD na minha
formagdo ndo terdo
relevancia para a minha
atuacdo docente, visto
que ndo pretendo fazer
uso.

m Considero que as praticas
de EaD na minha
formacgdo contribuem
significativamente para a
minha atuacdo docente.

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

Para a maioria dos estudantes (82%) ndo ha davidas quanto a importancia do
uso de ambientes de Educacéo a Distancia para a formacao docente. Nesse sentido,
podemos inferir que a metodologia de ensino hibrido estd mais propicia a oferta da
formacao docente com a incluséo digital, pois adota as midias como aparato para os
estudos, além de apresentar a possibilidade de ndo se fixar a determinado
espaco/tempo para realizacdo das atividades. Essa forma de estudo favorece o
desenvolvimento da autonomia do professor-estudante, tendo em vista que ele

proprio prescreve seu tempo e espacgo que destina aos estudos da formacéo.

7

Para Peixoto e Carvalho autonomia é definida como “a faculdade e a
capacidade concreta de efetuar as escolhas e de realizar as acfes que lhes
importam, apoiando-se sobre sua auto reflexdo sem que formas de manipulacéo, de
enganagdes ou de coer¢cdo venham a interferir em suas escolhas e suas agdes”
(PEIXOTO & CARVALHO, 2010, p. 279).

Ao solicitarmos dos estudantes a indicacdo de elementos que pudessem
contribuir com o formato de ensino hibrido, obtivemos os resultados apresentados

no Grafico 7.
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Grafico 7 - Elementos apontados pelos estudantes como contribuicdo ao ensino
hibrido

B Ampliagdo da carga hordria
EaD

B Ampliagdo do ndmero de
disciplina na modalidade EaD

A47% Curso preparatorio parao
alunos utilizarem o ambiente

virtual

B Desenvolvimento de ambientes
virtuais mais atrativos quanto
ao aspecto grafico.

Uso de maior diversidade de
ferramentas para as atividades.

Fonte: Elaborado pela autora, 2015

No Grafico 7 esta evidente a expectativa dos estudantes pela diversificacdo
de ferramentas para as atividades. Nesse sentido, cabe ao professor buscar
alternativas para disponibilizar os conteddos em diferentes midias e formatos.
Contudo, é importante o papel da instituicio em oportunizar o apoio especializado
por meio da atuacdo de uma equipe multidisciplinar quando se fizerem necessarias
intervencdes quanto a gravacdo e edicdo de audio e video aulas; elaboracdo de
objetos de aprendizagem (animacgdes, jogos, simuladores), entre outros.

A esse respeito, Lago, Nova e Alves alegam que “a maior parte dos ambientes
de educacdo a distancia explora pouco as possibilidades de interatividade das
tecnologias digitais” (2003, p. 20). Para os autores, isso ocorre porque a énfase recai
guase que exclusivamente na disponibilizacdo de informacdes e textos prontos no
ambiente virtual de aprendizagem. Isso também ocorre com bastante frequéncia nas
praticas pedagogicas, visto que, como bem observam, “as avaliagbes ndo séo
formatadas num modelo diferenciado, como que transpondo para a rede o ambiente
de sala de aula tradicional.” (LAGO, NOVA & ALVES, 2003, p. 20-21). Nesse sentido,
entendemos que € preciso superar uma postura ainda existente do professor
transmissor de conhecimentos, aos moldes do ensino convencional presencial, e
avancar para a concepc¢ao de praticas de ensino mais adequadas as especificidades
da EaD.

Embora 70% dos estudantes considerem sua habilidade com computadores
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em nivel intermediario, conforme demonstrado no Gréfico 2, o uso dos recursos
computacionais nem sempre sdo empregados como instrumentos de aprendizagem
de forma adequada. Diante disso, percebemos a necessidade de oferecer aos
estudantes oficinas de ambientacdo tecnoldgica para utilizacdo das ferramentas do

AVA, além de orientagfes sobre a metodologia de ensino a distancia.

Solicitados a relatar em por meio de um texto a percepgdo quanto a insercéo
da carga horaria EaD na disciplina de Lingua Portuguesa, obtivemos os
depoimentos categorizados a seguir. Vale ressaltar que realizamos alguns
agrupamentos das respostas dos estudantes com teor similar. As respostas que nao

apresentaram grandes similaridades foram transcritas na sua forma integral.

Indicadores
Categoria Subcategoria (a partir dos depoimentos dos
estudantes)

O percentual utilizado na disciplina
foi razoavel, tendo em vista que as
atividades desenvolvidas também
estavam de acordo com o tempo
estabelecido para a sua realizacao
(E1, E3, E14).

“Em relacdo ao tempo, foi uma faca
de dois gumes, porque ao mesmo
tempo em que eu demorava a
acessar devido a ma gestdo do
meu tempo, a flexibilidade dos
horarios ajudou para que eu
acessasse quando desocupasse”
Adequacgéo da proposta | (E6).
as necessidades dos
estudantes “A carga horéria inserida na
disciplina de portugués foi uma
experiéncia nova e interessante
para a melhoria do meu
aprendizado” (E2).

Percepcao dos estudantes
acerca do uso dacarga
horéaria EaD em cursos

presenciais.

Material didatico dentro do limite
proposto, com a flexibilidade de
horério, o que tornou esta disciplina
adequada as necessidades dos
alunos” (E15, E16).

“Durante todo o semestre estive
motivada com a perspectiva de
obter resultados positivos” (E17).

O uso da carga horéria a distancia
deveria ser ampliada para outras
disciplinas (E4, 18, 19, 20, 21, 22,

Ampliacdo da carga
horéaria EaD
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23).

Contribuicdo da proposta
hibrida para o
aprendizado

“A disciplina EAD contribuiu muito
para o meu aprendizado” (E5).

As atividades foram bastante
satisfatorias e o ambiente virtual de
facil manuseio, o que colaborava
bastante para minha aprendizagem
(ES).

Vantagens do uso do
ensino hibrido

Os principais pontos a favor da
carga horaria EaD na disciplina
foram a flexibilidade do tempo e
espaco (E7, E24, E25, E43, E44).

Possibilidade de tornar o ambiente
de aprendizagem mais atrativo e
motivador (E26, E27, E39, EA40,
E41, E42).

Desenvolvimento e ampliacdo de
habilidades tecnolégicas (E9, E28,
E29).

Amplia os canais de comunicagéo e
trocas de experiéncias e
conhecimentos (E30, E31, E32).

“Foi de realmente grande
relevancia, pois devido a
flexibilidade disponibilizada,
pudemos administrar melhor nosso
tempo fazendo com que
aproveitassemos da melhor forma a
disciplina. Acredito que seria de
grande valia se outras disciplinas
fossem incluidas na modalidade”
(E10).

E uma forma de levar o professor a
diversificar suas metodologias e
praticas de ensino (E11, E33, E34).

“E uma forma de motivar uso da
ferramenta que ja € uma tendéncia
mas que ainda existem muitas
barreiras culturais para serem
guebradas” (E12).

Possibilita aos futuros professores,
o contato com diversificadas formas
de ensinar (E35, E36, E37).

“A carga horaria €& flexivel,
possibilita autogestdo do tempo na
realizacdo das atividades propostas
0 que acrescenta no aprendizado.
Gostaria de uma nova
oportunidade, sei da importancia
enquanto licenciando no processo
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de formagéo” (E38).

Os depoimentos coletados demonstram a satisfacdo dos estudantes quanto a
metodologia de ensino hibrido. Percebe-se que os nativos digitais classificados por
Prensky (2001) estdo costumados com informacfes segmentadas organizadas na
internet no formato hipertextual, por meio do qual transitam entre contetdos do seu

interesse.

A categorizacdo da percepgdo dos estudantes nos leva a perceber que o
processo de ensino e de aprendizagem a partir da metodologia de ensino hibrido
constitui-se por interacdes que ocorrem em diversos contextos e ambientes sociais.
O processo de ensinar e de aprender, ndo se limita ao trabalho dentro de uma sala
de aula, mas implica a modificacdo do fazer pedagdgico dentro e fora dela. Nessa
perspectiva, o AVA deve ser considerado um lugar privilegiado de sistematizacao do

conhecimento e o professor um articulador na construcao dos saberes.

5.4 Percepcdes da professora quanto a metodologia de ensino hibrido

Para obtermos os dados sobre a percepcao da professora quanto a
metodologia de ensino hibrido empregada na disciplina, fizemos uso de um

guestionario contendo cinco questdes abertas (Apéndice G).

A primeira pergunta objetivou saber da professora quais os desafios em
organizar sua disciplina no formato hibrido. A resposta da professora abrangeu trés

dimensdes importantes:

“Quanto aos discentes:

- A inabilidade tecnolégica de alguns alunos;

- A falta de acesso a tecnologia (ndo dispdem de computador, acesso a
internet etc);

Quanto a instituicao:

- Numero insuficiente de laboratério;

- Falta de incentivo para selecdo de bolsistas, com vistas no auxilio de
alunos com problemas de acesso e execucao de atividades.

Quanto ao ambiente:

Falta de dispositivos mais flexiveis para entrega de producdes textuais que
oportunizem a reflexdo e reescritura de textos (reenvio de atividades, link
com google docs etc).

Nao utilizagdo de ferramentas sincronas: chats, webconference;
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Falta de um tutor especifico para a disciplina, com vistas no incentivo e
auxilio quanto a duavidas pontuais, durante o desenvolvimento das
atividades, uma vez que a aula presencial acontecia uma vez por semana”.

A partir dos relatos da professora podemos depreender que a implementagéo
do ensino hibrido no ensino superior requer observar a sobrecarga de trabalho que
essa modalidade educacional pode acarretar ao professor, quando efetivada na
plenitude das possibilidades que propicia. Quando a professora declara a falta de
um tutor especifico para a disciplina, fica evidente que realizar o acompanhamento
individualizado dos 44 estudantes nas atividades disponibilizadas no AVA ndo é uma
tarefa facil e requer o auxilio de tutores para ajudar no processo. Os proprios
académicos dos Uultimos periodos dos cursos poderiam ser esses tutores

desenvolvendo atividades de monitoria.

Papel da tutoria € fundamental na contribuicdo da aprendizagem do estudante
nas atividades da modalidade EaD. O tutor se faz presente através de contatos
midiatizados; em féruns que promovam a discussdo dos temas propostos; em
mensagens esclarecendo dividas aos estudantes; em incentivos que motivam a
producéo do conhecimento (JUSTINO, et. al, 2010). A interacdo social € o ponto de
partida para uma parceria sélida e produtiva, essencial a realizacdo de projetos que
impliguem construcdo conjunta tanto na educacéo presencial quanto na modalidade
a distancia (CORTELAZZO, 2008).

Questionada acerca das vantagens do uso da metodologia hibrida no
processo de ensino, a professora destacou que:

“oportuniza aproveitamento do tempo de maneira mais flexivel; confronta o
aluno com novas possibilidades de pesquisa, devido a diversidade de
material, proporciona o desenvolvimento das habilidades voltadas para as

tecnologias.”

Sobre as estratégias didaticas para interacdo e acompanhamento dos
estudantes no AVA, a professora revelou:

“Na construcdo do ambiente, foram propostas atividades de férum,
guestionario e envio de textos. Durante o desenvolvimento das atividades e
posterior correcdo, constatou-se um lapso recorrente quanto a pontualidade
na entrega de atividades dentro dos prazos estabelecidos, bem como
guanto a exiguidade das respostas construidas pelos alunos;
fundamentamos tal constatacdo na novidade que a experiéncia representou
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neste momento de construcdo de conhecimento e as dificuldades ja listadas
supra.

O acumulo de atividades desenvolvidas pelo docente somadas a auséncia
de um tutor para a disciplina, distanciou, em alguns momentos, o retorno e,
consequentemente, a necessaria reflexdo para aprendizagem da Lingua
Portuguesa”.

O forum foi a ferramenta escolhida pela professora para interacdo no
ambiente virtual. Entendemos que essa escolha se deu em virtude da natureza da
disciplina que requer espaco para exposicdo de conhecimentos sobre os temas
abordados; apresentacéo de duvidas e compartilhamento de experiéncias.

Em nossas observacfes as propostas de atividades com o uso do forum,
constatamos que as poucas intervencdes dos estudantes se deram na forma de
apresentar uma resposta a questdo trazida pela professora para o debate.
Encontramos, postagens que nao se articulavam com as intervengdes dos demais
estudantes, sugerindo que sequer tenham sido lidas. Algumas vezes, tratava-se de
frases curtas que ndo se articulavam com as intervencées dos demais estudantes,

sugerindo que sequer tenham sido lidas.

Entendemos que uma estratégia de incentivo a participacdo dos alunos no
férum de discussao poderia se realizar por meio do incentivo ao partilhamento de
experiéncias vividas pelos estudantes, de modo que houvesse o aprendizado
colaborativo uma vez que a troca de experiéncias contribui para a construcao

conjunta do conhecimento.

Sobre a avaliagdo da professora quanto ao interesse e a participacdo dos

estudantes nas atividades propostas, obtivemos o seguinte relato:

“Devido a flexibilidade do tempo para acesso as atividades, havia
descompasso entre a proposta e a apresentacdo dos resultados das
atividades. Alguns relutavam em posta-las no ambiente, e, devido a falta de
acesso as tecnologias, muitos deixaram para atualizar as tarefas no ultimo
dia, fator negativo da experiéncia;

Quanto as questdes positivas referentes ao processo, a diversidade de
exercicios e materiais disponiveis de forma dinamica e criativa,
proporcionou crescimento e experiéncia, anexando a vivéncia deste aluno
representacbes  que, certamente, proporcionardo  competéncias
diferenciadas aos que ingressarem na atividade de ensino”.

Sobre esse relato vale destacar que os estudantes tém uma nitida tendéncia

de deixarem para cumprir tarefas no limite dos prazos, dificultando o seu
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desenvolvimento com qualidade e n&o raro culminando em descumprimento do
tempo estipulado, conforme constatamos em nossas observacdes na sala virtual da
disciplina. E € interessante observar que, as vezes, a propria tecnologia é utilizada

como justificativa para o descumprimento de atividades.

A opinido da professora quanto a contribuicAo do uso das tecnologias e
praticas pedagogicas da EaD no processo de aprendizagem dos estudantes,
destaca que:

“A experiéncia diferenciada de educacgdo hibrida trouxe diversidade e
dinamicidade ao contexto de ensino de Lingua Portuguesa, no entanto,
pontuamos acerca da necessidade de uma reflexdo sobre a proporcéo aula
presencial/momento a distancia. Na dimensao utilizada (1/1), dificultou o
acompanhamento da evolucdo na producdo de texto, tarefa que exige a

reescritura e acompanhamento individualizado, otimizado quando feito
presencialmente.”

Por meio dos relatos da professora, destacamos que 0 uso do percentual da
carga horaria a distancia nos cursos presenciais oportuniza o aproveitamento do
tempo de maneira mais flexivel; mantém o estudante em contato com diversificadas
fontes de pesquisa e de materiais didaticos; estimula o desenvolvimento de
habilidades tecnolégicas; e imprime dinamicidade ao contexto do ensino.

Além desses aspectos, a professora destacou a necessidade de melhorar as
condicbes de infraestrutura (laboratorios de informatica) aos estudantes que nao
possuem meios de acesso aos recursos computacionais. Sugeriu ainda que a
instituicdo disponibilize pessoal de apoio que pudesse oferecer auxilio tecnologico
aos estudantes com dificuldades no manuseio das ferramentas computacionais,
além de pessoal que pudesse atuar na tutoria da disciplina, tendo em vista que o
acompanhamento a distancia precisa ser individualizado, o que implica em grande

disponibilidade de tempo docente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho partiu de um problema percebido no Instituto Federal do
Maranhdo acerca da organizacdo didatica para o ensino hibrido nos cursos de
licenciatura presenciais. A instituicdo pesquisada oferta cursos na modalidade a
distancia desde o ano de 2009, mas ainda ndo faz uso das préaticas de ensino
hibrido nas formas recomendadas pelos documentos legais.

A pesquisa foi realizada com o objetivo de investigar elementos que possam
contribuir com o processo de organizacdo didatica do ensino hibrido permitido pela
Portaria MEC n° 4.059/04, nos cursos de licenciatura presenciais do Instituto Federal
do Maranhéo, de modo a fomentar a qualidade do ensino.

Para alcancar esse objetivo foi necessario trabalhar com objetivos especificos
os guais definimos como: relacionar os componentes, em termos de infraestrutura
administrativa, pedagogica e tecnoldgica, necessarios a implementacdo da carga
horaria a distancia; relacionar as politicas que normatizam a educacéao a distancia no
contexto nacional e no Instituto Federal de Educacdo do Maranhao, oferecendo
subsidios ao ensino hibrido; apresentar medidas que possam subsidiar a
normatizacdo dos Projetos dos Cursos de Licenciatura do IFMA, em consonancia
com os documentos legais, de modo a favorecer a efetividade do ensino hibrido;
identificar as percepcdes docentes e discentes em relacdo as contribuicdes da

utilizacéo das tecnologias e praticas da EaD no ensino presencial.

Para atingirmos o primeiro objetivo, no qual nos propomos relacionar os
componentes, em termos de infraestrutura administrativa, pedagdégica e tecnolégica,
necessarios a implementacédo da carga horaria a distancia, realizamos a revisao da
literatura da area da educacéo a distancia e das tecnologias aplicadas a educacao.
Nessa revisao, constatamos que para viabilizar projetos educacionais na modalidade

a distancia as Instituices de Ensino Superior precisam reestruturar seus ambientes,
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investir na aquisicdo de equipamentos e programas computacionais, mobilizar
quadro de pessoal e normatizar 0s processos por meio de documentos institucionais.
Os profissionais envolvidos nessa modalidade de ensino também precisam adaptar
suas praticas e criar novas formas de promover o ensino, agora, mediado por
recursos tecnoldégicos.

O planejamento e a execucdo de uma proposta didatica utilizando um
percentual da carga horaria a distancia na disciplina Lingua Portuguesa, junto a
turma do primeiro periodo do Curso de Licenciatura em Biologia, nos permitiu
perceber as especificidades dos componentes necessérios a implementacdo do
ensino hibrido no IFMA, a saber: suporte e infraestrutura no tocante as instalacées
fisicas e infraestrutura tecnolégica de suporte e atendimento remoto aos estudantes
e professores; reformulacdo dos projetos de cursos das licenciaturas de modo a
adequa-los as exigéncias da legislacgdo em vigor; investimento na formacéo
continuada dos docentes para o ensino hibrido.

Para a execucdo da proposta didatica, fizemos uso de instrumentos para
coleta de dados que consistram em: uma entrevista junto a professora para
conhecer o perfil e as experiéncias com as tecnologias para o ensino a distancia; um
questionario eletrénico para coleta de dados preliminares junto aos estudantes, o
que nos permitiu caracterizar a turma e planejar a proposta didatica de acordo com
suas necessidades.

Para contemplar o segundo objetivo, o qual foi relacionar as politicas que
normatizam a educacao a distancia no contexto nacional e no Instituto Federal de
Educacdo do Maranhdo, oferecendo subsidios ao ensino hibrido, realizamos a
verificagcdo em fontes documentais que consistiu em coletar informacgdes tanto nos
documentos proprio do IFMA: projetos de cursos, portarias, resolu¢des e Plano de
Desenvolvimento Institucional; como em documentos governamentais: leis, decretos,
portarias federais e guias.

Ainda sob o aspecto da investigacdo as bases documentais da instituicdo
constatamos que apesar de estar previsto no PDI do IFMA a utilizagéo do percentual
da carga horaria a distancia nos cursos presenciais, 0s quatro Projetos Pedagdgicos
dos Cursos das licenciaturas em Quimica, Fisica, Biologia e Matematica, nao
registram as diretrizes didatico-metodolégicas para o uso da carga horaria a
distancia em cursos presenciais, conforme preconiza a Portaria MEC n° 4.059/04.
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A partir das consultas aos documentos governamentais, elaboramos o quadro
4 com uma sintese desses documentos no que tange as orientacfes as praticas de
ensino a distancia, que consideramos de grande relevancia para o processo de
institucionalizacdo da organizacdo didatica para a oferta de cursos no formato

hibrido de ensino na instituic&o.

O terceiro objetivo especifico que consistiu em apresentar medidas que
possam subsidiar a normatizacao dos Projetos dos Cursos de Licenciatura do IFMA,
em consonancia com os documentos legais, de modo a favorecer a efetividade do
ensino hibrido, a partir do Decreto 5.622 (BRASIL, 2005), sistematizamos alguns
aspectos que precisam ser observados para a estruturacdo curricular de cursos no
formato de ensino hibrido, especialmente no que se refere a: exigéncia de encontros
presenciais para as avaliacfes, estagios, apresentacdo de TCC e atividades
laboratoriais; prevaléncia das avaliagbes presenciais sobre as avaliagbes na
modalidade a distancia; detalhamento dos servicos de suporte e infraestrutura no
tocante as instalac@es fisicas e infraestrutura tecnoldgica de suporte e atendimento
remoto aos estudantes e professores; previsdo de atendimento apropriado a
estudantes com necessidades especiais.

O ultimo objetivo especifico foi identificar as percep¢des docentes e discentes
em relacdo as contribuicbes da utilizacdo das tecnologias e praticas da EaD no
ensino presencial. Para isso, apds a conclusdo da aplicacdo da proposta de ensino
hibrido desenvolvida na disciplina Lingua Portuguesa, enviamos por e-mail um
questionario eletrénico com perguntas abertas e fechadas aos estudantes e a
professora para identificarmos a percepcdo dos sujeitos da pesquisa quanto as

contribui¢cdes do ensino hibrido.

As respostas aos questionarios revelaram que o uso do percentual da carga
horéaria a distancia nos cursos presenciais oportuniza o aproveitamento do tempo de
maneira mais flexivel, o que para os estudantes, foi considerado favoravel frente as
suas necessidades; mantém o estudante em contato com diversificadas fontes de
pesquisa e de materiais didaticos; estimula o desenvolvimento de habilidades

tecnoldgicas; e imprime dinamicidade ao contexto do ensino.

Especialmente para o0s estudantes, a proposta revelou-se motivadora

mostrando contributos significativos para a aprendizagem. Os alunos sugeriram a
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que a proposta da carga horéria a distancia deve ser mantida e replicada para outras
disciplinas.

Por outro lado, percebemos, por meio dos relatos, a necessidade de melhorar
as condicdes de infraestrutura (laboratorios de informatica) aos estudantes que nao
possuem meios de acesso aos recursos computacionais. Foi destacada, ainda, a
importancia de disponibilizar pessoal de apoio que ofereca auxilio tecnolégico aos
estudantes com dificuldades no manuseio das ferramentas computacionais, além de
pessoal com atuacdo na tutoria da disciplina, considerando que o acompanhamento
a distancia precisa ser individualizado, o que implica em dispor de maior tempo para
essa atividade, o que nem sempre é possivel ao professor.

A partir das andlises e interpretacfes realizadas no capitulo 4 foi possivel
verificar que a efetividade do ensino hibrido esta relacionada com a elaboracéo de
propostas técnico-pedagdgicas sob orientacdes e diretrizes bem delineadas para o
uso da carga horaria a distancia. Quanto a esse aspecto, constatamos que 0 ensino
hibrido na instituicdo investigada carece de uma regulamentacéo interna que oriente
a organizacao didatico-pedagogica.

Diante do apresentado neste trabalho, ndo h& duvidas da importancia da
oferta de disciplinas conforme preconiza a Portaria n°® 4.059/04, especialmente para
0os estudantes das licenciaturas que se beneficiam do potencial da educacdo a
distancia para o seu desenvolvimento académico-profissional ao tempo que se
preparam para utilizar o contexto digital com os seus futuros alunos numa
perspectiva de situacbes de aprendizagem inovadoras e mais proximas das
demandas da atual sociedade.

Este estudo tem suas limitagdes, uma vez que é um estudo exploratorio e nao
generaliza seus resultados. Sugere-se, portanto, para estudos futuros, apresentacao
de casos reais de instituicoes de ensino que obtiveram casos de sucesso e de
fracasso em relacéo a implantacdo do ensino hibrido, e, principalmente, analise dos
impactos e reais interferéncias no processo de ensino e de aprendizagem; propde-
se, ainda andlises comparativas dos processos implementados entre instituicdes
diferentes.

A implantacdo do ensino hibrido, se devidamente planejado, pode contribuir
significativamente com o0s envolvidos no processo educacional. Os professores

preparados para a utlizacdo dos recursos tecnologicos na educacgdo poderdo
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desenvolver o magistério de maneira inovadora e provida de maior dinamicidade.
Quanto aos estudantes, a experiéncia com as praticas da EaD estimula o
desenvolvimento de um perfil que integra autodisciplina, gestdo do tempo,

autonomia e outras caracteristicas importantes ao processo de aprendizagem.



REFERENCIAS

ALMEIDA, M. E. B. de. Tecnologia e educacdo a distancia: abordagens e
contribuicdes dos ambientes digitais e interativos de aprendizagem. 2004.
Disponivel em: <http://www.anped.org.br/reunioes/26/trabalhos/mariaeliza
bethalmeida.rtf>. Acesso em: 10 set. 2014.

ALMEIDA, M. E. B. de; VALENTE, J. A. Integracdo Curriculo e Tecnologias e a
Producdo de Narrativas Digitais. Curriculo sem Fronteiras. , v.12, p.57 - 82, 2012.
Disponivel em:  http://www.curriculosemfronteiras.org/voll2iss3articles/almeida-
valente.pdf. Acesso em: 10 de jun. de 2015.

ALVES, L.; NOVA, C. Educacdo a Distancia: Uma Nova Concepcdo de
Aprendizagem e Interatividade. Sao Paulo, Futura, 2003.

AMARAL, R. de C. B. de M. & FIGUEIREDO, M. A. Planejamento e Gestao das
disciplinas na modalidade a distancia em Cursos de Graduacdo Presencial:
Conteudo, Aprendizagem e Construcdo do Conhecimento. 2010. Disponivel
em: <http://www.abed.org.br/congresso2010/cd/152010212107.pdf>. Acesso em: 29
ago. 2014.

BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem. Séo Paulo: Hucitec, 1999.
BARDIN, L. Anélise de Conteudo. Sao Paulo: Edicdes 70, 2011.

BEHRENS, M. A. O paradigma da complexidade na formacdo e no
desenvolvimento profissional de professores universitarios. Educacao, Porto
Alegre/RS, ano XXX, n.3 (63), p. 439-455, set./dez. 2007.

BELLONI, M. L. Educacéao a Distancia. 5. ed. Campinas: Autores Associados, 2008.

BONEU, J. Plataformas abiertas de e-learning para el soporte de contenidos
educativos abiertos. 2007. Revista de Universidade y Sociedad del conocimiento,
4 (1), pp. 36-47. Disponivel em: http://www.uoc.edu/rusc/4/1/dt/esp/boneu.html.
Acesso em: 10 de jun. de 2015.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Disponivel em:<
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9394.htm>. Acesso em 24 de ago. de 2014.

. MINSTERIO DA EDUCACAO. Portaria N° 4.059, de 10 de Dezembro de
2004. Disponivel em: <
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/nova/acs_portaria4059.pdf>. Acesso em
02 de ago. de 2014.

. Decreto no 5.622, de 19 de Dezembro de 2005. Regulamenta o art. 80 da
Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional referente ensino a distancia). Diario Oficial da Unido. Brasilia,



DF, 20 dez.2005.

. MINISTERIO DA EDUCACAO. Referenciais de Qualidade para a Educacéo
Superior a Distancia. 2007. <disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refeadl.pdf> Acesso em: 28 de
mai de 2015.

BRASIL. Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a
Distancia. Brasilia, 2007. Disponivel em http://portal.mec.gov.br. Acesso em: 15 de
out de 2014.

. MINSTERIO DA EDUCACAO. Educacdo Profissional e Tecnoldgica na
modalidade a distancia. Disponivel em: <http://redeetec.mec.gov.br.> Acesso em:
15 de out de 2014.

CARVALHO, A. M. P. DE; GONCALVES, M. E. R. Formagédo continuada de
professores: o video como tecnologia facilitadora da reflexdo. Cadernos de
Pesquisa, dez. 2000. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-
15742000000300004&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt.> Acesso em: 9. out. 2014.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Ed. Paz e Terra, Sao Paulo, 2011.

CHAVES FILHO, H. et al. Educacéao a distdncia em organiza¢des publicas: mesa
redonda de pesquisa-acdo. Brasilia: ENAP, 2006. Disponivel em:
<www.enap.gov.br/index.php?option=com_docmané&task=doc_download&gid=2312>
Acesso em: 25 jun. 2015.

CHEMIN, B F. Manual da Univates para trabalhos académicos. 2. ed. rev. e atual.
Lajeado: Univates, 2012.

CHIZZOTTI, Antbénio. Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. 5. Ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2001.

CORTELAZZO, I. B. de C. Tutoria e autoria: novas fun¢des provocando novos
desafios na educacédo a distancia. Revista EccoS, Sdo Paulo, vol. 10, n. 2, p.307-
325, jul-dez, 2008.

COUTO, Z. S. do; OLIVEIRA, M. V. SANTOS, R. C. G. dos. Construindo outra
cultura de EAD: a producdo de material didatico instrucional para o curso de
pedagogia UAB/FURG. Revista Didatica Sistémica, ISSN 1809-3108, Volume 8,
julho a dezembro de 2008. Disponivel em:
<http://www.seer.furg.br/redsis/article/viewFile/1184/497>. Acesso em: 13 jan. 2014.

ELLIOT, Ligia Gomes (org.). Instrumentos de avaliagdo e pesquisa: caminhos
para a construcao e validacao. Rio de Janeiro: Wak Editora, 2012.

FERREIRA, S. L.; LOBO, V. I. T. De tutor a professor online: que sujeito & esse? In:
CONGRESSO DA SOCIEDADE BRASILEIRA DE COMPUTACAOQO, XXV, 2005, Rio
Grande do Sul. Anais... Sdo Leopoldo: UNISINOS, 2005. p. 1-9. Disponivel em:



<http://www.unisinos.br/_diversos/congresso/sbc2005/_dados/anais/pdf/arq0207.pdf
>. Acesso em: 12 mai. 2014.

FILHO, A. S. de C.; SANTOS, E. T. Desenvolvimento do material instrucional de
um sistema de treinamento virtual interativo na construcdo civil. Sdo Paulo:
EPUSP, 2005. Disponivel em: <
http://www.pcc.usp.br/files/text/publications/BT_00404.pdf>. Acesso em: 10 de jul. de
2015.

GARRISON, R. D.; VAUGHN, N. D. Blended learning in higher education. Jossey-
Bass, San Francisco, 2008.

GATTI, B. A. Estudos quantitativos em Educacdo. Educacao e Pesquisa. 30, p. 11-
30, 2004.

GIL, A. C. Como elaborar projeto de pesquisa. Sao Paulo: Atlas, 2010.

GIRAFFA, L. M. M. Vamos Bloggar Professor? Possibilidades, Desafios e Requisitos
para Ensinar Matematica no Século XXI. REnCiMa , v. 1, n. 2, p. 97 - 110, jul/dez
2010.

GIRAFFA, L. M. M. Jornada nas Escol@s: A nova geragao de professores e alunos.
Revista Tecnologias, sociedade e conhecimento, Campinas, v. 1, n. 1, p. 100 - 118,
nov. 2013. [online]. Disponivel em:
<http://www.nied.unicamp.br/ojs/index.php/tsc/article/view/112/100>. Acesso em: 3 jul.
2015

GONZALES, M. Fundamentos da Tutoria em Educacao a Distancia. Sdo Paulo:
Editora Avercamp, 2005.

IFMA. Plano de Desenvolvimento Institucional (2009 — 2013). Sao Luis, 2009.

. Projeto Pedagdgico do Curso de Licenciatura Plena em Matematica.
Séao Luis, 2010.

. Plano de Desenvolvimento Institucional (2014 — 2018). S&o Luis, 2014.

JUSTINO, E. C.; CUNHA, J. T.; CUNHA, M. H. C.. EAD: A Educacéao do século XXI.
Anuario da producdo académica docente, vol. 4, n. 8, ago, 2010.

Fonte: PORTAL EDUCAGCAO - Cursos Online : Mais de 1000 cursos online com
certificado
http://www.portaleducacao.com.br/educacao/artigos/25184/a-importancia-do-tutor-
no-processo-de-aprendizagem-na-modalidade-de-ead#!5#ixzz3vRBSg4y5

KENSKI, V. M. Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Campinas, SP:
Papirus, 2003.



LAGO, A.; NOVA, C. & ALVES, L. Educacéo a distancia e comunidade interativa.
In: Educacgédo e tecnologias: trilhando caminhos. Salvador: Editora da UNEB,
2003, p. 10-34.

LITTO, Fredric Michael; FORMIGA, Marcos. Educacédo a Distancia: Estado da
Arte. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

LITWIN, E. (Org). Educacdo a Distancia: Temas para Debate de uma Nova
Agenda Educativa. Trad. Vinicius Figueira. Porto Alegre: Artmed, 2001.

LUDKE, M.; ANDRE, M. E. D. A. A pesquisa em educacdo: abordagens
gualitativas. Séao Paulo: EPU, 2013.

MACHADO, M. M. O Diério de Bordo como ferramenta fenomenoldgica para o
pesquisador em artes cénicas. 2002. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/salapreta/article/viewFile/57101/60089>. Acesso em: 29
mar. 2014.

MASETTO, Marcos Tarciso. Inovacdo na aula universitaria. Perspectiva,
Floriandpolis, v.29, n. 2, 597-620, jul./dez. 2011.

MILL, D.; OTSUKA, J. L.; OLIVEIRA, M. G.; ZANOTO, M. A. C. Prética polidocente
em ambientes virtuais de aprendizagem: reflexdes sobre questbes pedagogicas,
didaticas e de orientacdo sociotécnica. Em: MACIEL, C. (org). Educacdo a
distancia: ambientes virtuais de aprendizagem. Cuiaba: EQUFMT, 2013. P. 219-259.

MINAYO, M. C. S. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Rio de
Janeiro: Vozes, 2001.

MORAN, J. M. O que ¢é educacdo a distancia? 2003. Disponivel
em:<http://www.eca.usp.br/prof/moran/dist.ntm>. Acesso em: 17 dez. 2014.

. EDUCACAO A DISTANCIA, Como utilizar a internet na educacg&o. 2009.
Disponivel em: http://www.scribd.com/doc/2526032/Moran-Comoutilizar-a-internet-
na-educacao. Acesso em 12 mai. 2014.

. Tendéncias da educacdo online no Brasil. 2005. Disponivel em:
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/educacao_online/tendencias.pdf.
Acesso em: 09 jul. 2015.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacédo a Distancia: uma visao integrada. Trad.
Roberto Galman. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.

OLIVEIRA, C. M. B. de; SOBRINHO, J. A. de C. M. Os saberes docentes na
educacdo a distancia: reflexdes tedricas sobre a pratica pedagdgica do
professor autor. <disponivel em:
<http://www.ufpi.br/subsiteFiles/ppged/arquivos/files/Vl.encontro.2010/GT.17/GT_17_
09 2010.pdf> Acesso em: 14 de out de 2014.

PEIXOTO, J.; CARVALHO, R. M. A. de. A Nocdo Moderna de Autonomia e o



Papel do Aluno na Educacéao a Distancia. Educativa, Goiania, v. 13, n. 2, p. 275-
284, jul./dez. 2010.

PEREIRA, A. T. C.; SCHMITT, V.; DIAS, M. R. A C. Ambientes Virtuais de
Aprendizagem. In: PEREIRA, Alice T. Cybis. (orgs). AVA - Ambientes Virtuais de
Aprendizagem em diferentes contextos. Rio de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna
Ltda., 2007.

PETERS, O. Didatica do ensino a distancia: experiéncias e estagio da
discussao numa visao internacional. Trad. llson Kayser. Sao Leopoldo-RS:
Unisinos, 2003.

PETRIS, J.P.; SA, R.A. Prética dos professores universitarios e o uso de ambiente
virtual de aprendizagem. In. CONGRESSO NACIONAL DE EDUCACAO, 2013,
Curitiba. Anais... Curitiba: EDUCARE, 2013. Disponivel em:
<http://educare.bruc.com.br/ANAIS2013/pdf/6830_4121.pdf>. Acesso em: 15 de out.
2014.

PRENSKY, M. Digital natives, digital immigrants - A new way to look at ourselves and
our kids. On the Horizon NCB University Press, Vol. 9 N°.5, October 2001. Disponivel
em <http://www.marcprensky.com. Acesso em julho de 2015.

PONTE, J. P. Tecnologias de informacéo e comunica¢éo na formacéo de professores:
Que desafios? Revista Iberoamericana de Educacion, n. 24, p. 63-90. 2000.

PRESTES, Maria Luci de Mesquita. A pesquisa e a constru¢cao do conhecimento
cientifico: do planejamento aos textos, da escola a academia. 2. ed. — S&o Paulo:
Réspel, 2003.

RAMALHO, B.L. Um gquadro paradigmatico para a mudanca: a propésito da
formacéo e da profissionalizacio docente inicial. In: RAMALHO, B.L.; NUNEZ, I.B.;
GAUTHIER, C. Formar o professor, profissionalizar o ensino: perspectivas e
desafios. 2. ed. Porto Alegre: Sulina, 2004.

RAMOS, D. K. As tecnologias da informagcdo e comunicacdo na educacgao:
reproducao ou transformacéo? ETD Educacdo Tematica Digital, Campinas, v. 13, n.
01, dez. 2011.

SALES, M. V. S.; NONATO, E. do R. S. EAD e material didatico: reflexdes sobre
mediacao pedagdgica. 2007. Disponivel em: <
http://www.abed.org.br/congresso2007/ t¢/552007104704PM.pdf>. Acesso em: 20 jul.
2014.

SANTOS, S. C. A. dos; LEMOS, E. das C., BEZERRA, G. G. Curso De Formacao
Em EaD. Natal, IFRN Editora, 2012.

SARTORI, A. S. Educacado a distancia: novas praticas pedagodgicas e as
tecnologias da informagcdo e da comunicagdo. 2002. Disponivel em:
<http://www.periodicos.udesc.br/index.php/linhas/article/viewFile/1192/1007>. Acesso
em: 02 mai. 2014.



STRAUSS, A.; CORBIN, J. Pesquisa qualitativa: técnicas de procedimentos para
o desenvolvimento de teoria fundamentada. Porto Alegre (RS): Artmed —
Bookman, 2008

TARCIA, R. M. L.; CABRAL, A. L. T., “Implantagdo de 20% a distancia nas
instituicbes de ensino”. In: Carlini, Alda;(ORG). “20% a disténcia: e agora?:
orientacGes praticas para o uso de tecnologia de educacdo a distancia”,
Séo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

TARDIF, M. Saberes docentes e formacado profissional. 2. ed. Petropolis-RJ:
Vozes, 2002.

TARDIF, M., LESSARD,C. O trabalho docente. 2.ed. Petrépolis: Vozes, 2006.

TAVARES, K. Entrevista concedida ao Projeto LingNet. Faculdade de Letras,
2009. Disponivel em: http://www.lingnet.pro.br/pages/entrevistas/katia-tavares-
ufrj.php Acessado em 23 de out. 2014.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa - agdo. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2011.

TORI, R.. Cursos hibridos ou blended learning. In: In: LITTO, F. M.; FORMIGA, M.
(Org.). Educacéo a Distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2009.

Tecnologias interativas na reducdo da distancia em educacdo:
taxonomia da midia e linguagem de modelagem. 2003. 118p. Tese (Livre
Docéncia) — escola Politécnica, universidade de Sao Paulo, 2003.

TRIVINOS, A. N. S. Introducdo A Pesquisa em Ciéncias Sociais - A Pesquisa
Qualitativa em Educacdo. Séao Paulo: Editora Atlas, 1987.

VERGARA, S. C. Projetos e relatdérios de pesquisa em Administracdo. S&o
Paulo: Atlas, 2004.

ZANOTTO, M. A. do C; BIANCHI, P. C. F; SILVA, A. P. R. da; REALI, A. M. de M. R.
Hibridizacdo do ensino em uma IES: delineamento de a¢cdes pedagdgicas para
a adocao de 20% a distancia em cursos de graduacdo presenciais. 2014.
Disponivel em:< http://sistemas3.sead.ufscar.br/ojs/index.php/2014/article/view/742>
Acesso em: 12 de nov. 2014.



APENDICES



Apéndice A - Roteiro da entrevista aberta realizada com a professora da
disciplina Lingua Portuguesa dos cursos superiores presenciais do IFMA

QUESTIONARIO DIRECIONADO A PROFESSORA DE LINGUA PORTUGUESA DOS CURSOS
SUPERIORES PRESENCIAIS DO IFMA

Prezada Professora,

O objetivo deste questionario consiste em coletar dados para uma pesquisa intitulada: PRATICAS PEDAGOGICAS DA
MODALIDADE A DISTANCIA E DO ENSINO PRESENCIAL: CONTRIBUICOES PARA ENSINO HIBRIDO NO INSTITUTO
FEDERAL DO MARANHAO, que tem por objetivo: investigar os elementos que possam contribuir com o processo de
organizagéo didatica do ensino a distancia nos cursos de licenciatura presenciais, do Instituto Federal do Maranhdo — Campus
Sé&o Luis Monte Castelo.

O ensino hibrido é amparado pela Portaria MEC n° 4.059/04 que preconiza a oferta até 20% da carga horéaria total dos cursos
superiores utilizando tecnologias de comunicagéo remota.

Diante do exposto, conto sua valiosa colaboragéo ao responder as questdes apresentadas a seguir.

PESQUISADORA RESPONSAVEL: Simone Costa Andrade dos Santos - mestranda em Ensino da Univates

Data do preenchimento do questionério:

1. Sexo:
Masc. () Fem. ( )

2. Qual a sua formacédo?

3. Quanto tempo vocé trabalha na instituicdo?

4. Qual sua carga horaria semanal em sala de aula? E semanal na instituicdo?
5. Quais as disciplinas que vocé ministra?

6. Participou de cursos ou oficinas nos ultimos 2(dois) anos para uso de recursos tecnolégicos
em sala de aula?

7. Vocé possui acesso a computadores com internet para organizacado das atividades docentes?
() sim, utilizo o computador da minha instituicdo
() sim, utilizo computador pessoal
() sim, utilizo computador compartilhado com familiares
() ndo possuo acesso

8. Vocé tem conhecimento acerca da legislacéo sobre o uso de tecnologias de educacéo a
distancia no ensino presencial?
( )sim ( )ndo

9. Vocé ja fez uso do Ambiente Virtual Moodle em sua pratica docente? Caso positivo, relate a
experiéncia, explicitando as ferramentas utilizadas.

10. Como vocé avalia o seu grau de formacgéo tecnolégico-digital?
() iniciante
() basico-intermediario
() intermediario- avangado
() avancado
11. Qual a sua expectativa em relacao as dificuldades na pratica presencial que poderiam ser
sanadas ou amenizadas com o uso da plataforma Moodle?

Obrigada pela participacédo!




Apéndice B — Carta de Anuéncia da diretora geral para realizacdo da pesquisa
no IFMA

SECRETARLA DE EDUCAGAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCLA E TECHOLOGLA 0O MARANHAD
CAMPUE 350 LWL - MONTE CAITELD

:Il

[ ] MINISTERIO DA EDUCAGAD
11

| ] |

CARTA DE ANUENCIA
Aceito gue 3 pesguisadora Simone Costa Andrade dos Santos perencente 30 Centro
Universitario UMNIVATES de Lajeado/R5S desenvolva sua  pesquisa  intitulzsds
“CONVERGENCIAS ENTRE PRATICAS PEDAGOGICAS DA MODALIDADE A
DISTANCIA E DO ENSING PRESENCIAL: CONTRIBUICGES PARA ENSING HIERIDO
NO INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO™ gue tem por objetivo: investigar os
elementos gque possam contribuir com o processo de instiucionalizagio do ensino
online nos cursos de licenciatura presenciais, do Insttuto Federal do Maranhdo -
Campus 530 Luis Monte Castelo, sob 3 orientagdo do Professor José Claudio Del
Fino vinculado 2o Curso de Pos-graduagdo Stricto Sensu, Mestrado em Ensino da
Univates.
Ciente dos objstives, métodos = t2cnicas que serdo usados nests pesquisa, concordo em
fornecer todos os subsidios pars ssu desenvolvimento, desde que s2ja assegurado o qus
segue sbamo:
1) @ cumprimento das determinagbes éticas da Resolugdo 466/1F CHNE/MS;
2} A garantis de solicitar 2 receber esclarecimentos antes, durantz = depois do
desemvolvimento d3 pesguiss;
3) Que n3c haverd nenhuma despess para ests instituicdo gue seja decomente ds
participsgcie nessa pesquisa;
4) Mo caso do ndo cumpriments dos itens acima, 3 liberdade de retirar minha aneéncia a
qualguer momento da pesquiss sem penslizacio alguma.
O referido projeto serd reslizado no Instituto Federal do Maranhdo - Campus 530 Luis
Monte Castelo {junto 30 Depasnaments de Letras).

B30 Luis, ds de 2074

Assinatura do Responsavel pels Instituigo com carimbe

Axanida Gatilla Vargac, n” 04 - Woms Cacied - 180 LulcWA - CEP S50 00l Teladons (BE) 321 E-000T
i arara Himeusdu brimomiecs ek



Apéndice C — Termo de Consentimento Livre Esclarecido assinado pelos
sujeitos da pesquisa

{C) UNIVATES

CENTRO QNIVERSITARIQ UNIVATES
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU
MESTRADO EM ENSINO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

“PRATICAS PEDAGOGICAS DA MODALIDADE A DISTANCIA E DO ENSINO
PRESENCIAL: CONTRIBUICOES PARA ENSINO HIBRIDO NO INSTITUTO
FEDERAL DO MARANHAOQ?”

Vocé estd sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima citado. O documento
abaixo contém todas as informacdes necesséarias sobre a pesquisa que estamos desenvolvendo. Sua
colaboracgédo neste estudo sera de muita importancia para nés, mas, se desistir a qualquer momento,

isso nao lhe causara nenhum prejuizo.

O participante da pesquisa fica ciente

I O objetivo da pesquisa consiste em investigar os elementos que possam contribuir com o
processo de organizacdo didatica do ensino a distdncia nos cursos de licenciatura

presenciais, do Instituto Federal do Maranhdo — Campus Sao Luis Monte Castelo.

1 A pesquisa serd desenvolvida junto aos professores que ministram a disciplina Lingua

Portuguesa nos cursos superiores presenciais do IFMA.

i Os instrumentos para a coleta de dados serdo: formularios, questionarios, fotografias,
filmagens, entrevistas, entre outros. A natureza dos dados coletados abrange aspectos

socioecondmicos, de género, académicos, de habilidades técnico-pedagdgicas, entre outros.

IV O(A) participante ou voluntario(a) da pesquisa ndo é obrigado(a) a responder as perguntas

contidas no instrumento de coleta de dados da pesquisa;

V  O(A) participante ou voluntario(a) da pesquisa tem a liberdade de desistir ou de interromper a
colaboracdo neste estudo no momento em que desejar, sem necessidade de qualquer

explicagdo, sem penalizacéo;

VI O(A) participante ou voluntario(a) nédo recebera remuneragdo e nenhum tipo de recompensa

nesta pesquisa, sendo sua participagao voluntaria;



Vil Beneficios: O(A) participante da pesquisa contribuird para acrescentar a literatura dados

referentes ao tema.

VI Os dados obtidos durante a pesquisa serdo mantidos em sigilo pela pesquisadora,
assegurando ao(a) participante ou voluntario(a) a privacidade quanto aos dados confidenciais

envolvidos na pesquisa;

IX Os resultados poderao ser divulgados em publicacdes cientificas, mantendo sigilo dos dados

pessoais;

X Durante a realizacdo da pesquisa, serdo obtidas as assinaturas dos participantes da pesquisa
e da pesquisadora. Também constardo em todas as péginas do TCLE as rubricas da

pesquisadora e do(a) participante da pesquisa;

Xl Caso o(a) participante da pesquisa desejar, podera pessoalmente, ou por meio de telefone,
entrar em contato com a pesquisadora responsavel para tomar conhecimento dos resultados

parciais e finais desta pesquisa.

CONSENTIMENTO: Recebi claras explicacdes sobre o estudo, todas registradas neste formulario de
consentimento. A pesquisadora responderd, em qualquer etapa do estudo, a todas as minhas
perguntas, até a minha completa satisfacdo. Portanto, estou de acordo em participar do estudo. Este
Formulario de Consentimento Pré-Informado sera assinado por mim e arquivado na instituicdo
responsavel pela pesquisa - Centro Universitario UNIVATES (Coep/Univates), que atende na sala 309
do Prédio 1 do cdmpus Lajeado, localizado na avenida Avelino Tallini, 171, bairro Universitario, CEP
95.900-000, Lajeado — RS — Brasil. Fone (51) 3714-7000, ramal 5339. Endereco eletrdnico:
coep@univates.br.

Nome do(a) participante:
ASSINATURA:
DATA: _ [/ _ [/



mailto:coep@univates.br

DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE DA PESQUISADORA RESPONSAVEL

Expliquei a natureza, objetivos, riscos e beneficios deste estudo. Coloquei-me a disposicéo para
perguntas e as respondi em sua totalidade. O participante compreendeu minha explicacao e aceitou,
sem imposicdes, assinar este consentimento. Tenho como compromisso utilizar os dados e o material
coletado para a publicacdo de relatérios e artigos cientificos referentes a essa pesquisa. Se o(a)
participante tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, pode entrar em contato
com o Comité de FEtica em Pesquisa da Univates — Coep, conforme descrito no item
CONSENTIMENTO.

ASSINATURA DO(A) PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL

Lajeado, de de



Apéndice D - Solicitacdo ao Dirigente do Ensino Superior do IFMA para
implementacédo da proposta didatica semipresencial

Sao Luis, 11 de fevereiro de 2015

A Sua Senhoria 0 Senhor
Claudio Ledo Torres
Diretor do Ensino Superior no IFMA

Senhor Diretor,

Venho pelo presente expor e solicitar a Vossa Senhoria a colaboragéao
para execucdo de um projeto de pesquisa no qual estamos propondo a criacdo um
projetoto piloto para estudo do processo de implementacdo da carga horaria a
distdncia nas disciplinas dos Cursos de Licenciatura presenciais do IFMA. A
proposta sera implementada na disciplina Lingua Portuguesa.

Esclareco que a adesdo a semipresencialidade é uma prerrogativa
garantida no ambito da legislacao federal por meio da Portaria MEC n°® 4.059/04 que
em seu artigo primeiro preconiza que as instituicbes de ensino superior poderao
introduzir, na organizacdo pedagdgica e curricular de seus cursos superiores, a
oferta de disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial,
com base no da Lein. 9.394, de 1.996.

Esclareco ainda, que o IFMA por meio do seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (2014-2018), em seu item 2.3, orienta:

g) Introducdo de atividades néo presenciais tanto nos cursos
técnicos como nos superiores desde que nado ultrapasse 20%
da carga horaria total dos cursos por meio da utilizacdo de
tecnologias e metodologias préprias da EaD;
Desde ja agradecemos a colaboracdo e coloco-me a disposi¢cdo para
quaisquer esclarecimentos.
Nestes termos,

Peco deferimento.



Apéndice E — Questionario eletrénico para coleta de dados preliminares junto
aos estudantes

Caro(a) estudante,

Peco sua colaboracao para responder as questdes que seguem. Sua participacdo é fundamental para
a pesquisa realizada e nos ajudara a investigar as contribuicdes do uso das tecnologias e préticas
pedagodgicas da EaD Internet podem contribuir com o ensino presencial.

Informacgbes pessoais ndo serdo divulgadas, com o objetivo de preservar a identidade dos
participantes.

Obrigada por sua participagao!

1) Geénero: () Masculino () Feminino
2) Idade:
() menos de 18 anos
( ) De 18 a 20 anos
( ) De 21 a30anos
( ) De 31 a40 anos
() mais de 40 anos
3) Como vocé avalia seu nivel de habilidade com computadores?

() Insuficiente
() Bésico

() Intermediario
() Avancado
() Especialista

4) Qual o seu nivel de conhecimento quanto ao uso dos programas a seguir?
Power Point

Word Excel

Insuficiente

Basico

Avancado

5) Vocé usa o computador no dia a dia com que finalidade?
() redes sociais e entretenimento
() trabalho
() estudo
() né@o uso no dia a dia

6) Vocé tem acesso facil a um computador quando precisa?
( )sim
( ) néo

7) Onde vocé utiliza o computador com acesso a internet?
( )emcasa
() nainstituicdo onde estudo
(' ) no meu trabalho
() Nao possuo acesso a internet

8) Com que frequéncia vocé utiliza a internet?
() Diariamente



() Duas vezes por semana
() Mais de duas vezes por semana
() N&o possuo acesso a internet

9) Em média, qual a duragéo de seus acessos?
() Até 30 minutos
() Até1hora
() Mais de 1 hora
() Nao possuo acesso a internet

10) Vocé exerce alguma atividade laboral?
() Sim, trabalho em apenas um turno por dia, fora de casa
() Sim, trabalho dois turnos por dia, fora de casa
() Sim, trabalho em minha residéncia
(' ) N&o tenho atividades laborais

11) Como vocé considera sua organiza¢do quanto ao tempo para suas atividades académicas?
() Consigo organizar meu tempo sem dificuldades e sempre cumpro os prazos das atividades
solicitadas.

() Tenho dificuldades de organizar meu tempo para os estudos em fungéo das minhas
atividades laborais.

() Mesmo nao tendo atividades laborais, ndo consigo organizar meu tempo para cumprir as
minhas atividades académicas.

Muito obrigada pela sua participagdo na pesquisa!l
Profa. Simone Santos



Apéndice F — Questionario eletrénico sobre das percepcdes dos estudantes
acerca do uso dos recursos da EaD no ensino presencial

Caro(a) estudante,

Obrigada mais uma vez por sua participacdo nesta pesquisa. Os dados coletados serdo de
fundamental importancia para o alcance do objetivo do proposto que consiste em: investigar as
contribuicbes e limitacdes da utilizacdo de tecnologias e praticas pedagoégicas da modalidade a
distancia no ensino da Disciplina Lingua Portuguesa, nos cursos superiores presenciais do IFMA —
Campus Séo Luis Monte Castelo.

Reitero que informagfes pessoais ndo serdo divulgadas, com o objetivo de preservar a el dos
participantes.

1) Que desafios dificultaram a realizacdo das suas atividades na modalidade a distancia?
() Autogestdo do Tempo. N&o consegui organizar 0 meu tempo para realizacdo das atividades.
() Falta de acesso a Internet. Nao tenho acesso a internet da minha residéncia/trabalho.
() Dificuldades tecnolégicas. Nao possuo habilidades tecnolégicas suficientes para manusear o0s
recursos computacionais.
() Falta de motivacgédo para as atividades propostas.
() Nao encontrei desafios na realizagdo das minhas atividades

2) Qual arelagéo vocé estabelece entre o uso da EaD em seu processo de formacado (enquanto
licenciando) e sua futura atuacéo profissional, enquanto educador, relativa ao uso das tecnologias
digitais nos processos de ensino e de aprendizagem?

() Considero que as praticas de EaD na minha formag¢é&o contribuem significativamente para a
minha atuacéo docente.

() Considero que as préticas de EaD na minha formacao nao terdo relevancia para a minha
atuacao docente, visto que ndo pretendo fazer uso.

3) A carga horaria a distancia, FAVORECEU o seu processo de aprendizagem? De que maneira?
() Sim, a flexibilidade de tempo foi 0 aspecto que mais contribuiu para a minha aprendizagem.
() Sim, a flexibilidade de espaco foi 0 aspecto que mais contribuiu para a minha aprendizagem
() Sim, a diversidade de materiais didaticos disponiveis no ambiente virtual foi o aspecto que
mais contribuiu para a minha aprendizagem.

() N&o, a carga horaria a distancia ndo contribuiu com a minha aprendizagem.

4) Com base na experiéncia da disciplina Lingua Portuguesa, que aspectos vocé apontaria como
importantes para melhoria dos processos de ensino e aprendizagem, no formato de ensino
hibrido?

() Ampliacao da carga horaria EaD

() Ampliacao do namero de disciplina na modalidade EaD

() Curso preparatdrio para o alunos utilizarem o ambiente virtual

() Desenvolvimento de ambientes virtuais mais atrativos quanto ao aspecto gréfico.
() Uso de maior diversidade de ferramentas para as atividades.

5) Relate em um pequeno texto a sua percepgdo quanto a inser¢do da carga horaria EaD em cursos
presenciais.

Muito obrigada pela sua participacdo na pesquisa!l
Profa. Simone Santos



Apéndice G — Questionéario eletrénico sobre as percepc¢des da docente acerca
do uso dos recursos e préaticas da EaD no ensino presencial

Prezada professora,

Muito obrigada por sua participacéo nesta pesquisa!

Finalizada a etapa das atividades didaticas, preciso contar mais uma vez com a sua prestimosa
colaboracdo, no sentido de coletar dados sobre as suas percepcdes da utilizacdo de tecnologias e
praticas pedagoégicas da modalidade a distancia no ensino da Disciplina Lingua Portuguesa, nos
cursos superiores presenciais do IFMA — Campus Sao Luis Monte Castelo.

Conto com a sua participacao.

Desde ja agradeco!

1) Que dificuldades vocé destaca como desafios ao professor que organiza sua disciplina no formato
hibrido (presencial e a distancia)?

2) Que vantagens vocé destacaria no processo de ENSINO, com o uso da metodologia hibrida?

3) Relate o processo de acompanhamento e interacdo com os estudantes nas propostas de
atividades a distancia.

4) Como vocé avalia o interesse e a participacdo dos estudantes nas atividades propostas?

5) Na sua opinido, a utilizagdo das tecnologias e praticas pedagdgicas da modalidade a distancia
usadas na disciplinas contribuiram para o processo de aprendizagem dos estudantes? Comente.

Muito obrigada pela sua participagéo na pesquisa!
Profa. Simone Santos



ANEXOS



Anexo | — Estrutura Curricular da Disciplina Lingua Portuguesa nos cursos de
Licenciatura do IFMA

CH semanal: 04h

CH semestral: 60 h

Periodo: 1°

OBJETIVOS DA DISCIPLINA

1. Compreender textos nao literarios, escritos na Lingua Portuguesa,;

2. Compreender a lingua portuguesa como veiculo de comunicacéo e informacao no ambito Técnico-
profissional e Cultural

EMENTA

Noc¢Bes béasicas sobre linguagem: reconhecendo a linguagem como processo de interacdo e a sua
imprescindibilidade para a atuac@o pedagdgica; No¢Bes bésicas sobre texto: reconhecendo o papel
dos elementos linguisticos, do contexto sdcio histérico e dos mecanismos ldégico-seméanticos para 0s
procedimentos de leitura e de producéo textual; No¢des basicas sobre argumentacgéo: caracterizando
os discursos expositivo e argumentativo; Interacdo verbal e atuagdo pedagdgica: identificando os
elementos caracteristicos do discurso cientifico e do discurso pedagdgico, suas condi¢cbes de
producé@o e estratégias de interacdo; caracterizando as marcas de oralidade (oratéria) no discurso
pedagdgico. Producgéo textual planejando e reproduzindo textos argumentativos, resumos, resenhas e
relatérios. Revisdo de tdpicos linguisticos (instrumentais): ortografia, pontuacao, verbos, concordancia
e regéncia etc.
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UNICAMP, 42 ed. 1995.

FIORIN, José Luis & SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender melhor o texto: leitura e redacdo. Sao
Paulo: Atica, 1995.
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Anexo Il — Portaria da Comissdo Central de Elaboracdo do Plano
Desenvolvimento Institucional do IFMA

de

MlNlSTER:IO A EDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA i
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAO

REITORIA
PORTARIA N°. 2.463, DE 20 DE AGOSTO DE 2013

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO MARANHAO, nomeado nos termos do Decreto Presidencial de 15 de agosto
de 2012, publicado no DOU de 16 de agosto de 2012, no uso de suas atribuigbes legais; e,

Tendo em vista a solicitagéo constante no Processo n® 23249.026567/2013-21,

RESOLVE:

Constituir, a partir de 20.08.2013, a Comiss&o Central que conduziré o processo de
elaboragéo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federai de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia do Maranh&o (IFMA) vigéncia de 2014 a 2018, com inicio dos trabalhos em
21.08.2013 e término em 30.03.2014, permanecendo constituida durante 180 (cento e oitenta) dias
apés a sua aprovagéo do referido PDI no Conselho de Ensino Superior (CONSUP), cenforme
relagao dos servidores constantes do quadro em anexo.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

(i Btn

Francisco Roberto Brandao Ferreira
Reitor




MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAO

ANEXO DA PORTARIA N°. 2.463, DE 20 DE AGOSTO DE 2013

PRO-REITORES
SERVIDOR CARGO SETOR DE LOTAGAQ
Carlos César Teixeira Ferreira Presidente PROPLAD
Ximena Paula Nunes Bandgira Maia da Silva Membro PROEN
Valéria Maria Carvatho Martins Membro PROGEPE
Natilene Mesquita Brito Membro PRPGI
Marco Antonio Goiabeira Torredo Membro PROEXT
DIRETORES SISTEMICOS
SERVIDOR CARGO SETOR DE LOTACAQ
A Imeida Filho Sec. Executivo DDI
[ Simone Costa Andrade dos Santos | Membro DEAD
Claudio Antonio Costa Fernandes Membro DGTI
Celso Luis Ferreira de Azevedo Membro DINFRA

REPRESENTANTES DOS DIRETORES GERAIS DOS CAMPI/IFMA (2 MEMBROS)

SERVIDOR CARGO SETOR DE LOTACAO
Jodo da Paixdo Soares Membro Campus Caxias
. - Campus SR. das
Carlos Antonio Barbosa Firmino Membro Mangabeiras

REPRESENTANTE DA AUDITORIA INTERNA (1 MEMBRO)

SERVIDOR

CARGO SETOR DE LOTAGAO

Maria do Socorro Silva Lages

Membro IFMA-Reitoria

REPRESENTANTE DA ASSESSORIA DE COMUNICAGAO-ASCOM (1 MEMBRO)

SERVIDOR

CARGO SETOR DE LOTACAO

Claudio Antonio Amaral Moraes

Membro IFMA-Reitoria

(D Rt

}. Tancisco R_”ﬁlflo ﬂmfk{ao mmu

l Reitor
nstituto Federal do Marans=-




Anexo Il — Portaria da Comissdo para a Reformulacdo dos
Pedagdgicos das Licenciaturas do IFMA

MINISTERIO DA EDUCAGAQ
SECRETARIA DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA ;
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAO

CAMPUS SAQ LUIS - MONTE CASTELO
PORTARIA N°. 645, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2014

A DIRETORA GERAL DO CAMPUS SAO LUIS-MONTE CASTELO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO MARANHAD, designada pela Portaria
Mormativa n® 10 de 04 de maio de 2012 - Reitoria, no uso de suas alribuigbes legais; e,
considerando a solicitagdo constante no Processo n® 23249.035626/2014-85,

RESOLVE:

Designar os senvidores constantes do guadro em anexo, para comporem 2 Comissao
para a Reformulagao dos Cursos de Licenciatura do IFMA, Campus Sao LuisfMonte Castelo.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se,

Regina Lugia Muniz Ribeiro
Dirgtora Geral

Projetos
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ANEXO DA PORTARIA N° 645 DE 10 DE DEZEMBRQ DE 2014

[ NUCLEOS DOCENTES | DEPARTAMENTO
| Prof, Ana Silvina Ferreira Fonseca DAL
NFC Micleo de Formagdo | Prof. Alberico Francisco do Nascimento
Comum a todos os Professores | Prof. Marise Piedade Carvalho DHS
para Educagao Basica r ]
Prof, Simone Santos DAl
U Olle |
L Prof*, Sheila Regina Gomes Alves Vale 0cs
MFEC - Nucleo de Formagao
Comum a todos os Professares | Prof. Nazaré do Socorro Lemos Silva DAQ
| para O Ensino de Ciéncias Vasconcelos
NPP ~ Nicleo de Pratica
| Pedagégica Prof. Ediane Aratjo Silva DHS
NFE - Nicleo de Formagao |_Prof® Déa Nunes Femandes OMAT
Especifica dos Professores par Prof. Fabio Henrigue Silva Sales DEFis
Habilitagao Prof. Kiany Sirley Brandao Cavalcante DAQ

L

Comissan)

Prof. Luiz Fernando Gomes DABI
| Prof® Isabela Mendonca Batista Alencar
OUTRCS Prof. Claudio Leao Torres ( Presidente da DESU




Anexo IV — Portaria MEC n° 4.059/04 — sobre o ensino semipresencial no
Ensino Superior

PORTARIA N° 4.059, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2004
(DOU de 13/12/2004, Secdo 1, p. 34)

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso de suas atribuicdes, considerando o disposto no
art. 81 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e no art. 10 do Decreto no 2.494, de 10
de fevereiro de 1998, resolve:

Art. 1°. As instituicdes de ensino superior poderdo introduzir, na organizacdo pedagogica e
curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do
curriculo que utilizem modalidade semi-presencial, com base no art. 81 da Lei n. 9.394, de
1.996, e no disposto nesta Portaria.

§ 1° Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semi-presencial como quaisquer
atividades  didaticas, modulos ou unidades de ensino-aprendizagem centrados na auto-
aprendizagem e com a mediagdo de recursos didaticos organizados em diferentes suportes de
informagao que utilizem tecnologias de comunicagdao remota.

§ 2°. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente, desde
que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total do curso.

§ 3°. As avaliacdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no caput serdo presenciais.

§ 4°. A introducdo opcional de disciplinas previstas no caput ndo desobriga a instituicdo de
ensino superior do cumprimento do disposto no art. 47 da Lei no 9.394, de 1996, em cada
curso superior reconhecido.

Art. 2°. A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera incluir métodos e praticas de
ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de informagdao e
comunicacdo para a realizacdo dos objetivos pedagodgicos, bem como prever encontros
presenciais e atividades de tutoria.

Paragrafo Unico. Para os fins desta Portaria, entende-se que a tutoria das disciplinas ofertadas
na modalidade semi-presencial implica na existéncia de docentes qualificados em nivel
compativel ao previsto no projeto pedagdgico do curso, com carga horaria especifica para os
momentos presenciais e os momentos a distancia.

Art. 3°. As instituicbes de ensino superior deverdo comunicar as modificacdes efetuadas em
projetos pedagdgicos a Secretaria de Educacdo Superior - SESu -, do Ministério da Educacao -
MEC -, bem como inserir na respectiva Pasta Eletrénica do Sistema SAPIEns, o plano de ensino
de cada disciplina que utilize modalidade semipresencial.

Art. 4°. A oferta de disciplinas na modalidade semi-presencial prevista nesta Portaria sera
avaliada e considerada nos procedimentos de reconhecimento e de renovagdo de
reconhecimento dos cursos da instituicao.

Art. 5°. Fica revogada a Portaria n. 2.253/2001, de 18 de outubro de 2001, publicada no
Diario Oficial da Unido de 19 de outubro de 2001, Secdo 1, paginas 18 e 19.

Art. 6°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

TARSO GENRO




