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RESUMO

A midia é instrumento indispensavel para o Estado Democratico de Direito, pois informa
cidadéos e auxilia na fiscalizagdo dos governos, entretanto, ao divulgar informagdes sobre
criminalidade, os programas televisivos usam suas prerrogativas de forma sensacionalista, no
intuito de satisfazer interesses econémicos e politicos proprios, em detrimento do interesse
publico. Assim, a presente monografia tem como objetivo examinar o discurso apresentado pela
midia televisiva brasileira sobre a criminalidade e o seu impacto na (in)efetividade dos direitos
fundamentais das pessoas envolvidas nos fatos noticiados, bem como, propor mudancgas legais
sobre o tema. No que concerne a metodologia de pesquisa, em consideracao ao objetivo geral,
foi realizada pesquisa exploratoria e descritiva e 0 método de abordagem escolhido foi o
dedutivo. Os instrumentais técnicos foram a revisao bibliografica, documental e o estudo de
casos multiplos. O presente trabalho esta dividido em cinco capitulos, dentre os quais trés sdo
de desenvolvimento. Através da analise das reportagens selecionadas, verificou-se que
caracteristicas da criminologia midiatica como maniqueismo, seletividade, vozes autorizadas e
desprezo pela presuncdo da inocéncia, estdo presentes no discurso midiatico brasileiro quando
se trata da questé@o criminal. Por conseguinte, acredita-se que os direitos fundamentais tém sido
mitigados pela midia televisiva brasileira, que age sob o escudo da liberdade de expressao e de
imprensa para contribuir sobremaneira com o desprezo da populacdo pelos direitos
fundamentais e com a legitimacdo de um estado punitivo. Conclui-se, portanto, que a
regulamentacdo dos meios de comunicagdo no Brasil é medida que se impde, sendo de extrema
importancia para garantir a manutencdo da democracia.

Palavras-chave: Direitos fundamentais. Midia. Comunicacdo em massa. Criminalidade.
Processo penal.



ABSTRACT

The media is an indispensable instrument for the Democratic State of Law, as it informs citizens
and assists in the inspection of governments, however, when disseminating information about
crime, television programs use their prerogatives in a sensationalist way, in order to satisfy their
own economic and political interests, to the detriment of the public interest. Thus, this
monograph aims to examine the discourse presented by the Brazilian television media on crime
and its impact on the (in)effectiveness of the fundamental rights of the people involved in the
reported facts, as well as to propose legal changes on the subject. Regarding the research
methodology, in consideration of the general objective, exploratory and descriptive research
was carried out and the method of approach chosen was the deductive one. The technical
instruments were the literature review, documents and the study of multiple cases. This work is
divided into five chapters, three of which are developmental. Through the analysis of the
selected reports, it was verified that characteristics of media criminology such as Manichaeism,
selectivity, authorized voices and contempt for the presumption of innocence, are present in the
Brazilian media discourse when it comes to the criminal issue. Therefore, it is believed that
fundamental rights have been mitigated by the Brazilian television media, which acts under the
shield of freedom of expression and of the press to contribute greatly to the population's
contempt for fundamental rights and to the legitimation of a punitive state. It is concluded,
therefore, that the regulation of the media in Brazil is a measure that is imposed, being
extremely important to guarantee the maintenance of democracy.

Keywords: Fundamental rights. Media. Mass communication. Crime. Criminal proceedings.
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1 INTRODUCAO

Na atualidade, vive-se na era da comunica¢do em massa, na qual a midia desempenha
um papel fundamental, j& que, através dos meios de comunicagdo como jornal, radio e televisdo,
é a principal responsavel por disseminar informacdes para a populacdo em geral. Nesse sentido,
pode-se afirmar que a midia € um meio de concretizacdo do direito ao acesso a informacéo,
previsto no artigo 5°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal. No Brasil, em que pese a grande
disseminacdo da internet e do uso das redes sociais, a televisdo permanece como 0 meio de
comunicagdo mais utilizado pela populagéo.

Com o avango tecnolégico dos meios de comunicacdo no sistema capitalista
contemporaneo, ocorreu uma explosao no crescimento da comunicagdo em todo mundo, o que
resultou na multiplicacdo de emissoras e satélites, e do préprio contetdo produzido. O campo
do jornalismo, por exemplo, deixou de ser apenas informativo e se tornou parte do &mbito do
entretenimento. Naturalmente, assim como outras atividades empresariais, 0s meios de
comunicacdo passaram a existir para gerar lucro, adaptando a sua programacao para conseguir
maiores indices de audiéncia e de anunciantes.

O Direito Penal, em especial os delitos e suas ramificagdes, € um assunto que sempre
conquistou a atencdo da populacéo, tanto na academia quanto fora dela, seja representado em
filmes ou séries, seja em jornais, radio ou televisdo. Esse ultimo meio, inclusive, possui um
género de programa exclusivamente dedicado ao assunto, os chamados programas
policialescos, que sdo exibidos diariamente em canais de televisdo abertos. Frequentemente,

durante a exibicdo de noticias sobre criminalidade, os apresentadores utilizam imagens, falas



com adjetivos pejorativos e discursos indignados, bradando especialmente quanto a suposta
impunidade dos envolvidos nas préaticas delituosas.

Outrossim, enquanto dentro da academia ha diversos discursos que tratam da questao
criminal, no senso comum, predomina o que é ditado pelos meios de comunicacdo. Em vista
disso, a presente monografia tem como tema de estudo o discurso apresentado pela midia
televisiva brasileira sobre criminalidade, em especial nos programas policialescos. Nesse
sentido, considerando o direito do acesso a informacéo e a liberdade de imprensa, ambos
garantidos pela Constituicdo Federal de 1988, bem como, considerando a massificacdo dos
meios de comunicacao e a espetacularizacdo da criminalidade por programas sensacionalistas,
a presente monografia pretende desbravar as seguintes problematicas: a midia brasileira, através
da exibicdo de programas sensacionalistas em canais abertos de televisdo, viola direitos
constitucionais de pessoas envolvidas em praticas delituosas? Em caso positivo, quais? Além
disso, 0 que se propde de mudancas legais sobre o tema?

Inicialmente, a hip6tese formulada ao problema apresentado é que o discurso midiatico
brasileiro tem impacto direto na efetividade dos direitos constitucionais das pessoas envolvidas
em praticas delituosas noticiadas, em especial, o devido processo legal; a presuncdo da
inocéncia; o contraditério e a ampla defesa; e direitos de personalidade, como imagem, honra,
vida privada e intimidade. Ademais, a fim de coibir a prética de violacdo de direitos
constitucionais, tem-se que é necessario expandir a regulacdo da midia brasileira, seja através
de politicas publicas, criacdo de 6rgdos fiscalizadores independentes ou articulagdo com a
sociedade civil.

Para alcancar os resultados pretendidos, firmou-se como objetivo geral da pesquisa
explorar o discurso apresentado pela midia brasileira sobre a criminalidade e o seu impacto na
(in)efetividade dos direitos constitucionais das pessoas envolvidas em casos noticiados em
programas televisivos, bem como, propor mudancas legais sobre o tema. Como marcos teoricos
principais, optou-se por utilizar o conceito de liberdade de expressdo e comunicagédo
desenvolvido por Edilsom Farias; as teorias de controle social descritas por André Lozano
Andrade, e a ideia de criminologia midiatica expressa na obra de Eugenio Raul Zaffaroni.

A pesquisa utilizard a abordagem qualitativa, uma vez que fenbmenos sociais requisitam
0 uso de métodos de analise que ndo a quantificacdo, e, considerando o objetivo geral, a
pesquisa sera exploratoria e descritiva, pois trara uma andlise aprofundada do fenémeno
estudado e descrevera suas principais caracteristicas. Outrossim, o método de abordagem sera
dedutivo, porque o trabalho partird do estudo geral da midia, perpassando especificamente pela

midia brasileira e pelos programas policialescos, até chegar em possiveis violag¢oes de direitos.



As técnicas de pesquisa serdo: pesquisa bibliografica (fundada em referencial tedrico
que envolve doutrina, artigos de periddicos e materiais de estudiosos da area encontrados em
sites especializados e em forma fisica); documental (com uso de legislacdo, em especial a
Constituicdo Federal, e reportagens audiovisuais de programas televisivos) e estudo de casos
mualtiplos (com a anélise de trés casos selecionados).

Em sua totalidade, a presente monografia est4 dividida em cinco capitulos, sendo trés
de desenvolvimento do assunto. No segundo capitulo, serdo expostos alguns conceitos
introdutorios acerca da midia e a definicdo dos principais direitos e garantias processuais e
constitucionais que a permeiam. Assim, 0s objetivos especificos do capitulo sdo: conceituar a
palavra midia, trazendo um breve historico de sua origem; definir e explicar os direitos e
garantias fundamentais que envolvem a liberdade de expressdo e de comunicacdo no Brasil;
discorrer sobre os direitos e garantias limitadores das referidas liberdades; e, ao final, explanar
alguns aspectos da publicidade do processo.

O terceiro capitulo retratard um breve historico da evolucéo e da massificagdo dos meios
de comunicacdo e, em seguida, a midia serd abordada como um mecanismo de controle social,
refletindo-se como ela atua no ambito econémico, politico e social, influenciando a formacéo
da opinido publica, com foco na midia televisiva brasileira. Os objetivos especificos do capitulo
sdo: apresentar consideragdes acerca da composicdo da midia brasileira, em especial da midia
televisiva, e analisar as principais normas norteadoras do setor de comunicacao brasileiro.

Por sua vez, o quarto capitulo buscara identificar de possiveis violacbes de direitos
constitucionais pela midia televisiva brasileira. Dessa forma, os objetivos especificos desse
capitulo sdo: discorrer sobre o discurso da criminologia midiatica e suas principais
caracteristicas; analisar se tais caracteristicas se aplicam a reportagens veiculadas na televisao
brasileira, através de um estudo de casos mdltiplos; e, por fim, serdo sugeridas mudancas legais
acerca do tema, em especial a autorregulacao e a criacdo de 6rgaos independentes de regulacéo.

O presente trabalho, portanto, € um convite para refletir se os discursos proferidos pelos
meios de comunicacgéo, especialmente na midia televisiva quanto a questao criminal, sdo uma
representacdo legitima (ou ndo) das liberdades de expressdo e comunicagédo e da garantia do
direito a informacéo. O principal objetivo dessa reflexdo é fazer com que os telespectadores
possam pensar ativamente sobre o que estao assistindo, buscando maior compreensao e critica
acerca das informagdes recebidas.

Finalmente, o trabalho ndo pretende trazer uma solucéo taxativa para o problema de
pesquisa, mas, sim, ampliar o debate sobre a regulagdo da midia, ja que essa reflexdo € essencial

tanto para as pessoas inseridas na academia, quanto para pessoas leigas, pois as violacfes a
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serem estudadas néo afetam apenas os envolvidos em delitos penais e, sim, toda a populagéo
brasileira, a quem também é garantida a presuncao da inocéncia e demais direitos individuais

previstos na Constituicdo Federal.
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2 MIDIA E DIREITOS CONSTITUCIONAIS

Antes de adentrar no estudo da atuacdo da midia e no seu impacto na sociedade, faz-se
necessario percorrer alguns conceitos introdutdrios acerca da propria midia, bem como, definir
0s principais direitos e garantias processuais e constitucionais que a cercam. Nesse sentido, 0
presente capitulo tem como objetivo especifico conceituar a palavra midia, trazendo um breve
historico de sua origem; definir e explicar os direitos e garantias fundamentais que envolvem a
liberdade de expressdo e de comunicacdo no Brasil; discorrer sobre os direitos e garantias
limitadores das referidas liberdades; e, ao final, explanar alguns aspectos da publicidade do

processo.

2.1 Midia e liberdades de expressdo e comunicacao

Partindo da premissa de que 0 homem € um ser social, que ndo vive de forma isolada e
que precisa se comunicar para ter suas necessidades atendidas, pode-se afirmar que, desde os
primordios da humanidade, ele busca formas de obter informagdes e transmitir conhecimento.
Por isso, o0 homem desenvolveu diversas maneiras de se comunicar com o outro, desde as
formas mais primitivas, como as pinturas rupestres, até os formatos digitais da modernidade,
como a internet, que tém maior capacidade de atingir a populacdo em larga escala. Nesse
sentido, a fim de aprofundar o debate acerca da comunicacao e de suas liberdades conexas, é
necessario expor alguns conceitos chaves.

A palavra comunicagdo vem do latim communicatione, que significa agdo comum, e

deriva da palavra commune, que significa comum. Por conseguinte, de acordo com Cordeiro et
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al. (2017), quando algo se torna comum, seja uma informagdo, uma experiéncia ou uma
emocdo, a comunicacdo acontece. Segundo Sousa (2006), a comunicagdo tem duas
perspectivas: a comunicagdo como um processo, quando comunicadores trocam mensagens de
forma intencional, através de um canal, gerando efeitos; e a comunica¢do como uma atividade
social, que ocorre organicamente quando os seres humanos vivem suas vidas, criam e trocam
diferentes significados entre si, sendo que as duas perspectivas se complementam.

Indo além, Sodré (1996) afirma que o termo comunicacéo se refere a universalizacao de
questdes sociais, uma vez que as diferencas intrinsecas entre 0s seres humanos causam um
afastamento natural entre as pessoas, todavia, tal afastamento é diminuido em virtude do
compartilhamento de informacgdes, isto é, da comunicacao. Nesse ponto de vista, percebe-se a
essencialidade da comunicacdo em niveis sociais, culturais e politicos, ja que ela é o que ajuda
as pessoas a ultrapassarem suas diferencas e as une em objetivos comuns.

No ambiente académico, os gregos foram os primeiros a refletir sobre a comunicagéo
humana, com as principais contribui¢des vindas de Platdo e Aristoteles. Este Gltimo acreditava
gue o ser humano é um ser da coletividade e ndo da individualidade, sendo que, para viver bem
socialmente, 0 homem precisa fazer uso da retdrica, ou seja, da eloquéncia e da argumentacao
(CORDEIRO et al., 2017). Assim, com base na retorica, Aristoteles foi o primeiro estudioso a
elencar os trés elementos principais da comunicagédo: a pessoa que fala, 0 assunto e a pessoa a
quem se fala.

Na contemporaneidade, o0 modelo pioneiro foi criado por Harold Dwight Lasswell,
tedrico da comunicacdo, que manteve a esséncia do modelo de Aristoteles, porém, acrescentou
a ele dois elementos: o canal e os efeitos da comunicagdo (ABDO, 2011). O modelo
contemporaneo da comunicagdo, portanto, € composto pelos seguintes elementos: emissor,
canal, mensagem, receptor e efeito, pois, na atualidade, é impossivel falar de comportamento
humano e comunicacdo sem dar atencdo especial aos efeitos desse processo e, principalmente,
aos meios pelos quais a comunicagao ocorre, que sao comumente conhecidos pelo termo midia.

A palavra midia descende do latim media, plural do termo medium, que significa meio.
Segundo Muniz (2004), a palavra foi adotada inicialmente por paises de lingua inglesa como
referéncia ao departamento das agéncias de publicidade que tem a funcéo de selecionar quais
veiculos de comunicagdo serdo utilizados nas campanhas publicitarias. No Brasil, o termo
comecou a ser utilizado na década de 1960, porem, a palavra gerava muitas brincadeiras, como
afirmacdes de que os profissionais da area “faziam média”, j4 que nesse departamento €

utilizada a maior parte da verba das campanhas. Eventualmente, na década seguinte, a palavra
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passou a ser utilizada com a grafia midia, quando entdo comecou a ser associada aos meios de
comunicagéo.

Esses dltimos, por sua vez, possuem diferentes conceitos utilizados pela doutrina.
Também conhecidos pelo termo media de massas, foram sucintamente conceituados por
McQuail (2003, p. 18) como “os meios para comunicar abertamente e a distdncia com muitos
receptores num curto espago de tempo”. Com base nesse conceito, portanto, pode-se afirmar
que a midia é o conjunto de meios de comunicacdo que funcionam em grande escala,
alcancando praticamente toda sociedade, seja em menor ou maior grau, tais como jornal,
revista, televisdo, cinema, radio, entre outros, e cuja finalidade é transmitir informacdes
diversas a grandes quantidades de pessoas.

Em uma linha de pensamento similar a de Lasswell, porém ainda mais especifica, ha
doutrinadores que afirmam que os meios de comunicacdo sdo a propria mensagem que
transmitem, o que ressalta a necessidade de destaca-los no processo de comunicacdo. McLuhan
(2003) afirma que os meios de comunicagéo séo extensdes do homem, ou seja, séo tudo aquilo
que vincula o homem ao homem, desde a fala até a televisdo, meios de transporte, moeda,
imprensa, entre outros. O autor declara que os efeitos de um meio de comunicacdo ndo podem
ser separados do proprio meio, por isso, a forma da transmissdo da mensagem é tao importante
quanto o conteudo da mensagem em si; dai que surge a maxima “o meio ¢ a mensagem”
(MCLUHAN, 2003, p. 21).

Isso se da, pois, 0 meio de comunicagdo sempre afeta a sociedade de alguma forma além
da finalidade para o qual foi criado e 0 seu impacto é tanto tecnolégico quanto cultural. A titulo
exemplificativo, nota-se que, quando a comunicacdo era exercida pela palavra oral,
pressupunha-se a proximidade fisica dos homens entre si, com fortes relacdes de grupo; ja na
comunicacdo escrita, passou-se a guardar registros externos de pensamentos e possibilitou-se
uma maior distancia entre as pessoas; e esse comportamento foi intensificado na era da
comunicacéo eletronica, a qual McLuhan (1962) atribui a imagem de uma aldeia global, pois
garante a proximidade da populacdo mundial através de dispositivos eletrénicos.

O conceito de McLuhan néo foi recebido com unanimidade entre os doutrinadores da
comunicacdo e foi alvo de diversas criticas por enfatizar o meio mais do que a mensagem em
si, porém, foi também por essa exata razdo que ganhou relevancia nos estudos das teorias da
comunicagdo (ABDO, 2011). Repara-se que a abordagem do autor nunca esteve tdo atual, uma
vez que, especialmente na era da comunica¢do em massa, a compreensdo dos meios é essencial

para entender o0 processo de comunicagao em Si.
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Feitas as observacOes acerca dos conceitos de comunicagdo e midia, importa distinguir
0s dois contextos principais em que a comunicagdo humana acontece (FARIAS, 2004): o
primeiro € o0 da comunicacdo intersubjetiva, que ocorre entre dois ou mais individuos, ou até
mesmo com grupos de individuos; e o segundo, 0 da comunicacdo em massa, que ocorre atraves
dos meios de comunicagdo, media de massas ou, simplesmente, da midia, conforme discorrido.
Para o presente trabalho, o segundo contexto é o que mais interessa, ja que, atualmente, é da
comunicacdo em massa que a sociedade depende para manter o grande fluxo de funcionamento
das interacdes sociais.

Em um primeiro momento, ao analisar brevemente os conceitos ja apresentados,
verifica-se que a funcgo principal dos meios de comunicagio é difundir informag@es. E certo
que, na atualidade, sdo 0os meios de comunicacdo em massa 0S principais responsaveis por
informar o publico em geral acerca da realidade do seu redor, possibilitando o contato do
publico com os mais diversos assuntos, em especial 0s que ndo sao presenciados por ele. Assim,
torna-se praticamente impossivel imaginar a sociedade contemporénea sem 0s meios de
comunicacdo, tendo em vista a velocidade e o volume de informagdes das quais os cidadaos
necessitam no dia a dia.

Além da fungdo de informar, ha outras funcdes significativas ligadas aos meios de
comunicagdo, tais como “entreter, educar, difundir a cultura, fiscalizar a atua¢do dos orgaos
publicos e de seus servidores, estimular o debate popular sobre determinados assuntos
relevantes para a sociedade, vender produtos e servicos, subsidiar o publico para realizacéo de
suas escolhas” (ABDO, 2011, p. 68), entre outras. Todas as func¢des elencadas sdo de extrema
importancia, uma vez que possuem efeitos diretos na opinido publica, no grau de conhecimento
do publico acerca de determinados temas e, consequentemente, no préprio processo
democratico da sociedade. A essencialidade da comunicacdo e de suas fungdes € tamanha que
esta foi recepcionada pelo ordenamento juridico brasileiro, inclusive, a nivel constitucional.

No Brasil, a comunicagéo social ganhou destaque na Constituicdo Federal (CF) de 1988,
a primeira a destinar um capitulo especifico para o assunto. Esse fato representa um momento
historico, uma vez que simboliza a redemocratizacdo do Brasil apds vinte anos de ditadura, nos
quais ocorreram diversas restricdes a liberdade de imprensa e as demais liberdades
democraticas. Sabe-se que, nesse periodo, a comunicacéo e a divulgacdo das informag6es eram
controladas pelo Estado, gerando inseguranca juridica e diversas violaces de direitos e
garantias fundamentais. Em virtude disso, os artigos 220 a 224 da Carta Magna tratam da

manifestacdo do pensamento, da criacdo, expressdo e da informacgéo, sob qualquer forma,
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processo ou veiculo, com o destaque de que as Unicas hipdteses de restricdo que podem sofrer
estdo previstas na propria Constituicdo (LENZA, 2022).

O texto constitucional brasileiro trata, portanto, da liberdade de comunicacéo social e
das demais liberdades conectadas a ela. Com efeito, a doutrina mais recente vem utilizando a
expressao “liberdade de comunicacdo” para abranger as liberdades de pensamento, opinido,
expressdo, imprensa e direito a informacdo. Segundo Farias (2004), entretanto, a formula mais
adequada seria aquela composta pelos elementos “liberdade de expressdo e liberdade de
comunicac¢do”, representando os direitos e garantias relacionados a difusdo de ideias e de
noticias. Segundo o autor, a liberdade de expressdo abrange manifestacdo de pensamentos,
opinides, ideias, crencas e juizos de valor; enquanto a liberdade de comunicacdo abarca a
liberdade de imprensa e a liberdade de informacdo, que tem como objetivo a transmisséo de
fatos e noticias.

Desse modo, a formula “liberdade de expressdo e comunicacao” ¢ empregada para fazer
referéncia, respectivamente, a um direito fundamental subjetivo, na medida em que se garante
a autonomia pessoal do cidaddo, protegendo o desenvolvimento de personalidade e do
conhecimento individual; e um direito institucional, no sentido de fomentar a opinido publica,
possibilitando a participacdo da populacdo em debates e garantindo o funcionamento da
democracia. No presente trabalho, optou-se pela diviséo proposta por Farias, a fim de melhor
expor e ressaltar as peculiaridades de cada uma das liberdades, o que sera visto em sequéncia.

a) Liberdades de expressdo, opinido e manifestacdo de pensamento

A liberdade de expressdo esta consagrada em diversos dispositivos da Constituicdo
Federal brasileira, que ndo apenas pormenorizou as diversas espécies de manifestacdo, como a
de consciéncia, crenca, artistica, cientifica, entre outras, mas também as elevou a um “patamar
de reconhecimento e prote¢do compativel com um auténtico Estado Democratico de Direito”
(SARLET; MARIONI; MITIDIERO; 2022, p. 227). De forma geral, a liberdade de expresséo
estd prevista no artigo 5°, inciso IV, da Constituigdo Federal, o qual dispoe que “¢ livre a
manifestagdo do pensamento, sendo vedado o anonimato” (BRASIL, 1988).

A referida norma representa uma liberdade primaria e € considerada uma espécie de
clausula geral, que ampara as mais diversas expressoes de pensamentos, ideias, juizos de valor,
opinides, criticas e crencas, oferecendo amparo juridico aos cidaddos para que possam se
comunicar uns com os outros. Aponta-se que a propria Constituicdo Federal ndo possui uma

terminologia uniforme para a liberdade de expressao, pois ora fala em liberdade de opini&o, ora
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em liberdade de pensamento. Por esse motivo, frequentemente, a doutrina as trata como
sinbnimos, porém, é possivel verificar pequenas distin¢des entre elas.

Para Abdo (2011) a liberdade de pensamento ¢ a liberdade primordial, da qual decorrem
todas as demais. Ela pode ser subdividida entre a liberdade de pensar em si e a liberdade de
manifestar pensamentos: aquela se trata da capacidade interior da pessoa, uma questéo de foro
intimo e, consequentemente, estranha ao mundo do Direito e da vida social, pois se esgota
dentro do individuo; enquanto esta trata da exteriorizacdo dos pensamentos, e, portanto, esta
amparada pelo ordenamento juridico. Cabe indicar que, para Farias (2004), o aludido artigo 5°,
inciso 1V, ndo protege apenas a manifestagdo positiva do pensamento, mas também o direito de
nédo se manifestar, o que pode ser exemplificado pelo direito constitucional ao siléncio do preso,
previsto no artigo 5°, LXIII, da Constituicdo Federal, e até mesmo o segredo do voto, previsto
no artigo 14 do mesmo diploma legal.

Outrossim, seguindo o raciocinio de Abdo (2011), a manifestacdo exterior do
pensamento estd protegida pela liberdade de opinido, que é a faculdade de exteriorizar
livremente juizos de valor e conviccOes, e pela liberdade de expressdo, que engloba tais
manifestaces e vai além, protegendo também as manifestacdes politicas, filosoficas,
jornalisticas, religiosas, cientificas, et cetera. Em suma, para a autora, a liberdade de expressao
é um género, do qual a liberdade de opinido é uma espécie, sendo que todas tém origem na
liberdade de pensamento.

Ja Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2022) optam por abordar a liberdade de expressdo como
um grande género, que compreende como espécies as suas demais manifestacdes, quais sejam:
liberdade de manifestacdo de pensamento (inclusive liberdade de opinido); liberdade de
expressdo artistica; liberdade de ensino e pesquisa; liberdade de comunicacdo e de informacao
(também chamada de liberdade de “imprensa”); e liberdade de expressdo religiosa. Para os
autores, portanto, a liberdade de expressao ¢ um “direito mae”, que deve ser analisado de forma
sistematica e integrada as suas diversas manifestacdes, devendo ser preservadas as
particularidades de cada uma de suas espécies.

Seja qual for a divisdo adotada, € pacifico que a liberdade de expressao (aqui, por certo,
inclusas as liberdades de manifestacdo de pensamento, opinido e as demais), € um dos direitos
fundamentais mais caros e essenciais para qualquer sociedade democréatica. Segundo Moraes
(2022, p. 132):

A liberdade de expresséo constitui um dos fundamentos essenciais de uma sociedade
democratica e compreende ndo somente as informacfes consideradas como
inofensivas, indiferentes ou favoraveis, mas também aquelas que possam causar
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transtornos, resisténcia, inquietar pessoas, pois a Democracia somente existe a partir
da consagrac¢do do pluralismo de ideias e pensamentos, da tolerdncia de opinides e do
espirito aberto ao dialogo.

Nesse sentido, via de regra, todas as formas de manifestagéo sao tuteladas pela liberdade
de expressdao. Mesmo ao tratar de situagcdes controversas, cComo nos casos de negativa de fatos
historicos e os conhecidos delitos de opinido, é preciso compreender que a liberdade de
expressao tem como objeto de protecdo elementos subjetivos (opinides, ideias, juizos de valor).
Assim, considerando a natureza abstrata do seu conteldo, ela ndo esté sujeita a comprovacgao
da verdade (SARLET; MARINONI; MITIDIERO; 2022) o que ocorre apenas com fatos e
noticias. Por isso, fala-se que a liberdade de expressdo é mais ampla do que a liberdade de
comunicacéo.

Todavia, cabe apontar que isso ndo significa que a liberdade de expressdo ndo tenha
limites para o seu exercicio: existe a vedac¢ao do anonimato, prevista no artigo 5°, inciso 1V, da
Constituicao Federal; o direito de resposta proporcional ao agravo e a indenizacao por danos
materiais e morais, no artigo 5°, inciso V, também da Constituicéo; entre outras limitacdes ndo
expressamente autorizadas pela Constituicdo, e geralmente associadas ao conflito com os
direitos personalissimos, que serdo abordados no item 3.1 desta monografia. Desse modo, se
houver alguma manifestacdo que viole direitos e interesses de terceiros, ou, ainda, que incite a
crimes, o caso, se judicializado, devera ser analisado individualmente.

Ante o0 exposto, constata-se que a liberdade de expressdo encontra um dos seus
principais pilares na dignidade da pessoa humana, pois, é essencial para o desenvolvimento
auténomo e livre da personalidade individual, além de ter também um papel fundamental na
sociedade e na politica, condicionado a democracia, ao pluralismo e as garantias politicas,
assegurando um livre mercado de ideias. Desse modo, a liberdade de expressdao assume a
qualidade de direito politico e apresenta uma dimenséo nitidamente transpessoal, uma vez que
ela e suas respectivas limitacbes funcionam principalmente na esfera das relacGes

comunicativas e da vida social.

b) Liberdades de comunicacéo, imprensa e informacao

A liberdade de comunicagdo estd consagrada na Constituicdo Federal, de forma geral,
no artigo 5°, inciso IX, que estabelece que “¢ livre a atividade de comunicagdao” (BRASIL,
1988). Atualmente, ela engloba tambem a chamada liberdade de imprensa, sendo que essa

expressdo se tornou obsoleta, pois ndo comporta mais todos 0s meios de comunicagao, ja que a
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palavra “imprensa” se refere aos meios de comunicagao escritos, além de nao representar outros
aspectos essenciais da comunicagdo, como as diversas formas de linguagem, o pluralismo de
ideias, entre outros (ABDO, 2011).

No contexto normativo da Constituicdo Federal, o termo comunicacdo se refere a
comunicagdo publica e ndo a comunicacdo particular, jA que esta se referindo a elementos
objetivos como fatos, noticias e informagdes, enquanto os elementos subjetivos como ideias e
opinides estdo protegidos pela liberdade de expressdo. Por esse motivo, diferentemente da
liberdade de expressdo, a comprovacdo da verdade é um pressuposto da liberdade de
comunicacdo (FARIAS, 2004); isto é, os acontecimentos de interesse social, por terem uma
natureza mais objetiva e concreta, ao contréario das manifestacdes de cunho pessoal protegidas
pela liberdade de expressao, estdo sujeitos a prova de sua autenticidade.

Em uma sociedade democratica, tende-se a pensar que todos os fatos conectados a
problemas relevantes podem ser objeto de divulgagdo, porém, ha excecgoes:

Em primeiro lugar, nem todos os acontecimentos ocorridos na realidade social séo
“fatos noticiaveis”. O ambito de protecdo da liberdade de comunicagdo tutela
preferencialmente a difusdo de noticias que tém transcendéncia publica, ou seja, que
digam respeito a fatos culturais, econdmicos, politicos, cientificos, educacionais,
ecoldgicos, dentre outros, e que sdo relevantes para a participacdo dos cidadaos na
vida social, bem como para a formacao da opinido publica pluralista. As informacGes
que ndo afetam o bem comum e que estdo relacionadas com a vida privada, a

intimidade e a honra das pessoas amilde estdo excluidas do dmbito de protecéo da
liberdade de comunicacdo (FARIAS, 2004, p. 84).

Nesse sentido, quando se entende que a liberdade de comunicacdo abrange atividades
como difundir e receber noticias acerca de fatos publicos, além da possibilidade de receber
informagdes sem impedimentos, é essencial mencionar o direito fundamental a informacé&o,
que, como discorrido anteriormente, € um elemento vital na atual sociedade. Tal direito tem
como objetivo assegurar o0 acesso as fontes de informacao e a difusdo e recepcao de informacdes
e passa pelas “faculdades de buscar, receber, difundir e publicar as informacdes e, ainda, de
exigir da administracao publica que divulgue informagdes de interesse dos cidadaos” (ABDO,
2011, p. 35).

Para Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2022), o direito a informagao corresponde ao direito
de ser informado, enquanto o direito de acesso & informacéo trata do direito de se informar, ou
seja, da prerrogativa de poder acessar informacdes, e, por fim, a liberdade de informacéo esta
relacionada com o direito de informar outrem. Os mesmos autores ainda expdem que, em que

pese a Constituicdo Federal ndo seja especifica quanto ao conceito de informacéo, sem delimitar
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0 objeto do direito, 0 melhor posicionamento a se tomar € alargar a concepcao para incluir toda
e qualquer informacdo, desde que n&o viole as restri¢cdes previstas constitucionalmente.

O direito de informar também esta amparado pelo artigo 5°, inciso 1X, da Constituicao
Federal, e representa a “atividade de comunicar publicamente fatos atuais e de interesse geral,
uma dimensao classica da liberdade de comunicacdo” (FARIAS, 2004, p. 164). Esse direito
garante ao cidaddo a sua participacdo ativa na vida publica e na propria democracia do pais,
servindo também de defesa contra qualquer abuso do poder publico, a fim de elidir eventual
censura as informacdes que se intenta difundir.

Explica-se que, para alguns doutrinadores, como Abdo (2011), o direito de informar estéa
amparado pelo artigo 220 da Lei Maior, porém, segundo Nunes Janior e Farias (2004) esta é
uma afirmacdo equivocada. Para eles, o artigo 220 trata de uma garantia institucional, que
protege 0s meios de comunicacdo em massa (atualmente, os principais difusores de
informagdes), enquanto o direito fundamental de informar previso inciso IX do artigo 5° é
voltado aos cidad&os, no intuito de garantir a comunicagéo de informagoes.

Em relacdo ao direito de se informar ou, ainda, o direito do acesso a informacéo, esta
previsto no artigo 5°, inciso XIV da Constituigdo Federal, que determina que “é assegurado a
todos o0 acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional” (BRASIL, 1988). O dispositivo constitucional deixa claro que o direito é para
todos, porém, no ambito da comunicacdo, ele tem uso especial, pois é indispensavel aos
comunicadores que possam ter livre acesso as fontes de informacdo. Consequentemente, se
torna indispensavel para a sociedade, ja que, sem o livre acesso de fontes e de informacoes, a
atividade de comunicacdo social e difusdo de noticias estaria seriamente comprometida e a
sociedade estaria privada de conhecimento.

Cabe esclarecer que héa diferencas entre as fontes publicas e privadas. Segundo Farias
(2004), quando a fonte é publica, a regra € o acesso livre das informacges, exceto quando
direitos personalissimos ou a seguranca nacional sdo comprometidos, conforme disposicéo dos
incisos X e XXXIII do artigo 5°, pois impera o principio da publicidade, previsto no artigo 37,
tambeém da Constitui¢do. No caso de fontes privadas, ocorre 0 contrario: 0 acesso mais restrito
é a regra, com base no principio da privacidade no ambito da esfera privada, ou seja, impera o
segredo, seja ele cientifico, conforme artigo 5°, inciso XXIX; de correspondéncia, de acordo
com o artigo 5°, inciso XII, entre outros, e a publicidade ¢é a excecéo.

No que tange o direito de ser informado, ou seja, de receber informacdes, também esta
previsto de forma geral no artigo 5°, IX, da Constituicdo, ja mencionado. Trata-se, em suma, do

direito das pessoas de receberem informacGes de forma constante e correta. O aludido artigo,
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segundo Farias (2004), protege igualmente o sujeito ativo e 0 sujeito passivo no processo de
comunicagdo, ou seja, tanto o transmissor da mensagem quanto o receptor, uma vez que a
protecdo constitucional de somente uma das partes tornaria a relacdo da comunicacao inviavel.

Outro fundamento constitucional do direito de ser informado € o proprio artigo 5°, inciso
X1V, da Carta Magna, ja que o direito de ser informado estéa diretamente conectado a existéncia
de fontes de informagéo plurais. Consequentemente, se existe uma diversidade de fontes
informativas, que tenham chance de fazer parte da comunicacéo publica, 0 acesso e recebimento
de informacgdes serdo maiores. Ademais, com o pluralismo de fontes informativas, o texto
constitucional exige que as informacdes sejam recebidas com imparcialidade e objetividade,
além de estarem completas e abrirem margem para a diversidade politica e cultural. De acordo
com Farias (2004, p. 168):

Daqui emerge sobretudo o direito do cidaddo de ndo ser enganado e a configuragédo
de um direito difuso a informagdo verdade, vez que é plausivel sustentar uma
confluéncia entre o direito de ser informado e o direito do consumidor. Portanto, a
mentira, mesmo quando se trata de defender o interesse publico, choca-se com o
sistema constitucional e, em particular, com os direitos fundamentais, que ndo se
prestam ao amparo de condutas ilicitas.

Percebe-se, portanto, que a Constituicdo Federal brasileira, mesmo que néo
expressamente, reconheceu a relevancia da transmissao de informacdes corretas e verdadeiras.
Isso se d, pois, o direito de ser informado é essencial para o exercicio de direitos sociais e
individuais e, indo além, para a efetividade de principios fundamentais: sem fontes e
informacd@es plurais, os cidaddos ndo exercerdo a dignidade e a cidadania em sua completude,
0 que atinge diretamente a soberania popular, estando todos esses principios previstos no artigo
1°, incisos I, 11, 111, da Lei Maior, respectivamente.

Outrossim, ndo se pode negar a importancia de receber informacgdes verdadeiras, que
estdo sendo classificadas, inclusive, como um direito em si. Consoante 0s ensinamentos de
Moraes (2022, p. 206)

O direito de receber informagdes verdadeiras € um direito de liberdade e caracteriza-
se essencialmente por estar dirigido a todos os cidaddos, independentemente de raca,
credo ou convicgao politico-filosdfica, com a finalidade de fornecimento de subsidios
para a formacdo de convicgBes relativas a assuntos publicos. A protegdo
constitucional as informagdes verdadeiras também engloba aquelas eventualmente
errdneas ou ndao comprovadas em juizo, desde que nédo tenha havido comprovada
negligéncia ou ma-fé por parte do informador. A Constitui¢do Federal ndo protege as
informagdes levianamente ndo verificadas ou astuciosa e propositadamente erroneas,
transmitidas com total desrespeito a verdade, pois as liberdades publicas ndo podem
prestar-se a tutela de condutas ilicitas.
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Assim, verifica-se que o direito de ser informado, em nivel constitucional, abarca a
obrigagdo do Estado de fornecer informacGes acerca dos seus 0rgédos e agentes, além do dever
dos 6rgaos de comunicagdo em massa de difundir informacdes corretas e verdadeiras, mantendo
os cidaddos informados adequadamente acerca dos acontecimentos de interesse publico,
garantindo o pleno exercicio da cidadania.

Portanto, ao falar de liberdade de comunicagéo e, especificamente, da liberdade de
informacao, o direito a informacao correta e verdadeira exsurge como elemento central de um
Estado Democrético de Direito, seja porque permite o exercicio consciente e responsavel da
vida civil e direitos politicos, seja como forma de fiscalizagdo social, ao garantir que as

autoridades publicas e seus agentes atuem com transparéncia.

2.2 Direitos e garantias fundamentais do individuo como limitadores das liberdades de

comunicacao

Ao discorrer acerca dos direitos e garantias fundamentais, é inevitavel discorrer também
sobre a dignidade da pessoa humana, que € o valor mais proeminente no ordenamento juridico
brasileiro, especialmente porque € dele que decorrem todos os demais. O principio da dignidade
da pessoa humana assegura 0 minimo de respeito ao ser humano simplesmente por ser humano,
baseado no fato de que todos sdo dignos da mesma forma, e o respeito deve ser exercido
independentemente de nacionalidade, etnia, religido, sexo, género, raca ou qualquer outra
condicdo da pessoa.

Desse modo, o principio da dignidade da pessoa humana aponta para a existéncia de um
sistema de direitos fundamentais, que sdo, na verdade “direitos subjetivos, assentes no direito
objetivo, positivados no texto constitucional, ou ndo, com aplicacdo nas relacdes das pessoas
com o Estado ou na sociedade” (MORAES, 2022, p. 137). A sistematizacdo desses direitos
auxilia na sua interpretacdo e aplicacdo, ja que um pensamento em bloco facilita a compreensao
dos direitos individualmente e também a articulacdo de uns com os outros (FARIAS, 1996).
Como consequéncia disso, os direitos fundamentais possuem forca normativa e tém como
escopo a protecdo da pessoa humana. De acordo com Lenza (2022, p. 1.145), é possivel

diferenciar direitos de garantias:

[...] as disposicbes meramente declaratorias, que sdo as que imprimem existéncia
legal aos direitos reconhecidos, e as disposi¢des assecuratdrias, que sdo as que, em
defesa dos direitos, limitam o poder. Aquelas instituem os direitos, estas as garantias;
ocorrendo ndo raro juntar-se, na mesma disposicdo constitucional, ou legal, a fixacéo
da garantia, com a declaragéo do direito.
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Em outras palavras, os direitos sao 0s bens elencados na norma constitucional, enquanto
as garantias séo as ferramentas pelas quais os referidos direitos séo garantidos ou, ainda,
reparados, em caso de sua violacao. A titulo exemplificativo, menciona-se o direito a liberdade
de expressdo, que € assegurado pela garantia da vedacao a censura (artigo 5°, inciso 1X, da CF)
e o direito a liberdade de locomocéo (artigo 5°, inciso XV, da CF), que € garantido pela garantia
do principio do devido processo legal (artigo 5°, inciso L1V, da CF).

Cabe mencionar brevemente a existéncia dos remédios constitucionais, que se tratam de
garantias mais incisivas e que provocam a intervencao de uma autoridade na reparacéo do dano,
0 que é o caso do habeas corpus, previsto no artigo 5°, inciso LXVIII, da Constituicdo Federal,
que é o instrumento que provocard a intervengdo de um 6rgao judicial para restituir o direito a
liberdade de locomocdo. Assim sendo, de acordo com Padilha (2019), esses direitos
representam, principalmente, limitacGes que a soberania popular impde ao poder estatal.

O titulo Il da Constituicdo Federal dispbe acerca dos direitos e garantias fundamentais
e engloba os direitos e deveres individuais e coletivos (artigo 5°), direitos sociais (artigo 6° a
11), direitos a nacionalidade (artigos 12 e 13), direitos politicos (artigos 14 a 16) e partidos
politicos (artigo 17).

Especificamente quanto ao artigo 5°, caput, ele estabelece que “todos séo iguais perante
a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade (...)”” nos termos de todos os incisos que seguem (BRASIL, 1988, texto digital). De
acordo com Lenza (2022) esse rol € exemplificativo, ja que, no proprio paragrafo 2° do artigo,
esta disposto que os direitos e garantias expressos na Constituicdo ndo excluem outros que
possam decorrer dos principios constitucionais ou até mesmo de tratados internacionais dos
quais o Brasil faca parte.

Assim, os direitos e as garantias fundamentais existem para assegurar a todos uma
existéncia igualitaria, livre e digna. Por isso, estdo diretamente conectados com os direitos
humanos que, segundo Ramos (2022, p. 19), sdo “um conjunto de direitos considerado
indispensavel para uma vida humana pautada na liberdade, igualdade e dignidade”. Nao ha,
necessariamente, um rol exemplificativo de tais direitos, pois as necessidades humanas variam,
principalmente em diferentes contextos historicos.

Historicamente, pode-se apontar que os direitos humanos remontam a antiguidade
oriental, nos ensinamentos de Buda e Zaratustra, baseados no amor e respeito ao outro, tendo
0s primeiros movimentos de reivindicacdo surgido na ldade Média, a exemplo da Magna Carta

inglesa de 1215 (RAMOS, 2022). A fase do constitucionalismo e das declaragdes de direitos
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propriamente dita comegou com as revolugdes inglesa, americana e francesa, cujas Declaragdes
de Direitos representam o primeiro marco historico dos direitos humanos, quais sejam,
respectivamente: a Declaracdo de Direitos de 1698 (conhecida como Bill of Rights), a
Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidaddo de 1789, e Declaracéo de Direitos de Virginia,
de 1776.

A constitucionalizacdo dos direitos humanos, portanto, € uma forma de positiva-los,
momento em que estes deixam de ser reivindicacdes politicas e se tornam realmente normas
juridicas (FARIAS, 1996). Assim, para diferenciar os direitos humanos dos direitos
fundamentais, a doutrina vem adotando o seguinte critério, segundo Sarlet, Marinoni e
Mitidiero (2022, p. 138):

De acordo com o critério aqui adotado, o termo “direitos fundamentais” se aplica
aqueles direitos (em geral atribuidos a pessoa humana) reconhecidos e positivados na
esfera do direito constitucional positivo de determinado Estado, ao passo que a
expressdo “direitos humanos” guarda relacdo com os documentos de direito
internacional, por referir-se aquelas posi¢des juridicas que se reconhecem ao ser
humano como tal, independentemente de sua vinculagdo com determinada ordem
constitucional, e que, portanto, aspiram a validade universal, para todos 0s povos e
em todos os lugares, de tal sorte que revelam um carater supranacional (internacional)
e universal.

Como visto, os meios de comunicacdo e as liberdades de expressdo e comunicagdo sao
de extrema importancia no Estado Democratico de Direito, partindo da ideia de que a midia
auxilia os cidaddos no @mbito pessoal, preservando a dignidade e as habilidades intelectuais
dos cidadaos, e no ambito coletivo, auxiliando a formacéo de opinido e a discussdo politica de
forma democratica, o que culmina na concretizacdo da dignidade da pessoa humana. Todavia,
embora tais liberdades possam ser exercidas livremente, elas também podem sofrer restricdes,
em especial quando entram em conflito com outros direitos e garantias fundamentais.

Feitas as consideracdes acerca dos direitos e garantias fundamentais e da sua
essencialidade no ordenamento juridico brasileiro, a fim de adentrar no campo das restri¢des e
da resolucdo dos conflitos entre os direitos, serd feita uma breve exposi¢do dos direitos e
garantias que podem, eventualmente, servir de limitadores as liberdades de expressédo e de
comunicagdo, como o devido processo legal, a ampla defesa e o contraditério, a presuncao da

inocéncia e os direitos de personalidade
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a) Devido processo legal

O devido processo legal esta consagrado na Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso
LIV, e determina que “ninguém serd privado da liberdade ou de seus bens sem o devido
processo legal” (BRASIL, 1988, texto digital). Ele se originou na Magna Carta de 1215, da
expressdo due process of law, quando se buscava protecdo contra os abusos do rei, de modo
que ndo seria mais admitida a prisdo ou perda de bens de um cidaddo decorrendo da simples
vontade do governante da época.

Em sintese, o devido processo legal determina que ha um procedimento especifico a ser
seguido quando da apuracdo de um crime (0 processo penal) e que se, durante esse
procedimento, ocorrer o descumprimento de alguma formalidade legal, isso podera levar a
nulidade da acdo penal. Hoje, afirma-se que o devido processo legal tem dois aspectos
elementares, segundo Nucci (2022): o lado substantivo (material) e o lado procedimental
(processual).

O lado substantivo trata do principio da legalidade e dos demais principios do Direito
Penal, como anterioridade e taxatividade, ja que € essencial que, para que haja a aplicacdo da
pena, seja respeitada lei anterior que proiba a conduta penalmente, além de que ndo se podera
condenar alguém em tipo penal excessivamente aberto. Em relacdo ao lado procedimental,
criou-se uma gama de garantias fundamentais para que o Estado efetivamente investigasse e
constatasse a culpa de alguém antes de aplicar alguma sancdo pelo crime cometido, como o

contraditério e a ampla defesa, que possibilitam a manifestacdo do acusado. Por esse motivo,

(...) o devido processo legal coroa os principios processuais, chamando a si todos os
elementos estruturais do processo penal democratico, valendo dizer, a ampla defesa,
o0 contraditdrio, o juiz natural e imparcial, a publicidade, dentre outros, como forma
de assegurar a justa aplicacdo da forca estatal na repressdo aos delitos existentes
(NUCCI, 2022, p. 59).

Denota-se, ainda, que tal garantia também é fundamental para o andamento da fase pré-
processual. Reiteradamente, presume-se que as garantias se aplicam apenas ao processo, porém,
é fato que a persecucdo estatal pode molestar direitos do acusado desde a investigacdo do fato,
que comeca com o inquérito policial. Por isso, Nucci (2022) menciona a devida investigacao
penal, que mantém os principios da retroatividade, culpabilidade, vedacdo de provas ilicitas,
entre outros, a fim de preservar a legalidade da investigacéo.

Assim, 0 processo penal apenas respeita o devido processo legal quando todos os demais

direitos e garantias sdo também respeitados, inclusive na investigacdo, especialmente ao
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oportunizar a defesa dos acusados e ao ter o feito julgado por um Judiciario imparcial e
independente. E justamente a combinag&o dos principios penais, como legalidade, anterioridade
e retroatividade da lei mais benéfica, com os principios processuais penais, como contraditério,
ampla defesa, publicidade, entre outros, que garante a eficacia e a concretude do devido

processo legal.

b) Contraditorio e ampla defesa

O contraditério e a ampla defesa estdo previstos na Constituicdo Federal, no artigo 5°,
inciso LV, o qual determina que “aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o contraditorio e ampla defesa, com 0s meios e recursos a
ela inerentes” (BRASIL, 1988, texto digital).

Por for¢a do contraditdrio, deve ser oportunizado que uma parte sempre se manifeste
quando a parte contréria fizer alguma argumentacdo, apresentar provas, e, no geral, sobre
qualquer ato processual, ou seja, todas as partes devem ser cientificadas acerca de todos os atos
ocorridos no processo. Para Lopes Junior (2021), a propria discussdo acerca do fato dentro dos
autos € uma ferramenta, que faz uso do Direito para desvendar pontos relevantes ao processo,
além de ser uma exigéncia para a concretude da justica, que jamais pode ser ignorada.

Segundo Avena (2022), o contraditorio, sob o ponto de vista do réu, esta relacionado a
ampla defesa, sendo que os dois sdo indissociaveis em alguns momentos, pois, ao exercer o
contraditério o acusado se defende. Em que pese ndo haja primazia de um sobre o outro, 0
contraditério acaba sendo mais abrangente do que a ampla defesa, pois, a acusagdo também é
permitido o contraditrio, momento em que ndo se pode afirmar que esteja defendendo o réu.

A ampla defesa, por sua vez, trata de permitir ao réu que se valha de métodos extensos
para se defender da imputacdo da acusacao. Para Nucci (2022), o réu € naturalmente a parte
hipossuficiente no processo penal, pois 0 Estado age através de 6rgaos constituidos e preparados
especificamente para a acusacdo e que tém acesso a diversos sistemas que contém dados e
informagdes utilizados em prol da persecucéo penal. Por isso, a ampla defesa permite ao réu
um tratamento diferenciado, mais justo, para compensar a forga do aparato estatal.

Segundo Marcéo (2021), a ampla defesa tem conex&o direta com a dignidade da pessoa
humana e pode ser observada sob dois enfoques principais: a defesa técnica e a autodefesa. A
primeira é aquela realizada por um profissional, advogado ou Defensor Publico, e ela existe
pois, se a acusacdo se da por meio do Ministério Publico (ou por advogado nas ag¢fes penais

privadas), que séo profissionais técnicos, ndo haveria paridade de armas caso ndo houvesse a
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exigéncia de uma defesa igualmente técnica e capacitada (lembra-se que a defesa técnica é
direito, inclusive, do réu revel ou foragido). Ainda, a defesa técnica ndo pode ser simplesmente
formal, mas deve também ser efetiva e atuante, a fim de realmente proteger os direitos do
acusado. Por fim, menciona-se que a justica gratuita é conferida aos acusados pobres pelo artigo
5°, inciso LXXIV, da Constituicéo.

J& a autodefesa, segundo Marcdo (2021), é quando ocorre a intervengdo direta do
acusado no processo, na medida em que realiza atos processuais que somente cabem a ele, como
o direito de presenca (acompanhar o advogado nos atos processuais) e direito de audiéncia
(comparecer diante do juiz no interrogatério, a fim de dar sua versdo dos fatos).

Por fim, esclarece-se que o contraditdrio e a ampla defesa ndo se aplicam, via de regra,
ao inquérito policial. O defensor do acusado podera acompanhar todos os atos realizados,
porém, ndo podera intervir e contestar as provas na fase investigatoria. Segundo Nucci (2022,
p. 64), “(...) de certa forma, no entanto, pode-Se impugnar certos atos investigatérios, quando
abusivos, mesmo que se faga pela acdo propria de habeas corpus ou mandado de seguranga”, o

que pode ser interpretado como um meio de exercicio do contraditério na fase pré-processual.

¢) Presuncéo da inocéncia

A presuncdo da inocéncia também é conhecida como estado de inocéncia ou presuncao
de ndo culpabilidade, e esta assegurada no artigo 5°, inciso LVII, da Constituicdo Federal, que
dispbe que “ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenga penal
condenatoria” (BRASIL, 1988). E um dos principios mais importantes do Estado Democratico
de Direito e visa a tutela da liberdade pessoal dos acusados.

Marcédo (2021) afirma que, mesmo que a Constituicdo ndo fale sobre a presuncédo da
inocéncia e sim sobre a ndo culpabilidade, na préatica, ndo ha diferenca entre as expressoes, que
variam semanticamente, mas sdo dotadas do mesmo contetdo, por isso devem ser reconhecidas
como equivalentes. Portanto, todo acusado deve ter ao seu favor a presuncao de que € inocente
quanto ao fato a ele imputado, sendo dnus da acusa¢do comprovar o contrario.

De acordo com Lopes Junior (2021), a presungédo de inocéncia pode ser analisada em
trés dimensdes: como uma norma de tratamento, na medida em que determina que o réu seja
tratado como inocente, de forma interna e externa ao processo; Como uma norma probatoria, ja
que no processo penal ndo ha distribuigdo da carga probatdria e esse 6nus é exclusivamente da
acusacao; e como norma de julgamento, que determina um nivel de suficiéncia de provas para

uma condenag&o, em caso de duvida, o réu devera ser absolvido (in dubio pro reo).
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A presuncdo da inocéncia é mitigada durante a investigacdo policial, ja que todos 0s
suspeitos de um crime serdo investigados, o que independe do seu estado de inocéncia. Nessa
fase, ela pode ser verificada na imunidade do investigado a autoacusacéo, ou seja, no direito ao
siléncio, ja que ninguém ¢ obrigado a produzir provas contra si mesmo (NUCCI, 2022).
Portanto, a presungdo da inocéncia se torna mais relevante e atinge o seu pico na fase

processual.

d) Direitos de personalidade: intimidade, vida privada, honra e imagem

Os direitos a intimidade, vida privada, honra e imagem estdo previstos na Constituicdo
Federal, em seu artigo 5°, inciso X, o qual dispde que “sao inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagdo” (BRASIL, 1988, texto digital). Além de serem
considerados direitos fundamentais, também sdo considerados direitos da personalidade, ou
seja, inerentes a pessoa e, em principio, extrapatrimoniais. Tais direitos “constituem o minimum
necessario e imprescindivel ao conteldo da personalidade, sendo proprios da pessoa em si,
como entre humanos, existentes desde o seu nascimento” (FARIAS, 1996, p. 148).

Os direitos a intimidade e a vida privada estdo interligados, porém, de acordo com
Sarlet, Marinoni e Mitidiero (2022), a intimidade € uma esfera mais restrita do que a
privacidade, e ambas ndo podem ser dissociadas, devendo ser tratadas em conjunto. Na linha
de pensamentos destes autores, € dificil sustentar uma distingdo clara entre os dois direitos, pois
a vida privada é composta de diversas esferas fluidas. Porém, conforme Moraes (2022), os dois
direitos podem ser diferenciados da seguinte forma: a intimidade esta relacionada as relaces
subjetivas intimas da pessoa humana, em conjunto com seus familiares e amizades, enquanto
que a vida privada engloba todos os relacionamentos da pessoa, inclusive os de cunho mais
objetivos, como relacGes de trabalho e comerciais.

De qualquer sorte, pode-se afirmar que os diretos a intimidade e a vida privada existem
para garantir que o campo mais reservado da vida privada da pessoa humana, ou seja, aquilo
gue ndo interessa ao Estado e aos demais individuos, esteja protegido. Para Sarlet Marinoni e
Mitidiero (2022), deve sempre ser observado um critério material quando da tutela desses
direitos: o critério formal é o que a pessoa decide excluir do mundo alheio, ou seja, muda para
cada um, enquanto o material esta ligado ao que as normas sociais vigentes entendem como
reservado e indisponivel, em especial se tal dado precisar ficar oculto para garantir a seguranca

e a qualidade de vida da pessoa, como a orientagdo sexual, por exemplo.
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O direito a honra remete a uma perspectiva de direito ao bom nome e boa reputacéo.
Importa observar que, por muito tempo, o conceito de honra esteve intimamente relacionado a
uma organizacao aristocratica da sociedade, ndo possuindo um caréater igualitario, j que se
utilizava dela para separar os membros mais honrados da sociedade, como os nobres, dos menos
honrados ou, ainda, sem honra (FARIAS, 1996). Ao mesmo tempo em que a dignidade da
pessoa humana evoluiu, o direito a honra também, e hoje, deve-se afastar qualquer interpretacdo
que reduza tal direito aos “mais dignos”.

Outrossim, o direto a honra, em sentido objetivo, visa proteger o apreco social, a boa
fama e a reputagdo do individuo (a honra aos olhos de terceiros), enquanto em seu ponto de
vista subjetivo, protege o sentimento interior de respeito por si préprio e seus atributos, sejam
eles fisicos, intelectuais ou morais (sentimento de autoestima) (SARLET; MARINONI;
MITIDIERO; 2022). Nesse sentido, o Cddigo Penal brasileiro recepcionou os chamados de
crimes contra a honra, quais sejam: calunia, no artigo 138, tratando-se da atribuicao de falsa de
crime a alguém; difamacé&o, no artigo 139, quando se atribui fato ofensivo a reputacdo que ndo
constituiu crime; e injuria, no artigo 140, que € a atribuicdo palavras ou qualidades negativas,
ofendendo o decoro da pessoa (BRASIL, 1940).

O direito a imagem esta conectado ao direito a intimidade e a honra, porém, também
possui um ambito especifico, agindo na tutela especificamente o uso da expressdo de externa
da pessoa, ou seja, a sua imagem fisica e suas manifestacGes, em face de atos que possam
reproduzi-la de forma indevida (MORAES, 2022). Também foi recepcionado no artigo 20 do
Cadigo Civil, que impde condicdes para a exibicdo da imagem de pessoas. Assim, ainda que,
no momento de captacdo ou reproducdo da imagem de alguém, exista a possibilidade de Ihe
ferir a intimidade e a honra, o direito a imagem protege a pessoa contra a reproducao, ainda que
0 seu bom nome ou vida privada ndo tenham sido afetados.

Dessa forma, o direito a imagem age tanto no aspecto negativo quanto positivo do
direito: em relagdo ao negativo, dé a pessoa o direito de proibir o uso indevido de sua imagem,
além de poder autorizar ou ndo a captacdo ou veiculagdo da imagem. Em relacdo ao aspecto
positivo, trata das protecGes garantidas pelo Estado, especialmente através de uma acdo civel

ou penal.

e) Restricdes e conflitos entre direitos e garantias fundamentais

Com relagdo as restricdes aos direitos fundamentais, de inicio, explana-se que

Constituicdo Federal brasileira, de maneira geral, prevé que os direitos e garantias fundamentais
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néo sdo absolutos, de modo que as liberdades de expressdo e de comunicagéo estdo sujeitas a
restri¢ces, assim como todos os direitos e garantias fundamentais. 1sso se d&, pois, tais
liberdades ndo podem ser utilizadas para proteger autores de atividades ilicitas ou para afastar
a responsabilidade civil ou penal de tais agentes, ou se estaria desrespeitando o Estado
Democrético de Direito.

Os direitos e garantias fundamentais consagrados pela Constituicdo Federal, portanto,
tem como caracteristica a limitabilidade (LENZA, 2022), ja que séo relativos e, frequentemente,
em casos concretos, entram em conflito de interesses com outros direitos e garantias. Nesse
sentido, Farias (2004) elenca duas modalidades de conflitos: a concorréncia e a coliséo de
direitos fundamentais.

Segundo Bentivegna (2019), a concorréncia ocorre quando um comportamento do
titular de um direito abrange o ambito de protecdo de varios direitos fundamentais, sendo que
as normas convergem entre si, protegendo uma mesma prerrogativa. Assim, a concorréncia de
direitos fundamentais engloba o exercicio acumulativo de varios direitos que s&o conexos entre
si, por exemplo, a liberdade de expressdo e comunicagdo é conexa a garantia institucional da
comunicacdo social, prevista no artigo 220, e ao direito de reunido, previsto no artigo 5°, inciso
XVI.

Ja a colisdo pode se dar de duas formas: colisdo em sentido estrito, quando um direito
fundamental colide com outro direito fundamental (como quando a liberdade de expressao e
comunicacdo colide com direitos de personalidade) e a colisdo em sentido amplo, quando um
direito fundamental colide com a necessidade de preservacdo de bens coletivos que tém tutela
constitucional (como quando o bem juridico comunitério da saude publica colide com o direito
da livre locomogdo — aqui, os bens juridicos de interesse comunitario sdo aqueles previstos na
prépria Constituicao).

No momento em que ocorre a concorréncia ou a colisdo, havera a necessidade de
resolver esse conflito, e isso se da por meio da restricdo dos direitos fundamentais, que nada
mais é do que uma limitacdo do &mbito de protecdo desse direito. Por exemplo, o artigo 5°, 1V,
da Constituicdo Federal, determina que é livre a manifestacdo do pensamento, mas veda o
anonimato, fazendo uma restricdo do direito no proprio texto constitucional. De forma
sistematica, de acordo com Farias (2004) as restricdes podem ser classificadas da seguinte
forma: restricbes diretamente constitucionais, restricdes indiretamente constitucionais e
restri¢des tacitas constitucionais.

As primeiras sdo aquelas estabelecidas na propria Constituicdo, ou seja, a0 mesmo

tempo em que assegura, a Lei Maior restringe o direito, como no caso do artigo 5°, inciso XI,
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que prevé a inviolabilidade do domicilio, porém, traz a excecdo em casos de flagrante, prestacao
de socorro ou por determinacdo judicial; e o artigo 5°, inciso XVII, que possibilita a liberdade
de associacéo para fins licitos, exceto quando de carater paramilitar. As segundas ndo estao
definidas na Constituicdo, mas o texto constitucional autoriza o legislador a estabelecer em leis
infraconstitucionais, como na hipotese do artigo 5°, XIII, que permite o livre exercicio de
qualquer trabalho, desde que atendidas as qualificacdes que a lei exigir.

Por fim, as restrigdes tacitas se ddo quando a Constituicao autoriza, de forma implicita,
o legislador e o judiciario a restringir direitos, no intuito de evitar conflitos entre os préprios
direitos fundamentais ou deles com outros valores comunitarios protegidos pela Constituicéo,
como no caso da liberdade de comunicacgdo atingindo o direito a privacidade. Nessa hipotese,
0 texto constitucional ndo impede que seja editada uma lei para restringir os direitos em
circunstancias especificas, nem que o judiciario possa utilizar de técnicas de resolucdo de
conflitos quando invocado para tal.

Ocorre que, mesmo que os direitos fundamentais estejam sujeitos a restri¢cdes, estas ndo

podem ser fruto de abusos no processo de seu estabelecimento. Conforme Farias (2004, p. 40):

Notadamente, podera suceder que, as vezes, a lei restritiva, em vez de limitar o &mbito
de protecdo do direito fundamental, acabe descaracterizando ou até mesmo
aniquilando o direito fundamental, inviabilizando o seu exercicio na vida social (...)
Portanto, para evitar possiveis arbitrariedades das leis restritivas de direitos
fundamentais, a doutrina constitucional tem se empenhado em desenvolver critérios
racionais para controlar a discricionariedade da interpositivo legislatoris referente a
restricdo de direitos fundamentais.

Assim, no intuito de resolver o conflito entre os direitos fundamentais de forma
equilibrada, é preciso, primeiramente, reconhecer que tais direitos possuem essencialmente o
carater de principios e ndo de regras juridicas. Quando o conflito ocorre entre normas legais,
uma é declarada valida e a outra é descartada. J& os principios, quando colidem entre si, devem
passar por um processo de ponderacdo, a fim de se verificar qual deles deve preponderar
naquela situacdo fatica em especifico. Ou seja, quando o conflito ocorre entre normas que tém
forca de principio, necessariamente, devera haver a conciliagdo entre eles e ndo o descarte de
um pelo outro (BENTIVEGNA, 2019).

Segundo Farias (2004), nesse sentido, ha trés canones hermenéuticos que podem ser
utilizados para resolver os conflitos entre os direitos fundamentais: o principio da unidade da
Constituicdo, que determina que a Lex Magna deve ser interpretada como um sistema de regras
e principios, todos dotados da mesma dignidade; o principio da concordancia préatica (ou da

harmonizacdo), que determina que, tendo em vista que ndo existe hierarquia entre os bens e
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valores protegidos pela Constituigdo, a solugdo do conflito devera ser um condicionamento dos
direitos, de modo a evitar a exclus&o total de um em relacdo aos demais, no intuito de conseguir
uma harmonizacdo entre os bens colidentes; e, por fim, o principio da proporcionalidade, que é
a concretizacdo do anterior, na qual, no caso concreto, serd analisada a adequacdo e a
necessidade da resolugdo, bem como, se o meio escolhido é o mais vantajoso para resguardar
os direitos em conflito.

Desta forma, quando houver conflito entre dois ou mais direitos e garantias
fundamentais, o intérprete deve aplicar os principios acima descritos, no intuito de equilibrar
os interesses juridicos conflitantes, evitando o sacrificio total de uns em relagdo a outros, e
diminuindo o alcance de cada um proporcionalmente, sempre com o objetivo principal de

encontrar verdadeiro significado da norma e da harmonia do texto fundamental.

2.3 A publicidade do processo

O artigo 1°, paragrafo unico, da Constituigdo Federal, estabelece que “todo o poder
emana do povo, que o0 exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constitui¢ao” (BRASIL, 1988, texto digital), adotando, assim, o posicionamento de que
o Estado é o titular de um poder que decorre da sociedade, pertence a ela e € a ela que deve
beneficiar (AVENA, 2022). O Direito, portanto, € um instrumento de imposi¢do de limites e
disciplina ao poder estatal, no intuito de coibir a pratica de atos que possam atentar contra as
liberdades e garantias fundamentais elencadas na propria Constituicéo.

Aqui, surge o processo em si, como uma ferramenta concedida pelo Direito, através da
qual o Estado pode exercer o poder jurisdicional que Ihe foi atribuido. No &mbito penal, o direito
e 0 processo estdo ligados ao direito de punir do Estado, o jus puniendi. Assim, caso uma pessoa
realize uma conduta que se encaixe em um tipo penal, surge para o Estado o poder-dever de
aplicar uma sancéo que corresponde aquela préatica. A aplicacdo dessa san¢do deve ocorrer, por
Obvio, com a observancia dos direitos fundamentais do individuo, sendo necessario um
procedimento que apure a realidade dos fatos e oportunize que o acusado se contraponha ao
Estado. E dai que surge o processo penal, que é o meio da realizagio do jus puniendi.

Existem trés tipos de processo penal: o inquisitivo, o acusatorio e o misto. O primeiro é
0 sistema tipico de sistemas ditatoriais, no qual as funcdes de acusar, defender e julgar estdo
concentradas no juiz; ndo ha contraditério ou ampla defesa, ou seja, ndo ha garantias

processuais; utiliza-se o sistema de prova tarifada, quando cada prova tem um valor relacionado
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e a confissdo € a maior delas; além de que o processo é sempre sigiloso e corre longe dos olhos
do povo (RANGEL, 2021).

O processo acusatorio € o contrario do sistema inquisitivo e possui as seguintes
caracteristicas: as funcbes de acusar, defender e julgar séo distintas, representadas pela figura
do autor, réu e juiz, o que leva a imparcialidade do julgador; existe o contraditério e ampla
defesa durante todo o processo, ja que o réu é sujeito de direitos; o sistema de provas é o do
livre convencimento, ou seja, a sentenca deve estar baseada nas provas colhidas na instrucéo,
e, por fim, o processo € regido pelo principio da publicidade dos atos processuais, sendo o sigilo
uma excec¢do da regra (AVENA, 2022). O sistema misto nada mais é do que a juncao dos dois
sistemas acima referidos, ja que a fase pré-processual possui carater inquisitivo e a segunda,
acusatorio.

No Brasil, a doutrina diverge quanto ao sistema adotado pelo pais: para Avena (2021),
0 modelo adotado pelo Cédigo de Processo Penal € o acusatorio, em virtude das diversas
garantias constitucionais do acusado. Para Nucci (2022), o sistema adotado no Brasil era 0 misto
e, apés a Lei 13.964/2019, conhecida como Pacote Anticrime, passou a ser 0 acusatorio
mitigado, pois, em que pese as leis penais apontem para a maior efetividade do campo
acusatorio, os poderes instrutérios do juiz ainda existem, o que mitiga o sistema.

Para Lopes Junior (2021), o processo penal no Brasil sempre foi inquisitério e o autor
discorda veementemente da classificacdo mista, pois cré que nenhum sistema é realmente puro.
Segundo o autor, o ponto crucial da andlise é verificar qual é o principio fundante do processo
penal e o do Brasil, até 2020, era essencialmente inquisitorio, 0 que mudou com o Pacote
Anticrime, em especial com a edicéo do artigo 3°-A do Cddigo de Processo Penal, que dispde
que “O processo penal terd estrutura acusatoria, vedadas a iniciativa do juiz na fase de
investigacao e a substitui¢do da atuagao probatoria do 6rgao de acusacdo™ (BRASIL, 1941).

Seja qual for a teoria adotada, é certo que, no Brasil, 0 processo penal deve respeitar
rigorosamente os direitos e as garantias constitucionais dos acusados, sendo que algumas delas
foram explanadas brevemente no topico anterior. Uma das garantias que decorre do principio
da legalidade € a publicidade dos atos processuais, objeto de analise deste topico.

O principio da publicidade encontra previsdo nos artigos 5°, XXXIII, LX, e 93, IX,

ambos da Constituicdo Federal, que determinam, respectivamente, que: “a lei s6 podera

1 Atualmente, a eficécia do referido artigo esté suspensa em virtude de Liminar na Medida Cautelar nas A¢bes
Diretas de Inconstitucionalidade 6.298, 6.299, 6.300 e 6.305. Nesse sentido, para Lopes Janior (2022) o sistema
brasileiro permanece como o inquisitério, entretanto, as consideraces sdo necessarias pois representam um
grande avango no processo penal, que caminha em direcdo a um sistema acusatério mais puro.
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restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade ou o interesse social

0 exigirem” e que

todos os julgamentos dos drgdos do Poder Judiciario serdo publicos, e fundamentadas
todas as decisBes, sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a presenga, em
determinados atos, as proprias partes e a seus advogados, ou somente a estes, em casos
nos quais a preservacao do direito a intimidade do interessado no sigilo ndo prejudique
o interesse publico a informacdo (BRASIL, 1988, texto digital).

Tais previsdes significam, essencialmente, que todos os atos processuais devem ser
realizados de forma publica, sem qualquer sigilo. E uma garantia que sustenta a transparéncia
da atividade jurisdicional e possibilita que ela seja acompanhada tanto pelas partes do processo
quanto pela sociedade, a fim de coibir excessos ou arbitrariedades durante o processo, ou seja:
¢ a protecdo das proprias partes contra o juizo e a oportunizacao, aos cidaddos, de fiscalizar o
funcionamento do Poder Judiciario (NUCCI, 2022).

A importancia dessa garantia ¢ tamanha que, caso ndo seja observada, o0s atos
processuais podem ser considerados nulos, conforme disp&e o préprio inciso 1X, acima referido,
sendo ela parte inerente do devido processo legal. Pode-se afirmar, inclusive, que essa garantia
faz parte do ambito do direito a informacdo, ja que possibilita o acesso as fontes de informacao,
que neste caso sao 0s proprios atos processuais.

Segundo Abdo (2012), a doutrina costuma dividir a publicidade dos atos processuais em
duas categorias: a interna, reservada para as partes e 0s seus procuradores, e a externa, para
terceiros que nao fazem parte da relacdo processual. A publicidade interna é a mais ampla, e
serve, inclusive, para garantir o contraditério, ja que a participacdo das partes no processo
somente seréd efetiva se todos estiverem cientes dos atos processuais. Com relacdo a publicidade
para os terceiros da relacdo processual, a autora refere que esta conectada a possibilidade de
terceiros estarem presentes no local em que 0s atos processuais ocorrem.

Além disso, a publicidade dos atos processuais pode ser limitada, inclusive, pela propria

Justica, quando necessario, conforme Nucci (2022, p. 75):

(...) em algumas situagdes excepcionais, a propria Constituicdo ressalva a
possibilidade de se restringir a publicidade. Quando houver interesse publico ou a
intimidade o exigir, 0 juiz pode limitar o acesso a pratica dos atos processuais, ou
mesmo aos autos do processo, apenas as partes envolvidas. Conforme o caso, até
mesmo o réu pode ser afastado da sala, permanecendo o seu advogado. Note-se, no
entanto, que jamais havera sigilo total, fazendo com que o magistrado conduza o
processo sem 0 acesso dos 6rgdos de acusagdo e defesa, bem como jamais realizara
um ato processual valido sem a presenc¢a do promotor e do defensor.
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As restricfes supramencionadas estdo alicercadas na Constituicdo Federal, mais
especificamente no artigo 5°, inciso X, que trata da inviolabilidade da intimidade, da vida
privada, honra e a imagem das pessoas; no inciso LX, ao determinar que a lei podera restringir
a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade ou o interesse social o
exigirem; e, também, no aludido artigo 93, 1X, ao possibilitar ao legislador que limite a presenca
das proprias partes e a seus advogados, em casos especificos.

No Cddigo de Processo Penal (BRASIL, 1948), a publicidade restrita é detectada no
artigo 201, § 6° ao dispor que o juiz tomard as providéncias necessarias a preservacao dos
direitos de personalidade do ofendido, podendo, inclusive, determinar o segredo de justica para
evitar sua exposicao aos meios de comunicacao; no artigo 485, §2° quando preveé que o juiz ndo
permitira que os acusadores ou os defensores perturbem a livre manifestacao do conselho e fara
retirar da sala aquele que se portar inconvenientemente; e no artigo 792, §81° que preceitua que
0 juiz podera realizar audiéncia, sessdo ou ato processual a portas fechados se dele puder
resultar escandalo, inconveniente grave ou perigo de perturbacdo da ordem. Avena (2022, p.

24) explica que:

(...) sendo a publicidade assegurada pela Lex Fundamentalis, sua aplicacdo pode ser
restringida apenas nos casos expressamente previstos na propria Constituicdo Federal
(a exemplo do seu art. 5.°, X) ou na legislacdo infraconstitucional, esta Gltima por
forga da remessa que fazem os arts. 5.2, LX, e 93, IX, da CF, quando estabelecerem
que a lei incumbe definir as hipo6teses de segredo de justiga. (...) Infere-se, portanto,
que a decisdo quanto a imposicédo de segredo de justi¢a ao processo ndo pode decorrer
de ato discricionario do juiz, devendo ser fundamentada em permissivos legais ou
constitucionais que a autorizem.

Dessa forma, percebe-se que a publicidade interna é muito mais ampla do que a
publicidade externa, que tem mais hipdteses de mitigacdo. Seguindo o raciocinio de Abdo
(2011), além da classificacdo mencionada, a publicidade ainda pode ser dividida em imediata e
mediata. A primeira estd relacionada a presenca fisica da pessoa no momento de um ato
processual, como o0 acompanhamento de uma audiéncia, por exemplo. A segunda, por sua vez,
ndo exige o contato direto do interessado com o processo, estando relacionada com um ato
intermediério, como a solicitagdo de informag&o ou certiddo emitida nos autos.

E a publicidade mediata que esta relacionada com a funcéo ja referida de fiscalizar a
atividade do poder judiciario. Conforme ja estabelecido, na atualidade, os meios de
comunicacgdo sao 0s responsaveis por transmitir informac6es a um grande nimero de pessoas,
e sdo, muitas vezes, o Unico meio pelo qual os cidaddos tomam ciéncia acerca dos diversos

ocorridos no mundo ao seu redor. Logo, a publicidade mediata, especialmente através dos meios
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de comunicacdo, oportuniza que a sociedade acompanhe e controle o exercicio da jurisdi¢éo
estatal.

Em decorréncia disso, constata-se que a funcdo dos meios de comunicacao, sob a Otica
da publicidade, possui uma natureza duplice: a0 mesmo tempo em que se reconhece a
importancia da divulgacéo dos atos para a sociedade, essa divulgacdo deve ser limitada, pois
deve cumprir apenas a funcdo de informar o puablico e ndo de fazer juizos de valor. A vista
disso, € necessario reconhecer que existem muitas distor¢des causadas justamente pela
midiatizacdo de informacg6es pelos meios de comunicacao.

Observa-se que a divulgagdo de atos processuais e outros acontecimentos da esfera
penal pelos meios de comunicacdo amplia de forma descomunal o alcance do principio da
publicidade e o prdprio conhecimento acerca dos atos processuais, ja que atinge um namero
ilimitado de pessoas. Além disso, considerando que ndo ha qualquer contato direito entre o
destinatério da informacé&o e o processo em si, abre-se margem para a perspectiva subjetiva do
transmissor da mensagem, que normalmente é alguém do ramo da comunicagdo, sem

conhecimento aprofundado do ramo do Direito. Para Abdo (2011, texto digital):

Os 6rgdos de midia sdo responsaveis, primordialmente, por informar o publico acerca
de acontecimentos relevantes para a sociedade. Quando essa informagdo envolve
assuntos relativos a processos — de natureza civil, penal o qualquer outra — a tarefa
que cabe a midia é a de intermediar a divulgacdo de ocorréncias relevantes, de
interesse publico, mas nunca a de tomar para si o exercicio da fungéo jurisdicional ou,
ainda, a de alterar a verdade, divulgando informacgGes distorcidas e que néo refletem
a realidade do processo.

Cabe apontar que, frequentemente, o fato criminoso em si é tornado publico antes
mesmo de uma investigacdo policial, nem se falando, ainda, de processo penal, o que demonstra
que os meios de comunicacdo exploram de forma exagerada o proprio fenbmeno social da
criminalidade. Ao fazé-lo, os meios reproduzem um discurso sensacionalista, pelo qual o
emissor da mensagem emite opiniGes que muitas vezes reforcam a necessidade de punicao e
desprezam os direitos e garantias individuais das pessoas envolvidas nos delitos noticiados.
Esse discurso, que sera aprofundado no item 4.1 deste trabalho, viola a imparcialidade e
objetividade, elementos necessarios ao exercicio pleno e correto da liberdade de comunicacéo.

Ao publicizar os atos processuais, 0 emissor da mensagem, nesse caso, o profissional
da comunicacdo, deve dar atencao especial a realidade dos acontecimentos, além de impedir
que versoes distorcidas dos fatos sejam divulgadas, pois esta atingindo diretamente a formagéo
da opinido publica. Abdo (2011) ressalta a importancia da objetividade na publicidade mediata

do processo, tratando-a como um método de trabalho: o emissor da mensagem deve se despir
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da subjetividade ao exercer a liberdade de comunicagdo, transmitindo o fato como ele é, sem
juizos de valor.

Em complementacdo a regra da objetividade, a autora elenca outras maneiras de exercer
a comunicacao de forma correta: a selecdo do contetdo deve ser baseada no interesse publico,
com o texto de divulgacgéo redigido de maneira imparcial, sem quaisquer adjetivos exagerados
para se referir aos envolvidos; a indicagdo das fontes para comprovar as afirmacdes; a
apresentacdo do fato sob pontos de vista diversos; entre outras.

Por outra perspectiva, a autora ainda destaca que, ao divulgar atos processuais, esta-se

aproximando a atividade juridica da populagdo em geral. Nesse sentido:

(...) a publicidade mediata do processo tem papel relevante na construcdo da imagem
do Poder Judiciario perante a opinido puablica. A auséncia de objetividade contribui
negativamente para a construcdo da imagem do Judiciario, principalmente quanto a
justica de suas decisdes. Dai porque a critica voltada aos atos processuais das partes
ou do préprio 6rgdo jurisdicional ganha dimensdo exacerbada, sem que seja possivel
separar 0 que constitui verdadeiramente o fato, daquilo que € mera opinido sobre o
fato (ABDO, 2011, p. 16).

Ante 0 exposto, observa-se que a publicidade existe para garantir que o processo siga
de forma devida e legal, assegurando a justica, transparéncia e a imparcialidade, porém, se
exercida de forma irregular, pode acabar levando a producédo de julgamentos injustos e parciais.
Nota-se que o principal problema néo é a publicidade mediata em si, mas, sim, 0 modo como é
exercida, pois, caso bem executada, ela de fato atinge suas fun¢ées de informacao e fiscalizagéo.

A divulgacdo de atos sem a devida observancia dos requisitos de exercicio da liberdade
de comunicacdo, portanto, tem efeitos danosos ao processo e prejudica diretamente o devido
processo legal e as demais garantias constitucionais, quando, na verdade, a publicidade dos atos
processuais existe justamente para protegé-los. O exercicio das liberdades de expressao e
comunicacdo ndo pode ser absoluto e deve ser restringido quando violar as garantias
supramencionadas, a fim de criar um ambiente adequado para manter a imparcialidade e a

independéncia judicial.
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3 REFLEXOES SOBRE O PAPEL DA MIDIA NA SOCIEDADE

No capitulo que ora se adentra, serd tecido, de inicio, um historico da evolugdo e da
massificacdo dos meios de comunicacdo, com o objetivo especifico de demonstrar como esse
processo impacta diretamente a sociedade e 0 comportamento humano. Em seguida, a midia
serd abordada como um mecanismo de controle social, refletindo-se como ela atua no &mbito
econdmico, politico e social, influenciando a formacdo da opinido publica. Por fim, serdo
apresentadas consideracfes acerca da midia brasileira, em especial da midia televisiva,
perpassando por dados que indicam a forte presenca deste meio de comunicacdo nos domicilios
do pais, pela atual legislacdo de regulamentacdo e por uma analise quanto a diversidade da

comunicacgédo no Brasil.

3.1 A massificacdo dos meios de comunicacao

O advento da comunicagdo humana é muito mais antigo do que os meios de
comunicacdo da atualidade, j& conceituados no capitulo anterior. Na verdade, a comunicagédo é
um processo que foi mudando e se adaptando as necessidades de sobrevivéncia e de
socializacdo das pessoas. Por esse motivo, em seguida, serdo analisados brevemente alguns
pontos-chave historicos no desenvolvimento e na massificacdo da comunicacao. Explica-se que
0 objetivo ndo é, necessariamente, tecer uma cronologia da comunicagéo, mas, sim, demonstrar
a diversidade de transi¢fes nos modos de o0 homem se comunicar, pois, ao compreender a
evolucdo da comunicagdo, compreende-se, também, a evolu¢do do comportamento humano no

tempo e espaco.
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Segundo Cordeiro et al. (2017), para fins didaticos, a comunicacdo humana pode ser
dividida em vérias etapas, chamadas de Eras. A primeira delas é a Era dos Simbolos e dos
Sinais, que representa 0 come¢o de um maior desenvolvimento na capacidade de comunicacao
humana. Presume-se que ela teve inicio ha dois milhdes de anos, com o surgimento do Homo
habilis, quando a comunicacdo dos homens e dos mamiferos era muito similar, pois acontecia
através de sons, como grunhidos, rosnados, roncos, além de movimentos corporais, cComo gestos
com as maos. Foi nessa época que surgiram as ferramentas de pedra lascada e o uso do fogo,
que hoje sdo considerados os primeiros elementos de desenvolvimentos da cultura humana.

Todavia, a linguagem oral era muito limitada, j& que ndo era permanente e ndo tinha
grande alcance, estando reduzida a pessoas proximas. Em virtude disso, posteriormente, com o
surgimento do Homo sapiens sapiens, teve inicio a tradicdo de entalhar e pintar simbolos
primitivos nas paredes das cavernas, a fim de fixar mensagens e transmiti-las para distancias
maiores, 0 que deu inicio a Era da Fala e da Linguagem. Foi nessa época que as pessoas
passaram a usar roupa, cultivar alimentos, fazer uso de metais e aprenderam a criar animais e
adorar deuses.

Entretanto, ainda ndo sabiam escrever, o que somente ocorreria milhares de anos depois,
com as pinturas rupestres nas paredes das cavernas. Elas foram o primeiro passo para o
desenvolvimento da Era da Escrita, pois, diferente dos simbolos primitivos anteriores, essas
pinturas padronizaram significados para determinadas imagens, momento em que se atingiu
uma compreensdo comum entre os simbolos. De acordo com Cordeiro et al. (2017), a escrita
comecgou em regides como a Suméria (onde hoje é o Irague) e o Egito, que tinham a escrita
pictografica e a cuneiforme (simbolos que, eventualmente, foram aperfeicoadas pelos gregos e
romanos até se tornar o alfabeto latino).

A Era da Impresséo é assim chamada em virtude da invencdo da prensa impressora por
Johannes Gutenberg no século XV. Essa invencao possibilitou a existéncia do livro impresso,
precursor da midia moderna segundo McQuail (2003), que ndo surgiu como um meio de
comunicagdo, e, sim, 0 oposto: era apenas um deposito de conhecimento, normalmente
contendo escritas de condao religioso, que era mantido com acesso restrito, além de ser escrito
em latim. Com a aplicacdo da tecnologia da impresséo, o livro se popularizou e as informacoes
nele contidas passaram a ser mais acessiveis a populagédo no geral, e assim surgiram as gréaficas
como uma forma de comércio, as editoras, os autores profissionais, os direitos autorais, entre
outras mudancas na sociedade.

Seguindo esse movimento, quase duzentos anos depois da invengéo da prensa, surgiram

0s jornais, que foram uma novidade da comunicacdo em virtude de suas fungdes, ja que desde
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0 comeco o jornal foi um grande adversario do poder estatal estabelecido. Assim, a figura do
jornal estéa diretamente conectada aos movimentos por liberdade, democracia e cidadania, que
eram estavam incutidos na busca do direito de publicar. No Brasil, os primeiros jornais
nacionais surgiram em 1808, chamados de o “Correio Braziliense”, que ainda era editado e
impresso em Londres, ¢ a “Gazeta do Rio de Janeiro”, publicado no Rio de Janeiro
(GUERREIRO, 2018).

Depois dos meios conectados a impressao, ocorreu a invencdo do telégrafo, um
equipamento que utilizava energia elétrica para enviar impulsos que representavam as
mensagens. De acordo com Leon (2021), esse meio ndo teve uso pratico, ja que era preciso
utilizar vinte e seis fios, um para cada letra do alfabeto, para emitir os impulsos necessarios,
porém, foi o primeiro meio de comunicacéo que possibilitou a conexdo de pessoas em distancias
mais longas. Mesmo com as melhorias realizadas no telégrafo, possibilitadas por Samuel
Morse, que criou um codigo que necessitava apenas de um fio, pesquisadores continuaram a
buscar outros meios de comunicacdo, ja que o telégrafo enviava mensagens apenas a distancias
curtas. Foi assim que surgiu o telefone, que, segundo Briggs e Burke (2006) ndo foi inventado
como um meio de comunica¢do em massa e, sim, de comunicacao interpessoal.

A Era da Comunicacdo em Massa comegou com a invencao do radio e da televisdo, no
inicio do século XX, que surgiram a partir das tecnologias ja& mencionadas de telefone e
telégrafo, além da fotografia, do cinema e da gravacdo de sons. Para McQuail (2003), a
radiodifusdo se distingue dos demais meios de comunicacao, pois, o radio e a televisdo séo
instrumentos mais regulados e controlados por autoridades publicas, seja por necessidade
técnica, seja por interesse do Estado.

Durante o século XIX, houve uma série de transformagdes sociais na Europa e nos
Estados Unidos, que deram origem ao que hoje é conhecido como sociedade moderna, objeto
de estudo de diversos socidlogos como Max Weber, Karl Marx, Durkheim, entre outros.
Segundo Cordeiro et al. (2017), uma das maneiras de analisar essas mudancas é fazendo uma
distingéo entre a sociedade antiga e a sociedade moderna, sendo a primeira uma sociedade mais
rural e comunitaria, e a segunda uma sociedade da cidade. Essa divisdo leva em consideracéo
0 contexto migratorio da época, na qual grande parte da populacdo se mudou para as cidades, 0
que iniciou a concentracdo de pessoas em espacos urbanos e industrializados. Em meio a esse
contexto, surgiram as expressoes ‘“‘comunicagdo em massa” € “meios de comunicacdo de
massa’.

Chama-se atengdo para o termo “massa”, que se refere, sumariamente, a uma

concentracdo voluntaria de pessoas pertencentes a qualquer classe social, cujos participantes
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séo andnimos, ndo se conhecem entre si e ndo estdo organizados para atingir objetivos comuns
(BLUMER, 1978). Assim, pode-se afirmar que a comunicacdo de massas € 0 processo de
disseminar informacoes, através de meios tecnoldgicos, para audiéncias avantajadas, dispersas
e heterogéneas. O termo “comunicacdo em massa”, portanto, ¢ corolario de uma reflexao
socioldgica dos acontecimentos do século X1X e do proprio surgimento da idade moderna.

Tendo nascido em um contexto de transigéo e conflitos, os meios de comunicacdo de
massa continuaram a fazer parte de tendéncias e transformac6es na sociedade, seja de forma
individual, seja de forma coletiva. O radio surgiu antes da televisdo e é mais livre para
experimentacfes, como a expressdo de vozes minoritarias. Além disso, o radio possibilita
muitos canais, mais diversidade no discurso e mais acesso pela populagdo, ja que € mais barato
de produzir e mais flexivel na hora do consumo, pois € possivel escutar ao radio enquanto se
executa outras atividades. No Brasil, a primeira transmissao radiofénica aconteceu no dia 7 de
setembro de 1922 durante a comemoragdo do centenario da independéncia do pais (LEON,
2021).

Ja a televisdo é conhecida como “o mais “massivo” dos meios de comunica¢ao em
termos de alcance, tempo gasto ¢ popularidade” (MCQUAIL, 2003, p. 40) e tem como
caracteristicas marcantes o fato de ter programas gravados de antemao, além de criar uma
sensacdo de intimidade entre o espectador e os apresentadores e atores. O aludido autor ainda
afirma que, em que pese a televisao seja vista como fonte de entretenimento, possui um papel
essencial na vida politica da modernidade: € a principal fonte de informacdo da maioria das
pessoas, 0 principal elo de comunicacdo entre politicos e cidaddos, além de agir como
educadora de criangas e adultos e, por fim, ser o maior canal de publicidade em quase todo
mundo. No Brasil, a primeira emisséo de televisdo aconteceu no dia 28 de setembro de 1948,
na cidade de Juiz de Fora, do Estado Minas Gerais, porém, a nivel comercial, somente foi
lancada em 1950, com a TV Tupi, primeira emissora de televisdo brasileira (GUERREIRO,
2018).

Em que pese ndo seja possivel precisar 0 momento de uma revolugdo dos meios de
comunicagdo, € certo que a internet € uma das maiores invencgdes do século XX, representativa
da Era dos Computadores. Inicialmente financiada pelo setor militar dos Estados Unidos
durante a Guerra Fria, foi popularizada nos anos 1990 e, de acordo com Leon (2021), se tornou
uma rede global de acesso de informacgdes e comunicacdo, tendo alterado a dinamica da
comunicacdo mundial ao quebrar as barreiras de espaco, conectando pessoas de diferentes

lugares, e de tempo, proporcionando a manutencao dos contetidos publicados indefinidamente.
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Cabe refletir que a comunicacdo humana nédo se desenvolveu de forma linear e continua,
tendo ocorrido de maneira independente e simultanea em diversos locais do mundo. A escrita,
por exemplo, se desenvolveu de forma diversa entre os chineses e 0s maias, que desenvolveram
alfabetos diferentes do latino; da mesma forma, embora a producéo de jornais seja atribuida,
principalmente, a invencao da prensa por Gutenberg, Guerreiro (2018) explica que o primeiro
jornal produzido em papel foi publicado na China, por volta de 713 d.C. Por isso, reafirma-se
a impossibilidade de adotar uma ordem cronolégica exata do desenvolvimento da comunicacéo,
tratando-se verdadeiramente de uma questdo de combinacdo de sistemas em vez de uma
transicdo de um meio para o outro, o que DeFleur e Ball-Rokeach (1993) chamam de
acumulacao do processo comunicativo.

Sejam quais forem as mudancas causadas pela massificacdo dos meios de comunicacéo,
é insofismavel que eles compdem parte consideravel da sociedade contemporanea, em especial
em ambito politico, cultural, social e econdémico (MCQUAIL, 2003). No que diz respeito ao
ambito politico, os meios de comunicagdo oferecem um local para debate e um conjunto de
oportunidades para gque os candidatos e suas propostas politicas fiquem mais conhecidos, assim
como outros fatos e ideias relevantes para o assunto. Da mesma forma, membros do governo e
outros grupos de interesse podem utiliza-los como uma ferramenta de publicidade e influéncia.

Com relagdo a cultura, os meios de comunicacao séo, hoje, uma fonte de representacéo
e expressao cultural, além de serem o principal canal de manifestacdo de imagens acerca da
realidade social para a maioria da populacdo e de material para a formagdo e manutencéo da
identidade social. Nesse sentido, no &mbito social, constata-se que o dia a dia da populagéo ¢é
moldado, em grande parte, pela rotina de uso dos meios de comunicacdo e marcada por seu
conteldo, ja que ele reflete na forma como se usa o tempo livre, nos estilos de vida, nos topicos
de conversacdo, enfim, no comportamento social em geral.

Em virtude disso, gradativamente, a midia cresceu e adquiriu maior valor econémico,
com empresas cada vez maiores, inclusive a nivel internacional, dominando o mercado no
proprio setor midiatico, como as telecomunicag6es e outros setores econdmicos que se baseiam
em informacdo, mas tambem influenciando outros de ramos diferentes, como o setor de
esportes, lazer, viagens, vestuario, entre outros.

Compulsando o breve historico dos meios de comunicacdo, percebe-se que o principal
elemento propulsor da sua evolugéo foi a constante necessidade humana de ampliar a difusdo
de informac6es, o que transformou a sociedade contemporénea na chamada Sociedade da

Informacéo, conforme explica McQuail (2003, p. 16):
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Mudancgas significativas na midia de massa “tradicional” impressa e de radio e
televisdo estdo comecando a acontecer. Essas mudangas ocorrem principalmente
devido a avangos tecnolégicos nos meios eletronicos de distribuigdo e manipulacéo
de informag6es, mas também refletem mudangas sociais e econdmicas mais essenciais
e de longo prazo. O termo mais usado para descrever a ordem social emergente dos
estados mais desenvolvidos economicamente ¢ “sociedade da informagdo”.

Assim, na sociedade de informacéo, a sociedade e as instituicbes sdo diretamente
dependentes de informacgdes e de comunicagdo, sem as quais ndo conseguem funcionar de
maneira efetiva. A bem da verdade, uma das principais caracteristicas da sociedade da
informacdo, além da massificacdo dos meios de comunicacédo, é que informacdo agora é um
produto de riqueza.

Ante 0 exposto, percebe-se que a revisdo historica realizada demonstra como 0s meios
de comunicacdo e suas mutacOes acabam atingindo a sociedade, sendo agentes de diversas
mutacdes sociais. Essa caracteristica de essencialidade da midia, e da prépria obtencdo de
informacao, é parte fundamental na reposta do problema de pesquisa, uma vez que, a seguir,
seré discorrido acerca da apropriagdo dos meios midiaticos por certos grupos, 0 que gera

diversas consequéncias para a populacdo no &mbito econémico, politico e social.

3.2 A midia como instrumento de controle social

Como visto, com a evolugdo dos meios de comunicagdo, 0 universo midiatico passou a
conter diversas plataformas de divulgacdo de informacbes, como jornais, radio, televisao e
internet. Curiosamente, desde a antiguidade, noticias relacionadas ao Direito Penal, em especial
sobre os delitos e suas ramificacBes, parecem fascinar a populacdo em geral, seja por
envolverem violéncia e drama, seja pelo préprio problema social do crime. Carnelutti, citado
por Souza (2019), afirmou, ainda em 1957, que a midia apaixonava o publico pelo tema das
condutas desviantes e explicou que tais narrativas serviam como um escape da realidade das
vidas mondtonas dos individuos.

Para melhor compreender a influéncia da midia, faz-se necessario conceituar a

expressao opinido publica, que, segundo Almeida (2019, p. 26), é:

(...) aquilo que a massa pensa sobre determinado assunto, isto €, aquilo que quer dizer
ou diz levando, por exemplo, os governantes a uma tomada de decisdo. Um grupo de
moradores de um bairro que vai as ruas protestar por melhorias € um exemplo de
expressdo da opinido publica: antes de sairem para o protesto, realizam um debate
entre eles, organizam-se e estabelecem regras.
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Isto é, a opinido publica é uma expressdo dos pensamentos de determinados grupos, ou
da sociedade como um todo, sobre um determinado interesse comum. A formacao da opinido
publica ocorre quando ha uma percepcdo acerca de um tema relevante para a sociedade, o que
gera um debate publico, que provoca reflexdes nas pessoas, e que, por fim, chegam a um
consenso sobe o tema, para depois publicizar a opinido. Cabe apontar que a opinido publica ndo
representa apenas uma opinido, mas sim, diversas, pois a coletividade ndo tem uma Unica forma
de pensar ou se manifestar.

A midia, por sua vez, atua diretamente na construcdo inicial da percepcao das massas
sobre os topicos abordados: ao mesmo tempo que concretiza direito do acesso a informacdo do
publico, utiliza suas prerrogativas para influenciar a percep¢do dos receptores das mensagens
disseminadas, formando, assim, a opinido publica e alterando cenarios sociais, econémicos e
politicos. A ideia de compreender o controle exercido pela midia é necessaria para o avanco do
presente trabalho, pois tais caracteristicas repercutem no Direito, principalmente quando se fala
em persecucao criminal, direitos fundamentais e regulacdo dos meios de comunicagdo, como

sera discorrido em seguida.

a) A noticia como negécio e o artificio do sensacionalismo

Quando o avanco tecnoldgico dos meios de comunicacdo é analisado sob a ética do
sistema capitalista contemporaneo, percebe-se que houve um boom no crescimento da
comunicacdo em todo o globo, que resultou na multiplicacdo de emissoras, satélites e diversos
outros meios de transmissdo e recep¢do de mensagens. Como consequéncia, o jornalismo
deixou de ser apenas informativo e passou a ter funcdo de entreter o publico, em especial no
ambito do telejornalismo. Desde os anos 1990, empresas que exploravam apenas o campo do
entretenimento passaram a se unir a empresas voltadas ao jornalismo, como no caso da fusédo
da empresa Time, jornalistica, com a Warner, de entretenimento (BUCCI, 2015).

Dessa pratica, decorreu o rompimento do limite entre informacéo e entretenimento. A
partir deste momento, o meio jornalistico passou a ser tratado como um negdcio, assim como
era o entretenimento, e a preocupacao com os indices de audiéncia e acessos se tornou maior
do que a necessidade de informar a populagdo. Constata-se, aqui, uma inversdo de valores: a
informacdo passou a ser considerada uma mercadoria. Nesta linha, Greenfield (1984, p. 68)
discorre acerca do publico do jornalismo, afirmando que “Eles antes eram nossa audiéncia.

Atualmente, existe uma nova palavra: eles sd3o o nosso “mercado”. E a distancia entre essas
b
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duas palavras, em termos éticos, ¢ enorme”, ou seja, se o publico ¢ visto como mercado, a
noticia é vista como um negacio.

Dessa maneira, assim como em outras atividades empresariais, 0s meios de
comunicacgdo passaram a existir para gerar lucro, muitas vezes deixando de lado a conduta ética
para buscar mais audiéncia e ganhos econémicos. No Vviés capitalista, 0s meios de comunicagdo
focam mais em entreter e distrair o pablico do que em informé-lo, e adaptam o ritmo das noticias
para atender a esses interesses, selecionando e construindo o noticiario de maneira a chamar a
atencdo da audiéncia. Por conseguinte, frequentemente, a midia opta pela espetacularizacdo da
noticia: o telejornal noticia um fato, o exagera e lhe atribui um carater excessivamente
dramatico e tragico para cativar e conquistar a audiéncia.

O campo do jornalismo criminal é um prato cheio para essa abordagem sensacionalista.
O sensacionalismo foi definido por Barbosa e Rabaca (2002) como um acontecimento descrito
de forma exagerada, com intuito de criar fortes emocGes no publico. Desse modo, ainda que a
noticia exposta ndo retrate necessariamente a realidade, a superexploracdo do ocorrido produz
um sentimento de intimidade do publico, fazendo com que os expectadores se identifiquem
com os envolvidos ou com a propria situagdo noticiada. Bordieu (1997, p. 25) explica que “(...)
a televisdo convida a dramatizacdo, no duplo sentido: pde em cena, em imagens, um
acontecimento e exagera-lhe a importancia, a gravidade, e o carater dramatico, tragico”.

Segundo Gomes (2015) o crime vende, sendo assim, quanto maior a exposicdo da
violéncia e da criminalidade no noticiario, maiores serdo os indices de audiéncia, o preco para
anuncios de publicidade no horario do programa e o retorno financeiro em publicidade. A
televisao, inclusive, possui um género de programa dedicado ao assunto da criminalidade e
seguranca publica, os chamados programas policialescos, que serdo explorados a fundo no item

4.1 deste trabalho. Outrossim, conforme o pensamento de Andrade (2020, p. 110):

Temas emotivos sdo 6timas ferramentas para envolver pessoas e conseguir apoio
popular. Do mesmo modo, noticias e temas comoventes e com fortes tons de
dramaticidade também sdo interessantes para a imprensa, que consegue cativar o seu
espectador ou leitor. Sites, blogs e paginas em midias sociais contam com uma forte
carga emocional tornando possivel alavancar o nimero de acessos, leitores e
seguidores, e, com isso, angariar patrocinadores e a anunciantes.

A linguagem sensacionalista utilizada pela midia, portanto, tem como aspecto principal
a auséncia de moderacéo, ja que busca chocar o publico e exigir um envolvimento emocional e
ndo racional. Desse modo, o que o consumidor da noticia sensacionalista vé, ouve ou Ié jamais

Ihe serd indiferente, pois as fortes emogdes criadas pela narrativa séo sentidas por ele. Nesse
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caso, 0 consumidor deixa de ser um mero receptor da mensagem e passa a integré-la, cativado
pela narrativa, que lhe serve de fuga momentéanea do cotidiano. Esse envolvimento emocional
do receptor da mensagem faz com que se torne incapaz de criar uma barreira contra 0s
sentimentos e fica cada vez mais dificil diferenciar o que € real do que € sensacional.

Sendo assim, percebe-se que a midia foca em atingir as emoc6es dos espectadores no
intuito de garantir altos niveis de audiéncia, e o crime, certamente, € um assunto que desperta
diversas emocdes, seja medo, 6dio, compaixdo, pena, entre outros. Ademais, crimes acontecem
todos os dias e, mesmo que parte deles ndo desperte interesse ou curiosidade, ha certos eventos
passiveis de grande exploracdo midiatica, como o Caso Eloa Cristina, que foi mantida em
carcere privado pelo namorado por quase cinco dias, e 0 Caso Lazaro, cuja fuga durou quase
vinte dias, ambos com cobertura assidua dos veiculos de comunicacdo. Esses fatos foram
explorados a fundo pela midia, em especial pelos programas de televisdo, que traziam
atualizacbes dos casos diariamente, e as reviravoltas e descobertas foram apresentadas ao
publico em uma narrativa novelesca.

Bordieu (1997) explica que o que a midia quer retratar, na realidade, sdo situacdes
extraordinarias para ganhar audiéncia, porém, como as noticias sdo divulgadas diariamente e
tratam de situagdes do cotidiano, encontrar situaces extraordinarias se torna dificil, por isso,
surgiu a busca incessante por situacdes como assassinatos, trafico de drogas, sequestros, entre
outras, que fogem da normalidade e prendem a atencdo da audiéncia emocionada. Ademais, a
imprensa tende a buscar informaces privilegiadas, sempre mais recentes e com acesso mais
dificil, que sdo conhecidas como furos jornalisticos, o que leva a uma préatica de instantaneismo
das informagdes (RIBEIRO, 2017).

Nessa busca pela informacdo rapida e nova, muitas vezes, a midia acaba se precipitando
para cobrir um acontecimento e divulga-lo, sem antes confirmar a veracidade das informacoes.
Isso ocorre, pois, todos 0s meios de comunicagdo costumam noticiar com frequéncia 0s mesmos

fatos, conforme explicado por Cleinmann (2001, p.21):

(...) contrariamente a qualquer inddstria em que a concorréncia obriga cada um a
propor produtos diferentes, na inddstria midiatica ela leva os jornalistas a fazer prova
de mimetismo, a dedicar todo o seu talento a repetir a mesma historia, a tratar o mesmo
assunto que mobiliza, no mesmo momento, todos os veiculos.

Isto é, em vez de se preocupar com a exclusividade do conteldo, preocupa-se apenas
com ser o primeiro a divulgéa-lo. Esse fendmeno foi cunhado por Ramonet (1999) como

mimetismo midiatico, ou seja, a noticia se transforma em repeticdo e € levada ao extremo, de
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modo que provoca um efeito “bola-de-neve” nos meios de comunicagdo: quanto mais eles falam
de um topico, mais convencem, de forma coletiva, de que o assunto é indispensavel e que deve
ser ainda mais explorado, recebendo mais tempo de tela e mais investimento para exibicao.

Assim, verifica-se que a existéncia de diversos veiculos de comunicacdo ndo garante
uma pluralidade de temas e abordagens, pelo contrario, uma unica informacao é considerada
verdade pois estd sendo noticiada e confirmada por todos os meios de comunica¢do. Em
decorréncia do mimetismo midiatico, o cidadao fica impossibilitado de confrontar a noticia,
uma vez que a pesquisa em meios de comunicacdo € o Unico meio disponivel para checar a
veracidade das informacdes.

Desse modo, se todos 0s meios de comunicagdo tém o mesmo discurso e divulgam as
mesmas informacfes, ndo ha alternativa ao espectador se ndo acreditar na mensagem.
Consequentemente, fica claro o risco apresentado pela exploracdo do sensacionalismo e pela
utilizacdo da midia como mercado, pois, € obvio que 0 que se busca é maiores niveis de
audiéncia e lucro e ndo necessariamente o cumprimento da funcdo social da midia de bem

informar a populacéo.

b) A atuacdo da midia como o quarto poder

Com o objetivo de instituir uma convivéncia harménica, a sociedade criou métodos que
servem para limitar a acdo dos seus proprios membros, 0s chamados mecanismos de controle
social. Eles podem ser mecanismos oficiais, isto é, impostos pelo Estado, através de normas
legais; ou mecanismos informais, que nédo se utilizam de normas legais para o controle dos
individuos, como a religido, por exemplo. Nesse sentido, Bezerra (2001, p. 48) conceitua

controle social como:

(...) o conjunto de meios de intervengdo, quer positivos, quer negativos, acionados
por cada sociedade ou grupo social a fim de induzir os préprios membros a se
conformarem as normas que a caracterizam, de impedir e desestimular os
comportamentos contrarios & mencionadas normas, de restabelecer condigdes de
conformacgao, também em relagdo a uma mudanca do sistema normativo.

A vista disso, a midia pode ser considerada um meio de controle difuso e nio
institucional, ja que de fato exerce controle social, sem possuir san¢@es legais para aqueles que
fogem do comportamento esperado. Na verdade, historicamente, os meios de comunicacao tém
sido utilizados por sua influéncia e alcance para formacdo da opinido publica desde o

estabelecimento da imprensa moderna. As pesquisas cientificas sobre a comunicagdo em massa,
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por exemplo, foram difundidas nos Estados Unidos entre os anos de 1920 e 1960 e, de acordo
com Cordeiro et al. (2017), passaram a ser amplamente desenvolvidas por causa das grandes
guerras mundiais.

Foi a industria da grande guerra que influenciou a ampliacdo dessas pesquisas, ja que
era essencial convencer os cidadaos a apoiarem o Estado, tanto para que a populagédo aceitasse
ter privacdes tipicas dos tempos de guerra, como para que concordasse com a ideologia do pais
e odiasse os oponentes. Da mesma forma, a Alemanha nazista se utilizava dos meios de
comunicacdo para inspirar o sentimento de nacionalismo e receber suporte ideologico e politico.

Em casos de governos autoritarios, a midia € utilizada pela sua influéncia de forma
indireta e direta, sendo exemplo da primeira situacdo, no Brasil, 0 Decreto-Lei n°® 300 de 1938,
que instaurou a necessidade de jornais e revistas terem autorizacdo do Ministro da Justica para
serem isentos das taxas de importacdo de papel (VIEIRA, 2021). Sem a isencado, 0s custos de
producdo se tornavam inviaveis, ou seja, sujeitar esse processo a aprovacao de um Ministro era
uma forma de controlar quem falaria o qué sobre o governo. J& a forma direta € representada
pela edicdo do Ato Institucional n° 5, conhecido como Al-5, em 1968, durante a Ditadura
Militar no Brasil, que restringiu diversos direitos politicos e atingiu diretamente a liberdade de
expressdo, controlando noticias e outras manifestacdes artisticas quanto ao contetdo politico.

Em cenarios de democracia, ou pelo menos, de democracia mais aparente, o controle
exercido pela midia ndo deixa de existir, mas, ele é exercido de outras maneiras. Assim, ndo se
restringe diretamente o que vai ser dito e mostrado ao publico, mas, sim, se faz uma selecéo e
restricdo prévia nos assuntos que serdo divulgados, ou até mesmo no que sera omitido.

Na atualidade, a populacdo € bombardeada com informacdes diariamente, de modo que
o conhecimento sobre a realidade, seja local, nacional ou internacional, é predominantemente
transmitido pelos meios de comunicacdo em massa. A midia age, a vista disso, como um
interlocutor entre 0 mundo e o individuo, sendo um pilar importante na construcdo do
comportamento e das ideias do publico, além de servir como instrumento de fiscalizagdo e
controle sobre a préopria gestdo pablica. Em virtude disso, a midia é considerada uma ferramenta
essencial para a concretizagdo da democracia contemporanea.

Ocorre que, frequentemente, os veiculos de comunicacdo acabam ultrapassando as
barreiras da sua funcéo precipua de bem informar a populacéo e atuam interferindo diretamente
no comportamento e nas acdes da sociedade, de modo quase imperceptivel. Conforme o
pensamento de Ribeiro (2018, p. 19), a midia deixou de ser “uma mera arena politica ou social

onde os integrantes debatem questdes publicas e formam opinides, para transformar-se em acao
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politica ao emitir opinido, modificando a opinido publica e ultrapassando o papel de porta-voz
do publico.”

Por sua natureza de mecanismo de controle social, a midia consegue intervir na
sociedade, atuando de maneira ativa na formacéo de condutas e ideias das pessoas, ja que, como
visto, as informacdes transmitidas tém o conddo de interferir diretamente no subjetivo dos
receptores. A midia faz uso de métodos proprios para influenciar o comportamento social, no
intuito de manter a ordem e, ainda, incutir certos assuntos, que repercutem nas mais diversas
esferas da sociedade. E nesse momento que a midia deixa de ser uma expressdo de democracia
e da cidadania, e passa a controlar a sociedade, agindo como condutora de massas e ditadora de
regras.

No caso das noticias jornalisticas, em especial no telejornalismo, objeto do presente
trabalho, a midia também tenta influenciar o pensamento dos receptores. Diante dos inUmeros
fatos noticidveis que ocorrem diariamente, fica clara a impossibilidade dos meios de
comunicacdo de divulgéa-los em sua totalidade, de modo que é necessario hierarquizar e
selecionar quais deles serdo transmitidos. Destarte, a midia pauta os assuntos que ela considera
mais relevantes para a sociedade e, consequentemente, algumas noticias recebem muito mais
destaque do que outras.

As noticias mais destacadas sao vistas pelo publico como os assuntos que mais devem
ser falados e pensados e, logo, a pauta das conversas do dia a dia é baseada nas sugestdes dos
meios de comunicacdo. De acordo com Barros Filho (2001), esse efeito social é conhecido
como Hipdtese do Agendamento, a qual, em sintese, dispde que 0s receptores das noticias
consideram mais importantes os assuntos veiculados pela midia com mais destaque.

A televisdo, por ter a capacidade de exibir imagens ao veicular noticias, € um dos

meios de comunicacdo que exerce 0 maior controle social, ja que, segundo Bordieu (1997, p.
28):

[...] a imagem tem a particularidade de poder produzir o que os criticos literarios

chamam o efeito de real, ela pode fazer ver e fazer crer no que faz ver. Esse poder de

evocacao tem efeitos de mobilizacdo. Ela pode fazer existir ideias ou representacdes,

mas também grupos. As variedades, os incidentes ou os acidentes cotidianos podem

estar carregados de implicacfes politicas, éticas etc. capazes de desencadear

sentimentos fortes (...) e a simples narragdo, o fato de relatar, to record, como

repérter, implica sempre uma construcéo social da realidade capaz de exercer efeitos
sociais de mobilizacdo (ou de desmobilizacéo).

Constata-se, portanto, que a televisdo € munida de um poder simbolico, um poder
invisivel, que consegue constituir fatos atraves da sua exposi¢éo reiterada e elaborada, com o

cond&o de confirmar ou transformar uma visdo sobre o mundo. Nesse poder invisivel, esta
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incutida a ideia paradoxal de que a televisdo oculta mostrando: o que a midia oculta é uma
forma de induzir comportamento, j& que mostra algo diferente do que deveria mostrar no intuito
de distrair o telespectador daquilo a que se deveria chamar atencdo, ou, ainda, mostra o que €
preciso mostrar, porém, de maneira que se torna insignificante.

Estar diante de um contexto de controle e manipulacdo é preocupante e se agrava quando
os fatos selecionados para ampla divulgagdo sdo relacionados a criminalidade, pois, além de
proteger os interesses econdmicos dos detentores, a midia também € utilizada pela elite para
conquistar a opinido pablica na luta pelo poder politico (ANDRADE, 2020). Nesse sentido,
diversos pensadores discorreram sobre a Teoria das Elites, a qual atesta que, mesmo em
sociedades democraticas, hd uma pequena parcela da populacéo, a elite, composta de sujeitos
como empresarios e politicos de carreira, que conduz os rumos dos processos historicos.

A partir desse pensamento, Chomsky (2013) constatou que ha dominéncia de uma
minoria da sociedade sobre a massa (populacdo no geral), sendo que esta minoria é mais
organizada e foca seus esforcos em manter seu monopolio sobre o poder politico, seja através
do acesso a cargos politicos, seja pela hereditariedade, no caso, pela transmissdo de
conhecimento, bens e relacGes pessoais as proximas geracdes. Assim, mesmo em um cenario
democrético, todo exercicio politico, como o sufrdgio universal, esta fadado a formacao das
elites, pois elas lutam pelo voto do povo (ou seja, pelo poder) e o povo escolhe apenas qual elite
esta no poder.

Com esse raciocinio, percebe-se que é atraveés dos meios de comunicacdo que a elite
econbmica e politica consegue influenciar projetos e politicas, angariar votos e apoio para
manter posi¢des de controle, e, por fim, dominar a populacdo através do discurso. A partir desse
cenario, o sistema criminal ganha relevancia, pois, ao se valer de noticias acerca da
criminalidade de maneira sensacionalista, a midia inspira sentimentos de medo e inseguranca
na populacdo em geral e, assim como a imprensa, o0 poder politico também tem o objetivo de
atingir as emocdes do espectador, ja que precisa manter os telespectadores sempre atualizados
com informagdes, justamente pelo objetivo de dominar através do discurso.

O sentimento de medo em si ndo esta ligado somente a violéncia e criminalidade, porque
h& outras situa¢Bes da vida cotidiana que podem causé-lo, como doencas, perder o emprego,
ndo receber aposentadoria, entre outras. Cientes disso, grupos politicos utilizam o medo da
violéncia para desviar a atencdo da populacdo dos medos que efetivamente causam a sua

aflicdo, alguns dos quais, segundo Andrade (2020, p. 116), sdo causados pela propria elite:
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O medo da miséria e 0 saudosismo por um passado de pleno emprego séo explorados
por aqueles que causaram sua precarizag&o, crises econdmicas, o enfraquecimento dos
sindicatos e a redugdo da remuneragdo da méo de obra. Obviamente, o discurso dessa
elite econdmica e politica ndo pode atacar as verdadeiras causas dos medos, pois com
isso estaria ndo apenas assumindo a culpa pelos problemas que afligem a populacgéo,
como também colocando a opinido publica contra seus projetos politicos (...) Como
as causas da inseguranca estao ligadas a politicas que muitas vezes sdo implantadas
em beneficios de uma das elites, elas devem ser escondidas ou tratadas de outros
modos, o medo do crime e da violéncia € uma forma de canaliza-las.

E dai que exsurgem as noticias sensacionalistas sobre violéncia e criminalidade, gerando
panico social nas massas e se sobrepondo a todos os outros problemas sociais, criando um
alarmismo desproporcional a realidade. Ferrajoli (2019) explica que ha situacbes em que 0
medo e a inseguran¢a aumentam, enquanto as taxas de criminalidade diminuem: na Itélia e na
Espanha, por exemplo, estudos demonstraram que, embora os indices de criminalidade tenham
diminuido, o medo cresceu progressivamente ao mesmo tempo em que os telejornais passaram
a exibir noticias sobre delitos com frequéncia. Ou seja, esses sentimentos da populacédo estéo
ligados a fatos reais, mas também estdo conectados a ampliagdo de divulgacao de noticias sobre
o0 tema.

Logo, os receptores das milhares de noticias se veem desamparados pelo poder publico,
pois, a mensagem passada é que a criminalidade e a violéncia atingem niveis inimaginaveis e
que a impunidade estatal reina, entdo abre-se margem para propostas politicas acerca do tema
da criminalidade e da seguranca publica. Em consequéncia disso, a populag¢do entra em uma
espécie de panico social e passa a clamar por medidas de seguranca mais repressivas
(ANDRADE, 2020). Ocorre gque, quando se fala em combate ao crime, os discursos politicos
normalmente se preocupam com o aumento das penas, a ampliacéo de tipificagdes, reducédo dos
beneficios concedidos aos condenados e a celeridade do processo penal sem a observancia das
garantias processuais.

A maioria dos debates acerca do sistema penal, na verdade, é superficial e foca apenas
na pena de prisao (e, as vezes, na instituicdo da pena de prisdo perpétua e pena de morte) como
solucgéo dos problemas, sem qualquer conexao em outras politicas publicas, como investimento
em educacdo, distribuicdo de renda, lazer, saude, entre outras. Tais solu¢fes contrariam,
inclusive, o principio juridico da ultima ratio do Direito Penal, que preconiza, em sintese, que
o Direito Penal apenas deve ser aplicado quando estritamente necessario, isto €, quando apenas
0 poder punitivo do Estado é capaz de evitar ou punir os agentes de atos ilicitos.

Esse clamor social e as propostas de cunho populista acabam gerando efeitos no mundo
juridico, a exemplo do ativismo judicial e do direito penal simbdlico. Aquele se refere a uma

“disfungdo no exercicio da fungdo jurisdicional, em detrimento, notadamente, da fungéo



51

legislativa” (RAMOS, 2015, p. 105) e este a “utilizacdo dos meios penais sem que as raizes dos
problemas sejam efetivamente atacadas” (ANDRADE, 2020, p. 176).

A exemplo de ambos, citam-se casos envolvendo a Lei 7.716/1989, conhecida como Lei
Antirracismo. No dia 13 de junho de 2019, o Supremo Tribunal Federal julgou a Acdo Direta
de Inconstitucionalidade por Omissdo n° 26 e entendeu que Congresso Nacional havia se
omitido quando néo tipificou a homofobia e a transfobia como crimes de racismo. Por maioria
de oito votos a trés, adotou-se a tese vencedora, que era aguardada por grande parte da
populacdo e muito publicizada na midia, pois hd anos acontecem movimentos para maior
protecdo da comunidade LGBTQIA+ (BRASIL, 2019).

Ocorre que o STF ndo pode tipificar condutas como crime de racismo, pois a criacao de
tipo penal ¢ atribuicdo do Poder Legislativo e ndo do Judiciario. Além disso, sabe-se que, para
conseguir configurar e comprovar, na pratica, que a inten¢do do agente do tipo era de fato
praticar o ato motivado por preconceito e com intencéo de discriminar a vitima, €, muitas vezes,
quase impossivel (ANDRADE, 2020). A criminalizacdo de crimes como racismo e homofobia
é, na verdade, uma tentativa de educar a populacdo e dar uma resposta a sociedade, e ndo
representa, de fato, uma punicdo dessas condutas, portanto, a edi¢do dessas leis ndo é efetiva
para coibir 0s atos e certamente ndo tratam o problema na raiz.

Por outro lado, no mbito politico, a simples propositura de projeto de lei que incrimina
certas condutas ja& demonstra que o politico estd preocupado e agindo para melhor, tendo
resultados instantaneos. Para Andrade (2020), um dos motivos pelos quais a via penal é
escolhida em vez de campanhas educativas e politicas afirmativas, como a politica de cotas, é
que tais campanhas demandam alto investimento publico, planejamento politico adequado e
demoram para surtir efeito, pois propdem resultados a longo prazo, enquanto na legislacédo
penal, mesmo com pouco efeito na préatica, a lei passa a vigorar logo depois de aprovada.

Percebe-se que o discurso veiculado pela midia leva a uma pratica politica em que as
reais causas de medo e inseguranca ndo sao observadas, apenas as suas consequéncias, enquanto
os direitos e garantias fundamentais passam a ser vistos pela sociedade como obstaculo no
combate a violéncia, conforme se vera de forma mais aprofundada no préximo capitulo deste
trabalho. Fica clara a necessidade de uma politica criminal racional, que dé atencdo as causas
da violéncia e que forme projetos efetivos para reduzi-la (GOMES, ALMEIDA, 2013). Assim,
verifica-se que o discurso veiculado pela midia sobre a questao criminal e violéncia ndo objetiva
a sua reducédo, e sim o lucro dos detentores dos meios e medir como deverdo agradar a

populagéo para serem eleitos.
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Como visto, hoje mais do que nunca, a midia possui um forte impacto sobre o grande
publico, uma vez que os meios de comunicagcdo transmitem noticias para toda a populacéo,
sendo agente de uma influéncia inegavel na formagao da opini&o publica. E por isso que, desde
o0 século XIX, tem-se a ideia de que a midia atua como o quarto poder (RIBEIRO, 2019). Essa
expressdo faz referéncia a estrutura do sistema politico-constitucional tripartite, dividido entre
Legislativo (que cria as leis), Executivo (que administra o governo) e Judiciario (que aplica as
leis), sendo que esses Orgaos sdo autdbnomos, a0 mesmo tempo que sao limitados uns pelos
outros, a fim de evitar excessos que, historicamente, resultaram em governos autoritarios.

Nessa mesma ldgica, segundo Borges (2019), a midia, como quarto poder, é responsavel
por fiscalizar o abuso dos demais, sendo simbolo da liberdade de expressdo e democracia.
Porém, atualmente, a midia goza de uma liberdade praticamente irrestrita, principalmente na
questdo de veiculacdo de noticias, ja que ndo ha qualquer 6rgdo regulador ou algum ente que
possa supervisionar o que sera noticiado. Isso resulta nos excessos discorridos, em especial no
sensacionalismo visando o lucro e ganhos politicos. Nesse sentido, Schreiber (2008, p. 210)
afirma que:

E importante desmistificar o papel que a imprensa se atribui na democracia de
instituicdo descompromissada e imbuida dos melhores propdsitos, legitima tradutora

dos interesses da sociedade e fiscalizadora dos 6rgdos do Estado, comprometida
unicamente com a busca imparcial da verdade.

Pode-se dizer, portanto, que a midia exerce grande controle social e ndo atua mais
apenas como uma mediadora entre 0s poderes, mas como um dispositivo de producdo do
préprio poder. A midia apresenta uma convergéncia de interesses de uma elite econémica e
politica e através da manipulacdo dos sentimentos de medo e inseguranca, desenvolve uma
forma de controle social, selecionando o que se noticia para influenciar no pensamento coletivo
da populacéo.

Diante desse cenéario, averigua-se que a exposicdo reiterada de noticias acerca da
criminalidade ndo acontece apenas para informar a populacdo, mas também para garantir
interesses econémicos e politicos dos detentores dos meios de comunica¢do. De qualquer
forma, o discurso retratado impacta diretamente na consciéncia dos membros da sociedade,
causando medo e inseguranca nos receptores da noticia, 0 que impacta também o ambiente
juridico. Por isso, torna-se relevante observar o contexto dos meios de comunicacéo brasileiros,

em especial a midia televisiva, objeto de estudo dessa monografia.
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3.3 Aspectos relevantes da midia no Brasil

A televisdo € o instrumento midiatico mais utilizado pelos brasileiros, estando presente
em 95,5% dos domicilios (IBGE, 2022). A Regido Norte do pais, que é a que possui 0 menor
percentual de residéncias com televisdo, atinge o percentual de 90,7% e a Regido Sudeste, que
possui 0 indicador méximo, possui 97,3% de residéncias com televisdo. Tal estatistica, em um
primeiro momento, parece adequada, pois demonstra que o direito do acesso a informac&o esta
garantido para quase toda populacéo brasileira. Contudo, uma vez estabelecido que a midia tem
o0 poder de influenciar a percepc¢do dos receptores das noticias, além de que os detentores dos
meios de comunicacgdo possuem interesses econdmicos, faz-se necessario observar a dindmica
de controle do meio televisivo brasileiro de forma mais aprofundada.

No Brasil, a primeira lei sobre liberdade de imprensa foi editada logo apo6s a
independéncia, consolidada no Decreto Lei de 22 de novembro de 1823, que versava sobre o
abuso da liberdade de imprensa e era praticamente uma copia da respectiva lei de Portugal,
editada em 1821 (ANDRADE, 2015). Desde 1823 até a edicdo da Lei n° 5.250 de 1967,
conhecida como Lei de Imprensa, que tratava sobre a liberdade de manifestacdo de pensamento
e informacdo e foi derrubada pelo Supremo Tribunal Federal em 2009, uma miriade de leis foi
editada, e o assunto foi tratado, inclusive, nas Constituicbes Federais de 1824, 1891, 1934,
1937, 1946 e 1967.

No periodo de 1823 a 1968, ndo se via uma forte liberdade de imprensa no Brasil, ja que
as manifestacbes pelos meios de comunicacdo eram frequentemente interceptadas pelos
governantes da época. Segundo Vieira (2021), é desse contexto que surgiu a imprensa
alternativa, no intuito de divulgar informac6es para autodefesa da classe trabalhadora, ja que o
proletario tinha como inimigos o patrdo e o Estado, que se auxiliavam na sua exploracao.
Exemplo disso sdo os jornais do século XIX, como “O Despertar”, “O Protesto”, que seguiram
as publicacdes apesar da represséao policial e dos empastelamentos praticados na época.

Com a massificagdo dos meios de comunicacdo, logo fez-se necessario instituir
diretrizes mais concretas acerca do seu uso. Assim, na Constituicdo Federal de 1934, o Estado
brasileiro adotou 0 modelo de concessdes para regulamentar 0s servi¢os de comunicagdo em
geral, conforme artigo 5°, V111, que ditava que era competéncia privativa da Unido a exploracado
ou concessdo de servicos como os de “telégrafos, radiocomunicacdo e navegacao aérea,
inclusive as instalagdes de pouso, bem como as vias férreas que liguem diretamente portos
maritimos a fronteiras nacionais, ou transponham os limites de um Estado” (BRASIL, 1934,

texto digital).
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Desde entdo, no formato de regulamentacdo adotado pelo Estado brasileiro, a
exploracdo dos servicos de radiodifusdo é competéncia exclusiva da Unido, porém, ela pode
delegar a sua administracdo e operacdo para terceiros, ou seja, trata-se de um modelo de
concessao do servigco publico. A concessdo, segundo Di Pietro (2019, p. 43): “(...) constitui
contrato administrativo pelo qual a Administracdo Pablica transfere a outrem a execugdo de um
servico publico, para que 0 execute por sua conta e risco, mediante tarifa paga pelo usuario ou
outra forma de remuneragdo decorrente da exploracao do servigo”.

Nesse sentido, o artigo 21, inciso XllI, a, da Constituicdo Federal de 1988 também
recepcionou 0 modelo das concessBes, ao determinar que compete a Unido a exploracdo dos
servicos de radiodifusdo de forma direta ou indireta, esta Ultima através de concessdo,
autorizacdo ou permissdo (BRASIL, 1988). Assim sendo, atualmente, o poder concedente,
perante a outorga de uma concessdo, permanece com todos 0s seus direitos e prerrogativas de
servico publico, delegando apenas a execucao do servigo ao concessionario.

De acordo com Andrade (2015), em que pese hoje existam diversos meios de
transmissdo, como cabo e satélite, a parte majoritaria da comunicacdo em massa € realizada
através de ondas, que sdo emitidas por meio de um espectro de radiofrequéncia. Esse espectro
é um bem publico e limitado, sendo que apenas infima parte da populacéo tera acesso a ele para
se comunicar e transmitir informacg6es, enquanto a grande maioria da populacao teré acesso a
ele para receber essas mensagens, isto é, desde ja se verifica que ndo existe, de fato, uma
comunicacdo social de via de méo dupla.

Além disso, 0 espectro ainda é utilizado para outras situacdes, como na comunicacédo de
aeroportos e 6rgdos de seguranca, por isso, o Estado deve viabilizar o melhor uso desse bem.
Assim,

(...) na medida em que o réadio e a televisdo se tornaram meios privilegiados de
divulgacdo de informagdes, idéias, debates etc., e considerando que poucos terdo
acesso a esses meios para divulgar seu pensamento, € imperioso ndo s6 decidir de que
forma o espectro sera utilizado racionalmente do ponto de vista técnico, mas
estabelecer regras para a escolha dos concessionarios e fixar-lhes responsabilidades,
pois desempenham funcdo relevante para o desenvolvimento da sociedade e séo, por
assim dizer, beneficiarios de um grande privilégio, que é o de exploracéao de estacdes
de radio e de televisdo [...] Estando intimamente ligado a liberdade de expressdo e a
circulagdo de informagdes — corolarios, ambos, da democracia — cumpre ao Estado
zelar pela boa utilizacdo do espectro, de forma que toda a sociedade seja beneficiada
com a exploracdo das ondas por um determinado concessionario (LOPES, 1997, p.
148).

Fica clara, portanto, a responsabilidade do Estado brasileiro na regulamentacdo das

concessdes para exploragdo do servico de radiodifusdo. Porém, conforme serd visto, €
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justamente a falta de regulamentac&o especifica para tais casos que possibilitou a transformacéo
dos meios de comunicagéo brasileiros, em especial a televisdo, em instrumentos de agéo para
0s interesses do setor privado, deixando de lado o interesse publico.

Em linhas gerais, atualmente, as concessdes de servicos publicos no setor da
radiodifusdo devem seguir algumas diretrizes basicas (BRASIL, 1988): o processo de outorga
ocorre através de licitacdo, com a publicacdo de um edital na imprensa oficial, e os
concessionarios sdo escolhidos por critérios de proposta técnica acerca do contetdo a ser
difundido e de preco pela outorga. Apos a homologacdo do certame, é expedido o ato de
outorga, que é submetido a apreciacdo do Congresso Nacional.

Podem fazer parte do processo licitatério pessoas juridicas com pelo menos 70%
(setenta por cento) do capital total e do capital votante pertencentes a brasileiros natos ou
naturalizados ha mais de dez anos, seja de forma direta ou indireta, e € necessario que no ato
constitutivo da empresa conste a atividade de execucao de servicos de radiodifusdo. Depois de
vencer o prazo da outorga, que é de 10 anos no caso de radio e 15 anos no caso da televiséo,
devera ser feita uma avaliacdo da prestacdo do servico e do cumprimento das finalidades
estabelecidas aos concessionarios e, caso cumpridas, por fim, serd possibilitada a renovacéo da
outorga, por periodos sucessivos e iguais (BRASIL, 1988).

Em que pese o0 modelo de concessdes exista desde os anos 1930 no Brasil, com o passar
dos anos esse processo de concessdes foi regulamentado, majoritariamente, por leis e decretos
dispersos (ANDRADE, 2015). O primeiro deles foi o Cadigo Brasileiro de Telecomunicacdes
(CTB), a Lei 4.117/1962, promulgada ha mais de 50 anos. Juntamente ao Regulamento dos
Servigos de Radiodifusdo, Decreto 52.795/1963, ambos formam a dupla de principais normas
utilizadas na regulamentacéo da radiodifuséo brasileira, sendo que cabem ao CBT 0s processos
administrativos legais e técnicos das concessées. Foi 0 Codigo que previu, inicialmente, que as
concessdes de televisao terdo duracao de 15 anos e as de radio, 10 anos, em seu artigo 33, §3°,
assim como, a previsdo de que a outorga de concessdo pode ser renovada por periodos
sucessivos e iguais.

Logo apdés o CTB, veio o Decreto 236/67, que o modificou e trouxe atualizagdes
importantes, como o limite da execucdo do servigo de radiodifusdo, em especial no artigo 12,
item 2, o qual limitou a concessao para estac6es radiodifusoras de som e imagem ao total de 10
no territorio nacional, sendo até 5 em VHF (very high frequency, que € o tipo de frequéncia
transmitida pelo radio e televisdo) e 2 por Estado. Em 1997, foi promulgada a Lei 9.472,

conhecida como Lei Geral de TelecomunicagGes, que alterou muitos dispositivos do Codigo
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Brasileiro de Telecomunicagdes e, hoje, ele possui dispositivos que se referem apenas ao setor
da radiodifusdo (ANDRADE, 2015).

Por um tempo, somente a Unido era competente para tratar de concessfes, 0 que
aconteceria através do Ministério das Comunicacdes, porém, com a Constituicdo Federal de
1988, o Congresso Nacional passou a ter funcdo de analisar as concessdes e suas renovagoes.
Indo além, a Constitui¢do inovou, também, nos principios e garantias discutidos no primeiro
deste trabalho, como liberdade de comunicacdo e acesso a informacdo, além de trazer
disposicdes especificas quanto a Comunicacdo Social no Capitulo V. No mais, cabe lembrar
que, em virtude da inconstitucionalidade declarada da Lei de Imprensa 5.250 na Arguicgéo de
Descumprimento de Preceito Fundamental n° 130, todas as causas juridicas que decorrem das
relacBes de imprensa sao regidas pelas normas comuns, como os Cadigos Civil e Penal, e de
Processo Civil e Processo Penal (BRASIL, 2009).

Em que pese, a primeira vista, a quantidade de normas legais referentes a comunicagdo
seja robusta, grande parte delas ndo tem eficécia na pratica. A Constituicdo de 1988 destinou
espaco especial para o tema da Comunicacdo Social e trouxe artigos progressistas sobre o
assunto, estabelecendo principios norteadores para producdo e programacdo de radio e
televisdo, porém, a maior parte desses artigos ndo foi detalhada em lei infraconstitucional.
Dentre os cinco artigos que compdem o Capitulo V da CF, foram selecionados pontos
especificos para analise, a comecar pelo artigo 220, 85° e artigo 221:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criagdo, a expressao e a informacéo, sob
qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o
disposto nesta Constituigdo.

()

8§ 5% Os meios de comunicacdo social ndo podem, direta ou indiretamente, ser objeto
de monopdlio ou oligopdlio.

(..)

Art. 221. A produgdo e a programagdo das emissoras de radio e televisdo atenderao
aos seguintes principios:

| - preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il - promogdo da cultura nacional e regional e estimulo & producéo independente que
objetive sua divulgacao;

I11 - regionalizacéo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;
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IV - respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia. (BRASIL, 1988, texto
digital)

O artigo 220, 85° dispOe que os meios de comunicacdo ndo podem ser objeto de
monopolio ou oligopolio, seja direta ou indiretamente. Tal disposicdo, por si s6, permitiria
grandes avan¢os na comunicacao social do Brasil, j& que possibilitaria meios de comunicacao
mais diversos, 0 que acarretaria mais pluralidade no setor, com pontos de vista diferentes e
trocas culturais mais ricas entre a populacdo. Entretanto, passados quase 35 anos promulgagéo
da Constituicdo Federal, o artigo ndo foi regulamentado e ndo hd norma que defina
objetivamente o que configuraria monopélio ou oligopolio, nem formas de dar mais acesso a
midia pela populacdo (VIEIRA, 2021).

Cabe apontar que o artigo 221 e seus incisos seriam fortes aliados da regulamentacéo
do artigo supramencionado, bem como, na garantia de incrementar diversidade, pois elencam
principios norteadores a serem seguidos pela radiodifusdo, como finalidades educativas,
culturais, com foco na cultura nacional e regional, estimulo a producdo independente.

Outrossim, o artigo 222 dispde que:

Art. 222. A propriedade de empresa jornalistica e de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens é privativa de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos, ou de
pessoas juridicas constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sede no Pais.

§ 1° Em qualquer caso, pelo menos setenta por cento do capital total e do capital
votante das empresas jornalisticas e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens devera
pertencer, direta ou indiretamente, a brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez
anos, que exercerdo obrigatoriamente a gestdo das atividades e estabelecerdo o
conteido da programacdo (BRASIL, 1988, texto digital).

()

O aludido artigo trata da propriedade das empresas e determina que ela pode ser somente
de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos, com o objetivo claro de manter a
comunicacdo social brasileira fora do alcance de outros paises. Entretanto, a propria Lei
9.472/1997, no paragrafo Unico do artigo 18, abriu a possibilidade de participacdo estrangeira
de capital de modo indireto, por empresas constituidas sob leis brasileiras e com sede no Brasil,
desde que o Poder Executivo analisasse os interesses do Brasil com relacdo aos outros paises.

Ademais, em mais uma contrariedade ao texto constitucional, a Lei 14.195/2021, que
dispde sobre a facilitacdo de abertura de empresas e do comércio exterior, foi promulgada na
intencdo de simplificar a participacdo estrangeira no setor da comunicacéo, e revogou o artigo
18 da Lei 9.472, sendo que atualmente é possivel que a participacdo seja feita de forma direta,

sem que haja empresa com sede no Brasil. Com relagdo ao artigo 223, este imp0e que:
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Art. 223. Compete ao Poder Executivo outorgar e renovar concessdo, permissao e
autorizagdo para o servico de radiodifusdo sonora e de sons e imagens, observado o
principio da complementaridade dos sistemas privado, publico e estatal.

§ 1° O Congresso Nacional apreciara o ato no prazo do art. 64, § 2° e § 4°, a contar do
recebimento da mensagem.

§ 2° A ndo renovacgdo da concessdo ou permissdo dependerd de aprovacdo de, no
minimo, dois quintos do Congresso Nacional, em votagdo nominal.

§ 3° O ato de outorga ou renovacao somente produziré efeitos legais ap6s deliberagdo
do Congresso Nacional, na forma dos paragrafos anteriores.

§ 4° O cancelamento da concessdo ou permissdo, antes de vencido o prazo, depende
de deciséo judicial.

8§ 5% O prazo da concessdo ou permissao serd de dez anos para as emissoras de radio
e de quinze para as de televisdo (BRASIL, 1988, texto digital).

Esse artigo instituiu a possibilidade de ndo renovacdo de uma concessdo, caso 0
concessionario ndo cumpra com as determinacdes legais impostas a ele durante o periodo de
outorga. Ocorre que, segundo o Coletivo Intervozes (2012), na pratica, ndo ha critérios
objetivos para analisar sobre o descumprimento de regras pelas empresas com outorga, sendo
que, um dos critérios de avaliacdo, por exemplo, poderia ser a analise do cumprimento dos
principios do artigo 221 pelos concessionarios. No entanto, normalmente, apenas é analisado
se a empresa esta com os impostos em dia. Ademais, raramente é observado se o tempo limite
de espaco para publicidade foi cumprido (25% da programacao, conforme artigo 124 do Cédigo

Brasileiro de Telecomunicac@es). Por fim, o artigo 224 determina que:

Art. 224. Para os efeitos do disposto neste capitulo, o Congresso Nacional instituira,
como seu 6rgao auxiliar, o Conselho de Comunicagdo Social, na forma da lei
(BRASIL, 1988, texto digital).

O referido artigo é um dos poucos que foi regulamentado e o Conselho de Comunicagéo
Social foi instituido pela Lei 8.389 de 1991. Segundo Viera (2021), as atividades do Conselho
somente tiveram inicio em junho de 2002 e as atividades foram praticamente paralisadas em
2005, pois se tratava de um 6rgdo meramente consultivo, sem poderes efetivos de deliberacao
e fiscalizacdo. Em acesso ao site do Conselho na pagina do Senado Federal, ha poucas
informagdes sobre ele, ndo h& informacéo clara sobre quem sdo os seus membros atuais e a
ultima ata de reunido data de 06 de agosto 2014 (BRASIL, 2022).

Diante desse cenario de falta de regulamentacdo, surge a possibilidade de que os

interesses privados prevalecam sobre o publico, 0 que nega diretamente a funcdo da
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comunicagdo social no Brasil. Como ja visto, essas fun¢des ndo sdo apenas de viés econémico,
mas também social, pois a midia é um grande representante da democracia. Ocorre que,
segundo Marinoni (2015), o direito a comunicagdo ndo esta garantido no Brasil em virtude do
oligopolio midiatico instalado no pais. Para o autor, a esfera publica dos meios de comunicacgéo
criou uma estrutura que possibilitou a apropriagdo privada desse bem publico, de modo que 0s
cidaddos apenas tém acesso aos debates publicos por intermédio de um pequeno grupo de
empresas privadas, que fazem um filtro no que exibem em seus canais.

Nos paises latino-americanos, segundo Balloute (2021), os meios de comunicacao sao
controlados por oligopdlios e, no Brasil, a televisdo aberta est concentrada em cinco grupos: o
grupo Globo, o Sistema Brasileiro de Televiséo (SBT), a rede Bandeirantes, a rede Record e a
RedeTV!. Em pesquisa realizada por Marinoni (2015), verificou-se que a Rede Globo reunia
123 emissoras, cobrindo 98,56% do territorio e, dentre as concessdes outorgadas, apenas cinco
eram do Grupo Globo e as demais 118 pertenciam a outros grupos. A rede SBT englobava 114
emissoras de televisdo, 8 proprias e cobria 97% do territorio, atingindo 190 milhGes de pessoas,
enguanto que a Rede Record tinha 108 emissoras, sendo 12 proprias; a Rede Bandeirantes de
Televisdo possuia 49 emissoras, das quais 14 eram proprias, atingindo 89% da populacéo,
semelhante aos nimeros da RedeTV!, com 40 emissoras, sendo 5 proprias.

Para melhor compreender a abrangéncia do oligopdlio, faz-se necessario diferenciar
“grupos” de “redes”: o termo grupos de se refere ao controle direto da propriedade, ou seja,
empresas diferentes pertencentes a mesma pessoa ou conjunto de pessoas, sejam elas fisicas ou
juridicas; enquanto o termo redes se refere a verticalizacdo do contetdo, isto é, diferentes
empresas reproduzem o conteldo produzido por uma empresa principal. Na préatica, as
empresas principais sdo as “cabecas de rede”, que criam o conteudo ¢ impdem a transmissao
dele para todos os afiliados do pais, 0 que acontece com a TV Globo do Rio de Janeiro e Sdo
Paulo.

A formacéo de redes revela como néo basta observar apenas os dados da propriedade
direta, pois ela demonstra com mais exatidao a real dominagéo do mercado, ja que representam
verdadeiros impérios construidos pelos grupos de midia através de retransmissoras regionais.
Além disso, outros dois pontos s&o comuns nas concessdes: a participacdo de laranjas no capital
social das empresas, 0 que dificulta uma andlise precisa da extensdo dos grupos e redes; e a
hereditariedade das concessfes, como no caso do Grupo RBS, com sede na cidade de Porto
Alegre, que ja estd na terceira geracdo de proprietarios sem qualquer discussdo acerca da
transferéncia da outorga, o que vai contra o artigo 175 da CF que determina que a presta¢do do

servigo publico por concessao acontecera apenas mediante licitagdo (MARINONI, 2015).
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Exemplos claros de consequéncia da concentragdo de propriedade no setor de
radiodifusdo é o caso dos irmaos Marinho, familia responséavel pela TV Globo, cujo patriménio
atingia, em 2015, R$ 23,8 bilhdes cada; o bispo Edir Macedo (Record), tinha patrimonio
estimado de R$ 3,02 bilhes, e Silvio Santos (SBT), R$ 2,01 bilhdes (SPLASH UOL, 2022).
Grande parte desse patrimonio e do faturamento do setor dos meios de comunicagdo vem da
publicidade, que é alimentada, inclusive, pelo Estado, ja que, nos ultimos anos, 0s governos
tém injetado a maior parte da verba de publicidade oficial nos veiculos do oligopdlio.

De acordo com Marinoni (2015), em 2013, o governo federal gastou R$ 625 milhdes
com publicidade veiculada pela Globo, R$ 243,5 milhGes com a Record, e R$ 182,3 milhdes
com 0 SBT. No mesmo ano, o lucro liquido da Globo foi de R$ 2,5 bilhdes, ou seja, o valor
pago pelo governo em publicidade representa 25% desse lucro. Desse cenario, percebe-se que
o préprio Estado influencia o oligopolio da midia ao investir altos valores de publicidade nos
grandes grupos televisivos.

Além do lucro da publicidade, é frequente o arrendamento das concessdes, que nada
mais é do que a comercializacdo de parte da grade da emissora, 0 que se da normalmente para
igrejas, em especial catdlicas e evangélicas, que cada vez mais tém o espaco ampliado nas
programacdes. De acordo com pesquisa realizada pelo Coletivo Intervozes (2015), o Canal 21
(rede pertencente ao Grupo Bandeirantes) tinha 22 horas diarias de programacao ocupadas pela
Igreja Mundial do Poder de Deus, enquanto a RedeTV vendia 46 horas para a mesma igreja, e
a Record vendia 32 horas semanais para a Igreja Universal. Pode-se afirmar que essa pratica,

inclusive, contraria a laicidade do Estado, conforme reflexdo de Bucci (2015, p. 97):

Citemos a Constituicdo, agora em seu artigo 19: “é vedado a Unido, aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios estabelecer cultos religiosos ou igrejas,
subvenciona-los, embaracar-lhes o funcionamento ou manter com eles ou seus
representantes relacGes de dependéncia ou alianca, ressalvada, na forma da lei, a
colaboragdo de interesse publico”. Ora, se o Estado ndo pode, sob nenhuma
justificativa, deixar-se conduzir por interesses religiosos — exatamente para que todas
as modalidades de fé recebam tratamento igual e tenham igualmente assegurados os
seus direitos -.serd que a radiodifusdo, definida pela Constituigdo como “Servigo
Publico”, poderia ser conduzida por esses mesmos interesses? A resposta € nao,
evidentemente.

Ademais, a concentragdo do oligopolio também é demonstrada pelos indices de
audiéncia, sendo que no periodo de 03/10 a 09/10/2022, com seus programas mais populares, a
TV Globo atingiu 33,5% dos domicilios brasileiros, enquanto Record atingiu 7,4%; o SBT,
6,4%; a Band 2,5% e a RedeTV, 1,0% (KANTAR, 2022). Esse cenario demonstra que a

concentragcdo dos meios de comunicacdo brasileiros esta no setor comercial privado,
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prejudicando o equilibrio entre privado, publico e estatal previsto na Constituicdo Federal, e
transformando o que, em teoria, € uma concessdo para execugdo de um servigo publico, em
uma pratica de apropriacdo privada do bem publico.

Outrossim, resta caracterizado o fenébmeno do coronelismo eletrdnico, conceituado por

Melo e Freitosa (2021, p. 10) como a:

(...) apropriacdo de bens, instituicbes e servicos publicos por grupos privados,
ocasionando uma concentracdo do poder nas mdos de alguns chefes locais ou
regionais. Essa concentracdo de poder se expressa, especialmente, pela propriedade
dos meios de comunicacdo (estages de radio e TV) e pelo controle do espectro de
frequéncia usado nas telecomunicagoes.

E esse dominio sobre os meios de comunicacio, que sdo bem publicos de relevancia
social e ligados ao exercicio de direitos fundamentais individuais, que garante uma espécie
particular de concentracdo de poder e riqueza. Aqui, néo se fala apenas de controle para se obter
renda, mas também de controle para influenciar outros aspectos da sociedade, como o politico,
agindo também nos processos eleitorais. Cabe aqui apontar que o artigo 38, paragrafo Unico,
do Cddigo Brasileiro de Telecomunicacdes proibe que pessoa que goze de imunidade
parlamentar ou de foro especial seja diretora ou gerente de concesséria, e 0 artigo 54 da
Constituicdo Federal proibe deputados e senadores de firmar ou manter contrato com
concessionarios de servico publico.

Porém, historicamente, o Estado brasileiro tem burlado a lei e concedido outorgas para
politicos, tendo 0 auge dessa préatica acontecido entre 1985 e 1988, quando o presente José
Sarney distribuiu 1.028 outorgas para quem votasse pela extensdo de seu mandato presidencial.
Para fins comparativos, cita-se que nos governos entre 1934 e 1985, foram distribuidas 2.117
outorgas (ANDRADE, 2015). Em dados mais recentes, o Coletivo Intervozes (2015) informou
que na legislatura de 2010 — 2014, havia 40 parlamentares federais controlando diretamente
emissoras de radiodifuséo e, em 2015, eram 44, sendo 9 senadores e 35 deputados.

Retomando o0s aspectos expostos até aqui, percebe-se que, embora existam diversos
mecanismos legais e principios constitucionais que tém por objetivo assegurar uma midia
diversa e democratica, impedindo a formacdo de oligopolios e garantindo o direito a
comunicacéo e informacéo, os detentores dos veiculos de comunica¢do ndo cumprem com as
determinacdes legais, e 0s governos tém histérico de abstencdo no desempenho do seu papel de
regulador e de garantidor os direitos da populacdo. Na verdade, as politicas de radiodifuséo, no

Brasil, ttém sido instrumento de manutencgdo do poder econémico, social e politico.
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A propria legislacdo aplicavel ao setor nunca se preocupou, de fato, com a promocdao da
pluralidade e da diversidade no radio e na televisdo. Além disso, nas hipoGteses em que a
legislacdo brasileira tem alguma efetividade, o0 empresariado tem éxito em contorna-las, como
no caso da formacdo de redes, da distribuicdo da participacdo acionaria entre familiares e
pessoas de confianga, da hereditariedade. Caso o Estado passasse a observar apenas as normas
que ja estdo em vigor (algumas delas h&d mais de 50 anos), o cenario da televisdo brasileira ja
seria mais democratico do que o oligopdlio que conhecemos hoje.

Em sintese, diante do exposto, observa-se que a midia televisiva brasileira possui uma
atividade comercial muito forte, com pouca presenca publica. Tal fato, aliado com o uso da
televisdo por quase todos os domicilios, faz com que a populacdo brasileira fique subjugada a
grande midia, de modo que é privada da pluralidade de informacGes e opinides. Desse modo,
afirma-se que ndo se pode falar em uma democracia real onde existe uma midia hegemonica
que, além de controlar as narrativas através do sensacionalismo, ndo permite avancos para a
formacédo de uma sociedade plural, com diversidade de opini6es e implementacdo de politicas
publicas que contemplem a todos. Nesse sentido, alternativas para contrapor a atuacdo dessa

midia passam a ser uma necessidade premente.
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4 O IMPACTO DO DISCURSO MIDIATICO NA (IN)EFETIVIDADE DE
DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

A fim de concluir a investigacdo que articulou a presente monografia, em que se busca
a identificacdo de possiveis violacGes de direitos constitucionais pela midia televisiva brasileira,
serd discorrido, de inicio, acerca do discurso da criminologia midiatica e suas principais
caracteristicas. Em seguida, ser4 demonstrada a correlagdo desse discurso com reportagens
veiculadas na televisdo brasileira, através de um estudo de casos mdltiplos, e, por fim, serdo
sugeridas mudancas legais acerca do tema. Assim sendo, este capitulo tera como objetivo
especifico verificar se existem violagfes de direitos constitucionais — e em caso positivo, de
quais direitos — pela midia televisiva brasileira, respondendo ao problema de pesquisa originado
ainda em meados de abril de 2022, todavia, sem esgotar as discussdes da matéria, 0 que seria

tecnicamente impossivel.

4.1 O discurso da midia televisiva brasileira sob a ética da criminologia midiatica

O Direito Penal, em especial os delitos e suas ramifica¢fes, € um assunto que prende a
atencdo da populacdo, tanto na academia quanto fora dela, seja representado em filmes ou
séries, seja em jornais, radio ou televisdo. Ha séculos, tanto o interesse do publico quanto o
interesse do préprio comunicador tém fomentado a disseminacdo de fatos reais e a criagdo de
historias que tratam da investigagdo de crimes e do julgamento no judiciério. Isto €, a
divulgacdo de noticias que abordam a questdo criminal, pelos meios de comunicacdo, ndo é

novidade, porém, nas ultimas décadas, se tornou mais relevante.
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De acordo com Souza (2019), inicialmente, a questéo criminal foi retratada em folhetins
e almanaques durante o periodo inquisitorial. Naquela época, eram divulgadas as uUltimas
palavras dos condenados e outras narrativas acerca de suas vidas antes de serem julgados pelos
crimes. Esse formato, focado na existéncia do criminoso e no seu conflito com a lei, fazia com
que a camada popular da sociedade criasse empatia pelo réu, que costumava se arrepender de
suas atitudes antes da execucgéo. Essa identificacdo ndo passou despercebida pelos reformadores
do sistema penal e, logo, a narrativa passou a abordar a investigacéo policial e, especificamente,
a batalha intelectual travada entre o investigador e o criminoso, agora retratado como um sujeito
inteligente, porém malvado e distante do povo.

Foi apenas no final do século XIX que as ocorréncias policiais ganharam forga nos
noticiarios. Segundo a autora supramencionada, a partir dai, a delinquéncia comecou a ser
tratada como uma ameaca constante na vida cotidiana, no intuito de passar uma imagem
positiva do sistema penal e de diferenciar o criminoso dos grupos menos favorecidos da
sociedade. Atualmente, a divulgacdo das noticias continua a ignorar a vida dos envolvidos nos
fatos noticiados, entretanto, tem grande espaco para a transmissdo do panico social. Ademais,
conforme discorrido no capitulo anterior, desde a metade do século XX, a midia conta com um
instrumento que possui, além de notoriedade, grande alcance: a televisao.

Balloute (2021), ao examinar a grade de programacéo da televiséo brasileira, elencou
trés principais tipos de programas que versam sobre o tépico da criminalidade, quais sejam:
telejornais, programas de variedades e programas policialescos. Os telejornais sdo 0s programas
gue transmitem os principais acontecimentos do dia ou da semana para os telespectadores
(dentre eles, os que envolvem a questdo criminal). Eles ttm modelos regionais e as noticias de
nivel nacional sdo veiculadas, em especial, no horario nobre, que possui maior audiéncia, como
o Jornal Nacional, transmitido pela Rede Globo.

Ja os programas de variedades sdo exibidos em diversos formatos, sem assunto
especifico, focando mais na vida da populacdo em geral, mostrando situac¢6es do cotidiano, ou,
ainda, a vida de celebridades, reportagens sobre culinéria, entre outros assuntos. Esses
programas também abordam a questdo criminal, ainda que com menos frequéncia do que 0s
telejornais, com discussdes sobre casos de maior repercussdo, como acontece no programa A
tarde € sua, transmitido pela RedeTV!.

Os programas policialescos, por sua vez, compdem um género de programa dedicado
ao assunto da criminalidade e segurancga publica. Segundo Varjao (2015), eles focam as pautas
na violéncia e na criminalidade e tém forte apelo popular, diferenciando-se de outros programas

jornalisticos por tratar quase que exclusivamente de ocorréncias policiais envolvendo fatos
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violentos. Esses programas ndo sdo uma novidade na televiséo brasileira: em 1991, o programa
Aqui Agora foi langado no Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) e e considerado um dos
pioneiros do género, tendo sido rotulado, na época, como um programa de realidade. De acordo
com a autora aludida, uma vez que 0 programa aceitava a participacdo do publico e,
considerando o cenario de transicdo democratica da época, ele funcionava como um
intermediério entre a populacdo e o Estado: garantia o direito do acesso as informacdes da
realidade popular e permitia a liberdade de expressdo do povo para cobrar 0 Estado sobre a
solucéo de problemas.

Assim, da mesma forma que os meios de comunicagdo, 0s programas policialescos
evoluiram e, atualmente, estdo presentes em diversas emissoras de televisdo, que possuem
programas derivados dos principais, com especificidades locais a nivel estadual. Conforme
Balloute (2021), dentre os principais programas policialescos da atualidade estdo o Cidade
Alerta, exibido pela Rede Record, comandado pelo apresentador Luiz Bacci; o Brasil Urgente,
veiculado pela Bandeirantes, apresentado por José Luiz Datena; e o Alerta Nacional, exibido
pela RedeTV!, apresentado por Sikera Junior.

Em sua pesquisa, 0 autor analisou as grades de programacao das principais emissoras
de televiséo brasileiras (Globo, SBT, Record, Band, RedeTV!) e atestou que programas
voltados para a questdo criminal, nas trés categorias descritas acima, ocupavam mais de um
terco do tempo da programacdo de segunda a sexta-feira. Levando em conta o tempo disponivel
para 0s programas e a presenca da televisdo em quase todos os domicilios brasileiros, conclui-
se, portanto, que o ponto de vista da midia televisiva brasileira acerca da questao criminal tem
presenca forte no cotidiano da populagéo.

Conforme discorrido no capitulo anterior, os meios de comunicacéo brasileiros, em
especial a televisdo, sdo marcados pela concentracdo de propriedade, pelo discurso unico e pela
falta de pluralidade de informacGes, e quando se trata da questdo criminal, ndo é diferente.
Todavia, segundo o pensamento de Eugénio Raul Zaffaroni, é possivel ir além e apontar outras
caracteristicas intrinsecas desse discurso, que compdem o fendmeno da criminologia midiatica,

que sera esmiucgado a seguir.
a) Caracteristicas do discurso midiatico sob a luz da criminologia midiatica
De acordo com Nucci (2021), a criminologia € uma ciéncia que estuda o crime e as

questbes que o permeiam, como as causas do crime, razfes que levam uma pessoa a cometer

crimes, a vitima, o proprio infrator, tudo isso através da observacéo de fendmenos sociais. A
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criminologia ainda se ocupa de apresentar criticas ao modelo punitivo em vigor e de sugerir
possibilidades de melhora da politica criminal.

O discurso produzido pelos programas policialescos, por sua vez, é especifico e,
segundo Balloute (2021) possui diversas caracteristicas marcantes: maniqueismo, seletividade,
vozes autorizadas e o desprezo pela presuncdo da inocéncia das pessoas envolvidas nos delitos
noticiados. Essas caracteristicas se encaixam no discurso da criminologia midiatica, que,

conforme o pensamento de Zaffaroni (2012, p. 303):

(...) pouco tem a ver com a académica. Pode-se-ia dizer que, em paralelo as palavras
da academia, ha uma outra criminologia que atende a uma criagéo da realidade através
da informacéo, subinformacéo e desinformacdo mididtica, em convergéncia com
preconceitos e crengas, que se baseia em uma etiologia criminal simplista, assentada
em uma causalidade mégica. (...) O magico é a ideia da causalidade especial, usada
para canalizar a vinganga contra determinados grupos humanos, o que (...) faz desses
grupos humanos bodes expiatorios.

Essa criminologia, na atualidade, tem como referéncia central o meio pelo qual é
propagada, qual seja, a televisdo (por isso, quando se fala em discurso também se fala das
imagens veiculadas pelos programas). Cabe destacar que ha diferencas entre a forma dos
telejornais e dos programas policialescos veicularem noticias sobre a criminalidade: aqueles
sdo considerados mais sérios e comprometidos com a realidade, enquanto esses sdo conhecidos
por serem manifestamente sensacionalistas. Porém, mesmo com essas diferencas, as
caracteristicas do discurso de ambos 0s tipos de programa sao praticamente as mesmas.

Em relagdo ao maniqueismo, trata-se de uma simples divisdo entre bem e mal,
frequentemente utilizada em filmes e novelas, nos quais ha a figura do heroi, detentor de todas
as qualidades positivas, que € bom, honesto, inteligente, e a figura do vildo, expressao de tudo
0 que ha de ruim, que é malvado, cruel e sadico. Da mesma forma, esse vildo é criado pelos
programas de televisdo: ele é personificado pelo acusado do fato noticiado, um inimigo,
desviante, que deseja acabar com a paz social, enquanto o her6i é o préprio telespectador,

representante da coletividade, das vitimas, da moral. Zaffaroni afirma que (2012, p. 307):

Os eles da criminologia midiatica incomodam, impedem de dormir com as portas e
janelas abertas, perturbam as férias, ameacam as criancas, sujam por todos os lados e
por isso devem ser separados da sociedade, para deixar-nos viver tranquilos, sem
medos, para resolver todos 0s nossos problemas. Para tanto, é necessario que a policia
nos proteja de suas ciladas perversas, sem qualquer obstaculo nem limite, porque nos
somos limpos, puros, imaculados.
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O viés maniqueista é explicito nos programas policialescos, pois, tradicionalmente, os
apresentadores tém maior espaco para falas, que, segundo Balloute (2021) servem para a
“demarcacdo” dos bons e dos maus. Por isso, € comum que apresentadores facam uso de
palavras como “vagabundo”, “safado”, “escoria”, expressando seu juizo de valor pessoal
quanto aos acusados dos fatos noticiados enquanto imagens deles séo exibidas na tela.

No caso dos telejornais de referéncia, a demarcacdo nédo é tdo evidente, mas acontecem
com certa frequéncia, como quando se utiliza a palavra “traficantes” no lugar de “acusados”. E
assim que surge a imagem do inimigo, estampada no rosto do (suposto) delinquente do fato
noticiado e, a partir dai, Ihe é negada a condi¢do de pessoa e passa a ser visto apenas como um
ser perigoso.

A construcdo do inimigo como uma besta sem sentimentos objetiva causar medo nos
telespectadores, sem abrir margem para que sintam qualquer resquicio de empatia e
solidariedade com relacdo aos acusados. Percebe-se, portanto, que essa construcdo é feita
cuidadosamente, com a criagdo de um estereGtipo através da veiculacdo de imagens dos
delinquentes, mostrando também sua classe social, etnia, idade, género e estética (BALLOUTE,
2021). O referido autor afirma que a principal forma de construir esse esteredtipo é dar espaco
a crimes especificos e as areas onde eles acontecem. No Brasil, isso ocorre com as periferias:
ao mesmo tempo em que o local é estigmatizado como antro da violéncia, em especial por causa
do trafico de drogas, os moradores sdo estigmatizados como delinquentes.

O trafico de drogas € incessantemente noticiado pela midia e, atualmente, representa
um dos maiores problemas sociais do pais, por isso, € o estere6tipo criado com mais sucesso:
um jovem morador de favela, negro, proximo ao tréafico, fortemente armado e perigoso, sem
qualquer sinal de humanizacgéo ou até mesmo das questdes sociais que o cercam. Nesse sentido,
de acordo com Batista (2003), no ambito do telejornalismo, quando se trata de narcotrafico
promovido pelas classes populares, o discurso é criminal, e quando se trata de classes mais
abastadas, o discurso € educativo e representa uma questéo de satde. O maniqueismo, portanto,
permite uma separagao absoluta entre o “nds”, pessoas decentes, que ndo cometem crimes € por
i1sso jamais apareceriam na midia de forma negativa, e os “eles”, um grupo de criminosos
desajustados e baderneiros. A partir dai, exsurge a segunda caracteristica da criminologia
miditica, a seletividade.

Sabe-se que diversos delitos ocorrem diariamente e que a execucao do sistema penal, na
pratica, possui diversas limitacGes, de modo que é praticamente impossivel que todos os fatos
sejam averiguados. Por esse motivo, é inevitavel que ocorra a selecdo dos delitos que serdo

investigados e processados, isso também acontece com os programas de televisdo, porém, os
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critérios sdo diferentes: escolhe-se suprimir ou priorizar um certo assunto com base na maior
audiéncia, visando os lucros dos detentores dos meios de comunicagao e os interesses politicos
discutidos no capitulo anterior. Assim, as noticias veiculadas costumam envolver fatos
chocantes e inusitados, que tratem de episddios violentos e brutais.

Além de escolher os fatos pela sua natureza chocante, a seletividade também recai nos
crimes cometidos pelos estereotipados, os inimigos. A criacdo do esteredtipo leva ao
nascimento da figura do bode expiatdrio e, assim, os crimes cometidos por alguém que se
encaixe no esteredtipo sdo noticiados com frequéncia, de modo que toda indignacdo e édio
pelas mazelas sociais serdo direcionados para esse inimigo. Zaffaroni (2012) observa, ainda,
que os “eles”, normalmente, sdo construidos por semelhanga, isto €, a repeti¢ao das imagens e
dos adjetivos pejorativos em face de um grupo especifico permite a associacdo inconsciente de
todo o grupo estereotipado com a criminalidade, o que Souza (2019) reconhece como uma
confusdo do criminalizado com o criminoso. Assim, qualquer pessoa que se encaixe no
esteredtipo sera vista como suspeita, mesmo que ndo tenha cometido ou que nunca cometa
qualquer crime.

Ademais, nota-se que alguns crimes raramente sao noticiados: uma vez que a midia
decide quais noticias e fatos sdo divulgados, hd uma indignacdo seletiva reservada para
situacOes que envolvem tréfico de drogas, assassinatos brutais, roubos. Por outro lado, fatos
como homicidios no campo e crimes com conexdo ao agronegdcio pouco aparecem nos
noticiarios, mesmo com numeros alarmantes. Menciona-se que, de acordo com o site G1, o
Brasil foi declarado lider na morte de ambientalistas na Gltima década (PONTES, 2022); da
mesma forma que a Agéncia Brasil registrou que o assassinato de quilombolas cresceu 350%
de 2016 para 2017 (MELITO, 2018); e, em 2021, o site Repdrter Brasil atestou que quase duas
mil pessoas foram resgatadas de trabalhos com condi¢cGes analogas a escravidao
(SAKAMOTO, 2022), sem que esses dados tivessem sido divulgados amplamente pela grande
midia.

De acordo com Balloute (2021), a outra caracteristica marcante da criminologia
midiatica é o conjunto de vozes autorizadas. Muitas vezes, ndo é apenas 0 sensacionalismo
escrachado que é disseminado, mas também uma técnica mais sofisticada de escolher a voz de
guem sera ouvido quando o fato for divulgado. Nesse sentido, Batista (2002) afirma que os
ancoras ou reporteres, os especialistas e as vitimas sdo os portadores das vozes que tém lugar
na divulgacgéo da questdo criminal. Segundo o autor, 0s primeiros sao selecionados pois gozam
de credibilidade, os segundos pois representam a voz da razdo, e os Ultimos pois provocam

empatia e afeto.
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Dessa forma, apenas essas trés vozes possuem direito de ser ouvidas. O ancora ou
reporter, no programa policialesco, possui uma liberdade maior para expressar seus juizos de
valor e o faz através do uso de expressdes ofensivas aos acusados, enquanto no telejornal o
discurso € mais sobrio, em tom brando, as vezes usando palavras diferentes (como no caso do
uso de “traficantes” em vez de “acusados™). O especialista, normalmente, € alguém que atua no
sistema criminal, como um advogado ou promotor, por exemplo, e sua presenca € necessaria
para se atribuir um carater mais cientifico ao que esta sendo defendido, mesmo que a pessoa
ndo seja especialista, de fato, no ambito da criminologia. Batista (2002) ressalta que s&o
selecionados os especialistas cujas opinides coincidem com o discurso midiatico, de modo que
ndo ha debate ou pluralidade de ideias.

As vitimas dos delitos, assim como suas familias, sdo exploradas pelos programas, em
especial os policialescos, 0 que acontece frequentemente através de entrevistas e exposicao de
imagens da familia antes do delito, narradas de maneira emotiva pelo apresentador. Para
Zaffaroni (2012), a midia ultrapassa limites e explora diretamente a dor da vitima, estimulando
seu sofrimento e utilizando sua imagem para vender sensacionalismo. O autor afirma que,
depois de usar a vitima, “a criminologia midiatica se desvencilha dela e a ignora até silencia-la
por completo, sem se importar com o prejuizo psiquico que lhe provocou ao interromper sua
elaboracdo do luto. Trata-a como uma coisa que se usa e, quando deixa de ser Util, se joga fora
e se esquece” (ZAFFARONI, 2012, p. 322).

Apbs apresentar o discurso da criminologia midiatica e fazer uso do sofrimento da
vitima, o apresentador do programa exige uma solucdo imediata para o problema da
criminalidade. A resposta, nesse caso, esta diretamente conectada com o clamor popular por
penas mais severas e 0 desprezo pelas garantias constitucionais, momento em que surge 0
fendmeno do populismo penal, que, segundo Gomes e Almeida (2013), € um método
hiperpunitivista, que explora o saber popular, as emocdes e as demandas geradas pelo crime e
pelo medo do crime, para conseguir 0 apoio e o consenso da populacéo no geral a fim de impor
mais repressao penal, como forma de solucionar o problema da criminalidade.

A voz dos acusados, via de regra, € uma voz ndo autorizada. Para Natalino (2007), os
telejornais ndo reservam espaco para a voz dos acusados, enquanto nos programas policialescos
avoz do acusado é utilizada de forma especifica, no intuito de ressaltar a mensagem que se quer
transmitir, concretizando a retdrica estigmatizante, e aumentar a audiéncia. Dessa forma, ndo
se pode considerar a fala do acusado, nesse contexto, como um direito de resposta ou como
exercicio do contraditdrio, pois a exposicdo do acusado faz muito mais pela sua acusacéo do

que pela sua defesa.
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Todas as caracteristicas citadas, maniqueismo, seletividade, vozes especificas acabam
desembocando na ultima, que é o desprezo pela presuncéo da inocéncia. Pensa-se que, inserido
nessa caracteristica, também esteja o desprezo pelas outras garantias ja estudadas no primeiro
capitulo deste trabalho: devido processo legal, contraditério e ampla defesa, e direitos de
personalidade (intimidade, vida privada, honra e imagem). Aqui, cabe destacar a relagdo intima
dessas garantias, em especial da presungdo da inocéncia, com o principio da publicidade do
processo.

A presuncéo da inocéncia, segundo Lopes Junior (2019), tem duas dimensdes: a interna
e a externa. A primeira, basicamente, determina que ninguém sera considerado culpado antes
de sentenca penal transitada em julgado e que o énus da prova, no processo penal, € da acusacéo.

A segunda, a dimensdo externa (p. 99):

(...) exige uma protecdo contra a publicidade abusiva e a estigmatizacdo (precoce) do
réu. Significa dizer que a presuncdo de inocéncia (e também as garantias
constitucionais da imagem, dignidade e privacidade) deve ser utilizada como
verdadeiros limites democraticos a abusiva exploracdo midiatica em torno do fato
criminoso e do préprio processo judicial. O bizarro espetaculo montado pelo
julgamento midiatico deve ser coibido pela eficacia da presun¢do de inocéncia.

Infelizmente, é comum o desrespeito dessas garantias pela midia brasileira, em especial
pelos programas policialescos, pois eles divulgam a imagem e o nome completo sem qualquer
autorizacdo de suspeitos, indiciados e réus, ignorando os dispositivos da Constituicdo Federal
e outras leis infraconstitucionais. Inclusive, € comum a imputacdo da autoria de crimes a
pessoas sem provas ou sentenca condenatoria transitada em julgado. E nesse momento que
surge o conflito entre as garantias individuais e as liberdades de expressdo e de comunicacéo,
sendo que essas Ultimas sdo usadas de escudo pelos programas para continuarem com as
praticas violentas.

O fendmeno de violacao reiterada de direitos foi observado pela Agéncia de Noticias do
Direito da Infancia (ANDI) e pelo Coletivo Intervozes, que elaboraram um guia de
monitoramento de violacGes de direitos pela televisdo brasileira, com foco nos programas
policialescos. O projeto acompanhou 28 programas, 19 de televisdo e 9 de radio, nas cinco
regides do pais, no periodo de 02 a 31 de marco de 2015, no intuito de quantificar e analisar as
violagdes de direitos cometidas nos programas de narrativas policialescas.

Durante a anélise, conclui-se que ocorreram violagdes a leis e normas autorregulatorias
em 1.928 narrativas veiculadas nos programas (VARJAO, 2016). Cada narrativa pode incorrer

em mais de uma violagdo, de modo que os dados numéricos aproximados foram os seguintes:
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4.500 violagGes de direitos; 8.232 infragdes as leis brasileiras; 7.529 infracdes a legislacdo
multilateral (como Declaragbes e Pactos); e, por fim, 1.962 desrespeitos a normas
autorregulatorias (como o Cadigo de Etica dos Jornalistas).

Com relacdo as 1.928 narrativas, foram violadas 21 normas, entre leis do Brasil, normas

multilaterais e instrumentos de autorregulacdo, conforme de depreende das tabelas abaixo:

Tabela 1 - Namero de infracdes cometidas

‘ Infracbhes
Leis

MF [ %
Brasileiras 8.232 -
Constituicdo Federal de 1988 1928 100%
Cadigo Brasileiro de Telecomunicacdes (Lei n? 4117/1962) 1.928 100%
Codigo Civil Bragileiro (Lei n® 10.406,/2002) 1928 100%
T e — oss | osax
Lei de Execucho Penal (LEP/Lei n® 7.210/1984) 300 15,6%
Cadigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei n® 2.848/1940) 127 6.6%
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA/Lei n® BOG9/90) 78 4.10%
Estatuto do ldoso (Lei n® 10.741,/2003) 50 2,6%
Lei 7.716/89 (define os crimes resultantes 17 0.9%
da preconcaito de raca ou de cor)
Lei 9.455/97 (sobre tortura) 9 0.5%
Estatuto do indio {Lei n® 6.001/73) I 0.1%
Muiltilaterais 7529 -
(Pacto do San Joss da Comta Ricay e 1528 | too%
Pacto Internacional sobre Direitos Civis @ Politicos (PIDCP) 1.928 100%
Declaracho Universal dos Direitos Humanos 1.849 95.9%
Declaracho Americana dos Direitos e Deveres do Homem 1801 93.4%
Convenclo sobre os Direitos da Crianca 13 0.7%
Convencho contrd & Torturd @ outros Tratamentos =1 0,5%
ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
Convencao INTernacional Sobae EMiNscio de 1 015
Todas as Formas de Discriminacao Racial -
TOTAL 15.761 -

Fonte: Varjdo (2016, p. 41).

Tabela 2 - NUmero de dispositivos de autorregulagdo violados

> " Infracbes
Dispositivos T
%
Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros 1.928 100%
Principios de Camden sobre Liberdade de Expressio e lgualdade 17 0,9%
Declaracidon conjunta do Relator Especial de las Naciones - 0.9%
Unidas para laLibertad de Opinién y Expresion '

TOTAL 1.962 -

Fonte: Varjdo (2016, p. 72).

Logo, chama-se atencdo para o numero total de violagcdes cometidas em apenas um més,
qual seja, 15.761. Os demais percentuais também apontam para o desrespeito de diversos
arcaboucos legais: seis das normas elencadas foram desrespeitadas em todas as narrativas



72

analisadas, inclusive a Constituicdo Federal, na qual estdo dispostos os direitos e garantias
fundamentais do cidaddo. A CF foi seguida pelo Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes, 0
Caodigo Civil, a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos, Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos e, por fim, o Cadigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros. Nota-se,
também, que outros dispositivos legais foram violados em mais de 90% das narrativas: a
Declaragdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem, a Declaragdo Universal do Direitos
Humanos e 0 Regulamento dos Servigos de Radiodifuséo.

Com relacéo as violacdes especificas, foram apontadas nove, que ocorreram 4.500 vezes
nas reportagens analisadas. Explica-se que a Tabela 3 é composta das violéncias perpetradas
contra todos os personagens da noticia (suspeito, vitima e familiares de ambos):

Tabela 3 - Tipos e nimero de violagdes cometidas

Vielagao | N | %

Exposicdo indevida de pessoals) 1704 | BB.4%
Desrespeite a presuncdo de inccéncia 1580 | 82,0%
Violacdo do direito ao siléncio 614 | 3.8%
Exposicdo indevida de familia(s) 259 13,4%

Incitacdo a descbediéncia as leis

. S Tt 151 78%
ou as decisdes judiciarias

Incitagdo ao crime e a vicléncia 127 B,6%

Identificacdo de adolescentes em conflito com a lei 39 2.0%

Discurso de ddio ou Preconceito de raca,
cor, etnia, religido, condicao socicecondmica, 17 0,9%
orientacdo sexual ou procedéncia nacional

Tortura psicologica ou Tratamento

desurmano ou degradante » 0%

Fonte: Varjdo (2016, p. 24).

As duas primeiras violagfes sdo as que mais interessam ao presente trabalho, pois
englobam também os direitos constitucionais estudados no segundo capitulo. De acordo com
Varjdo (2016), a exposicdo indevida de pessoas ocorre quando o repdrter ou apresentador do
programa expfe a intimidade de uma pessoa que esteja supostamente envolvida no caso
noticiado, sujeitando-a a constrangimento e estigmas sociais (percebe-se, aqui, uma clara
violagdo de direitos da personalidade como intimidade, vida privada, honra e, em alguns casos,
da imagem).

Ja o desrespeito a presuncédo da inocéncia acontece quando o reporter ou apresentador
confirma a autora de um delito sem que uma pessoa (ou grupo de pessoas) tenha sido

investigada, processada e condenada criminalmente, sem possibilidade de recurso. A autora
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explica, ainda, que a violagdo ocorre, em geral, com base em informagdes tiradas de boletins
de ocorréncia policiais ou de depoimento de policiais ou supostas testemunhas, sendo que, no
momento da transmissao da noticia, a fonte jamais € mencionada de forma transparente.

Considerando que normalmente a imagem dos suspeitos da autoria do fato € divulgada,
quando se desrespeita a presuncdo de inocéncia, ocorre a violacdo desse direito da
personalidade. Indo além, pode-se dizer que, em que pese ainda seja possivel que, caso venha
a ser investigada e processada, a pessoa tenha concretizado o seu direito ao devido processo
legal e ao contraditorio e ampla defesa, depois de aparecer na televisao como ‘“bandido”,
ladrao”, “traficante”, o julgamento moral por parte dos telespectadores ja foi realizado e a
pessoa, estigmatizada.

O perfil dos personagens envolvidos nas noticias, como suspeito, vitima e familiares

também foi tracado, conforme tabelas abaixo:

Tabela 4 - Personagens que tiveram direitos violados

Suspeito 1.729 89,7%

Familia da vitima | 219 ' .4%

Vitima | 146 . T.6%
i Familia do suspeito 28 1.5%

Qutro | 16 _ 0.8%

Mao foi possivel identificar 5 0,3%
[TomaL T

Fonte: Varjdo (2016, p. 80).

Tabela 5 - Cor dos personagens cujos direitos foram violados

Cor dos personagens | w | %
Prato Igs 21.3%
Pardao ' 749 4,4%
Branco | 420 | 232w
Indigena/ciganc ' 2 015

Nao foi possivel identificar 608 . 13.6%

Fonte: Varjdo (2016, p. 81).

Compulsando as Tabelas 4 e 5, verifica-se que o suspeito, mesmo protegido, na teoria,
por uma legislacdo que busca zelar por sua integridade fisica e psicologica, foi a figura que
mais teve direitos violados, 0 que ocorreu em 89,7% das narrativas. Dentre esses suspeitos, a
maioria era negra (aqui, considerando os autodeclarados negros e pardos, conforme o IBGE),
somando 61,7%, enquanto os brancos somavam apenas 23,1%. Quanto ao sexo e idade dos

suspeitos, segundo Varjdo (2016), a maioria que teve os direitos violados era do sexo
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masculino, somando 91,3%, e jovens (considerando pessoas entre 18 a 29 anos), somando
41,6%. Observa-se que esses dados sdo condizentes com o perfil estereotipado mencionado
anteriormente. Por fim, interessante apontar que as noticias, em sua maioria, foram contadas
explicitamente da perspectiva da policia, totalizando 86,2% das narrativas (VARJAO, 2016).

Como visto, o discurso da criminologia midiatica esta presente na televisdo brasileira,
em especial nos programas policialescos. Eles dédo a entender que os acusados retratados séo a
fonte de todo o mal na sociedade e os telespectadores sdo influenciados por essa narrativa,
clamam irracionalmente por penas cada vez mais severas e ignoram completamente os direitos
individuais dos envolvidos, em especial a presungdo da inocéncia. Dessa forma, ao passar a
imagem de que os direitos individuais dos acusados sdo descartaveis, a midia as pinta como
obstaculos ao poder punitivo do Estado e, consequentemente, como facilitadores do crime e da
impunidade. A populagéo, fixada no discurso do “nds” contra “cles”, parece esquecer que as
garantias constitucionais também lhe beneficiam e que pode ser prejudicada com
recrudescimento do sistema penal.

Diante da auséncia e da ineficiéncia de mecanismos de regulacdo concretos no campo
da midia brasileira, a violacéo sistematica de direitos pelos programas policialescos tem sido
acompanhada e fiscalizada por movimentos sociais e organizagdes de membros da sociedade
civil, como a prépria ANDI e o Coletivo Intervozes, que fazem dendncias junto ao Ministério
Publico Federal. Porém, conforme discorreu Varjao (2016), as agdes movidas pelo MPF, no
geral, ndo alcancam resultados positivos, uma vez que ndo ha atribuicdo de san¢des para as
emissoras pelo Judiciario, apenas formalizacdo de Termos de Ajustamento de Conduta (TAC)
ou a exigéncia do direito de resposta. Para a autora, o principal obstaculo para coibir a violagdo
de direitos € justamente o carater absoluto concedido ao direito a liberdade de expresséo.

Relembra-se que esse direito, inicialmente, surgiu para impedir abusos estatais e
garantir que os cidaddos pudessem expressar suas opinides sem medo de repressdo,
consolidando uma sociedade democrética, com pluralidade e diversidade de opinides. Ademais,
conforme visto no segundo capitulo, nenhum direito fundamental é absoluto e, em uma situagéo
de conflito de direitos, ha trés meios para resolvé-lo: a unidade da Constituicdo, o principio da

harmonizacéo e o principio da proporcionalidade. De acordo com Souza (2019, p. 94-95):

(...) o vinculo (...) entre discurso (unido & pratica punitiva) e garantia da presuncéo de
inocéncia é composto pelo exercicio ilimitado da liberdade de expressao que prejudica
demasiadamente o direito ao estado de inocéncia como bem de todos. Na auséncia de
um sopesamento que considere os valores em jogo, é certo que a palavra da
criminologia midiatica ndo esta juridicamente resguardada e, por mais este motivo,
merece a rejei¢ao.
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Assim, no Brasil, a defesa da liberdade de expresséo é utilizada como manto pelos meios
de comunicacdo para se esquivarem de qualquer responsabilizagéo pelas violagdes perpetradas,
bradando alegacdes de censura quando se fala em regulacdo do campo da comunicacdo. Na
pratica, portanto, ha uma tendéncia do judiciario de se posicionar a favor da liberdade de
expressdo, sendo raros o0s casos de restricdo desse direito em beneficio das garantias dos
individuos. Assim, aqueles que detém todo o aparato comunicacional, no Brasil, sdo os maiores
beneficiados pela liberdade de expresséo, o que contraria a funcdo precipua dessa garantia.

Cabe relembrar que a liberdade de expressdo, na verdade, se reserva a proteger a
manifestacdo de opinibes e juizos de valor, de modo que ndo esta sujeita a comprovacao da
verdade. Porém, a liberdade que é conferida aos meios de comunicacdo é a liberdade de
comunicacgdo, mais restrita do que aquela, pois pressupde a divulgacdo correta e verdadeira de
fatos de interesse publico. Assim, caso os fatos noticiados ndo sejam bem apurados, viola-se
ndo somente os direitos fundamentais dos envolvidos, mas também o direito a informacdo dos
telespectadores que, munidos de informagdes incorretas, terdo sua cidadania também afetada.

Ante o exposto, verifica-se que o discurso da midia televisiva brasileira acerca da
criminalidade apresenta as caracteristicas da criminologia midiatica, especialmente durante da
exibicdo de programas policialescos. Por conseguinte, a midia se torna agente de uma violagéo
sistematica de direitos, principalmente dos personagens envolvidos nos fatos noticiados.
Ademais, percebe-se que, a parte de iniciativas promovidas por movimentos sociais, ndo ha
mecanismos de regulacdo concretos para coibir a reproducdo da violéncia, 0 que permite que

elas continuem acontecendo quase que diariamente, seja de forma sutil ou explicita.

4.2 O discurso produzido pela midia televisiva brasileira: analise préatica

O presente topico destina-se a analise aprofundada de casos correlacionados com os
aspectos discutidos nesse capitulo. Foram selecionados trés casos que ilustram as caracteristicas
da criminologia midiatica e demonstram situacfes de violagdo de direitos fundamentais. Desse
modo, o instrumental técnico desse momento da pesquisa € o estudo de caso multiplos, que, de
acordo com Chemin (2019, p. 87) “permite que os casos proporcionem evidéncias inseridas em
diferentes contextos, tornando a pesquisa mais substancial e robusta”. Assim sendo, em
conformidade com o pensamento da autora, a analise de casos multiplos esta baseada na
replicacdo dos fendbmenos estudados, poréem, ndo hé necessidade de uma Iégica de amostragem

como nos casos de levantamentos ou surveys.
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Optou-se por transcrever o audio das reportagens, mantendo a informalidade do discurso
dos personagens da narrativa, no intuito de melhor ilustrar as caracteristicas descritas ao longo
da monografia. O personagem esta apontado antes de cada fala e algumas acfes dos demais
envolvidos estdo intercaladas com o texto, destacadas em italico, no intuito de manter a
fidelidade a reportagem. Por fim, esclarece-se que foram destacadas em negrito as falas que

representam mais explicitamente as caracteristicas estudadas, comentadas apds a transcrigéo.

a) Caso 01: “CPF cancelado”

Na edicdo do programa Alerta Nacional que foi ao ar em 04 de novembro de 2021, na
emissora RedeTV!, foi noticiada a deflagracao de uma operacao policial na cidade de Varginha,
no Estado de Minas Gerais, em 31 de outubro de 2021. Durante a operacdo, foram mortas 26
pessoas suspeitas de planejar um assalto a banco, enquanto nenhum policial ficou ferido. A
operacéo foi duramente criticada pelo Conselho Estadual de Defesa dos Direitos Humanos de
Minas Gerais, ao passo em que foi celebrada pelo Secretario de Estado de Justica e Seguranca
Publica e pelo governador do Estado (FREITAS, 2021).

O apresentador do programa, Sikera Junior, disponibiliza diversas reportagens exibidas
no programa em seu proprio canal do Youtube, além de fazer compilados de reportagens que
cobrem a morte de suspeitos pela policia, situagdes que deram origem ao quadro “CPF
cancelado”. Durante esse quadro, o apresentador e a produgdo comemoram a execucdo de
suspeitos com musicas, piadas, fantasias e dramatizacdo do acontecido. Abaixo, segue a

transcricdo da reportagem, retirada de video disponibilizado no canal do apresentador:

[Apresentador]: Vamo comecar a bagaca... Vocé vai ver nesse programa, meu Brasil
varonil... 1sso ndo é uma noticia, é uma entrega do Grammy [inaudivel]... Vinte e
seis CPF cancelado! [a producdo do programa comemora e aplaude] A semana
promete a melhor do ano. Uma agdo sensacional dos policiais de Minas Gerais,
policiais preparados, muito preparados... [...] Vinte e seis, eu disse vinte ¢ seis CPF
foram cancelados com sucesso... (BARROS JUNIOR, 2022, texto digital)

Nesse momento, o apresentador faz a chamada do quadro “CPF cancelado” e diversos
membros da producdo passam em frente as cameras repetidas vezes, portando grandes cédulas

de CPF em maos, nas quais constam faixas vermelhas com a escrita “cancelado”.

[Apresentador]: Pronto, vamos |4, vamos para Belo Horizonte. Rodrigo, é o Rodrigo
Cabral que t& 14 né... [ha um corte e a reportagem em si ndo é exibida]

[Chamada da reportagem na tela]: Congestionamento no inferno: 26 bandidos
enfrentam a policia e tem CPFs cancelados
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[Reporter]: Ah, e sb para reforcar, Sikera, nessa acdo ndo houve feridos. Nem da
policia, nem de moradores da cidade de Varginha e logo mais no Rede TV News a
gente vai mostrar uma reportagem com mais detalhes, com todos os detalhes dessa
acdo policial 14 no sul de Minas Gerais, estd bem? Ah, e mais uma informacéo, a
Comissdo de Direitos Humanos da Assembleia Legislativa aqui de Minas Gerais
pediu uma apuragéo do caso, viu, Sikera? E isso, ao vivo de Belo Horizonte, Rodrigo
Cabral para o Alerta Nacional.

[Apresentador]: Rodrigo, quem foi que pediu uma apuracdo? Quem foi? Por favor,
repita.

[Reporter]: A Comissdo de Direitos Humanos da Assembleia Legislativa aqui de
Minas Gerais.

[Apresentador]: A Comissao foi 14 em Itajai? N&do foi? Em Aracatuba, foi |4 saber
como é que tdo a familia dos mortos e feridos? Aquele rapaz que perdeu 0s pés com
a bomba? Foi ndo, vai ndo, vai ndo [...] Mostra aquela imagem dos homens passando,
aquele, aquele orgulho do Brasil [imagens dos policiais ap6s a operacao, seguidas de
aplausos da producéo]

[Apresentador]: E ndo morreu uma pessoa de bem!

[Membro da producéo]: Gracgas a Deus!

[Apresentador]: E o jornalista que escreve que hoje que foi uma barbarie, que foi uma
tragédia, que foi uma carnificina, foi uma, vocé é o do menos policia e mais poesia...
O povo ja te conhece, vocé que escreve isso contra a policia, as pessoas ja te conhece,
é por isso que vocé ja perdeu sua moral. Vocé que faz isso, que escreve isso, ninguém
acredita mais uma letra que vocé, que vocé escreve, ninguém mais. VVocé perdeu total
credibilidade, ja era. Gracas a Deus o Brasil descobriu que existe uma sacanagem
muito grande nessa imprensa, que é a do contra: contra a familia, contra o
cidad&@o do bem, contra os homens da policia [...] 1sso aqui é pau, ndo é para todo
mundo, néo, viu, filho? Vocé ta fazendo concurso né e é disso aqui para pior, t&? Vocé
que ta prestando concurso, boa sorte, mas pense direitinho onde vocé t& entrando [...]
Légico que escreve contra a policia, t& perdendo o fornecedor, ndo é? Onde é que vai
comprar, fica mais dificil né [...]

[Apresentador]: Mostra ai a cara dos vagabundos [é exibida a imagem dos suspeitos
que foram mortos na tela] Esses aqui sdo todos da capital. Quem vai cantar agora? Ou
vai deixar para amanhi? (BARROS JUNIOR, 2022, texto digital)

Aqui, um membro da producdo aparece, se posiciona ao lado do teldo em que estdo
exibidos os rostos dos suspeitos e comeca a cantar a musica Vida Real, tema do programa de
entretenimento Big Brother Brasil, enquanto o apresentador desenha um X em cada suspeito,

fazendo alusdo a eliminagdo semanal de participantes do reality show.

[Apresentador]: Pareddo completo! [aplausos]

[...]

[Apresentador]: Congestionamento no inferno! [aplausos] As Brasas estdo fervendo...
[inaudivel] Ei, Satanas ta rindo, dando salto de alegria, churrasco I4 hoje...

[Membro da producéo]: Churrasco...

[Apresentador]: Tem churrasco l& hoje... [aponta para as imagens dos suspeitos] Olha
quanta coisa bonitinha...

[Membro da producédo]: Tem picanha, tem costela, tem maminha, tem chuleta, tem
tudo... [Membro da producéo volta para cantar novamente]

[-]

[Apresentador]: Sensacional, Brasil! Olha, vocé que ta fumando maconha ai, o
teldo é todo seu, quando quiser vir pra c4, é s6 ndo ouvir nem sua mae, nem seu
pai. T4 todo mundo errado e sé vocé ta certo, continue fumando maconha, viu?
Continue cheirando pé e andando com vagabundo. Tem vaga, vaga, vaga, vaga,
vaga! [Aplausos]

[Apresentador]: Ano que vem eu vou bater na China e comprar um teldo dez vezes
maior do que esse, s6 pra encher de cara de gente que morreu. E, ta ai porque
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quer, viu? Entrou porque quis, ninguém chamou néo... (BARROS JUNIOR, 2022,
texto digital)

Compulsando a forma como a noticia foi noticiada, depreende-se que ela estad marcada
pelo sensacionalismo e pelas caracteristicas do discurso da criminologia midiatica. Em relacéo
ao maniqueismo, percebe-se que as pessoas executadas foram retratadas como vilGes, imorais,
vagabundos, maconheiros, “cheiradores de p6” — e quem defende as garantias constitucionais
é julgado da mesma forma —, enquanto os policiais sdo exibidos como herois, o “orgulho do
Brasil”, que atuam em prol de uma sociedade composta por pessoas decentes, que sdo a favor
da familia e dos cidaddos de bem.

Na questdo da seletividade, a matéria seguiu o padrao de selecdo e de grande destaque
de fatos violentos, visto que noticiaram, em canal de televisdo aberto, durante o dia, a execucéo
de 26 pessoas, ainda consideradas suspeitas dos fatos imputados a elas. A voz autorizada do
caso, certamente, € a do apresentador Sikera Junior, que claramente possui liberdade para fazer
comentarios expressando juizo de valor e impondo os principios morais que julga corretos.

O desprezo pelas garantias constitucionais fica estampado no tom debochado que o
repOrter e o apresentador usam para se referir a apuracdo do caso solicitada pela Comisséo de
Direitos Humanos. Outrossim, o discurso da criminologia midiatica ndo esta presente apenas
nas palavras, mas também no ato dramatizado de apresentar as figuras dos CPFs cancelados, de
cantar musicas e ironizar a “eliminacdo” dos suspeitos, criando uma imagem forte, que fica
marcada na mente dos telespectadores.

O caso analisado demonstra como o sensacionalismo atua de forma desenfreada em
alguns programas policialescos. Ressalta-se que o quadro “CPF cancelado” ¢ recorrente no
programa e o apresentador e a equipe possuem diversos artificios dramaticos para noticiar a
morte de supostos criminosos: um pote plastico, conhecido como o “pote do Satanas”, no qual
é inserido um boneco de plastico toda vez que é noticiada a morte de um suspeito; musicas

similares as marchas de carnaval, que celebram e debocham das mortes?, entre outros.
b) Caso 02: “Urgente: agiota encontrado morto”
Na edicéo do programa Cidade Alerta que foi ao ar em 09 de junho 2020, foi veiculada

uma reportagem que afirmava que um homem, vitima de assassinato, atuava como agiota em

sua comunidade. A préatica da agiotagem consiste, em sintese, em emprestar dinheiro a juros

2 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=1NXC9d3gTzs.
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fora do mercado financeiro. Esse termo frequentemente € utilizado como sindnimo para o crime
de usura, que é classificado como um crime contra a economia popular, segundo o artigo 4° da
Lei 1.521/1951. Ademais, a préatica é geralmente associada a ameaca e extorsdo daqueles que
pediram o empréstimo, a fim de que paguem um valor abusivo, condutas também tipificadas,
conforme artigos 147 e 158 do Codigo Penal (BRASIL, 1940).

Durante a reportagem, familiares da vitima entraram em confronto com a reporter e 0
apresentador do programa da Record TV, Luiz Bacci. O furo de reportagem foi exibido ao vivo,
direto da comunidade em que a vitima residia e, apds a repercussao negativa do comportamento
da equipe do programa, a reportagem foi retirada dos veiculos oficiais da emissora. Todavia,
ela continua disponivel em sites que noticiaram a controvérsia. Abaixo, segue a transcri¢do do

video disponibilizado no site BHAZ:

[Repérter]: ...e acredita que ele tenha morrido entre domingo e segunda. Eles estéo
aqui um tanto revoltados, porque nds temos a informac&o que ele empresta dinheiro a
juros. Desculpa, por favor... (D’OLIVEIRA, 2020, texto digital)

Nesse momento, um familiar da vitima tenta desviar o foco das cdmeras empurrando 0s
aparelhos com as maos, a fim de impedir a filmagem do local. Na tela, consta a seguinte

chamada da noticia: “Urgente: agiota encontrado morto. H4 relatos de brigas com a amante”.

[Apresentador]: Pode mostrar, gente, pode mostrar, quem é que ndo quer deixar a
gente trabalhar? [imagem da pessoa que estava desviando as cameras]

[Reporter]: Ninguém estd ofendendo ninguém, vocé esta so, vocé esta impedindo o
nosso trabalho.

[Parente da vitima]: Ele emprestou dinheiro pra vocé?

[Vizinho]: Ele é agiota, na sua casa [inaudivel]

[-]

[Reporter]: Olha, Amanda, vocé quer falar sobre o seu pai?

[Amanda, filha da vitima]: Sim, quero, olha.. O meu pai, eu perdi 0 meu pai hoje
[comeca a chorar] e eu ndo t6 vendo um pingo de respeito aqui, vocés falaram que
ele é agiota, gente, como assim, de onde vem essa informag&o, da onde vocés tém
esse fundamento, da onde vocés tiraram essa informacéo, vocés tém que ter um
pingo de consideracao...

[Repdrter]: Amanda, vamos focar no que é mais importante, descobrir quem matou o
seu pai... [filha da vitima concorda]

[Apresentador]: Perai, perai, s6 um minuto. Vamos esclarecer, né, vamos esclarecer
porque sendo agiota ou ndo, n6s queremos descobrir quem € esse homem para ajudar
a Amanda a descobrir quem matou o pai dela. Por favor, eu tenho total interesse em
ser transparente e total interesse do Cidade Alerta em que a verdade seja dita. Fiquem
a vontade Zanqueta (operador de cadmera) e Amanda também (D’OLIVEIRA, 2020,
texto digital).

A chamada da reportagem ¢ alterada para constar a seguinte frase: “Urgente: Josenildo

encontrado morto. H4 relatos de brigas com a amante”. O apresentador tenta apaziguar a
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situacdo e a repOrter retoma a narrativa, insistindo na possibilidade de a vitima atuar como

agiota na comunidade.

[Reporter]: A policia ndo confirma essa informacao, Bacci, mas eu conversei com
vizinhos que conhecem bem o Josenildo e...

[Filha da vitima]: E Josivaldo o nome, e eu acho que... Nem o nome vocés tao
passando direito, gente, como que vocés vdo passar a profissdo do meu pai? Meu pai
tinha casa de aluguel e 0 nome dele era Josivaldo.

[Reporter]: Sim, o erro foi meu, perddo. Agora, vizinhos também disseram que ele
emprestava dinheiro a juros...

[Filha da vitima]: Eu ndo sei nem o nome desses vizinhos, pra comego de conversa...
O Unico que eu conheco é o daqui da frente...

[Reporter]: Tudo bem, mas a gente ndo pode descartar essa possibilidade, vocé
concorda comigo?

[Filha da vitima]: Vocés podem afirmar uma coisa, né [...] A Record, eu achei que era
um jornalismo, sabe, mais...

[Apresentador]: O, Amanda, Amanda, Amanda... Olha, eu entendo a sua dor, mas
essas pessoas foram ouvidas por uma pessoa, né, o0 caso aconteceu agora,
chegamos agora ai, ¢ claro que é de menos se ele era agiota ou ndo era agiota, 0 que
eu quero saber ¢ o seguinte... (D’OLIVEIRA, 2020, texto digital)

Mais uma vez, a chamada ¢ alterada, para constar: “Urgente: homem encontrado morto.
Ha relatos de brigas com a amante”. Em quase toda reportagem, a imagem do rosto da vitima

esta estampada na tela.

[Filha da vitima]: Certo, sim, mas eu acho que assim, é 0 pingo de respeito que tem
que ter, eu t6 sentindo uma dor aqui, ndo sei se vocé tem seu pai ou ndo, mas o0 meu
pai morreu, tiraram a vida do meu pai, gente, e vocés vem falar essas merdas, gente...
[comeca a chorar]

[Reporter]: Mas a gente ndo ta denegrindo a imagem do seu pai...

[Apresentador]: Exatamente!

[Repdrter]: A gente ta tentando s6 saber das possibilidades, inclusive, das
possibilidades de crime passional... (D’OLIVEIRA, 2020, texto digital)

A filha da vitima comeca a passar mal e € retirada do local pelos familiares. H4 um corte
no video e, em seguida, o familiar que inicialmente tentava impedir as gravacdes aparece e pega

um microfone para se pronunciar.

[Familiar da vitima]: Peco desculpas pelo que eu falei, eu retiro o que disse pelo
momento que eu tive de exaustdo, mas quero que vocé peca desculpa em rede
nacional, vocé falou que eu agredi alguém aqui, e quero que voce retire o fato de vocé
ter falado que vai fazer um B.O. (boletim de ocorréncia) contra mim, pelo fato de eu
ter agredido alguém.

[Apresentador]: N&o, ndo vamos retirar.

[Repdrter]: Temos imagens.

[Apresentador]: T4 agredindo, ta agredindo.

[Repdrter]: Temos imagens, o Bacci assistiu tudo!

[Familiar da vitima]: Tudo bem, ele assistiu 0 que néo existiu.

[corte]
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[Apresentador]: Eu peco desculpa pela abordagem como agiota, nés vamos tratar,
entdo, com suspeito, como deve ser realmente, porque até que a policia conclua
e a justica, se € agiota ou ndo, existe uma distancia, mas eu queria que vocé alertasse
que assim, se fosse um repérter mais esquentado, ia levar isso pra frente, pra policia,
e sei que é um homem que so de ter reconhecido o erro parece ser gente boa, um cara
da paz... T6 tentando aqui para resolver, pra que a nossa equipe possa sair dai sem
maiores repercussdes de agressdo. (D’OLIVEIRA, 2020, texto digital)

O caso acima transcrito demonstra que as violagdes nem sempre acontecem de maneira
obviamente sensacionalista, como no Caso 01. Aqui, o apresentador ndo fez uso de adjetivos
pejorativos para se referir aos personagens da narrativa, ndo ha herdis ou vildes, nem
encenacOes dramatizadas, todavia, ha a seletividade de um caso violento, qual seja, o
assassinato de um homem em uma comunidade.

No mais, ocorre clara violacdo da presuncdo da inocéncia quando é noticiado que a
vitima do assassinato atuava como agiota em sua comunidade, j& que a Unica fonte de tal
informacdo eram vizinhos, de modo que ndo havia investigacdo policial para apurar a conduta
da vitima, nem mesmo sentenca criminal transitada em julgado. Mesmo assim, a reporter que
esta cobrindo o caso, quando questionada pela filha da vitima, afirma que néo se pode descartar
essa possibilidade e insiste nesse viés narrativo.

Logo, percebe-se que a equipe do programa esta ciente dessa violacdo, pois, conforme
a situacéo se desenrola, as manchetes foram mudando para retirar o adjetivo “agiota”, fazendo
constar “Josenildo” e, apods, “homem” (a imagem da vitima foi estampada na tela por quase
todo o tempo de transmissdo da noticia, junto com a transicdo das chamadas). A ciéncia quanto
a prética fica ainda mais clara quando o préprio apresentador admite que a abordagem como
agiota estava errada, pois para confirmar as informacdes seria necessaria a conclusdo de uma
investigacdo policial. Cabe criticar, inclusive, a abordagem da vitima como suspeito, uma vez
que a repérter afirma explicitamente que os policiais ndo confirmaram as informacdes sobre
agiotagem, ou seja, eram apenas rumores proferidos por vizinhos.

Na chamada da reportagem, ainda, apontou-se que havia relatos de briga da vitima com
a amante, sendo que durante a reportagem a jornalista afirma que ha possibilidades de crime
passional. Isto €, até mesmo a suposta amante da vitima foi envolvida na trama, no intuito de
dar um ar ainda mais dramatico para a situagéo.

Esse caso, no geral, demonstra que como a necessidade do furo jornalistico € mais
importante do que a correta apuracdo das circunstancias em que o fato divulgado ocorreu: a
equipe de reportagem havia acabado de chegar no local, como admitiu o apresentador, ja estava

fazendo um link ao vivo com o estudio, divulgando informacdes superficiais sobre o ocorrido
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e insistindo em uma narrativa que dramatizava ainda mais 0 assassinato de uma pessoa,

sujeitando a familia da vitima a uma situacgéo constrangedora.

¢) Caso 03: “Chororo6 na delegacia”

Em reportagem veiculada no dia 02 de abril de 2012 no programa Brasil Urgente Bahia,
uma versao regional do programa Brasil Urgente da Rede Bandeirantes, foi exibido o caso de
um jovem que havia sido preso, acusado de roubo e estupro. Durante a entrevista realizada pela
repérter com o acusado, ela o acusa de estupro reiteradamente, de maneira debochada e
humilhante. ApGs a repercussdo negativa da conduta da jornalista, os videos da reportagem
foram retirados de todas as plataformas. Os trechos transcritos abaixo foram retirados do Guia
de Violacdo de Direitos (VARJAO, 2016), que analisou o ocorrido. O nome do acusado foi

substituido por “Fulano”, a fim de preservar sua identidade.

[Chamada]: Choror6 na delegacia: acusado de estupro alega inocéncia.
[Reporter]: Vocé atacou a mulher, né, Fulano?

[Custodiado]: Né&o, ndo fiz nada com ela néo... ta entendendo? Cheguei, tomei s6 o
celular, tomei a corrente de ouro e, quando eu ia ganhar, veio dois cara e me segurou,
me levou pra Estagdo Mussurunga e me quebraram no pau. Num... num estrupei ela
ndo, e pode chamar ela e botar ela na minha cara aqui, 6... E pode perguntar! Eu viro
até pra la... a senhora pergunta se eu estrupei ela... Pode fazer t6....

[Reporter]: Cé ndo estuprou, mas queria estuprar! [musica de fundo similar a
filmes de agao].

[Custodiado]: Nao! Nao ia estrupar’ ndo, senhora... ndo ia ‘estrupar’ ndo, ‘véi’...
[Reporter]: Vocé ndo ia, nao...

[Custodiado]: Nao ia... Pelo amor de Deus, ndo ia ‘estrupar’ ndo...” [foco no rosto do
custodiado, que chora]. “Nao sou ‘estrupador’, ‘rapa’, nunca ‘estrupei’ ninguém,
‘rapd’... Ja cai em delegacia, mas nunca... [engasga, chora]. Nunca com negécio de
‘estrupador’, nunca cai nao ‘véi’... Pode fazer exame de ‘estropa’ nela, ‘ni’ mim, e vai
ver que eu...

[Reporter]: Exame do qué?

[Acusado]: De ‘estropa’... Esses negocio ai, que faz ai pra ver se a mulher foi
‘estrupada’ mesmo” [chora] (VARJAO, 2016, p. 64).

A repOrter comeca a insistir para que o custodiado repita 0 nome do exame. Ela e 0s
demais integrantes da producdo riem em tom de deboche, h& efeitos sonoros de humor que

imitam choro de criangas.

[-]

[Repérter]: E agora, quando ela fizer o exame, como é o nome do exame?
[Custodiado]: E que eu n&o sei falar direito, ndo. E ‘prosta’, alguma coisa dessa...
[Reporter]: Como é?

[Custodiado]: Prosta’... quando ela fazer o exame ela vai ver que nao tem nada.
[Reporter]: Um exame de qué?

[Custodiado]: De prosta.
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[Reporter]: Um exame de qué?

[Custodiado]: De prosta, so.

[Reporter]: De ‘prosta’?” [recurso sonoro de gargalhadas tipicas de programas de
humor; repérter ri]. Ta bom... O, Uziel, depois ‘cé’ ndo quer que o video néo va pro
YouTube [refere- -se a Uziel Bueno, ancora do programa]. (VARJAO, 2016, p. 66)

A reporter continua a rir do acusado em meio a conversa, da mesma forma que outros

recursos sonoros sao utilizados para dar um tom cémico a reportagem.

[Reporter]: Agora, 6, s pra resumir aqui a situagdo... O exame de prostata é homem
que faz, viu?

[Custodiado]: Aaah, eu pensei que era... eu pensei que era... Eu também vou fazer,
né?

[Reporter]: H&?

[Custodiado]: Eu também tenho que fazer... eu também tenho que fazer, né? Pra ver
se fui eu, né?

[Reporter]: Se vocé quiser...

[Custodiado]: Eu fago... Tenho que fazer o que, senhora? Arrumar uma cadeia por
causa disso, ue?

[Reporter]: Vocé vai fazer o exame de prostata? [rindo e olhando para os lados].
[Custodiado]: Faco.

[Repdrter]: Mas “cé&’ ta muito novo!

[-]

[Repérter]: Nao, mulher néo faz néo.

[Custodiado]: Ah, é s6 homem, é? Entdo eu fago.

[Repérter]: Mas homem faz, assim, por volta dos 40 anos.

[Custodiado]: Rapaz, de qualquer jeito eu faco, “véi’...

[Reporter]: Vocé gosta... [tom de deboche].

[Custodiado]: N&o, gosto ndo... [olhando desconfiado para a repdrter].

[Reporter]: Vocé ja fez? [risos].

[Custodiado]: Nao, nunca fiz ndo... ‘Cé’ ¢ doido...

[Repdrter]: C&’ sabe onde é a prostata?

[Custodiado]: E na parte da bunda? ‘Cé&’ é doido... (VARJAO, 2016, p. 66)

Nesse momento, ha um efeito sonoro de uma voz pronunciando o termo “Oxente” em
) p

tom de humor e a reporter volta a dar gargalhadas.

[Repdrter]: Pois ¢, Uziel, o sistema ¢ bruto pra ‘Fulano de Tal’. Ele vai ficar aqui a
disposicdo da Justica. E vai tentar fazer o exame de prostata, né?
[...] (VARJAO, 2016, p.66)

No caso acima, em sintese, a narrativa demonstra uma repérter humilhando o acusado.
Percebe-se 0 aspecto maniqueista quando a repdrter afirma que o acusado ndo estuprou, mas
queria, tornando-o o vilao da noticia. A seletividade opera no tipo de noticia escolhido, um caso
de roubo e suspeita de estupro, e, nesse caso, a seletividade tambem foi quanto ao acusado, que
se encaixa no estereétipo construido pela grande midia: homem, jovem, negro.

Durante a entrevista, a jornalista chama o acusado de estuprador diversas vezes,

violando também a presuncéo da inocéncia, ja que havia uma investigacdo em curso, mas ndo
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condenacéo. Do tom debochado e do tratamento degradante do acusado, verifica-se a violagéo
de sua imagem e honra e, segundo Varjao (2016), pode-se afirmar que a conduta da repdrter
configura até mesmo tortura psicoldgica. Cabe destacar o preconceito linguistico da reporter,
que ria e debochava do vocabulario do acusado, bem como, do seu desconhecimento acerca dos
exames médicos necessarios para os tramites do inquérito.

Ante o0 exposto, observa-se que a midia televisiva brasileira incorre com frequéncia no
discurso da criminologia midiatica e na violacdo sisttmica de garantias constitucionais, tanto
de forma explicita quanto de forma ténue. Diante desse cenario, exsurge a necessidade de se
pensar em formas de regular a qualidade do contetdo midiatico no Brasil, 0 que pode ser feito
a partir da observacdo de diversos paises nos quais existem regras legislativas, 6rgaos
reguladores e normas de autorregulacdo mais presente, que guiam as producdes do setor
comunicacional de forma democratica. No momento da pesquisa, uma regulacao efetiva dos
meios de comunicacdo brasileiros parece um cenario distante, porém, o trabalho se propde a

ampliar o debate e sugerir mudancas acerca do tema, 0 que Se vera a seguir.

4.3 O que se pode sugerir: propostas de regulacdo democratica da midia

Antes de aprofundar o debate acerca da regulacdo da midia brasileira, € preciso
explicar que, na verdade, j& existe regulacdo de midia no Brasil, que acontece através dos
dispositivos constitucionais estudados: a Constituicdo Federal, o Cddigo Brasileiro de
TelecomunicacBes, 0 Regulamento dos Servicos de Radiodifusdo, entre outras leis esparsas.
Ha&, inclusive, diversas leis que podem ser utilizadas para responsabilizar aqueles que
desrespeitam direitos nos meios de comunicacdo: além das ja mencionadas, citam-se as Leis
10.406/2002 e 2848/1940 (Codigo Civil e Codigo Penal), 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), 12.288/2010 (Estatuto da Igualdade Racial), entre outras. Ademais, o Brasil é
signatario de convencdes internacionais que visam proteger os direitos humanos e que sdo
seguidas pelo ordenamento juridico nacional, conforme determinacao do artigo 5°, 82° e 3° da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988).

Em relacdo a legislagdo especifica, retoma-se a Lei 4.117/1962 (Codigo Brasileiro de
TelecomunicagGes) e o0 Decreto 52.795/1963 (Regulamento dos Servicos de Radiodifuséo). O
primeiro dispde, em sintese, que os servigos de radiodifusdo devem apresentar finalidades
educativas e culturais, focando nos interesses do Pais, além de determinar que a liberdade de
radiodifusdo ndo elide a punicdo daqueles que abusarem de seu exercicio (BRASIL, 1962). O

segundo expde que os servigos de radiodifusdo tém finalidade educativa e cultural, sendo
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proibida a transmissdo de programas que firam o sentimento publico e exponham pessoas a
constrangimento, e sua exploragdo comercial somente sera autorizada quando néo prejudicar as
finalidades estipuladas (BRASIL, 1963).

Porém, mesmo com tais diretrizes, ndo se pode afirmar que o Brasil tem uma regulagéo
de midia compativel com um regime democratico, ja que uma regulacdo plena e satisfatoria
precisa de mais do que algumas leis desconectadas. Segundo Mielke (2015), com excec¢éo das
normas supramencionadas, as leis do ordenamento juridico brasileiro sdo genéricas e nao sao
voltadas para a qualidade do conteddo veiculado pelos meios de comunicacdo, mormente na
radiodifusdo. No Brasil, portanto, sdo raras as normas especificas, como por exemplo o artigo
26 do Estatuto da lgualdade Racial, que proibe o uso dos meios de comunicacdo para 0
desrespeito fundado nas religiGes de matriz africana (BRASIL, 2010).

Conforme o pensamento da autora supracitada, a inexisténcia de diretrizes concretas
sobre conteldo e programacdo dos meios de comunicacdo impede a responsabilizacdo das
empresas quando ha violacdo de direitos, ja que, na auséncia de regulacdo, a decisdo depende
da interpretacdo dos direitos pelo Poder Judiciario e nem sempre as decisGes judiciais
favorecem a defesa dos direitos fundamentais dos personagens envolvidos nas narrativas dos
programas. Assim, frequentemente a liberdade de expressdo é priorizada em detrimento da
dignidade da pessoa humana.

Além das lacunas legislativas, a aplicacdo de sanc¢des as emissoras € dificultada na
esfera administrativa. Nesse ambito, a fiscalizacdo do contetudo veiculado pelas emissoras de
televisao € do Ministério das Comunicacges, que desde 2011 divide essa responsabilidade com
a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), a fim de ampliar a estrutura da fiscalizag&o.
Porém, de acordo com Barbosa (2015) a fiscalizagdo continua ineficiente, ja que o Ministério
determina que a Anatel observe apenas as regras do CBT e dos decretos, ou seja, ndo sdo
observadas as normas constitucionais, nem as demais leis esparsas. Além disso, o Ministério
ndo faz um acompanhamento continuo do conteldo e apenas atua mediante dendncia ou casos
de grande repercusséo.

Para o caso de aplicacdo de eventual sangdo, a autora afirma que ela pode variar entre
multa, suspensdo temporaria do servico, cassagdo da outorga ou revogacao de autorizacéo, mas,
no caso de violagcGes de direitos fundamentais pelos programas policialescos, normalmente, é
aplicada multa. Atualmente, o teto do valor a ser pago como multa é R$146.533,21, instituido
pela Portaria n® 1.921 do Ministério das Comunicagdes (BRASIL, 2021). Todavia, o valor ndo

tem o cond&o de realmente coibir as viola¢Ges, uma vez que as emissoras de televisdo cobram
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valores altos de publicidade por apenas 30 segundos de andncio: o pre¢o do Brasil Urgente, em
2020, era de R$110.939,00 e o do Cidade Alerta era de 138.500,00 (SOUZA, 2020).

O Caso 03, analisado no topico anterior, se tornou emblematico por demonstrar
explicitamente a violacdo de direitos pela midia brasileira e a empresa Radio e Televisdo
Bandeirantes da Bahia, representante regional da Bandeirantes, foi multada
administrativamente em R$12.794,08 e judicialmente foi condenada ao pagamento de
R$60.000,00 a titulo de danos morais coletivos (PRAGMATISMO POLITICO, 2015). Na
época, o Ministério Publico Federal requereu que entrevistas ou exibices de presos sob a
custodia do Estado fossem suspensas, justamente por violarem os direitos dos presos, direito de
imagem, presuncao da inocéncia, dignidade da pessoa humana (UOL, 2015).

Segundo a publicacdo, embora a empresa tenha sido condenada ao pagamento de
danos morais, o pedido de suspensdo ndo foi acatado pelo juizo. O magistrado que julgou o
caso reconheceu que os veiculos de noticias tém praticado abusos ao divulgarem fatos
delituosos, porém, alegou que a Constituicdo privilegia a liberdade da imprensa e que eventuais
san¢Oes devem ser analisadas a posteriori quando houver abusos nas reportagens.

Em virtude desse cenario, em 2013, houve uma proposta de nova legislacdo, a chamada
Lei da Midia Democratica, lancada por um Projeto de Lei de Iniciativa Popular da Comunicacédo
Social Eletronica, que buscava a regulamentacao dos artigos da CF sobre comunicagéo social
(FARLA; RODRIGUES; ORNAY, 2016). A CF, no artigo 61, permite que eleitores brasileiros
apresentem na Camara dos Deputados projetos de lei de iniciativa popular, desde que esteja
subscrito por “no minimo, um por cento do eleitorado nacional, distribuido pelo menos por
cinco Estados, com ndo menos de trés décimos por cento dos eleitores de cada um deles”
(BRASIL, 1988).

De acordo com 0s autores, 0 projeto quatro pontos principais: o direito de resposta,
direito de antena para movimentos sociais, regionalizacdo da producdo cultural e o fim da
propriedade cruzada. Na época, o projeto foi amplamente difundido, porém, acredita-se que néo
tenha atingido o numero de assinaturas necessarias, ja que ndo ha noticias de tramitacdo na
Camara e as principais paginas de internet estdo fora do ar.

Do que foi exposto, depreende-se que, em que pese existam leis de regulagdo da midia
brasileira, elas sdo pouco efetivas quanto a regulacdo de contetdo e programacao das emissoras,
e especialmente quanto a responsabilizacéo pela violagéo de direitos fundamentais. 1sso permite
que os detentores das concessdes continuem a violar direitos, com pouco ou nenhum impacto
negativo em seus negdcios. Diante desse cenario, apresentam-se a seguir trés propostas de

regulacao da midia, com base no direito comparado.
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a) Autorregulacéo e responsabilidade social

A intencdo de autorregular os meios de comunicacdo esta conectada com a ideia de
que esses meios possuem responsabilidade social. Segundo Valente e Vivarta (2016), o debate
sobre a responsabilidade social da midia é pautado pelo relatério “Uma imprensa livre e
responsavel”, conhecido como Relatério da Comissdo Hutchins, publicado em 1947, nos
Estados Unidos. Esse relatério determina que as empresas de comunicacao devem fazer relatos
precisos de fatos, separando noticias de opinides pessoais; além de servirem como um espaco
que possibilita a troca de comentarios, visdes e demandas de grupos diversos, com a divulgacao
do maior numero de informac@es possivel; e ser um ambiente educativo. Quando se reconhece
que os veiculos de comunicacdo tém um papel social a desempenhar, de forma voluntéria,
assegurando que o contetdo veiculado atinja certos padrdes de ética e qualidade, surge a
possibilidade de instituir uma regulagéo.

A autorregulagdo, portanto, “¢ uma combinagdo de padrfes e codigos de praticas
adequadas, que sdo necessarios para apoiar a liberdade de expressdo e balizam o
monitoramento, a analise criteriosa ¢ a responsabilizagdo dos veiculos de comunicagdo”
(PUDDEPHAT, 2011, p. 12). As préticas de autorregulacdo tém como objetivo principal
preservar os deveres morais dos meios de comunicacédo, consolidando a confianca do publico e
estabelecer uma base concreta de liberdade contra governos e autoridades publicas.

Essa pratica surge como oposicdo a regulacao pelo Estado, defendendo que a prépria
midia, por conhecer o mercado melhor do que ninguém, poderia criar e seguir mecanismos mais
adequados. Ademais, alega-se que a regulacdo pela legislacdo ndo acompanha a evolucéo do
meio e refreia a inovacdo e a criatividade do setor. Dentre os beneficios da autorregulacéo,
Puddphatt (2011, p. 12) exp0e que:

O governo gasta menos, porque é a prépria indlstria que assume 0s custos de
adaptacdo, seguindo regras muito mais flexiveis do que as estabelecidas na regulacdo
estatal. A pressdo exercida pelas empresas sobre seus pares é outro fator positivo, pois
pode funcionar como incentivo as boas préaticas, com respeito aos padrfes e regras —
embora haja evidéncias de que a regulacdo externa, ou a ameaca de aplica-la, seja
mais efetiva para assegurar a conformidade com padrdes e regras. A autorregulacdo
pode ainda incentivar a melhora dos padrdes profissionais, pois sua implementacéao
requer que as organizagoes sugiram ou até mesmo desenvolvam elementos para seus
cddigos de conduta.

O autor mencionado ainda elenca trés formas principais de autorregulamentacéo:
cddigos de conduta de jornalistas, independéncia editorial e diretrizes profissionais. Sobre 0s

codigos, afirma-se que ha principios em comum nos cédigos ao redor do mundo, como a
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veracidade das informac0es e a imparcialidade na divulgacdo de fatos. No Brasil, 0s jornalistas
possuem o Caodigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, elaborado pela Federagdo Nacional dos
Jornalistas (Fenaj), que elenca principios éticos e orientacGes de conduta para os profissionais.
Pensando na autorregulacdo como mecanismo para coibir a violacdo de direitos, como ocorre

nos programas policialescos, citam-se alguns artigos importantes:

Art. 4° O compromisso fundamental do jornalista é com a verdade no relato dos fatos,
razdo pela qual ele deve pautar seu trabalho pela precisa apuragéo e pela sua correta
divulgacao.

Art. 6° E dever do jornalista:

| - opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e a opressao, bem como defender os principios
expressos na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos;

VIII - respeitar o direito & intimidade, a privacidade, a honra e & imagem do cidadéo;
X - defender os principios constitucionais e legais, base do estado democrético de
direito;

X1 - defender os direitos do cidaddo, contribuindo para a promocdo das garantias
individuais e coletivas, em especial as das criangas, dos adolescentes, das mulheres,
dos idosos, dos negros e das minorias;

Art. 7° O jornalista ndo pode:

IV - expor pessoas ameacadas, exploradas ou sob risco de vida, sendo vedada a sua
identificacdo, mesmo que parcial, pela voz, tragos fisicos, indicacdo de locais de
trabalho ou residéncia, ou quaisquer outros sinais;

V - usar o jornalismo para incitar a violéncia, a intoleréncia, o arbitrio e o crime;

Art. 12. O jornalista deve:

| - ressalvadas as especificidades da assessoria de imprensa, ouvir sempre, antes da
divulgacéo dos fatos, o maior nimero de pessoas e instituicbes envolvidas em uma
cobertura jornalistica, principalmente aquelas que sdo objeto de acusacfes nado
suficientemente demonstradas ou verificadas;

Il - buscar provas que fundamentem as informagdes de interesse publico;

I11 - tratar com respeito todas as pessoas mencionadas nas informagdes que divulgar;
(...) (FEDERACAO NACIONAL DOS JORNALISTAS, 2007, texto digital)

O Cddigo ainda prevé sancdes para aqueles que descumprirem as normas, que variam
entre a “observacado, adverténcia, suspensao e exclusao do quadro social do sindicato” ou, para
0s nao-filiados, “observagdo, adverténcia, impedimento temporario e impedimento definitivo
de ingresso no quadro social do sindicato” (FENAIJ, 2007, texto digital). Porém, tais sanc¢oes
ndo impedem, necessariamente, que o jornalista continue a exercer a profissao. Além disso, via
de regra, os jornalistas ndo tém poder nas emissoras, pois as decisfes de pautas, orcamento e
modo de divulgacéo das noticias séo tomadas por editores e gestores em posi¢des mais altas na
hierarquia das empresas.

Conforme o pensamento de Puddephatt (2011), tal situacdo clama pela independéncia

editorial, que nada mais é do que a liberdade do jornalista de decidir quais assuntos deseja cobrir
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e como deseja produzir e divulgar a matéria, além de ter a faculdade de recusar pautas. Segundo
o0 autor, na Noruega, por exemplo, foi instituido o Cddigo dos Editores, que atribuiu aos
jornalistas as faculdades ja mencionadas, além de considera-los legalmente responsaveis por
tudo que publicam. Todavia, de acordo com o pesquisador, na maioria dos paises, a
independéncia editorial ndo é regulamentada.

Por fim, com relac&o as diretrizes profissionais, tratam-se de diretrizes adotadas pelas
organizacbes de comunicagdo no intuito de guiar a sua propria producao de conteddo. Aqui
prevalecem os principios norteadores da exatiddo da informacdo, imparcialidade, respeito a
privacidade, e sdo tratadas com sensibilidade questfes delicadas, como fatos envolvendo
criancas e adolescentes, crimes, religido, sexualidade. Para o autor, um exemplo disso no Brasil
¢ o conjunto de diretrizes emitidas pela ONG Artigo 19, que formulou uma cartilha de
orientacdes para a radiodifusdo em periodos de eleicdo, a fim de possibilitar um periodo de
transicdo democratico.

Para que essas trés hipdteses sejam respeitadas, Puddphatt (2011) afirma que a
abordagem cléssica, na pratica, seria a instituicdo de uma ouvidoria geral, dentro da prépria
empresa, para receber e investigar queixas do publico. Valente e Vivarta (2016) ainda
mencionam outros meios para assegurar a responsabilidade social da midia, como a criacao de
colunas de correcdo de erros, colunas de ouvidores, se¢do de cartas de leitores e observatorios
de imprensa. Embora esses métodos sejam focados na autorregulacdo de jornais, acredita-se
gue podem ser adaptados para a televisdo, com a criacdo de quadros especificos nos programas,
por exemplo.

Além da criacdo de cddigos de condutas e de 6rgdos de regulacdo dentro das préprias
empresas, existem outras atitudes que as emissoras podem tomar para melhorar a qualidade do
conteddo: estimular que os profissionais da comunicacdo estudem sobre o sistema penal
brasileiro; diversificar os comunicantes, oportunizando que crimindlogos possam divulgar o
conhecimento académico nos programas; vedar a exposicdo de imputados, em especial de
presos provisorios; vedar a exposicdo e o colhimento de depoimento de pessoas em situacao de
vulnerabilidade; proibir a divulgagédo de cenas violentas, entre outros.

Entretanto, conforme visto no decorrer do trabalho, as empresas do setor de
comunicagéo utilizam os meios e o seu conhecimento para atender interesses proprios, sejam
eles econdmicos ou politicos, e ndo o interesse do publico. Valente e Vivarta (2016), inclusive,
afirmam que as iniciativas de autorregulagéo, na verdade, tentam barrar a criagdo de leis para

as empresas se esquivarem das obrigagdes inerentes a prestagdo do servigo publico. Em sintese,
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0s mecanismos de autorregulacdo do campo da comunicacdo sdo insuficientes para coibir
praticas de violacdo de direitos.

As criticas feitas a esse sistema vao ao encontro do que foi exposto até 0 momento
sobre as violacGes de direitos praticadas pelos programas policialescos, que continuam
acontecendo, mesmo com dispositivos de autorregulacdo vigentes no Brasil. Dessa forma,
mesmo que haja mecanismos de autorregulacdo da comunicagéo, em especial quanto ao ambito
do jornalismo, fica clara a necessidade de aliar essas diretrizes com a regulacdo estatal, que
pode se dar através da instituicdo de 6rgaos reguladores independentes e articulacao de politicas

publicas para garantir a plena eficcia, conforme se vera abaixo.

b) Orgaos de regulacio independentes

Existem diversas possibilidades de regulacdo dos meios de comunicacdo e, em geral,
essa pratica depende dos aspectos histéricos que levaram a constituicdo das comunicag¢fes em
cada pais. Segundo Mielke (2015), embora a regulacdo da midia seja questionada no Brasil e
apontada como censura, muitos paises democraticos ja consolidaram a regulacdo do conteido
na televisdo, como Argentina, Franca, Alemanha, Reino Unido e Estados Unidos, cada um com
diferentes experiéncias de regulacdo.

Na maior parte desses paises, hd um 6rgédo regulador central, que na realidade é uma
autoridade administrativa separada da funcéo politica dos governos e é responsavel pela gestdo
do espectro e pela uniformizacdo da atividade da radiodifuséo. De acordo com a estudiosa, 0s
6rgdos sao criados a partir de decretos ou leis, possuem regime juridico especial e integram a
administracdo publica, além de ter orcamento e corpo funcional préprios. Além disso, esses
paises estabelecem normas juridicas e técnicas que estabelecem parametros para a qualidade do
contetdo, condigdo indispensavel para o funcionamento das emissoras.

No Brasil, ndo ha um érgdo independente exclusivo de regulacdo, mas sim a figura das
agéncias reguladoras, como a propria Anatel. Essa agéncia regula os servicos de telefonia fixa
e movel e é responsavel por gerir 0 espectro radiofénico nas questdes estruturais e técnicas. A
Anatel também define, por exemplo, o local de instalacdo das antenas das emissoras e qual
numero de canal serd destinado para novas emissoras. Todavia, no pais, ndo ha um orgéo
independente que regule e fiscalize a qualidade do conteudo oferecido pelas concessionarias,
que nada mais é do que a sua programagao.

Na Argentina, em 2009, foi instituida a Lei de Servigos de Comunicagdo Audiovisual,
conhecida como Ley de Medios, que reformulou o sistema de comunicacdo daquele pais
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(MIELKE, 2015). Com as mudancas trazidas pela lei, foi criada a Autoridade Federal de
Servicos de Comunicagdo Audiovisual (AFSCA), que atualmente é a principal responsavel
pelas concessdes de outorgas para 0 uso do espectro, o que inclui analises dos processos de
renovacdo, que partem de critérios de qualidade estabelecidos pela lei. Os principais objetivos
da regulacdo sdo a promoc¢do e a desconcentragdo da comunicacdo argentina, além da
fomentagdo da concorréncia para baratear e democratizar 0 acesso ao setor.

Segundo Varjdo (2016), a AFSCA possui a prerrogativa de alterar a base legal de
contratos que foram assinados antes da lei, a fim de adequar todas as concessdes as novas
normas. No mais, ha limites de licencas e de area de atuacdo por pessoa, como, por exemplo,
quem presta servico de televisdo por assinatura ndo pode ser titular de servico de televiséo na
mesma regido. No ambito privado, a lei estabelece limites para o alcance da audiéncia, enquanto
emissoras publicas tém alcance nacional.

Os limites também se aplicam ao tempo de programacao: os canais abertos devem exibir
60% do tempo de producBes nacionais e 30% de producdo propria, como noticiarios locais.
Caso haja alguma violacdo das normas, a multa aplicada pode chegar a até 10% da receita
publicitaria arrecada no més anterior a infracdo (CORREA et al., 2014).

No caso da Franca, ha diversos érgdos de regulacdo, que compdem um forte sistema de
regulacdo. O principal deles é o Conselho Superior de Audiovisual (CSA), criado em 1989, que
tem quatro responsabilidades essenciais, segundo Mielke (2015, p. 46): “expedir licengas para
emissoras privadas de radio e televisdo; nomear os dirigentes das emissoras publicas de radio e
televisao; emitir opinides sobre os atos legais do governo relativos a area; e monitorar a
programacao da radiodifusdo”. O CSA possui funcionarios que acompanham individualmente
cada canal de televisdo, para registrar o conteido e gerar balancos de emissoras publicas e
privadas.

Em relacdo a Alemanha, o principal 6rgao regulador é uma associacao, a Associacdo
das Autoridades Estaduais de Midia da Republica Federal da Alemanha (ALM), composta por
14 autoridades, responsaveis por licenciar e fiscalizar a radiodifusdo (MIELKE, 2015). Essas
funcOes sdo realizadas de forma descentralizada, pois as autoridades séo regionais e exercem
os deveres dentro de sua jurisdicdo. A autora ressalta que naquele pais existe uma grande
preocupacdo em garantir a diversidades de participantes nos programas e a pluralidade de
opinido. Por isso, a cada trés anos ou quando o Estado solicitar, as autoridades regionais devem
elaborar um balango, em conjunto, atestando sobre a concentracdo empresarial e demais

aspectos do desenvolvimento do setor de comunicagdo. Além disso, com relagdo ao contetdo,
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as autoridades devem observar o desenvolvimentismo da programacéo e elaborar parecer e
relatdrios, a partir de pesquisas desenvolvidas.

Ja no Reino Unido, o principal 6rgdo € o Office of Communications (Ofcom), criado em
2002, antes da disso, o setor de comunicacdo era regulado por cinco érgdos independentes.
Andrade (2015) informa que o 6rgdo é independente dos outros poderes, mas presta contas ao
Parlamento, enquanto seu principal dever é promover o interesse dos cidaddos e dos
consumidores com relacdo ao setor de comunicagdes, gerindo o espectro, questdes de direitos
autorais, garantindo ampla variedade de servicos com alta qualidade, protegendo os
consumidores de conteudo violento, contra injustica e a violagdo da privacidade.

O autor ainda afirma que é comum que o Ofcom realize consultas publicas com o tema
da concesséo de licenca para empresas e grupos, a fim de saber a opinido da populacéo a
respeito do assunto. Além disso, o Ofcom possui um Conselho de Contetddos, composto por
pessoas versadas no ramo da comunicag¢ao, para regular os “padrdes de contetido das emissoras
de rédio e TV publicas e privadas e de representar os interesses da popula¢do em aspectos que
ndo podem ser garantidos simplesmente pela competi¢io e pelas forcas de mercado”
(BARBOSA, 2013, p. 75).

Nos Estados Unidos, a regulacdo dos meios de comunicacdo é responsabilidade da
Federal Communication Commission (FCC), a Comissdo Federal da Comunicacdo, que €
responsavel por gerir o espectro, ou seja, também atua na normatizacdo de concessdes, na
avaliacdo das renovacdes de licencas e na definicdo de padrdes técnicos a serem seguidos pelos
meios de comunicacdo (MIELKE, 2015). O principal aspecto da regulacdo da midia nos
Estados Unidos é agir com relagdo a economia, portanto, existem diversos mecanismos que
visam impedir a formagdo de monopdlios, como por exemplo a restricdo da propriedade
cruzada.

Quanto a regulacdo do conteudo, a FCC afirma que ele deve ser regulado pelo mercado
e pela opinido publica, por isso, ndo ha regras quanto a qualidade do contetdo das emissoras.
Porém, a Comisséo pode agir quando perceber abusos e descumprimentos de regras. A FCC
presta contas para 0 Congresso americano. Casos de difamacéo e outras violagdes costumam
ser tratados na justica comum e podem resultar em multas pesadas para as emissoras (CORREA
etal., 2014).

Abaixo, segue 0 Quadro 1, com um resumo dos 6rgéos responsaveis pela regulacdo em

cada pais e 0 seu aspecto mais marcante:
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Quadro 1 - Orgaos de regulacio de cada pais e sua caracteristica marcante

Pais Org&o regulador Caracteristica marcante

Argentina Autoridade Federal de Servigos de Comunicacdo |Multa de até 10% da receita publicitaria

Audiovisual (AFSCA) arrecada no més anterior a infracdo

Acompanhamento individual de cada

Franca Conselho Superior de Audiovisual (CSA) canal para analisar se 0s programas

cumprem as obrigac6es exigidas por lei
Alemanha Associacdo das Autoridades Estaduais de Midia Regionalizacdo do controle de
da Republica Federal da Alemanha (ALM) contelido

Conselho de Conteudos formado por

Reino Unido Office of Communications (Ofcom) comunicadores para analisar a
qualidade do contetido

] o o Regulacéo econdmica (proibigéo de
Estados Unidos Federal Communication Commission (FCC) ]
propriedade cruzada)

Fonte: Elaborado pela autora com base em Mielke (2015).

Com a analise dos 6rgaos reguladores de outros paises, fica evidente que a constituicao
de uma autoridade administrativa independente no Brasil seria uma opcao interessante para
enfrentar os desafios da regulacdo de contetido da programacado da radiodifusdo no Pais, em
especial, em casos de violagGes de direitos humanos que se multiplicam nas emissoras de

televisao.

c) Politicas publicas

Além da criacdo de 6rgdos independentes, a instituicdo de politicas publicas também
pode ser um meio de enriquecer a regulacdo dos meios de comunicacdo. Na Franca e no Reino
Unido, por exemplo, os 6rgdos reguladores sdo os executores das politicas publicas do setor
audiovisual, atuando na responsabilizacdo dos canais de televisdo quando ocorre alguma
violagdo de direitos humanos na programacéo dos canais.

Na Franca, Conselho Superior de Audiovisual (CSA) possui um Departamento de
Programas, que faz o acompanhamento do conteudo veiculado nas emissoras de televisdo. O
departamento atua na fiscalizacdo de topicos especificos, elencados por Barbosa (2015, p. 48-
49):

1. o respeito a dignidade humana (difusdo de cenas com pessoas em situacdes
humilhantes e degradantes, evocagéo do sofrimento humano, ndo respeito aos mortos
e instrumentalizacdo do corpo humano);
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2. a luta contra as discriminagdes (incitacdo ao édio e a violéncia por razdes de raca,
sexo, costumes, religido ou nacionalidade);

3. o tratamento de questdes juridicas (presuncdo de inocéncia, preservacdo do
anonimato de meninos e meninas em conflito com a lei e pluralidade de visdes);

4. a protecao da ordem publica (incitacdo a comportamentos perigosos e criminosos e
respeito ao Cadigo de Saude Publica);

5. o respeito a vida privada (interdicdo a injlria e a difamagcéo e protecdo dos direitos
fundamentais das pessoas presas); e

6. a veracidade e independéncia da informacéo.

De acordo com a autora, as obrigacOes referentes a esses assuntos sdo previstas em lei
e em convengdes assinadas pelas emissoras todos os anos. Porém, embora as emissoras
assumam o compromisso legal de respeitar os topicos elencados, o canal € o Gnico responsavel
pelo conteido veiculado. Nas transmiss@es ao vivo, caso algum convidado viole as normas dos
temas, é dever do apresentador interferir e repudiar a fala. Informa-se que na Franca ndo ha um
controle prévio do contetido, assim como no Brasil, pois isso caracterizaria censura, que é
proibida pela legislagéo francesa.

Barbosa (2015) coloca duas situacdes de adogdo de normas mais especificas pela CSA:
a participacdo de criancas e adolescentes nos programas de televisdo e difusdo de imagens de
pessoas processadas criminalmente. Quanto a primeira, hd regras para evitar a exposicao
excessiva e a dramatizagdo dos depoimentos de criangas ou adolescentes, bem como, nao
solicitar entrevistas para quem estd em condi¢des de fragilidade pessoal, para evitar futura
estigmatizacdo. Sobre a segunda, ha diretrizes para que nenhum elemento da vida privada da
pessoa seja veiculado na televisdo, mesmo ap6s a condenacao, pois 0 CSA entende que pessoas

nessas condigdes merecem protecédo integral. Ademais,

O o6rgdo também pede que os produtores dos programas ajam de forma a nédo
prejudicar a seguranca de envolvidos e familiares, e que contribuam para preservar as
possibilidades de reinsercdo social de pessoas condenadas. A emissora deve ainda
evitar a complacéncia com a evocagdo do sofrimento, assim como todo tratamento
aviltante ou que rebaixe o individuo a condicdo de objeto (BARBOSA, 2015, p. 49-
50).

Como visto, as normas sdao muito diferentes das brasileiras. Outra questdo é o modo
como ocorre a verificacdo de infracdo: de inicio, o0 CSA ja tem um software no qual fica
arquivado o contetido das emissoras dos Ultimos trés meses, entdo, em caso de violagdes, 0 CSA
ja tem as provas para dar andamento a investigagdo. Elas comegcam com denincias que podem

ser enviadas por correio, telefone ou e-mail, além de haver um formulario disponivel no site do

Conselho. Quando houver uma possivel infracéo, ocorre um processo administrativo, em que é
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analisado o género do programa, a gravidade da infragdo, e é oportunizada a manifestagcdo do
canal de televisdo.

De acordo com Barbosa (2015), as sanc¢des variam e sdo gradativas, envolvendo o envio
de cartas ao canal, adverténcia, notificacdo e subindo para multas, suspensdo da outorga, da
publicidade, ou do préprio programa, dependendo do caso. As multas podem chegar a 3% da
renda do canal e ser elevadas a 5% se for reincidente. Todavia, 0 CSA possui uma atuagao mais
branda, pois prioriza a educacdo dos canais mais do que as san¢des. Assim, san¢des mais
pesadas sdo raras e 0s canais costumam mudar a conduta com apenas uma adverténcia.

Por fim, chama-se atencdo para a politica de transparéncia: o CSA deve apresentar
relatdrios anuais ao Presidente da Republica, ao Primeiro Ministro e ao Parlamento, sendo que
esses relatorios podem indicar as modificacdes necessarias no campo da comunicacdo. O CSA
também mantém contato com o Executivo e o Legislativo, no intuito de continuar aprimorando
as leis sobre o campo da comunicagdo. No que tange a relagdo do érgdo com o publico, 0 CSA
faz campanhas frequentes para esclarecer sobre sua atividade, bem como, informar a populagéo
sobre os seus direitos.

Ja no Reino Unido, Barbosa (2015) informa que a politica publica de regulacdo do
contetido é baseada no Broadcasting Code (Codigo de Radiodifusao), publicado pelo Office of
Communications (Ofcom), o drgdo regulador responsavel. Esse codigo dispde, em sintese, que
as emissoras ndo devem difundir conteddo que estimule a prética criminosa, a violéncia ou
comportamento similar. Além disso, é proibida a exibicdo de imagens de vitimas de acidentes,
de pessoas em situacdo de emergéncia ou sofrimento pessoal, quando isso resultara na violacédo

da sua privacidade. De modo geral,

Conteudos que gerem dano ou ofensa — como programagdo com linguagem ofensiva,
violéncia, sexo, violéncia sexual, humilhacdo, aflicdo, violagdo da dignidade humana,
linguagem ou tratamento discriminatério por motivos de idade, deficiéncia, género,
raca, religido, crenca e orientacdo sexual — ndo devem ser veiculados pelas emissoras
(BAROSA, 2016, p. 52).

Como acontece na Franca, o Reino Unido possui guias de conteudo legais e
administrativos, também descritos nos documentos de outorga assinados pelas emissoras.
Aceitar 0s guias é um requisito para explorar o servigo. Eventuais infragdes devem ser
denunciadas ao Ofcom, que fard apuracdo. Conforme Andrade (2015), pesquisas realizadas
pelo orgédo regulador demonstraram que o monitoramento conjunto, como ocorre na Franga, é

mais eficaz do que analise por denudncias, que acontecem apenas apos a violagdo. Porém, o
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Ofcom néo tem recursos suficientes para monitorar regularmente todas as emissoras, de modo
que focar na investigacao das queixas registradas pelos telespectadores se torna mais eficaz.

Cabe esclarecer que os contetdos citados acima podem ser exibidos, desde que a
veiculacdo seja justificavel e que seja acompanhada de informacGes apropriadas, isto é, sempre
é analisado o contexto da programacdo. Assim, caso a veiculagdo da noticia ndo seja
justificavel, a emissora podera ser punida. Conforme Barbosa (2015), as san¢des variam e sao
aplicadas em caso de infracdes graves, reiteradas e deliberadas; se ndo for o caso, é publicada
informacdo sobre o desrespeito das normas pela emissora no site do Ofcom. Essa prética é
conhecida como naming and saming (nomear e envergonhar, em traducédo livre) e tem tido
eficacia, pois as emissoras ndo querem perder credibilidade e perder audiéncia para as
concorrentes.

As outras sancdes possiveis sdo multas, a emissdo de determinacdes para a ndo repeticdo
do programa veiculado, ou para a veiculagdo de pronunciamento do Ofcom na grade da
emissora; a reducéo ou suspensdo da outorga; e a revogacao definitiva da licenca. Com relagéo
a multa, o valor pode atingir o teto de até 250 mil libras, ou 5% da receita do canal, sendo que
se opta pelo valor maior, proporcional a gravidade da infracdo cometida. De acordo com
Barbosa (2015), casos de violagcdes de direitos humanos ndo sdao comuns. O préprio Ofcom
acredita que isso ocorre, pois, as emissoras observam estritamente a legislacdo, além de que
uma violacdo desse tipo pode gerar uma investigacdo pela policia, 0 que também desestimula
essa pratica.

Com relacdo ao publico, existe, ainda o Forum de Consumidores para as Comunicagoes
(CFC) que mantém contato com o publico para trocar informagdes com pessoas que atuam no
ambito da comunicagdo, com o objetivo de ampliar o conhecimento da populacéo e melhorar o
setor. O Ofcom também desenvolve a¢des para alfabetizar a populacéo sobre a midia, para que
compreendam o funcionamento do setor. No geral, a populacdo do Reino Unido é bem
informada quanto aos seus direitos como telespectadora e o0 Ofcom disponibiliza, tanto online
quanto de forma fisica, guias para explicar para a populacdo sobre possiveis infracbes e como
dever ser feitas as denuncias.

Abaixo, segue o Quadro 2, com 0s principais aspectos das politicas publicas nos dois

paises:
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Quadro 2 - Principais politicas publicas na Franca e no Reino Unido

Franca Reino Unido

Guias de contetdo legais e administrativos, com foco | Guias de contetido legais e administrativos, com foco
no respeito aos direitos humanos no respeito aos direitos humanos

Multas de 3% da renda do canal (elevadas a 5% se for | Multa pode atingir até teto de 250 mil libras, ou 5% da

reincidente) receita do canal (op¢édo pelo valor maior)

Canais costumam mudar a conduta com apenas uma | Politica do naming and shaming: empresas néo querem
adverténcia, foca-se na educacdo mais do que na perder a credibilidade; casos de violagdes de direitos
punicdo humanos ndo sdo comuns

Relagdo com o publico: campanhas feitas pelo CSA | Publico ciente dos seus direitos, o 6rgéo disponibiliza,
para informar a populagio sobre seus direitos com | tanto online quanto de forma fisica, guias para explicar

relacéo a qualidade do contetido para a populacéo sobre possiveis infragdes e como
devem ser feitas as dendncias

Fonte: Elaborado pela autora com base em Barbosa (2015).

A exposicdo das politicas publicas da Franca e do Reino Unido demonstra o quéo
complexo deve ser um sistema de instituicdo de politicas publicas, de modo que proteger 0s
direitos humanos no ambito da comunicagdo ndo é uma tarefa simples. Porém, fica claro que,
guando héa decisdo politica que se propde a garantir esses direitos e coibir praticas abusivas dos
meios de comunicacdo, ha diversas maneiras democraticas de regular o contetdo, que séo

exemplos inspiradores para o Brasil.

d) Regulacéo X censura

As liberdades de expressdo e comunicagdo sdo pecas essenciais no quebra-cabeca da
democracia. Juntas, essas liberdades evidenciam a bilateralidade do processo de comunicacéo:
é preciso ser livre para pensar, se expressar e emitir opiniées, da mesma forma que é preciso
ser livre para receber e absorver informacdes. Nesse sentido, a radiodifuséo é uma ferramenta
essencial para garantir esses direitos, sobretudo no Brasil, onde o radio e a televisao constituem,
muitas vezes, as unicas fontes de contato da populacdo com realidades diversas da sua. E por
esse motivo que esses meios continuam agindo como principais formadores do senso comum.

A problematizagdo levantada neste trabalho fica mais complexa quando se tem
conhecimento que o espectro eletromagnetico, aparelho utilizado para transmisséo das ondas
de informacdo, é um recurso limitado, em que pese seja considerado um bem publico. Assim,
invariavelmente, € selecionada uma peguena quantidade de individuos que serdo detentores dos
meios de comunicacdo. A esses individuos, que séo prestadores de um servigo publico, incumbe

o dever de preservar a diversidade no acesso ao espectro, possibilitando, de um lado, a difuséo
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de ideias para 0 maximo de pessoas possivel e, por outro, 0 acesso as informacées por parte do
grande publico.

N&o obstante, conforme discorrido ao longo desta monografia, a concentracdo de
propriedade dos meios de comunicacdo do Brasil, em especial da televisdo, acaba conduzindo
0 telespectador para a mesma visdo de mundo, construindo interesses baseados nas vontades
daqueles que detém as concessdes. Esse cendrio é estimulado pela falta de regulacdo e
fiscalizacdo de outorgas, e acaba inibindo a diversidade e o pluralismo, de modo que ndo ha
repercussao midiatica que transmite com fidelidade os diferentes aspectos -culturais,
econdmicos, sociais e politicos do pais.

No caso dos programas policialescos, fica ainda mais evidente a necessidade de
fiscalizar a qualidade do conteudo midiatico, pois, sem diretrizes especificas, as emissoras
continuardo a produzir historias que violam sistematicamente direitos fundamentais garantidos
pela Constituicdo Federal do Brasil e por outros regramentos de nivel internacional. A falta de
regulacdo ndo apenas beneficia interesses econdmicos e politicos de uma classe dominante, mas
facilita a aceitacdo de discursos extremistas pela populacéo e corréi o desenvolvimento de uma
sociedade que poderia ser efetivamente democratica.

Aponta-se que, quando se fala em diversidade, pensa-se em diversidade de informagoes,
um pluralismo de ideias, que protege tanto o emissor quanto o receptor da mensagem.
Entretanto, é imperativo falar também de outros aspectos da diversidade: a diversidade de
organizacbes no setor da radiodifusdo (em especial na propriedade das organizacdes); dos
pontos de vista de grupos sub-representados, como mulheres, negros, indigenas, pessoas da
comunidade LGBTQIA+, minorias religiosas, entre outros, a fim de contemplar uma
representacéo real e efetivamente diversa da cultura brasileira. Na situacdo atual, esses grupos
ndo apenas tém suas vozes abafadas pela grande midia, mas suas imagens distorcidas e
reduzidas a um esteredtipo.

Nesse sentido, a partir das diretrizes ja constantes na legislacdo brasileira, cabe ao
Estado regular o campo midiatico para efetivar as liberdades de expressdo e comunicacéo e,
como consequéncia, preservar os direitos fundamentais previstos na Constituicdo. A
preferéncia por sistemas publicos e comunitarios poderd equilibrar o viés comercial da
comunicacdo brasileira, 0 que por si sO quebrara a homogeneidade do discurso e abrira espaco
para narrativas sobre os mais diversos grupos sociais do Brasil. A regulacdo, portanto, deve
prever o pluralismo de propriedade, de meios e, principalmente, de qualidade do conteudo,

sempre mantendo em vista o respeito aos direitos humanos.
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Nesse sentido, acredita-se que a regulacdo dos meios de comunicagdo néo se trata de
censura e ndo é incompativel com a democracia brasileira, muito pelo contrério. Assim como
na Argentina, Franca, Reino Unido, Alemanha e Estados Unidos, nacdes de democracia
consolidada, a regulacdo da midia € entendida como um direito dos telespectadores, que
consiste em dois pontos principais: no recebimento de um produto de qualidade e na protecéo
do cidad&o contra abusos dos meios de comunicagdo. A regulacdo da midia, portanto, é uma

forma de garantir que a democracia ocorra na pratica, em um ambiente independente e plural.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo geral a exploragéo do discurso apresentado pela
midia brasileira sobre a criminalidade, sob o enfoque do conceito de criminologia midiatica, e
0 seu impacto na (in)efetividade dos direitos constitucionais das pessoas envolvidas em casos
noticiados em programas televisivos, bem como, propor mudangas legais sobre o tema. Partiu-
se da premissa de que a midia € uma ferramenta que garante a liberdade de expresséo e o direito
a informacé&o, formando cidadéos, estimulando debates e atuando na fiscalizacdo de governos,
ou seja, € indispensavel para a manutencdo do Estado Democrético de Direito.

Nesse sentido, a problematica foi levantada tendo em vista que a prépria midia pode
inverter o seu papel de relevancia social e ferir a democracia ao mitigar direitos e garantias
fundamentais. Por isso, o presente estudo teve como foco principal, em sintese, os direitos
fundamentais que permeiam a midia no Brasil; os aspectos sociais relevantes da midia, como
seu poder de influéncia e a concentragdo da propriedade dos veiculos de comunicagdo no Brasil;
e, por fim, na investigacdo de possiveis violacdes de direitos em programas de televisao.

No segundo capitulo, inicialmente, foram introduzidos os conceitos de comunicacéo,
midia e meios de comunicacdo. Constatou-se que, no Brasil, ha direitos constitucionais
diretamente ligados a midia, como as liberdades de expressdo e de comunicagdo. A primeira
trata de um direito subjetivo, pois garante a autonomia pessoal do cidaddo para emitir de
opini@es e juizos de valor, protegendo o seu desenvolvimento individual. Em contrapartida, a
segunda é um direito institucional concedido aos meios de comunicacgéo e esta ligada ao direito
dos cidaddos de serem informados com dados corretos, verdadeiros e de interesse publico,
possibilitando a participacdo da populacdo em debates e garantindo a manutencdo da
democracia. Destacou-se que a liberdade de comunicacdo estd sujeita a comprovacdo da

verdade. Assim, se essa liberdade ndo € respeitada pelos meios de comunicacéo, viola-se 0
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direito do cidad&o de receber informacdes de qualidade, o que afeta a sua cidadania e, em Gltimo
caso, a propria a democracia.

Verificou-se, ainda nesse capitulo, que nenhuma dessas liberdades é absoluta, sendo que
ha outros direitos podem servir de limitadores a elas, em especial direitos fundamentais do
individuo, como o devido processo legal, contraditorio e ampla defesa, presuncao da inocéncia
e direitos de personalidade. Em caso de conflitos entre os direitos, concluiu-se que o julgador
deve analisar a prevaléncia de um sobre o outro de forma proporcional, com base no caso
individual. Além disso, destacou-se que a publicidade do processo é um aspecto relevante para
0 tema abordado, tendo como funcéo principal garantir que o processo siga de forma devida e
legal, assegurando a justica, transparéncia e a imparcialidade. Porém, se exercida de forma
irregular, pode acabar levando a producéo de julgamentos injustos e parciais. Por isso, a propria
Constituicdo tem previsao que determina que a publicidade dos atos processuais podera ser
restringida, quando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem.

No terceiro capitulo, teceu-se um histérico da massificacdo dos meios de comunicagéo,
no intuito de demonstrar que os proprios meios, ao surgirem, ja sdo agentes de diversas
mutacdes sociais. Divulgou-se que a principal razdo para essa evolucdo € a necessidade de
obtencdo de informacBes pela sociedade, o que se traduz em uma caracteristica de
essencialidade da midia na sociedade contemporénea. Ademais, considerou-se que, no sistema
capitalista, as atividades empresariais sao exercidas para gerar lucro, portanto, as noticias
passaram a existir como um mercado, de modo que muitas vezes a conduta ética € deixada de
lado para buscar mais audiéncia e ganhos econémicos. Inclusive, uma das principais
caracteristicas da sociedade da informacao, além da massificacdo dos meios de comunicacdo, é
que a propria informacao é um produto de riqueza.

Assim, evidenciou-se que os detentores dos meios de comunicacdo, por vezes, utilizam
artificios sensacionalistas para buscar maiores niveis de audiéncia e lucro, sem intencdo de
cumprir a funcédo social da midia de bem informar a populacdo. Consequentemente, a questao
criminal, por ser do interesse do publico e despertar sentimentos fortes, € um assunto super
explorado pelos meios de comunicacdo, de modo que esta presente nas pautas jornalisticas
todos os dias. Ocorre que, ao divulgar noticias sobre criminalidade, a midia usa artificios
sensacionalistas e os apresentadores utilizam imagens, falas com adjetivos pejorativos e
discursos indignados, bradando especialmente quanto a suposta impunidade dos envolvidos nas
praticas delituosas. Percebeu-se que o foco, aqui, € inspirar medo e inseguranga na populacéo,

que tem na midia sua unica fonte de informacéo quanto ao sistema penal no pais.
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Justamente por ter uma natureza de mecanismo de controle social, percebeu-se que a
midia consegue intervir na sociedade, atuando de maneira ativa na formacéo de condutas e
ideias das pessoas, com métodos préprios para influenciar o comportamento social, no intuito
de manter a ordem e, ainda, incutir certos assuntos, que repercutem nas mais diversas esferas
da sociedade. Evidenciou-se que é nesse momento que a midia deixa de ser uma expressao de
democracia e da cidadania, e passa a controlar a sociedade, agindo como condutora de massas
e ditadora de regras.

A televisdo, por ter a capacidade de exibir imagens ao veicular noticias, foi classificada
como um dos meios de comunicagdo gque exerce o maior controle social. Logo, observou-se
que os telespectadores, ao assistir o discurso sensacionalista acerca da criminalidade, se veem
desamparados pelo poder publico, pois, a mensagem passada é que o crime e a violéncia
atingem niveis inimaginaveis e que a impunidade reina. Em consequéncia disso, a populagédo
entra em uma espécie de panico social e passa a clamar por medidas de seguranga mais
repressivas. Assim, evidenciou-se que o discurso mididtico sobre criminalidade pode
influenciar até mesmo as politicas penais do Estado.

No mais, observou-se que a midia televisiva brasileira possui uma atividade comercial
muito forte, com pouca presenca publica, fato que, aliado com o uso da televisdo por quase
todos os domicilios, faz com que a populacéo brasileira fique subjugada a grande midia, de
modo que é privada da real pluralidade de informacdes e opinides. A televisdo aberta esta
concentrada em cinco grupos: o grupo Globo, o Sistema Brasileiro de Televisao (SBT), a rede
Bandeirantes, a rede Record e a RedeTV!, e essa concentracao de propriedade faz com que 0s
detentores das concessdes adquiram grande patrimonio e tenham interesse em manter a outorga
para si.

Percebeu-se que a legislacdo atual do Brasil ndo é efetiva o suficiente para coibir a
formacdo de oligopdlios, a propriedade cruzada e a hereditariedade de concessdes, pois ela
consiste basicamente nos artigos da Constituicdo Federal (que ndo foram regulados), no Cédigo
Brasileiro de Telecomunicacdes e no Regulamento dos Servicos de Radiodifuséo, decretos com
50 anos de vigéncia. Desse modo, constatou-se que, no Brasil, esta-se diante de um coronelismo
eletronico, e ndo se pode falar em uma democracia real onde existe uma midia hegeménica que,
além de controlar as narrativas através do sensacionalismo, ndo permite avangos para a
formagéo de uma sociedade plural, com diversidade de opinides e implementacdo de politicas
publicas que contemplem a todos.

A fim de ilustrar a violacdo de direitos, no quarto capitulo, discorreu-se previamente

sobre a criminologia midiatica e suas principais caracteristicas: maniqueismo, a divisao entre
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bem e 0 mal para se referir aos suspeitos e aos telespectadores, respectivamente; seletividade,
tanto de casos particularmente violentos quanto de pessoas que se encaixem em um estere6tipo
de vildes; vozes autorizadas, que sdo as do apresentador, que pode exprimir seus juizos de valor,
a da vitima, que € utilizada para realcar o tom dramatico da situacéo e a do acusado, utilizada
para reiterar o estereétipo; e desprezo pelos direitos fundamentais dos individuos envolvidos
nos casos noticiados, em especial presuncédo da inocéncia dos acusados, bem como, seus direitos
de personalidade.

No estudo de casos multiplos, com base nos trés casos selecionados e analisados,
verificou-se que tais caracteristicas estdo presentes nos programas policialescos brasileiros.
Constatou-se que os principais direitos violados pelos programas policialescos sdo a presun¢ao
da inocéncia dos acusados e 0s seus direitos de personalidade. Cabe apontar que € provavel que
0s acusados tenham o devido processo legal, o contraditorio e a ampla defesa respeitados caso
venham a ser processados criminalmente, verificou-se que o julgamento e a condenagdo moral
pela sociedade j& aconteceram com a exibicdo das reportagens. Argumenta-se que o devido
processo legal também é mitigado pelos programas, em virtude da publicidade exacerbada
conferida aos casos, 0 que viola o principio da publicidade, essencial para o correto andamento
processual.

Verificou-se, ainda, que os acusados ndo sdo 0s Unicos personagens da narrativa que
tém direitos violados, pois as vitimas e 0s seus familiares também sdo submetidos a situacdes
degradantes. Quanto a responsabilizacdo das emissoras pelas violagdes ocorridas, evidenciou-
se que o judicidrio tende a proteger a liberdade de expressdo das emissoras em detrimento dos
direitos dos individuos, enquanto, na esfera administrativa, as multas, quando aplicadas, séo
irrisdrias e ndo servem para coibir a pratica. Relembra-se que, conforme visto no segundo
capitulo, os meios de comunicacdo estdo sujeitos a liberdade de comunicacdo e ndo de
expressao, de modo que a protecdo judicial também esta equivocada.

Esse cenario de violagBes sistematicas de direitos deixou clara a necessidade de uma
regulacdo da midia, motivo pelo qual elencaram-se trés formas de aplica-la no Brasil, atraves
do direito comparado. A primeira é a autorregulacdo, que consiste, basicamente, na criagao de
codigos de ética que guiem a atuagdo dos comunicadores, bem como, que as proprias empresas
tenham ouvidorias e um Orgdo constituido para investigar queixas sobre violagdes de direitos.
Porém, considerando que os detentores dos meios atuam em interesse proprio, verificou-se que
essa forma de regulagdo ainda € fragil, por isso, precisa de intervencdo estatal. Dai, vem a

instituicdo de 6rgaos reguladores e a criacdo de politicas publicas.



104

Verificou-se que na Argentina, Alemanha, Franca, Reino Unido e Estados Unidos ha
orgdos regulares de midia que sdo independentes do governo, com atuacdo e orgamento
préprios. Cada um desse Orgaos tém caracteristicas marcantes na sua atuacdo, que foram
destacadas como possibilidades de aplicacdo no Brasil. Os 6rgaos da Franca e do Reino Unido,
que sdo os mais consolidados, possuem uma gama de politicas publicas no ambito da
comunica¢do, como normas legais e administrativas que proibem a violagcdo de direitos
humanos, a investigacao efetiva de queixas quanto a violacdo de normas, multas em caso de
descumprimento de normas e boa relacdo com o publico, que sabe dos seus direitos.

Em geral, verificou-se que, embora os veiculos de comunicacdo possuam papel
essencial para a democracia brasileira, eles mesmos atentam contra a democracia ao manter a
propriedade concentrada por interesses econdmicos e politicos, e ferir direitos e garantias
fundamentais. Ao exibir noticias que tratam da criminalidade, os programas tém se utilizado de
um discurso sensacionalista, com viés populista, sem compromisso com a qualidade das
informagdes, expondo fatos de maneira exagerada, imparcial e sensacionalista. Esse discurso
submete o suspeito e 0s demais personagens das narrativas a tratamentos degradantes, tudo no
intuito de aumentar o indice de audiéncia e gerar lucros para as empresas, em detrimento da
funcdo social da midia de bem informar a populacdo. Ademais, como visto, o discurso
influencia na criacdo da politica criminal do Estado, com o estabelecimento de sancdes
vingativas e a ampliacéo do sistema penal.

Certamente, quando instituidas as liberdades de expressdo e de comunicacgdo, ndo foi
esse o sentido dado pela Constituicao Federal, ja que a falta de ética profissional, a manipulacéo
de opinides e 0 desprezo pelos direitos fundamentais jamais podem ser objeto de protecdo
constitucional. Ndo se podem admitir os excessos da midia em prejuizo dos direitos do ser
humano, porém, é importante fixar que o direito a informacdo também € garantido
constitucionalmente, de modo que essas liberdades devem coexistir.

Neste sentido, por certo, 0s 6rgaos de informacao devem poder atuar dentro da liberdade
de comunicacdo, contudo, somente a acdo midiatica desempenhada com ética, que exige
qualidade, verdade, imparcialidade e ndo manipula, nem escandaliza ou violenta pessoas, € que
pode cumprir a funcdo de divulgar os fatos necessarios no desenvolvimento da democracia. A
liberdade de expressar e comunicar, portanto, ndo pode ser utilizada de escudo pelos veiculos
de comunicacdo para realizar juizos de valor sobre questfes que ndo sdo de interesse publico.
Conclui-se, assim, que a regulacdo da midia brasileira é medida que se imp®e, no intuito de

possibilitar que os veiculos de comunicagdo possam concretizar, de fato, a democracia.
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Impera destacar, por fim, que restou claro que a regulagdo da midia ndo se trata de
restricdo ou de censura aos meios de comunicacio, muito pelo contrério. E justamente com a
regulacdo da midia que as informacGes poderdo ser veiculadas de maneira diversa, sem que se
prejudiquem as partes envolvidas nas narrativas. O presente trabalho buscou, portanto, expor
as reiteradas violagOes de direitos fundamentais cometidas pelos meios de comunicagéo, a fim
de ampliar o debate acerca da regulacdo da midia no Brasil, tratando-se, sobretudo, de um
convite para refletir ativamente sobre as informac6es divulgadas, buscando maior compreenséo

e critica acerca da sociedade atual.
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