DE STAQU ES ({OVUNIVATES | Garo o sestio

Revista Destaques Academicos, Lajeado, v. 9, n. 1, 2017. ISSN 2176-3070
DOT: http://dx.doi.org/10.22410/issn.2176-3070.v9i1a2017.1258
www.univates.br/revistas

ANALISE DO PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL
REQUERIDO PELAS EMPRESAS DO VALE DO TAQUARI-RS

Ana Paula Biasibetti!, Alexandre André Feil?

Resumo: A tematica deste estudo centra-se no perfil do profissional contabil na visao das
organizacdes. A problematica relaciona-se em responder qual o perfil do profissional
contabil requisitado pelo mercado de trabalho pelas empresas do Vale do Taquari-RS.
A metodologia empregada quanto a abordagem é qualitativa e quantitativa e tipificada
em pesquisa descritiva e survey. A survey ocorreu por meio da aplicagao de questionario
misto em 105 empresas, destas, retornaram 43 respondidos. Os principais resultados
revelam que as empresas preferem contratar profissionais contabeis com idade de 26
até 35 anos, de 4 até 5 anos de experiéncia, saibam falar a lingua alema, graduagao em
Ciéencias Contabeis, trabalhar em equipe e que tenham comprometimento com o seu
trabalho e dominio nas areas. Conclui-se que o profissional contabil requisitado pelo
mercado de trabalho deve ter conhecimento e experiéncia prévia na area contabil, além
disso, amplo conjunto de competéncias e habilidades.

Palavras-chave: Escrituracdo contabil interna. Competencia. Habilidades. Mercado de
Trabalho.

1 INTRODUCAO

O profissional contabil, na atualidade, deve se preparar para um
mercado que possui influéncias de uma cultura globalizada (MARIN; LIMA;
NOVA, 2014). A contabilidade possui vinculos nos aspectos comportamentais
das empresas, exigindo uma nova postura dos profissionais inseridos no
mercado de trabalho (SILVEIRA, 2013).

As empresas buscam profissionais eficazes que estejam preparados
para atuar no mercado de trabalho, que sejam criativos, integros, éticos, visao
futurista, habilidade de negocia¢do, ageis, seguros para resolver problemas,

1 Bacharel em Ciéncias contabeis pelo Centro Universitario UNIVATES.

2 Doutor em Qualidade Ambiental pela Universidade Feevale, Docente adjunto do Centro de
Gestao Organizacional vinculado ao curso de Ciéncias Contabeis.

Destaques Académicos, Lajeado, v. 9, n. 1, p. 89-110, 2017. ISSN 2176-3070 89



capacidades de aprender a lidar com as mudangas, ideias de melhorias,
flexiveis, inovadores, entre outros (TEIXEIRA; ALVES, 2014).

O profissional contabil, considerando os diversos campos profissionais,
tem a seu dispor um dos maiores mercados, pois nenhuma empresa e
institui¢ao pode dispensar sua assistéencia constante (SA, 2006). Na profissao
contabil, assim como em qualquer profissao, existem algumas vantagens
e desvantagens. A contrata¢do de um profissional contabil eficaz propicia
vantagens para a empresa, tais como melhorias nos custos, tributos e auxiliar na
tomada de decisdes (ECKERT, 2014). As desvantagens podem ser os custos com
sua contratagao, refletindo que optem pela contabilidade externa ao invés da
interna (DIEHL, 2010). Com o crescimento do mercado de trabalho, aumentam
as oportunidades de emprego; e por sua vez, as empresas tém demudado seus
conceitos na contratagao de profissionais contabeis (FERREIRA, 2013).

O atendimento da expectativas da sociedade moderna, em relagao
aos profissionais contabeis qualificados, também necessita um repensar das
Institui¢des de Ensino Superior (IES) (RODRIGUES, 2009). Neste sentido, as
IES devem oferecer os meios e recursos para formar cidadaos conscientes de
seus direitos e deveres, para que se tornem profissionais eficazes em suas areas
de atuacao. As Diretrizes Curriculares Nacionais se constituem em orientagdes
para a elaboragdo dos curriculos a serem respeitadas por todas as IES e
asseguram a flexibilidade e a qualidade da formagéo oferecida aos estudantes
(CASNOK; POLLI; POLLI, 2005).

Neste contexto, a problematica deste estudo é qual o perfil do profissional
contabil requisitado pelo mercado de trabalho? No alcance da solugdo deste
problema tem-se como objetivo geral analisar o perfil do profissional contabil
que as empresas desejam no Vale do Taquari - RS. Os objetivos especificos
relacionam-se: a) analisar o perfil socioecondmico desejado; b) analisar as
principais caracteristicas do perfil do profissional contabil frente as empresas;
¢) Verificar quais sao os requisitos laborais que o mercado de trabalho requer
do profissional contabil; e d) Apurar o perfil que o mercado de trabalho requer
dos profissionais contabeis. A justificativa centra-se pela relevancia do tema na
area contabil.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Os profissionais da contabilidade e o mercado

O profissional da Contabilidade tem sua profissao regulamentada pelo
Decreto-lei n° 9.295/46 e suas atribui¢des definidas pela Resolugéao n°® 560/83,
do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que disp®e sobre as prerrogativas
profissionais da area. O art. n° 2 dessa resolu¢ao define as atividades que os
profissionais contabeis podem exercer e se especializar em varios ramos:
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O contabilista pode exercer as suas atividades na condi¢ao de
profissional liberal ou autdonomo, de empregado regido pela
CLT, de servidor ptiblico, de militar, de socio de qualquer tipo de
sociedade, de diretor ou de conselheiro de quaisquer entidades,
ou, em qualquer outra situagao juridica definida pela legislacao,
exercendo qualquer tipo de fungao. Essas fun¢des poderao ser as de
analista, assessor, assistente, auditor, interno e externo, conselheiro,
consultor, controlador de arrecadagao, controller, educador, escritor
ou articulista técnico, escriturador contabil ou fiscal, executor
subordinado, fiscal de tributos, legislador, organizador, perito,
pesquisador, planejador, professor ou conferencista, redator,
revisor.

Essas fun¢des poderao ser exercidas em cargos como os de
chefe, subchefe, diretor, responsavel, encarregado, supervisor,
superintendente, gerente, subgerente, de todas as unidades
administrativas onde se processem servigos contabeis. Quanto
a titulagao, podera ser de contador, contador de custos, contador
departamental, contador de filial, contador fazendario, contador
fiscal, contador geral, contador industrial, contador patrimonial,
contador ptiblico, contador revisor, contador seccional ou setorial,
contadoria, técnico em contabilidade, departamento, setor, ou outras
semelhantes, expressando o seu trabalho através de aulas, balancetes,
balancos, calculos e suas memorias, certificados, conferéncias,
demonstragdes, laudos periciais, judiciais e extrajudiciais,
levantamentos, livros ou teses cientificas, livros ou folhas ou fichas
escriturados, mapas ou planilhas preenchidas, papéis de trabalho,
pareceres, planos de organizagao ou reorganizagao, com textos,
organogramas, fluxogramas, cronogramas e outros recursos técnicos
semelhantes, prestacdes de contas, projetos, relatorios, e todas as
demais formas de expressao, de acordo com as circunstancias.

O mercado de trabalho da area contabil é amplo e oferece diversas
oportunidades para uma carreira bem-sucedida. Atualmente, a profissao vive
um momento aureo, pois onde ha uma empresa - pequeno, médio ou grande
porte - existe um profissional contabil (CACERE; CARDOSO; NORONHA,
2008). Cruz, Andrich e Schier (2011) ainda destacam que a contabilidade é
uma das areas que mais proporcionam oportunidades de emprego para os
profissionais. Entre estas profissbes destacam-se o docente, sendo este um pilar
essencial na qualificagdo do profissional contabil.

Peleias (2006, p. 130), salienta que no processo do ensino,

[..] o professor & o fator intrinseco do processo de ensino-
aprendizagem, atuando como facilitador e fortalecendo a autonomia
dos alunos na aprendizagem, pelo estimulo ao desenvolvimento
da capacidade critica, da criatividade e da iniciativa. O professor
precisa usar estratégicas didaticas que ponham o aluno em contato
com elementos culturais distantes do seu cotidiano e que, ao mesmo
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tempo, implicam uma agao consciente e transformadora em relagao
aos ambientes de trabalho e comunidades em que ele atuara ou em
que ja esta inserido.

Além deste exemplo, destaca-se o papel do profissional contabil publico,
pois para Brandalise, Fella e Zamin (2009, p. 3) deve:

[...] buscar sempre na execugéo de seus trabalhos a transparéncia dos
demonstrativos contabeis e financeiros, para que todos os cidadaos
tenham compreensao das agdes de seus governantes, agucando
assim a analise critica e permitindo entendimento das formas de
atuagao dos mesmos, especialmente quando diz respeito a subtragao
de parte do patrimdnio da populagao por meio de tributos.

O profissional contabil também possui um papel relevante na gestao
pliblica, auxiliando nos projetos financeiros de investimentos em melhorias de
obras plblicas, gastos com salarios, taxas e outros, acompanhando o sistema
orcamentario para que nao ultrapasse o limite previsto dos desembolsos e,
consequentemente, desfalque os cofres piiblicos (SILVA, 2012).

Alberto (1996, p. 48) explica que o profissional independente na “[...]
fungao do perito é pertinente, visto que as opinides sao de exclusiva competéncia
do perito. Seu trabalho é extremamente zeloso devido a sua confiabilidade nos
servigos prestados”. Além disso, enfatiza (p. 48) que a auditoria “[...] € uma
das areas de atuac¢ao a qual compete a verifica¢do da exatidao das informagoes
contabeis e financeiras, tendo objetivo de avaliar os procedimentos: contabil,
financeiro e estoque na organizag¢ao”.

Nas empresas, o profissional contabil participa do processo de gestao,
interage com outros grupos, além de coletar e gerenciar as informagdes
contabeis, para que as tomadas de decisdes sejam precisas (SILVA, 2012). Silva
(2015) afirma que quase todas as areas do conhecimento utilizam a contabilidade
como fonte de dados, destarte percebe-se a importancia da contabilidade para
a sociedade empresarial.

2.2 Competencias, habilidades e conhecimentos do profissional contabil

A competencia é entendida como a capacidade de algo ou alguém para
realizar determinada fun¢ao com sucesso (FLEURY; FLEURY, 2001). Cardoso
(2006) expoe que na Contabilidade os estudos relativos as competencias
confundem-se em parte com as fungoes e as atividades propostas ao profissional
contabil. Além disso, observou que a literatura geralmente aborda a func¢éo dos
profissionais contabeis ao invés das competéncias. Dessa forma, realizou um
levantamento indicando as principais competéncias do profissional contabil
moderno e globalizado (QUADRO 1).
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Quadro 1 — Competencias do profissional contabil

Competeéncias Descrigao
Analitica Sabe analisar as partes de um problema ou situagao estabelecendo
suas relagdes para formular diversas solugdes e o valor de cada um.
Mantém o desempenho sob condi¢oes estressantes e hostis,
Autocontrole |respondendo positivamente aos problemas sem impulsividade e
permanecendo calmo.
Estabelece sintonia nas comunicagdes com pessoas ou grupos,
Comunica¢do |entende mensagens e é entendido. Demonstra boa articulagéo ao
comunicar ideias por escrito e verbalmente.
Desenvolve solugdes criativas para os problemas da empresa e dos
Empreendedor | clientes; procura inovar diante das restri¢does da empresa. Assume
riscos calculados.
Compreende o que esta acontecendo no mercado e em sua empresa.
Estratégia Entende, antecipa e procura responder além das necessidades dos

consumidores no longo prazo.

Ferramentas de
Controle

Conhece e utiliza as ferramentas de controle e gestao, como
orcamento, controle interno, custos, fluxo de controle de caixa,
entre outros.

Legal

Conhece e acompanha tarefas obrigatorias, como planejamento
tributario e atendimento das exigéncias fiscais.

Informatica

Conhece e utiliza a informatica como ferramenta na identifica¢ao,
selecao e formatacao de informagdes gerenciais para o processo
decisorio.

Integridade e
Confianga

Tem integridade e exprime positivamente seus valores e crencas
pessoais de maneira consistente com os padrdes éticos de sua
empresa. Inspira confianga pelo cumprimento dos compromissos
assumidos.

Contabilidade e
finangas

Domina e interpreta os conceitos relacionados a area de
contabilidade e financas empresariais, atendendo aos interesses
dos usuarios internos e externos dessa informacao e das normas
vigentes tanto no ambiente nacional como no internacional.

Negociagao

Realiza acordos com as varias areas envolvidas com o sistema de
informagao e mensuragao de desempenho, adicionando valor e
vantagens competitivas as negociagdes. Busca op¢des para atender
aos interesses dos envolvidos e da empresa.

Ouvir
eficazmente

Desenvolve dialogos interativos com as pessoas, pergunta por mais
detalhes sobre os assuntos, avalia as mensagens e fornece feedback.

Atendimento

Sabe atender e dialogar, demonstrando corretamente os conceitos e
critérios utilizados nos sistemas de informagao, tanto para usuarios
internos a empresa como para auditores externos, fornecedores,
mercado de capital e institui¢des financeiras.
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Competeéncias Descrigao

Estuda e aplica conceitos de planejamento e acompanhamento
Planejamento | estratégico, operacional e financeiro, auxiliando a altaadministracao
no alcance de seus objetivos.

Técnica de Demonstra estar atualizado com técnicas, dados e novos
Gestao conhecimentos por meio de leitura, cursos, viagens, congressos, etc.

Coopera com demais membros da equipe, com cujas metas e
objetivos é comprometido. Compreende e esfor¢a-se para o bem da
equipe em vez de servir aos proprios interesses.

Trabalho em
Equipe

Capacidade de gerenciar todas as informagdes necessarias para o

Gestao da bom andamento dos negocios, efetuando melhorias e supervisao
Informagdo | no sistema de processamento de dados e interagindo com areas
correlatas, como Tecnologia de Informagoes (TI).

Realiza acordos e negociacao com instituicoes financeiras, 6rgaos
governamentais, fornecedores, acionistas, clientes e empregados,
buscando atender aos interesses da empresa.

Fonte: Adaptado de Cardoso (2006).

Relacionamento
Externo

O profissional contabil desenvolve o seu conceito através de meios
competentes e honestos, visto que, além do reconhecimento de suas virtudes
e capacidade de exercer um bom trabalho e com qualidade, esse profissional
deve seguir um conjunto de principios éticos, que servem de base para o
cumprimento de suas fungdes (SA, 2006).

O desenvolvimento de “[..] habilidades e competéncias necessita
ser visto em si como objetivo de ensino. Competéncia é mais do que um
conhecimento, ela pode ser explicada como um saber que se traduz na tomada
de decisdes, na capacidade de avaliar e julgar” (SILVA, 2015, p. 10). Chiavenato
(2000, p. 166) salienta que os individuos possuem pelo menos uma competéncia basica
“[...] na forma de conhecimentos, habilidades, atitudes, interesses, tragos valor
ou outra caracteristica pessoal - sao aquelas caracteristicas pessoais essenciais
para o desempenho da atividade e que diferenciam o desempenho das pessoas”.
Vieira (2002) explica que a competéncia tem trés dimensdes: conhecimento,
habilidade e atitudes, englobando as questdes técnicas e cogni¢ao necessarias a
execucao de um determinado trabalho (FIGURA 1).
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Figura 1 - Conjunto de potencialidade

Habilidades

(Saber como fazer) (Querer fazer)

Fonte: Adaptado de Vieira (2002).

Com base neste conjunto de potencialidades Fernandes e Antunes (2010)
estratificam os principais tipos de habilidades, conhecimentos e competeéncias e
suas defini¢oes (QUADRO 2).

Quadro 2 - Habilidades, conhecimentos e competéncias

Habilidades Defini¢oes
Pensamento 16gico, raciocinio dedutivo e indutivo, habilidade em
Interpessoais |identificar e resolver problemas, habilidades de atribuir prioridades

dentro dos recursos restritos.
Habilidade de interagir com pessoas de cultura diferente, resolver

Interpessoais . . .
p conflitos, habilidades em trabalhos de grupo, motivagao.
.~ |Capacidade de ouvir, comunicagao interpessoal e dinamica de grupo,
Comunicagao . ~ . 1 .
habilidade de apresentagao oral, idiomas estrangeiros.
Conhecimentos Defini¢oes

Conhecimentos basicos sobre economia, matematica, estatistica e
Gerais psicologia. Compreende as ideias dos eventos e as culturas diferentes

no mundo atual.
Ter conhecimento dos negocios, das atividades desenvolvidas na

empresa, do governo e do ambiente em que operam, conhecimentos
Organizacionais |basicos sobre finangas dos instrumentos financeiros e dos mercados
importantes, ter nog¢ao sobre métodos para criar controlar as

mudangas nas organizagoes.
Conhecimentos de sistemas de informacgao, regulamentos da

contabilidade nacional e internacional, identificagdo, mensuragao,
recolher e analisar dados financeiros, conhecimentos de auditoria,
conhecimentos de contabilidade internacional.

Area Contabil
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Competéncias Defini¢oes
Gerais En\-folvem conhecer e entender as correntes econdmicas, politicas,
sociais e culturas de uma forma global.
C . Refere-se ao conhecimento do segmento de mercado em que se esteja
omerciais
atuando.
Conhecimento do processo operacional da organizagao em sua area
Organizacionais |de atuagao, através do conhecimento e interagao entre o mercado e o
grupo organizacional.
Conhecimento das normas e principios contabeis, ser capaz de
Técnicas desenvolver, analisar e implantar sistemas de informagdes contabeis
e de controle gerencial.

Fonte: Adaptado de Fernandes e Antunes (2010).

Reis et

al. (2014) defendem que no desempenho do profissional

contabil é essencial o desenvolvimento de habilidade e competeéncia, além dos
conhecimentos teoricos. A resolu¢gado CNE/CES de 2004 determina que o curso
de Ciencias Contabeis deve possibilitar uma formagao profissional que revele,
no minimo, as seguintes habilidades e competéncias:

I - Utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das
Ciencias Contabeis e Atuariais;

II - Demonstrar visao sistemica e interdisciplinar da atividade
contabil;

II - elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o
desempenho eficiente e eficaz de seus usuarios, quaisquer que
sejam os modelos organizacionais;

IV - Aplicar adequadamente a legislagdo inerente as fungdes
contabeis;

V - Desenvolver, com motivacao e através de permanente
articulagao, a lideranga entre equipes multidisciplinares para a
captagao de insumos necessarios aos controles técnicos, a geragao e
disseminagao de informacdes contabeis, com reconhecido nivel de
precisao;

VI - Exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio
das fungdes contabeis, incluindo nog¢des de atividades atuariais
e de quantificacdes de informagdes financeiras, patrimoniais e
governamentais, que viabilizem aos agentes econdmicos e aos
administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional
o pleno cumprimento de seus encargos quanto ao gerenciamento,
aos controles e a prestagao de contas de sua gestao perante a
sociedade, gerando também informagdes para a tomada de decisao,
organizacao de atitudes e construgao de valores orientados para a
cidadania;

VII - Desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacéo
contabil e de controle gerencial, revelando capacidade critico/
analitica para avaliar as implicagdes organizacionais com a
tecnologia da informagao;
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VIII - Exercer com ética e proficiéncia as atribuigdes e prerrogativas
que lhe sao prescritas através da legislagao especifica, revelando
dominios adequados aos diferentes modelos organizacionais.

Diante dessas informagdes, percebe-se a importancia atribuida ao
conjunto de habilidades, competencias e conhecimentos na area contabil.

2.3 Perfil do profissional contabil

O profissional contabil deve ser um profissional informado e com amplo
conhecimento de operagdes, registros, informagdes, entre outras, no meio
empresarial para facilitar as tomadas de decisdes (MARION, 2009). Além disso,
serem capacitados, ampla visdo, flexiveis, ageis, comprometidos, organizados,
produtivos, e que tenham conhecimentos de tecnologia e preparados para
enfrentar desafios (FONSECA et al., 2014). Tobias (2010, p. 3) expde que o
profissional contabil vem sendo:

® Preparado para lidar com a tecnologia da informacdo que se
desenvolve rapidamente;

* Capaz de compreender a complexidade das transagdes de
negdcios que ocorrem interna e externamente as empresas, para a
correta mensurag¢ao do patrimonio e seu resultado; e

¢ Informado sobre as mudangas que ocorrem em sua profissao nos
aspectos normativos e legais que influem nas atividades econdmicas
das entidades sob sua responsabilidade.

Tobias (2010) salienta que as empresas preferem profissional dedicados
a sua profissao, que goste e tenha facilidades de leitura e de relacionamentos
profissionais, inclusive interdisciplinares, que tenha uma comunicagao eficaz
e capacidade de entendimento do contexto de sua profissao. O profissional
contabil deve ter um perfil voltado ao continuo aperfeicoamento pessoal em
termos de capacitagdes profissionais, técnicas e academicas (FERREIRA, 2013;
SOUZA; VERGILINO, 2010).

Em suma, o profissional contabil deve ter rapidez nas solu¢des com
clientes, trabalhar em equipe, raciocinio logico, critico e analitico, precisa se
adaptar em diferentes situagdes e ter facilidade em aprender (SIVINSKI, 2009).
No que se refere aos valores e atitudes, ele deve possuir responsabilidade,
honestidade, ética nas questdes pessoais e profissionais, busca de conhecimentos
e deve ter novas ideias em relacdo ao trabalho e aos estudos. Quanto aos
conhecimentos mais importantes que o profissional deve abranger estdao: a
contabilidade geral, fiscal, gerencial, legislagdo societaria e o planejamento
tributario e fiscal.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo de pesquisa

A tipificagdo desta pesquisa quanto a abordagem é quali-quantitativa.
A qualitativa vincula-se a analise das respostas subjetivas advindas de
questdes abertas do questionario. Ja a quantitativa foi utilizada na analise do
perfil socio-econdmico. A caracterizagdo quanto ao objetivo é descritiva, pois
descreve-se o perfil dos profissionais contabeis demandado pelas empresas. Os
procedimentos técnicos, por sua vez, vinculam-se a pesquisa survey por meio
de um questionario misto.

3.2 Unidade de analise

A unidade de analise abrange as empresas que realizam a escrituragao
contabil interna localizadas na regiao do Vale do Taquari-RS. As empresas
foram selecionadas de forma intencional com a tributacao do lucro real,
presumido e simples nacional. O convite foi realizado a 105 empresas e o
contato foi realizado por telefone explicando a pesquisa e a solicitagao do e-mail.
As empresas que retornaram o questionario preenchido corresponderam a 43, e
estas fizeram parte da pesquisa.

3.3 Coleta, tratamento e analises dos dados

A pesquisa survey foi aplicada em agosto de 2016 as empresas que
compreenderam a unidade de analise do Vale do Taquari-RS. O questionario
misto foi adaptado das pesquisas de Rua (2014) e Ferreira (2013), sendo assim,
o questionario ja foi validado e fundamenta uma coeréncia na comparagao dos
resultados (APENDICE A). Este questionario misto foi enviado por meio de
email as empresas, sendo assim, sem a presenga do pesquisador, onde tiveram
um prazo de cinco dias para responderem e devolveram o questionario.

O tratamento de dados ocorreu com auxilio de planilhas eletronicas do
Software Microsoft Office Excel 2010. As analises das questdes socioecondmicas
foram realizadas por meio de graficos de colunas. Estes graficos foram
elaborados através de planilhas com as respostas, sendo aplicado se filtros.

5 RESULTADOS E ANALISES

5.1 Analise do perfil socioecondmico

As questdes socioecondmicas revelam que em relagao ao porte das
empresas pesquisadas (Q1), 51% sao optantes pelo Simples Nacional, 12% sao
optantes pelo Lucro Presumido e 37% sao optantes pelo Lucro Real (GRAFICO
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1). A analise da idade do profissional contabil desejavel (Q2) revela que 60% das
empresas preferem profissionais com idade entre 26 até 35 anos de idade, outros
5% até 25 anos, 19% de 36 até 45 anos e 16% nao manifestaram preferéncias. No
estudo de Ferreira (2013), 50% das empresas preferem profissionais com idade
entre 26 a 35 anos.

Grafico 1 - Questdes socioecondmicas
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Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: Q1: O porte da empresa pesquisada é? Q2: Idade do profissional contabil desejavel? Q3:
Genero exigido para a vaga de profissional contabil? Q4: Estado civil dos profissionais contabeis?

As empresas, em relagao ao género do profissional contabil (Q3),
responderam nao ter preferencia (52%); porém, 33% das empresas preferem
profissionais do sexo feminino e outras 14% do sexo masculino. No estudo
de Ferreira (2013), com relagdo a amostra, o género feminino é preferivel,
entretanto, o género nao é levado em consideragao em pelo menos 75% das
analises.

O estado civil dos profissionais contabeis (Q4), segundo 51% das
empresas pesquisadas nao tem preferéncia, ja 42% preferem profissionais
casados e 7% delas prefere os solteiros. Rua (2014) revela que as empresas nao
tem preferéncia pelo estado civil do profissional contabil.

Na questao Q5, em relagao ao tempo de experiencia desejado, 44% das
empresas preferem profissionais de 4 até 5 anos de experiencia, para 37% das
empresas deve ser de 2 até 3 anos; 9% responderam até 1 ano; e outras 9% que
nao tém preferéncia quanto ao tempo de experiencia (GRAFICO 2). Ferreira
(2013) apontou que a experiéncia minima de 3 anos em 38% das vagas; ja para
31% das vagas uma experiéncia de 1 ano ja é o suficiente. J& para 19% uma
experiéncia de no minimo 5 anos é exigida, o que parece ser uma exigéncia
bem particular para o setor dada a complexidade e amplitude dos ramos da
contabilidade.
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Grafico 2 - Questdes socioecondmicas
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Legenda: Q5: Tempo de experiéncia profissional desejavel? Q6: Além da lingua portuguesa, é
exigido outro idioma? Q7: Quais conhecimentos deve possuir em informatica? Q8: Escolaridade
desejavel?

A Q6 relaciona-se com a questdo se além da lingua portuguesa é exigido
algum outro idioma e 9% dos respondentes exigem o inglés, o alemao, em
funcao desta regido ser descendente de alemaes, é preferivel por 58% das
empresas; e 33% das empresas ndo tém preferencia. Ferreira (2013) revela que
87% dos entrevistados é indiferente quanto a necessidade de o candidato saber
outro idioma.

As empresas necessitam de profissionais contabeis, referente a questao
Q7, que possuam conhecimento na area de informatica com dominio do
editor de texto (25%), dos softwares contabeis (22%), de softwares de orgaos
governamentais (20%), de banco de dados (17%), dos sistemas operacionais
e sistemas de gestao empresarial (17%), e dos sistemas de gestao empresarial
(15%).

Quanto ao grau de instrugao (Q8), constatou-se que 12% das empresas
preferem profissionais com curso técnico em contabilidade; 5% somente ensino
médio; e, para 79% a preferéncia é por profissionais que tenham graduagao em
Ciencias Contabeis; ainda, outros 5% preferem os que tenham pos-graduacao.
Segundo Ferreira (2013), metade das vagas ofertadas pelo mercado de trabalho
exige uma especializagao, 31% dos casos se faz necessario no minimo a
graduagdo; enquanto para 19% das vagas oferecidas é exigida a pds-graduagao.

5.2 Questdes especificas em relacao ao profissional contabil

A postura que o profissional contabil deve ter em relagao as suas virtudes
(Q9), o item com maior exigencia relaciona-se com o trabalho em equipe
(20%); a busca por conhecimento (19%); outras posturas observadas foram o
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conhecimento técnico (16%); comunicacao efetiva (14%); flexibilidade (12%);
lideranga (17%); e bom humor (7%) (GRAFICO 3). Em comparagao, o estudo de
Rua (2014) reconheceu a busca por conhecimento como uma das posturas mais
importantes para o profissional; e a menos importante, mas também relevante,
o bom humor.

Grafico 3 - Questoes relativas ao perfil dos profissionais contabeis
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Legenda: Q9: Postura profissional contabil exigida em relagao as virtudes? Q10: Qual é o
conhecimento especifico sobre contabilidade que a empresa exige? QI1: Conhecimentos
avangados?

A Q10 referente ao conhecimento especifico mais importante, aparece
em primeiro lugar a contabilidade tributaria com 33%, cujo objeto principal
sao os tributos. Do ponto de vista das empresas, o objetivo desta contabilidade
é aplicar a legislagao tributaria de forma menos onerosa as entidades
empresarias. Entretanto, a contabilidade de custos (22%) e a gerencial (19%)
também sao exigidas pelas empresas, assim como a contabilidade comercial
(9%), auxiliares administrativos (7%) e a auditoria (1%). No estudo de Rua
(2014), os conhecimentos especificos considerados relevantes foram relativos a
contabilidade tributaria e contabilidade Gerencial; e a menos preferida também
foi o conhecimento sobre auditoria.

As respostas referente a Q11 revelam que os conhecimentos avangados
sao preferiveis em relagao a legislagao fiscal (22%), tributaria (16%), analise
de balango e a legislagao trabalhista (12%, cada area), o setor financeiro
(11%), gerenciamento de custos (10%), conhecimento em Sistema Piiblico de
Escrituragao Digital (SPED) (7%), a contabilidade societaria (6%), a auditoria
(3%) e em relagao a contabilidade internacional (2%). Ferreira (2013) em seu
estudo revela que 22% das empresas exigem conhecimento aplicado em
analise de balangos e a exigéncia de conhecimento em contabilidade societaria
e gerenciamento de custos, além do conhecimento das legislagdes, fiscal,
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tributaria e trabalhista tiveram cada uma 11%. O conhecimento em auditoria
foi requerido em 8%, além disso, a exigéncia da escrituragao digital (7%), de
pericia contabil é exigida em 4% das vagas e demais conhecimentos com 4%.

Portanto, pode-se destacar que é imprescindivel para uma facil absor¢ao
pelo mercado de trabalho que o profissional contabil esteja familiarizado com
alguns conhecimentos avangados em legislacao fiscal, tributaria e trabalhista,
também na contabilidade societaria, internacional, nos gerenciamentos de
custo, analise de balanco, auditoria, financeiro e no SPED.

Na Q12 as empresas revelam em relagdo a area de atuagao que a maior
demanda centra-se na escrituragao contabil (23%) e fiscal (19%). A apuragao de
impostos e analise de demonstrativos tiveram um empate com 16%, a folha de
pagamento e rotinas trabalhistas sdo exigidas em 15% e a apuragao de custos
(11%) (GRAFICO 4). Segundo Rua (2014), as areas com mais procura foram
a apuragao de impostos com 22%, a escrituragdo contabil com 21%, folha de
pagamento, rotinas trabalhistas e escrituragao fiscal com 20%, a apuragao dos
custos é exigida para 15% das vagas, e a analise de demonstrativos com 2%.

Grafico 4 - Questoes relativas ao perfil dos profissionais contabeis
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Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: Q12: Area de atuagao? Q13: Remuneragao oferecida?

Em relagdo a remuneragdes oferecidas (Q13), 53% das empresas oferecem
uma remunerac¢ao entre R$ 2.000,00 e R$ 4.000,00, 35% entre R$ 1.000,00 e R$
2.000,00, 9% entre R$ 4.000,00 a R$ 6.000,00, e 2% das empresas oferecem acima
de R$ 6.000,00. Conforme Ferreira (2013), a maioria das vagas ofertadas (63%)
oferecem uma remuneragao média de R$ 1.000,00 a R$ 2.000,00, em 26% dos
casos, a remuneragao varia de R$ 2.000,00 a R$ 6.000,00, em 5% das empresas a
remuneragao oferecida para o cargo em questao é acima de R$ 6.000,00.
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Grafico 5 - Questdes relativas ao perfil dos profissionais contabeis
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Fonte: Dados da pesquisa (2016).
Legenda: Q14: Seriam caracteristicas essenciais do perfil do profissional contabil para ser
contratado? Q18: Preferéncia por profissionais da cidade?

Conforme a Q14, o comprometimento aparece como caracteristica
essencial do perfil do profissional contabil em 17% dos entrevistados, seguido de
trabalho em equipe com 14%, facilidade de comunica¢dao com 12%, organizag¢ao
e iniciativa com 11% cada, flexibilidade com 10% das respostas. A opgao de
trabalhar sob pressao somente foi requisito em 4% das empresas. Cabe ressaltar
a facilidade de se comunicar, aparecendo como uma caracteristica pontual, o
que vai contra os preceitos antigos referente ao profissional contabil de ser uma
pessoa isolada, timida com dificuldades de se comunicar. O dinamismo (com
8%) e a visao sistemica (7%) sdao conceitos recentes sobre o comportamento
organizacional em empresas altamente competitivas.

O estudo de Ferreira (2013) revela que o trabalho em equipe aparece
como caracteristica essencial para que o candidato esteja a contento para as
vagas oferecidas pelo mercado de trabalho em pelo menos 14% dos casos. Em
segundo plano aparece a iniciativa como sendo uma caracteristica essencial
(em 13% das vagas ofertadas). Outro ponto que chama a atengao é a habilidade
de trabalhar sob pressao (que aparece como terceira caracteristica com 11%).
Empatada com 10%, a organizacao e a flexibilidade para lidar com situagdes
dificeis e inusitadas.

De acordo coma Q18,70% das empresas tém preferéncia por profissionais
contabeis que residem nos municipios onde estao localizadas. Porém, para 28%
das empresas ndao é necessario o colaborador ser da mesma cidade e somente
2% responderam que sdo indiferentes a questao.

6 CONCLUSAO

A partir dos resultados obtidos ficou evidente que as empresas desejam
um profissional contabil de 25 até 35 anos (nao fazem distingao por género
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e estado civil), que tenha de 4 até 5 anos de experiéncia e o alemdo como
diferencial para comunicagao. Também & necessario que tenha conhecimento
e dominio em editores de texto, bem como graduagao em ciéncias contabeis.
O profissional deve saber trabalhar em equipe e buscar conhecimento. Como
caracteristicas essenciais se destacam o comprometimento, trabalho em equipe
e facilidade de comunicacao.

Quanto ao conhecimento especifico aparece em primeiro lugar a
contabilidade tributaria. Portanto, pode-se destacar que é imprescindivel para
uma facil absor¢ao pelo mercado de trabalho, que o profissional contabil esteja
familiarizado com alguns conhecimentos avangados em legislagao fiscal e
tributaria. As remuneracdes oferecidas ficam entre R$ 2.000,00 e R$ 4.000,00 e as
preferéncias também sao maiores por profissionais que residem no municipio
onde a empresa esta localizada.

Conclui-se que o profissional contabil requisitado pelo mercado de
trabalho deve ter conhecimento e experiéncia prévia na area contabil, além
disso, amplo conjunto de competéncias e habilidades. Como sugestao de
pesquisa futura, sugere-se a comparacgdo das demandas apresentadas neste
estudo com as grades curriculares das institui¢des de ensino superior (IES) do
Vale do Taquari - RS, indicando se os conhecimentos ministrados na formagao
sao compativeis com os anseios (necessidades) das empresas contratadoras.
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APENDICE A - Questionario de pesquisa final

PESQUISA SOBRE O PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL REQUERIDO

PELO MERCADO DE TRABALHO DO VALE DO TAQUARI

Prezado,

Este questionario possui o objetivo de coletar informag¢bes para a
elaboracao do trabalho de conclusao do curso de ciéncias contabeis da
académica Ana Paula Biasibetti do centro Universitario UNIVATES. A pesquisa
objetiva analisar o perfil do profissional contabil na visao das organizag¢des. Os
respondentes deste questionario serao mantidos em sigilo e as informagoes
serdao utilizadas estritamente para desenvolver o estudo académico. O
questionario foi elaborado com base em Rua (2014) e Ferreira (2013) e tem como

orientador o professor e pesquisador Dr. Alexandre André Feil.

PARTE I. PERFIL SOCIOECONOMICO

1. O porte da empresa pesquisada é:
() Simples Nacional

() Lucro Presumido

() Lucro Real

2. Idade do profissional contabil desejavel:
() Até 25 anos

() De 26 até 35 anos

() De 36 até 45 anos

() Sem preferéncia:

3. Género exigido para vaga de profissionais contabeis:
() Masculino () Feminino
() Sem preferéncia:

4. Estado civil dos profissionais contéabeis:
() Solteiro () Casado
() Sem preferencia:
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5. Tempo de experiéncia profissional desejavel:
() Até 1 ano

() De 2 até 3 anos
() De 4 até 5 anos
() Sem preferencia:

6. Além da lingua portuguesa, é exigido outro idioma?
() Ingles

() Espanhol

() Alemao

() Sem preferencia:

7. Quais conhecimentos deve possuir em informatica (se for o caso, marcar
mais de uma alternativa)?

() Editor de texto e planilha eletronica

() Sistemas de gestao empresarial

() Programas da area contabil

() Programas de orgaos governamentais

() Banco de dados e sistemas operacionais

() Outros:

8. Escolaridade desejavel:

() Médio

() Técnico

() Graduado em Ciéncias Contabeis
() Pos-graduagao

() Mestrado

() Outros:

PARTE II. INFORMACOES SOBRE O PERFIL DO PROFISSIONAL
DESEJADO

9. Postura profissional contabil exigida em relagao as virtudes:
() Lideranga

() Trabalho em Equipe

() Comunicaczo Efetiva

() Flexibilidade

() Busca por Conhecimentos

() Bom Humor

() Conhecimento Técnico

() Outras:
Lideranga: capacidade de liderar pessoas e equipes efetivamente,
desenvolvendo o seu potencial;

Trabalho em equipe: ter habilidades para realizar trabalhos em conjunto;
Comunicagao Efetiva: Usar bem a comunicagao, se relacionar, expressar ideias
claras;
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Flexibilidade: saber lidar com mudangas, ser receptivo a elas;

Busca por Conhecimento: Profissionais que fogem da estagnacdo, buscando
evolugao;

Bom Humor: cultivar emogdes positivas e ter bom humor, com uma convivéncia
mais harmonica.

10. Qual é o conhecimento especifico sobre contabilidade que a empresa exige:
() Contabilidade Gerencial

() Contabilidade Tributaria

() Contabilidade de Custos

() Contabilidade Comercial

() Auditoria

() Auxiliar Administrativo

() Auxiliar Financeiro

() Outras:

11. Conhecimentos avangados:
() Contabilidade societaria

() Contabilidade internacional
() Gerenciamento de custos

() Analise de balangos

() Auditoria

() Pericia

() Legislagao fiscal

() Legislagao tributaria

() Legislagao trabalhista

() SPED

() Financeiro

() Outras:

12. Area para atuagao:

() Folha de Pagamento/Rotinas Trabalhistas
() Apuragao de Imposto

() Apuragao de Custos

() Escrituracao Contabil

() Escrituracao Fiscal

() Analise de demonstrativos

() Outras:

13. Remuneracao oferecida:

() Até R$ 1.000,00

() De R$ 1.000,00 a R$ 2.000,00
() De R$2.000,00 a R$ 4.000,00
() De R$ 4.000,00 a R$ 6.000,00
() Acima de R$ 6.000,00
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14. Seriam caracteristicas essenciais do perfil do profissional contabil para ser
contratado?

() Trabalho em equipe

() Trabalhar sob pressao

() Facilidade de comunicac¢ao

() Espirito de lideranca

() Visao sistémica

() Flexibilidade

() Dinamismo

() Iniciativa

() Organizagao

() Comprometimento

() Outro:

15. Qual é a principal dificuldade encontrada na contratagao de profissionais
da area contabil?

16. A empresa contrata os profissionais contabeis como auxilio interno ou como
efetivamente contador externo, atuando no escritorio, e prestando assessoria?

17. Descrever a atividade da empresa:

18. Preferéncia por profissionais contabeis da cidade:
() Sim

() Nao

() Sem preferencia
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