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Resumo: Em nosso pafs muitas leis sao criadas, porém poucas delas realmente sao
efetivadas, quase sempre por nao atender de fato as necessidades reais da sociedade. A
escola & um local onde todos cabem ou ao menos deveriam caber. Um aspecto abordado
nesse estudo esta relacionado ao atendimento as pessoas surdas nas escolas. E preciso
considerar que os surdos, por grande parte da sociedade, nao sao vistos por suas
potencialidades, mas pelas limitagoes impostas por sua condigao. Dessa maneira, sao
enxergados apenas como pessoas deficientes e, portanto, incapazes, o que além de triste
éinadmissivel na contemporaneidade. Este estudo teve como objetivo provocar reflexao
dos assistentes sociais sobre sua fungao social e aprofundar o conhecimento sobre os
fundamentos das politicas piblicas para inclusao de surdos. Trata-se de uma pesquisa
bésica, de cunho tebdrico, cuja abordagem é qualitativa. Sua realizagao ocorreu em 2014, o
intuito da investigagao foi descrever e explorar os aportes tedricos e a legislagao vigente
no pafs sobre a tematica. No estudo é apresentada uma retrospectiva das politicas
sociais brasileiras, algumas reflexoes sobre a inclusao social do surdo, bem como as
politicas pliblicas existentes no pafs em prol dessa inclusao e por fim é discutido sobre
o papel do Assistente Social nessa situagao. Espera-se que a compreensao das politicas
plblicas existentes para a inclusao dos surdos possa contribuir para a compreensao da
importancia desse atendimento, e de mais qualidade nos servigos que lhe sao oferecidos.
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1 INTRODUCAO

A tematica inclusao vem sendo amplamente estudada e debatida por
pesquisadores na atualidade. Contudo, na maioria das vezes, as agdes efetivas
e as politicas pliblicas elaboradas para incluir todos na sociedade geralmente
nao atingem seus objetivos. Um exemplo disso & a inclusao de surdos nas
escolas, pois mesmo havendo legislacdes especificas para esse atendimento, o
que se percebe é a falta de profissionais capacitados para atender as pessoas
com surdez.

No Brasil, segundo dados do ultimo Censo (IBGE, 2010) sao
aproximadamente 5,7 milhoes de brasileiros surdos ou que apresentam algum
tipo de deficiencia auditiva. De acordo com o Decreto n° 5.296/04, no capitulo,
artigo 5°, pessoa com deficiéncia auditiva é aquela que tem “perda bilateral,
parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma
nas frequencias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz” (BRASIL, 2004).

Ainda referente ao campo conceitual, o Decreto n° 5.626/05 explica em
seu capitulo I, artigo que pessoa surda aquela que “por ter perda auditiva,
compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais,
manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de
Sinais — LIBRAS” (BRASIL, 2005).

Nos estudos de Carvalho (1997, p. 13), é apontado que “Pessoas nascem
com deficiéncias em todas as culturas, etnias, niveis socioecondmicos e sociais”.
O autor explica ainda que “[...] Em todos os tempos e épocas, sabe-se que
pessoas nascem ou tornam-se portadoras de deficiéncia: cegas, surdas, com
limitagoes intelectuais ou fisicas”.

A surdez pode ser entendida como a audigao socialmente incapacitante.
Ou seja, o surdo é incapaz de desenvolver a linguagem oral, consequentemente
porque nao consegue ouvir. No entanto, isso nao o impede de se comunicar,
haja vista, o mesmo possui a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) como lingua
materna, que possibilita a sua comunicagao em diferentes contextos (BRASIL,
2007).

A pessoa surda apresenta caracteristicas e problemas que merecem uma
analise mais profunda. Os fatores que determinam os problemas causados
pela surdez sao muitos e somente com uma avaliagao bem ampla da realidade
& possivel perceber as diversas situagdes que acabam por originar tais
problematicas, acrescenta-se a isso as dificuldades que as mesmas enfrentam
para poder se manter com dignidade.

A questao da surdez nao pode ser observada como um fenomeno dos
tempos modernos, pois ela sempre existiu, mas passava despercebida aos
olhos das pessoas, ou pior ainda, excluiam os surdos por entender que estes
seriam um problema para a sociedade. Segundo Godoi (2009), na Idade Média
as pessoas com deficiencia, inclusive auditiva, eram consideradas loucas,
criminosas, ou ainda possuidas por dembdnios. Assim sendo, faziam parte
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da classe dos excluidos e deviam ser afastadas do convivio social, ou mesmo
sacrificadas.

Infelizmente, nessa época, as pessoas que nasciam surdas, eram tratadas
como loucas, algumas sendo torturadas ou submetidas a situa¢des totalmente
desumanas, como por exemplo, o oralismo, que foi uma abordagem educacional
que tinha como objetivo obrigar os surdos a falar (SANTANA, 2007). E por nao
conseguirem avangar em muitos momentos nos treinos a que eram submetidos,
eram tratados como doentes mentais e em algumas situagdes eram implantadas
até mesmo, orelhas de animais com o intuito de estimular a audicao.

Na atualidade, a situagao se modificou. Os surdos, hoje, ndo sao
tratados como doentes mentais, contudo, ainda nao recebem o respeito que
merecem. Em diferentes contextos, temos pessoas ainda pensam e agem de
forma preconceituosa e excludente, a exemplo, no mercado de trabalho ou até
mesmo no ambiente escolar. Além disso, quando surdos sao inseridos em uma
escola, muitas vezes os proprios professores nao sabem se comunicar por nao
entenderem sua lingua.

Por serem pessoas dotadas de dignidade humana, independentemente
de suas dificuldades ou deficiéncia, os surdos precisam ser respeitados e
considerados como individuos de grande importancia na estrutura social.
Contudo, sao muitos os desafios a serem superados. As familias, por exemplo,
tem sofrido grandes preocupagdes referentes a incluséo social. Soma-se a isso, o
fato de que esta passou a ser uma entidade quase restrita em ag¢des para incluir.

Outra dificuldade bastante recorrente é a falta da aceitagao da familia,
quando ocorre o diagnostico que um membro do grupo familiar é surdo.
Situagdo que ocorre devido ao preconceito ainda muito difundido referente
a esse assunto. Tal dificuldade é observada inclusive com familias de alto
poder aquisitivo, que mesmo dispondo de recursos para buscar servigos de
atendimento profissional, acaba tendo dificuldade no que tange a convivéncia

familiar.

Outro desafio a ser superado refere-se a inclusao de estudantes
surdos, haja vista apesar desta ocorrer, o processo vem se dando de forma
demasiadamente desorganizada. Um exemplo dessa situagdao é a falta de
intérpretes de LIBRAS nas escolas, o que dificulta a compreensao entre o
estudante surdo e professor, pois este profissional é o elo de comunicagdo entre
estes sujeitos e quando nao ha comunicagao, o entendimento entre ambas as
partes fica prejudicado (QUADROS, 2004). Esta situagao é muito preocupante,
visto que, a propria constituicao assegura que todos tem direito a educagao.

A legislagao de modo geral enfoca a importancia da dignidade humana.
O artigo 6° da Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988), deixa claro que um dos
direitos sociais conquistados e garantido & a educagdo e o trabalho, aléem de
outros como moradia e a previdéncia social. Fato este que contribui e muito
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na hora de conceder algum beneficio ou mesmo auxilio para o convivio e o
fortalecimento do vinculo familiar.

Diante do exposto, o objetivo deste artigo é estimular a reflexdo dos
profissionais envolvidos nas questoes sociais e aprofundar o conhecimento,
assim como alguns fundamentos das politicas ptblicas para inclusao de surdos,
para que seja possivel identificar seus espagos, seus direitos, e fortalecer a
conviveéncia e os vinculos familiares, além de intensificar as politicas ptiblicas
sociais.

Este estudo tedrico ocorreu durante o desenvolvimento do Trabalho
de Conclusao de Curso de Bacharel em Servigo Social, o qual foi defendido
em 2014. Configura-se como uma pesquisa basica de cunho bibliografico, pois
utilizou para sustentar as discussdes alguns materiais teoricos ja publicados
(GIL, 2010). A pretensao foi analisar e apontar formas de fortalecer os vinculos,
o convivio social da pessoa surda, além de entendé-la como sujeito consciente
de sua identidade, bem como seu papel na sociedade e a atuagao do Servigo
Social neste seguimento.

Inicialmente, o estudo faz uma breve retrospectiva das politicas sociais
brasileiras. Na sequéncia é discutido sobre a inclusao social do surdo, desde o
seu inicio, mostrando as dificuldades enfrentadas até a atualidade. Também
sao apresentadas as politicas pliblicas existentes no pais para a inclusao social
de pessoas surdas e por fim é discutido o papel do Assistente Social na inclusao
de surdos na sociedade.

2 A REALIDADE DAS POLITICAS SOCIAIS BRASILEIRAS

Por muito tempo no Brasil, os partidos politicos foram apreciados como
agentes da participagao politica. Desde o comeg¢o da década de 1970 a mudanga
social encontra-se voltadas a esses partidos, principalmente os vanguardistas,
nao havendo neste periodo uma ag¢ao voltada aos interesses coletivas da
sociedade.

Foi neste cenario de poucas a¢des que comegaram a surgir as diferentes
organizagdes nao governamentais (ONG’s), que passaram a desenvolver acdes
sociais voltadas aos interesses sociais, provocando profundas alteragdes na
esfera da participagao politica. Foi neste periodo que os partidos brasileiros
comegaram a se organizar e passaram a ser considerados importantes
instrumentos politicos-organizativos da classe trabalhadora (DURIGUETTO,
2007).

O autor acima mencionado ainda afirma que:

Entre as amplas expressdes de mobilizag¢ao e organizagao popular
deste periodo, tiveram destaque as mobilizagdes promovidas pelos
metallirgicos do ABC paulista e a pluralidade de reivindicagtes
pautadas pelo movimento feminista, movimento homossexual,
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movimento negro, além de diversos outros movimentos populares
que emergiam naquele momento (DURIGUETTO, 2007, p. 70).

Em meados dos anos 90 foi um periodo da participagdao popular onde a
consolidagao da democracia se faz presente, uma das maiores conquistas que
podemos considerar foi a elaboragao e a implantagao da Constitui¢ao Federal
de 1988, um grande avango referente aos direitos sociais e coletivos adquiridos
por meio de movimentos sociais, abaixo-assinados, mobilizag¢des, articulagdes
nacionais e movimentos de pressao popular, para a insercao de leis no texto da
Constitui¢ao Federal, que garantissem os direitos negados durante o regime
militar. E por meio das transformacdes da sociedade da sociedade civil que
surgiu a denominada sociedade politica (SINGER, 2009).

Outro aspecto a ser considerado é que o processo de desenvolvimento
do Estado esta pautado no capitalismo, um modelo democratico criado para
atender as necessidades burguesas e de consumo de producgao da sociedade
capitalista. Assim, o Estado fica responsavel por garantir as condi¢des de
produgao e reprodugao das forcas do capital, se fazendo simples diferencas
sociais, as diferencas da vida privada (SINGER, 2009).

Em contraposi¢ao a postura deste sistema, nao se pode deixar de registrar
os trabalhadores que representam a for¢a de trabalho e também a massa que
ajuda na construgao e na movimentagdo do capitalismo por meio do consumo
abusivo (ENGELS, 1986). A partir da capacidade da juntura politica & que se
expandem as demandas do Servigo Social, em que a profissdo passa a orientar
a populagao para uma perspectiva dialética, buscando o desenvolvimento da
pratica institucional, se destacando na mediagao entre o Estado e a sociedade
civil, em busca dos avangos da organizagao dos movimentos sociais (SILVA,
2006).

Nesse sentido, o autor mencionando anteriormente aponta que:

O percurso do Servi¢o Social no Brasil, no periodo de 1964 a 1985,
configura uma intensa movimentacao dos assistentes sociais
que repercute profundamente nas trés dimensdes constitutivas
da profissao representada pela dimensao politico-organizativa,
pela dimensao académica e, talvez com menor intensidade, pela
dimensao da intervengao social profissional, no nivel dos organismos
da politica social, das empresas privadas e dos movimentos sociais
(SILVA, 2006, p. 42).

Nessa perspectiva, quase todas as agdbes eram reprimidas, o Servigo
Social possuia uma agao interventiva na realidade social, visto que essa teoria
tinha uma dimensao critica do sistema capitalista, ja que a profissao buscava
uma nova proposta de formagao.
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Esse momento pode ser nomeado como “Movimento de Reconceituagéo
daProfissao*” quesevoltavana perspectivadialéticade umaanaliseinstitucional,
este movimento objetivava estimular os avangos e praticas institucionais. Este
periodo de transi¢ao da profissao ocorreu no periodo do Estado novo, momento
em que a categoria buscava alternativas para interven¢ao social diante das
profundas desigualdades, opressdes e exploragbes das relacoes entre capital e
trabalho que a populagao estava inserida (FALEIROS, 1999).

A década de 1980 foi vista como um momento oportuno de transformagao
da sociedade civil, este periodo foi muito importante no tracado dos rumos
técnicos, academicos e politicos para o Servigo Social, pois foi a partir deste
momento que se pode elaborar um projeto profissional que, hoje aglutina
grandes nimeros de assistentes sociais no pais IAMAMOTO, 2009).

Sobre os aspectos anteriormente abordados, o autor enfoca ainda que:

A categoria dos assistentes sociais foi sendo questionada pela
pratica politica dos diferentes seguimentos da sociedade civil. E os
assistentes sociais ndo ficaram a reboque desses acontecimentos. Ao
contrario, tornaram-se um dos seus coautores, coparticipantes desse
processo de lutas democraticas na sociedade brasileira. Encontra-se
ai a base social de lutas da reorientagao da profissao nos anos de
1980 IAMAMOTO, 2009, p. 51).

Nos wltimos tempos, o Servigo Social contraiu maior qualificagao na
sociedade brasileira; isso se deve também a implantagao do codigo de ética
do Assistente Social, a revisdo da literatura e ao aumento significativo do
acervo, além das alteragdes no ensino universitario e das pesquisas realizadas,
reconhecidas por agencias de fomento IAMAMOTO, 2009). Leva-se em conta
também as formas de representagdes em drgaos legitimados, a participagao na
discussao de politicas sociais ptiblicas no campo das relagoes entre Estado e a
Sociedade Civil.

A profissao vai se engajando e as lutas por direitos permanecem
extremamente atual. Embora saibamos das dificuldades que este profissional
encontra para ser reconhecido diante da sociedade capitalista, enfatizamos
que é por meio de diversas tensdes, expressoes contraditorias e lutas que se
apresentam os limites e potencialidades que sao definidos no interior das lutas
de classes (IAMAMOTO, 2009). Dessa maneira, os movimentos sociais ainda
sao os principais agentes no engajamento das lutas que norteiam as classes.

4 Movimento de Reconceituagao da Profissao, constituiu-se numa expressao de ruptura com
o Servi¢o Social tradicional e conservador; e na possibilidade de uma nova identidade
profissional com agdes voltadas as demandas da classe trabalhadora cujo eixo de sua
“preocupacao da situagao particular para a relagao geral particular”, e passa a ter “uma visao
politica da interagao e da intervengao” (FALEIROS, 1999, p. 133).
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3 INCLUSAO SOCIAL DOS SURDOS

Os surdos sdao extremamente prejudicados em seu desenvolvimento,
visto que, a medida que dao inicio ao aprendizado da LIBRAS, este ocorre
constantemente de forma tardia, ocasionando nesse processo prejuizos
imensuraveis devido as situagdes peculiares inerentes a estes sujeitos e a
aquisi¢ao de sua lingua materna (GOES, 1996). Muitas criangas com deficiéncia
chegam a escola apresentando uma defasagem de idade importante, se

comparadas as criangas ouvintes.

A LIBRAS é o meio de comunicagdo da pessoa surda, sua forma de
manifestar o pensamento, emogdes, além do desenvolvimento psicologico. O
acesso a essa lingua o mais cedo possivel, é a grande possibilidade que esta
tem de desenvolver-se integralmente. O surdo tem direito a um intérprete
de LIBRAS, para que seja feita a tradugao e interpretagao de todo o contetido
ministrado em sala de aula (BRASIL, 2007).

Segundo o Programa Nacional de Apoio a Educag¢ao de Surdos existem
algumas caracteristicas fundamentais para atuar como intérprete de LIBRAS
(BRASIL, 2004). Conforme o documento, para realizar uma boa interpretagao
em LIBRAS, se faz necessario adquirir tres habilidades distintas: habilidade
linguistica com termos do portugues, ter amplo conhecimento dos sinais da
LIBRAS e da estrutura da Lingua de Sinais, além de habilidade mental e motora.

Na atualidade, a inclusao de surdos se da no campo da comunicagao,
da inclusao tecnologica e principalmente por meio da educagdo que insere o
surdo na sociedade, utilizando-se de diversificadas alternativas de ensino
que proporcionam a interagao interpessoal (BRASIL, 2007). Nesse sentido, o
Site Acessibilidade Brasil, oferece importantes ferramentas para ocorrer a
inclusao, além de disponibilizar um dicionario Online da LIBRAS, tem o intuito
de realizar a divulgagdo, a expansao e a capacitagdo das pessoas envolvidas,
sejam estas surdas ou ouvintes. Segundo o site, o objetivo desse importante
canal & proporcionar meios para ocorrer a comunicagao entre pessoas surdas e
ouvintes.

4 POLITICAS PUBLICAS PARA SURDOS EXISTENTES NO PAIS:
ALGUMAS CONSIDERACOES

A educagao &, por exceléncia, essencial para potencializar o
desenvolvimento sociocultural e econdmico do Brasil, mas, acima de tudo,
somente por meio dela é que as pessoas podem se desenvolver integralmente,
seja intelectual, cultural, psiquica ou afetivamente. Uma consideravel parte da
populagao brasileira, infelizmente, esta privada da educagao escolar. Referente
aos surdos, esse indice ainda & maior. Além disso, em ambito nacional, o quadro
historico educacional privilegia principalmente as pessoas com condigdes
socio econdmicas favoraveis, ou seja, nem todas as pessoas téem as mesmas
oportunidades.
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Corroborando esse pensamento, Alencar (1985, p. 34) afirma que:

[...] criangas de nivel socioecondmico baixo, com privagao cultural,
com ambiente fisico pouco estimulado, com pouco contato materno
e conforme o contexto cultural de suas familias apresentam
dificuldades no desenvolvimento social, da personalidade e das
habilidades cognitivas, ocorrendo o fracasso na escola.

Em contrapartida, Costa (1984) afirma em seus estudos, que é evidente
o bom rendimento escolar de estudantes pertencentes a classes econdmicas
mais favorecidas, ou seja, aquelas familias mais estruturadas financeiramente
proporcionam melhores condi¢oes de estudos do que aquelas menos
favorecidas.

Os estudantes que apresentam rendimento maior sdao os que melhor
se alimentam, possuem uma melhor moradia e, geralmente, os pais tem um
nivel educacional mais elevado, possuindo maior motivagao para o processo
de aprendizagem. Dai a importancia de relatarmos sobre o impacto da familia
no rendimento académico. E preciso pensar as Politicas Piblicas no que tange
as Politicas Educacionais como sendo um fator que merece investimentos para
se combater a exclusao social.

Cabe aqui ressaltar que a sociedade e ao Estado decorre do dever
constitucional elencado no caput do Art. 227 (BRASIL, 1988), que versa: E dever
da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a satide, a alimentagado, a educagdo, ao
lazer, a profissionalizagao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade, e a
convivencia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagéo, exploragéo, violéncia, crueldade e opressao.

Decreto n® 3.298/99 que regulamenta a lei n° 7.853, de 24 de outubro
de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para integracdo da Pessoa Portadora
de Deficiéncia, consolida as normas de protecdo, e da outras providencias. A
Lei Federal n° 10.172 de 09 de Janeiro de 2001, aprova o Plano Nacional de
Educagao e da outras providéncias.

E de suma importancia a participagao dos pais na Educagao e também
na exigéncia do cumprimento das Politicas Piblicas existentes. No contexto
da realidade brasileira é preciso encontrar métodos que auxiliem e que se
enquadrem as nossas necessidades e possibilidades dos familiares de pessoas
surdas.

Frente a essa realidade, torna-se salutar que sejam empreendidas
politicas sociais sérias, que resolvam os problemas e todos os seus efeitos, até
mesmo, os de ordem psicologica, que afetam as pessoas envolvidas. Isto se
houver necessidade, como no caso da prole que sofre a discriminag¢ao social.

E de fundamental importancia que se faga o possivel para viabilizar
estas regras, com o intuito de melhorar a qualidade de vida destas familias que
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sofrem com a condi¢ao em que estao inseridas. E isso somente sera possivel,
se os profissionais que sao responsaveis pela execu¢ao das politicas piiblicas,
forem pessoas qualificadas e determinadas a mudar esse conceito que a
sociedade tem em relagao as pessoas que estao envolvidas nas questoes sociais
existentes (GODOI, 2009).

As mudangas mencionadas anteriormente sao essenciais, tanto na forma
de administrar as politicas ptiblicas, como nos aspectos referentes a tomada de
consciéncia por parte dos governantes e das pessoas que elaboram estas leis,
visto que, é necessario que se tenha uma visao diferente da realidade social
em que estamos inseridos na contemporaneidade, principalmente devido as
constantes mudangas que ocorrem no mundo.

Precisamos investir mais em constantes treinamentos, valorizagao dos
profissionais que fardo a intervencao direta com essa realidade, buscando com
isso a satisfagao, a motivagao e o bem-estar de cada um. Estes procedimentos
se tornam regras basicas em prol de um aperfeicoamento da capacidade de
competir do ser humano, e com isso contribuir para o crescimento pessoal,
visando o bem comum, ou seja, a eficacia do trabalho junto aos individuos que
necessitam dessa intervencao.

5 O PAPEL DO ASSISTENTE SOCIAL NA INCLUSAO DOS SURDOS

A profissdao “Servigo Social” & conhecida por realizar um trabalho
desenvolvido na coletividade, sua materialidade acontece na concretizacao de
um processo de trabalho que tem como principal meta, o enfrentamento das
intimeras expressoes da questao social’ (MARTINELLI, 2009).

A respeito do desenvolvimento do trabalho do Assistente Social, é
indubitavel ressaltar que este ndao exerce sua fun¢ao de modo segregado, o
laboro em conjunto faz parte de seu papel. Acerca deste aspecto Imamamoto
(2004) explica que:

[...] O Assistente Social nao realiza seu trabalho isoladamente,
mas como parte de um trabalho combinado ou de um trabalhador
coletivo que forma uma grande equipe de trabalho. Sua inser¢ao na
esfera do trabalho é parte de um conjunto de especialidades que sao
acionadas conjuntamente para a realizacao dos fins das institui¢des

empregadoras, sejam empresas ou instituigdes governamentais
(IMAMAMOTO, 2004. p. 65-64).

5 A questao social & uma questao estrutural do capitalismo e circunscreve um terreno de disputas,
pois diz respeito a desigualdade econdmica, politica e social entre as classes na sociedade
capitalista, envolvendo a luta pelo usufruto de bens e servigos socialmente construidos, por
direitos sociais e pela cidadania (YASBEK, 2009, p.110).
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A atuagao profissional do Assistente Social é focada na intervencao,
configurando-se como um complexo processo marcado pelos distintos espagos
socio ocupacionais em que estes se inserem nas relagdes presentes na sociedade
(YASBEK, 2009). Esses profissionais para atuarem no seu cotidiano devem
apresentar um grau de experiéncia que deve estar atrelado ao seu periodo
de estudos, realizados durante o estagio supervisionado e orientado por um
profissional da area, neste periodo ele ja pode adquirir um pouco de experiéncia
a qual ele devera expor em seu curriculo.

Para que este profissional consiga desenvolver um bom trabalho &
necessario que ele tenha uma postura ética e criativa que ultrapasse as rotinas
institucionais, buscando interpretar as mudangas sociais nas suas mais diversas
configuragdes, para que seja possivel realizar um trabalho de formagao,
transformagao e conscientizagao das familias atendidas (IAMAMOTO, 2009).

Nesse sentido, o Assistente Social precisa atuar segundo o autor
supracitado, por meio das politicas sociais, de maneira a desenvolver uma agao
de cunho socio educativo, possibilitando a ampliagao e a garantia de direitos
dos individuos marginalizados e subalternizados da sociedade, ja que estes sao
vitimas das a¢gdes e condi¢des impostas pelo capitalismo.

O profissional inserido nestes espagos sdcio ocupacionais assume o
compromisso pelo desenvolvimento das politicas ptblicas, enquanto ambiente
democratico de direitos e promove ac¢des de combate ao enfrentamento da
pobreza, visando lutar contra o desmanche de direitos e construir parametros
capazes de deter a privatizagdo do pliblico e garantir a hegemonia das classes
trabalhadoras (YASBEK, 2009).

E de fundamental importancia para o futuro profissional do Servigo
Social, que este tenha em mente que o foco na familia nao é algo novo, mas que
na verdade, ele esta presente em varios documentos nacionais e internacionais,
entre eles a Declaragao dos Direitos Humanos da ONU (1948), a Constituicao
Federal do Brasil (1988), o Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), o
Estatuto do Idoso (2003), dentre outros.

Mesmo sabendo que as leis existem, & preciso interromper o ciclo de
transmissdo Inter geracional da pobreza, e focar nas questdes mais subjetivas
que envolvem o contexto familiar, de forma mais ampla e também para que
todos possam ter uma educagdo de qualidade.

No campo das politicas piiblicas, na area da assisténcia social, o
Plano Nacional de Assistencia Social (PNAS) traz em suas prioridades agoes
junto a familia que sao tidas como o niicleo primeiro de apoio. Ja o Sistema
Unico de Assistencia Social (SUAS) se constitui na regulagdo e organizagao
do que encontramos na PNAS, através de uma gestdo descentralizada
(VASCONCELOS; MORGADO, 2005).

Um dos norteadores fundamentais do Servigo Social é a prote¢ao social,
que deve estar em harmonia com as garantias legais dos cidadaos brasileiros.

Destaques Académicos, Lajeado, v. 9, n. 2, p. 149-162, 2017. ISSN 2176-3070 158



Seu objetivo é proteger o cidadao e sua familia. Assim, & necessario que se
amplie as garantias legais e consequentemente a oferta de apoio que permitira
que essa protecdo se torne real (IAMAMOTO, 2009).

Conforme as propostas do SUAS, sao dois os tipos de protecao para
a familia e os individuos: protegao social basica, que pressupde agdes de
prevengao que fortalecam as familias fragilizadas por diversas razoes; prote¢ao
social especial, que deve ser acionada em situacbes mais graves, nas quais a
exclusao e a violagao de direitos ja se instalaram. Sendo assim, a familia deve
exercer o principal papel na formagao social do individuo, ela passa a ser vista
como objeto de intervengao, da ajuda humanitaria e da produgao de saberes.

A entrada de um programa de assisténcia social em uma familia
ou domicilio cria uma situagdo clara de ambiguidade e conflitos.
Por um lado, pode representar apoio, acesso a bens, beneficios
e servigos, por outro & uma invasdao na intimidade da esfera
privada, cerceando a liberdade e a autonomia das pessoas, com
sérios riscos de normatizagao social e fortes componentes culturais

(VASCONCELOS; MORGADO, 2005, p. 38).

Pelo exposto, é possivel perceber que na esfera do direito, essas leis
existem e sao para todos os individuos envolvidos em questdes sociais.
Contudo, no cotidiano se vivencia uma situagao bem diferente, a importancia
em relagdao ao grande potencial da familia é minimizada enquanto espago de
protecao e de vivencia social, quando esta ndo é apoiada e fortalecida em suas
necessidades basicas. Com isso ha um descontentamento ao se perceber que as
usuais defini¢bes de apoio utilizadas nas politicas puiblicas sobre essa tematica,
estao muito negligentes e falhas por nao possuirem pessoas empenhadas em
executar seus papeis de forma coerente.

E com a analise da tematica, fica claro que os desafios que pessoas
surdas ainda enfrentam sao enormes. Primeiro por nao serem reconhecidas
na sociedade como cidaddos de direitos, nos diversos contextos em que estao
inseridos, segundo, por nao conseguirem vaga no mercado de trabalho, devido
a falta de oportunidades e ao preconceito referente a sua condigao.

Enfatizamos ainda a perspectiva educacional, pois esta, que deveria
ser de qualidade, é caracterizada quase sempre pelo despreparo tanto dos
profissionais, como da propria instituicdo educativa, quando os surdos
adentram nesses espagos necessitando de um profissional intérprete de LIBRAS
altamente qualificado e preparado para atender e suprir suas expectativas

(BRASIL, 2007).

E necessario também, atentar para oferta de inser¢ao no mercado de
trabalho para os surdos chefes de familia, tendo em vista que, para eles é uma
necessidade de sobrevivéncia, que vai muito além de aspectos de realizagao
profissional.
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Portanto, a inclusao nas escolas & um grande desafio, aceitar o ingresso
e a permaneéncia do estudante surdo no ambiente escolar e trata-lo de maneira
igualitaria é emergencial, visto que o principio fundamental da escola inclusiva
é que todos os alunos sempre que possivel aprendam juntos independente de
suas dificuldades ou diferengas (BRASIL, 2004).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a realizagao desse estudo foi possivel constatar que o trabalho do
Assistente Social & muito importante para a efetivagao de politicas voltadas
para a inclusdo de surdos. Essa profissao visa garantir a mediag¢do das politicas
sociais para a populagao que dela necessita. O Assistente Social com seus
instrumentos de atuagdo poderad identificar esta demanda exercendo um
trabalho sério e comprometido.

Espera-se que em um futuro breve, a valorizagao das pessoas surdas
ocorra efetivamente, visto que estas ja perderam muito no decorrer do processo
historico em que estiveram imersas. A segregacdo da sociedade e da escola
comum durante muitos anos, trouxe perdas irreparaveis. Até as proprias escolas
especializadas ndao deixam de ser uma forma de exclusao, pois o convivio social
é fundamental para o desenvolvimento humano.

Fica evidente na contemporaneidade, a necessidade de ocorrer a
inclusao de surdos, ndao somente na escola, mas na sociedade como um todo.
Assim, & importante a atuagdo do Assistente Social nessa interlocugao entre a
familia e a escola, entre as pessoas surdas e os profissionais especializados para
seu atendimento. Além disso, & necessario que as politicas piblicas perpassem
o papel e sejam cumpridas de forma corretas e dignas no atendimento a todos,
sem distingao.
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