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Resumo: Este artigo tem o objetivo de analisar a eficiéncia do pregao eletronico,
através de suas vantagens e desvantagens na gestao ptiblica. O método empregado
foi a pesquisa descritiva bibliografica de revisao integrativa dos artigos publicados
em revistas indexadas Qualis Capes A e B publicadas no ano de 2016 a 2018 sobre
as vantagens e desvantagens do pregéao eletronico nas compras pliblicas. A principal
base tedrica empregada advém dos estudos das normas de licitagao e contratos no
Brasil, procedimentos essenciais do pregao eletrdnico, vantagens e desvantagens do
pregao eletronico, tendo como conceitos chaves: compras piiblicas, pregao eletronico,
vantagens e desvantagens do pregao eletronico. O principal resultado dessa discussao
reside na sintese do conhecimento cientifico e empirico construido nos anos de 2016 a
2018 sobre as vantagens e desvantagens do pregao eletronico nas compras piiblicas.
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1. INTRODUCAO

A aquisi¢ao de bens e servigos pela administracdo é atividade essencial
para prestagao de servigos aos cidaddos, dessa forma visando maior eficiéncia
foram desenvolvidos ao longo dos anos melhorias nos processos de compras
plblicas. Nesse contexto cercado de mudangas seja tecnologica ou social, novas
possibilidades de aquisi¢ao de bens e servigos precisavam ser implementadas.

A Lei n. 8.666/1993 é o principal dispositivo legal a disciplinar as
licitagdes ptiblicas no Brasil (BRASIL, 1993). Na tentativa de promover
melhorias nos procedimentos licitatorios foi instituida a Lei n. 10.520 de 17 de
julho de 2002 e o Decreto n. 5.450, de 31 de maio de 2005, que trata do pregao
eletronico (PE), com o objetivo de modernizar os processos de aquisi¢ao de
bens e servigos para o setor piblico (BRASIL, 2005).

O pregao eletronico deve ser utilizado preferencialmente para as
contratagdes em que o objeto seja bem ou servico comum. Conforme Reis;
Cabral (2018) uma das vantagens da utilizacao do pregao eletronico é a
celeridade na entrega como dimensao alternativa de desempenho que ajudam
a compreender a redugao dos pregos contratados e dos prazos de entrega dos
objetos adquiridos por meio de compras publicas eletronicas, bem como a
influéncia da economia obtida na fase de licitagao sobre a celeridade da entrega
do produto licitado.

O objetivo deste estudo éanalisar as vantagens e desvantagens do
pregao eletronico e se esta modalidade atende ao principio da eficiéncia nas
compras piiblicas. Assim para dar conta da discussdo realizamos uma revisao
integrativa de artigos publicados em revistas indexadas qualis capes, A e B
publicadas no ano de 2016 a 2018 sobre as vantagens e desvantagens do pregao
eletrdnico nas compras publicas.

O estudo é relevante, pois apresenta uma revisdo integrativa das
principais publicagdes sobre o tema possibilitando uma consolidagao das
produgdes cientificaspara o gestor publico, bem como para pesquisadores,
estudiosos da area. Sendo que a partir deste trabalho novas possibilidades de
pesquisa poderao surgir visando o aprimoramento no planejamento e execugao
das compras publicas.

Para dar conta da discussao, dividimos este trabalho em trés partes.
Na primeira apresentaremos as principais leis brasileiras que versam sobre
licitagdes, os procedimentos essenciais do pregao eletronico, o principio
da eficiencia e a metodologia da pesquisa. Na terceira apresentaremos os
resultados e discussdes da pesquisa e as consideragdes finais.
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2. AS PRINCIPAIS LEIS SOBRE COMPRAS PUBLICAS E OS
PROCEDIMENTOS

ESSENCIAIS DO PREGAO ELETRONICO

As compras pliblicas governamentais sdo regulamentadas por normas
gerais de licitacao e contratos administrativos para contratagao de obras e
servigos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes e locagdes no ambito
dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
Encontram-se subordinados também a esta lei os fundos especiais, as autarquias,
as fundagdes, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito
Federal e pelos Municipios (CAVALCANTE, et al., 2017).

O tramite de uma licitagao & um processo administrativo, de igualdade,
no qual o responsavel pela licitagdo (comissao de licitagao ou pregoeiro) ira
analisar, avaliar e selecionar a melhor proposta que ofereca mais vantagens,
como: menor custo e qualidade no servico ou produto. No quadro 1
apresentamos as principais leis brasileiras sobre compras publicas, suas
finalidades e atribui¢des. Vejamos:

Quadro 01-Principais Legislagdo sobre compras piiblicas, suas finalidades e
atribuigdes:

Principais Leis sobre

Compras péblicas Suas Finalidades e Atribui¢oes

Esse Decreto de licitacao foi introduzido no direito
plblico brasileiro para regulamentar as arrematagdes dos
servigos, vindo a ser consolidado, no ambito federal.

Decreto n. 2.926, de 14 de
maio de 1862;

Esse Decreto deu ordem ao Codigo de Contabilidade
da Uniao (arts. 49 a 53). O procedimento licitatdrio
veio em constante evolug¢do desde 1922 com o antigo
Codigo de Contabilidade da Unido, e teve como objetivo
conferir maior eficiéncia as contratagdes ptuiblicas, sendo
sistematizado, em 1967.

Decreto n. 4.536, de 28 de
janeiro de 1922;

Decreto-Lei n. 200 (arts.
125 a 144) em 25 de
fevereiro de 1967;

Foi através desse Decreto que estabeleceu a reforma
administrativa federal.

Ordenamento brasileiro determinando a obrigatoriedade

Na Constitui¢ao Federal
de 1988 (art. 37, inciso
XXD);

das licitagdes para aquisicoes de bens e contratagao de
servicos e obras, assim como a transferéncia de dominio
de bens, realizados pela Administragao no exercicio de
suas fungoes.
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Principais Leis sobre

fy1s Suas Finalidades e Atribuigoes
Compras piiblicas

Estabeleceu critérios objetivos de selecao das propostas
de contratagao para o interesse ptiblico.

Lei n. 8.666 - 21 de junho

de 1993 O art. 3° da Lei aprovada em 8.666/93 cita os principios

constitucionais que devem ter observancia nas licitagdes
plblicas.Institui as modalidades de licitagao: convite,
tomada de prego, concorréncia, concurso e leilao.

Institui, no ambito da Uni&o, nos termos do art. 37, inciso
Medida Provisorian. 2026 | XXI, da Constituigao Federal, modalidade de licitagao
de 04 de Maio de 2000 denominada pregao, para aquisi¢ao de bens e servigos
comuns

Aprova o regulamento para a modalidade de licitagao
denominada pregdo, para aquisi¢ao de bens e servigos
comuns, no ambito da Uniao.

Decreto n. 3.555, de 8 de
agosto de 2000:

Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI,
Lei n. 10.520/2002: da Constituicao Federal, modalidade de licitagao
denominada pregao, para aquisi¢ao de bens e servigos
comuns, e da outras providéncias.

Regulamenta o pregao, na forma eletrdnica, para aquisi¢ao
de bens e servigos comuns, e da outras providencias, no
ambito da Uniao

Decreto n. 5.450, de maio
de 2015

Institui o RDC - Regime Diferenciado de Contratagao na

Lei 12.462/2011: Modalidade pregao para obras e servigos de engenharia.

Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregao, na
forma eletrdnica, para a aquisi¢ao de bens e a contratagao
de servicos comuns, incluidos os servigcos comuns de
engenharia, e dispoe sobre o uso da dispensa eletronica,
no ambito da administragao piiblica federal.

Decreto 10.024 de
20/09/2019

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2019.

A Lei n. 8.666/93 foi instituida visando regulamentar o artigo 37 Inciso
XXI da Constituicao Federal, uma forma de nortear os procedimentos de
compras publicas garantindo assim a observancia do principio constitucional
da isonomia selecionando a proposta mais vantajosa e promovendo o
desenvolvimento nacional sustentavel. Esta lei instituiu as modalidades de
licitagao, os tipos de licitagao, que sao menor prego, melhor técnica, técnica e
preco, maior lance ou oferta no caso de alienagao de bens e concessao de direito
real de uso.(A Lei n. 10.520/02 acrescentou uma nova modalidade de licitacao
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“0 pregao” e mais tarde o Regime Diferenciado de Contratagao - RDC através
da Lein. 12.462/11).

As licitagdes pliblicas eletronicas instituidas no ano de 2002 por meio
do pregao foram instituidas exclusivamente para aquisi¢ao de bens e servigos
comuns no mercado, independentemente do valor a ser adquirido, adotando
obrigatoriamente o critério de “menor prego” para selecao do fornecedor (REIS;
CABRAL, 2018). O pregao é a sexta modalidade de licitagao, sendo instituido
a partir da Lei n. 10.520/2002 e regulamentado pelo Governo Federal pelos
Decretos no 3.555/2000 e 5.450/2005, podendo este ser presencial ou eletronico.

Melo (2019) ressalta que a utilizagdo do pregao para as contratacdes de
objeto que seja bem ou servigo comum, conforme dispde o artigo 1° da Lei n.
10.504 /2005:

Bens e servigos comuns se caracterizam como aqueles em que
padrdes de performance, execugao e qualidade podem ser definidos
de forma objetiva. Sao, geralmente, fornecidos por diversos
produtores ou prestadores de servigos. A relagao dos bens e servigos
que sao considerados bens e servicos comuns estao previstas no
anexo II do Decreto n. 3.555/2000.

Assim, o gestor pliblico realizara o pregao somente de bens e servigos
comuns previstos no Anexo II do Decreto n. 3.555/2000, embora ja tenha
jurisprudéncia que autoriza a utilizagao de pregao de alguns tipos de servigos
engenharia tais como manutengao de ar condicionado dentre outros.

A escolha do gestor pliblico sobre a utilizagdo do pregao na modalidade
presencial ou eletrdnica era exclusivamente uma prerrogativa da Administragao,
até que a partir do Decreto Federal n. 5.450, de 30 de maio de 2005, elencou em
seu art. 4°, § 1° que:

Art. 4°. Nas licitagdes para aquisicao de bens e servigos comuns sera
obrigatoria a modalidade pregao, sendo preferencial a utilizagao da
sua forma eletronica.

§ 1°. O pregao deve ser utilizado na forma eletrdnica, salvo nos
casos de comprovada inviabilidade, a ser justificada pela autoridade
competente.

A partir desta regulamentagao as licitagdes de bens e servigos comuns
devem ser realizadas na modalidade pregao eletronico, sendo comprovada
a sua inviabilidade podera ser realizada utilizando outra modalidade. Uma
justificativa comprovada é quando o acesso a internet de certa cidade brasileira
é precario, devendo o ente federativo comprovar essa inviabilidade.

Na licitagao eletronica, todo o processo de contratagdo na modalidade
pregao é conduzido pela internet, sendo a disputa por lances realizada em uma
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sala virtual com sistema proprio da autoridade ptiblica, seja Federal, Estadual
ou Municipal (REIS; CABRAL, 2018).

Na fase interna do pregao eletronico temos o planejamento de compras,
defini¢ao da demanda que se inicia com abertura do processo administrativo,
elaboracao do termo de referéncia com inclusao dos itens com suas devidas
descrigdes, pesquisa de mercado, reserva de dotagao orcamentaria formulagao
do edital do pregao eletronico, analise juridico, assinatura do edital pelo
ordenador da despesa, cadastramento das informagdes do pregao, com
cadastramento de itens e seus respectivos valores maximos de aquisigdo,
finalizando com a divulgacao do edital. Essa etapa conforme Almeida (2018)
correspondem a fase de planejamento, ou seja, a fase interna do processo de
compras piblicas.

Encerrada a fase interna de planejamento das compras piiblicas inicia-se
a fase externa com a publicagao do aviso de edital do pregao eletronico, sendo
que os fornecedores devidamente credenciados no sistema eletronico podem
enviar suas propostas até a data e horario previstos para a abertura da sessao
plblica.

Abaixo apresentamos no quadro 2 com uma sintese da fase externa do
pregao eletronico:

Quadro 2- Fase Externa do Pregéo Eletronico

Pregao Eletronico

Credenciamento dos | Somente participam oslicitantes previamente cadastrados

participantes do Pregao;

e que possuam senha de acesso ao sistema eletronico.

Prazo para Envio de
propostas;

Os licitantes possuem um prazo que antecede a abertura
do pregao para apresentar (enviar) as propostas de forma
eletronica.

A sessao pliblica é feita a distancia, por meio de sistema
que promova a comunicagao pela internet. (Presenca
virtual). Destinada a selecdo da proposta mais vantajosa
para a contratagao de bem ou servigo comum

Sessao  Publica de
abertura do Pregao
Eletronico;

Comunicagao entre

pregoeiro e licitante;

Toda e qualquer comunicagdo entre pregoeiro e licitante
deve ser feita de forma eletrdnica, a fim de que todos
os licitantes tenham conhecimento. E vedado o contato
particular (por exemplo: através do telefone ou outro
meio de comunicag¢ao), durante a sessao piiblica.

Sele¢ao das empresas
para a fase de lances;

Todos os licitantes que cadastraram sua proposta
participarao da etapa de lances, independentemente do
valor.

Etapa de Lances;

O licitante somente podera oferecer lance inferior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
Verifica-se, portanto, que o licitante ndo é obrigado a
oferecer lance inferior ao menor lance do pregéo.
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Pregao Eletronico

Forma para apresentacao
dos lances;

Os lances sao encaminhados via eletrdonica. Em regra, a
fase de lances do pregao eletronico obedece a um tempo
“ordinario” (por exemplo: de 30 minutos) em que todos
os licitantes poderao oferecer lances, sendo este tempo
definido pelo pregoeiro que conduz o pregao. Decorridos
o prazo ordinario, inicia-se automaticamente o prazo
randdmico, apds o que transcorrera periodo de tempo de
até 30 minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada
a recepgao de lances.

Negociagao;

Apbs o encerramento da etapa de lances, o pregoeiro
podera  encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta.

Habilitacao;

Concluida a etapa de lances, sera verificada, pelo
pregoeiro, a habilitagao do licitante que tenha oferecido o
melhor prego, conforme as exigeéncias contidas no edital.
A forma de apresentacao da documentagao devera estar
prevista em edital.

Recurso;

Declarado o vencedor, qualquer licitante podera durante
a sessao plblica, de forma imediata e motivada, em
campo proprio, do sistema, manifestar sua intengao
de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de trés
dias para apresentar as razdes de recurso, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazbes em igual prazo, que
comecara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

Adjudicagao

Nzo havendo manifestacao de inten¢ao de recurso, o
pregoeiro adjudicara o objeto da licitagdo ao vencedor.
Havendo recurso, a adjudicagao sera feita pela autoridade
competente.

Homologag¢ao.

P

A homologa¢ao do processo licitatorio & atribuicao
exclusiva da autoridade competente. E imprescindivel a
publicagao deste ato na imprensa oficial.

Fonte: Cavalcante et al., (2017, p.128-129, apudGough (1972, p. 59, apud NARDI, 1993, p. 94).

No pregao eletronico diferente das outras modalidades de licitacao
prevista na Lei 8.666/93 ha uma inversao de fases, onde ocorrem primeiro os
lances, sendo que somente a proposta vencedora encaminhara a documentagao
de habilitagdo. Sendo que a participagao na etapa de lances, o ntimero de

P

participantes é ilimitado, ou seja, todos que enviarem propostas estarao
participando independentemente do valor da proposta, desde que devidamente

credenciados.
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Na etapa de lances do pregao eletrdnico, é restrita com relagao ao tempo,
ja que, este é determinado em edital e, posteriormente, apos o estabelecido,
passa a ser randdomico, ou seja, o sistema eletronico que realiza o encerramento
de forma aleatoria, sem interferéncia de nenhuma das partes e, muitas
vezes, o licitante ainda poderia ter a possibilidade de redugao de seu prego
(CAVALCANTE, et al., 2017).

Para a condug@o da sessao piiblica do pregao eletronico é primordial que
o servidor, além de ter qualificagao profissional e perfil adequado para atuar
como pregoeiro, tenha capacitagao para ser pregoeiro. Segundo Melo (2019),
esta capacitagao implica no treinamento e aperfeicoamento do servidor pela
Administragao piblica. Sobre esta questao, o artigo 39 da CF/88 dispoe que:

Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
instituirdo conselho de politica de administracdo e remuneragéo
de pessoal, integrado por servidores designados pelos respectivos
Poderes. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998).
()

§ 2° A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterao escolas
de governo para a formagao e o aperfeicoamento dos servidores
plblicos, constituindo-se a participagao nos cursos um dos requisitos
para a promog¢ao na carreira, facultada, para isso, a celebragao de
convénios ou contratos entre os entes federados. (Redacao dada
pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998) (...).

Esta capacitagao é exclusiva para atuar como pregoeiro para condugdo
da sessdao puiblica do pregao. Com o avango da tecnologia de informagao na
atualidade a ENAP — Escola Nacional de Administragao Puiblica oferece curso
de capacitagao a distancia para atuagao como pregoeiro.

4. O PRINCIPIO DA EFICIENCIA NAS COMPRAS PUBLICAS

O principio da eficiencia é o mais moderno principio da administracao
instituido na Reforma Administrativa pela Emenda Constitucional 19/1998,
exigindo resultados positivos para o servico piiblico e satisfatorio avaliando
o rendimento efetivo, o custo operacional e atendimento das necessidades da
comunidade e dos seus membros. (Meirelles, 1998)

Para Brandao (2016) o principio eficiencia da gestao ptiblica tem como
premissa maior racionalizado dos recursos disponiveis, ou seja, realizar mais
agoes utilizando menos recursos naturais, pessoais, tecnologicos e financeiros.
Dessa forma as compras piiblicas devem ser eficientes promovendo resultados
positivos para a administra¢ao e atendimento das demandas dos cidad&os, ou
seja, uma compra publica sera eficiente se o bem ou servigo adquirido atender
a demanda da sociedade.
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O principio da eficienciaesta inserido no artigoo artigo 5° do decreto
5.450/2015 que regulamentou a modalidade pregao, devendo as compras
plblicas realizadas sobre essa modalidade licitatoriobuscar efetivamente o seu
cumprimento bem como o cumprimento dos demais principios.

5. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo integrativa metodologia segundo Souza;
Silva; e Carvalho (2010) combina dados da literatura tebdrica e empirica, além
de incorporar um vasto leque de propositos: defini¢do de conceitos, revisao
de teorias e evidencias, e analise de problemas metodologicos de um topico
particular. Trata-se de um estudo de coletas de dados de artigos cientificos
nas principais revistas eletronicas classificadas no Qualis Capes estratos A e B
publicados conforme avaliagao 2019.

Para esta revisao foi realizada uma busca com os descritos e as
combina¢bes em lingua portuguesa “Pregdo eletronico; pregao presencial;
vantagens e desvantagens; compras publicas eletronicas; Licitagao ptiblica”,
nas seguintes bases de dados: SciELO e Google Académico.

Os critérios de inclusao foram: recorte temporal nos tiltimos trés, ou seja
2016 a 2018; texto integral disponivel em formato eletronico, gratuito e redigido
em portugues; ser compativel com no minimo um dos objetivos da pesquisa. O
critério de exclusao de artigos: revisdo de literatura.

Foram selecionados inicialmente 14 artigos referentes ao tema abordado,
onde todos os materiais relacionados ao tema abordado nesta pesquisa foram
lidos e realizadas as devidas anotacbes. Paralelamente, foram realizadas
anotagdes pertinentes ao tema, que poderao influenciar na conclusdo da
pesquisa.

A amostra final desta revisao foi constituida de 7 (sete)artigos cientificos,
selecionados pelos critérios de inclusao previamente estabelecidos. Assim,
desse conjunto foram selecionados os trabalhos conforme Quadro 3 abaixo:
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Quadro 3 -Sintese dos artigos selecionados para a revisdo integrativa da

literatura
Qualis
Plﬁ‘)rll;)c:eéo da Nome da Revista Autor Titulo do artigo
¢ Revista
Revista de REIS, Paulo Ricardo 1. Para além dos pregos
.. N contratados: fatores
A2 | Administragao da Costa; determinantes da celeridade
Pablica. CABRAL, Sandro.
nas entregas de compras
publicas eletronicas.
Revista Eel?flsigj ’Moreira'
Observatorio de CARVALHO ”|2. Licitagao: O pregao
B2 Economia Latino laudi ’1 . eletrdnico como vantagens
Americana Claudio da Silva; nas contratacdes puiblicas
2018 ’ PEA, Heriberto :
WagnerAmanajas.
3. Economicidade, eficiéncia
e transparéncia nas compras
Revista ALBIERO, Helton |pblicas via pregao
B3 |Cientifica, IFMG Jaques: eletrdnico: estudo de caso
FORSCIEi\ICE ’ | SILVA, Marcelo dos pregodes eletronicos
’ Rodrigues da Silva. |42/2012 e 32/2013 realizados
pelo IFPR — campus Assis
Chateaubriand.
Revista de ALMEIDA, 4. Fung¢ao compras no setor
A2 | Administracio Alessandro Anibal, |ptblico: desafios para o
Paiblica ¢ Martins de. alcance da celeridade dos
2017 ) pregdes eletronicos.
Revista Cientifica MIGUEL  Lailane 5. Licitagoes, Modalidade
Multidisciplinar Lima ! Pregao Eletronico:
B3 Ncleo do ’ Uma Vantagem para
Conhecimento Administracao Publica.
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Fonte: Elaborado pelos Autores, 2019.

RESULTADO E DISCUSSAO

Na amostra coletada, observamos que foram apresentadas vantagens
e desvantagens do pregao eletrdonico, segundo Reis e Cabral (2018) uma das
vantagens foi a redugao nos precos na contratagao, tendo em vista que dos
3.755 processos de compras analisados de um orgao ligado ao Ministério da
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Educagao nos anos de 2013 e 2014 a economia média foi de 22,2% (vinte e
dois virgula dois por cento) considerando o valor or¢ado pelo 6rgéo. Para os
pesquisadores quanto maior o niimero de concorrentes nas licitagoes ptiblicas
eletrdnicas, maior a economia nos pregos praticados. Em média participaram
5,8 concorrentes por lote, sendo que 37,7% dos lotes foram disputados por no
maximo 03 fornecedores.

Uma desvantagem apresentada por Reis e Cabral (2018) em relagdo ao
pregao eletronico foi a dilatagao no prazo de entrega do material, pois os editais
de licitagao estabelecem prazo de entrega de 15 a 30 dias apos o recebimento
da nota de empenho. As entregas pesquisadas destes materiais 31,1% foram
realizadas com prazo superior a 30 dias.

Japara Barros e Carvalho (2018) dentre as vantagens do pregao eletronico
sao agilidade do processo licitatorio, a desburocratizagao e, sobretudo o
aumento da competitividade, redugaodo uso de papel, menos sobrecarga para
0 pregoeiro, ja que ha menos documentos para analisar, é mais célere e eficaz
quando se trata de licitagao por itens ou lotes.

Outra vantagem destacada por Barros e Carvalho (2018) & que dispensa
a presenga fisica dos participantes, encurta distancias, nao ha limite de valor,
favoreca a transparéncia do processo e possibilitando a participagao de
qualquer interessado através da internet, bem como maior controle social,
temos ainda outra vantagem que é seguranga, uma vez que os participantes sao
relevados somente apos encerramento da sessao, economia, fraudes e formagao
de cartéis podem ser reduzidos. Uma desvantagem apresentada pelos autores
é a falta de conhecimento e aprimoramento das ferramentas tecnologicas,
acabam dificultando a participagao de empresas que nao dominam o portal de
compras.

ParaAlbiero e Silva (2018) em pesquisa realizada sobre aquisi¢ao de
mobveis para as diversas Unidades do Instituto Federal do Parana nos anos
de 2012 e 2013, por meio dos Pregdes Eletronicos, Sistema de Registro de
Pregos (SRP) 42/2012 e 32/2013. Com a utilizagao da ferramenta tecnologica
(pregao eletronico), que possibilita a participagao virtual de empresas de todo o
territorio nacional e com a rigorosa observagao dos preceitos legais que regem
os procedimentos licitatorios, foi possivel ser realizadas com um desconto de
42,64% no ano de 2012 e de 37,64% no ano de 2013, promovendo uma economia
de recursos piiblicos.

Assim, os dados coletados por Albiero e Silva (2018) indicaram uma
avaliagdo positiva onde constataram surpreendentes 70% de aprovagéo, e no
tratamento isondmico nestes pregdes eletronicos, houve uma aprovagao de
60%, no quesito transparéncia demonstrada na realizagao dos certames, 55%
das respostas analisadas foram positivas. Um descontentamento por parte dos
licitantes foi quanto a divulgacao dos editais de licitagao, uma vez que 20% dos
licitantes acham o sistema de publicagao ruim.
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Ja Almeida e Sano (2017) em pesquisa realizada na Base Aérea de Natal
sobre os processos de pregao eletronico realizados no ano de 2014, tendo como
amostra 14 processos selecionados conforme relevancia dos itens para o 6rgao
constatou a vantagem da celeridade do pregao eletrdonico somente na fase
externa.

Em média um pregao eletronico da Base Aérea de Natal demora 124
dias a contar da chegada da solicitagao do material ao setor de compras até a
adjudicagao e homologagao do certame, sendo que 24,2 % do tempo do processo
de compra é com a fase de lances e adjudicagao do objeto, isso representa em
média 30 dias, sendo que do total de 14 pregdes eletronicos analisados dois
encerraram esta fase em 2 e 8 dias, porém tiveram casos de pregdes que
encerraram a fase de lances e adjudicagao do objeto em 78 dias.(Almeida; Sano,
2017)

Para Miguel (2017) as vantagens do pregao eletronico identificadas foram
menor carga de trabalho do pregoeiro, uma vez que analise a documentagéo de
habilitagao somente do vencedor, celeridade na fase externa, transparéncia no
certame licitatorio, redug¢ao dos valores dos lances dados, aumento do nimero
de fornecedores e fomento de competitividade entre os licitantes, redugao nos
valores a ser contratado nos valores finais de compra alg¢ar mais de 60% de
economia.

JaLorenzi e Willig (2016) as vantagens do pregao eletronico sao a redugao
de custos para os licitantes, uma vez que nao é necessaria a presencga fisica,
redugdo dos valores finais de compra, economia de tempo, desburocratizagao,
tendo em vista a sequéencia diferenciada das demais modalidades licitatorias,
transpareéncia, simplicidade, agilidade, sigilo das propostas, todos os licitantes
podem dar lances independentes do valor da proposta inicial cadastrada.

Uma desvantagem apresentada pelos autores é que essa modalidade
é inconveniente nos servigos de obras e nos servigos em que a habilitagao e
capacidade técnica sdao avaliados. Outras desvantagens segundoLorenzi e
Willig (2016) sao: a deficiéncia na conectividade aliada a refragao cultural, a
exclusao digital, ampliagdo da competitividade oportunizando a participagao
no processo licitatorio de empresas de todos os Estados que muitas vezes
demora para entregar o objeto licitado, causando muitos transtornos para
a Administragao Publica, a entrega dos documentos da habilitagao serdo
enviados como prazo determinado no edital, tardando a contratagao.

Enquanto Ramos et al. (2016) em pesquisa realizada por meio de
questionarios a 26 Prefeituras que compde a AMM (Associagao dos Municipios
das Missoes) e os Consorcios Publicos Integrantes da AGCONP (Associagao
Gaticha de Consorcios Piblicos)do total de questionarios, 15% que retornaram
as vantagens do pregao eletronico percebidas pelos participantes da pesquisa
foram: maior concorréncia, agilidade no processo de compra, seguranca/sigilo
nas informagdes, negociagao sem interferéncia de concorrentes nas cotagoes,
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compra de grande volume de itens, toda documentagao recebida conforme o
edital, economicidade, transparéncia, ampliacao da competitividade.

Ramos et al. (2016) ressaltou que algumas desvantagens do pregao
eletrdnico esta relacionada ao atraso nas entregas ou na troca de produtos
inadequados ou que vieram faltando, sendo que é complicada e demorada e
o contato com empresas distantes & mais dificil e oneroso para o 6rgao. Outra
desvantagem é por falta de investimentos na area de tecnologia da informagao
todo processo necessita de internet de boa qualidade (pois alguns municipios
ainda possuem internet lenta e instavel).

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste estudo foi de analisar as vantagens e
desvantagens do pregao eletronico nas compras piiblicas buscando inferir
se essa modalidade licitatoria promove eficiéncia nas compras piiblicas. Em
partes, o presente objetivo foi alcangado, com a apresentagdo do estado da arte
das licitagdes ptiblicas em especial a modalidade pregao eletronico e a descrigéao
da importancia do pregao eletrdonico para as compras piblicas, apresentada
através da revisao integrativa dos estudos realizados na atualidade sobre o
tema.

Através da analise das vantagens e desvantagens do pregao eletronico
nas compras publicas podemos inferir que o principio da eficiencia vem
sendo atendido parcialmente, conforme Meirelles (1998). Este principio &
fundamentado no tripé rendimento efetivo, custo operacional e atendimento
das necessidades do cidadao. Sobre o rendimento efetivo estevem sendo
atendido pois a modalidade pregéo eletrdonico promoveu a inser¢ao dainovagao
tecnologica, inversao de fases e analise da documentagao de habilitagao
somente do licitante vendedor, promovendo economia de tempo de pessoal,
além de pregos menores tendo em vista a redugao de custos de deslocamento
dos licitantes, bem como possibilidade de participagao de licitantes de diversas
regioes.

No quesito custo operacional do pregao eletronico, o resultado
positivo foi a celeridadena fase externa do pregéo eletrdonico, outro fato que
prejudica a celeridade das compras eletronicas é o envio de documentagéo
de habilitagadosomenteapds o encerramento da sessao, embora a analise seja
somente do vencedor, o fornecedor tem prazo conforme edital para proceder
0s envios.

Quando da analise do atendimento das necessidades da comunidade
foram apresentadas situacbes que podem comprometer a prestacao do servigo
plblico tendo em vista a dilagao do prazo de entrega dos itens licitados na
modalidade pregao eletronico, bem como dificuldade de troca de produtos
inadequados ou que vieram faltando e a dificuldade de contato com empresas
distantes, sendo oneroso para o 6rgao.
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Avangos no cumprimento do principio da eficiéncia foram alcangados
nas compras piiblicas com a utilizagao do pregao eletronico, porém existem
processos que precisam ser aprimorados pela gestao ptiblica.

Pelos resultados obtidos, ficaram abertas algumas questoes sobre
quais agdes possibilitaram para o cumprimento do principio da eficiencia das
compras pliblicas na modalidade pregao eletronico. Bem como uma pesquisa de
analise de dados de compras puiblicas visando coletar evidéncias de vantagens
e desvantagens elencadas na revisao integrativa ocorrem nas compras piblicas.

A principal dificuldade para a constru¢ao da pesquisa de revisao
integrativa foi a falta de artigo cientificos em revistas eletronicasindexadas
sobre a tematica,dificultando, assim, a pesquisa bibliografica.
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