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Resumo: O contexto escolar & maltiplo e dinamico, pois nele estao inseridos diferentes
atores que se inter-relacionam. Rela¢des permeadas por um conjunto de regras
estabelecidas cujo nao cumprimento, pode ser entendido como indisciplina escolar.
A presente investigagao teve como objetivo analisar percepcdes de um grupo de
professores, de uma escola piiblica mato-grossense, sobre a gravidade da indisciplina
escolar e como lidar com ela. Trata-se de uma pesquisa de natureza basica, de abordagem
quantitativa, ocorrida nos iltimos meses de 2019. Ao todo, participaram da pesquisa
17 professores de uma escola estadual do municipio de Vila Rica/MT. Os dados foram
coletados por meio de um questionario contendo 10 (dez) questdes fechadas, cujos
resultados foram tabulados em graficos e discutidos com base no referencial teorico.
Cada questao era referente a algum aspecto da conduta do estudante relacionado com
a indisciplina escolar. Para avaliar tais aspectos, foram utilizadas quatro escalas de
gravidade: nada grave, pouco grave, grave e muito grave. Pelos resultados analisados é
possivel inferir que os professores consideram como casos mais graves de indisciplina do

1 Licenciado em Educagao Fisica pelo Centro Universitario de Volta Redonda(UNIFOA). Pos-
Graduagao em Educagao Fisica Escolar. Professor da Educagdo Béasica do Estado de Mato
Grosso (SEDUC). Atualmente atua como diretor da Escola Estadual Maria Esther Peres, Vila
Rica, Mato Grosso, Brasil.

2 Graduagaoem Licenciaturaem Ciéncias Biologicas e Bacharel em Ecologia (Centro Universitario
de Varzea Grande). Especializagdo em Ensino de Biologia (Universidade Candido Mendes).
Membro do Grupo de Pesquisa Ensino de Ciéncias e Matematica no Baixo Araguaia (EnCiMa).
Professora efetiva na Escola Estadual Professora Maria Esther Peres, Vila Rica, Mato Grosso,
Brasil.

3 Graduado em Licenciatura em Quimica (UNISC)e em Fisica (UNEMAT). Pos-graduado em
Orientagao Educacional (Dom Alberto) e em Relacdes Raciais na Educagao e na sociedade
Brasileira(UFMT). Mestre em Ensino (UNIVATES). Doutor em Educacao em Ciéncias: Quimica
da Vida e Satide (UFRGS). Membro do Grupo de Pesquisa Ensino de Ciéncias e Matematica
no Baixo Araguaia (EnCiMa). Docente permanente do PPGEnsino (IFMT/UNIC). Professor
de Quimica no Departamento de Ensino do IFMT Campus Confresa, Confresa, Mato Grosso,
Brasil.

Destaques Académicos, Lajeado, v. 14, n. 2, p. 92-111, 2022. ISSN 2176-3070 92



comportamento estudantil: incentivar os colegas ao mau comportamento e insultar ou
ameacar o(a) professor (a). Por outro lado, atos de conversar com os colegas, interromper
explicagdes do professor ou divergir do que ele falou nao sao considerados, pela maioria
dos professores, comportamentos indisciplinados. Apo6s a analise dos dados, torna-se
possivel considerar que, para os(as) professores(as), as discussoes sobre indisciplina
escolar proporcionam reflexdes importantes acerca desse fendomeno, possibilitando a
esses atores sua compreensao e possivelmente, subsidios para minimizar seus impactos
na aprendizagem dos estudantes.

Palavras-chave: comportamento escolar; indisciplina estudantil; relagdes interpessoais.

1 INTRODUCAO

O contexto escolar & miiltiplo e dindamico, pois é constituido por diversos
sujeitos em diferentes estagios (biologicos, cognitivos, afetivos), o que reune
diferentes pontos de vistas, engendrando reflexdes acerca das relagdes entre
professores e estudantes. No ambiente escolar, & comum ocorrerem alguns
desencontros que podem configurarem-se como conflitos de interesses entre
geracdes. No entanto, ha que se refletir sobre as mudangas de comportamento
no ambiente escolar: Quem mudou? Mudamos nosso jeito de ver a vida? Até
que ponto as mudangas contemporaneas podem influenciar nas relagdes entre

professores e estudantes?

Nesse contexto desarmonioso, uma das expressbes mais presente
em debates docentes & indisciplina escolar, cuja subjetividade e polissemia
determinam varios significados dentro do contexto escolar e junto aos grupos
de professores(as). Tampouco identifica-se esfor¢os para analisar coletivamente
a teoria disponibilizada por referenciais tedricos académicos e condiaveis.
Se, alguns professores(as) acreditam que a indisciplina esteja enraizada na
‘educagao que vem de casa’, outros grupos e professores, consideram-na
derivada de atos de violéncia e da interagao social nao positiva e outros, ainda,
creditam-na ao rompimento do contrato didatico ou dos acordos previamente
estabelecidos entre os envolvidos: professores e estudantes.

Para trazer luz a este estudo &€ importante contextualizar as relagdes entre
os sujeitos, Maffesolli (2007) traz uma importante reflexdo acerca da identidade
e das identificagdes do sujeito no mundo pos-moderno. Isso pode ser avaliado
no contexto escolar, onde as diferentes ‘tribos” que a principio, conviveriam em
espagos comunitarios, acabam por se isolar. Muitas vezes, esse isolamento e
separagao no ambiente escolar ocorre entre professores, que tem como objetivo
o ato de ensinar, e estudantes, que buscam aprender. Uma das causas dessas
diferencas pode estar atrelada ao fato de pertencerem a geracoes distintas, com
diferentes pontos de vistas, o que pode ser o cerne do problema em discussao:
a indisciplina escolar. Essas divergéncias precisam ser trabalhadas a luz da
objetividade de cada grupo, de forma que elas possam convergir entre si,
contribuindo para que haja troca de experiéncias em torno da objetividade do
ato educativo.
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Novoa (2022, p. 17) aponta que: “O modelo escolar serviu bem os
propositos e as necessidades do século XX, mas, agora, torna-se imprescindivel
a sua metamorfose”. Nesse sentido, € importante refletir acerca dos diferentes
olhares e perspectivas presentes no contexto escolar, afim de consolidar e
estabelecer conexdes entre professores e estudantes a respeito dos principais
entraves enfrentados em seu cotidiano. Ademais, o universo da sala de aula é
tinico, geralmente mediado por um professor, ocupando a posi¢ao de regente
da turma, e estudantes que passam a ser orientados por esse professor, todos
em busca de um mesmo objetivo: a aprendizagem. Por isso, seria simples
pensar que todo professor se dispde a ensinar e todo estudante a aprender, mas
na pratica isso nem sempre acontece.

z

Em um de seus estudos, Bourdieu (2004) destaca que é grande a
possibilidade de conflito intergeracional quando reunimos sujeitos de
diferentes faixas etarias e com diferentes perspectivas. Esses conflitos, muitas
vezes, podem ser caracterizados como indisciplina escolar. Para Freire (2018),
tanto o autoritarismo quanto a licenciosidade ndo levam a liberdade, mas sim a
confusdo generalizada. Dada a dificuldade de entrar em um consenso acerca do
tema, este artigo se propde a investigar como professores definem indisciplina
escolar e, dada a importancia, aprofundar o diadlogo para melhor definir o
termo dentro da realidade observada.

Frente ao exposto, esse estudo teve por objetivos analisar as percepgdes
de um grupo de professores, de uma escola publica mato-grossense, sobre a
gravidade da indisciplina escolar e discutir suas estratégias para lidar com
ela. O presente texto foi organizado em se¢des, sendo a primeira a introdugao,
que apresentou o assunto, sua delimitagdo, justificativas e relevancias para a
realizagdo do estudo, além do objetivo. Na segunda secdo, foram realizadas
reflexdes tedricas sobre o conceito de disciplina e indisciplina escolar, bem
como as relagdes interpessoais que se estabelecem em sala de aula. Na terceira
se¢do sao apresentados os procedimentos metodologicos, seguida da se¢do com
os resultados e discussdes. Por fim, sao apresentadas as consideragdes finais e
as referéncias utilizadas.

2 REFLEXOES TEORICAS

O ambiente escolar abriga diferentes sujeitos sociais, pertencentes
a distintas faixas etarias, com variados niveis de formag¢ao educacional,
diversidade de generos, culturas e etnias, provenientes de diferentes contextos
sociais (MELO, 2012). Todos contribuem para consolidar o espago escolar como
um espago de convivéncia, para isso, esse espago apresenta um conjunto de
regras que se estabelecem como:

[...] normas que definem conhecimentos a ensinar e condutas a
inculcar, e um conjunto de praticas que permitem a transmisséo
desses conhecimentos e a incorporagdo desses comportamentos;
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normas e praticas coordenadas a finalidades que podem variar
segundo as épocas (finalidades religiosas, sociopoliticas ou
simplesmente de socializagao) (JULIA, 2001, p. 10).

Como destaca a autora supracitada, na escola se produz e reproduz
cultura como um bem imaterial e de forma subjetiva. Assim, podemos entender
a indisciplina escolar como um conceito intrinsecamente ligado a cultura
escolar.

De acordo com Fonseca (2014, p.1): “Se recorrermos ao dicionario,
vamos encontrar varias definicdes para disciplina entre elas: obediéncia a
hierarquia, treinamento, submissao ao controle e a regra”. Assim, indisciplina
seria, portanto, a negacao de todos esses significados. Estrela (2002) define
indisciplina como a falta de cumprimento das regras que foram estabelecidas
em comum acordo entre as partes.

Foucault (1979) afirma que o poder disciplinar tem por intuito otimizar
a qualidade do trabalho e da atividade humana, sendo desta forma um meio
de estabelecer poder controlando habitos, gestos e associa¢des, entre outros
aspectos. Dessa forma, temos a normatizagao da disciplina como mecanismo
de controle métrico para classificar padrdes de comportamentos como normais
ou anormais.

De acordo com Longarezi (2003), muitas vezes o que se coloca em
questao é o fato de alguns professores entendem a necessidade em disciplinar
como requisito para o ato de ensinar. Mas, o que é disciplinar alguém? Para
muitos, o conceito de disciplinar esta voltado para um determinado conjunto de
regras como por exemplo, o ordenamento de conduta em relagao ao ambiente
da sala de aula.

Sob o ponto de vista social, entre professores e estudantes percebe-
se distintas expectativas em relacgao a educagao. Enquanto estudantes
acessam novas e diferentes formas de comunicacao, variadas informagcdes
tecnologias contemporaneas, os professores permanecem tentando conciliar o
contemporaneo e o tradicional. Nao se trata, portanto, em busca de uma razao,
mas de uma equidade. Freire (2018) ressalta que construir educagao com vistas a
liberdade do individuo requer mais que um discurso, mas uma pratica voltada
a ruptura de privilégios, exigindo de todos os envolvidos, revisao de posicoes e
criagao de possibilidades compartilhaveis entre professores e estudantes.

Os aspectos relacionados a indisciplina sao subjetivos e, portanto,
podem apresentar nuances distintas. Foucault (2011), em sua obra ‘Vigiar e
Punir’, descreve a Escola como um sistema associado ao Estado para manter o
controle dos corpos sob uma relagao de poder. Nas palavras do autor:

Temos em suma, que admitir que esse poder se exerce mais que se
possui, que nao é o “privilégio” adquirido ou conservado da classe
dominante, mas o efeito de conjunto de suas posi¢des estratégicas —
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efeito manifestado e as vezes reconduzido pela posigao dos que sao
dominados (FOUCAULT, 2011, p. 29).

Nessa obra, Foucault sustenta a existéncia de uma tendéncia humana
em manter relagdes de poder entre as classes como estruturas intactas, ou seja,
aquilo que a pessoa entende como algo errado, muitas vezes, foi transmitido/
reproduzido desta forma. Isso faz com que o sujeito leve adiante tais ideias
e informagdes sem refletir ou contestar, apenas transmitindo algo ensinado e
concebido como verdade absoluta.

Dada a subjetividade do conceito de disciplinar, de certo modo, torna-se
dificil conceituar a indisciplina, até porque, cada sujeito traz para si os elementos
que considera determinantes para definir sua concep¢ao de indisciplina.
Todavia, no ambiente escolar acaba prevalecendo a rela¢ao de dominador e
dominado, ou seja, a palavra final cabe ao professor. Mas, sera que é sempre
da parte do professor que precisa partir o ‘dominio” no ambiente escolar?
Enquanto sociedade pos-moderna, estao sendo respeitadas as individualidades
das pessoas, a capacidade criativa dos jovens e a relagao de poder em sala de
aula? Para tantos questionamentos, fica a certeza da necessidade de refletir e
compreender o assunto, uma vez que é na escola que formam os membros da
sociedade. “E, ja que a educagao modela as almas e recria os coragdes, ela é a
alavanca das mudangas sociais” (FREIRE, 2018, p. 18).

Tais mudangas, defendidas pelo autor, so sdo alcangadas quando a
indisciplina é encarada como fendmeno social e se reconhece a comunicagao
efetiva como o melhor caminho de enfrentamento desse problema. Nao se trata
de descumprir de regras necessarias no ambiente escolar, mas de buscar no
dialogo coletivo os combinados para a boa convivencia.

Ora, o estudo desta microfisica supde que o poder nela exercido
nao seja concebido como uma propriedade, mas como uma
estratégia, que seus efeitos de dominag¢ao nao sejam atribuidos
a uma ‘apropria¢ao’, mas a disposi¢des, a manobras, a taticas, a
técnicas, a funcionamentos; que se desvende nele antes uma rede
de relagdes sempre tensas, sempre em atividade, que um privilégio
que se pudesse deter; que se seja dado como modelo antes a batalha
perpétua que o contrato que faz uma cessao ou uma conquista que
se apodera de um dominio (FOUCAULT, 2011, p. 29).

De acordo com o autor, as relagbes de poder sao inerentes a sociedade
humana arraigada e perpetuada na condi¢gdo humana. Contudo, & possivel
analisar nossas praticas sobre a génese dos conflitos entre professores e
estudantes voltados a conhecer o verdadeiro impacto da indisciplina ou
desobediencia no ato de se apropriar do saber, uma vez que nao é papel da
escola transmitir conhecimento e sim ocasionar o aprendizado.
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Na perspectiva da formagao integral do sujeito, desconstruir paradigmas
sao importantes quando se pretende formar um cidadao critico capaz de exercer
plenamente sua cidadania e, neste sentido, & preciso repensar as relagdes da
propria escola com os estudantes. Aquino (1996) afirma que ainda na escola
contemporanea ha quem confunda democratizagédo com deterioragao do ensino
e, deste modo, defendem o autoritarismo como pratica em face do descaso em
relagao aqueles que por décadas, foram excluidos do espago escolar.

Destarte, o debate em torno da indisciplina escolar necessita ser
realizado pela perspectiva da diversidade. Nas palavras de Freire (2019, p.
103): “A liberdade amadurece no confronto com outras liberdades, na defesa
de seus direitos em face da autoridade dos pais, do professor e do estado.”
Assim é possivel compreender que as relagdes de afetividade do professor com
a turma facilitam o didlogo e promove um ambiente escolar favoravel, o que
consequentemente, proporcionara um melhor aprendizado.

Sobre educagédo a educagao formal e global, tem-se a seguinte definic¢ao:

A educagao ativa formal é dada pela a escola. Porém, a educagao
global é feita a oito maos: pela escola, pelo pai, pela mae e pelo
proprio adolescente. Se a escola exige o comprimento de regras,
mas o aluno disciplinado tem a condescendéncia dos pais, acaba
funcionando como um casal que nao chega a um acordo, quanto a
educagao da crianga. O filho vai tirar o lucro da discordancia pais-
escola da mesma forma que se aproveitam quando ha divergencias
entre o pai e a mae (TIBA, 1996, p. 165).

De acordo o autor supracitado, as criangas e adolescentes por vezes
podem usar deste artificio para colocar em xeque o posicionamento dos pais
e da escola, por esse motivo é importante estabelecer uma constante sintonia
entre familia e escola.

Muitos pais complicam sua vida porque nunca cobram nada e, de
repente, porque o filho vai mal na escola, resolvem cobrar tudo de
uma vez. “Nao vou criar um vagabundo”, dizem eles, desse “grito
de guerra” nasce um monte de regras e exigéencias (TIBA, 1996, p.
200).

Assim como defendido por Tiba, o didlogo e a linguagem precisam ser
constantes para que surta efeito positivo entre os envolvidos: escola, familia,
professores e estudantes. De fato, a indisciplina pode provocar muitos prejuizos
ao processo educativo, e por isso precisa ser enfrentada por todos.

Alémdeaindisciplinacausar danos ao professor e ao processo ensino-
aprendizagem, o aluno também é prejudicado pelo seu proprio
comportamento: ele ndo aproveitara que se nada dos contetidos
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ministrados durante as aulas, pois o barulho e a movimentacgao
impedem qualquer trabalho reprodutivo (OLIVEIRA, 2013, p. 21).

Considerando o exposto, & preciso que os envolvidos no processo
educativo se adaptem e saibam como se comportar em cada ambiente, ou seja,
conhecer, respeitar e dialogar com o outro, pois o convivio em sala de aula
acontece com pessoas de pensamentos distintos ou semelhantes. Isso significa
que, mesmo cada um tendo suas individualidades, o comportamento precisa
ser adequado ao coletivo, respeitando o espago do outro, pois os direitos de
uma pessoa terminam onde comegam os direitos dos outros.

Para isso, é fundamental ao professor conhecer os estudantes, os quais
possuem personalidades e individualidades distintas, bem como conhecer as
regras de convivéncia firmadas naquela escola. Além disso, é determinante
a postura assumida pelo professor, principalmente diante de situacdes de
conflito. Nas palavras de Aquino (1996, p. 88):

Um professor nao pode definir um tnico tipo de postura perante
as diferentes classes, idades e niveis sdcio-econdOmico-culturais. Se
assim o fizer, ndao estara levando em consideragdo a presen¢a do
outro no relacionamento. E como se nao tivesse interlocutor. Ele
nao se relaciona com o outro, mas consigo mesmo. Esse professor
esta fragilizado e tende a piorar se assim permanecer, a medida que
perde as oportunidades de se enriquecer a cada novo relacionamento
estabelecido.

De acordo com o autor supracitado, é importante ao professor ter
olhar cuidadoso para o contexto da sala de aula, ou seja, estar atendo para as
singularidades dos estudantes, que em momentos sdo curiosos, outras vezes
querem acolhimento e atengdo, alguns mais agitados, outros mais calmos, além
daqueles que precisam de limites, contudo, todos com o mesmo proposito de
buscar conhecimentos para assim realizarem seus sonhos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo configura-se como um estudo descritivo e
exploratorio, de abordagem quantitativa. Demo (1985, p. 23) afirma que
“pesquisa é a atividade cientifica pela qual descobrimos a realidade.” Assim,
optou-se pela realizagao da pesquisa entre os sujeitos pertencentes a uma escola
plblica localizada no municipio de Vila Rica/MT, localizado a cerca de 1.300
Km da capital Cuiaba. A pesquisa foi realizada no intuito de compreender os
respectivos posicionamentos dos professores diante da indisciplina escolar.

Ao todo, participaram da pesquisa 17 professores que atuam na
unidade. No entanto, antes mesmo de buscar as informagdes a campo, todos os
professores da escola foram informados dos objetivos, métodos e finalidades da
pesquisa, sendo que esses aceitaram participar voluntariamente. Cabe informar
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que esses professores assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Para nao influenciar no resultado da pesquisa, suas identidades foram
omitidas e preservadas desta forma, todos puderam expressar livremente sua
opiniao. A coleta de dados ocorreu nos ultimos meses de 2019, durante os
encontros de formagao continuada promovidos pela escola, conhecidos como
‘sala do educador’.

Dentre os investigados, sete deles sao do sexo masculino e dez do
sexo feminino. Foram sete professores com idade entre 26 e 35 anos, cinco
investigados entre 36 e 45 anos e outros cinco, com 46 anos ou mais. Destes,
treze sao graduados e quatro possuem especializagao Lato Sensu. Sobre o
tempo de atuagao profissional, oito deles possuem experiéncia de até dez anos,
quatro de dez a vinte anos e cinco com mais de vinte anos de atuagao.

Como instrumento utilizado para coletar dados, foi elaborado um
questionario, contendo 10 questdes fechadas, em quatro escalas de gravidade
- nada grave, pouco grave, grave e muito grave -, as quais foram adaptadas
de Oliveira (2013). As questdes solicitavam que os professores avaliassem os
seguintes aspectos:

1) Conversar com o colega do lado sem autorizagao do professor; 2) Fazer
barulho - com canetas, cadeira, bolas, etc. - quando solicitado silencio; 3) Entrar
em sala de aula sem pedir licenca quando a mesma ja estiver em andamento; 4)
Incentivar colegas ao mau comportamento; 5) Ameagar o professor; 6) Interferir
na fala do colega quando o mesmo esta tirando dividas com o professor; 7)
Repetir baixo o que o professor diz; 8) Insultar o professor; 9) Interromper o
professor com questdes fora do assunto; 10) Circular pelo espaco da sala de
aula sem autorizagao do professor.

Os dados foram tabulados e seguem apresentados em formato de
graficos. A analise foi realizada de maneira a extrair a opiniao dos investigados
sobre sua perspectiva acerca da indisciplina escolar, o que possibilitou a
construgdo de argumentos para a produgao deste texto. Cabe ressaltar que
a analise e discussao dessas respostas foram realizadas de acordo com o
referencial tedrico que fundamentou esse estudo.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Um primeiro aspecto levantado foi sobre o ato de conversar com o colega
do lado, sem autorizagao do professor - figura 1 -. Dentre os resultados, onze
afirmaram que é pouco grave, trés afirmaram ser nada grave, dois afirmaram
ser grave e somente um afirmou ser muito grave.
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Figura 1: Conversar com o colega do lado sem autorizagao do professor.

= Nada Grave = Pouco Grave = Grave Mui

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Observa-se que, ao se colocar no lugar estudante, que por sua vez chega a
escola empolgado para socializar com o colega de classe o qual tem uma grande
afinidade, acaba as vezes por querer dialogar em momentos inadequados.
Cabe ao professor orientar em qual momento podera faze-lo. Longarezi
(2003) afirma que o professor entende que para ensinar inicialmente € preciso
disciplinar, porém, o entendimento de disciplina é variavel. De acordo com o
ponto de vista dos investigados, a maioria dos professores compreende ser um
comportamento pouco grave e cabe orientagao aos estudantes em relagdao aos
acordos feitos em sala de aula.

Um segundo questionamento feito foi em relagao a emitir barulho - com
canetas, cadeiras, bolas, etc. - quando o professor solicita siléencio - figura 2 -.
Os resultados foram os seguintes: nenhum investigado afirmou ser nada grave;
cinco, afirmaram ser pouco grave, oito afirmaram ser grave e quatro, afirmaram
ser muito grave.
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Figura 2: Fazer barulho quando solicitado silencio.

h'

N

— J.:
— /

s /
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' Nada Grave ' Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Se adaptar e saber como se comportar em cada ambiente, conhecer,
respeitar e dialogar, sabendo respeitar o espago do outro, e reconhecer até
onde vai o direito de cada um, em interferir nos direitos coletivos sdo pontos
essenciais para uma boa convivéencia social. O didlogo precisa ser constante
e a linguagem, semelhante, para que surta efeito positivo entre escola, pais,
autoconhecimento e consciéncia social do estudante.

Para Oliveira (2013, p. 21) “Tanto o barulho quanto a movimentagao
atrapalham prejudicando a assimilagao do contetido ministrado”. Para isso, &
imprescindivel a elaboragdo e construgao democratica de um contrato didatico
bilateral entre professor e os estudantes.

Um terceiro aspecto questionou a avaliagao dos investigados sobre a
conduta dos estudantes entrarem em sala de aula sem pedir licenga enquanto a
mesma, ja se encontra em andamento - figura 3-. Nenhum investigado afirmou
ser nada grave ou muito grave, seis, afirmaram ser pouco grave e onze,
afirmaram ser grave.
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Figura 3: Entrar no espago de aula sem pedir licenga.

e

Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

N .

Essa constatagao, relativa a gravidade do ingresso em sala de aula
sem prévia autorizagao, pela maioria dos professores, reforca a defini¢ao de
indisciplina anteriormente apresentada. Cabe retomar que a indisciplina pode
ser considerada, quando algumas das partes envolvidas descumprem as regras
ou acordos firmados (ESTRELA, 2002).

Considerando uma determinada situagdao: o professor iniciou a
explicagdo para a classe e nesse mesmo momento, abriu a porta da sala para
evitar possiveis interrupgoes. Os estudantes, ao perceberem a porta aberta,
entraram sem pedir licenga, porém, fazendo o minimo de barulho possivel, e
ocupando o primeiro lugar disponivel na sala.

Como afirma Aquino (1996), nao é possivel ao professor ter a mesma
postura perante as distingdes das faixas etarias, classes e individuos, ou seja,
é preciso analisar o contexto em cada situagao. Cabe a analise do fato quanto
a postura dos estudantes, se certa ou errada? Fica a reflexao. Como também
podemos refletir em casos de apresentagoes de trabalhos, proporcionar a
vivencia de estar no lugar do outro nas determinadas situagdes e como agir.

Ha situagdes complexas no cotidiano escolar, mas devemos entender
que o dialogo é a base de todas as relagbes humanas. Outro ponto investigado,
foi quanto ao grau de gravidade da influéncia dos pares entre si, desenvolvendo
comportamentos inadequados. Na figura 4 sao apresentados os dados referentes
ao entendimento dos professores sobre a conduta de “Incentivar os colegas ao
mau comportamento”.
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Figura 4: Incentivar os colegas ao mau comportamento.
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Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Interpretando os dados coletados, nenhum professor afirmou que essa
conduta é nada grave, um investigado acredita ser pouco grave, cinco acreditam
ser grave e onze, afirmaram ser muito grave. Nao é possivel entender que na
escola democratica pode “tudo”.

Aquino (1996) alega que, ainda na escola contemporanea, ha quem
confunda democratizacao com deterioragao do ensino e deste modo defendem
o autoritarismo como pratica em face do descaso em relagao aqueles que
por décadas foram excluidos do espago escolar. Novoa (2022) defende que a
escola necessita de transformagbdes para se adequar a nova conjuntura da vida
em sociedade, tudo isso para favorecer o estabelecimento de boas relagdes
interpessoais entre professores e estudantes, desenvolvendo ndo so respeito
miituo como também, um ambiente agradavel para o aprendizado.

Apresentar ao estudante que o confronto de ideias é saudavel, desde
que respeitoso, consiste em uma oportunidade para refletir e compreender os
limites sociais e respeitaveis das liberdades individuais e coletivas, para que
nao se construa uma concepgao equivocada entre liberdade e libertinagem.

Outro aspecto a ser considerado é que os acordos feitos coletivamente
precisam ser respeitados, que o processo educativo & democratico e uma
oportunidade de desenvolvimento e construgdo coletivos. Um exemplo
da participacao dos estudantes é a constru¢dao do contrato didatico, uma
ferramenta pedagogica imprescindivel para a organiza¢do da sala de aula. No
entanto, é preciso haver respeito as individualidades, lembrando que cada um
precisa responsabilizar-se por seus atos.
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Nesse sentido, a indisciplina escolar é subjetiva e, portanto, & necessario
que estudantes e professores estabelecam conjuntamente acordos que
possam balizar o relacionamento em sala de aula, sem extravasar os limites
preestabelecidos e acordado entre ambos. Neste sentido, dialogar, a fim
de conhecer o que um espera do outro torna-se imprescindivel. Na figura 5
apresentaremos a conduta de “ameagar ao professor”.

Figura 5: Ameagar o professor.

Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Observa-se que nenhum investigado apontou como nada grave, um
apontou como pouco grave, dois, como grave e quatorze, ou seja, uma parcela
significativa dentre os investigados apontou como muito grave. Os dados
corroboram a afirmagao de Freire (2019, p. 103): “A liberdade amadurece
no confronto com outras liberdades, na defesa de seus direitos em face da
autoridade dos pais, do professor e do estado”.

Deste modo, o professor necessita estar preparado para mediar os
conflitos e tentar restabelecer a ordem por meio do dialogo e da reflexdo acerca
nao s6 da motivagdo, como também, das consequéncias. No caso de uma
ameaga, é preciso reportar a seus superiores, como mecanismo para resguardar
sua seguranga e trazer a familia para uma reflexdo no intuito de dissuadir o
estudante da conduta indevida, demonstrando que isso podera implicar em
consequencias.

A figura 6 descreve uma situag@o corriqueira em sala de aula, refere-se a
interrupg¢ao na fala dos colegas enquanto o professor esclarece diividas de outro.
Cabe interpretar as condigdes que essas situagdes ocorrem e a intencionalidade.
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Percebe-se que um investigado afirmou que a conduta é nada grave, trés que é
pouco grave, oito que & grave e cinco, que € muito grave.

Figura 6: Interferir na fala do colega quando se esta tirando dividas com o
professor.

 Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Os estudantes geralmente tem receio de se expor, as vezes o colega,
interrompendo sua fala, provoca desencadeamento de raciocinio, por vezes,
nao necessariamente para promover desordem. Segundo Foucault (2011)
superar a relagao entre dominado e dominador, usufruindo melhor do dialogo
enquanto se utiliza de estratégias, métodos e técnicas de relagdes interpessoais,
permite que o estudante se sinta mais seguro para dialogar e participar,
compreendendo que todos tenham o direito de fala. No entanto, para que essa
vivéncia proporcione o fortalecimento entre as relagdes interpessoais, faz-se
necessario esclarecer aqueles com habito de interromper, sobre a importancia
em aguardar seu momento de fala, uma vez que ndo tiveram seu direito ao
pronunciamento, cerceado.

Outro aspecto avaliado pelos professores foi referente a repeticao de
suas falas e explicagdes em tom mais baixo por parte de um estudante - Figura 7
-. Sobre essa conduta, foi possivel observar que trés investigados consideraram
como nada grave, a repeti¢ao das falas do professor, cinco, pouco grave; sete,
afirmaram ser grave e dois, muito grave.
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Figura 7: Repetir baixo o que o professor diz ou divergir do que ele falou.
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Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Oliveira (2013) constatou resultados semelhantes quanto a esse aspecto
ao investigar os professores portugueses a respeito da indisciplina escolar,
sendo que quase a totalidade considerou “pouco grave” ou “nada grave”
quando os estudantes apresentam opinides divergentes ou equivocadas.

Segundo Foucault (2011) os aspectos que envolvem a disciplina ou
indisciplina escolar sao subjetivos, estabelecidos em uma relagao de poder e,
portanto, podem apresentar nuances. Como registrado, as percepgdes sobre
gravidade e indisciplina sao relativas a uma série de questdes, como ambiente,
faixa etaria, meio de assimilagao do estudante e tematica trabalhada.

Também foi solicitado que avaliassem a questdo do insulto para com
o professor na conduta do estudante - figura 8-. A ampla maioria, treze
professores, considera ser muito grave, outros trés, consideram ser grave e
apenas um deles, considerou ser pouco grave essa situagao.
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Figura 8: Insultar o professor.

Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

No estudo desenvolvido com professores portugueses, realizado por
Oliveira (2013), essa conduta e comportamentos, nos quais, a integridade fisica
do professor é colocada em risco, também foram considerados muito graves,
pela ampla maioria.

O ato educativo envolve profissionais, estudantes, pais e cidadaos em
geral, nessa convivencia diversa, situagdes conflituosas tornam-se frequentes.
Ou seja, é impossivel supor que a indisciplina se resolva em um passe de
magica. No entanto, insultos e ameagas a integridade fisica de qualquer um
dos autores, sdao, realmente, muito graves. Segundo Tiba (1996) muitas vezes,
os filhos que vivenciam a escola, poucas vezes sao cobrados em relagao ao
respeito, a ouvir e ser ouvido, em suma, nao possuem o habito de dialogar, por
mais simples que seja essa agao.

Outro aspecto analisado na conduta dos estudantes, relacionado com
indisciplina, foi o ato de interromper o professor com questdes fora do assunto
educacional. Os dados foram tabulados e seguem apresentados na figura 9.
Nove professores consideraram esse tipo de conduta grave, outros quatro,
consideraram muito grave, trés deles julgaram pouco grave e apenas um,
definiu como nada grave.
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Figura 9: Interromper o professor com questdes fora do assunto.
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Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Os resultados divergem do que Oliveira (2013) encontrou no estudo
com professores portugueses, que consideraram pouco grave ou nada grave,
interromper uma explicagao ou se expressar, desde que sobre o assunto em
estudo. Para eles, é fundamental como indicador de participagdo dos estudantes
nas aulas. Por outro lado, os professores participantes desta pesquisa,
consideram, para esse resultado, a necessidade de reforcar os combinados
estabelecidos. Se por um lado, é importante que o professor seja proximo dos
estudantes, por outro, isso pode leva-los a confundir as relagdes, sem distinguir
momentos e situagoes.

As relagdes de afetividade entre o professor e a turma, facilitam o dialogo
e promovem harmonia em sala de aula consequentemente, proporcionam
melhores aprendizagens aos estudantes. Mas, segundo Freire (2019), a
afetividade com os estudantes, nao isenta o professor de sua responsabilidade
e autoridade, assim como, a alegria presente em sala de aula com certeza,
melhora as relagdes de grupo e o ambiente educativo.

O wltimo aspecto que foi avaliado pelos professores dessa escola foi
a circulagao de estudantes pela sala de aula sem autorizagao do professor -
figura 10 -. Ao todo, onze professores reiteram tal conduta como grave, trés
investigados consideram muito grave e, outros trés, consideram pouco grave.
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Figura 10: Circular pelo espago de sala de aula sem autorizagao do professor.
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Nada Grave Pouco Grave Grave Muito Grave

Fonte: Elaborado pelos autores, baseados nos dados da pesquisa (2020).

Segundo Oliveira (2013), barulhos e movimentagdes desnecessarias, em
sala de aula, faz com que os estudantes percam a concentragao em trabalhos
de reproducdo, slides, explicagdes, filmes, audios e outros, minimizando o
aproveitamento dessas estratégias para a compreensao de temas. A adaptagao
de mecanismos de conduta relativos a ocupagao do ambiente escolar, otimizar
a capacidade de julgamento necessaria as aprendizagens necessérias ao
bem relacionar-se, na escola, na vida e na sociedade, e permite aos atores
educacionais, aprimorar suas percepgdes acerca de respeitar e ser respeitado,
nao so se tratando do espago fisico, como também, acerca de momentos e formas
de se comunicar. E na escola portanto, que o germe das relagdes interpessoais
se desenvolve, aprendendo a respeitar e ser respeitado, na escola, o estudante
constrdi a base para todo relacionamento interpessoal: dialogar, ouvir e ser
ouvido.

Cabe ressaltar que, diante da compreensdao prévia do grupo sobre
indisciplina escolar, foram realizados momentos formativos com o grupo na
sala do educador. Nessas ocasides, além da apresentacao dos dados tabulados,
foram realizadas leituras e algumas indagag¢des para promover reflexoes acerca
do assunto com os professores dessa escola.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo possibilitou analisar a avaliagdo de um grupo de professores
de uma escola piiblica mato-grossense sobre a gravidade da indisciplina escolar
e como lidar. Foi possivel verificar, dentre os dez aspectos avaliados, que os
comportamentos mais graves de indisciplina, na percepg¢ao dos professores
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investigados, foram: incentivar os colegas ao mau comportamento, insultar ou
ameagcar o professor foram os considerados. Por outro lado, atos de conversar
com os colegas, interromper explicacdes do professor ou divergir do que ele
falou nao sao considerados, pelos professores, comportamentos indisciplinados.

Tendo em vista que a organizagao é fundamental, € importante construir
acordos coletivos para que ndo seja necessaria a imposi¢ao e o autoritarismo.
As principais ferramentas sao: o dialogo, o conhecer e o respeitar as opinides,
€ necessario que a trfade familia, escola e estudante se apropriem efetivamente
da constru¢ao educacional e das interrelagbes que promovam a convivéncia
pacifica e saudavel, capaz de produzir aprendizagens e principalmente, auxiliar
o estudante a reconhecer e ocupar seu lugar de direito, de maneira consciente
sobre seu papel na sociedade, na construgao de sua historia e na politica relagao
interpessoal.

A fun¢ao da escola ultrapassa o ensino formal, pois ela assume uma
fungao social que se sobrepde a transmissao de conhecimento. Logo, esse estudo
pode ser considerado uma reflexdo importante, que precisa cada vez mais ser
difundida e realizada nas escolas, a fim de que se conheca o que é indisciplina
e como pode ser tratada no contexto escolar com o objetivo de minimizar
seus impactos na aprendizagem dos estudantes. Por esse motivo, indica-se a
realizagdo de estudos futuros em outros contextos e segundo a percepgao de
outros sujeitos envolvidos, como os estudantes e gestao escolar, para que esse
fendmeno possa ser mais bem compreendido e enfrentado.
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