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IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO DE CUSTOS NO
SETOR PUBLICO: PERCEPCAO DOS CONTADORES PUBLICOS
DO ESTADO DE RONDONIA

Ademilsom Marques da Silva', Ronaldo Leao de Miranda®

Resumo: A implementagio de um sistema de custos no setor ptblico é uma proposta que corrobora com a
Nova Administragio Pablica. O Sistema de Custos Aplicado ao Setor Puablico (SICSP) encontra-se em fase
embriondria e ainda existem muitos desafios para a sua implantagio. Desse modo, este artigo tem como objetivo,
mediante pesquisa aplicada a partir do levantamento de dados primdrios, identificar a percepgio dos contadores

municipais sobre as dificuldades e beneficios em implementar um sistema de custos aplicado ao setor
publico (SICSP) nos municipios rondonienses. Para alcangar o objetivo, se reproduz argumentos sobre sistema
de informagio de custos no setor ptblico sob a perspectiva gerencial e legal. Ao analisar os resultados, destaca-se
que os contadores e controllers das prefeituras de Rondénia ainda estio relutando a legislagio NBC TSP 34, ao
nio implementarem o SICSP. A principal dificuldade apresentada diz respeito a falta de interesse dos gestores em
buscar a implantagio do SICSP. A redugio do desperdicio de recursos putblicos ¢ a transparéncia puablica sdo os
principais beneficios em se implementar um SICSP, na visao dos contadores e conzrollers piblicos rondonienses.

Palavras-chave: Sistema de Informacao de Custos; Implantacio; Setor Pablico; Municipios de Rondénia.

IMPLEMENTATION OF THE COST INFORMATION SYSTEM
IN THE PUBLIC SECTOR: PERCEPTION OF PUBLIC
ACCOUNTANTS IN THE STATE OF RONDONIA

Abstract: When it comes to management control, cost accounting is a reality in the current context of public
administration, however, for governments it is something new and is in the development and implementation
phase. Thus, this article aims, by means of a literature review and applied research from the collection of
primary data, to identify the perception of accountants in Rondénia’s municipalities about the difficulties and
contributions arising from the implementation of the public sector cost information system. To achieve the
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objective, arguments about the cost information system in the public sector are reproduced from a managerial
and legal perspective. When analyzing the results, it is highlighted that the accountants and managers of the
municipalities of Rondénia are still reluctant to adopt the legislation, as they do not implement the SICSP. The
main difficulty presented concerns the lack of interest of managers in seeking the implementation of the SICSD,
and the main benefits observed by the respondents with the implementation of the SICSP is in the control of
waste of public resources and transparency.

Keywords: Cost Information System; Implantation; Public sector; Municipalities of Rondénia.

1 Introdugao

A implementacio de um sistema de custos no setor pablico é uma proposta que
corrobora com a Nova Administragio Publica (CAVICHIOLI ez al., 2018). Para gerir a
estrutura publica com maior eficdcia, as informagdes advindas da contabilidade gerencial
sao imprescindiveis (VERBEETEN, 2011). Com a ideia de uma nova gestao publica, busca-
se incorporar melhorias nos controles de gestdo publica por meio de técnicas ja conhecidas
no setor privado, sendo uma delas o sistema de custos (COSTA; RAUPP; DIAS, 2017).
A contabilidade de custos no setor publico nio é uma questao recente (AMARAL ez al.,
2014).

No Brasil, a Lei Federal 4.320/1964, implantou as primeiras obrigacoes para os entes
publicos sobre o Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico (SICSP). O préprio Manual
de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico (MCASP), também reforga a importincia da
implementacio dos sistemas de custos. Estd em vigor além da lei 4.320/1964, a resolugio
CFC n° 1.366 de 2011 que trata sobre Custos no Setor Publico por meio da Norma
Brasileira de Contabilidade NBC T 16.11).

A NBC T 16.11 serd substituida pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico (NBC TSP 34) a partir de 2024. Diante das legislacoes, salienta-se
que as institui¢des publicas que jd adotaram por completo o sistema de custos, foram: o
Comando da Aerondutica, em 1972, o Comando da Marinha, em 1994; Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos (ECT), em 1995; a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(EMBRAPA), em 2003; e o Comando do Exército, em 2007 (CARMO; SILVA, 2011;
AMARAL et al., 2014).

Diante das instituicoes putblicas que jé adotaram o sistema de custos, entende-
se que os sistemas auxiliam os gestores publicos nas tomadas de decisoes em relagio as
suas atividades (VERBEETEN, 2011). As informagdes de custos permitem comparagoes
entre os custos de atividades e servigos produzidos por unidades ou entidades diferentes
(MACHADO; HOLANDA, 2010). A utilizagao da informagio de custos, serve, portanto,
como ferramenta de controle e como instrumento estratégico, além de ganhar relevancia no

contexto social brasileiro (MESSIAS; FERREIRA; OLESCZUK, 2018).

A necessidade de um sistema de custos no contexto da administragao ptblica é uma
realidade presente (CAVICHIOLI ez al., 2018), e que ainda precisa de tempo para consolidar
a implantagio em todo Brasil. A literatura apresenta que hd necessidade de investigar os
fatores que estio dificultando a implantagio do SICSP (ROSA; SILVA; SOARES, 2015;
CAVICHIOLI ez 4l., 2018), inclusive em Rond6nia (ARAU]O; CARNEIRO; SANTANA,

2016). Neste sentido, o presente estudo tem por objetivo identificar a percepgio dos
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contadores municipais sobre as dificuldades e beneficios em implementar um sistema de
custos aplicado ao setor ptblico (SICSP) nos municipios rondonienses.

O trabalho se justifica por preencher uma lacuna deixada por virios trabalhos, cujo
intuito é saber como os contadores publicos percebem as dificuldades e contribuicoes
decorrentes da implantagio do sistema de informagio de custos do setor publico
(MACHADO; HOLANDA, 2010; AMARAL et al, 2014; MESSIAS; FERREIRA;
OLESCZUK, 2018). A contribuigio pritica e social desta pesquisa estd alicercada na
reflexdo sobre as dificuldades e contribuigées decorrentes da implanta¢io do Sistema de

Informacdo de Custos do Setor Publico, tendo como objeto de andlise os municipios do

Estado de Rondonia.

Sendo assim, surge a questao de pesquisa: Qual a percepgao dos contadores municipais
sobre as dificuldades e beneficios em implementar um sistema de custos aplicado ao setor
publico (SICSP) nos municipios rondonienses? Portanto, buscando propiciar maior
entendimento sobre o tema, o tépico seguinte ird apresentar defini¢oes e contextualizagoes
sobre o sistema de informacio de custos no setor publico sob a perspectiva gerencial e legal.

2. Sistema de Informagao de Custos no Setor Publico sob a Perspectiva Gerencial e
Legal

A principal ferramenta gerencial utilizada pelo setor publico no Brasil ¢ o or¢amento
publico, o qual nio mede e tampouco garante o nivel de eficiéncia esperado e desejado
pelos gestores pablicos (MESSIAS; FERREIRA; OLESCZUK, 2018). Ao longo dos anos a
administracdo publica tem tentado desenvolver sistemas de gestao mais eficientes, seguindo
as praticas e conhecimentos utilizados pelo setor privado (DINIZ; SANTOS, 2019). Uma
das prdticas ¢ o controle dos custos, que na visio de Cavichioli ez 2/ (2018), no setor
publico, a utiliza¢io de Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico (SICSP) encontra-se
em fase embriondria e ainda existem muitos desafios para a sua implantagio.

O governo e a sociedade desconhecem quanto custam os servicos publicos de maneira
geral (ALONSO, 1999), e o SICSP tem a fungdo de registrar, processar e evidenciar os
custos de bens e servigos e outros objetos de custos, produzidos e oferecidos a sociedade
pelas entidades publicas (FREITAS; FREITAS; GOMES, 2014). Uma melhor atuagao das
organizagdes publicas depende da adequada gestdo e utilizagio dos recursos disponiveis,
que por sua vez, gera aumento de eficiéncia e eficicia na prestagio dos servigos piblicos

(DREHMER; RAUPP; TEZZA, 2016; COSTA; RAUPP; DIAS, 2017).

Existem intimeras dificuldades de se implantar um sistema de custos na administracio
publica, dentre elas: por questdes culturais e econdmicas (PADRONES; SANTOS;
COLARES, 2017), por resisténcia a mudangas na estrutura (MONTEIRO, 2018), e pela
prépria equipe gestora, que particularmente podem ser contrdrios ao uso da contabilidade
de custos em seus servigos, utilizando-se apenas dos meios orcamentdrios (MOHR, 2016).
Jé no que se refere aos beneficios de se implementar SICSPE, para Drehmer, Raupp e Tezza
(2016), Costa, Raupp e Dias (2017), um dos principais é o controle de desperdicio dos
recursos publicos, instrumento de auxilio na elaboragio do Plano Plurianual (PPA), Lei
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de Diretrizes Orcamentdrias (LDO), Lei Orcamentdria Anual (LOA), e aumento da
transparéncia na gestao publica.

No Brasil, a questdao da utilizacdo de custos no setor publico ji foi citada na Lei
Federal 4.320 de 1964, mas estd realmente sendo exigida de fato por meio das Novas
Normas de Contabilidade Pdblica, criadas a partir de 1964. Diante deste contexto legal, a
Tabela 1 apresenta as principais legislagoes que tratam sobre custos no setor publico.

Tabela 1: Legislagoes sobre Custos no Setor Pablico

Legislagao

Descrigao

Lei n° 4.320 de 1964

Introduziu-se os primeiros artigos sobre contabilidade de custos no setor, sendo
os principais os art. 85 € 99, o qual determinavam a mensuragio dos custos para
os servigos publicos industriais.

Decreto-Lei n° 200, de
25 fevereiro de 1967

Estabeleceu diretrizes para a reforma administrativa no dmbito federal, que por
sua vez, as informagoes geradas sobre custos passaram a ter uma abordagem para
fins gerenciais.

Decreto n° 93.872 de
1986

No artigo 137 do referido decreto, ressalta-se a necessidade de apuragio dos
custos pela contabilidade dos projetos e atividades desenvolvidas, além de retratar
aspectos punitivos para aqueles que nao o fizerem. Além dos bloqueios financeiros
para os projetos e atividades, a autoridade competente seria responsabilizada
pelos prejuizos ao erdrio.

Lei Complementar n°
101 de 2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal
- LRF)

A devida legislagdo, além de trazer a responsabilizacio na gestao fiscal, foi a
legislagio que apresentou a nomenclatura de sistemas de custos. No artigo 50
a lei ¢ clara ao referir-se que a Administragio Publica deve manter um sistema
de custos que possibilite a avaliagio e monitoramento da gestio orcamentéria,
financeira e patrimonial.

Lei n° 10.180/2001

O artigo 15 da referida lei trata que o Sistema de Contabilidade Federal
tem por finalidade registrar os atos e fatos relacionados com a administragio
orcamentdria, financeira e patrimonial da Unido. Além disso, deixa claro que a
unifo deve evidenciar os custos dos programas e das unidades da Administragao

Pdblica Federal.

Resolugao do Conselho
Federal de Contabilidade
n° 1.366 de 2011

A referida resolugio aprovou a NBC T 16.11, que trata sobre o sistema de
informacoes de custos do setor publico (SICSP). Trata-se de um requisito de
transparéncia e prestagio de contas, seja para controle interno, externo ou
controle social.
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Legislacao Descricao

A referida norma tem por objetivo estabelecer diretrizes e padroes a serem
observados na implementagio do sistema de custos. Trata de critérios para
geragio da informagdo de custos, como instrumento de governanca publica,
e aponta para o importante papel do gestor na adogio efetiva de modelos de
gerenciamento de custos. O sistema de custos possui diversos objetivos: (a)
mensurar e evidenciar os custos dos bens e servicos entregues 2 sociedade, bem
como dos demais objetos de custos; (b) apoiar a avaliagio de desempenho,
permitindo a comparagio entre os custos da entidade com os de outras entidades,
NBC TSP 34 (deve ser pL'Lb.Ii’cas ou privadas, eftimulando sua melhoria; (c) subsi.di.ar a tomada de

decisdo em processos, tais como comprar ou alugar, produzir internamente ou
terceirizar determinado bem ou servigo, introduzir novos produtos e servigos,
descontinuar antigos, estabelecer tarifas; (d) apoiar as funcdes de planejamento
e orcamento, fornecendo informagdes que permitam projecoes ¢ definicoes de
tarifas e pregos aderentes a realidade com base em custos incorridos e projetados;
(e) subsidiar agoes de planejamento, monitoramento de custos ¢ melhoria da
qualidade do gasto; (f) produzir informagées que atendam aos diversos niveis
gerenciais da entidade; (g) subsidiar estudos com vistas a promover a busca pela
eficiéncia nos drgios e entidades do setor publico; (h) direcionar politicas de
contingenciamento do gasto ptblico com o objetivo de minimizar seus impactos
nas agbes governamentais; e (i) apoiar o monitoramento do planejamento
estratégico.

aplicada pelas entidades
do setor publico a partir
de 1° de janeiro de 2024)

Fonte: Nottar (2020, p. 28).

Diante das legislagoes apresentadas na Tabela 1, destaca-se que na prética o sistema
que estd em funcionamento e que mede os custos dos programas e unidades administrativas
dos entes federais ¢ o Sistema de Custos do Governo Federal (SIC), originado da portaria
n° 157 de 2011. Na visao de Holanda ez a/. (2010), o SIC unifica os dados e assim produz
informagcoes de custos, diante dos intimeros sistemas que compoe a esfera federal: Sistemas de
Informagdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan); Sistema Integrado de Administragao
Financeira do Governo Federal (SIAFI); Sistema de Informagées Organizacionais do

Governo Federal (SIORG); e Sistema Integrado de Administracao de Recursos Humanos
(SIAPE).

Os governos vém tentando trazer a realidade de custos para o setor publico, que
na visio de Machado e Holanda (2010) ¢ valido, tendo em vista que o sistema de custos
serve de apoio a gestdo, com cardter gerencial, e precisa ser adaptado com o processo de
planejamento e orcamento, com vistas a permitir o controle entre o or¢ado e o executado.
Com o propésito de convergéncia da contabilidade piblica com os padroes internacionais,
os sistemas de custos das entidades publicas irdo contribuir para 0 aumento da confiabilidade
e transparéncia das informagdes a nivel nacional e internacional (ROSA; SILVA; SOARES,
2015). Em se tratando de informacoes de custos, é necessirio que atenda a alguns aspectos
essenciais segundo Nottar (2020).
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Tabela 2: Atributos da Informagao de Custos no Setor Puablico

Atributos Descrigao

“entendida como a qualidade que a informacao tem de influenciar as decisées de seus

Relevancia . 1 S »
usudrios auxiliando na avaliacio de eventos passados, presentes e futuros;
Utilidade “deve ser util & gestdo tendo a sua relagdo custo-beneficio sempre positiva;”
Oportunidade “qualidade de a informagio estar disponivel no momento adequado 4 tomada de
P decisao;”
Valor Social “deve proporcionar maior transparéncia e evidenciagio do uso dos recursos publicos;”
“referente A qualidade que a informacio tem de estar livre de erros materiais e de
Fidedienidade juizos prévios, devendo, para esse efeito, apresentar as operagdes e acontecimentos de
& acordo com sua substancia e realidade econémica e, nio, meramente com a sua forma
legal;”
Especificidade “informacoes de custos devem ser elaboradas de acordo com a finalidade especifica

pretendida pelos usudrios;”

“entende-se a qualidade que a informagio deve ter de registrar as operagoes e
acontecimentos de forma consistente e uniforme, a fim de conseguir comparabilidade
Comparabilidade entre as distintas instituigdes com caracteristicas similares. E fundamental que o
custo seja mensurado pelo mesmo critério no tempo e, quando for mudada, esta

informacio deve constar em nota explicativa;”

“deve permitir o detalhamento das informagoes em razio das diferentes expectativas
Adaptabilidade e necessidades informacionais das diversas unidades organizacionais e seus respectivos
usuarios;”

“sistema que deve ser capaz de produzir informacdes em diferentes niveis de
Granularidade detalhamento, mediante a geracdo de diferentes relatérios, sem perder o atributo da
comparabilidade.”

Fonte: Nottar (2020, p. 23).

Tendo em vistas os atributos apresentados na Tabela 2, percebe-se que a informacio de
custo no setor publico vai muito além da geragao de dados quantitativos (CAVICHIOLI e#
al.,2018). Portanto, a implementagao de Sistema de Informacgio de Custos no Setor Publico,
visa a melhora do desempenho governamental dando sustentagio aos processos decisérios
(MACHADO; VIANNA; MATIAS, 2019). Diante dos argumentos apresentados, o tépico

seguinte se dedica a apresentar o delineamento metodoldgico da pesquisa.

3 Metodologia

Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se como descritiva em relagio a seu
objetivo, aplicada quanto aos procedimentos, e qualitativa em relagio a abordagem do
problema (BEUREN ez al,, 2013). A pesquisa descritiva tem por finalidade descrever as
caracteristicas de um fen6meno ou de uma populagio (KUMAR, 2018). A coleta de dados
da pesquisa se deu por meio de questiondrio estruturado, que foi aplicado de forma on-/ine,
por meio da ferramenta Google Forms para os contadores e controllers das prefeituras dos
municipios rondonienses.

A populagio desse estudo era de 72 profissionais contadores e controllers das
prefeituras dos 52 municipios do estado do Rondénia. Apds transcorrido o tempo de coleta
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dos dados que foi de junho a julho de 2022, chegou-se a um total de respondentes de
20 contadores e controllers. Desse modo, entende-se que a amostra foi selecionada pelo
critério de acessibilidade. Para estes, foi enviado um e-mail com o /ink do questiondrio
desenvolvido na ferramenta Google Forms. O questiondrio utilizado (QUADRO 1) ¢ de
autoria dos préprios autores, o qual foi submetido a avaliagio de professores doutores da
drea de contabilidade e administra¢io antes de sua aplicagio.

O instrumento era composto por questdes claras e objetivas, e o respondente
poderia consultar o pesquisador responsdvel sempre que entendesse necessirio obter
informagoes. Tal questiondrio foi dividido em seis dimensoes, sendo: 12 - Caracterizagio
dos Respondentes; 22 - Caracterizagio do Municipio; 32 — Informagées sobre Controle
de Custos; 4* — Informagées sobre Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico; 52 —
Capacitagoes; 62 Dificuldades e Beneficios em Implementar um Sistema de Custos Aplicado
ao Setor Piablico. O Quadro 1 apresenta as questoes utilizadas.

Quadro 1: Questdes Utilizadas na Coleta de Dados

Dimensées Questoes

Sexo:
() Feminino () Masculino
Faixa etdria:
() Entre 18 e 25 anos () Entre 26 e 35 anos () Entre 36 e 45 anos () Acima de 46 anos
Caracterizagdo | Qual a sua fungio na entidade:
dos () Prefeito () Secretario () Contador () Controlador Interno () Tesoureiro () Outra
Respondentes | Qual sua Formagio académica?
() Ensino fundamental completo () Ensino médio completo () Graduagio completa () Especializagao
completa () Mestrado completo () Doutorado completo
Tipo de ingresso no servigo ptblico:
() Concursado () Contratado () Eleito

Porte do Municipio:

Caracterizagao | () Até 19.999 mil habitantes () Entre 20 ¢ 49.999 mil habitantes () Entre 50 € 99.999 mil habitantes
do Municipio () Entre 100 e 199.999 mil habitantes () Acima de 200 mil habitantes

H4 quanto tempo o municipio é emancipado:

() Até 50 anos () Entre 51 e 100 anos () Entre 101 e 150 anos () Acima de 151 anos

Em relagio aos sistemas de controle de custos, existem sistemas de controle no municipio: Se a
resposta for sim, indique quais.

Igfor(xjnaﬁ;esl () Nao () Controle interno () Controle externo () Controle financeiro () Controle de gestio
so deeC:stoso € () Controle organizacional () Controle por meio de relatérios do sistema contdbil () Outros

Caso o municipio nio possua um sistema de controle de custo, destaque o porqué.
() Questao aberta no google forms.
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Dimensées

Questoes

Informagées
sobre Sistema de
Custos Aplicado
ao Setor Piblico

(SICSP)

Em relagio ao sistema de custos aplicado ao setor piblico (SICSP), instituido de forma
obrigatéria pela NBCT 16.11 e NBC TSP 34. voceé j4 ouviu falar:

() Sim () Nao

De acordo com o seu entendimento, no que consiste o SICSP:

() Serve para mensurar, processar e evidenciar custos dos servicos e bens oferecidos pelo ente publico
a sociedade

() Melhorar a utilizacio de recursos publicos

() Objetiva fornecer informagoes para avaliagdo por parte dos responséveis das entidades e da gestao
dos programas de governo

() Fornece dados para estabelecer padrées, orcamentos atuais e futuros de comparagio e outras formas
de previsio financeira de funcionamento da entidade.

() Nao sei opinar

() Outro(a)s

O (SICSP) ¢ utilizado no local onde vocé trabalha:

() Sim, pouco () Sim, bastante () Nao () Nunca ouvi falar

No que o SICSP utilizado no local onde vocé trabalha ajuda no dia a dia da gestao publica:

() Questao aberta no google forms.

Capacitagoes

Quanto as capacitagdes/cursos para o manuseio do SICSP, elas estao sendo realizadas:
() Sim () Nao () Nio tenho conhecimento

Voct j4 participou de alguma capacitagio:

() Sim () Nao

Promovida por quem:

() Municipio () Federagio catarinense dos municipios (FECAM)

() Associagbes de desenvolvimento regional () Empresa privada () Outro(a)

Dificuldades e
Beneficios em
Implementar
um Sistema de
Custos Aplicado
ao Setor Piblico
(SICSP)

Quais dificuldades vocé acredita que mais atrapalham a implantagio do SICSP. Indique 5
atividades mais frequentes:

() Quantidade de integrantes da equipe técnica () Qualificagio da equipe técnica

() Recursos financeiros () Falta de sistemas informatizados/Softwares

() Falta de equipamentos de informdtica Hardware

() Falta de interesse dos gestores em buscar a implantagio do SICSP () Falta de tempo

() Falta de fiscalizagio por parte do governo

() Falta de conscientizagao dos beneficios que o SICSP pode trazer

() Burocracia na implantagdo do sistema ( ) Falta de informagées para a operacionalizagio do SICSP
() Outras

Quais beneficios vocé acredita que a implantagiao do SICSP traz para o Municipio. Indique 5
atividades mais frequentes:

() Comparagées de custos com vistas a auxiliar na elaboragio do Plano Plurianual (PPA), Lei de
Diretrizes Or¢amentdrias (LDO), Lei Or¢amentdria Anual (LOA).

() Economia dos recursos financeiros da prefeitura

() Controle dos desperdicios de recursos puablicos

() Subsidios para tomada de decisoes dos gestores

() Informagoes para defini¢io sobre a continuidade, incremento ou paralisagio na prestagio de
servigos

() Possibilidade de medir o impacto das decis6es

() Obtengao de informagoes capazes de analisar o desempenho dos gestores publicos

() Transparéncia da gestao publica

() Informagdes de fécil entendimento pelos cidadios

() Outros

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Diante do Quadro 1, vale ressaltar que o presente instrumento nio passou por uma
fase de pré-teste, com vista a calcular o Alfa de Cronbach, Confiabilidade Composta, e
AVE, tendo em vista que ndo se trata de um questiondrio de medidas por escala Likert.
Quanto a andlise dos dados, foram tabulados e analisados por meio da estatistica descritiva
(frequéncia absoluta e percentual dos itens) com o auxilio do Microsoft Excel (HAIR er
al., 2009). Para preservar os respondentes e as prefeituras pesquisadas, os dados obtidos
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foram tratados e analisados de forma conjunta, conforme pode ser observado no item 4,

resultados, andlises e discussao dos resultados.

4 Anilise e Discussao dos Resultados

Para a identificagao das dificuldades e contribui¢ées decorrentes da implantagao do
sistema de informacdo de custos do setor publico, a andlise ocorreu por meio das respostas
do questiondrio, encaminhado aos contadores e controllers das prefeituras do estado de
Rondénia. Sendo assim, a Tabela 1 retrata o perfil dos 20 profissionais que aceitaram

participar deste estudo.

Tabela 1: Perfil dos Respondentes

Caracterizagao dos Tépicos Analisados Quantidade de %
Respondentes
Masculino 10 50%
Sexo Feminino 10 50%
Total 20 100%
Entre 26 e 35 anos 1 5%
] .| Entre 36 e 45 anos 40%
Faixa Etdria | A ima de 46 anos 11 55%
Total 20 100%
Contador (a) 19 95%
Funcio Controllers 1 5%
Total 20 100%
Graduacio 8 40%
} Especializagao 11 55%
Formagio | \fetrado 1 5%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Como constatado na Tabela 1, o sexo dos respondentes se igualou, e a grande maioria
tem acima de 46 anos de idade, 95% sao contadores, 55% possuem especializagao e hd apenas
um profissional com mestrado entre eles. A Tabela 2 retrata o perfil dos municipios, o qual

se constata que a maior parte das respostas veio de municipios pequenos em populagio, o
que demonstra a maior facilidade de comunicagio nestes lugares entre sociedade e gestores

publicos.
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Tabela 2: Perfil dos Municipios

Caracteriza¢io dos Tépicos Analisados Quantidade de %
Respondentes
Até 19.999 mil habitantes 7 35%
Entre 20 € 49.999 mil habitantes 2 10%
Porte do Entre 50 € 99.999 mil habitantes 4 20%
Municipio | Entre 100 € 199.999 mil habitantes 6 30%
Acima de 200 mil habitantes 1 5%
Total 20 100%
Até 25 anos 1 5%
Tempo de | Entre 26 ¢ 50 anos 17 85%
Emancipagio | Acima de 100 anos 2 10%
Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Em relacdo a caracteriza¢io dos municipios, a maior parte dos respondentes trabalha
em municipios que possuem até 100 mil habitantes. Com as respostas dos 20 profissionais,
foi possivel conhecer a realidade de cidades pequenas, medias e grandes de Rondénia no
que tange a temdtica deste estudo. Foi possivel constatar o quanto os municipios utilizam a
contabilidade de custos como um sistema que visa medir o total de recursos financeiros que
sd0 necessdrios para produzir um produto ou servico (MOHR, 2016). Os municipios que
se emanciparam entre 17 e 50 anos atrds somam 17 dos 20 municipios que participaram
desta pesquisa.

Logo, percebe-se que o tempo de emancipagio nio tem ligagio direta com a
implantacio do SICSP, pois a maior parte dos respondentes ressaltam que, os municipios
foram emancipados a menos de 50 anos e nio tem o SICSP em fase de implantagio.
Tal resultado corrobora com os achados de Cavichioli (2018) e Padrones et 2l (2017),
que retratam que a implementagdo de custos nos érgaos publicos se encontra em estdgio
embriondrio. A Tabela 3 apresenta os sistemas de controle nos municipios.

Tabela 3: Sistemas de Controle nos Municipios

Tipos de Sistemas Municipio‘s cAom' Indicagoes de
Existéncia
Nio h4 um sistema de controle 10
Controle interno 7
Controle externo 1
Controle de gestio 2
Controle por meio de relatérios do sistema contdbil 4
Outros 3

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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ANBCTSP 34 de 2021 afirma que governanga publica é um conjunto de mecanismos
de controle, o qual auxilia o gestor publico a avalia, direciona e monitora a gestao. Dos 20
respondentes, 10 afirmaram que os seus municipios nio possuem um sistema de controle, ou
seja, 50% responderam negativamente, e uma propor¢io menor respondeu que o controle
é realizado por meio de relatérios do sistema contdbil (TABELA 3). Diante destes dados,
percebe-se que muitos municipios rondonienses nao estao seguindo a NBC TSP 34 na sua
completude. Seguir a NBC TSP 34 é um importante indicativo de que o municipio estd
obedecendo os vérios dispositivos legais e 4 Constitui¢do Federal, ao atender aos principios

de publicidade e economicidade (DE SOUZA; RODRIGUES, 2022).

Percebe-se que apenas sete municipios estdo alinhados com a obrigatoriedade da
implantacido do departamento de controle interno dentro das prefeituras. Sendo assim,
como o controle é uma das partes fundamentais do sistema de custos, percebe-se que uma
minoria de municipios estd caminhando rumo a implantagio de um SICSP (VERBEETEN,
2011). Este estudo comprova que nio ¢ uma tarefa ficil tal implementagao na drea publica
(BENTES, 2015). A Tabela 4 ird reportar em niimeros como estd a implementagio do
SICSP nos municipios rondonienses.

Tabela 4: Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico (SICSP)

SICSP Quantidade de %
Respondentes
Conhecimento | Sim 18 90%
quanto a Nao 2 10%
existéncia do | otal 20 100%
SICSP
Serve para mensurar, processar e evidenciar 12 60%
custos dos servicos e bens oferecidos pelo ente
publico & sociedade;
Melhorar a utilizagio de recursos publicos; 5 25%
No que consiste Objetiva fornecer informagoes para avaliagio
o SICSP por parte dos responsdveis das entidades e da 1 5%
gestdo dos programas de governo;
Naio sei opinar; 1 5%
Outro(a)s; 1 5%
Total 20 100%
O SICSP ¢ Sim, pouco utilizado; 1 5%
utilizado no | Nao; 18 90%
local onde VOCé NunCa ouvi falar; 1 5%
trabalha? | Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao questionar os respondentes sobre o SICSP, observa-se que 18 profissionais tém
conhecimento sobre o sistema. Sendo assim, embora os contadores e controllers tenham
conhecimento da existéncia do SICSP, a falta de qualificagio da equipe técnica sobre o
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SICSP ainda ¢ realidade presente a nivel de Brasili (DREHMER; RAUPP; TEZZA,
2016; COSTA; RAUPP; DIAS. 2017). Quando perguntado no que consiste o SICSP, 12
respondentes apontaram que se trata de um sistema para mensurar, processar e evidenciar
custos dos servigos e bens oferecidos pelo ente ptblico a sociedade (FREITAS; FREITAS;
GOMES, 2014).

Por outro lado, quando questionado se o SICSP era utilizado no local onde
trabalhavam, 18 responderam que nio, dado que comprova que o governo e a sociedade
desconhecem quanto custam os servigos publicos de maneira geral (ALONSO, 1999). A
necessidade de um sistema de custos no contexto da administragio publica é uma realidade
presente (CAVICHIOLI ez 4l., 2018), o qual ird trazer aumento da confiabilidade e
transparéncia das informagées a nivel nacional e internacional (ROSA; SILVA; SOARES,
2015). A Tabela 5 apresenta informagoes sobre as capacitagoes dos servidores quanto ao

SICSP.

Tabela 5: Capacitagoes quanto ao Sistema de Custos Aplicado ao Setor Pablico (SICSP)

SICSP Quantidade de %
Respondentes

As Sim 4 20%
capacitagoes | Nio 10 50%
estio sendo | Nio tenho conhecimento 6 30%
realizadas? Total 20 1000/0
Participagio | Sim 14 70%
em alguma | Nio 6 30%
capacitagio. Total 20 100%

Associagao Rondoniense de Municipios (AROM) 1 5%
Capacitagio | Empresa privada 5 25%
promovida | Outro(a) 14 70%
por quem? Total 20 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao perguntar sobre as capacitagdes em relagio ao manuseio do SICSP, se elas estao
sendo realizadas ou nio, 80% dos respondentes relataram que nio hd capacitagio ou nio
tem conhecimento sobre, e apenas 20% relataram que as capacitagoes estio sendo realizadas.
Estes resultados vio ao encontro dos apresentados por Messias, Ferreira e Olesczuk (2018),
Rosa, Silva e Soares (2015) e Franco ez al. (2013), no que relatam também a insuficiéncia de
preparagio e capacitagio profissional dos gestores e colaboradores publicos.

Evidencia-se neste estudo, que as entidades que sdo as maiores interessadas, nio
incentivam a capacitagdo, e na percepcio dos respondentes os municipios e associagoes

nao provem qualificacdes. Neste sentido é necessirio que os gestores e os usudrios da
contabilidade, se qualifiquem para conhecer e, assim, estar por dentro do que preconiza as

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (ARAU]O; CARNEIRO;
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SANTANA, 2016) e principalmente a NBC TSP 34. A Tabela 6 descreve as informagoes
referentes as dificuldades na implanta¢do do SICSP nas prefeituras de Rondénia.

Tabela 6: Dificuldades na Implantagiao do SICSP

Quantidade de
SICSP Indicagées de
Existéncia
Quantidade de integrantes da equipe técnica; 5
Quais Qualificagao da equipe técnica; 13
dificuldades voce Recursos financeiros; 2
. .| Falta de sistemas informatizados/Softwares; 7
acredita que mais . . o
atrapalham a Falta de equipamentos de informdtica Hardware; 1
atrapathal Falta de interesse dos gestores em buscar a implantagao do SICSP; 16
implantacio do .
. Falta de fiscalizacdo por parte do governo; 2
Sistema de Custos T -
. Falta de conscientizacio dos beneficios que o SICSP pode trazer; 10
Aplicado ao Setor . . - .
Pablico (SICSP)? Burocracia na implantagio do sistema; 4
" | Falta de informag6es para a operacionalizagao do SICSP; 7
Outras; 2

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Ao questionar sobre as dificuldades na implanta¢o do SICSP, os respondentes assim
indicaram: com 16 indicagdes aparece a falta de interesse dos gestores publicos em buscar a
implantacio do SICSP; com 13 indicages aparece a falta de qualificagio da equipe técnica;
e com 10 indicagoes aparece a falta de conscientizagao dos beneficios que o SICSP pode
trazer para os municipios. Todas as dificuldades apresentadas (TABELA 6) também sio
realidades apresentadas em outros estudos (MONTEIRO, 2018; PEREIRA; ROMAO,
2016; MOHR, 2016).

Tabela 7: Beneficios da Implementagio do SICSP para os Municipios

SICSP

Quantidade
de Indicagoes
de Existéncia

Quais os
beneficios
vocé acredita
que o Sistema
de Custos
Aplicado ao
Setor Publico
(SICSP)
traz para o
Municipio?

Comparagoes de custos com vistas a auxiliar na elabora¢io do Plano
Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO), Lei
Orcamentdria Anual (LOA).

Economia dos recursos financeiros da prefeitura;

Controle dos desperdicios de recursos ptblicos;

Subsidios para tomada de decisdes dos gestores;

Informagées para defini¢ao sobre a continuidade, incremento ou
paralisacio na prestacdo de servigos;

Possibilidade de medir o impacto das decisoes;

Obtengio de informagoes capazes de analisar o desempenho dos gestores
publicos;

Transparéncia da gestio publica;

Informagées de fécil entendimento pelos cidadios;

Outros;

14

Fonte: Dados da pesquisa (2022).
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Ao questionar sobre os beneficios oriundos da implanta¢io e utilizagao do SICSP,
os respondentes assim indicaram: com 18 indicagoes aparece que o SICSP traria beneficio
de controle de desperdicio dos recursos publicos; com 14 indicagdes, os respondentes
destacaram que com o SICSP seria possivel fazer comparagoes de custos, e assim auxiliaria
na elaboracio do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orcamentirias (LDO), Lei
Or¢amentdria Anual (LOA). Com 13 indicagdes, os respondentes destacaram que traria
mais transparéncia para a gestao publica.

Todas os beneficios apresentados (TABELA 7) também sio percebidos em outros
estudos anteriores (DREHMER; RAUPP; TEZZA, 2016; COSTA; RAUPP; DIAS,
2017). Na percepgao dos contadores e controllers, a implantagao do SICSP nos municipios
rondonienses melhoraria a qualidade da informacio e os servigos para a populagio em
geral, trazendo mais transparéncia publica. As informagées referentes aos custos no setor
publico vdo muito além da geragio de dados quantitativos (CAVICHIOLI ez al., 2018),
sao documentos de relevancia, utilidade, e valor social (NOTTAR, 2020), que auxiliam nas
andlises e no gerenciamento de custos (MACHADO; VIANNA; MATIAS, 2019).

5 Consideragoes Finais

O presente artigo teve por objetivo identificar a percep¢io dos contadores municipais
sobre as dificuldades e beneficios em implementar um sistema de custos aplicado ao setor
publico (SICSP) nos municipios rondonienses. A literatura indicou que a utilizagio do
SICSP pode proporcionar aos gestores publicos informagoes relevantes, de utilidade, e
com valor social para a tomada de decisao. Neste sentido, os resultados alcangados sio
considerados relevantes no que tange a andlise de como as dificuldades e beneficios em
implementar um Sistema de Custos Aplicado ao Setor Pablico (SICSP) podem refletir no
cotidiano do gestor publico.

No ambito das contribuigbes priticas, académicas e sociais, destacam-se as
limitagdes que os gestores puablicos precisam superar, tendo em vista que a intensidade na
implementacio do SICSP pode melhorar a qualidade dos gastos publicos, a qualidade da
informagio, e a transparéncia na gestdo publica. A principal dificuldade apresentada neste
estudo diz respeito a falta de interesse dos gestores em buscar a implantagao do SICSP.
A redugao do desperdicio de recursos publicos, comparagdes de custos, e a transparéncia
publica sao os principais beneficios em se implementar um SICSP, na visao dos contadores
e controllers publicos rondonienses. Portanto, no campo académico, este estudo este estudo
colabora para as pesquisas cientificas na drea de contabilidade publica.

No que diz respeito as limitagdes, o presente estudo nio permite que seus resultados
sejam generalizados para outros estados, tendo em vista o niimero de respondentes e também
por se tratar de um sistema que pode mudar a sua implementagio tendo em vista as culturais
e econdmicas de cada regido do Brasil. Como sugestao de estudos futuros, recomenda-se
que seja explorado o tema SICSP sob a 6tica de algumas teorias da administracio e ciéncias
contdbeis e com outros profissionais possivelmente envolvidos em sua implantagio.
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