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Resumo: O objetivo deste estudo ¢ avaliar a utilizagio do software Tasy como ferramenta de
aprendizagem sobre a Sistematizacio da Assisténcia de Enfermagem (SAE) para enfermeiros. Trata-
se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratéria, tendo 28 participantes acompanhados em
dois projetos de pesquisa entre 2017 e 2022. Os instrumentos de pesquisa foram a aplicagio de
questiondrio, além de entrevista com alguns participantes e o didrio de itinerincia do pesquisador.
Os resultados demonstraram que o software Tasy apresenta-se como uma ferramenta de apoio para a
aprendizagem significativa da SAE. As evidéncias apontam para a existéncia de subsungores, os quais
em contato com os novos conteddos praticados no 7Zasy possibilitaram a aprendizagem desejada
da SAE. Dessa forma, considera-se que a utilizagio do soffware nos espacos académicos resulta em
indicios da aprendizagem dos estudantes.
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USE OF THE TASY SOFTWARE AS A LEARNING TOOL: A
SEARCH FOR TEACHING QUALIFICATION OF NURSING
CARE SYSTEMATIZATION THROUGH AUSUBELS THEORY OF
MEANINGFUL LEARNING

Abstract: The objective of this study is to evaluate the use of the Tasy software as a learning tool
on the Systematization of Nursing Care (SAE) for nurses. This is a qualitative, descriptive and
exploratory research, with 28 participants monitored in two research projects between 2017 and
2022. The research instruments were the application of a questionnaire, in addition to interviews
with some participants and the researcher’s roaming diary. The results showed that the Tasy software
is a support tool for meaningful SAE learning. Evidence points to the existence of subsumers, which,
in contact with the new contents practiced in Tasy, enabled the desired SAE learning. Thus, it is
considered that the use of the software in academic spaces results in evidence of student learning.

Keywords: Meaningful Learning. Teaching in Nursing. Health Education. Nursing. Tasy.

1 INTRODUCAO

A enfermagem contemporinea encontra-se em um cendrio de ampliagao da
atuagao profissional, principalmente no que tange a inser¢ao de tecnologias nas
terapias disponiveis para a populagio, conforme enfatizam Santos, Torres e Ferreira
(2019). Para Paulino ez al. (2017) esses novos cendrios exigem uma formagio integral
e resolutiva com amplitude generalista perante as necessidades da populacio e que
desempenham papel fundamental na constru¢io de um curriculo comunitdrio.
Segundo Mellikeche ez al. (2020) a integragao proporcionada pelos soffwares na 4rea
da satde faz com que as informagdes coletadas para o prontudrio do paciente sejam
tteis e colaborem para as praticas dos servigos.

Para Riegel e Crossetti (2017), a construgio do curriculo de enfermagem
pressup6e o fomento de competéncias e habilidades especificas para a drea e que se
estruturam no diferencial profissional para o mercado de trabalho. As competéncias
e habilidades estao intrincadamente ligadas aos trés pilares de inser¢io de
enfermeiros no mercado de trabalho que segundo Pissaia e Beschorner (2016) sio a
assisténcia, o ensino e a gestdo, sendo a triade responsdvel por nortear a construgao
do conhecimento necessirio ao curriculo vigente.

Tendo-se como base os trés pilares, o curriculo observa ainda a necessidade
de estruturar os planos de ensino por meio da inter-relacio entre teoria e pratica,
ou seja, conforme Geovanini, Moreira ¢ Dornelles (2018) o estudante precisa
experimentar o contetido, vivenciar as demandas para assimilar em sua vida pessoal e
profissional. A condugio de um curriculo que contemple a inter-relagao entre teoria
e pratica é pactuada com o apoio de ferramentas que possibilitem a realizagao de
diferentes dinimicas de experimentacio, principalmente com o uso de tecnologias
da informdtica conforme mencionam Regis e Porto (2011) e Dias, Santos e Lopes
(2022).

Signos, Lajeado, ano 44, n. 2, p. 140-156, 2023. ISSN 1983-0378 141



A inser¢ao de tecnologias em sala de aula favorece a obtengao de resultados em
tempo real, incorporando estratégias de ensino previamente testadas e alicergadas
sob as possibilidades de obtengao da aprendizagem necessdria aos estudantes
conforme argumentam Cardoso ¢z al. (2017). Para Pissaia e Beschorner (2016) o
ensino realizado em servigos-escola se tornam eficazes & medida que possibilitam
as vivéncias necessdrias aos estudantes em experimentarem os conteidos doravante
abordados nas disciplinas teéricas.

O ensino tecnoldgico é um fendmeno recente, alavancado pela popularizagio
da informdtica e dos aparelhos méveis que possibilitaram a adesao massiva nas
redes sociais pela populagio e que conforme Pereira ez /. (2012) inauguraram a era
tecnolégica em sala de aula. Sobre a inser¢io de tecnologias em sala de aula, Tajra
(2012) conclui sobre as diversas possibilidades que o docente possui em utilizar
ferramentas de inovagio pedagdgica nos diferentes niveis de ensino.

Dentre as diferentes ferramentas para o ensino em enfermagem, Yamamoto,
Bandiera-Paiva e Ito (2015) destacam a utilizagao do soffware Tasy para o ensino da
Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem (SAE), vislumbrando a inter-relagao
entre a teoria e pratica estimulada para o contetido. A informatizacio dos servigos
de saude fomenta a comunicagdo interdisciplinar e o fortalecimento do vinculo
entre a equipe de satde e o paciente que é acompanhado por meio do plano de
cuidados, conforme argumentam Pissaia ez a/. (2020).

A disponibilizagao do soffware Tasy para a manipulagao das informagdes de
servicos de saide pressupde a presenca de um registro constante de informacoes
coletadas pelos profissionais da satde, servindo como a base para a experimentagio
académica e a realizagio de pesquisas na drea, conforme indicam Yamamoto,
Bandiera-Paiva e Ito (2015). Segundo a pesquisa realizada por Nietsche ez al.
(2012) o software possibilita a organizagio do servico de satide por meio de um
sistema interligado de gestao sobre os processos administrativos e de trabalho, que
contemplam o ensino e a assisténcia de maneira simultinea.

O ensino da SAE ¢é uma necessidade, principalmente apds a sua
obrigatoriedade perante a legislagio prépria para a atuagio do enfermeiro, contudo,
os estudantes precisam experimentar a construgio do plano de cuidados, coletar
e reunir as informacoes necessdrias e refletir sobre a realizacio de acoes, conforme
preveem Tannure e Pinheiro (2014). Assim, Salvador ez /. (2019) demonstram a
importincia de incorporar tecnologias para o ensino da SAE, norteando a realizagao
das etapas que compdem o Processo de Enfermagem (PE) e incorporando as
informagdes pré-definidas de modo que agilize a conexao entre teoria e prética.

Contudo, o uso de tecnologias para o ensino da SAE segundo Pissaia ez a/.
(2020) deve seguir pressupostos tedricos que colaborem com a estruturagio das
estratégias de ensino e possibilitem a aprendizagem. Nesse sentido, uma das formas
de identificagio da potencialidade de uso do 7asy para a aprendizagem da SAE sao
os pressupostos da aprendizagem significativa de Ausubel, cuja teoria transita pelo
meio cognitivo e estuda as estruturas pelas quais o conhecimento pode ser ancorado

e assimilado em um processo subjetivo (AUSUBEL, 1968, 1973, 2003).
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Desta forma, o embasamento teérico aqui discutido, possibilita a incorporagao
de ideias e conceitos necessrios da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel
para identificar as evidéncias que direcionem a importincia do soffware Tasy para o
ensino da SAE. Sendo assim, delimita-se a importincia em responder o objetivo de
« . o1 - .

avaliar a utilizagdo do soffware Tasy como ferramenta de aprendizagem sobre a SAE
para enfermeiros”.

2 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratéria de cunho qualitativo. Os
participantes da pesquisa foram 28 individuos, sendo 17 estudantes regularmente
matriculados no curso de graduagao em enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates e 11 enfermeiros egressos da mesma Instituicao de Ensino

Superior (IES).

A coleta de dados ocorreu durante os meses de agosto a outubro do ano
de 2021, sendo que 31 individuos foram convidados a participarem da pesquisa
e destes, 28 manifestaram o desejo de colaborar. Este estudo também faz uso de
informagdes coletadas com o mesmo grupo de participantes no primeiro semestre
de 2018, quando os autores investigavam o ensino da SAE na graduagio em
enfermagem para o projeto de pesquisa intitulado “Soffware Tasy: um estudo de sua
potencialidade para o estabelecimento da relagio entre teoria e pritica no ensino
da Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem” realizado entre os anos de 2017
e 2018.

Para iniciar a atual pesquisa, os autores solicitaram uma Carta de Anuéncia
a coordena¢io do curso de enfermagem da Universidade do Vale do Taquari —
Univates. A escolha dos participantes seguiu aqueles que participaram da primeira
investigagdo entre 2017 ¢ 2018. Com base nos contatos de e-mail dos individuos alvo
da pesquisa, os pesquisadores responsdveis encaminharam um e-mail informando
os objetivos do estudo, bem como os critérios éticos que permeiam o processo,
anexando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) o qual deveria
ser assinado e devolvido digitalizado, indicando a concordancia em participar. Apds
receber o aceite em participar da pesquisa, os participantes receberam o /ink de
acesso ao questiondrio online estruturado na ferramenta de formuldrios do Google,
tendo o prazo de duas semanas para retorno de seu preenchimento.

O questiondrio constitui-se como o principal instrumento desta pesquisa,
sendo que nele foram abordados os conceitos iniciais de SAE e do software Tasy,
bem como as percepgoes dos participantes sobre o tema e por fim os conceitos
principais que definem os objetos da pesquisa. Apés o retorno do questiondrio, os
28 participantes foram convidados a participar de uma entrevista sobre o tema.
Dos 28 participantes, 12 aceitaram ser entrevistados e foram agendados momentos
presenciais e online para realizacdo do didlogo. As entrevistas ocorreram entre os
meses de outubro e dezembro de 2021 conforme a disponibilidade dos participantes
e utilizando-se de um questiondrio semiestruturado para guiar o momento.
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Todos os resultados foram transcritos e organizados, seguindo aproximagoes
com a técnica de Andlise de Contetido, proposta por Bardin (2016). Os resultados
foram compilados na segao de “Resultados e Discussoes” e suprimindo a identidade
dos participantes por meio do uso de codinomes indicados pela letra “E” para
estudantes e “P” para profissionais egressos cada qual seguido de nimeros ordinais
aleatérios. As respostas dos participantes da pesquisa sdo apresentadas em itdlico,
para diferenciar das citagoes diretas.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Soffware Tasy:
um estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizagao da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pés-Graduagao em Ensino da Universidade
do Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizagio desse estudo,

foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos, estando de
acordo com a Portaria n® 466 de 2012 (BRASIL, 2012).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta secdo ¢ responsdvel por apresentar os resultados da pesquisa, indicando
assim o viés de realizagio das pesquisas que apoiaram este estudo, bem como o
delineamento para cumprir o objetivo destacado anteriormente. Esta pesquisa
segue o desenho indicado pelas fases da aprendizagem significativa de Ausubel,
apresentada pelo autor (1968, 1973, 2003) e ainda Moreira (1999). Para isso, na
Imagem 1 apresenta-se o fluxo da aprendizagem significativa realizado neste estudo
seguindo aproximagoes com os autores citados anteriormente.
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Imagem 1. Fluxo do processo de aprendizagem significativa de Ausubel.

| Aprendizagem Significativa |
|

| Condicies |

| | Predisposicio para aprender |
|

| Materiais sisnificativos |
|

| Conhecim entos prévios |

| Assimilacio |

| Subordinacio |

| Superordenacio |

| Combinagio |

| Resultado do processo |
T

| Diferenciacio progressiva |
T

| Eeconciliacdo integrativa |

| Tiposde aprendizagem |
T

| Eepresentacional |
|
| Concertual |

| Proposicional |

Fonte: Autores (2022).

A teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel segue a linha
cognitiva, ou seja, leva em consideragéo as estruturas mentais para a constitui¢ao da
aprendizagem enquanto habilidade humana (AUSUBEL, 1973, 1968, 2003). Dessa
forma, a aprendizagem significativa resgata os conhecimentos prévios do estudante
e que segundo Riegel e Crossetti (2017) sao fundamentais para a formagao do
enfermeiro e para Ausubel (2003) estruturam-se como subsungores. Os resultados
da pesquisa serdo apresentados conforme a sequéncia proposta na imagem 1 em
subsegoes delimitadas a seguir.
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3.1 Condigoes: pré-disposi¢ao, materiais significativos e conhecimentos
prévios

Dessa forma, seguindo o fluxo representativo da aprendizagem significativa
esta subsegao trata das condigoes necessirias para a efetividade na construgio do
conhecimento. Segundo Ausubel (1968, 1973, 2003) as condi¢des necessdrias
compdem a estrutura cognitiva prépria do estudante e a qual desempenha o papel
de ancorar os subsungores com os novos conhecimentos adquiridos em sala de
aula. Neste sentido, sem a ancoragem dos subsungores, as novas informagoes ficam
armazenadas aleatoriamente e isoladas entre si, descaracterizando a aprendizagem
significativa e aproximando a estrutura com a aprendizagem mecinica conforme

destacado por Ausubel (1968, 1973, 2003) e Moreira (1999).

A predisposi¢ao para aprender é um fator importante para que a aprendizagem
significativa ocorra. Dessa forma, Cardoso ez a/. (2017) e Riegel e Crossetti (2017)
defendem a motivagao dos estudantes para a aprendizagem efetiva de determinado
conteudo, indicando a necessidade de o préprio individuo desenvolver o processo
por meio da busca pela formagio em enfermagem, neste caso ou estimulos externos,
como o mercado de trabalho que influenciam o meio interno e também a escolha
da profissio. Ainda segundo Ausubel (1968, 1973, 2003) o estudante deve
estar “disposto” a aprender, cujo sentido e direcionamento da palavra indicam a
responsabilizagao do individuo pelos processos de ensino e aprendizagem ao qual
estd fazendo parte.

Dentre os participantes da pesquisa, ¢ possivel identificar a motivagao para a
aprendizagem do contetido apresentado, como indica E6: “E importante aprender
a SAE, mexer no 1asy, isso tudo tem um por que para a_formagio do enfermeiro e nio
acontece ao acaso quando comecamos a trabalhar e pensar no paciente”. Da mesma
forma, E9 descreve: “Ndo sei o que dizer para destacar a importincia de aprender a
SAE e 0 PE, tudo isso é a enfermagem. Se o enfermeiro néo compreende o processo, nio
realiza o cuidado por meio dessa organizagdo, ele néo é enfermeiro”. Ainda, E8 destaca:
“Por vezes ¢ dificil compreender o funcionamento da SAE, as diferencas com o PE ¢
ainda mais organizar tudo isso com o software, mas acredito no potencial de qualidade
do trabalho do enfermeiro que é responsavel por essa etapa de aprendizagem”. Ainda,
a motivagao sobre aprender o contetido pode ser verificada no relato deixado por E9
no trecho abaixo:

Eu fico feliz em pensar que escolbi a profissdo certa e da mesma forma tenho a
consciéncia de que preciso aprender determinados conteiidos para que isso tudo
Sfuncione e seja realmente diferenciado na drea. Acordo cedo, trabalho o dia todo,
compareco na aula de noite e ainda falto alguns dias de trabalho para as priticas
de dia, e isso tudo vale a pena. Entdo sim, a SAE é fundamental, precisa ser
entendida, nio vou passar por tudo isso sem deixar algo de bom para os pacientes,
os locais de trabalho por onde for passar.

A motivagdo para aprender ¢ algo individual e conforme Ausubel, Novak
e Hanesian (1980) depende das experiéncias que o estudante vivenciou ao longo
da sua trajetdria, seja ela pessoal ou profissional, pois ambas possuem valores
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e constituem-se como meios para o estimulo atual. Para Pissaia ez a/. (2020) os
estudantes compreendem o valor do processo de ensino por meio das habilidades
e competéncias desenvolvidas ao longo da sua formacio, sendo a aprendizagem o
fator que delimita as possibilidades de vivéncias do individuo.

No mesmo limiar das condi¢oes necessdrias para a aprendizagem significativa,
da Imagem 1, conduz as experiéncias no uso de materiais potencialmente
significativos, ou seja, em contetidos e estratégias de ensino que levem em
consideragao as estruturas cognitivas pré-existentes nos estudantes. Logo, quando
indagamos sobre um contetdo significativo, a linearidade do curriculo ¢ um dos
fatores que influenciam para a estruturagio das ementas e demais componentes
disciplinares, conforme indicam Riegel e Crossetti (2017).

No primeiro momento desta pesquisa, entre 0s anos de 2017 e 2018 os
participantes foram expostos a materiais pensados estrategicamente sobre o contetido
de SAE, PE e o software Tasy. Utilizando-se de aulas expositivas dialogadas com o
uso de materiais diddticos como videos, PowerPoint e demais ferramentas de apoio.
A aplica¢io de estudo de caso e a construgio de mapa mental em conjunto com a
realizagdo de estratégias inerentes ao tema proposto. Sobre o uso desses materiais, o
pesquisador principal destaca em seu didrio de itinerincia:

O conteiido foi pensado na problemdtica investigada pelo projeto de pesquisa, mas
o delineamento nos materiais apresentados aos estudantes buscou complementar
e seguir a linearidade do curriculo do curso de graduagio da instituicio, ou seja,
buscamos complementar as demais disciplinas, apresentar a SAE no contexto
apresentado de satide do adulto e idoso, que é a disciplina investigada. Eu vejo
que os estudantes possuem afinidade com o tema e interesse em meio a tudo o que
acontece na universidade, dessa forma o material é significativo em sua esséncia
(Didrio de Itinerdncia do Pesquisador, p. 15, 2018).

Da mesma forma que no didrio de itinerincia, os participantes também
demonstraram o significado do material utilizado para o ensino da SAE, do PE
e do software Tasy, conforme indicam E5 e E12, respectivamente: “Percebo que os
materiais utilizados pelo professor sio de extrema preocupagdo e leva em consideracio
aquilo que jd sabemos de outras disciplinas e o que precisamos para sermos um
profissional de exceléncia’; “Acredito muito no potencial daquilo que aprendemos,
as evidéncias cientificas e os meios que o professor utiliza para conduzir a aula, cada
prdtica, discussido e meio de ensino tem e sua esséncia aquilo que precisamos para a vida
pessoal e profissional”. Para Ausubel (1968, 1973, 2003) os materiais significativos
podem ser utilizados nos diferentes métodos e estratégias de ensino e aprendizagem
aplicados ao contexto de sala de aula. Da mesma forma, Pissaia ez /. (2020) indicam
a reflexdo docente sobre as estratégias aplicadas no ensino da SAE, uma delas ¢ a
experimentacio académica por meio de estudos de caso e simulagdo realistica com
o auxilio do soffware 1asy.

Finalizando as condigées essenciais para a ocorréncia da aprendizagem
significativa, Ausubel (1968, 1973, 2003) refor¢a a necessidade de identificagao
de conhecimentos prévios dos estudantes sobre determinado contetido ou a
identificagdo de estruturas cognitivas pré-existentes e que conectem o docente ao

Signos, Lajeado, ano 44, n. 2, p. 140-156, 2023. ISSN 1983-0378 147



meio. Na imagem 1 demonstra-se que o conhecimento prévio enlaga a bagagem do
estudante com as demais condigoes, entre elas a predisposi¢ao e o material de apoio
a aprendizagem. Para Moreira (1999) a identifica¢io do conhecimento prévio dos
estudantes pode ser guiada por semindrios, discussoes, avaliagio que sirvam como
pré-testes para a construgio das estratégias de ensino do novo contetido. Sob os
limiares da pesquisa realizada entre 2017 e 2018, Pissaia ez al. (2020) identificam
que os participantes possufam uma nogao sobre o contetido de SAE, PE e o software
Iasy, mesmo que superficial os conceitos eram vividos em suas estruturas cognitivas.
A justificativa para tal conhecimento prévio é de que a SAE e o PE sao métodos de
trabalho da enfermagem e que sdo indagados nas demais disciplinas e atividades do
curso de graduagio em enfermagem, bem como o software Tasy que estd presente na
maioria das préticas e estdgios curriculares.

Algumas percepgoes sobre a realizagao do pré-teste também ficaram registradas
no didrio de itinerdncia do pesquisador conforme pode ser verificado a seguir:

Realizei o pré-teste nos participantes e verifiquei que rtodos sabem a esséncia da
SAE, PE e do Tasy, sem diividas eles conhecem e articulam esses conteiidos. Eles
sabem que a SAE é uma organizagio do cuidado de enfermagem e o PE um
método de organizagio assistencial. O Tasy eles indicam que estd nos espagos das
prdticas do Centro Clinico ¢ demais estdgios no hospital e os professores usam o
sistema para trabalhar o contetido tedrico, como a SAE e o PE. Vejo que nas aulas
preciso trabalhar mais detalbadamente os conceitos, principalmente de SAE e PE,
pois nos retornos alguns confundiram um com o outro, jd sobre o Tasy, é alavancar
as potencialidades (Didrio de Itinerincia do Pesquisador, p. 20, 2018).

A bagagem de conhecimentos do estudante é um fator favorecedor da
aprendizagem nos cursos de graduagio em enfermagem conforme indicam Riegel e
Crossetti (2017). Em termos cognitivos, Ausubel (2003) explica que os subsuncores
ancoram os novos conhecimentos de maneira que a assimilagao seja nao literal e nao
arbitrdria, induzindo ao estudante a cria¢ao dos préprios significados enquanto as
estruturas prévias ampliam a possibilidade de conexées com as novas. Para Masini
e Moreira (2017) essas condicoes colaboram para a aprendizagem significativa
de determinado contetido, garantindo a ancoragem ideal dos subsuncores e
conhecimentos prévios. Da mesma forma, Ausubel (2003) considera que o processo
de ancoragem dos conhecimentos prévios e os subsuncores ¢ subjetivo, ou seja, cada
individuo possui o tempo e os meios para ancorar as informagoes, produzindo um
resultado subjetivo ou significativo.

3.2 Assimilagio: subordinagio, superordenagio e combinagio

Esta subsecao retrata a assimilagdo ou as formas de aprendizagem significativa
citada por Ausubel (1968, 1973, 2003). As trés formas estao dispostas na imagem
1, respectivamente a aprendizagem por meio de subordinagio do processo
de ancoragem na estrutura cognitiva prévia. A superordenacio que forma
principalmente os conceitos por meio de um processo reflexivo e de abstragao de
novos contetidos. E por fim, a aprendizagem combinatéria, ou seja, em combinagao
com os conhecimentos prévios.
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Nesta pesquisa em especial, evidencia-se que a aprendizagem ocorreu por
meio de um processo de subordinagao, ou seja, os participantes ampliaram os
conceitos realizando a ancoragem com subsuncores identificados previamente.
Tal achado pode ser evidenciado no Quadro 1 em que demonstra a evolugao no
conceito de SAE em dois momentos, inicialmente no pré-teste de 2018 e por fim
no pés-teste realizado no ano de 2021, contemplando os participantes E3, E8, E12,

E1l6, P2, P7, P9.
Quadro 1. Evidéncias pré e pds-teste sobre SAE.

SISTEMATIZACAO DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM

Participante 2018 2021
A SAE ¢ um processo completo e que avalia o
E3 E o exame fisico do paciente. | cliente como um todo, um olhar holistico sobre

os problemas e as solugoes.

Entendo que a SAE compde o cuidado
sistematizado seguindo um fluxo de coleta de
informacoées, avaliacio clinica, intervencoes e o
plano de cuidados.

E8 A SAE é o PE.

A SAE ¢ um processo atrelado a prética de
enfermagem em que observa o cliente e o
grupo familiar, buscando sanar os sofrimentos e
problemdticas.

Nio sei o que é a SAE,
E12 olhamos na disciplina, mas
nio sei definir.

« . A SAE é um instrumento de cuidado obrigatério
E o PE que considera o estado

El6 4 . nos servicos de satide por meio de uma legislagao
o paciente. .
prépria.
P2 A SAE ¢ uma obrigatoriedade. SAE ¢ o modelo de trabalho que usamos para

aplicar o PE no hospital, seguindo todas as etapas.

O COEFEN preconiza que a SAE seja aplicada
P7 Um tipo de cuidado. e realizada nos servicos onde o enfermeiro atua,
importante lembrar que precisa ser completa.

E o modelo de cuidado a
P9 satde que deve ser aplicado
nos hospitais.

Fonte: Autores (2022).

A SAE ¢ um instrumento para o cuidado do
paciente cujo processo ¢ testado cientificamente.

Analisando o Quadro 1 torna-se evidente as modificages do conceito de SAE
entre os periodos de pré e pés-teste. Verifica-se que os registros de 2018 sao objetivos
e curtos, enquanto aqueles coletados em 2021 apresentam a sintese robusta e correta
do objeto questionado. Um dos exemplos é de E8 que em 2018 conceitua a SAE
como: “A SAE é o PE”. Neste momento, o participante apresenta uma distor¢ao
do conceito de SAE, confundindo com o PE, cuja atribui¢do é complementar
ao projeto de sistematizar o cuidado. A evolugao do conceito ocorreu na coleta
de informagoes de 2021, em que o mesmo participante menciona: “Entendo que
a SAE compoe o cuidado sistematizado seguindo um fluxo de coleta de informagoes,
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avaliacdo clinica, intervencoes ¢ o plano de cuidados”. Conforme Ausubel (2003) a
estrutura inicial de conhecimentos existentes sobre a SAE fortalece a aprendizagem
subordinada, desenvolvendo assim o conceito amplo e complexo.

Sob 0 mesmo limiar, observa-se a evolugio do participante E7 que em 2018
denomina a SAE como: “Um tipo de cuidado”. Enquanto em 2021 a ocorre uma
ampliacio do conceito para: “O COFEN preconiza que a SAE seja aplicada e realizada
nos servigos onde o enfermeiro atua, importante lembrar que precisa ser completa’.
Da mesma forma E12 descreve sobre a SAE: “Nio sei o que é a SAE, olhamos na
disciplina, mas ndo sei definir”. Apds passar pela construgao tedrica e pratica da SAE
nas diferentes disciplinas subsequentes a 2018, E12 destaca em 2021: “A SAE é um
processo atrelado a prdtica de enfermagem em que observa o cliente e o grupo familiar,
buscando sanar os sofrimentos e problemdticas”. O contexto analisado indica a
ocorréncia de aprendizagem significativa por subordinagio segundo os pressupostos
de Moreira (1999) e Ausubel (2003) que indicam a presen¢a de conhecimentos
prévios que atuam como subsungores ancorando os novos conhecimentos.

No que diz respeito ao processo de subordinacio da aprendizagem significativa
evidenciada, o pesquisador anotou o seguinte no didrio de itinerdncia:

Sio alguns anos de pesquisa, agora em 2021 verifico que ld no inicio os estudantes
conheciam algumas palavras dos conceitos bdsicos da SAE e do PE, sem muitos
meios de articular como fager ou os motivos. Assim, percebo que a teoria da
aprendizagem significativa de Ausubel faz todo o sentido, evidenciando por meio
da cognigio a construgio de conceitos ¢ ideias relevantes para a formagio do
enfermeiro. Todos os testes, pré e pds-testes, entrevistas e questiondrios evidenciam
que a compreensio sobre a SAE é ampliada com o passar do tempo e principalmente
com o uso do Tasy, que potencializa a compreensio da SAE, principalmente
(Didrio de Itinerdncia do Pesquisador, p. 29, 2021).

Segundo Ausubel, Novak e Hanesian (1980) a aprendizagem significativa
subordinada desenha-se como uma construgio realizada com o publico alvo, os
estudantes, de modo que os conhecimentos prévios sugerem o inicio do processo
cognitivo e alicerca as estruturas necessdrias para a ancoragem de novos contetidos.
Ainda para Moreira (1999) o antes e depois é necessdrio para buscar métodos e/
ou estratégias de ensino que contemplem os meios de indu¢io da aprendizagem
significativa por meio do alargamento dos subsuncores.

3.3 Resultado do processo: diferenciacao progressiva e reconciliagao
integrativa

Ausubel (1968, 1973, 2003) destaca que dentre as formas de aprendizagem
significativa ocorrem processos cognitivos de diferenciagao progressiva, que sio as
ideias e conceitos iniciais que sdo progressivamente diferenciadas nas estruturas de
subsuncores, e a reconciliagao integrativa em que o novo contetudo ¢ explorado
e relacionado aos subsungores existentes por meio de similaridades ou diferengas.
Ambos os processos sao demostrados na imagem 1, mas destaca-se neste contexto
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que na pesquisa houve indicios de diferenciagio progressiva nos processos cognitivos
investigados.

Neste sentido, é possivel evidenciar a aprendizagem significativa relacionada a
SAE, e neste momento apresenta-se a potencialidade do 7asy para a aprendizagem de
seus conceitos. Acredita-se que o Zasy funcione como um meio de experimentagio
necessdrio para a completa compreensao da SAE e as suas atribuigées na atuacio em
enfermagem. Da mesma forma, o estudo publicado por Pissaia ez a/. (2020) atribui
ao Tasy a conexio entre o contetido e tedrico e o prético, facilitando a compreensao

do conceito de SAE e PE.

A atribui¢do do 7Zasy para o ensino e aprendizagem da SAE fundamenta-se
como uma ferramenta de apoio para a sua realizacao nas préticas, estdgios curriculares
e demais espagos em que os participantes realizam as suas atividades. Assim, com os
resultados da pesquisa é possivel comparar os resultados de construcio de conceitos
da SAE “com” e “sem” contato com o soffware 1asy.

A seguir, no Quadro 2 apresenta-se o desenvolvimento de conceitos de SAE
de participantes que mencionaram nao ter contato com o 7asy no recorte temporal
que compreende 2018 a 2021. As informagoes sio oriundas dos periodos de pré-
teste realizado em 2018 e pés-teste em 2021.

Quadro 2. Conceito de SAE de participantes sem contato com o 7Zasy

PARTICIPANTES SEM CONTATO COM O TASY

Participante 2018 2021
E7 S4o cinco etapas. Sao cinco etapas que considero importante.
. . Faco nas disciplinas, ¢ algo acho que importante
E9 O PE funciona em cinco etapas. | £ o 00 P 1S €AEOACH0 q P ’
mas dificil de fazer todos os dias.
T . Séo cinco etapas que somos obrigados a fazer no
E10 Nio sei dizer o que é. basq &

hospital ou em outros locais.

Acho que ¢ aquilo que fazem
E13 para saber o histérico do
paciente.

Fonte: Autores (2022).

Sao as etapas de levantamento das informacées
¢
que usamos nos SCI‘ViQOS de enfermagem.

As evidéncias observadas no Quadro 2 demonstram o alargamento dos
subsungores por meio da variagio entre as respostas dos participantes nos anos
de 2018 e 2021, sendo que E7, E9, E10 e E13 nio apresentaram uma evolugio
considerdvel sobre o conceito de SAE. O participante E7 cita em 2018 que SAE
é: “Sdo cinco etapas’. E sob o mesmo questionamento, o participante retorna em
2021: “Sdo cinco etapas que considero importante”. Neste caso, bem como os demais,
¢ possivel perceber uma evolugio nos conceitos, mas de forma critica permanecem
simplérios e por vezes equivocados, como os de E9 e E10, respectivamente: “Fago
nas disciplinas, é algo acho que importante, mas dificil de fazer todos os dias”; “Séo cinco
etapas que somos obrigados a fazer no hospital ou em outros locais”. Em contraponto ao
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Quadro 2, apresenta-se a seguir o Quadro 3 no qual s2o apresentadas as respostas ao
conceito de SAE dos participantes E1, E15, P6 e P8 em contato com o software Tasy

nos periodos de pré e pds-teste.

Quadro 3. Conceito de SAE de participantes em contato com o Zasy.

PARTICIPANTES EM CONTATO COM O TASY

Participante 2018 2021
E um modelo organizacional do trabalho
Y . realizado pelo enfermeiro, cujas agdes impactam
E1l A SAE ¢ feita em cinco etapas. . P » FHjasag P
diretamente na qualidade do trabalho
desenvolvido pela equipe.
E um processo que guia as atividades do
Ao enfermeiro em prol da organizacio do cuidado
E feito conforme as etapas do \ i - p
E15 . frente as necessidades do paciente, da familia
PE contidas no 7Zasy. . s
e da comunidade, sendo facilitado pelas
ferramentas da internet, como o Zasy.
E o processo que direciona o | Aprendi a esséncia da SAE com o Zasy, é orga-
P6 cuidado de enfermagem frente | nizado com o PE nas suas cinco etapas de cons-
a diversidade de pacientes que | trugio das informagées pertinentes ao caso de
cuidamos. cada cliente.
A SAE ¢ o fundamento do trabalho do enfer-
P8 SAE ¢ organizagio do trabalho | meiro, tudo gira em torno dessa organizacio
do enfermeiro. frente a humanizagio e ao olhar amplo e digno
sobre as necessidades humanas.

Fonte: Autores (2022).

Os resultados observados no Quadro 3 demonstram que os participantes em
contato com o soffware entre o periodo de realizacao do pré e pés-teste desenvolveram
conceitos complexos e pertinentes sobre a SAE. De forma ampla, os participantes
que tiveram contato com o 7Zasy descreveram conceitos que expoem o contexto de
aplicabilidade da SAE, bem como as diferentes possibilidades e pertinéncias para a
atuacio do enfermeiro. Neste sentido, P6 cita em 2018: “Fo processo que direciona
o cuidado de enfermagem frente a diversidade de pacientes que cuidamos”. O
mesmo participante que possui contato com o 7asy respondeu sobre o conceito de
SAE em 2021 o seguinte: “Aprendi a esséncia da SAE com o 1asy, é organizado com
0 PE nas suas cinco etapas de construgdo das informagoes pertinentes ao caso de cada
cliente”. Tal achado demonstra a construgao de conceitos qualificados sobre a SAE
apds o contato com o 7asy, de forma que ele possa ser compreendido e equiparado
as denominacgoes tratadas na literatura da 4rea.

Com base nos resultados elencados pelos Quadros 2 e 3, identifica-se
indicios de possibilidades do 7Zasy para a aprendizagem da SAE de forma que o
ensino possa ser facilitado pelas estratégias de ensino identificadas pelo pré-teste e
sua posterior mensuragao nos pds-teste. Compreende-se que mesmo demonstrando
os conhecimentos prévios, os participantes que nio tiveram contato com o 7asy
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permaneceram com dificuldades em conceituar a SAE, demonstrando o inverso
no Quadro 3, cujos resultados apontam que o soffware auxiliou na articulagao de
respostas criticas e reflexivas.

3.4 Tipos de aprendizagem: representacional, conceitual e proposicional

Na ultima questao abordada na imagem 1, Ausubel (1968, 1973, 2003) indica
trés tipos de aprendizagem significativa. Inicialmente a representacional, também
caracterizada pela representagdo, ou seja, o estudante utiliza-se de determinado
signo para representar um contetido ou material. Seguindo o pensamento ldgico,
o signo forma um conceito e este conceito é o que caracteriza a forma do segundo
tipo de aprendizagem, a aprendizagem significativa conceitual. J4 a formagio de um
conceito aflora no estudante a capacidade de atribuir nomenclaturas padronizadas
para determinado produto, contetido ou agrupamento de informagoes atribuindo
significado nio somente para algo mensurdvel, mas também a proposicoes
imensurdveis, originando a aprendizagem significativa proposicional.

A aprendizagem representacional segundo Ausubel (2003) ocorre quando
o individuo relaciona o objeto ao simbolo que o representa, possibilitando o
armazenamento do conhecimento e a organizagio da cogni¢ao sobre determinado
contetdo. Assim, nomear e definir as fungées de determinado conteddo a partir de
um simbolo é um indicativo de aprendizagem representacional para Ausubel (1968,

1973, 2003).

Partindo da aprendizagem representacional, chegamos ao tipo conceitual ao
qual Ausubel (2003) infere sobre a reunido de unidades genéricas ou ideias formadas
por categorias e que se demonstram por meio de simbolos em especifico, ou seja,
um refinamento da anterior.

Apés a aprendizagem representacional e a conceitual, abordamos a
proposicional como um arcabou¢o ampliado do conhecimento. Para Ausubel (2003)
esse ¢ o tipo de aprendizagem mais complexo, sendo responsdvel por significar
agrupamentos de expressdes, combinando-as entre si para a construgdo de um
tnico conceito. Segundo Ausubel (2003) os estudantes aprendem inicialmente os
conceitos de forma dispersa para posteriormente criar redes de ligacoes, agrupando-
0s em uma unica proposi¢ao.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que este estudo contempla a avaliagao da utilizagao do software
Iasy como ferramenta auxilia na aprendizagem da SAE para enfermeiros. As
consideragoes aqui trabalhadas observaram o viés de construgao da aprendizagem
significativa de Ausubel, bem como os demais autores que desenvolvem seus estudos
sob a mesma linha de cognitivista.

Os resultados indicaram a importincia de realizar pré-testes para avaliagio
do conhecimento prévio dos estudantes, bem como a motivagio dos mesmos
a constru¢io do conhecimento. Desta forma, reconhecendo os conhecimentos
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prévios, ¢é possivel mapear os subsungores a serem articulados com os métodos e
estratégias de ensino a serem aplicadas em sala de aula.

Percebeu-se a importincia de reconhecer os subsuncores, ou os conhecimentos
prévios sobre a SAE e o PE, bem como o 7asy para utilizar as dindmicas de trabalho
docente em prol da ancoragem desse contetido. Os resultados evidenciam que os
participantes que tiveram contato com o Zasy conseguiram desenvolver conceitos
amplos e condizentes com a realidade de aplica¢ido da SAE nos servigos de satide.

E por fim, por meio da comparagao entre pré e pds-teste foi possivel verificar
que os participantes desenvolveram significativamente os conceitos de SAE por
subordinagio em um processo de diferenciacao progressiva. Dessa forma, por meio
da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel o 7asy pode ser validado como
ferramenta de ensino e aprendizagem da SAE. Desta forma, considera-se que este
estudo deve ser o inicio de futuras pesquisas sobre a potencialidade do 7Zasy para
outros conteddos e disciplinas.
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