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Resumo: Este artigo ¢ resultado da andlise da pesquisa “Capital social e o desenvolvimento sustentével:
estado atual e novas perspectivas em Jaguarao, RS”, que visa a avaliar o capital social da comunidade e
a identificar perspectivas de desenvolvimento sustentdvel, tendo as andlises como foco a populagio da
cidade de Jaguarao. O texto problematiza a aprendizagem colaborativa mediada pela internet a partir
dos resultados da participagdo no size “Capital social e desenvolvimento sustentdvel”, na perspectiva
de construgio de circulos de cultura no ciberespago. Os resultados indicam que é possivel visualizar
novos espagos de participagio que podem se revelar importantes circulos de aprendizagem.
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Abstract: The article “Circles of Learning: Internet and collaborative work” is the result of an analysis
of the survey “Social capital and sustainable development: current status and new perspectives
on Jaguardo, RS” which aims to assess the community’s social capital and identify prospects for
sustainable development and the analysis focuses on the city’s population of Jaguardo. The paper
focuses on collaborative learning mediated by the internet from the results of participation in the site
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“Capital social e desenvolvimento sustentdvel” with a view to building cultural circles in cyberspace.
The results indicate that it is possible to see new spaces for participation that may be relevant learning
circles.

Keywords: Theories of learning. Virtual environment. Education. Social capital.

1 INTRODUCAO

A multiplicagio de foéruns, grupos de discussio e os proprios espagos
de aprendizagem organizados para a educagao, especialmente na Educagiao a
Distancia (EAD), revelam o trabalho em equipe como fundamental na aquisi¢ao de
conhecimentos. Supera-se o “cada um para si e Deus por todos”, ja apregoado como
valor na sociedade do individuo e da competicao, e destacam-se praticas anunciadas
como teorias importantes para a formagao de pessoas comprometidas com a
coletividade. Dentre essas teorias, destacam-se: os circulos de cultura, referéncia
na educagao popular de Paulo Freire; sociedade em rede de Manuel Castells (1999)
e capital social, anunciado como capital basico para o desenvolvimento social por
autores como Putnam (1995), Kliksberg (1999), entre outros.

Os processos, desenvolvidos nos circulos de cultura, favorecem a aquisi¢ao de
conhecimentos em uma relagiao de entre-ajuda. Esses processos obtiveram sucesso
por Freire na alfabetizacao de adultos no interior do nordeste brasileiro: “Entre
um meés e meio e dois meses, com circulos de cultura funcionando de segunda
a sexta (cerca de uma hora e meia) deixavamos grupos de 25 a 30 homens lendo
e escrevendo” (FREIRE, 1979, p. 46). Esses circulos encontram sua referéncia
basica no didlogo, entendido como um elemento essencial no processo educativo,
e respondem a exigéncia radical das pessoas que nao podem se construir fora da
comunica¢ao. Ernani M. Fiori, no prefacio da obra “Pedagogia do Oprimido”,
define os circulos de cultura como espagos em que se aprende em “reciprocidade
de consciéncias”, com “um coordenador que tem por funcao dar as informacoes
solicitadas pelos respectivos participantes e propiciar condigdes favoraveis
a dinamica de grupo, reduzindo ao minimo sua intervengao direta ao curso do
didlogo” (FREIRE, 1985).

Para Freire, o circulo de cultura é um lugar (debaixo de uma arvore, na sala
de uma casa ou na escola) onde um grupo de pessoas se reune para aprender mais,
dialogando sobre seu trabalho, sobre a realidade local e nacional, sua vida familiar
etc. No circulo de cultura, os grupos que se reinem aprendem a ler e escrever, ao
mesmo tempo que aprendem a ler (analisar e atuar) sua pratica. Nesses circulos nao
podem existir o professor que tudo sabe, nem o aluno que nada sabe. Tampouco
podem existir as licdes tradicionais que s6 vao exercitar a memoria dos estudantes.

Na sociedade em rede, Castell (1999) analisa a era da informagao como um
cenario mediado pelas novas tecnologias, que interferem nas estruturas sociais e
nos diversos campos das relagdes humanas. Surgem novas relagdes, desenvolvidas
em novos crounles de cultura, com dinamicas que se aprofundam com as novas
tecnologias.
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[...] amplifica seu poder de forma infinita, a medida que os usuarios apropriam-
se dela e a redefinem. [...] ndo sdo simplesmente ferramentas a serem aplicadas,
mas processos a serem desenvolvidos. Usudrios e criadores podem tornar-
se a mesma coisa. Dessa forma, os usudrios podem assumir o controle da
tecnologia |[...]. Segue uma relagio muito préxima entre 0s processos sociais
de criagdo e manipulagdo de simbolos (a cultura da sociedade) e a capacidade
de produzir e distribuir bens e servicos (as forcas produtivas). Pela primeira
vez na histéria, a mente humana é uma forga direta de producio, ndo apenas
um elemento decisivo no sistema produtivo (CASTELL, 1999, p. 51).

Além disso, o processo de aprendizagem proposto por Freire é aquele em
que todos aprendem na comunhdo de saberes, na dinamica dos circulos, no qual
o educador ¢ um animador, aquele que ajuda a descobrir e fixar conhecimentos,
assumindo a postura de aprender e ensinar, em uma relacdo dialdgica.

Esse processo proposto por Freire pode ser constatado na EAD, que afirma:
“para que o processo de aprendizagem seja bem sucedido, é preciso dedicar
atencao especial ao desenvolvimento do senso de comunidade com o grupo de
participantes” (PALLOFF; PRATT, 1999, s/p), rompendo com o individualismo
dos estudos solitarios. Em EAD, o ensino e a aprendizagem sio colaborativos e os
sujeitos, a partir das diferentes ferramentas, constroem estratégias coletivas sobre
determinados assuntos. Desenvolvem o conhecimento com praticas pedagogicas
colaborativas e ndo individualistas. E uma proposta diferente das “aulas bancarias”,
em que o professor é aquele que sabe e ensina, possibilitando o acesso a palavra e
a conscientizacdo. Segundo Freire (2000, p. 30), a aprendizagem em um processo
de empowerment’ dos oprimidos pode desencadear um processo de libertacio de
todas as pessoas de todas as formas de opressao. Assim, é possivel romper com
a educacdo que “fortalece a sua habilidade de colonizar o mundo da vida através
da privatizagao, individualizacdo, racionalizagao, militarizagao e profissionaliza¢ao”
(SUMNER, 2000, p. 281).

Da mesma forma, a categoria capital social valoriza as relagées horizontais
desenvolvidas na convivéncia social e, conforme Durston (2003, p. 187), contribui

para o empowerment de pessoas e comunidades, integrando setores sociais e
aproximando as oportunidades entre os atores envolvidos. A énfase, para o autor,

5 Oficialmente, nido hd o termo “empoderamento” na Lingua Portuguesa, que poderia expressar o
correspondente inglés empowerment, conceito que toma emprestadas no¢oes de diferentes campos
de conhecimento e tem suas raizes nas lutas pelos direitos civis (negros, mulheres, estudantes)
e na ideologia da “acio social”, presentes nas sociedades dos paises desenvolvidos na segunda
metade do século XX. Por causa da diversidade de sentidos do termo apoderamento, uso neste
texto o termo empowerment (original e em grifo), incluindo toda riqueza dessa categoria como
a horizontalizacio, socializacdo e descentralizacdo do poder entre os cidaddos e o reforco da
cidadania. O processo do empowerment inclui a conscientizagio e a participagdo com determinado
grupo ou ao conjunto de uma sociedade, ou seja, a conquista da condi¢do e da capacidade
de participacio, inclusio social e exercicio da cidadania. Para Shor e Freire (19806) empowerment
significa: “A) dar poder a, B) ativar a potencialidade criativa, C) desenvolver a potencialidade
criativa do sujeito, D) dinamizar a potencialidade do sujeito”.
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esta no grupo (ou comunidade) que propicia o empowerment como um processo pelo
qual a autoridade e a habilidade sio adquiridas, desenvolvidas e facilitadas.

Essainter-relacdo entre capital social e ezzpowermentpode contribuir para superar
problemas, como a situagao de pobreza de pessoas e comunidades, transformando
as relagoes de poder em favor daqueles que tinham pouca autoridade para que
tenham controle sobre os recursos — fisicos, humanos, intelectuais, financeiros e de
seu proprio ser — e sobre a ideologia — crengas, valores e atitudes. Segundo Durston
(2003, p. 187), os grupos e comunidade que tém consideravel reserva de capital
social em suas variadas manifestagoes podem cumprir melhor e mais rapidamente
com as condi¢oes de empowerment. O acesso as redes que transcendem os circulos
fechados da comunidade e o capital social comunitario, manifestado em diferentes
formas de associativismo, sao elementos importantes do empowerment das pessoas e
das comunidades, de acordo com esse autor.

Com essa perspectiva abre-se um processo que promove a participagiao
das pessoas, organizacées e comunidades; amplia o controle dos individuos e
comunidades sobre a politica; facilita 0 acesso a justiga; a integra¢do comunitaria
e social. As Tecnologias de Informa¢io e Comunicacio podem contribuir,
constituindo-se “o principal ingrediente de nossa organizagao social e os fluxos de
mensagens e imagens entre as redes constituem o encadeamento basico de nossa
estrutura social” (CASTELLS, 1999, p. 505).

Os valores culturais sio destacados por Kliksberg (1999) como importantes
para a construcdao de capital social. Segundo o autor, se os valores dominantes
se concentram no individualismo, indiferenca em relagio ao outro, falta de
responsabilidade coletiva, desinteresse pelo bem-estar geral, o enriquecimento
pessoal e o consumismo, pode-se esperar a fragmenta¢ao do tecido social, que
pode gerar entraves ao desenvolvimento econémico e levar a corrupgio geral.
Por outro lado, se estimular o cultivo de valores favoraveis a equidade, refletidas
no sistema fiscal, servicos de saude e educacao de qualidade, facilita inclusive
o progresso economico e tecnoldgico. Promover e difundir valores, como a
solidariedade, cooperacido, responsabilidade de uns pelos outros, cuidado pelo
coletivo, superagao das discriminagdes, erradicagao da corrupgao, superagao das
desigualdades regionais, atitudes democraticas, podem ajudar no desenvolvimento
social, pois “la cultura es el ambito basico donde una sociedad genera valores y los
transmite generacionalmente” (KLIKSBERG, 1999, p. 27).

Esses valores podem produzir, inclusive, resultados econdmicos significativos
e sao estimulo para promover sentimentos de solidariedade e cooperagao. O cultivo
de valores, por meio da cultura da participagao em atividades voluntarias desde
cedo, tem peso consideravel na aquisicio de compromissos civicos.

Se observa una correlaciéon estadistica entre haber actuado en organizaciones
en los afios jovenes, y el involucramiento en la sociedad en épocas posteriores.
Asi, un estudio en EE.UU. evidencid, que quienes fueron miembros de clubes
4H tenfan, 25 aflos después, el doble de probabilidad de estar integrando
asociaciones civicas, que quienes no pasaron por ellos, y una probabilidad
cuatro veces mayor, de estar participando en politica. Otro estudio sobre
graduados de escuelas secundarias mostrd que, quince afios después, los que
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habfan participado en actividades extracurriculares en la escuela, tenfan mayor
probabilidad de estar participando de asociaciones voluntarias. Los valores,
y la participacién, van moldeando lo que los autores llaman una ‘identidad
civica’ orientada hacia el asumir compromisos con la comunidad, y aportar
continuamente a ella (KLIKSBERG, 1999, p. 27)%

Porém, as pesquisas sobre capital social’ indicam que, no Brasil, as relagoes
de confian¢a estao diminuindo, pois os tradicionais espagos de particio (igrejas,
clubes esportivos, associagdes comunitarias) estao tendo pouca acolhida. Por outro
lado, surgem novos espagos, especialmente por meio da internet. Esses espagos
podem possibilitar a formacao de capital social? Anderson e Dron (2012) fazem
uma metafora em relacao as tecnologias e a pedagogia, em que “a tecnologia marca
o ritmo e cria a musica, enquanto a pedagogia define os movimentos”, em uma
relagao dialdgica permanente de conquista de espagos de interagdo e construgao
coletiva de estratégias para nossas situagoes cotidianas.

As tecnologias tém contribuido para aproximar as pessoas e podem ser uteis
para que busquem elementos importantes para a resolugiao de seus conflitos. Em
situagoes colegiadas e “andnimas” ha mais disposi¢dao para expor ou compartilhar
as demandas, conquistas ou frustragdes. Na relacao dialégica, a partir da interagao
com o outro, que ¢ o “desconhecido”, é provavel que se consiga refletir sobre outras
possibilidades de intervencao naquilo que se deseja. Essa forma de aproximacio,
que substitui muitas vezes os espagos de convivéncia “fisico e ‘real”, torna os
espacos de convivio da internet em espacos reais, de busca de informacao, interagao
e constitui¢ao de lagos de amizades, em uma importante ferramenta de descoberta
e construcao de estratégias para o capital social. Nessa autonomia propiciada pelas
novas tecnologias é possivel afirmar com Freire (19906):

Ninguém ¢ sujeito da autonomia de ninguém. Por outro lado, ninguém
amadurece de repente, aos 25 anos. A gente vai amadurecendo todo dia, ou
ndo. A autonomia, enquanto amadurecimento todo dia, ou ndo A autonomia,
enquanto amadurecimento do ser para si é processo, ¢ vir a ser. Nao ocorre
em data marcada. E neste sentido que uma pedagogia da autonomia tem de
estar centrada em experiéncias estimuladoras da decisdo e da responsabilidade,
vale dizer, em experiéncias respeitosas da liberdade (p. 67).

6 Kliksberg (1999, p. 27) continua: “en diversos paises los voluntarios constituyen un porcentaje
significativo de la fuerza de trabajo total del sector social, su actividad es valorizada por toda la
sociedad, y se constituye en una posibilidad que puede atraer numerosos jovenes. Hay amplios
contingentes de voluntarios en paises, como entre otros, los nérdicos, Canada, varios paises de
Europa Occidental, en EE.UU. e Israel. En este dltimo caso, Faigon (1994) indica que un 25%
de la poblacién realiza tareas voluntarias de modo regular, particularmente en el campo social,
y genera bienes y servicios equivalentes al 8% del Producto Bruto Nacional. Las bases de estos
resultados se hallan, segun subraya, en la cultura judia que jerarquiza el servicio voluntario a la
comunidad como un deber, y en la educacion sistematica de valores solidarios en los marcos de
la escuela israeli”.

7 Hammes (2005) traz ampla pesquisa com a juventude com a tese de que é possivel oferecer uma
educacio que possibilite a construcio de capital social.
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Autores como Lima (2009) e Matos (2007) tém problematizado a rela¢ao da
internet e capital social, destacando que os usuarios com acesso a internet estio
aumentando no Brasil. Apesar de apenas 20% dos brasileiros participarem do
novo ambiente, ja é possivel perceber o novo cenario. Conforme Lima (2009), ha
valorizacdo do capital social produzido na internet, pois as comunidades virtuais
se destacam pela criatividade e forma de atuagdo. Surgem pela rede iniciativas
que demonstram sua potencialidade para a produgao de capital social. Kunsch
(apud MATOS, 2007) defende a ideia de que, paralelamente aos paradoxos e a
complexidade vigente, ha aumento significativo de novas organizagoes, que surgem
para atender as crescentes demandas sociais e mercadologicas.

Este artigo problematiza os circulos de cultura como referéncia de educagao
emancipadora e como pratica na educagao moderna, mediada pela internet.
Além disso, investiga as possibilidades de construcdo de capital social com essas
pessoas, propondo expandir a producdo do conhecimento basico e aplicado sobre
capital social, suas formas de construgdo e vantagens para quem o possui. Procura
conhecer a comunidade, relacionando as agdes politicas e sociais, tendo em vista a
constituicao de uma comunidade cidada, ativa e participativa. Tem como problema
basico a pesquisa dos vinculos de confianga existentes na comunidade e apresenta
em sua metodologia um espago de partilha e de construcao de vinculos a partir
do site “Capital social e desenvolvimento sustentavel”, buscando ampliar os lagos,
construir capital social e trabalhar pelo desenvolvimento sustentavel da regiao.

Hoje percebe-se que desde cedo, os jovens se moldam e constroem uma
nova cultura e sociedade por meio dos sifes de relacionamentos ou swzartphones com
acesso a aplicativos diversos. Contribuem para o surgimento de outros valores de
interacao.

As redes de relacionamento, em principio, afastam a possibilidade de solidao.
Mas quanto mais intensamente os jovens se relacionam dessa maneira, mais
sés se sentem e mais receiam ficar sos, o que os leva a aumentar ainda mais a

dose de mensagens compulsivamente trocadas pelos computadores, celulares,
smartphones e congéneres (SILVA, p. 17)

Se de um lado acompanhamos a diminui¢ao da participa¢do nos espagos
tradicionais de interagao, percebemos, por outro lado, que novos ambientes estao
surgindo, especialmente com o uso da internet como circulos de aprendizagem,
podendo inclusive constituir-se em espagos de construcio de capital social. A
internet muda a maneira de encarar a vida, de se relacionar com as pessoas ¢ de
adquirir conhecimentos. Dessa maneira, pode contribuir para aumentar a autoestima
e estabelecer relagoes de confianga, importantes para a constru¢ao de capital social.
Além disso, pode ser um elo de construcao de bases para o desenvolvimento
sustentavel, revelando novos espagos de construgao de saberes.

2 METODO DO TRABALHO

Esta analise tem por base a pesquisa “Capital social e o desenvolvimento
sustentavel: estado atual e novas perspectivas em Jaguario, RS”, que propde
expandir a producdo do conhecimento basico e aplicado sobre capital social e
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desenvolvimento sustentavel. Oferece um espago de partilha e de construcao de
vinculos a partir do size “Capital social e desenvolvimento sustentavel””, buscando ja
ampliar lagos, construir capital social e trabalhar pelo desenvolvimento sustentavel
da regiao.

As respostas aos questionarios sobre capital social e desenvolvimento
sustentavel, elaborados para o size, podem ser uteis para esta analise, tendo como
referencial tedrico os circulos de aprendizagem. Além disso, a pesquisa prevé
entrevistas em profundidade, grupos de foco, diario de campo e analise documental
como forma de coleta de dados. Assim, a aprendizagem colaborativa esta na origem
da pesquisa e perpassa o processo de organizag¢ao e analise dos dados.

O gite foi desenvolvido com a tecnologia “google sizes”, facilitando a
organiza¢ao ¢ a analise dos dados. Esta aberto a comunidade para realizar troca de
informacdes, trabalhar conjuntamente e cultivar relagoes de confianga. Permite a
observacao dos acessos e a participag¢ao nos formularios de pesquisa sobre temas
relacionados ao capital social e ao desenvolvimento sustentavel. Além disso, o uso
da internet como metodologia de pesquisa ajuda para ter mais “Controle sobre o
fluxo de informagoes, lidar com formagoes descontinuas e com a sobrecarga de
informacdes, mesclar comunidades virtuais e reais, comunicarem-se e colaborarem
em rede, de acordo com suas necessidades” (VEEN; VRAKKING, 2009, p. 12).

A analise da participa¢do dos internautas no size organizado para a pesquisa
¢ a base desta reflexdo. Busca dialogar com autores que estudam os aprendizados
que se desenvolvem no trabalho colaborativo em espacos virtuais de aprendizagem.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Diversos estudos tém destacado a relagdo entre internet e participagao
politica e social. Nazzari et al. (2007) desenvolvem estudo sobre democracia virtual
e capital social em que discutem o papel dos meios de comunica¢ao e questionam
sobre a possibilidade desses substituirem o papel desempenhado pelas instituicdes
democraticas classicas, como os partidos politicos. Afirmam que “a internet
contribui para a amplia¢ao do debate politico a nivel internacional, é o caminho mais
acessivel e eficiente para individuos e grupos participarem de debates emergentes,
propiciando ampla discussdao de assuntos politicos econémicos e sociais” (p. 89).

Em relagao a educagao, é possivel que se agregue novas tecnologias no fazer
docente, promovendo ensino e aprendizagem mais significativos. Nesse sentido,
Santos (2007) elenca sete passos da (re)construgao do conhecimento:

1. O sentir — toda aprendizagem parte de um significado contextual e
emocional. 2. O perceber — apds contextualizar o educando precisa ser
levado a perceber caracteristicas especificas do que esta sendo estudado. 3.

8 “Capital social e desenvolvimento sustentavel” é um size preparado para atender aos objetivos
da pesquisa “Capital social e o desenvolvimento sustentavel: estado atual e novas perspectivas
em Jaguardo, RS”. Disponivel em: <https://sites.google.com/site/aprendizadosdeconvivencia/
capital-social>.
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O compreender — ¢ quando se d4 a construcdo do conceito, o que garante
a possibilidade de utilizacio do conhecimento em diversos conceitos. 4. O
definir — significa esclarecer um conceito. O aluno deve definir com suas
palavras, de forma que o conceito lhe seja claro. 5. O argumentar — apos
definir, o aluno precisa relacionar logicamente varios conceitos € isso ocorre
através do texto falado, escrito, verbal e nio verbal. 6. O discutir — nesse passo,
o aluno deve formular uma cadeia de raciocinio através da argumentacio. 7. O
transformar — o sétimo e tltimo passo da (re) construcio do conhecimento é
a transformagdo. O fim ultimo da aprendizagem significativa ¢ a intervengao
da realidade. Sem esse propésito, qualquer aprendizagem € inécua (SANTOS,
2007, p. 2).

Compreendermos que esses passos (sentir, perceber, compreender, definir,
argumentar, discutir e transformar) estdo intimamente relacionados com o
comportamento das pessoas nos sizes de relacionamento da internet. Em diferentes
ambientes virtuais, sejam eles de interagdo social ou nos ambiente virtuais de
aprendizagens, institucionais ou nao, ¢ possivel constatar no individuo ou grupo os
passos sistematizados por Santos (2007).

Especificamente sobre a relacdo entre capital social e a participagio em
ambientes virtuais, Ellison et al. (2007) examinam a relacao entre o uso do Facebook
e a formacao bonding e bridging, explorando a dimensao de capital social como uma
habilidade para estar conectado com membros anteriormente desvinculados da
comunidade. A pesquisa é desenvolvida com estudantes e sugere forte relagio de
bridging (capital social). Da mesma perspectiva, Steinfield et al. (2008) desenvolvem
a categoria com a autoestima no uso da internet. Sugerem que o Facebook ajuda
a reduzir barreiras, favorecendo Otimas experiéncias, redes heterogéneas que
favorecem o desenvolvimento de capital social.

Em relacio a aprendizagem colaborativa, somos convidados a refletir sobre
os ambientes virtuais, que devem

permitir diferentes estratégias de aprendizagem, nao s para adequar ao maior
nimero possivel de pessoas, que terdo certamente estratégias diferentes,
mas também porque as estratégias utilizadas individualmente variam de
acordo com fatores como interesse, familiaridade com o conteddo, estrutura
dos conteudos, motivacio ¢ criatividade, entre outros. Além disso, deve
proporcionar uma aprendizagem colaborativa, intera¢do, autonomia [...]
(MARTINS; CAMPESTRINI, 2004, p. 4).

Stahl et al. (20006) trazem para o debate a Aprendizagem Colaborativa com
Suporte Computacional (CSCL), que estuda como as pessoas podem aprender
em grupo com o auxilio do computador. Segundo esses autores, a interagao da
aprendizagem com a tecnologia revela-se ainda complexa. Reconhecem que a
aprendizagem em grupos comegou muito antes da CSCL, citando o exemplo dos
trabalhos desenvolvidos na educaciao nos anos 1960, antes do aparecimento dos
computadores pessoais interconectados. Porém, a inclusao da colaboragao, da
mediagao pelo computador e da educagao a distancia problematizou a nogao de
aprendizagem colaborativa.

Com maior acesso a internet, os circulos de cultura no ciberespago vao
se tornando realidade, como uma metodologia de aprendizagem colaborativa
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e contraponto a “educa¢do bancaria”, ainda perceptivel em alguns espacos de
educacdo formal. Surgem Circulos de cultura da paz, Circulos de cultura contabil,
Circulos de alfabetizacao, entre outros. As pessoas integram grupos e querem
aprender e ensinar nos novos espacos que surgem. Talvez esse querer estar em
contato faga com que grandes redes sociais, como Orkut e Facebook, tenham
sucesso. Segundo Alves, Barros e Okada (2009), os féruns nos ambientes de
aprendizagens colaborativas:

devem ser mecanismos pautados pela liberdade de expressio. Isso faz com
que o aluno sinta-se a vontade em participar, entendendo que é um espaco
de construcio de conhecimento, onde ele pode perguntar, argumentar e até
mesmo errar. Devemos encard-lo como os dialogos realizados na sala de aula,
onde o professor dispara questdes e estimula os alunos a expressarem suas
opinibes, corroborando ou contradizendo seus colegas (p. 192).

Essa interacao dialégica possibilita aos sujeitos relacionar-se de outra forma
com as suas proposi¢cdes. Compreendem que surgem a todo instante outros espagos
de relacionamento. Os féruns sao ferramentas importantes de dialogo, auxiliam os
sujeitos a sistematizarem determinadas ideias, construir outras, e compreenderem
que o dialogo, o respeito, o cuidado com o outro sdo tio importantes e relevantes,
assim como nas relagdes que transcendem os ambientes virtuais, podendo ser uma
metodologia importante na construgao de estratégias para fomento do capital
social.

A aprendizagem colaborativa também aparece nos resultados da participacao
dos internautas no site “Capital social e desenvolvimento sustentavel”, organizado para
a pesquisa “Capital social e o desenvolvimento sustentavel: estado atual e novas
perspectivas em Jaguardo, RS”. As manifestacOes permitem a analise, tendo como
foco os circulos de aprendizagem que se desenvolvem sobre as tematicas, capital
social e desenvolvimento sustentavel, apresentadas para o estudo.

O site expde referencial tedrico basico sobre capital social e apresenta trés
questdes de pesquisa. Propde como objetivo conhecer o estoque de capital social
da comunidade de Jaguario.

Em rela¢do ao tempo que permanecem na internet, 46% dos internautas que
responderam as questoes afirmam que ficam de trés a seis horas por dia; 20% ficam
menos de trés horas por dia, e 34% afirmam que ficam mais de seis horas por dia
na internet. Esses dados podem ser observados no Grafico 1, organizado para esta
analise.
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Grafico 1 — Vocé passa quanto tempo na internet?
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Fonte: Questionario proposto para o site “Capital social e desenvolvimento sustentavel”. Disponivel
em: <https://sites.google.com/site/aprendizadosdeconvivencia/capital-social>. Acesso em: out.
2014.

Ja em relacdo a questio “O que vocé costuma fazer na internet?”’, 50% dos
internautas afirmam fazer pesquisas e estudar, enquanto 32% declaram contatar
pessoas para interesses profissionais e apenas 18% afirmam contatar amigos e
assuntos de interesse particular.

Sobre a importancia da internet, questao que aceita multiplas respostas,
65% dos internautas afirmam que é para capacitagio (estudar, pesquisar); 30%
respondem que é para encontrar trabalho (contatar empresas, deixar curriculo) e
apenas 17% declaram que ¢é importante para conbecer novas pessoas.

O Grafico 2 mostra que do conjunto dos que responderam o questionario,
93% afirmaram que a internet pode facilitar o encontro entre as pessoas e apenas
4% disseram que a internet nao facilita o encontro entre as pessoas.

Grafico 2 - A internet pode facilitar o encontro entre as pessoas?

-

MNao; 4%

Fonte: Questionario proposto para o site “Capital social e desenvolvimento sustentavel”. Disponivel
em: <https://sites.google.com/site/aprendizadosdeconvivencia/capital-social>. Acesso em: out.
2014.
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A visualizagao do grafico indica que a internet pode facilitar o encontro entre
as pessoas. Porém, ha pessoas (4%) que responderam de modo diferente, enviando
respostas como: “As vezes pode prejudicar porque as pessoas ndo tém mais tempo
para sair com os amigos, passear, ir a Igreja”.

A andlise dos dados aparece como resultado de enquete proposta no site. E
um indicativo de que é possivel visualizar que os novos espagos de participagao
podem se revelar como importantes circulos de aprendizagem. Além disso, a
“presenca dos elementos tecnolégicos na sociedade vem transformando o modo
dos individuos se comunicarem, se relacionarem e construitem conhecimentos.
Somos hoje praticamente vividos pelas novas tecnologias” (NOVA; ALVES, 2002,
p- 1.

Esses dados mostram uma mudanca de cenario, que sugere avaliagdes
mais profundas, problematizando as situa¢oes em vista de agao pertinente para
possibilitar a0 maximo a participacao, aproveitando os novos espagos de interacio,
tendo como cuidado a forma como nos relacionamos/interagimos, pois “esses
sistemas funcionam com o primado fundamental da znteracio social, ou seja,
buscando conectar pessoas e proporcionar sua comunicac¢io e, portanto, podem
ser utilizadas para forjar lagos sociais” (RECUERO, 2004, p. 3). Vale o alerta: “o
desenvolvimento de uma instituicdo humana nao pode ser avaliado de uma semana
para a outra, nem de um meés para o outro, € as vezes nem mesmo de um ano para

o outro” (PUTNAM, 1995, p. 74).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A primeira analise dos dados do processo de participagao no sie revela que
as pessoas querem participar. Ao perceber que indagacoes lhes sdo feitas ocupam
0s espagos que os tornam sujeitos. Além disso, ao participarem contagiam outros
a participarem.

Por essa razdo, a internet pode contribuir para dinamizar a participagao
politica e social, gerando novas oportunidades para a comunica¢io, acessando
informagdes rapidas e eficientes em uma espécie de circulo de aprendizagem.
Pela sua estrutura, a internet pode ser um meio importante para articular e unir
as pessoas, vencendo obstaculos tradicionais, como distancia e tempo. Possibilita
relagdes instantaneas entre pessoas de qualquer parte do planeta. Corroborando
com Schlemmer (2006), entendemos que

os novos sujeitos da aprendizagem, pessoas nascidas num mundo altamente
tecnologizado, em rede, dinimico, rico em possibilidades de acesso a
informagdo, a comunicagdo, a interacao. Para os ‘Nativos Digitais’ as
tecnologias digitais estio sempre presentes, imbricadas nas suas a¢oes, eles
vivem e pensam com essas tecnologias. Elas estdo na forma como eles se
comunicam, se relacionam com os demais sujeitos e com o mundo, fazem
parte das experiéncias construidas no seu viver e conviver (p. 34-35).

Na sociedade contemporanea, ha novos apelos e a cada dia surgem desafios
novos, exigéncias do mundo atual. Os espagos de participagao tradicional perdem
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importancia, 20 mesmo tempo que outros espagos se abrem, possibilitando novas
experiéncias de vida, espagos de participagao, capacitando para viver em sociedade.

Um nivel tal de apropriacio, de fluéncia tecnolégica digital, que propicie ao
sujeito ser um cidaddo desse tempo, conferindo-lhe um empoderamento
que possibilita exercer a autonomia social e a autoria criativa, num espago
dialégico, cooperativo, perpassado pelo respeito mutuo e pela solidariedade
interna. Isso implica em criar espagos onde o outro ¢ reconhecido como
legitimo na interagdo e, portanto, alguém com quem ¢é possivel estabelecer
uma relacdo na qual, em diferentes momentos, ambos sdo co-ensinantes e co-
aprendentes, num processo de media¢do e intermediacdo pedagogica maltipla
e relacional. O que permite libertar os sujeitos das relagbes de opressao,
num espaco onde por meio de um viver e conviver digital virtual todos se
transformam mutuamente nas interages que conduzem ao didlogo auténtico
(SCHLEMMER, 2010, p. 10).

Os dados da pesquisa mostram que a sociedade atual passa por mudancas
em relagdo a sua forma de participagao, revelando-se ativa nos espacos que se
abrem (foruns, grupos, pesquisas e estudos de grupo), constituindo-se em circulos
de aprendizagem. Essa experiéncia necessita de maior estudo para verificar até
que ponto sua contribui¢io (ou nio) pode tornar as pessoas mais integradas
e participantes da vida social e politica. Espera-se da educa¢ao um olhar atento,
constatando oportunidades para a formagao de pessoas cidadas, participantes da
construcao de novos espacos educativos.

O estudo indica que os novos circulos de aprendizagem podem influenciar
positivamente as pessoas, contribuindo para o desenvolvimento de aprendizados
(que valorizam a participagao de todos), tornando as pessoas mais integradas e
capacitadas para o desenvolvimento de atividades na sociedade moderna. Por outro
lado, embora o avango das tecnologias possibilite outras formas de relacionamentos
em sociedade, precisamos ter presente que:

A tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o curso
da transformacio tecnoldgica [...] o resultado final depende de um complexo
padrio interativo [...]. A tecnologia ¢ a sociedade, e a sociedade nio pode ser
entendida ou representada sem suas ferramentas tecnologicas (CASTELLS,
1999, p. 25).

O debate sobre a aprendizagem colaborativa destaca o processo de educagao
de Paulo Freire, para quem “ninguém ensina nada a ninguém”. Essa aprendizagem,
segundo Gadotti (2001, p. 78), é importante também em relacdo as novas tecnologias.
O mesmo principio metodologico usado nos anos 1960 vem recebendo destaque
com o surgimento da internet, sendo adotado espontaneamente em uma espécie
de “circulo de cultura” e, conforme Maturana (1997a, p. 87), “o resultado sera uma
histéria de mudancas estruturais mutuas e concordantes, até¢ que a unidade e o
meio se desintegrem: havera acoplamento estrutural.”

Durante o Férum Social Mundial, realizado de 25 a 30 de janeiro de 2001, os
circulos de cultura de Paulo Freire fizeram um manifesto em que afirmam o fracasso
de dois projetos de sociedade no século passado, em rala¢ao ao processo civilizatorio:
“um porque privilegiou o eu, eliminando o nds; o outro porque privilegiou o nos,
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desconsiderando o eu”. Afirmam que, no século XXI, confrontam-se dois projetos
antagonicos de sociedade: “um subordina o social a0 econdémico e ao império do
mercado; outro, prioriza o social”. Por isso, propdem “‘construir um projeto de
sociedade onde o ser humano seja resgatado na sua plenitude de eu e nés, com base
na prioridade do social sobre o economico”. Um projeto em que todos entendam
e aceitem a educagao transformadora com o principio de que “ninguém ensina
nada a ninguém e que todos aprendem em comunhao, a partir da leitura coletiva do
mundo”.

Paulo Freire tem rompido fronteiras, e sua obra é reconhecida mundialmente
como contribui¢io ao pensamento pedagégico universal. B referéncia em relacio
a educacao emancipadora. Segundo Gadotti (2003), “ele pode ser comparado a
muitos educadores do século XX, mas nenhum, melhor do que ele, formulou uma
pedagogia dos silenciados e da responsabilidade social, dos oprimidos e dos que
nao sao oprimidos, mas estao comprometidos com eles e com eles lutam”.
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