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RESUMO

Esta pesquisa objetivou avaliar a aprendizagem de estudantes e enfermeiros sobre a
aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) por meio do software
Tasy. Para esta proposta, realizou-se uma pesquisa de abordagem qualitativa, descritiva
e exploratéria quanto aos objetivos, com vinte e oito participantes. Os pesquisados
foram dezessete estudantes regularmente matriculados no curso de graduagdo em
enfermagem da Universidade do Vale do Taquari — Univates, na cidade de Lajeado,
interior do estado do Rio Grande do Sul, Brasil e onze egressos do mesmo curso e
Instituicdo de Ensino Superior (IES). A pesquisa entre os anos de 2017 e de 2022,
utilizando-se de diversos instrumentos para coleta dos dados, sendo entrevistas,
questionario, diario de itinerancia, analise documental dentre outros materiais de apoio.
A anélise dos achados foi realizada com aproximacdes a Bardin e Minayo, conforme a
pertinéncia de cada capitulo, norteando a disposicdo dos mesmos e suas respectivas
discussdes. Aos participantes preconizaram-se 0S preceitos éticos para pesquisa com
seres humanos, preconizada pela Resolucdo 466/12, bem como o registro na CAAE n°
43053421.6.0000.5310 pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do
Taquari — Univates. Os resultados sdo apresentados em formato de sete artigos
cientificos originais, cada qual em seu respectivo capitulo, os quais correlacionam o
objetivo geral e o0s objetivos especificos desta pesquisa, bem como outras
fundamentac6es necessarias. Inicialmente buscou-se averiguar as conexdes entre Tasy e
Ausubel, desenvolvendo o embasamento para a aprendizagem significativa. Logo apos,
problematizou-se a utilizacdo do Tasy e a formagdo em enfermagem sob o arcabouco da
construcdo do curriculo e suas nuances com a legislacdo vigente e as potencialidades do
software. Seguiu-se com a exploracdo das interconexdes entre a SAE e o Tasy,
avaliando o conhecimento dos participantes. Realizou-se também uma avaliagdo sobre a
aplicabilidade da SAE no software, discutindo sobre a atuacdo do enfermeiro e o
impacto da tecnologia nesse meio. Neste meio, também se investigou as potencialidades
da SAE quando realizada no Tasy. Na pesquisa abordou-se a utilizacdo do software
Tasy como ferramenta de aprendizagem, buscando indicios da qualificacdo do ensino da
SAE por meio da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel. E por fim,
discutiram-se os desafios do enfermeiro pesquisador em tempos de pandemia da Covid-
19. Considera-se que o Tasy colabora para a relacdo entre teoria e pratica dos contetdos,
disponibilizando ao estudante a oportunidade de experimentar o0 ensino apresentado em
sala de aula, fato que reforca a ancoragem de subsuncores na estrutura cognitiva. Nos
resultados, os estudantes demonstraram os beneficios no uso do Tasy, 0s quais
perpassam a qualidade do ensino, mas também no desenvolvimento de boas praticas
relacionadas a assisténcia e gestdo em salude colaborando para a formacéo profissional.
Em termos gerais, o Tasy é uma tecnologia disponivel para a area da salde,
possibilitando a inovacdo e qualificacdo do cuidado por meio do armazenamento e
articulacdo das informacOes do paciente com os processos do servigo de saude. Tais
delineamentos estardo permeando todos os trechos desta Tese, preocupando-se com a
formagdo dos estudantes em enfermagem e seu futuro profissional. Em suma, as
problematizacdes giram em torno do ensino e no uso de ferramentas tecnoldgicas, no
caso do software Tasy, para a obtencdo de potencialidades para a aprendizagem
significativa da SAE.

Palavras-chave: Ensino em Saude. Ensino em Enfermagem. Tasy. Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem. Aprendizagem Significativa.



ABSTRACT

This research aimed to evaluate the nurses and students learning process on the
application of the Nursing Care System (NCS) by the Tasy software. On this
proposition, a qualitative, descriptive and exploratory approach research was was held
with 28 participants, of whom sixteen were undergraduates in Nursing at the Vale do
Taquari University (UNIVATES), located in Lajeado, Rio Grande do Sul, Brazil; and
eleven were graduated student of the same course and Institution of Higher Education
(IHE). The research took place throughout the year of 2022. Several instruments were
employed in order to collect data, such as interviews, questionnaires, roaming journal,
documentary analysis, and whatsoever. The findings analysis were performed with
close approaches to Bardin and Miyano, in accordance with the suitability of each
chapter, guiding their arrangements and relevant discussions. The ethical precepts for
research with human beings were advocated, in accordance with Resolution 466/12, as
well as record CAAE under the number 43053421600005310 by the Research Ethics
Committee of Vale do Taquari University (UNIVATES). The outputs were presented in
seven original scientific papers, each one on its respective chapter, which correlate the
general and specific objectives of this research, as well as other necessary foundations.
At first, we sought to investigate the connections between Tasy and Ausubel,
developing the foundation for the meaningful learning. After that, the use of Tasy as
well as the nursing education under the framework of curriculum construction and its
nuances with current legislation, and the potential of the software were questioned. This
was followed by the exploitation of interconnections between NCS and Tasy, evaluating
the knowledge of the participants. An evaluation was also carried out on the
applicability of the NCS in the software, discussing the role of nurses and the impact of
technology in this environment. Hence, the potentialities of the NCS were also
investigated when performed in Tasy. The research addressed the use of Tasy software
as a learning tool, seeking evidence of the qualification of NCS teaching through the
theory of meaningful learning of Ausubel. And finally, the challenges of the nurse
researcher in times of the Covid-19 pandemic were discussed. It is considered that Tasy
collaborates for the relationship between theory and content practice, providing the
student the opportunity to experience the teaching presented in the classroom, a fact that
reinforces the anchoring of subsumers in the cognitive structure. In the results, the
students demonstrated the benefits in the use of Tasy, which permeate the quality of
teaching, but also in the development of good practices related to health care and
management collaborating for professional training. In general terms, Tasy is a
technology available for the health area, enabling innovation and qualification of care
through the storage and articulation of patient information with the processes of the
health service. Such designs will be permeating all parts of this Thesis, worrying about
the training of students in nursing and their professional future. In short, the discussing
problems revolve around teaching and the use of technological tools, in the case of the
Tasy software, to obtain potentialities for the meaningful learning of the NCS.

Keywords: Health Education. Nursing Education. Tasy. Nursing Care System.
Meaningful Learning.
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INTRODUCAO

A construcdo dos processos de ensino e de aprendizagem predispdem a acéo de
compartilhar e experienciar o conhecimento como uma forma de arte ligada a esséncia
humana de amorosidade e compaixdo com o préximo, conforme indicam Backes et al.
(2020). Deste modo, Moniz et al. (2020) argumentam sobre as virtudes necessarias para
ensinar e aprender, instigando as conexfes entre 0s processos e fomentando a
autonomia baseada nos anseios humanos da curiosidade sobre o conhecimento que nos
cerca. Ainda, Oliveira, Gazzinelli e Oliveira (2020) comentam sobre a necessidade de
reflexdes constantes sobre 0s processos de ensino e de aprendizagem, de modo que a

qualificacdo das praticas académicas seja alcancada.

Tais preceitos fundamentam o ensino e a aprendizagem na area da salde, que
conforme Moniz et al. (2020) esta totalmente ligado ao ser humano em sua plenitude,
sendo representada como uma preocupacdo e responsabilidade constante sobre a
qualidade de vida da populacdo. Assim, Nascimento (2020) estrutura pensamentos e
conjecturas sobre o papel do estudante e do professor nos ambientes de ensino e de
aprendizagem, ndo limitando os atores em suas fungdes, mas unindo-os em um Unico
cenario de construcdo continua e permanente do conhecimento. Nos cenarios em salde,
varios sdo os paradoxos profissionais estruturantes que conforme Kreindler (2017)

delimitam os saberes refletidos e pactuados nos espagos de ensino.

O ensino e a aprendizagem em salde levam em consideracdo sua historia,
baseada no cuidado humanitario, fundamentado na caridade e compaixdo com 0s
necessitados, dessa forma Santos et al. (2020) instrumentalizam as responsabilidades
sociais que as profissdes carregam na comunidade. O ideal de arte e ciéncia é
contextualizado por Carrol (2020) sob o patamar da area da enfermagem, inferindo
sobre os papéis e condutas no contexto profissional contemporaneo. Neste sentido, as
acOes de ensinar e de aprender em enfermagem exigem mais do que conceitos teoricos.
Conforme Duarte et al. (2020) a experimentacdo, as vivéncias e a significacdo do
conteldo sdo a chave que possibilitam ao estudante refletir e conduzir hipoteses

plausiveis para a sua atuagao.

Nesse contexto, Tannure e Pinheiro (2014) reforcam os argumentos que levam a

enfermagem sob um patamar que contemple uma trajetoria baseada nos pressupostos
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tedricos e praticos, instigando o estudante a aprender por meio da tentativa, da
problematizacdo e, sobretudo na inser¢do de tecnologias que fomentem a otimizacao
desses processos. Os pressupostos de uma educagdo prética sdo evidenciados por
Pissaia et al. (2020) quando correlacionam a necessidade das InstituicGes de Ensino
Superior (IES) em oferecer espacos de articulacdo entre os contetdos tedricos e
praticos, ocorrendo assim a experimentacdo em sua esséncia e possibilitando a
efetividade nos processos de ensino e aprendizagem. Leviner (2019) instrumentaliza os
modelos de atuacdo sob o patamar do conhecimento organizacional de trabalho que os

profissionais constroem no ambiente académico por meio da realizacéo de testagens.

Sob um limiar histérico, a enfermagem brasileira € fruto de um longo processo
histérico mundial, que conforme Paulino et al. (2017) incorporou os ideais de cada
época, assumindo uma identidade propria e se fortalecendo sob as bases cientificas que
denotam as demandas sociais. Para Pissaia et al. (2020) o enfermeiro atua frente as
diversas politicas publicas ligadas ao bem-estar da populacdo, sendo as demandas

comunitarias as responsaveis por definir o campo de insercao dos profissionais.

Ainda sobre a estrutura politica e social, Andrade e Silva (2017) comentam
sobre 0 seu impacto na construcdo curricular dos cursos de enfermagem brasileiros, os
quais responsabilizados pela alta especializacdo e fomento a assisténcia hospitalar,
foram compelidos a complementar a formacdo com os demais vieses loco regionais. A
enfermagem contemporanea assume um novo perfil atuando frente a diferentes
competéncias e habilidades, sendo elas conforme o Conselho Nacional de Educagéo
(2001) a atencdo a saude, tomada de decisfes, comunicacdo, lideranga, administragdo e

gerenciamento e educacdo permanente.

Assim, uma formacdo capaz de articular as diferentes competéncias e
habilidades necessarias ao enfermeiro deve ser construida sob pilares cientificos e
preceitos que estimulem a relacéo entre a teoria e pratica académica, conforme indicam
Tannure e Pinheiro (2014). Dessa forma, Riegel e Crosseti (2017) intuem sobre a
necessidade de o estudante vivenciar as experimentagdes no ambiente académico, seja
por meio do fortalecimento da relagdo entre teoria e pratica, mas também com a
criticidade e ampliagcdo da visdo locorregional baseada nas atividades de extenséo e

pesquisa.
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O fortalecimento da relacdo entre teoria e préatica é instrumentalizada por Pissaia
et al. (2020) por meio da utilizagcdo do software Tasy, sistema de gestdo integrada de
servicos de saude, que engloba o prontuério do paciente e a possibilidade de realizacdo
da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE). Dessa forma, sistemas
informatizados auxiliam na construcdo de modelos de gestdo eficazes e sustentaveis,
além de possibilitar a experimentacdo dos estudantes da &rea da salide que se encontram
em processo de formagdo, conforme indicam Santos et al. (2020). O software Tasy é
caracterizado pela Philips (2020) como um sistema informatizado de gestdo em saude

que conecta todos o0s processos de trabalho que estruturam o servico de saude.

Neste contexto, o0 ensino e a aprendizagem na area da enfermagem séo
beneficiados pelas ferramentas informatizadas, conforme Tannure e Pinheiro (2014) as
IES estdo cada vez mais preocupadas com a formacdo académica e, por esse motivo
disponibilizam espacos de experimentacdo, como servigos-escola. Para Pissaia et al.
(2020) o uso de tecnologias propicia a compreensdo de diversos processos de trabalho
do enfermeiro, e no caso de utilizacdo do software Tasy, 0s estudantes possuem contato
com a SAE e o seu instrumento, o Processo de Enfermagem (PE). Para 0s mesmos
autores, a disponibilizacdo do Tasy aos estudantes, denota a possibilidade de
experimentar um novo formato de gestdo informatizada do servico de salde,
principalmente no que tange os processos de trabalho privativos do enfermeiro, no caso,
a SAE.

Em adicdo, Santos et al. (2020) reafirmam a importancia da insercdo de
tecnologias na formacdo em enfermagem, estruturando um espago de construcdo do
conhecimento de forma critica e reflexiva, norteada pelas necessidades sociais e

engajados com o0 compromisso cidadao.

Neste contexto, o problema de pesquisa norteou a seguinte questdo: Como
ocorrem 0 ensino e a aprendizagem de estudantes e de enfermeiros sobre a
aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem por meio do software
Tasy.

Dessa forma, a questdo de pesquisa buscou envolver o perfil de formagédo dos
estudantes e as demandas tecnoldgicas atuais, integrando-se a necessidade de
compreender a utilizagdo da SAE com o auxilio de tecnologias de informatica, com

énfase no software Tasy e a sua aprendizagem sob a luz da Teoria da Aprendizagem
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Significativa de Ausubel. Sob este limiar, o objetivo geral desta investigacdo ¢
investigar como ocorrem o ensino e a aprendizagem de estudantes e de enfermeiro
sobre a aplicagdo da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem por meio do
Tasy. Para desenvolver o objetivo geral elencaram-se os objetivos especificos, que

seguem.

1° Verificar as contribuicbes do software Tasy na formacdo do profissional de

enfermagem;

2° Avaliar os conhecimentos de estudantes e profissionais de enfermagem sobre a

Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e o software Tasy;

3° Investigar a utilizacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem por meio do

software Tasy;

4° |dentificar as potencialidades da aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de

Enfermagem por meio do software Tasy para a area da enfermagem;

50 Awvaliar a utilizacdo do software Tasy como ferramenta de aprendizagem sobre a
Sistematizacdo da Assisténcia e Enfermagem para enfermeiros sob a luz da

aprendizagem significativa.

Esta tematica justifica-se por contemplar uma necessidade das IES que oferecem
cursos de graduacdo na area da saude em formar individuos, tanto com conhecimento
tedrico capaz de exercer os dominios da profissdo, quanto capacitados para atuar junto
as demandas da comunidade. E conforme as diretrizes curriculares para os cursos de
graduacdo em enfermagem, tais atribuicdes ocorrem somente por meio da relacdo
constante entre teoria e pratica, preconizando campos de estagio estratégicos e
tecnoldgicos para sua compreensdo, enfatizando-se o saber e o saber fazer.

Devido a estas demandas em oferecer campos de estagio capacitados para a
formacgédo dos profissionais da saude, algumas IES concebem servicos de salde que
guando implantados junto a comunidade, buscam cumprir com seu compromisso social
e também oferecer campo pratico para os estudantes. Na Universidade do Vale do
Taquari — Univates, da cidade de Lajeado/RS, um destes campos de estagio € o Centro
Clinico Univates, implantado em 2016 com o intuito de ofertar atendimentos

multidisciplinares para a comunidade locorregional por meio de parcerias com diversas
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entidades municipais, com énfase na acolhida aos estudantes da area da saude como um

espaco de ensino tedrico e prético.

Contudo, estes espacos possuem dificuldade em atrelar as questdes assistenciais
proprias dos atendimentos para a comunidade, com o ensino dos estudantes que
circulam pelos espacos de pratica interdisciplinar. Neste sentido, uma das alternativas
foi a implantacdo do software Tasy, sistema de gestdo em salude que integra a
administracdo do espaco e as praticas assistenciais. Por este motivo, a area da
enfermagem encontra neste espaco uma fonte de ensino diferenciada, integrando
tecnologia com a realizacdo da SAE, por meio do PE que instrumentaliza uma formacéo

autébnoma, critica e reflexiva para os futuros profissionais.

Acrescenta-se a justificativa, os proprios anseios do autor deste projeto que,
graduado em enfermagem pela Universidade do Vale do Taquari - Univates atuou como
estagiario no Ambulatério de Satde da mesma instituicdo por dois anos, entre 2014 e
2016. Durante o estdgio na instituicdo, o Doutorando atuou frente a presidéncia do
Diretério Académico do curso de enfermagem, participando efetivamente no Conselho
do referido curso e do Conselho de Cursos do Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude
— CONCEN/CCBS, auxiliando na construcdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPCs) entre 2014 e 2016. Ademais, o Doutorando também realizou um semestre de
estadgio curricular na recém-inaugurada estrutura do Centro Clinico Univates,
participando da implementacéo de diversos processos de organizacgdo interna, incluindo
0 manejo das aulas préaticas desenvolvidas com o uso do software Tasy e estruturacdo da
SAE.

Somando-se a isso, esta a participacdo do Doutorando em diferentes projetos de
pesquisa e extensdo no decorrer da trajetéria académica, oportunizando o
desenvolvimento e crescimento enquanto pesquisador, conferindo uma ampla producéo
cientifica nas areas do ensino e tecnologias em saude, processos de enfermagem,
envelhecimento humano, sustentabilidade, qualidade de vida, epidemiologia e saude
coletiva. A desenvoltura nas diversas areas de pesquisa citadas oportunizou a
participacdo e organizacdo de eventos cientificos, dentre os quais se destaca a
participacdo na comissdo organizadora do 6° Simpdsio Interdisciplinar de Saude e
Ambiente - 6° SISA, 122 Semana Interdisciplinar em Salude e 5° Seminario de Educacgéo
Permanente em Saude, em 2016, sendo que na edicdo anterior do evento, em 2015, o
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autor foi premiado com Mencéo Honrosa a premiacdo de 1° lugar para apresentacdo de

posteres.

Adiciona-se a isso, a realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
intitulado “Impacto das tecnologias da informatica no processo de Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem em uma instituicdo hospitalar do Vale do Taquari/RS,
Brasil”, orientado pela Prof'. Dra. Arlete Eli Kunz da Costa. Nesta experiéncia, o autor
realizou uma pesquisa de campo buscando compreender as percepcdes de enfermeiros
sobre a implantagéo de sistemas informatizados de gestdo hospitalar com o uso da SAE.
Este projeto, por sua vez, contribuiu para elucidar inUmeras questdes até entdo nunca
estudadas na regido, resultando em varios trabalhos apresentados e publicados em
eventos cientificos a nivel estadual, bem como a publicacdo de cinco artigos oriundos da
pesquisa.

Dessa forma, o Doutorando, enquanto pesquisador atuante em diversas linhas de
estudo, identificou-se com as praticas de ensino pautadas no uso de tecnologias, em
consonancia aos achados na realizacdo da pesquisa do TCC. Os resultados
demonstraram dificuldades dos profissionais compreenderem o uso de tecnologias
durante seus cursos de graduacdo, refletindo em uma formacéo deficitaria em relacéo ao
uso de diferentes recursos de trabalho, incluindo softwares de gestdo em saude. Tal
problematica seguiu a trajetéria académica do autor até o Centro Clinico Univates, onde
a utilizacdo do software Tasy ofereceu a oportunidade dos alunos construirem suas
praticas pautadas no uso de tecnologias em correlagdo aos contetdos teoricos,

instrumentalizando assim reflexdes para o andamento de sua carreira académica.

A carreira académica em meados de 2016 culminou no processo seletivo para o
Programa de Pds-Graduacdo Stricto Sensu em Ensino em nivel de Mestrado
Académico, o qual seguiu o limiar de pesquisa realizado com o TCC e que recebeu o
apoio para fundamentar as praticas necessarias para a qualificacdo da enfermagem por
meio do ensino. No ano de 2017 foi produzida a Dissertagdo intitulada “Software Tasy:
um estudo de sua potencialidade para o estabelecimento da relacdo entre teoria e préatica
no ensino da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem”, a qual foi orientada pela
Profé. Dra. Marcia Jussara Hepp Rehfeldt e coorientada pela Prof?. Dra. Arlete Eli Kunz

da Costa, quando investigaram como o software Tasy pode auxiliar os estudantes de
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enfermagem a estabelecerem a relacédo entre teoria e pratica no processo de formacgéo no

Curso.

A pesquisa objetivou analisar as potencialidades do software Tasy no
estabelecimento entre teoria e pratica no ensino da SAE para estudantes de um curso de
graduacdo em enfermagem. Para esta proposta, realizou-se uma pesquisa de abordagem
qualitativa, descritiva e exploratdria quanto aos objetivos, com trinta e um participantes.
Os pesquisados estavam regularmente matriculados no primeiro semestre de 2018, nas
disciplinas de Enfermagem na Salde do Adulto e Idoso | e 11, do curso de graduagdo em
Enfermagem da Universidade do Vale do Taquari - Univates, na cidade de Lajeado,
interior do estado do Rio Grande do Sul, Brasil. A pesquisa aconteceu em 20 horas de
aula da referida disciplina, na qual se utilizaram diversos instrumentos para coleta dos

dados, sendo entrevistas, questionarios, diario de campo, mapa mental e estudo de caso.

Os resultados da Dissertagdo foram apresentados em formato de cinco artigos
cientificos originais, os quais dissertam sobre a correlacdo entre o objetivo geral e 0s
objetivos especificos da pesquisa. Inicialmente buscou-se averiguar os conhecimentos
prévios dos trinta e um participantes sobre o contetdo de SAE e sobre o software Tasy,
verificando-se os incentivos para a humanizacgdo do cuidado, autonomia profissional e
correlagOes entre teoria e pratica, no entanto, surgiram dificuldades em conceitualizar o
PE. Logo ap0s, problematizou-se a relacdo entre teoria e pratica no contexto de ensino
da SAE para os participantes, os quais identificaram os conceitos da metodologia de
trabalho, correlacionando-a com o software Tasy. Seguiu-se com a exploragdo de uma
estratégia de ensino, o qual contemplava a relacdo entre o PE e a SAE, identificando-se
que o estudo de caso potencializou a construcdo de um plano de cuidados critico e
reflexivo. Realizou-se também, uma avaliacdo sobre as implicacbes promovidas pelo
conjunto de atividades utilizadas durante a pesquisa para estabelecer a relacdo entre
teoria e pratica nas disciplinas de Enfermagem na Salde do Adulto e Idoso I e Il, na
qual foram evidenciadas a preocupacdo com a formacéo profissional e qualificagéo da
assisténcia com o uso de tecnologias. E, por fim, descrevem-se as contribuigcdes do
software Tasy para o estabelecimento da relacdo entre teoria e préatica nas disciplinas
acima referidas, instrumentalizando-se a realizacdo da SAE e facilitando 0s processos

de gestdo e registro em saude.
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As discussdes gque nortearam a Dissertacdo seguiram a argumentacdo de um
ensino em enfermagem qualificado, visando assim ndo somente uma formagéo integral
e reflexiva, mas a melhoria na oferta de cuidados para a populacdo. Tais fatos
permaneceram vividos, preocupando-se com a formacéo dos estudantes em enfermagem
e seu futuro profissional. Em suma, o Doutorando verificou que tal preocupacao poderia
ser problematizada por meio do ensino e no uso de ferramentas tecnolégicas, no caso do
software Tasy, para a obtencdo de potencialidades para a aprendizagem da SAE,
culminando na selecdo do Doutorado em Ensino em meados de 2018 que resultou na

presente Tese.

Portanto, o Doutorado, em sintese realiza-se por iniciativa do autor em busca da
qualificacdo académica profissional em consondncia com a preocupagdo e
responsabilidade na formacdo de enfermeiros capacitados para uma atuacéo efetiva e
resolutiva. Em adicdo, o Doutorando realizou uma Especializacdo em Gestdo e
Auditoria em Servicos da Saude e em Enfermagem do Trabalho com o propdsito de
complementar o viés académico e instrumentalizar a visdo profissional condizente com
a necessidade regional, seguindo os principios da ética e humanizacdo do cuidado e
zelando por uma gestdo qualificada e autossustentavel em saide e que fomentaram o
titulo de “Imortal” pela Academia Luso-Brasileira de Letras do Rio Grande do Sul —
ALB-RS em 2022.

Acrescenta-se a essa preocupacdo, a trajetdria atual do Doutorando, enquanto
Enfermeiro de Atencdo a Saude da &rea de Atencdo a Saude da Unimed Cooperativa de
Servigcos de Salde dos Vales do Taquari e Rio Pardo LTDA, e docente da area de
educacdo continuada e extensdo da Universidade do Vale do Taquari — Univates, IES
em que também exerceu a docéncia vinculada ao curso de graduacdo em enfermagem
durante o segundo semestre do ano de 2019. Espacos estes, onde o Doutorando
encontra-se em contato direto com profissionais em formacdo e formados, os quais
necessitam desenvolver a relacdo entre o conteldo apresentado em sala de aula e a
atuacdo em campo pratico, bem como o fomento na utilizacdo de tecnologias

disponiveis na contemporaneidade.

Para esta proposta, realizou-se uma pesquisa qualitativa, descritiva e

exploratéria, com 28 participantes. Dentre os participantes, 17 sdo estudantes
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regularmente matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do

Vale do Taquari — Univates e 11 enfermeiros egressos da mesma IES.

A delimitacdo dos participantes seguiu o grupo de 31 estudantes de enfermagem
investigados durante a pesquisa da Dissertacdo de Mestrado do Doutorando intitulado
“Software Tasy: um estudo de sua potencialidade para o estabelecimento da relagédo
entre teoria e pratica no ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem”

realizada entre os anos de 2017 e 2018.

Para a realizacdo da pesquisa, os autores solicitaram uma Carta de Anuéncia
(APENDICE A) a coordenagéo do curso de enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates. Ap06s, o projeto de pesquisa obteve o registro CAAE n°
43053421.6.0000.5310 pelo Comité de Etica em Pesquisa (APENDICE B) da mesma
IES, estando aprovada a sua realizacdo. Para a realizacdo desse estudo utilizou-se do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE C) respeitando os
critérios éticos para pesquisas com seres humanos, estando de acordo com a Portaria n°
466 de 2012 (BRASIL, 2012).

A coleta de dados ocorreu durante os meses de agosto a outubro do ano de 2021,
sendo que 31 individuos foram convidados a participar da pesquisa e destes, 28
manifestaram o desejo de colaborar respondendo ao questionario e destes, 12 aceitaram
participar da entrevista. Quanto aos instrumentos de pesquisa, utilizou-se de analise
documental, diario de itinerancia, questionario (APENDICE D) e entrevistas
(APENDICE E), bem como alguns resultados da pesquisa jé citada realizada entre 2017
e 2018. A seguir apresenta-se 0 Quadro 1, com os capitulos desta Tese e 0s respectivos

instrumentos utilizados.

Quadro 1. Capitulos e seus instrumentos de producao de dados.

CAPITULOS INSTRUMENTOS

Capitulo 1: Tasy e Ausubel: Construindo | - Estudo teorico reflexivo.
conex0es entre o software e a aprendizagem

significativa.

Capitulo 2: Software Tasy e a formacdo em | - Analise documental (PPC);
enfermagem: a construcao de um curriculo. - Diério de itinerancia;
- Questionario (APENDICE D).
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Capitulo 3: Interconexdes entre Sistematizacdo | - Questionario (APENDICE D).
da Assisténcia de Enfermagem e software Tasy:
um estudo avaliativo em enfermagem.

Capitulo 4: Software Tasy e a aplicabilidade da | - Questionario (APENDICE D).

Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem:
um estudo investigativo sobre a atuacdo do

enfermeiro.

Capitulo 5: Sistematizacdo da Assisténcia de | - Diario de itinerancia;
Enfermagem e as potencialidades na area da | - Entrevista (APENDICE E).

enfermagem sob a utilizacdo do software Tasy.

Capitulo 6: Utilizacdo do software Tasy como | - Diario de itinerancia;
ferramenta de aprendizagem: uma busca pela | - Questionario (APENDICE D);
qualificacio do ensino da Sistematizacdo da | - Entrevista (APENDICE E).
Assisténcia de Enfermagem por meio da teoria

da aprendizagem significativa de Ausubel.

Capitulo 7: Os desafios do enfermeiro | - Diario de itinerancia.
pesquisador em tempos de pandemia da Covid-
19.

Fonte: Do autor (2022).

Dessa forma, a seguir apresentam-se os capitulos que constituem a Tese. O
primeiro deles ¢ intitulado “Tasy e Ausubel: Construindo conexdes entre o software e a
aprendizagem significativa”, no qual estrutura-se a construgdo conceitual e histérica da
aprendizagem significativa, bem como a sua inter-relacdo com o Tasy. O segundo
capitulo, “Software Tasy e a formacdo em enfermagem: a construcdo de um curriculo”
desenha a construcdo metodoldgica do curriculo de graduacdo em enfermagem. Ja o
terceiro, denominado “Interconexfes entre Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem e software Tasy: um estudo avaliativo em enfermagem” conecta a SAE
com o software Tasy. No quarto capitulo é apresentado o “Software Tasy e a
aplicabilidade da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem: um estudo
investigativo sobre a atuacdo do enfermeiro” articula a realizagao da SAE no Tasy. O
quinto capitulo busca identificar as potencialidade da SAE no software, sendo
denominado “Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e as potencialidades na

area da enfermagem sob a utilizacdo do software Tasy”. O sexto capitulo avalia a
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utilizacdo da SAE no Tasy por meio da teoria da aprendizagem significativa de
Ausubel, intitulado “Utilizagdo do software Tasy como ferramenta de aprendizagem:
uma busca pela qualificagdo do ensino da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem por meio da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel”. O sétimo
capitulo é apresentado como “Os desafios do enfermeiro pesquisador em tempos de
pandemia da Covid-19” demonstra o cotidiano do Doutorando enquanto profissional da
enfermagem durante a pandemia da Covid-19. E por fim, apresenta-se as
“Consideragdes Finais”, espaco reservado para as conclusbes da pesquisa e demais

consideracdes dos autores.
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Capitulo 1

Tasy e Ausubel: Construindo conexdes entre o software e a
aprendizagem significativa
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Tasy e Ausubel: Construindo conexdes entre o software e a aprendizagem
significativa’

Luis Felipe Pissaia®; Arlete Eli Kunz da Costa*; Eniz Conceic#o Oliveira®

Resumo: O objetivo deste estudo é desenvolver conexdes entre o uso do software Tasy
no ensino por meio de aproximacdes com a teoria da aprendizagem significativa de
Ausubel. Trata-se de um estudo tedrico de cunho reflexivo e qualitativo. As discussdes
que permeiam o estudo conduzem a um limiar historico sobre a insercdo da teoria da
aprendizagem significativa proposta por Ausubel em meio as correntes tedricas de
ensino e aprendizagem que emergiram no Ultimo século. Os conceitos de aprendizagem
significativa e Tasy foram detalhados e apresentados. E por fim, as conexdes entre o
software e a teoria da aprendizagem significativa foram apresentadas por meio do
delineamento de um ensino potencialmente significativo com o apoio do Tasy.
Considera-se que 0 estudo elucida o papel do Tasy no contexto da aprendizagem
significativa, provocando a realizacdo de estudos aprofundados para a validagcdo do
processo.

Palavras-chave: Tasy. Aprendizagem Significativa. Ensino. Ensino Tecnologico.

1. Introducéo

A historia da educacdo é permeada de revolucdes que moldaram e permanecem
ditando a maneira como 0 conhecimento € transmitido entre uma geracdo e outra.
Conforme Neves et al. (2017), o conto e a memorizagdo foram os precursores dos
modelos educacionais que a humanidade vivenciou ao longo dos séculos, sobretudo
como forma de manter viva a cultura de cada povo. Em suma, as pessoas idosas, as
quais em processo de envelhecimento se distinguem dos demais grupos populacionais,
sd0 consideradas “sabias” e responsaveis por repassar 0 conhecimento para as novas
geracOes, transmitindo as ideias, virtudes e temores que faziam parte da ancestralidade
(COTTA; FERREIRA, 2019).

2 Artigo publicado na Revista Signos - ISSN 1983-0378. PISSAIA, Luis Felipe; COSTA, Arlete Eli
Kunz; OLIVEIRA, Eniz Concei¢do. Tasy e Ausubel: construindo conexdes entre o software e a
aprendizagem significativa. Revista Signos, v. 43, n. 1, 2022,
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Desta forma, muito daquilo que conhecemos como processo educativo faz parte
de um limiar histdrico que se torna representativo para a comunidade. Assim, Moreira e
Masini (1982) e Masini e Moreira (2017) comentam que 0s conceitos de ensino e
aprendizagem sdo contemporaneos. Segundo Moreira (1999), a aprendizagem por
memorizacgdo é aquela em que o estudante é o receptor das informacdes repassadas pelo
professor, de forma que a apreensdo do contetdo torna-se momentanea para fins de

suprir as necessidades avaliativas, e logo apds sdo esquecidas.

Desta forma, o modelo educativo configurava-se como estritamente mecanico,
ou seja, no qual o ensino e a aprendizagem ocorriam de forma passiva e avaliativa,
neutralizando as individualidades (MACEDO et al., 2018; MOREIRA, 1999). Com o
passar do tempo, muitas teorias de ensino e aprendizagem foram incorporadas na pratica
académica, sobretudo com a finalidade de garantir a qualificacdo da formacéo dos
estudantes. Logo, a necessidade de manutencdo do conhecimento para além do
ambiente académico fez com que a maneira de ensinar e aprender fossem repensadas e
reestruturadas a partir de pensadores e contextos de experimentagdo (AGRA et al.,
2019).

Em meio a este processo de reestruturacdo, ndo somente as praticas de ensino e
aprendizagem passaram por avangos, mas o estudo das estruturas cognitivas possibilitou
a compreensdo de fatores que favorecem ou nao a existéncia e permanéncia da memoria
no estudante (MOREIRA, 1999; NEVES et al., 2017). Assim, dentre varios autores que
se destacaram nas pesquisas e desenvolvimento de teorias de cunho educacional, David
Paul Ausubel (1918-2008) destaca-se por ter sido um renomado psicélogo e psiquiatra
norte-americano que revoltado com a educacdo que recebera na escola, buscou dedicar-
se a area da educacdo, sobretudo a psicologia educacional, com o intuito de evidenciar o
aprendizado do estudante (AUSUBEL, 1968, 1973, 2003).

Nesta caminhada, Ausubel (1968, 1973, 2003) identificou que o principio basico
para a aprendizagem dos estudantes é valorizar 0s conhecimentos prévios ja
incorporados durante a vivéncia, dessa forma utilizando-os como ponto de partida para
as informacdes a serem ensinadas pelo docente. Ainda para o autor, 0 ensino néo deve
ser vinculado a violéncia de qualquer aspecto, pois a mesma estimula a ocorréncia da
aprendizagem mecénica, propria do behaviorismo que prepara o estudante para a

avaliacdo e ndo atribui significados para a vida pessoal e profissional.
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Para Ausubel (1968, 1973, 2003), o segundo requisito para a aprendizagem € um
material potencialmente significativo, de forma que desempenhe a fungéo de encontrar
subsungores para que ocorra a ancoragem de determinado conhecimento na estrutura
cognitiva do estudante. Dentre o material significativo citado pelo autor encontram-se as
ferramentas que apoiam a construcdo do conhecimento, como no caso do software Tasy,
um dos enfoques deste estudo e identificado por Pissaia et al. (2020). O Tasy é
considerado um software de gestdo em saude, baseado na automacéo de processos em
servigos da saude, que conforme a Philips (2017) auxilia na qualificacdo da assisténcia
prestada a populacdo e na organizacdo institucional. O software, considerado inovador e
responsavel pela quebra de paradigmas na informatizacdo dos servicos de saude, foi
adquirido pela holandesa Philips em 2010 e desenvolvido no Centro de
Desenvolvimento de Blumenau, cidade considerada um polo industrial e tecnolégico do
estado de Santa Catarina, no Brasil (PHILIPS, 2017).

O software interliga a gestdo de cuidados realizados ao paciente e também se
destaca por oferecer ferramentas efetivas para a administracdo do servico, tendo desta
forma, a funcdo de suporte para as equipes multiprofissionais que apostam no sistema
como forma de protecao de dados e eficacia nos processos de trabalho (PHILIPS, 2021;
FLORIANI, 2012). Os servicos que buscam a implantacdo do Tasy sdo variados, com
énfase nas instituicbes de salde nacionais e internacionais, principalmente na Europa e
Oriente Médio e que prezam pela qualificacdo dos processos assistenciais e de
gerenciamento, conforme indicam Mello e Vieira (2021).

A inovagdo presente no software Tasy é alavancada pela conectividade entre as
diferentes areas, alas e equipes constituintes dos servicos de salde, integrando e
unificando a base de dados em um sO espaco virtualizado e que desempenha a
comunicacdo de forma agil e intuitiva (PHILIPS, 2017). Dessa forma, compreende-se
que o software ndo pode ser definido somente como uma base de registro profissional,
pois se incorpora a ele a relacdo de suporte organizacional de toda a instituicdo de salude
e de ensino (OLIVEIRA et al., 2020; PISSAIA, BESCHORNER, 2016).

De fato, o Tasy facilita o ensino por meio da interagdo entre a teoria e a préatica
académica conforme estudos realizados por Pissaia e Beschorner (2016) e Pissaia et al.
(2020), contudo poucas sdo as referéncias disponiveis de pesquisas realizadas que

fundamentem o software para tal atividade. Desta forma, torna-se pertinente discutir o
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viés de aplicacdo do Tasy em sala de aula, sobretudo a partir de aproximacdes com a
teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel. Os autores deste estudo
compreendem que o Tasy estimula a relacdo entre a teoria e a pratica académica nos
servicos onde esta implantado, em consonancia com 0s recursos potencialmente
significativos propostos por Ausubel na teoria da aprendizagem significativa. O
percurso deste estudo busca auxiliar o leitor na compreensdo dos conceitos basicos da
aprendizagem significativa em meio as demais correntes tedricas sobre a aprendizagem
humana, bem como apresentar o contexto de utilizacdo do software, de forma que finde

na constatacdo de conexdes entre o Tasy e os preceitos significativos de Ausubel.

Desta forma, o objetivo deste estudo € desenvolver conexdes entre 0 uso do
software Tasy no ensino por meio de aproximagdes com a teoria da aprendizagem

significativa de Ausubel.

2. Materiais e Métodos

Trata-se de um estudo tedrico do tipo reflexivo, seguindo aproximacgdes com a
abordagem subjetiva dos achados proposta por Minayo (2002). Este estudo é
considerado a base discursiva para a tese intitulada “Software Tasy: um estudo
avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem”
vinculada ao Programa de Pds-Graduacdo em Ensino da Universidade do Vale do
Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310 (APENDICE B).

Por tratar-se de um estudo tedrico reflexivo, ndo foram delineados critérios de
exclusdo, inclusdo e recorte temporal para a selecdo do referencial bibliografico
utilizado para as discussdes. A busca pelas referéncias foi realizada pelos proprios
autores considerando as aproximacgdes com o0 objetivo geral e escopo da temaética

abordada, considerando também as obras classicas que permeiam o estudo.

Desta forma, o texto segue um limiar de ponderac6es dos autores fundamentados
com referencial pertinente para evidenciar as conexfes entre o software Tasy e a
aprendizagem significativa proposta por Ausubel. As discuss6es foram organizadas em
quatro subsecOes indicadas na proxima secao, de discussdes sobre as conexdes entre o

software Tasy e a aprendizagem significativa proposta por Ausubel.
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3. Discussdes sobre as conexdes entre o software Tasy e a aprendizagem
significativa proposta por Ausubel

A presente sec¢ao € responsavel por apresentar ao leitor as discussdes relativas ao
Tasy e a aprendizagem significativa, de modo que os paragrafos fundamentem
conceitualmente sobre cada um dos enfoques e que ao fim, os conecte conforme a
proposta do objetivo citado anteriormente. Para isso, a se¢do esta dividida em quatro
subsecdes, cada qual com infinita importancia para a completude do texto. A primeira
delas versa sobre as correntes de pensamento que desenvolveram as teorias de ensino e
aprendizagem existentes hoje, sendo denominada “A aprendizagem significativa a luz
das principais correntes de pensamento tedrico”. A segunda subse¢do fundamenta a
teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel, conduzindo as suas nuances
a partir do titulo “A aprendizagem significativa a luz classica de Ausubel”. A terceira
situa o leitor com informacdes relevantes ao Tasy, denominada “Inserindo o Tasy na
pauta académica”. A quarta e ultima subsegdo é nomeada como “Tasy e Ausubel: a

conexao”, a qual finaliza as discussdes relativas ao tema.

3.1 A aprendizagem significativa a luz das principais correntes de pensamento
tedrico

Como ocorre o processo de aprendizagem significativa? Qual é o nivel de
empoderamento do estudante? O docente esta capacitado para atender as demandas
educacionais emergentes? Questionamentos amplos e que correspondem aos anseios da
comunidade educacional. Esta subsecdo busca responder a estas questdes a partir do
enfoque histérico, articulando as principais correntes de pensamento tedrico como

precursores do ensino e aprendizagem contemporaneos.

Atualmente compreende-se que os limiares de ensino e aprendizagem séo fruto
de tendéncias educacionais de cada época, ou conforme Ferreira et al. (2019), fazem
parte do processo de evolugdo humana em busca de condigOes qualificadas de atender
as habilidades e competéncias de seu tempo. Para as discussGes desta subsecdo sera
utilizado como base conceitual a Imagem 1, apresentada a seguir. A construcdo, em
formato de mapa conceitual, foi extraida da obra de Moreira (2013), no qual séo
articuladas as diferentes vertentes tedricas que moldaram os preceitos educacionais
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nacionais e internacionais no ultimo século. Ressalta-se que o autor incorpora, também,
em seu mapa conceitual, alguns aspectos relativos a teoria da aprendizagem
significativa, proposta por Ausubel (1968, 1963, 2003).

Imagem 1. Principais correntes tedricas e a aprendizagem significativa por
Moreira (2013, p. 2).
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Fonte: Moreira (2013, p. 2).

Inicialmente, ao observar a Imagem 1, proposta por Moreira (2013), identifica-
se que a principal diferenca entre as correntes tedricas ocorre a partir do limiar
psicoldgico com que a aprendizagem é direcionada para o ser humano. Desta forma,
identifica-se de forma clara que a énfase nas condutas observaveis delimita o
pensamento tedrico denominado como comportamentalismo ou ainda, behaviorismo. A
seguir, a énfase na cognigdo confere a origem da linha tedrica do cognitivismo que
trabalha a aprendizagem como fruto de uma construgdo por diferentes maos, dessa
forma, instrumentalizando a aprendizagem significativa proposta por Ausubel (1968,
1973, 2003) firmada em preceitos cognitivistas e construtivistas. As demais linhas
tedricas sdo a do humanismo que direciona os seus esforcos para os aspectos do
individuo e ainda o representacionismo, cujo enfoque esta nas representacdes do

estudante perante as ferramentas de ensino e aprendizagem.
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Seguindo aproximacfes com a proposta conceitual de Moreira (2013), o
comportamentalismo ou behaviorismo é considerado o primeiro limiar tedrico que
buscou elucidar questdes relativas ao ensino e a aprendizagem a partir de observagoes
realizadas com métodos de analise cientifica e apoiadas em preceitos psicoldgicos.
Dessa forma, Moreira (1999, 2013) descreve o0s aspectos observados pelo
comportamentalismo, sendo inicialmente os objetos que sdo ensinados, ou “aquilo que
entra” na mente do estudante e o outro ponto da observagdo ¢ sobre o resultado do
ensino, ou seja, a aprendizagem que para o autor ¢ “aquilo que sai”, identificando a
relagdo entre ambos os momentos, sobretudo o de “estimulo e resposta” resultando no
esperado processo de ensino e aprendizagem. Em suma, o comportamentalismo é
baseado no condicionamento a fatores pregressos, ou seja, os fatores positivos reforcam
a sua nova ocorréncia, enquanto os negativos bloqueiam futuras praticas. Um dos
principais autores desta corrente tedrica é Burrhus Frederic Skinner (1904-1990)
psicélogo norte-americano e considerado behaviorista em suas concepgdes. Skinner
atuou como professor na Universidade de Harvard até 1974, lancando sua principal obra
“Tecnologia do ensino” em 1972, cujo teor das concepgdes articula o principio do
reforco, defendido por ele (SKINNER, 1972).

Outra corrente tedrica que recebeu destaque no mapa conceitual (Imagem 1) de
Moreira (2013) é o fendmeno do humanismo. Para Darroz (2018) e Agra et al. (2019), o
humanismo oferece énfase total nos aspectos que compdem o ser humano e conforme
Moreira (2013) incorpora os “pensamentos, sentimentos e agdes integradas”. O
humanismo possui total énfase no estudante, ele é o centro de todo o processo de ensino
e aprendizagem, possuindo a liberdade necessaria para aprender por meio de
ferramentas como 0s projetos e técnicas de experimentacdo, além de um ambiente
propicio com escolas integradas com a comunidade ou conforme Freire (2007) “escolas
abertas” que trabalnem em conjunto com a sociedade. Ainda para Freire (2007) e
Macedo et al. (2018), o estudante precisa “aprender a aprender” como inicio de sua
trajetdria escolar, demonstrando o nivel de humanizagdo com que 0 ensino e a
aprendizagem s@o compreendidas. Um dos maiores tedricos do humanismo nacional e
internacional é Paulo Reglus Neves Freire (1921-1997) educador e filésofo brasileiro,
que articula as politicas publicas voltadas a escola, sendo considerado o Patrono da

Educagédo Brasileira. Dentre as suas diversas obras, em sua maioria que seguem a
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chamada pedagogia critica também englobada pelo humanismo, destaca-se a

“Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa” (FREIRE, 2007).

Outra abordagem tedrica que compBe a imagem 1 € o representacionismo, que
conforme Moreira (2013) busca responder como funciona a mente humana, possuindo o
entendimento que o estudante ndo absorve aspectos do mundo, mas sim representa a
partir dos sentidos. Para Moreira (1999, 2013), Macedo et al. (2018) e Neves et al.
(2017), o representacionismo é a vertente mais atual para a compreensdo da mente
humana, da qual emergem estudos ligados a neurociéncia, inteligéncia artificial,
psicologia, neurociéncia, computacdo, dentre outras. O representacionismo esta
interligado com a cogni¢do humana, mas diferente do cognitivismo que trabalha a partir
de estruturas mentais pré-existentes, este € ligado a construcBes externas,
principalmente aquelas ligadas ao uso de tecnologias e a personalizacdo do ensino. Um
dos maiores autores representacionistas é Philip Johnson-Laird (1936) que foi docente
vinculado ao departamento de psicologia da Universidade de Princeton e autor de
diversas obras sobre a psicologia do raciocinio, destacando a “Modelos mentais e

raciocinio humano” (JOHNSON-LAIRD, 2010).

E por fim, a corrente tedrica de maior expressdao e destaque na imagem 1
conferida por Moreira (2013) é o cognitivismo. Segundo Moreira (1999, 2013) e
Ausubel (1968, 1973, 2003), o cognitivismo enfatiza o ramo de estudos na organizagédo
da estrutura cognitiva do estudante. No cognitivismo, ao entrar em contato com
determinado conteudo, o estudante estimula a organizacdo de suas estruturas cognitivas,
as quais dependem de meios especificos para serem assimiladas e aprendidas, por este
motivo comenta-se sobre a aprendizagem significativa em contraponto com a
aprendizagem mecanica. Dessa forma, o estudante constréi o conhecimento e ndo
simplesmente armazena sem significado, dando origem ao modelo construtivista. Como
autor e pesquisador deste movimento destaca-se David Paul Ausubel (1918-2008)
graduado em psicologia e medicina, doutorou-se em psicologia do desenvolvimento na
Universidade de Columbia. Atuou como professor nas universidades de Toronto, Berna,
Munique, Illinois e Salesiana de Roma. Ausubel foi o grande pensador da teoria da
aprendizagem significativa, trazendo a tona VvAarios conceitos como subsuncor,
ancoragem, aprendizagem subordinada e superordenada, todos envolvidos com o estudo
das estruturas cognitivas do estudante (AUSUBEL, 1968, 1973, 2003).
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Dessa forma, compreende-se que a aprendizagem significativa faz parte de um
emaranhado tedrico de observagbes do ser humano em busca de pequenos insights de
sua aprendizagem, cujos resultados repercutem na maneira COmoO ensinamos e
aprendemos ao longo da vida. Cabe destacar que cada corrente tedrica possui um Viés
de abordagem, ocorrendo um cruzamento entre as concepg¢des de cada limiar, sendo
possivel observar autores que adotam perspectivas conceituais compartilhadas entre os
seus segmentos como o0 caso da aprendizagem significativa proposta por Ausubel e os

trabalhos de Joseph Novak e Dixie Bob Gowin.

Joseph Novak (1930) possui formacdo na area da biologia e conforme Moreira
(2013) ao realizar seus estudos, principalmente aqueles voltados a resolucdo de
problemas, langou o olhar sobre a teoria da aprendizagem significativa, conferindo
aspectos de origem humanista as suas producées. Considera-se que Novak desenvolveu
pela primeira vez o0 que seria conhecido como mapas conceituais, desenvolvendo
estudos aprofundados sobre o tema e estabelecendo ligagdes diretas com Ausubel. Para
Novak (1980), Novak e Gowin (1984) e Ausubel, Novak e Hanesian (1980), a
aprendizagem significativa quando integrada a corrente humanista, considera que 0s
fatores intrinsecos ao ser humano sao desenvolvidos, levando ao “engrandecimento” do
individuo. Tal concepcdo de Novak pode ser observada na imagem 2 desenvolvida por
Moreira (2013, p. 20).

Imagem 2. Concepcao humanista de Novak.
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Fonte: Moreira (2013, p. 20).

Na imagem 2 Moreira (2013) apresenta os eixos da visdo humanista de Novak
(1980) cujo centro aparece o “ser que aprende”, a “aprendizagem significativa” e o
“engrandecimento humano”. Ao lado esquerdo do leitor e direito da imagem ¢
demonstrado 0s aspectos principais da teoria humanista, os “pensamentos”, os
“sentimentos” e as “acodes”. Ja a direita do leitor e a esquerda da imagem, aparecem o
“ensino”, o “curriculo”, a “aprendizagem”, a “avaliacdo” e o “contexto”. Sob estes
pressupostos, Novak (1980) e Ausubel, Novak e Hanesian (1980) comentam sobre a
perspectiva de que este método prevé que alguém sempre vai ensinar, outro Ser vai
aprender e esse processo ocorre em qualquer espago rotineiramente, sendo que 0 ensino,
o curriculo, a avaliacdo e o proprio contexto deveriam favorecer a ocorréncia da

aprendizagem significativa.

Dixie Bob Gowin (1925-2016) norte-americano, professor na Universidade de
Cornell e possui doutorado pela Universidade de Yale e pds-doutorado nessa mesma
universidade na area de Filosofia, destacando-se pela publicacdo de inimeras obras na
area da educagéo, seguindo o modelo cognitivista e realizando pesquisas em conjunto
com Novak a luz da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel. Em seus estudos

Gowin (1981) indica a presenca de signos prévios como condicionantes para a
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ocorréncia da aprendizagem significativa. A seguir pode-se observar a imagem 3, mapa

conceitual construido por Moreira (2013, p. 22) a luz das ideias de Gowin (1981).

Imagem 3. Concepcdo cognitiva de Gowin.
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Para Gowin (1981), Novak e Gowin (1984) e Moreira (2013), a aprendizagem
significativa a partir desta visdo depende da triade “professor, aluno e materiais
educativos”, sendo o estudante responsavel por “captar e compartilhar” os signos
aceitos dentro do curriculo apresentado. Em outras palavras, o ensino e a aprendizagem
se concretizam quando o estudante assimila o significado atribuido a determinado

contetido pelo docente.

Dessa forma, considera-se que as correntes tedricas do comportamentalismo,
cognitivismo, humanismo e representacionismo possuem vieses de atuacdo cientifica
diferenciados, mas na préatica cada qual interage entre si. Da mesma forma, que a
aprendizagem significativa pode ser amparada por conceitos humanistas, e discutida
frente a diversos modelos educacionais, intuindo sobre o papel do docente e do contexto

social, por exemplo.

3.2 A aprendizagem significativa a luz classica de Ausubel

O que é aprendizagem significativa? Qualquer objeto ou conteudo pode ser

potencialmente significativo? Como identificar que a aprendizagem foi significativa?
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Sd0 muitas as questBes necessarias quando mencionamos 0 termo aprendizagem
significativa no contexto educacional. A esta secéo é conferido o objetivo de delimitar a
aprendizagem significativa a luz classica proposta por David Paul Ausubel (1918-2008)
cuja vertente cognitiva e construtivista alicerca os pilares que trabalhamos neste texto.
Nesta secdo sera utilizado como apoio a imagem 4, um mapa conceitual desenvolvido
por Moreira (2013) a partir de estudos da teoria de aprendizagem significativa proposta

por Ausubel.
Imagem 4. Visdo da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel.
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Fonte: Moreira (2013, p. 5).

A partir da compreensdo cognitiva, a imagem 4 demonstra a teoria da
aprendizagem significativa, estruturada por Ausubel considerando a existéncia de
estruturas mentais que organizam e integram a aprendizagem de forma continua
(AUSUBEL, 1973, 1968, 2003). Para Moreira (1999), o marco fundamental para a
teoria da aprendizagem significativa foi a publicacdo dos conceitos de organizacdo do
conhecimento cognitivo no livro “The psychology of meaningful verbal learning” por
David Paul Ausubel em 1963.

Segundo Ausubel (1968, 1973, 2003), toda a aprendizagem para ser significativa
precisa se relacionar diretamente com as informacdes que o estudante possui

previamente, ou seja, a bagagem de conhecimento ou os conhecimentos prévios devem
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ser valorizados e tornam-se fundamentais neste processo. Para Dantas e Santana (2020)
e Novak e Gowin (1984), a propria concepcdo de estrutura cognitiva reforca a pré-
existéncia de conteddos na mente do estudante, de forma que a ligacdo entre os pontos
merece atencdo na aprendizagem significativa, intuindo como que uma ponte que

aproxima e une o conhecimento.

Dessa forma, Ausubel (1968, 1973, 2003) introduz o conceito de “ancoragem”
como forma de organizacgdo e integragdo de novos conhecimentos com as estruturas
cognitivas existentes no estudante. Em suma, a ancoragem proposta por Ausubel
possibilita a associacdo entre o conteudo apresentado em sala de aula e as vivéncias e
conhecimentos prévios ja desenvolvidos pelo estudante, tornando o processo efetivo e
permanente na formacédo do individuo (AUSUBEL; NOVAK; HANESIAN, 1980).

Conforme Moreira e Masini (1982) e Ausubel (1968, 1973, 2003), sem o
processo de ancoragem do conhecimento, as informagdes sd&o armazenadas
aleatoriamente em estruturas isoladas entre si, fato que dificulta a assimilagdo e
compreensdo dos contetidos por parte do estudante, pois 0 mesmo consegue visualizar o
sentido da aprendizagem. Ainda para Moreira (1999), quando o conteGdo é em
estruturas cognitivas isoladas, entende-se que a aprendizagem ocorreu de forma
mecanica, destituida de significacdo e que permanece no estudante por um breve

periodo de tempo, quase sempre para cumprir as avaliacbes académicas rotineiras.

A aprendizagem significativa presume certas condi¢fes para a sua ocorréncia, as
quais fortalecem a vinculacdo com a ancoragem proposta por Ausubel (1968, 1973,
2003). Conforme a imagem 4, a primeira condicdo é a identificacdo de estruturas
cognitivas preexistentes no estudante, ou seja, o contato com situagdes ou informacoes
que se relacionem com o contedo a ser abordado pelo docente. Apds a identificacdo
das estruturas preexistentes, ao docente € entregue a responsabilidade de estruturar
materiais significativos aos seus estudantes. O conceito de “materiais” € contextualizado
com a existéncia de materiais e méetodos para a apresentacdo de determinado conteudo,
incorporando diferentes estratégias de ensino e aprendizagem. E, por fim, a
aprendizagem significativa depende da disposicdo do estudante para aprender. A
abertura para 0s novos conhecimentos sejam eles por recepgdo ou descoberta partem do
estudante (AUSUBEL, 1968, 1973, 2003).
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Dessa forma, para Masini e Moreira (2017), o estudante que apresenta as
condicBes necessarias para a aprendizagem significativa é aquele que dinamiza a
interacdo entre os conhecimentos prévios e 0s novos, proporcionando uma associagao
ndo literal e ndo arbitraria entre ambos, favorecendo a abertura para interpretacdo e a
ancoragem dos elementos. No processo de ancoragem ideal, indicado pela assimilagédo
ndo literal e ndo arbitréria, os novos conhecimentos assumem significados para o
estudante, enquanto os conhecimentos prévios ampliam a gama de interacbes e

fortalecem a estrutura cognitiva em que estdo fixados (AUSUBEL, 2003).

Para Santos, Torres e Ferreira (2019) e Ausubel (1968, 1973, 2003), o conceito
de ndo arbitrariedade esta ligado diretamente com a disposicdo do estudante em
aprender determinado conteldo. Compreende-se que o proprio estudante estabelece
pontes entre a bagagem de conhecimento preexistente e os novos conteddos abordados
na academia. Ja a ndo literalidade, considerada também como substantividade por
Moreira e Masini (1982) e Masini e Moreira (2017) ¢ a “substancia”, o contetido que se
encontra atrelado a determinado elemento. Ausubel (2003) comenta que a
substantividade pode ser compreendida como a ‘“subjetividade” de determinado
contetdo, de forma que somente o estudante possui acesso a esta estrutura e seus

significados.

Contudo, nem em todos os casos ocorrem as condi¢cdes necessarias para a
aprendizagem significativa. Para Ausubel (1968, 1973, 2003), quando o contetdo
objeto da aprendizagem relaciona-se com as estruturas cognitivas de maneira arbitraria
e literal, ndo gera significado para o estudante. Complementando, Moreira (1999, 2013)
compara a arbitrariedade e a literalidade com indicios de aprendizagem mecénica
(imagem 4) ou ainda, automatica, sendo considerada por Ausubel (1968, 1973, 2003)

COMO um processo contrario a aprendizagem significativa.

Dessa forma, Ausubel (1968, 1973, 2003) enfatiza que ao atribuir significado a
um conteudo a partir da interagdo com 0s conhecimentos prévios, o estudante realiza um
processo cognitivo de subjetividade, caracterizando-se como a aprendizagem
significativa. Ausubel (2003) e Moreira (1999, 2013) enfatizam que o conhecimento
prévio vai ser a “matriz” responsavel pela organizagéo, incorporagdo, compreensao e
fixacdo dos novos elementos na estrutura cognitiva preexistente por meio da associacéo

entre os conceitos relevantes, denominados “subsuncores”. Em suma, o conceito de
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subsungor nomeia o0 conhecimento prévio existente na estrutura cognitiva do estudante,
0 qual desempenha um papel fundamental na ancoragem do novo elemento. Ainda
sobre a funcdo dos subsuncores, Ausubel (1968, 1973, 2003) conclui que o conceito
pode ser ampliado para a estrutura cognitiva, desenvolvendo a ideia de “estrutura de
subsungores” reforcada por Moreira (1999) e que demonstra a fungdo essencial dos

conhecimentos prévios para a aprendizagem significativa.

Quanto as formas de aprendizagem significativa, é verificado na imagem 4 que
Ausubel (1968, 1973, 2003) menciona trés: A primeira é por subordinacdo, considerada
a mais comum e pode ser observada quando o estudante constrdi significados a partir do
processo de ancoragem na estrutura cognitiva prévia. A segunda € por superordenacao,
conhecida por ser responsavel pela formacdo de conceitos, envolve a abstracdo do
conhecimento, reflexdo e sintese, gerando assim novos conhecimentos que passam a
subordinar os originais. E a terceira e ultima é a aprendizagem combinatdria, cujo
processo ocorre por combinacdo com os conhecimentos prévios. Dentre as formas de
aprendizagem ocorrem processos cognitivos de diferenciacdo progressiva, que séo as
ideias e conceitos iniciais que sdo progressivamente diferenciadas nas estruturas de
subsuncores, e a reconciliacdo integrativa, em que o novo contetdo € explorado e

relacionado aos subsuncores existentes por meio de similaridades ou diferencas.

Ainda, seguindo a organizacdo da imagem 4, Ausubel (1968, 1973, 2003) indica
trés tipos de aprendizagem significativa: representacional, conceitual e proposicional.
Iniciando pela aprendizagem significativa representacional, também caracterizada pela
representacdo, ou seja, 0 estudante utiliza-se de determinado signo para representar um
conteddo ou material. Seguindo o pensamento l6gico, o signo forma um conceito e este
conceito é o que caracteriza a forma do segundo tipo de aprendizagem, a aprendizagem
significativa conceitual. A formacdo de um conceito aflora no estudante a capacidade de
atribuir nomenclaturas padronizadas para determinado produto, conteddo ou
agrupamento de informagdes. Assim, quando abrimos o leque de conceitos, 0 mesmo
atribui significado ndo somente para algo mensuravel, mas também a proposi¢des

imensuraveis, originando a aprendizagem significativa proposicional.

Dessa forma, compreende-se que a estrutura cognitiva é dindmica, a cada nova
informacao ocorre uma nova organizagdo subordinada, superordenada ou combinatéria

com subsuncores, nos processos que versam sobre diferenciacdo progressiva ou
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reconciliacdo integradora que ancoram determinado contetdo. Portanto, a estrutura
proposta pela teoria da aprendizagem significativa é ampla e permeada de processos
cognitivos que fundamentam a sua verificagdo e a tornam a mais proxima da esséncia

humana.

3.3 Inserindo o Tasy na pauta académica

O que faz o Tasy neste texto? Quais os atributos que um software utilizado em
servigos de salde possui para 0s processos de ensino e aprendizagem? IndagacOes que
nortearam a busca por estudos que vislumbrassem suas respostas, mas poucas
informacdes foram encontradas e isso instiga ainda mais a realizagdo de pesquisas sobre

0 tema.

Para a Philips (2019), o Tasy engloba em si duas esferas, a primeira que compde
0s ambientes clinicos e a segunda os ambientes ndo clinicos. Como ambiente clinico
compreende-se o cuidado do paciente e as suas transversalidades, como a documentacéo
clinica, suporte a decisdo e a prescri¢do eletronica, além da gestdo, hospitalar e de
diferentes servicos. E, como ambiente ndo clinico encontram-se 0S processos
relacionados a suprimentos e a administracdo dos servicos de saude. A imagem 5

exemplifica a subdivisdo indicada seguindo aproximacdes com Philips (2019).

Imagem 5. Tasy e os ambientes clinicos e ndo clinicos.
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Fonte: Autores (2021).

Dentre as premissas de qualificacdo do servico de saude por meio do uso do
software Tasy, encontramos a seguranca do paciente, citada pela Philips (2019) como
uma preocupa¢do médica internacional para a melhoria dos servicos de saude e a oferta
de experiéncias resolutivas para a populacdo. Ainda, Oliveira e Favaretto (2021) e
Philips (2019) refletem sobre os custos atrelados aos erros médicos evitaveis ou eventos
adversos que ocorrem durante a jornada do paciente pelas instituicdes de salde,
indicando a eficacia do Tasy para a finalidade de prevencao e por consequente reducao

dessas situacdes.

Neste contexto compreende-se que processos embasados cientificamente e
alinhados com protocolos clinicos surtem o efeito desejado e possibilitam a
identificacdo de situacdes problema que podem interferir no processo de saude e doenca
da populacdo (PHILIPS, 2020). Dessa forma, para Alencar e Silva (2016) e Philips
(2019), o Tasy agiliza os processos e simplifica o trabalho das equipes de saude,
buscando também a eficiéncia operacional do servi¢o de salde, possibilitando fazer

mais acBes com menos recursos provenientes da iniciativa publica e privada.

Para a Philips (2020), a eficiéncia operacional € a chave para a manutencdo dos
servicos de salde, demonstrando que a gestdo consistente das informacdes consolida o
desempenho positivo e os esfor¢cos da instituicdo perante a qualificagdo dos seus
processos. Para Silva, Goncalves e Santos (2017), a satisfacdo do paciente é a peca
fundamental para padronizar e conferir resolutividade aos processos de uma instituicao
de salde, sendo o Tasy fundamental para integrar as informacdes e documentar as
praticas realizadas pelas equipes de salde.

Dessa forma, o software Tasy auxilia os servicos de salde a enfrentarem a
concorréncia por meio da gestdo centrada dos dados e da avaliacdo de riscos para o
desenvolvimento de estratégias que aperfeicoem o uso de recursos e viabilize as
melhores praticas (PHILIPS, 2020). Em suma, para Cardoso et al. (2017) e Philips
(2019), o Tasy possibilita mapear a jornada do paciente e acompanhar a evolucdo do
caso com vistas para a qualificacdo dos processos de trabalho da equipe de saude. A
imagem 6 demonstra a interface de cenérios e situagdes em que o Tasy atua a frente da

identificacdo de situagdes problema e implementagéo de estratégias de enfrentamento.
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Imagem 6. Continuo de atendimento preconizado pelo software Tasy.
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Fonte: Philips (2019, p. 6).

O amplo escopo de abrangéncia do Tasy intui sobre a capacidade de gerar
resultado nos diferentes cenarios de servicos de salde, mostrando-se muito mais do que
um prontudrio, o software gerencia 0s processos de maneira centralizada e totalmente
informatizada (SILVA et al., 2021). As constru¢des das facetas do software seguem o
design intuitivo baseado nas necessidades da equipe de salde, sendo ela de enfermagem
ou multiprofissional, adaptando cada processo e estrutura instrumental para o cenario
demandado (PHILIPS, 2019; CARDOSO et al., 2017).

A flexibilidade do sistema e usabilidade de seus protocolos organizacionais
permitem que o Tasy seja implementado em quaisquer cenarios em salde, desde
hospitais de grande porte, até mesmo ambulatorios especializados, tratando-se de um
projeto critico e construido por diversas maos (PHILIPS, 2019). Abaixo, a imagem 7
demonstra as possibilidades de insercdo do Tasy nos servicos de salde, estando
divididas entre: nucleo hospitalar, processos auxiliares, workflows especializados,

atencdo primaria e secundaria, back office e gerenciamento, mobilidade e tecnologia.

Imagem 7. Tasy: conectando os pontos do cuidado com o paciente.
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Fonte: Philips (2019, p. 7).

A interface do software Tasy possibilita a centralizagcdo das informacdes das
instituicbes de salde e que podem ser verificadas e analisadas pelos usuarios
devidamente indicados pelos locais, tornando-se uma ferramenta eficaz para a tomada
de decisdo ndo somente clinica, mas de gerenciamento e mercado (PHILIPS, 2019;
OLIVEIRA; FAVARETTO, 2021). Conforme a propria Philips (2019), o sistema
permite a existéncia de diferentes interfaces de acesso aos usudrios, integrando e
parametrizando as possibilidades de geracdo de informacdo para cada perfil de acesso.
Dessa forma, o Tasy possui uma média de 34.000 parametros que podem ser
organizados conforme a realidade do cliente, incluindo protocolos e processos clinicos e

ndo clinicos, conforme alguns exemplos:

- Permiss@es de usuario e configuracdes de privacidade;

- Customizacdo de visualizacbes para diferentes usuérios e
especialidades;

- Formularios e modelos, eventualmente com texto-padrdo e
importacdo automatica de dados;

- Campos obrigatorios;

- Regras de negbcio;

- Alertas clinicos e ndo clinicos;

- Escalas clinicas;
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Padronizacdes (por exemplo, protocolos, niveis de reabastecimento de
estoque);

- Preferéncias (por exemplo, equipamento preferido por cirurgido ou
cirurgia);

- Acionadores de a¢des/fluxos de trabalho orientados a resultados;

- Relatorios e KPIs (Key Performance Indicator) (PHILIPS, 2019, p.
8).

Para Floriani (2012) e Philips (2017), o Tasy é uma combinacdo entre a
funcionalidade da informatica e a flexibilidade gerada pela automacdo dos processos,
conferindo uma interface futurista de fécil compreensdo e utilizacdo nos servigcos de
salde. Para a Philips (2019), o Tasy nasceu para “ouvir” as necessidades dos servigos de
salde, sobretudo as equipes multiprofissionais que atuam em diferentes espacgos de

assisténcia e gestao.

Ainda no contexto de utilizacdo do software Tasy, hd a possibilidade de
utilizacdo como estratégia de ensino na area da satde conforme indicam Pissaia et al.
(2020) para contemplar a relacdo entre teoria e pratica, sobretudo na experimentacao
académica. Sob este mesmo limiar, Pissaia e Beschorner (2016) que descrevem a
implantacdo de um ambulatério de media complexidade, incluem o software como
facilitador no processo de ensino e aprendizagem de estudantes da &rea da satde no que

diz respeito as préaticas de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE).

A utilizacdo do software citada por Friedrich (2019) contempla a ideia de
colaboracédo da equipe multiprofissional mencionada por Pissaia e Beschorner (2016) e
Philips (2019) em prol da melhoria dos processos de trabalho e da construcdo de
modelos adaptados aos servigos. Logo, problematiza-se que em caso do servigo de
salide estruturar-se também como espaco de ensino, € possivel que a equipe manuseie 0
software como ferramenta de apoio, favorecendo a qualidade da assisténcia por meio da
formagé&o dos profissionais (GONCALVES et al. 2021).

Dessa forma, compreende-se que o software Tasy possui um viés amplo de
atuacdo nos servicos de salde, de maneira que a equipe e 0s estudantes que perpassam
pelos espagos fisicos terdo acesso imediato a ferramenta. Sob este limiar instiga-se a
pensar sobre o impacto do Tasy na aprendizagem dos estudantes que o utilizam durante
a sua formacdo académica, de modo que o mesmo colabora para o fortalecimento e
relacionamento entre 0s conteddos teodricos e praticos, colaborando com a

experimentacdo e as reflexdes durante as disciplinas.
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3.4 Tasy e Ausubel: a conexao

Como articular o uso de um software de gestdo em salde para o ensino em sala
de aula? Qual é o ponto que fundamenta a aprendizagem dos estudantes e justifica a
importancia do Tasy ndo somente nos servicos de salde, mas também nos espacos
destinados ao ensino? De que forma o Tasy esta conectado com a teoria da
aprendizagem significativa de Ausubel? Pois bem, esta subsecdo busca responder a
essas questdes de forma que o leitor compreenda a conexao entre o Tasy e 0s preceitos
da aprendizagem significativa proposta por Ausubel. Cabe ressaltar que hd um déficit
em pesquisas e estudos que evidenciem o uso do software Tasy no contexto do ensino e
da aprendizagem, desta forma, destaca-se que os autores deste estudo tornam-se ao

mesmo tempo um referencial para a obra, ja que o estudam ha sete anos.

Para Pissaia e Beschorner (2016), os pressupostos de que o Tasy € relevante para
0 ensino e a aprendizagem comecam a ser evidenciados quando o software assume o
papel de referéncia em gestdo nos servicos de salide onde o mesmo é implantado. Os
autores ressaltam que o diferencial esta no servico estudado, ou seja, o foco da pesquisa
foi a implementagdo do Tasy em um ambulatério de especialidades médicas
caracterizado como servico escola para uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) do
interior do estado do Rio Grande do Sul, Brasil. Ao passo em que as equipes
profissionais e os estudantes utilizam o software para desempenhar as suas atividades,
este assume um papel essencial para a aprendizagem dos contetidos abordados. De fato,
0 Tasy perpassa 0 seu papel no gerenciamento do servico de salde, mas conforme
Cardoso et al. (2017), o software assume um valor educativo para com a populagédo
envolvida, ensino para os estudantes e educacdo continuada e permanente para a equipe

multiprofissional.

Para a Philips (2019, 2021), a inovacdo é a nova demanda do momento e neste
contexto o Tasy é aperfeicoado a todo o momento buscando alavancar o potencial
resolutivo e integrativo nos servicos de saude. A gestdo pela qual o software €
conhecido faz parte de uma concepgédo de que os processos podem ficar armazenados
em um unico local e sob o gerenciamento de equipes capacitadas para utilizarem as
informagdes oriundas do sistema com vistas & qualificagcdo das praticas em saide. Desta

forma, Pissaia e Beschorner (2016) e Oliveira e Favaretto (2021) comentam sobre a
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efetividade nos indicadores acompanhados pelo Tasy, pois 0 mesmo integra todas as
informacdes pertinentes ao servico e destacando de forma simples e objetiva as
situacOes problema evidenciadas, bem como as melhorias nos indicadores de salde e

sustentabilidade do negaocio.

No que tange ao ensino, Pissaia e Beschorner (2016) e Pissaia et al. (2020)
evidenciam o impacto do software no cotidiano dos académicos que circulam pelos
locais em que o Tasy esta disponivel, fortalecendo a relacdo entre teoria e pratica, ou
seja, integrando os contetdos ensinados nas disciplinas teoricas e posteriormente
experimentados na pratica. Segundo Mello e Vieira (2021), a caracteristica digital do
Tasy o aproxima dos estudantes, tornando-o uma ferramenta com fécil assimilacéo e uso

no contexto académico.

Ao analisarmos o uso do software no contexto da teoria da aprendizagem
significativa de Ausubel, é possivel indagar sobre as condi¢cdes necessarias para que 0s
significados sejam desenvolvidos. Para Ausubel (1968, 1973, 2003), o desenvolvimento
da aprendizagem significativa pressupde uma estrutura cognitiva pré-existente, um
material potencialmente significativo e uma disposicdo do estudante para aprender
determinado contetdo. Desta forma, ao incluirmos o Tasy na estrutura necessaria para a
aprendizagem significativa, percebeu-se que o mesmo se vincula diretamente com todos
0s aspectos preconizados pela teoria, conforme pode ser verificado na imagem 8, um

fluxograma desenvolvido pelos autores da pesquisa.

Imagem 8. Tasy e as condi¢Oes para a aprendizagem significativa.
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[
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Fonte: Autores (2021).

Neste modelo, compreende-se que o Tasy esta no centro do fluxo estruturado,
entre as condigdes necessarias para a aprendizagem significativa propostas por Ausubel
(1968, 1973, 2003) e realizando a gestdo do espaco de trabalho conforme a prépria
Philips (2019, 2021) menciona.

Conforme os autores demonstram na imagem 8, 0s conhecimentos prévios
levam a ocorréncia da aprendizagem significativa por meio de vivéncias diversas que
podem ser comunitarias, sociais, culturais ou ainda as académicas. Como citado, as
disciplinas teoricas e praticas sdo responsaveis por alicercar alguns conhecimentos
especificos aos estudantes. Neste quesito, o Tasy é considerado uma ferramenta comum
para as disciplinas teoricas e praticas, promovendo assim as trocas necessarias entre o
ensino do contetdo tedrico e a utilizacdo do software e realizacdo das acdes pertinentes
a academia no campo pratico. Esse movimento que o software realiza é de duas pontas,
pois 0 mesmo fortalece os conhecimentos prévios, enquanto este depende do Tasy para
realizar a sua fundamentacdo. Para Pissaia et al. (2020), o Tasy fortalece a relagéo entre
teoria e pratica por meio da integracdo dos conteidos em um anico sistema, facilitando
a visualizagdo das etapas de determinado processo e, por conseguinte, a sua execucao,

caracterizando a experimentacdo académica, também citada por Mello e Vieira (2021).
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A segunda condicdo para a ocorréncia da aprendizagem significativa é a
existéncia de material potencialmente significativo. O material significativo €
compreendido pelos autores deste estudo como aquele que relacione a teoria com a
pratica, ou seja, que ancore significado ao subsuncores pré-existentes na estrutura
cognitiva dos estudantes e o Tasy também auxilia neste ponto. O material citado por
Ausubel (1968, 1973, 2003) néo se refere somente a impressos ou apresentacdes, mas
também a ferramentas que resgatem os signos aos estudantes, mediando diferentes
momentos da aprendizagem no ambiente académico. O Tasy enquanto fonte de
informacdes e software para a gestdo do servico e da saude dos pacientes € uma fonte
que fornece dados, informacdes e condicGes para que o conteudo seja assimilado por
meio da experimentacdo. Entende-se que o Tasy torna-se significativo por exemplificar
um contetdo ja& ensinado em sala de aula, reforcando as ancoras por meio da
experimentacdo e, conforme Pissaia e Beschorner (2016), incentivando a pratica da

reflexdo cientifica sobre o contetdo.

Contemplando o terceiro item para a ocorréncia da aprendizagem significativa, a
motivacdo para aprender é tida por alguns autores como Moreira (1999, 2013) e Macedo
et al. (2018) como um dos mais dificeis de controlar, mas que na concepcao dos autores
deste estudo também pode ser auxiliado pelo software. A disposicao para aprender €
indicada por Ausubel (1968, 1973, 2003) como a abertura que o estudante concede para
que os signos entrem em contato com a estrutura cognitiva, de forma que os
subsuncores sejam identificados e posteriormente ancorados. Para que a abertura ocorra
€ necessaria uma motivacdo prévia, seja ela a curiosidade por determinado conteudo,
vontade de seguir carreira em determinada area, dentre outros fatores subjetivos e
individuais. Neste sentido, o Tasy pode auxiliar no processo de disposi¢cdo em aprender
do estudante ao passo que sensibiliza 0 mesmo para com 0s processos gue envolvem o
ensino e a aprendizagem. Os autores do estudo compreendem que ao vivenciar as
funcionalidades do software, o estudante se vé motivado a realizar as agdes necessarias
para incorpora-lo na rotina académica, a0 mesmo tempo em que exercita determinado
conteudo e aprende, por meio de ligacOes entre a teoria e a pratica. Segundo Pissaia et
al. (2020), os estudantes que manuseiam o software articulam o pensamento critico
sobre 0 meio e percebem-se como agentes de mudanga perante as necessidades do

servico, de forma que o Tasy encontra-se atrelado a qualificacdo de todo o processo.
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Neste sentido de pensamento, o Tasy possui 0 potencial de ser integrado como
mediador de significados nos processos de ensino e aprendizagem dos estudantes,
integrando a teoria com a pratica académica e de maneira inovadora qualificando o
servico de saude (PISSAIA; BESCHORNER, 2016; CARDOSO et al., 2017). Para a
Philips (2019), o potencial do software esta sendo explorado, pois 0 mesmo atua em
diferentes frentes, moldados as necessidades dos servicos que investem em sua

aquisicdo e, sobretudo, em pesquisas que comprovem a sua eficacia.

Desta forma, percebe-se que ha conexdes entre o uso do Tasy e a teoria da
aprendizagem significativa proposta por Ausubel. As conexdes ocorrem principalmente
no cenario de identificacdo e desenvolvimento de um ambiente e materiais
potencialmente significativos para a aprendizagem, de forma que o conhecimento

prévio individual seja respeitado e articulado com os novos em sala de aula.

4. Considerac0es Finais

Aos leitores deste estudo, os autores agradecem o seu interesse e desejam que as
articulagdes aqui propostas sejam de grande valia para o desenvolvimento do individuo
e da coletividade. Ao findar o texto, considera-se que o objetivo foi alcangado, mesmo
que inicialmente considerado ambicioso em demasia, mas as linhas aqui escritas com o
apoio de inimeros tedricos e pensadores procurou desenvolver, as conexdes entre 0 Uso

do software Tasy e a teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel.

As discussdes aqui realizadas debateram pontos de suma importancia para o
Tasy e a aprendizagem significativa. Inicialmente compreendeu-se como ocorre a
insercdo da teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel entre as correntes
tedricas que versam sobre o ensino e a aprendizagem do estudante, de forma que cada
linha, comportamentalismo, cognitivismo, humanismo e representacionismo receberam
0 seu devido destaque e espaco para discussdo. Ao inserirmos a teoria da aprendizagem
significativa no contexto das demais linhas de pensamento, observou-se que cada qual
representa um viés de observacdo humana, que preocupada com 0s anseios relativos ao

ensino e a aprendizagem, construiram grandes pensamentos e processos educativos.

Da mesma forma, a aprendizagem significativa recebeu destaque no texto, em

um espago especial e com detalhamento validado por renomados autores como o
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préprio precursor da teoria, Ausubel e alguns dos seus seguidores mais préximos com o
intuito de esmiucar os detalhes propostos pelo modelo cognitivo e construtivo da
aprendizagem com significados. No mesmo espaco, garantiu-se aos leitores que o0s
principais conceitos da aprendizagem significativa de Ausubel fossem explicados e

articulados a maneira classica, cada qual em seu espaco.

O Tasy enquanto objeto de estudo deste texto também recebeu destaque
imensuravel por entre as discussdes realizadas. Da mesma forma que a aprendizagem
significativa, o software caracterizado, exemplificado e detalhado em diferentes
cenarios, sobretudo naqueles que versam sobre a gestdo em salde, a sua especialidade.
Em segundo momento, discussdes pertinentes sobre o uso do Tasy para o0 ensino, com 0
apoio de pesquisadores que vivenciam o contexto e a aplicabilidade do software no

meio académico.

E desta forma, foi possivel desenvolver as conexdes necessarias entre o0 Tasy e a
teoria da aprendizagem significativa de Ausubel por meio da realizagdo do ensino com
0 uso de materiais, ferramentas e um meio com significados para o estudante aprender.
Concluiu-se que o Tasy colabora para a relacdo entre teoria e pratica dos conteudos, a
maneira que o estudante possui a oportunidade de experimentar o ensino apresentado

em sala de aula, fato que reforca a ancoragem de subsuncores na estrutura cognitiva.

Ressalta-se que este estudo foi produzido com o intuito de desenvolver conexdes
entre 0s conceitos, sendo necessarias pesquisas aprofundadas para verificacdo do
potencial significativo do software para a aprendizagem de qualquer estudante. Dessa
forma, o Tasy colabora em servicos da salde, logo com base nas constatagdes tedricas o
mesmo poderia ser 0 suporte para a aprendizagem de estudantes que tivessem contato
com o software durante a sua formacdo académica, estando restrito a cursos de nivel
médio e superior na area da saude. Assim, as reflex6es aqui contidas fundamentam a
realizacdo de estudos futuros sobre a conex&o entre o Tasy e o desenvolvimento da

aprendizagem significativa em diferentes cenarios.
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Software Tasy e a formac&o em enfermagem: a construgéo de um curriculo®

Luis Felipe Pissaia’; Arlete Eli Kunz da Costa®; Eniz Conceicdo Oliveira®

Resumo: O objetivo deste estudo é verificar as contribuicbes do software Tasy na
formacéo do profissional de enfermagem. Para tal, realizou-se uma pesquisa descritiva,
exploratoria, documental de cunho qualitativo. Os participantes da pesquisa sdo 28
individuos, dos quais 17 sdo estudantes regularmente matriculados no curso de
graduacdo da Univates e 11 egressos do mesmo curso e instituicdo. Os instrumentos
para coleta de dados foram um questionario, o Projeto Pedagdgico do Curso e o diario
de itinerancia do pesquisador. A analise dos resultados seguiu aproximagdes com a
Analise de Contetdo proposta por Bardin. As reflexdes iniciais compreendem o
contexto curricular do curso de graduacdo em enfermagem da Univates, verificando o
seu viés comunitario e tecnoldgico de cuidado a populacdo. A seguir, a utilizacdo do
Tasy é o enfoque principal, indicando em seus relatos os beneficios do sistema. E por
fim, os mesmos participantes avaliaram o curriculo, o uso do software e as
possibilidades de inser¢édo do Tasy para o fortalecimento e ligacdo entre as disciplinas
teoricas e praticas. Em suma, considera-se que o estudo evidencia as possibilidades de
insercdo do Tasy no curriculo, bem como a importancia deste para a formagdo dos
futuros enfermeiros.

Palavras-chave: Curriculo. Tasy. Enfermagem. Ensino e Aprendizagem. Ensino em

Saude.

1. Introducéo

O curriculo dos cursos de enfermagem possuem um historico embasado nos
quesitos politicos, econdmicos e sociais que segundo Paurosi et al. (2014)
estabeleceram na sociedade contemporanea o espaco do enfermeiro enquanto
profissional da saude. Contudo, conforme indica Andrade e Silva (2017) as diferentes
fases que integram o histdrico dos curriculos de enfermagem foram embasadas nas

necessidades da populagdo as quais os profissionais estariam atuando, para tanto, o
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mercado de trabalho moldou diretamente a estrutura de conteddos tedricos e praticos

dos estudantes.

A realidade curricular da enfermagem no Brasil € fruto de moldes internacionais
que se estabeleceram no principio da implantacdo das escolas de enfermagem, conforme
Silveira e Paiva (2011), destacaram-se 0s modelos sanitarista e hospitalar, sendo o
primeiro desenvolvido inicialmente para o combate as epidemias e o segundo surgiu
com o advento do fendmeno da especializacdo médica. Dessa forma, para Andrade e
Silva (2017) e Pava e Neves (2011) o curriculo de enfermagem sempre esteve a frente
das necessidades da populacdo, seguindo os limiares de atuacdo do profissional sob o
arcabouco da experimentacdo académica por meio do desenvolvimento da qualidade de

vida coletiva.

Sob um limiar histérico, Andrade e Silva (2017) descrevem que a enfermagem
foi instituida no Brasil sob o Decreto n°® 16.300 de 1923 por Carlos Chagas a favor da
implantacdo do Servico de Enfermeiras do Departamento Nacional de Salde Publica
(DNSP), o qual anos mais tarde passou a se chamar de Escola Anna Nery. Segundo
Teixeira (2017) o Servico era gerenciado pela Fundacdo Rockfeller, seguindo o limiar
de formacéo norte-americana, sendo o primeiro curriculo composto por trinta e cinco

disciplinas, sendo em sua maioria voltada para préaticas hospitalares especializadas.

O curriculo com base na especializacdo hospitalar é considerado por Geovanni et
al. (2018) como uma das principais demonstracdes da formacdo biomédica que
caracteriza as décadas subsequentes a implantacdo da Escola Anna Nery no Brasil.
Segundo Paulino et al. (2017) e Porto (2009) somente ap6s 1980 o curriculo da
enfermagem comecou a ser discutido sob o viés da integralidade do cuidado ao ser
humano, principalmente ap6s a publicacdo da Teoria das Necessidades Humanas
Basicas de Wanda de Aguiar Horta e a ascensdo das politicas publicas para a saude da

populacéo.

Algumas décadas mais tarde, em 1994 a Associacdo Brasileira de Enfermagem
(ABEN) realizou um trabalho de sensibilizacéo curricular junto as Instituices de Ensino
Superior (IES), as quais oficializaram a Portaria n® 1.721 que estabeleceu a formacéo
nas areas da assisténcia, geréncia, ensino e pesquisa, conforme indicam Duarte,

Vasconcelos e Silva (2017). Com a intervencdo realizada pela ABEN, os curriculos
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foram fortalecidos e conforme indicam Gutiérrez e Morais (2017) ocorreu a formacéo

da identidade profissional da enfermagem que conhecemos atualmente.

Outro marco importante para a construcdo da enfermagem contemporanea foi a
instituicdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), ou intitulada
ainda como Lei n°® 9.394 de 1996 que normatizou os curriculos em nivel de graduacéo
em todo o territério nacional, que conforme Paurosi et al. (2014) concedeu para as IES a
possibilidade de construir um curriculo embasado nas necessidades loco-regionais.
Contudo, em 2015 a LDB sofreu uma alteragdo no inciso 1° do artigo 47, instituindo o
texto da Lei n° 13.168 do mesmo ano, a qual padroniza a disponibilizacdo dos curriculos
do ensino superior no Brasil (BRASIL, 2015).

Conforme Serra (2016) os avancos curriculares alavancados com as legislacdes
preconizaram um olhar atento sobre o ser humano, tendo como base a construcao de um
plano de cuidados centrado no individuo e coletividade. Segundo o limiar historico, os
avancos para a area da enfermagem foram instituidos pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) em 2001, sendo as Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacao
em Enfermagem, as quais definem as competéncias e habilidades gerais para o0s
profissionais, sendo a Atencdo a Salde; Tomada de Decis6es; Comunicacao; Lideranca;
Administracdo e Gerenciamento e Educacdo Permanente (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2001).

As Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacdo em Enfermagem
apresentam também as competéncias e habilidades necessarias para a formacdo do
enfermeiro, que conforme Geovanni et al. (2018) posicionam a estrutura dos curriculos
atuais. As diretrizes também direcionam a constru¢cdo de uma identidade para a
enfermagem, fazendo uso das ferramentas disponiveis para o desenvolvimento de uma
atuacdo qualificada e com compromisso com a comunidade (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2001). Assim, conforme Costa Linch et al. (2019) e Cardoso (2017)
0 uso de tecnologias, sobretudo o software Tasy qualifica o ensino e a assisténcia de
enfermagem, desempenhando papel crucial para a implementacdo de processos relativos

a atuacdo do enfermeiro.

O Tasy é considerado pela Philips (2020) como um sistema de gestdo em saude
que conecta as diferentes areas assistenciais e administrativas do servico de saude,

compondo indicadores fidedignos e passiveis de qualificacdo. Para Pissaia e Beschorner
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(2016) o software colabora nas atividades do enfermeiro, com importancia para o
Processo de Enfermagem (PE) e a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE), além de compor os campos de préaticas académicas das IES.

Dessa forma, a fundamentacdo tedrica embasa a justificativa e necessidade de
compreendermos a construcdo do curriculo do curso de enfermagem, tendo vistas a
insercdo de tecnologias como ferramenta de apoio a um cuidado de exceléncia e
potencializando o uso do software Tasy. Para tanto, torna-se pertinente investigar as
informagdes inerentes ao objetivo de “verificar as contribuigdes do software Tasy na

formacgao do profissional de enfermagem”.

2. Materiais e Métodos

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratoria, documental de cunho
qualitativo. Os participantes da pesquisa foram 28 individuos, sendo 17 estudantes
regularmente matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do

Vale do Taquari — Univates e 11 enfermeiros egressos da mesma IES.

A coleta de dados ocorreu durante os meses de agosto a outubro do ano de 2021,
sendo que 31 individuos foram convidados a participar da pesquisa e destes, 28
manifestaram o desejo de colaborar. Para iniciar a pesquisa, a coordenacgdo do curso de
enfermagem da Universidade do Vale do Taquari — Univates emitiu uma Carta de
Anuéncia (APENDICE A) para 0 acesso as informagdes de contato do publico alvo do
estudo, bem como os documentos necessarios para a analise. A escolha dos individuos
seguiu o grupo de participantes do projeto de pesquisa intitulado “Software Tasy: um
estudo de sua potencialidade para o estabelecimento da relacdo entre teoria e pratica no
ensino da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem?” realizado nos anos de 2017 e
2018.

Com base nos contatos de e-mail dos individuos alvo da pesquisa, 0s
pesquisadores responsaveis encaminharam um e-mail informando os objetivos do
estudo, bem como os critérios éticos que permeiam o processo, anexando o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE C) o foi assinado e devolvido
digitalizado ao e-mail, indicando assim a concordancia em participar. Apés receber a

concordéancia, os participantes receberam o link de acesso ao questionario estruturado na
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ferramenta de formularios do Google, tendo o prazo de duas semanas para retorno das

respostas.

O questionario constitui-se como o principal instrumento desta pesquisa,
contudo, também se realizou uma pesquisa documental no Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do Taquari — Univates,
nominado como “Resolucdo n°® 139/CONSUN/UNIVATES de 13/11/2018”. Em
segundo plano, os pesquisadores também utilizaram o diério de itinerancia, documento
que se constitui como apoio ao processo de pesquisa e que recebe indagagoes e detalhes

do cotidiano.

Todos os resultados passaram por uma minuciosa transcrigdo e subdivisdo por
pontos focais compativeis 0s quais buscaram aproximar contetdos e achados relativos a
pesquisa realizada em aproximacdo a técnica de Andlise de Conteldo, proposta por
Bardin (2016). Os resultados foram compilados em trés categorias seguindo o objetivo
geral do estudo e suprimindo a identidade dos participantes por meio do uso de
codinomes indicados pela letra “E” para estudantes e “P” para profissionais egressos,

cada qual seguido de numeros ordinais aleatdrios.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pos-Graduacdo em Ensino da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
(APENDICE B) pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizacio
desse estudo, foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos,
estando de acordo com a Portaria n® 466 de 2012 (BRASIL, 2012).

3. Resultados e Discusséo

Esta secdo e responsavel por conduzir o leitor aos resultados da pesquisa
realizada, bem como as discussdes realizadas pelos autores tendo como base 0 apoio
bibliografico disponivel na literatura nacional e internacional. A secdo é composta por
trés categorias, sendo a primeira intitulada “Curriculo e comunidade, a construgdo de
um enfermeiro”, espaco em que os autores analisam o PPC do curso de graduacgédo sob

um olhar critico. A segunda categoria ¢ denominada “Tasy, teoria e pratica sob a
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percepcdo dos participantes da pesquisa”, cenario em que os participantes conduziram
suas percepcdes sobre o Tasy nos campos de atuacdo. E por fim, a terceira categoria
denominada como “Tasy, ligacdo entre teoria e pratica”, destacando-se pela avaliacdo

direta do curriculo, Tasy e processo de ensino e aprendizagem.

3.1 Curriculo e comunidade, a construcao de um enfermeiro

A construcdo de um curriculo é feita por varias maos, cada disciplina é pensada
em seu contexto de integralidade e totalidade, desenvolvendo assim a construcao de um
perfil generalista e que atenda as demandas da regido em que o profissional encontra-se.
O curriculo do curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do Taquari
— Univates segue o limiar de aproximacdo com a comunidade locorregional,
incorporando assim os servicos e a rede de atendimentos da regido do Vale do Taquari,
centro do estado do Rio Grande do Sul, Brasil, como base para a formacgdo dos
estudantes. Segundo Chaves e Oliveira (2021) e Peres et al. (2021) a estruturagdo de um
curriculo comunitario leva em consideracdo varios aspectos, dentre os quais aqueles que
caracterizam a comunidade e a cultura local, mas também segue o método indicado para
a padronizacdo da formacdo a nivel nacional, permitindo assim o livre exercicio da

profisséo.

Dessa forma, esta subsegdo apresenta ao leitor os aspectos mais relevantes na
construcdo do curriculo do curso de graduacdo em enfermagem da IES, vigente no ano
de 2021. A metodologia do curso segue as normativas indicadas pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN), constituindo assim um corpo profissional comprometido
com os modelos técnicos e cientificos mundialmente reconhecidos. Para Batista e Acioli
(2021) as DCN se constituem como o corpo de uniformizagdo do processo formativo no
Brasil, e no caso dos cursos de graduacdo em enfermagem, a preocupacdo vai ao
encontro da articulacdo entre habilidades e competéncias necessarias para 0 mercado de
trabalno em ascensdo. A articulacdo entre ensino e aprendizagem no curso de
enfermagem da Univates ocorre de forma linear, na qual os estudantes passam por uma
ascendente de construgdo do conhecimento, permitindo que os mesmos participem de

todo o processo, fortalecendo a vinculagdo com a IES, a rede de salde e a comunidade.
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O curso de enfermagem, na modalidade de bacharelado possui 4.260 horas aula,
dividido entre atividades presenciais e online respeitando os limites estabelecidos pelas
DCN, além da integracdo com a rede de saude da regido e diversos laboratérios para o
desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias ao futuro profissional. A
inser¢do dos estudantes em campos praticos ocorre desde o primeiro dos 10 semestres
do curso de graduacdo, incentivando o embasamento técnico proprio para 0S
profissionais da area. Segundo Santos, Marum e Lanza (2021) a experimentacao € parte
fundamental da formacdo em enfermagem, sobretudo nas vivéncias em servicos de
saude com foco na possibilidade de refletir sobre intervencbes e meios de
implementacdo de préticas e processos inovadores. O acompanhamento dos estudantes
em campos praticos fomenta o desenvolvimento profissional, de forma que as atitudes
possam refletir a realidade e as oportunidades de trocas entre 0s estudantes e a equipe

multiprofissional, além da comunidade.

Conforme o PPC do curso de graduacdo em enfermagem da Univates, o
objetivo geral da formacédo € de um perfil generalista, humanista, critico e com atitudes
baseadas na ética e nas vivéncias cientificas qualificadas para o exercicio da profissdo
em diferentes cenarios de gestdo e atencdo em salde, com foco no contexto local e
regional, comprometidos com o seu permanente desenvolvimento profissional. O curso
também possui alguns objetivos especificos, sendo eles: Promover a formacgdo de
enfermeiros generalistas, humanistas e éticos, qualificados para a gestdo e cuidado de
enfermagem e para o trabalho em equipe interprofissional, de acordo com os principios
e diretrizes do Sistema Unico de Salde (SUS); Promover a integracdo entre ensino-
servico e comunidade, possibilitando vivéncias interprofissionais, a fim de desenvolver
as habilidades necesséarias para a atuacdo profissional; Formar profissionais que
compreendam o fendmeno salde e doenca, garantindo o contato com a realidade e a
situacdo de vida e de salde da populacdo no contexto locorregional, por meio de
atividades praticas e estagios curriculares; Fomentar o pensamento critico e a atitude
investigativa, estimulando a producdo de conhecimento e a pratica baseada em
evidéncias cientificas considerando a intensa incorporagdo tecnologica no campo da
salde; Desenvolver a capacidade do futuro profissional de aprender a aprender,
estimulando a busca do aprendizado permanente, para atender as praticas emergentes na
area da enfermagem. Ao analisar os objetivos do curso reforga-se a constatacdo de que a

busca da IES é por um perfil profissional generalista e comprometido com a
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comunidade. Ao atentar para a insercdo dos estudantes em campos de praticas locais, a
vinculacdo torna-se permanente e construida ao longo da trajetéria académica e
profissional conforme reforcam os estudos de Geovanni et al. (2018), Cazanas et al.
(2021) e Santos Ferreira et al. (2021).

Em suma, Pissaia e Beschorner (2016) e Fontana, Pinto e Marin (2021)
comentam sobre a necessidade de articular acGes efetivas em prol da constituicdo de um
curriculo de formacdo profissional condizente com as necessidades dos servicos de
salde e da comunidade em que a IES estd instalada. Para tanto, a Univates preza pelo
perfil do egresso, indicando desta forma o viés de formacdo generalista, humanista,
critica e ética, com autonomia e responsabilidade social. Trata-se de um profissional
qualificado para exercer a lideranca e tomada de decisdes no campo da salde, tanto na
assisténcia quanto na gestdo dos servicos de salde, considerando as demandas do
mundo do trabalho. O cuidado de enfermagem aos individuos, familias e comunidades,
considerando as diversidades, norteia sua acdo profissional nos diferentes niveis de
atencdo do SUS. Exerce a¢des de promocéo da salde, prevencdo de riscos, diagnostico
precoce e tratamentos, no dmbito individual e coletivo, considerando o compromisso
com a defesa da cidadania, autonomia e protagonismo do usuario. O exercicio da
profissdo € baseado em evidéncias cientificas, com qualificacdo para o trabalho
interprofissional e para intervencdo em diferentes contextos de complexidade,
articulando com o perfil epidemioldgico e sociodemografico local e regional. O
enfermeiro formado na Univates tem competéncia para a producdo de conhecimento
cientifico e atuacdo como educador. Assim, o enfermeiro em sua esséncia € capaz de
atuar de forma generalista e sem acepcdes de cunho social ou cultural, possuindo as
habilidades e competéncias necessarias para 0 ensino, a pesquisa, a gestdo e a
assisténcia na area, conforme comentam Paurosi et al. (2014) e Andrade e Silva (2017).

Complementando, o curso de enfermagem possui 0 compromisso com o
desenvolvimento de habilidades e competéncias para o profissional graduado em
enfermagem, cujas premissas também se encontram ancoradas nos objetivos, no perfil
do egresso e nas disciplinas fomentadas pelo PPC. As habilidades e competéncias
caminham juntas e conforme Peres et al. (2021) e Cardoso et al. (2017) embasam todos
os conceitos articulados com o curriculo da graduacdo em enfermagem, incluindo
conteddos tedricos e praticos e as vivéncias necessarias durante o processo de formacao.

As competéncias sdo gerais e articulam os principais eixos de formacdo do enfermeiro
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sendo: Cuidado de enfermagem na atencdo a salude humana; Gestdo/Geréncia do
cuidado de enfermagem e dos servicos de enfermagem e saude; Educacdo em salde;
Desenvolvimento profissional em enfermagem e Investigacdo/Pesquisa em enfermagem
e saude. A formacdo de cada competéncia é feita com varias habilidades para o seu
desenvolvimento, considerando algumas centenas ao longo do PPC estudado. Para
Santos Ferreira et al. (2021) as habilidades direcionam as instancias de cada
competéncia, arguindo de ferramentas e construcBes necessarias para que as

caracteristicas generalistas da formacédo sejam atingidas.

A estrutura curricular observada no ano de 2021 segue a Resolucdo n° 139 do
CONSUN/UNIVATES, na qual os conteudos essenciais sdo subdivididos em trés eixos

basais, sendo o primeiro deles demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1. Eixo curricular 1.

EIXO 1: BASES PARA O PROCESSO DE GESTAO E CUIDADO
Leitura e producéo de textos

Vivéncias em ambiente e salde |

Morfofisiologia celular e embriologia

Filosofia e ética

Bases historicas e filosoficas de enfermagem

Bioquimica geral

Anatomia e fisiologia humana

Projeto integrador: atuagdo interprofissional na area da satde

Morfofisiologia tecidual

Saude coletiva

Exercicio profissional

Mecanismos bioldgicos de agresséo e defesa

Vivéncias em ambiente e satde 11

Fisiologia humana

Saude, direitos humanos e diversidade

Farmacologia

Projeto integrador: problematizacdo da medicaliza¢édo nos ciclos da vida

Urgéncias e emergéncias

Empreendedorismo

Temas contemporaneos

Eletiva

Ambiente e desenvolvimento

Gestdo dos servigos de salde e enfermagem
CARGA HORARIA TOTAL: 1.520 horas

Fonte: Autores (2021).

As disciplinas que compdem o primeiro eixo de bases para o processo de gestao
e cuidado totalizam 23 disciplinas e representam 1.520 horas/aula do curriculo

analisado. Todas as disciplinas giram em torno de vivéncias em saude, problematizando
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as diferentes nuances do processo de saude e doenca e a atuacdo do profissional no
mercado de trabalho. Este eixo em especifico trata-se da inser¢cdo do estudante no
ambiente multidisciplinar, sensibilizando as préaticas de interdisciplinaridade na rede de

cuidado em saude.

Segundo Fontana, Pinto e Marin (2021) e Peres et al. (2021) o vViés
interdisciplinar deve ser considerado quando ocorre a construcdo de um curriculo de
graduacdo em enfermagem, pois o trabalho em equipe evocado nas DCN, bem como
preconizados pelas politicas publicas vigentes, parte de uma constru¢do académica e
consolidacdo profissional. Ao inserir os estudantes em ambientes de vivéncias com
acompanhamento de tutores, a experimentacdo torna-se efetiva ao articular a teoria e a
prética, construindo um corpo de conhecimento integro e permanente conforme indicam

os estudos de Chaves e Oliveira (2021) e Pissaia e Beschorner (2016).
A seguir, é apresentado o segundo eixo curricular, no Quadro 2.

Quadro 2. Eixo curricular 2.

EIXO 2: BASES METODOLOGICAS E CIENTIFICAS
Introducéo a pesquisa

Metodologia da pesquisa e bioestatistica

Projeto integrador: enfermagem

Trabalho de concluséo de curso |

Trabalho de concluséo de curso Il
CARGA HORARIA TOTAL: 280 horas

Fonte: Autores (2021).

O Quadro 2 incorpora 0 eixo de bases metodoldgicas e cientificas, no qual
incluem-se cinco disciplinas que totalizam 280 horas aula do curso de graduacdo em
enfermagem. Este componente especifico inclui e desenvolve no estudante o espirito
investigativo, as no¢Oes basicas para a pesquisa cientifica, bem como a constituicdo do
trabalho de conclusdo do curso, passo final e entrega cientifica do estudante para a

comunidade.

Ao analisarmos o contexto de articulagdo do curriculo de graduacdo em
enfermagem preconizado pelas DCN se aceita que a investigacdo € pertinente e
necessaria para a formacéo do profissional de enfermagem, sobretudo para que torne o
meio cientifico como propulsor para a profissdo (CECILIO et al., 2021). Ja para

Cazanas et al. (2021), Duarte, Vasconcelos e Silva (2017) e Chiuchisan, Costin e
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Geman (2014) o desenvolvimento do pensamento cientifico no estudante colabora para
a documentacdo e compartilhamento de boas préaticas e implementacdo de estratégias
inovadoras para a &rea em beneficio da profissdo e da comunidade.

Ap0s, é apresentado o terceiro e ultimo eixo curricular no Quadro 3.

Quadro 3. Eixo curricular 3.

EIXO 3: CUIDADO DE ENFERMAGEM NO CICLO VITAL
Prética de enfermagem na atencéo basica

Enfermagem na atenc&o bésica

Semiologia em enfermagem

Prética semiologia e semiotécnica em enfermagem

Semiotécnica em enfermagem

Enfermagem na satide do adulto e do idoso

Prética de enfermagem na salde do adulto e do idoso

Enfermagem na satide mental |

Enfermagem em centro cirlirgico

Prética de enfermagem na satide da mulher

Enfermagem na satde da mulher

Enfermagem na satde mental I

Prética de enfermagem na salide mental

Prética de enfermagem na sadde da crianga e adolescente

Enfermagem na satide da crianca e adolescente |

Enfermagem na satde da crianca e adolescente 11

Prética de enfermagem no cuidado intensivo

Enfermagem no cuidado intensivo

Estagio curricular hospitalar

Estagio curricular em atencéo basica
CARGA HORARIA TOTAL: 2.340 horas

Fonte: Pesquisadores (2021).

O terceiro eixo curricular, nomeado como cuidado no ciclo vital € composto por
20 disciplinas, das quais totalizam 2.340 horas do curriculo do curso de enfermagem.
As disciplinas incorporadas pelo terceiro eixo se tratam especificamente daquelas
relacionadas ao exercicio profissional do enfermeiro, ou seja, desenvolvem as
habilidades e competéncias privativas, perpassando o ciclo vital como pano de fundo

para as experiéncias.

Segundo Batista e Acioli (2021) as disciplinas especificas da éarea da
enfermagem sdo necesséarias para fomentar a especialidade que comp®e o arcabougo de
atuacdo do profissional, demonstrando de certa forma a amplitude de possibilidade de
atuacdo e horizontes de conhecimento. Ainda, Santos Ferreira et al. (2021) e Santos,

Marum e Lanza (2021) indicam em seus estudos a importancia de fomentar as
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disciplinas especificas nos curriculos de enfermagem, pois as mesmas sdo o cerne do
futuro profissional, constituindo-se como o emaranhado de praticas que somente ele

pode construir e trabalhar com os demais integrantes da equipe de multiprofissional.

Dessa forma, os trés eixos representam somente o inicio do curriculo, cuja
matriz € composta ainda por 120 horas de atividades complementares seguindo uma
organizacdo especifica, disciplinas eletivas conforme disponibilidade da instituicdo e
proficiéncia em lingua inglesa. Segundo Chaves e Oliveira (2021) os estudos
complementares sdo associados as vivéncias necessarias aos estudantes, compondo em
sua maioria trabalhos com ensino, pesquisa, gestdo e assisténcia, estimuladas pelo perfil
individual. Ainda, a IES oferece inUmeras oportunidades de insercdo dos estudantes em
programas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica, alem de projetos de voluntariado de

apoio e vinculacdo com a populagéo carente da regiéo.

O curriculo apresenta ainda caracteristicas inovadoras, como a presenga de
metodologias ativas que auxiliam no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes,
bem como a rede de saude locorregional que apoia as experiéncias académicas e a
infraestrutura necessaria de laboratérios e simulacGes realisticas. A Univates dispde
ainda do Centro Clinico Univates, espaco de ensino e assisténcia a populagdo regional
que auxilia nas demandas de especialidades multiprofissionais em apoio ao SUS. O
Centro Clinico Univates, bem como outros servicos da rede de salde da regido possuem
o software Tasy implementado como forma de auxiliar nas demandas de gestdo em
salde. Desta forma, boa parte dos estudantes de enfermagem bem como os demais que
compde a equipe multiprofissional utiliza o Tasy em seus campos tedricos e praticos,
alavancando a relacdo entre teoria e pratica académica. Em um estudo de Pissaia e
Beschorner (2016) evidenciou-se a efetividade na implementacdo do Tasy para as
praticas de gestdo em salde, incluindo as demandas de indicadores administrativos do
servico, assistenciais e de educacdo em salde. Desta forma, desde 2016, quando
inaugurado o Centro Clinico Univates, a utilizacdo do Tasy tornou-se rotina para 0s
profissionais e estudantes da area da salde, sendo referenciado como um corpo
intrinseco a estrutura curricular por fundamentar-se em parametros cientificos de
qualidade da assisténcia e fomentar a realizacdo de boas praticas profissionais

independente do nivel disciplinar do estudante.
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O curriculo contempla ainda os requisitos para avaliacdo do estudante, sendo
realizadas de inimeras formas no decorrer do semestre letivo e possui a finalidade de
aprovar ou reprovar o estudante. A avaliagdo busca identificar indicios de dominio dos
conteudos, habilidades e competéncias de cada disciplina, tanto tedrica quanto pratica,
por meio de trés notas de zero a 10 que ao final sdo divididas e aferem a média total
obtida pelo estudante. A média aritmética considerada aceita para a aprovagdo do
estudante € 6,0, conforme o PPC atual, além de frequéncia nas aulas igual ou superior a

75% da carga horaria total da disciplina.

E por fim, o PPC assegura aos estudantes um corpo docente multidisciplinar e
capacitado para a formacao dos futuros profissionais. Nos diferentes eixos disciplinares,
os docentes possuem titulacdes de especialista, mestre, doutor e pds-doutor em suas
areas de atuacdo, compondo assim a base para a constru¢do de processos de ensino e
aprendizagem condizente com o modelo técnico e cientifico preconizado pelas DCN.
Segundo Cecilio et al. (2021) e Batista e Acioli (2021) o corpo docente constitui a base
critica e reflexiva do PPC, é ele que constroi e articula 0 modelo disciplinar vigente com
a estrutura da IES e da comunidade, oferecendo assim uma ligacdo entre o estudante e o

meio de ensino e aprendizado ofertado na area da enfermagem.

Dessa forma, considera-se que o curriculo do curso de graduacdo em
enfermagem da Univates integra as diferentes nuances de formacdo profissional
preconizada pelas DCN, sobretudo aquelas que referenciam e defendem o viés técnico e
cientifico da profissdo. Ainda assim, a IES diferencia-se das demais por encontrar-se
inserida na comunidade do Vale do Taquari, regido do estado do Rio Grande do Sul,

Brasil que acolhe os estudantes nas diferentes vivéncias do curso.

3.2 Tasy, teoria e pratica sob a percepcéo dos participantes da pesquisa

A insercdo do Tasy nos servigos de saude que compde os campos de insergdo
dos estudantes em disciplinas praticas € um modo de garantir a integralidade das
informacdes e do trabalho com que a Univates preza em suas estruturas, parceiros e
comunidade. Desta forma, ao utilizar o software, 0s estudantes experimentam um
produto tecnoldgico de ponta, utilizado mundialmente e considerado um recurso de

exceléncia na gestdo do cuidado, a qual incorpora o ensino e a assisténcia.
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A partir destas concepgdes, 0s 28 participantes desta pesquisa responderam em
suas proprias palavras as concepcBes sobre o uso do software Tasy no ambiente
académico e profissional. Em suma, os relatos aqui apresentados seguem a integralidade
com que foram explicitados no questionario apresentado na secdo de metodologia.
Indica-se ao leitor que a citagdo de “estagio” realizada pelos participantes da pesquisa se
refere as disciplinas praticas que compdem o curriculo do curso de graduacdo em

enfermagem.

Alguns participantes, por exemplo, lembram-se do Tasy no ambiente académico,
utilizando em seus campos de disciplina pratica e também fazendo mencdo aos
contetidos teoricos apresentados pelos docentes. O participante E3 cita: “Considero o
Tasy como uma melhoria nos espacos de estagio do curso de enfermagem, de colocar
em prética o conhecimento, isso é dificil de acontecer somente com a teoria”. Desta
forma, o relato do participante configura como um achado de suma importancia para a
avaliacdo de melhorias implementadas no curso de enfermagem pela Univates, de forma
que a relacdo entre teoria e pratica académica permanece integrada. Nas pesquisas
realizadas por Pissaia et al. (2020) evidenciou-se a importancia do software para a
idealizacdo de um curriculo integrado entre a teoria e a pratica académica, configurando
um cenario propicio para o ensino com foco na inter-relacdo com conteudos e vivéncias
pelos estudantes. Esse modelo de integracdo entre teoria e pratica pode ser claramente
verificado no relato de um participante que atua na assisténcia a populacdo, sendo
nomeado como P5: “Tive a oportunidade de aprender sobre o Tasy em sala de aula,
entender os conteidos a partir do prontuério e assim compreendi a importancia dele no
contexto dos locais de trabalho e também no cuidado que oferecemos”. O contraponto
entre academia e local de trabalho é interessante de ser observado sob o limiar de
disponibilidade do Tasy desde os primeiros semestres do curso de graduacéo,
estimulando os estudantes a utilizarem-no mesmo com as restricbes e anseios iniciais e
caracteristicos de inicio da graduagdo. Em um estudo realizado por Pissaia e Beschorner
(2016) quando da implementacdo do software nas estruturas do Centro Clinico
Unidades, onde se verificou a importancia do sistema para 0 acompanhamento dos
indicadores do servigo de saude e principalmente na possibilidade de experimentacao
académica. Sob o mesmo limiar a Philips (2020) caracteriza o Tasy como um amplo
sistema de gestdo em saude, em que a comunicacao entre a equipe é efetiva e resolutiva

quando estruturado o plano de cuidados.
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A experimentacdo académica recebe destaque nos relatos dos participantes ao
passo que marcam um limiar de qualificacdo do ensino oferecido pela IES, como pode
ser verificado no relato de E3: “Entrei em contato com o Tasy nos estagios iniciais, no
comeco tinha medo de errar algo e tipo ndo conseguir tirar do prontuario esse erro,
mas depois fui testando e consegui ver que ele € bem objetivo e intuitivo com as
necessidades”. O achado colabora com as informagdes passadas pela Philips (2020) de
que o software possui uma construgdo multiprofissional e personalizada aos servigos de
salde, de modo que as exigéncias e anseios dos usuarios sejam atendidos da melhor
maneira possivel. Da mesma forma, o relato de E1 revela a pertinéncia do Tasy nas
disciplinas praticas, conforme segue: “Fiz estagio em servi¢cos da prépria universidade
e também no maior hospital da regido e neles foi possivel trabalhar com o software, e
nesse processo vi que o Tasy é muito bom e cumpre com a expectativa da equipe”. Ao
lembrar-se da utilizacdo do software na realizacdo das praticas académicas, o estudante
¢ capaz de refletir sobre o impacto que ele causa no trabalho da equipe
multiprofissional, induzindo a reflexo e a melhorias nos processos. Santos, Marum e
Lanza (2021) e Chacko e Hayajneh (2018) descrevem em seu estudo o perfil académico
necessario para a estruturacdo de um curriculo inovador, e dentre 0s anseios esta a
capacidade critica e refletiva como essencial para o processo de melhorias nos processos

e principalmente na implementagdo de novos modelos de constru¢do do conhecimento.

No que tange ao ensino, os participantes mencionam a melhoria na capacidade
de compreensdo de determinados contetdos com o uso do Tasy, de modo que o
potencial do software amplia a compreensdo das hierarquias e do modelo de gestdo
adotado pelo servigo de saude. Assim E7 descreve: “Acho importante & universidade
manter o Tasy nos servicos de salde, pois ele ajuda muito nds alunos a entender como
funciona a SAE, por exemplo, e como funcionam os fluxos de trabalho em satde”. A
SAE citada pelo participante se refere a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
cuja atribuicdo de realizagdo é privativa do enfermeiro seguindo alguns protocolos
englobados no atendimento a populacéo, de forma que o Tasy incorpora a realizagdo
deste processo em seu sistema. Segundo Santos, Marum e Lanza (2021) e Batista e
Acioli (2021) os processos de trabalho tornam-se simplificados a maneira que as
ferramentas assistenciais se tornam personalizadas ao servi¢o de saude, integrando o
ensino e a educagdo permanente ao contexto. Os contrapontos também séo verificados

com a pesquisa, neste requisito o participante P2 cita: “Nao tem como pensar em
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melhoria e inovacdo sem ter o Tasy nos servi¢os de saude, atualmente estou em um
local onde néo dispde do sistema e torna-se dificil de realizar as a¢des de cuidado com
0s pacientes”. Neste cenario, P2 cita ter utilizado o software durante as disciplinas
praticas, fato que por si auxilia na articulacdo do plano de cuidados da populacao
acompanhada, sendo que a auséncia do Tasy dificulta ou pelo menos torna 0s processos
manuais, com dificuldade para integracdo e comunicagéo entre a equipe. Para tal, Souza
Domingues, Cruz e Faustino (2021) colaboram com a nocdo de que ferramentas de
trabalho efetivas auxiliam na pratica profissional e por consequéncia na reflexdo
académica e o ensino dos futuros profissionais, refinando assim as estratégias de ensino

utilizadas nas IES.

A amplitude de estratégias e processos que o0 Tasy impacta pode ser mensurada
pela equipe que se beneficia com o uso da ferramenta. O participante P2 descreve:
“Lembro bem que o Tasy foi fundamental durante os estagios ndo s6 para a
enfermagem, mas os outros alunos também comentavam sobre os beneficios, tipo a
medicina, nutricdo e farmacia, isso acho que é trabalho em equipe também”. Ao
indagar sobre o uso do software para a ampliacdo de acesso multiprofissional e por
consequente trabalho em equipe, o participante colabora para as afirmaces de Pissaia et
al. (2020) e Philips (2020) sobre o viés de fortalecimento da comunicacao interpessoal
nos servicos de saude. Além disso, 0 mesmo participante menciona que o software foi
“fundamental” durante as disciplinas praticas, fato que merece destaque no universo de
estratégias e ferramentas que a IES utiliza nos processos de ensino e aprendizagem do
curso de graduacdo em enfermagem. Neste sentido, Fontana, Pinto e Marin (2021)
comentam sobre a necessidade de pensar em um curriculo integrado com as
necessidades dos estudantes, dos servicos de saude e da comunidade locorregional,
contribuindo assim para a formag&o critica e reflexiva e, sobretudo inovadora com o uso

de ferramentas inovadoras para 0s processos de trabalho.

A visdo profissional sobre o software também merece destaque quando analisada
sob o viés do curriculo, indagando que no periodo académico os estudantes ficaram
sensiveis aos conteddos com o apoio do Tasy e desta forma puderam ampliar e
desenvolver conceitos, principalmente de gestdo. Nesse quesito, P6 descreve:
“Verifiquei na pratica como acontece o uso do Tasy, ele é perfeito para a assisténcia e
até pensando na qualidade nos trabalhos que consigo realizar com toda a equipe de

saude”. Percebem-se 0s dois contrapontos, a possibilidade de inser¢do de boas praticas
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no ambiente assistencial, ou seja, a beira do leito do paciente e outro diretamente com a
gestdo do servi¢o e da equipe de saude. Sob 0 mesmo limiar, P4 refere: “O Tasy € um
modelo de trabalho diferenciado, o entendimento dos meus gestores também é esse, de
que a gestdo que ele realiza dos setores e equipes, torna o investimento importante e
essencial nesses tempos”. O relato de P4 vai ao encontro da qualificagdo da gestdo do
servico de saude mencionado pela Philips (2020), trazendo a tona ndo somente a
integracdo de sistemas, mas a possibilidade de implementar indicadores passiveis de
mensuracdo. O contraponto entre o ambiente académico e o profissional também
reforcam o aspecto de que o curriculo que integre a teoria com a préatica por meio do
Tasy potencializa as concepgdes dos estudantes, conforme P2 cita: “Hoje trabalhando
com o Tasy na prética consigo fechar o ciclo daquilo que aprendi nas disciplinas e
estagios, vejo ele como um todo e sem davidas o sistema é parte fundamental ndo sé
para a SAE, por mais que tenha foco, mas para tudo”. Percebe-se um fechamento de
ciclo em que o ensino € fundamentado pela utilizacdo do software e posteriormente o
profissional atua frente o sistema que o formou, qualificando as préaticas do enfermeiro.
Para Fontana, Pinto e Marin (2021) e Pissaia et al. (2020) a integracdo de contetdos e
disciplinas em um curriculo integrativo possibilita a ascensao de um profissional com a
capacidade de interagir com os recursos tecnoldgicos do meio para qualificar as préticas
ndo somente do enfermeiro, mas de toda a equipe de salde.

A questdo profissional surge com forga na pesquisa, indicando a necessidade de
observar a inser¢do do Tasy no curriculo de formacdo profissional. O participante P7
menciona: “Vejo que algumas pessoas ainda possuem dificuldade em entender o que é o
Tasy no hospital, mas acredito que isso seja falta de experiéncia e também
conhecimento, porque ndo sabem nem o que € a SAE”. A dificuldade observada pelo
participante causa temor a medida que as praticas profissionais dependem da
compreensdo sobre este tema e ferramenta, o mesmo participante segue: “Andei
conversando com 0s colegas e aqueles que ndo sabem é porque ndo viram na
graduacao ou curso técnico, isso € triste”. Este relato merece ateng@o, poiS 0 mesmo
remete ao limiar histérico de formacdo na area da saude, compreendendo as posteriores
integracGes com as legislagdes pertinentes, como no caso da SAE e também a insercao
de ferramentas informatizadas. Para Pissaia et al. (2020) o curriculo do curso de

graduacdo em enfermagem precisa ser atualizado constantemente, tendo em vista as

74



atualizacGes necesséarias para a area, bem como o trabalho de educacdo continuada e

permanente em satde como forma de qualificacdo das praticas profissionais.

A qualificagdo das préaticas profissionais e a utilizacdo de ferramentas que
possibilitem um diferencial para a populacdo atendida é discutida nos relatos dos
participantes da pesquisa. P1 cita: “Com a digitalizacdo das coisas e olhar para o
futuro, é essencial que os servicos mostrem aos pacientes de como esta atualizado e
também preocupado com a qualidade e o diferencial da saude, ndo s6 da enfermagem”.
O diferencial e a inovagdo presentes no comentario do participante, nem sempre pode
ser encontrado no curriculo de formagdo, como segue o relato: “Durante a minha
graduacdo tive uma cadeira de informatica, nada demais, somente como usar o
computador, mas ndo tinha disponivel esse software”. Para Peres et al. (2021) e Santos,
Marim e Lanza (2021) o curriculo € um espelho do momento histérico em que a
sociedade esta vivenciando, desta forma, o mesmo € considerado “vivo” e atento as
“novidades. Os autores colaboram com Pissaia et al. (2020) sobre a necessidade de
manter programas de educacdo continuada e permanente pautados nas novidades do
mercado e processos de trabalho inovadores na &rea da salde.

A preocupacdo com o curriculo também € observada pelos participantes, cujo
relato de E5 menciona que os professores se mostraram engajados com as praticas
curriculares e a integracdo com as tecnologias e ferramentas disponiveis no mercado.
Dessa forma, o relato de E5 segue: “Hoje eu vejo que os professores estiveram
preocupados em capacitar os alunos também quanto as tecnologias disponiveis no
mercado, de como colocar em pratica a visdo holistica e do todo em relacdo ao
paciente”. A inser¢do do Tasy é muito mais do que uma demanda do mercado de
trabalho, é a ascensdo de um modelo de trabalho pautado na totalidade do individuo, ou
seja, compde aquilo que de melhor pode ser incorporado ao plano de cuidados do
paciente, a visdo holistica e integral. Da mesma forma, a “vontade” ou até mesmo
necessidade de utilizar o software pode ser verificada em profissionais ja formados e
que vivenciaram durante a graduacao que pode ser efetivo quando utilizado em prol da
qualificacdo das praticas de enfermagem. O participante P2 cita: “O Tasy € 0 sonho de
consumo para a minha equipe, queremos muito trabalhar com o sistema,
principalmente para ajudar na gestao do servico, farmécia e do cuidado oferecido para
a populacdo que trabalho”. A integragao de sistemas indicada pela Philips (2020) que

maximiza os resultados por meio da otimizacdo dos processos, 0s anseios em dispor do
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conhecimento necessario para manusear o Tasy referenciado por Pissaia et al. (2020) e
um curriculo que se fortaleca nas demandas emergentes do mercado de trabalho e
sobretudo colabore para a formacéo inovadora em enfermagem, mencionada por Peres
et al. (2021) e Batista e Acioli (2021).

Assim, percebe-se que o Tasy é uma presenca constante nas concepcdes dos
estudantes de enfermagem e também dos profissionais ja formados. Por hora na
interacdo entre teoria e pratica dentro de alguns contetdos e em outros com 0 Uso em
conjunto com as equipes de trabalho, garantindo assim a qualificacdo dos servicos de
salde. Percebe-se que o software integra e dinamiza a atuacdo em enfermagem,
potencializando o conhecimento dos processos de trabalho e fortalecendo o
compromisso com a populacéo haja vista a incorporacdo da viséo holistica e integral ao

meio em que o profissional e o servigo estdo inseridos.

3.3 Tasy, ligacéo entre teoria e pratica

Na presente categoria, os participantes da pesquisa foram convidados a mensurar
alguns aspectos relativos ao curriculo, disciplinas e o software Tasy. As avalia¢fes
seguiram o limiar de escolha objetiva de um dos seguintes itens para cada
guestionamento: Muito Ruim; Ruim; Regular; Bom; Muito bom, além de deixar
justificativas opcionais sobre cada assertiva. A partir desta analise é possivel identificar
pontos chave a serem trabalhados e conduzidos durante e ap6s o presente estudo.

No quesito qualidade do curriculo do curso de graduacdo em enfermagem, 19
participantes avaliaram os componentes curriculares atuais como “muito bom”,
correspondendo majoritariamente na maioria dos individuos pesquisados. Os demais
sete participantes avaliaram o curriculo como “bom” e os aspectos “regular” e “ruim”
receberam a indicacdo de um participante respectivamente. Segundo Cazanas et al.
(2021) os curriculos dos cursos de graduacdo em enfermagem seguem uma
padronizacdo nacional ditada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,
contudo a IES ¢é instigada a buscar a personalizacdo de praticas perante a realidade em

que esta inserida, acepcdes reforcadas por Batista e Acioli (2021) e Pissaia et al. (2020).

Quanto as justificativas, o0s participantes mencionam principalmente a

integracdo entre a IES e 0s servicos da regido para a qualificacdo da formacdo, seguida
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pela disponibilidade de estrutura de laboratérios de qualidade e docentes capacitados
para as disciplinas. Desta forma E2 cita: “E bom saber que temos campos de estagios de
qualidade, vamos para a clinica, para o hospital, postos de saude, tudo para pensarmos
melhor em como ser enfermeiro”. Da mesma forma, o participante P5 descreve:
“Acredito que o diferencial que eu tive na minha formacéo foi a estrutura disponivel
para testar os conhecimentos, a teoria € importante, mas pensar que sem 0s estagios e
todos aqueles laboratorios nada poderia ser feito”. Ainda, E8 descreve: “Estou quase
me formando e vejo que é tdo importante ter professores capacitados para as aulas,
independente de a aula ser teoria ou somente pratica, mas realmente faz a diferenca e
acredito que as possibilidades de trabalho aumentem assim”. Nos limiares curriculares
estudados por Santos Ferreira et al. (2021), Cecilio et al. (2021) e Santos, Marum e
Lanza (2021) o curriculo é um emaranhado de disciplinas pensadas intrinsecamente de
forma que componham um limiar ascendente de conhecimento para os estudantes,
perpassando contetdos e praticas que desenvolvam as habilidades e competéncias,
reforgadas pelos docentes.

Ao buscar inter-relacionar as disciplinas tedricas com as préaticas, 0s
participantes, em sua maioria, avaliaram a relagdo entre ambas como “boa”, totalizando
16 individuos. Logo ap0s, sete participantes enfatizam que a relacdo entre teoria e
pratica ¢ “regular”, seguida por “muito boa” com cinco indicagcdes. Ao pensar um
curriculo que contemple a relacdo entre teoria e préatica, Pissaia et al. (2020), Paulino et
al. (2017) e Pissaia e Beschorner (2016) pactuam sobre um modelo disciplinar que
utiliza ferramentas tecnoldgicas que proporcionem a interacdo entre os contedos e
sobretudo, permitam que o estudante experimente praticas que sejam proximas a

realidade profissional do enfermeiro.

Os participantes indicam que a relacdo entre teoria e pratica ainda tem no que
melhorar, principalmente na construcéo de praticas conjuntas para contemplar todos os
conteudos necessarios para a formagdo do enfermeiro, mencionado por E3: “Em alguns
momentos parece que a disciplina tedrica ndo foi pensada com o0 estagio, 0s
professores divergem até mesmo nos conteddos, isso me deixa triste enquanto aluna”.
Sob o mesmo limiar, P1 cita: “Lembro que durante os estdgios acabava vendo
conteldos que nem existia na parte tedrica, isso me deixava perdida, mas dai a
enfermeira sempre explicava, mas ficava estranho porque deveria ser tudo igual”. Para

Chaves e Oliveira (2021) a constru¢cdo dos conteudos tedricos deve acontecer em
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conjunto com os praticos, um complementando o outro, preferencialmente com
discussdes constantes dos docentes responsaveis por tais disciplinas. Os participantes
mencionam também a necessidade de utilizar tecnologias com o intuito de fomentar
experiéncias académicas de qualidade, estimulando o senso critico e reflexivo,
conforme a citagdo de P4: “As vezes fico pensando, no meu tempo nao tinha o Tasy, por
exemplo, hoje é bem mais facil passar os conteudos, 0s alunos conseguem testar tipo a
SAE no hospital, acredito que isso seja um diferencial importante para nés”. Segundo
Pissaia e Beschorner (2016) o Tasy auxilia nas dindmicas de compreensdo dos
conteddos tedricos e praticos por meio da experimentacdo dos estudantes em
determinados conteudos, no caso da enfermagem, a SAE constitui-se como principal
viés de trabalho, enquanto nas demais profissdes o sistema pode ser adaptado conforme

a necessidade de avaliacdo ou consulta clinica.

Sob o mesmo limiar, os participantes foram convidados a avaliar o Tasy
enquanto software utilizado para as praticas académicas ou profissionais conforme a
realidade de cada individuo. Nesta questdo, 26 participantes mencionaram que o Tasy é
“muito bom” e dois o definiram como “bom”. A exceléncia nas praticas desenvolvidas
pelo Tasy é verificada nas pesquisas realizadas por Pissaia e Beschorner (2016) que
identificam o potencial do software para as praticas académicas da IES, bem como a
inter-relacdo entre os contetidos teoricos e praticos levantados no estudo de Pissaia et al.
(2020). Ainda, a Philips (2020) colabora com a identificagdo de fatores de melhoria e
qualificacdo constante do sistema por meio de pesquisa relacionadas a prética
profissional de implantacdo e implementacdo do Tasy em diversos servicos de salde

pelo mundo.

No campo de justificativa, os participantes indicaram que o software auxilia na
qualificacdo da assisténcia por meio da agilidade nos registros e armazenamento das
informagoes do processo de saude e doenga dos pacientes, conforme E8: “Conheci 0
Tasy durante os estagios e adorei, € um sistema dindmico, com muitas informacoes
legais que ajudam a realizar o processo com velocidade e armazena as informagdes do
paciente”. Segundo a Philips (2020) o Tasy realiza a integracdo dos diferentes processos
realizados pela instituicdo de saude, reforcando o vies de gestdo integrada e resolutiva.
Desta forma, outro ponto importante e que merece destaque, é a capacidade do Tasy em
gerenciar o servico de saude por meio de um sistema interligado e que integra as

diferentes areas, mostrando indicadores e informacGes relevantes para a sustentabilidade
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do negocio, citado por P2: “Trabalho diariamente com o Tasy e indico pela eficiéncia
que ele presta para as equipes de saude, principalmente da enfermagem, pois torna
tudo dinamico, sem perda de tempo e que possibilita a mensuragdo do trabalho
realizado”. Ainda para a Philips (2020) o Tasy oferece uma gama de indicadores
pertinentes para a qualidade do servico de salde, pertinentes aos protocolos
internacionais de boas préticas em salde e atengdo a populagédo nos diferentes ciclos da

vida.

Complementando, os participantes foram convidados para avaliarem a inser¢ao
do Tasy nas disciplinas praticas do curso de enfermagem, sendo que os resultados
indicam que a maioria, ou seja, 27 individuos indicam o pardmetro “muito bom”,
enquanto um sinaliza a métrica de “bom”. Tal resultado esta de acordo com a pesquisa
realizada por Pissaia e Beschorner (2016) e Pissaia et al. (2020) nas quais foi possivel
identificar as potencialidades do software nas disciplinas praticas no curso de graduacao
em enfermagem, bem como as demais especialidades da area da salude por meio da
integracdo entre os conteudos tedricos e praticos alavancados pelo curriculo e os

servicos de saude que fomentam o uso do Tasy.

Na justificativa, os participantes indicam que o software é importante para a
compreensdo dos processos privativos do enfermeiro, sobretudo o PE e a SAE, com
enfoque na qualidade dos atendimentos realizados, citado por E9: “No inicio do curso
eu ndo entendia muito bem quais eram as atividades do enfermeiro, s6 depois que
passei por disciplinas em que conheci a SAE e fui fazer no Tasy € que tive essa nogao”.
Na concepgdo de Souza Domingues, Cruz e Faustino (2021) e Carroll (2020) a
construcdo do enfermeiro inicia quando o estudante tem contato com as habilidades e
competéncias pertinentes ao seu futuro profissional, sobretudo aqueles processos que
envolvem a SAE e as teorias de cuidado em enfermagem. Os participantes indicam
também que o Tasy ndo auxilia somente a enfermagem, mas também os outros
estudantes em formacao na area da salde, 0s quais se sentem mais seguros em realizar
os atendimentos com o apoio do software, citado por P6: “Vejo que até os médicos e
psicologos buscam o sistema para a avaliagéo clinica e construcéo dos protocolos das
suas areas e quando sentamos para discutir 0s casos, juntamos o0s registros de todos,
isso torna o plano de acdes resolutivo”. Sob o mesmo limiar, E5 descreve: “Na prética
o0 Tasy faz toda a diferenga, colocamos em pratica a SAE, por exemplo, e consigo ver

que até os alunos de outros cursos usam para os estagios, &€ completo mesmo”. E por

79



fim, E10 cita: “A equipe tem um ganho enorme em usar o Tasy, vejo nos estagios que
melhora em muito a compreensdo do paciente e assim os profissionais conseguem
articular novidades para o servico de forma mais correta e condizente com a
necessidade”. Segundo Pissaia et al. (2020) o Tasy favorece as préaticas
multiprofissionais por meio da flexibilidade nos processos de comunicagdo, ampliando
a disponibilidade de dados e facilitando as trocas de experiéncia entre os profissionais,
estudantes e pacientes. Sob o mesmo limiar, Cazanas et al. (2021) e Fontana, Pinto e
Marin (2021) incentivam o uso de ferramentas que possibilitem a integracdo de
estruturas privativas dos profissionais da salde, mas também favorecam as praticas
interdisciplinares, seja por meio da comunicagdo assertiva ou pelo registro integral das

informagdes relacionadas a assisténcia da comunidade.

Em contrapartida, os mesmo participantes foram convidados a avaliar a insercéo
do Tasy nas disciplinas tedricas do curso de enfermagem e os resultados divergiram
radicalmente com o achado anterior. O total de 12 participantes avaliou a insercdo do
Tasy nas disciplinas tedricas como “ruim”, seguido por oito “muito ruins”, sete
indicando a métrica “regular” e um como “bom”. Na pesquisa conduzida por Pissaia et
al. (2020) identificou-se o potencial do Tasy para o ensino da SAE, integrando o
software com as disciplinas teoricas e praticas, favorecendo assim a integralidade do
conteddo e a experiéncia académica. Contudo, alerta-se ao leitor que ndo ha literatura
disponivel que fundamente este tipo de insercdo do software de forma que um
contraponto ou comparagao com o achado seja realizado.

No campo de justificativa para tal questdo, os participantes citaram que 0S
docentes do curso ndo utilizam o software nas disciplinas tedricas e por vezes nem o
mencionam como ferramenta dos campos praticos. Nesse sentido, E12 descreve:
“Passei por diversas disciplinas em que foram trabalhados casos e os professores
poderiam ter utilizado o Tasy, depois cheguei no estagio da mesma disciplina e nem
conhecia o0 sistema tdo importante”. Da mesma forma, E8 cita: “Cheguei para as
praticas e nem sabia como era o sistema, poderiamos aprender em sala de aula, ou até
usar ele em conjunto com os conteudos, é uma ideia”. Sob o mesmo limiar, P7 registra:
“O Tasy é um sistema tdo importante e aceito internacionalmente, porque ndo ensinam
nas salas de aula, os professores poderiam fazer tanto com ele, a SAE é um exemplo,
fazer todo o processo la, direto e objetivo, os alunos aprenderiam mais na minha

opinido”. Na concepgdo da Philips (2020) o Tasy incorpora o objetivo da gestdo em
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salde, atuando por meio da identificacdo de indicadores e a partir disso trabalhar de
maneira resolutiva com os sujeitos, profissionais, para a qualificagdo continua do
sistema, 0 que de fato possibilita que 0 mesmo seja inserido em inimeros ambientes.
Ambientes estes que citados por Pissaia et al. (2020) e Pissaia e Beschorner (2016)
podem estruturar-se como uma extensdo das disciplinas tedricas e praticas dos cursos de
graduacdo, potencializando o ensino e a aprendizagem de determinados conteudos,

conforme planejamento prévio e estruturagdo curricular.

A seguir, os participantes avaliaram o potencial do Tasy para inter-relacionar as
disciplinas teoricas com as praticas, de maneira que 0s conteudos possam se
complementar e auxiliar nos processos de ensino e aprendizagem dos estudantes. Em
Suma, 22 participantes classificaram o potencial como “muito bom”, seguido por quatro
determinados como “bom” e dois “regulares”. O achado vai ao encontro dos estudos de
Pissaia et al. (2020) e Pissaia e Beschorner (2016) que versam sobre a utilizacdo do
Tasy como ferramenta de apoio nos processos de ensino e aprendizagem de estudantes
de enfermagem, sobretudo na ligacdo entre a teoria e pratica, reforcando os contetdos e

a experimentagéo.

Sobre o questionamento, os participantes mencionaram que o software auxilia a
compreender os conteudos e qualificar a pratica profissional, conforme cita E6: “Sempre
tive muita dificuldade em compreender as etapas da consulta de enfermagem, acho que
todos os colegas também tém e depois que 0 nosso grupo teve o estagio nos
consultérios com o Tasy foi possivel compreender e realizar o PE e a SAE como um
todo”. Sob o mesmo limiar, o participante E16 registra: “Todos os colegas falavam
sobre o sistema que tem no hospital, depois que fiquei sabendo mais dele em sala de
aula e fui para o estagio, consegui perceber que ajuda muito a compreender como € a
SAE”. E da mesma forma, P8 destaca: “Sinto por ndo ter tido mais contato com o
software durante a graduacdo, de fato é importante para trabalharmos com a
assisténcia e a equipe, sinto que ele faz um fechamento entre a teoria e a pratica”. E
por fim, P12 cita: “Ele (Tasy) fundamenta todas as disciplinas tedricas e praticas,
talvez seja um pouco dificil de entender no inicio, mas depois 0 passo a passo dele nos
faz aprender aquilo que a prof ensinou em sala de aula, é fundamental”. De acordo com
a Philips (2020) o Tasy é um software pensado para abarcar as questfes gerenciais do
servico de salde, perpassando 0s processos administrativos e assisténcias do ambiente

em que o sistema esta inserido. Complementando, Pissaia e Beschorner (2016)
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defendem que o software contempla os requisitos de ensino e aprendizagem por
possibilitar aos estudantes a experimentacdo dos conteldos, complementando as

disciplinas teoricas e servindo como ferramenta de apoio para esta compreensao.

Complementando a questdo anterior, os participantes foram questionados sobre a
viabilidade do Tasy para compreender os contetdos teoricos e praticos. No total, 25
participantes avaliaram como “muito boa” a viabilidade de utilizar o software, e 0
restante, um total de trés indicaram o pardmetro “bom”. Sob o mesmo limiar, os
participantes puderam avaliar o potencial do Tasy para auxiliar nas disciplinas tedricas e
praticas. Os resultados observados se assemelham com os indicados na questdo anterior,

sendo 25 participantes classificando como “muito bom” e os demais, trés como “bom”.

Nos campos de justificativa, alguns participantes deixaram evidenciadas
algumas possibilidades de insercdo do software no curriculo atual, visando, sobretudo a
integracao entre as disciplinas teoricas e préaticas. Neste contexto, o participante E6 cita:
“Seria interessante pensar em integrar todas as disciplinas tedricas e praticas,
apresentando e usando o Tasy tanto em sala de aula, quanto nas praticas”. Da mesma
forma, E14 menciona: “Seria muito legal que em todos os campos praticos do curso
fosse possivel ter contato com o software, tipo desde os estagios iniciais, mesmo com
outras equipes € legal aprender e ter esse contato direto com o que seria o futuro
profissional”. A integragdo entre as disciplinas tedricas e praticas ¢ solicitada também
por outros participantes, referindo também que algumas disciplinas teéricas possuem
momentos praticos em que poderia ser utilizado o Tasy. Neste contexto, E13 cita: “Tem
algumas disciplinas tipo satde da mulher, que poderiamos usar o Tasy na sala para
fazer estudos de caso e depois no estagio seguir usando para a consulta de enfermagem
e acompanhamento do paciente”. Da mesma forma, E10 menciona: “O Tasy poderia
ser trabalho mais pelos professores nas disciplinas tedricas e depois complementadas
na pratica, tipo saude mental, adulto, idoso, mulher e crian¢a, alguns exemplos que
deixo”. Ainda, os participantes referem que alguns estagios ou praticas sdo
independentes, ou seja, ndo possuem disciplinas tedricas vinculadas, sendo possivel
inserir os estudantes em locais onde esteja disponivel o software. Sob este limiar, E8
cita: “Aqueles estagios de vivéncias, acho que poderiamos trabalhar desde Ia com o
Tasy, mostrar para que serve e qual a diferenga de usar para o enfermeiro”. Desta
forma, pensar em um curriculo diferenciado com a integracdo de tecnologias é

necessario na contemporaneidade, de modo que a disponibilidade do software na IES

82



fomenta a inovagédo pedagdgica. Para Peres et al. (2021), Santos Ferreira et al. (2021) e
Cecilio et al. (2021) a inovacgdo é necessaria para os curriculos dos cursos de graduagado
em enfermagem, intuindo sobre as demandas do mercado de trabalho, mas também
sobre o viés tecnoldgico e de busca pela qualificacdo permanente das praticas
relacionadas a saude. Complementando, Pissaia et al. (2020) indicam o Tasy como
inovacdo pedagoOgica por potencializar as praticas de ensino e aprendizagem

relacionadas a processos privativos dos enfermeiros, com foco na SAE.

Com base nas respostas dos participantes da pesquisa, a seguir é apresentado o
Quadro 4, em cujo contetdo as disciplinas teoricas e praticas sdo representadas com
fundo de cor cinza claro, enguanto as disciplinas somente praticas sdo destacadas com a
cor de fundo cinza escuro. Destaca-se que as disciplinas com fundo branco séo

consideradas tedricas.

Quadro 4. Disciplinas do curso de graduagdo em enfermagem da Univates.

1°SEM 2°SEM 3°SEM 4° SEM 5° SEM 6° SEM 7° SEM 8° SEM 9° SEM 10° SEM
. 3a§es Anatomia e - . N Ambiente e Gest_ao dos Trabalho de Estaglo
historicas e R Fisiologia . Urgéncias e Empreended . servigos de x curricular em
S e fisiologia Farmacologia P - desenvolvim . conclusdo de A
filosoficas de humana humana emergéncias orismo ento salde e curso Il atencéo
enfermagem enfermagem basica
Projeto
. integrador:
Filosofia Bioquimica '}/ilsi%a;né'si?gss problematiza | Enfermagem | Enfermagem Projeto Estagio
ctica qeral de a regséo e ¢do da em centro na satde da Eletiva integrador: curricular
g dgefesa medicalizaca cirargico mulher enfermagem hospitalar
0 nos ciclos
da vida
. N Saude, Enfermagem
Leitura e . Vivéncias em - p Enfermagem Temas Trabalho de
x Exercicio A direitos na satde do p A x
produgéo de . ambiente e na satide contemporan | conclusdo de
profissional e humanos e adulto e do
textos saude 11 R . mental I €o0s curso |
diversidade idoso
Pratica Pratica de Enfermagem
Morfofisiolo - Enfermagem | semiologiae | Enfermagem Metodologia na saude da
. Morfofisiolo A R i enfermagem - ;
gia celular e ia tecidual na atencdo semiotécnica na satide na satide da da pesquisa e crianga e
embriologia g basica em mental | mulher bioestatistica adolescente
enfermagem 1l
Projeto Lo
s integrador: T . . Pratica de Pratica de Enfermagem
Vivéncias em 9 Proficiéncia Semiologia enfermagem - Enfermagem
. atuacéo : : enfermagem na satde da .
ambiente e interprofissio em lingua em na satide do na satide crianca e no cuidado
saude | nal na area da inglesa enfermagem adqlto edo mental adolescente | intensivo
p idoso
salide
Pratica de -
L Pratica de
- , Semiotécnica enfermagem
Introducdo a Saude em na satde da enfermagem
pesquisa coletiva enfermagem crianga e no cmd_ado
intensivo
adolescente

Fonte: Autores (2021).

Da forma como ¢ apresentado o Quadro, as disciplinas em que a articulagdo do

Tasy seria possivel sdo inumeras e possiveis de implementacdo. Destaca-se que 0
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Quadro é um demonstrativo de possibilidades de insercdo do software conforme a
indicacdo dos participantes da pesquisa, sendo necessario observar a viabilidade de cada
disciplina e campo préatico para a incorporagdo assertiva do Tasy em seu contexto.
Salienta-se também que o agrupamento das disciplinas entre tedricas e praticas e
somente praticas ocorreu por meio da indicagdo dos participantes nos achados da

pesquisa e que originou 0 Quadro 4.

E por fim, os participantes avaliaram o potencial do Tasy para o futuro
profissional, sendo possivel verificar que 27 participantes classificaram como “muito
bom” ¢ um indicou o quesito “bom”. Em suma, verifica-se que as possibilidades de
insercdo do software Tasy no contexto curricular sdo inumeras, contudo uma avaliacao

detalhada deve ser realizada antes de qualquer intervencédo na IES.

4. Considerac0es Finais

Considera-se que este estudo cumpre com o seu objetivo, que € verificar as
contribuicbes do software Tasy na formagdo do profissional de enfermagem. De
maneira ampla e coerente cientificamente, o curriculo do curso de enfermagem é
esmiucado por meio do seu PPC que a posteriori ¢ avaliado e adjetivado pelos

participantes da pesquisa no contexto de usabilidade do software Tasy.

Inicialmente, ao estudar o PPC sob o viés analitico de pesquisa foi possivel
identificar o preceito comunitario da IES, colocando a problematica locorregional como
limiar de insercdo e experimentacdo académica no curso de graduagdo em enfermagem.
Dessa forma, o PPC comtempla em suma a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, mas
vai além, preocupando-se com a estrutura fisica, dispondo de laboratérios diversos para
a testagem e construcdo do conhecimento préatico, além de cultivar a docéncia de
qualidade e comprometida com o desafio da formacdo em enfermagem e dispondo de

ferramentas tecnologicas na rede de experimentacdo, como no caso do Tasy.

Construido o cenario curricular em que os participantes da pesquisa foram
expostos, os mesmos puderam indagar sobre a utilizacdo do Tasy nas disciplinas,
argumentando sobre a importancia de software para integrar as disciplinas teoricas e
praticas durante a formacgdo. Ao exemplificarem o uso do software, os estudantes

demonstraram os beneficios desta pratica, os quais perpassam a qualidade do ensino,
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mas também no desenvolvimento de boas praticas relacionadas a assisténcia e gestdo

em saude.

Da mesma forma, os participantes puderam avaliar o curriculo e o uso do Tasy
neste contexto, sendo possivel identificar que as disciplinas sdo condizentes e suprem as
necessidades que o estudante almeja para a formacao profissional. Dentre os achados, 0s
participantes mencionam o potencial do software na relacdo entre disciplinas teoria e
pratica, facilitando a compreensdo dos contetudos e qualificando as estratégias de
ensino, contrapondo também as possibilidades de utilizacdo do Tasy nas disciplinas

tedricas que recebem pouco investimento tecnologico do sistema.

Assim, considera-se que 0 estudo colabora para a compreensdo do curriculo
enguanto espaco de desenvolvimento profissional e compromisso com a comunidade,
bem como as possibilidades de insercdo do software Tasy nos ambientes tedricos e
praticos da academia. Considera-se que este estudo ilumina o espaco do Tasy no
ambiente académico, inferindo sobre futuras pesquisas aprofundadas sobre o tema,
direcionando o entendimento do ensino e da aprendizagem influenciados pelo software

seguindo o limiar da aprendizagem significativa proposta por Ausubel.
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Interconexdes entre Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e software Tasy:
um estudo avaliativo em enfermagem™

Luis Felipe Pissaia'’; Arlete Eli Kunz da Costa'?; Eniz Conceicéo Oliveira™®

Resumo: O objetivo deste estudo é avaliar os conhecimentos dos estudantes e
profissionais de enfermagem sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) e o software Tasy. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria.
O instrumento de pesquisa foi um questionario online aplicado inicialmente em 2018 e
posteriormente em 2021. A analise dos dados seguiu aproximacdes com a Anélise de
Conteldo proposta por Bardin. Os resultados indicam que os conceitos de SAE e do
software Tasy estdo atrelados a inovacao e qualificacdo dos servicos de satde. Quando
implementados, ambos auxiliam na atuacdo em enfermagem, oferecendo a metodologia
e a ferramenta aos profissionais. E, quando comparados os conceitos nos periodos de
2018 e 2021, observa-se melhoria na compreensdo dos participantes. Considera-se que
0s participantes da pesquisa compreendem 0s conceitos pesquisados, bem como a
aplicabilidade dos mesmos no &mbito da area da enfermagem.

Palavras-chave: Ensino. Ensino e Aprendizagem. Tecnologia em Saude. Inovagao.
Software Tasy.

1. Introducéo

A enfermagem enquanto profissdo historica foi desenvolvida a partir das
necessidades das populagdes que a cercava, doravante realizada por mulheres religiosas
e/ou ligadas a caridade, conforme Tannure e Pinheiro (2014) apontam em sua obra.
Com o passar das décadas e declinio da funcdo religiosa, a enfermagem necessitou do
fortalecimento profissional, passando a oferecer cursos de formagdo e conducdo dos
processos necessarios para a realizacdo das préaticas de cuidado com a populacéo,
segundo Riegel e Crossetti (2017) sendo de extrema importancia nas historicas crises

sanitarias.

1% Artigo submetido na Revista Ensino de Ciéncias e Tecnologia em Revista — ENCITEC - ISSN 2237-
4450 — Link de acesso ao periddico: https://san.uri.br/revistas/index.php/encitec
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Grande do Sul — Brasil. E-mail: arlete.costa@univates.br
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As demandas populacionais sempre estiveram a frente dos modelos de formagéo
em enfermagem, nos paises subdesenvolvidos o viés de atuagdo sanitarista construiu a
salde comunitéria, enquanto nos desenvolvidos a &rea hospitalar ganhou destaque
conforme apontam Boaventura, Santos e Duran (2017). Contudo, em ambos 0s cenarios
de atuacdo, o profissional esteve a frente de metodologias de trabalho que estruturam a
maneira de conduzir o cuidado sob a perspectiva de um gerenciamento efetivo dos

servicos de saude, conforme articulam Backes et al. (2020).

Sob esta perspectiva, vérias testagens foram desenvolvidas para embasar as
atividades da enfermagem, sendo denominadas de Teorias de Enfermagem, cuja
principal atribuicdo é tornar cientifico o conhecimento desenvolvido pelo profissional
de forma que a populacéo se beneficie com a exceléncia no campo do cuidado conforme
indicam Tannure e Pinheiro (2014). Em um limiar brasileiro, Tannure e Pinheiro (2014)
descrevem a importancia da Teoria das Necessidades Humanas Baésicas, desenvolvida
pela enfermeira Wanda de Aguiar Horta e que preconiza o olhar holistico e integrado da
populacdo, sob a perspectiva do individuo e coletividade, além da responsabilizacdo do
paciente sobre o seu autocuidado.

Para Cianciarullo (1987) a principal contribuigdo da Teoria das Necessidades
Humanas Bésicas, é a estrutura do Processo de Enfermagem (PE) que em seu inicio
consistia em seis etapas e que hoje é conhecido pela adaptacdo com cinco elementos,
sendo o Histérico, Diagndstico, Prescricdo, Implementacdo e Awvaliacdo de
Enfermagem. Sob o aspecto da aplicabilidade do PE, Regis e Porto (2011) indicam a
sua utilizacdo para nortear a consulta de enfermagem, sendo um instrumento resolutivo

para a construcdo do plano de cuidados nos servicos de saude.

Na contemporaneidade o PE é visto como um modelo organizacional do trabalho
em enfermagem, sendo a sua realizacdo favorecida por meio da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) preconizada na Resolucdo n° 358 de 2009 do
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) (2009) e tornando-se um metodo de
atuacdo eficaz e resolutivo. Para tanto, a SAE é denominada como uma metodologia
gue norteia os processos de trabalho da enfermagem contemporanea, de modo que o
servico de saude preste um cuidado qualificado para a populagdo que o procura fazendo
uso de processos sistematicos, dentre eles o PE, que conforme demonstra Nascimento

(2020) a resolutividade esta em sua implementacao junto as equipes.
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A implantacao ou implementacdo da SAE nos servigos de satde é fomentada por
tecnologias disponiveis e conforme inferem Salvador et al. (2019) auxiliam o
enfermeiro na compreensdo e manuseio do PE e fortalecem a autonomia e eficacia dos
cuidados por meio da aplicacdo da SAE. Para Cardoso (2017) a utilizacdo de
tecnologias, sobretudo softwares, como o Tasy desenvolve a area da enfermagem para a
compreensdo da metodologia de trabalho e preocupacdo com a qualificagdo dos servicos
de saude. Em um estudo realizado por Fumis et al. (2014) a implementacdo de sistemas
informatizados para o auxilio na assisténcia em saude torna-se efetiva ao tornar
acessivel o prontuario do paciente para a equipe multiprofissional e possibilizar a troca

de informacdes e as discussdes de caso.

Assim, para Cardoso (2017) a implementacdo da SAE por meio do software
Tasy é uma inovacdo metodoldgica inerente a contemporaneidade e que frequentemente
estd associada a preocupacdo dos servicos de salde em qualificar as suas praticas por
meio da organizacao eficaz dos processos de trabalho. Ainda assim, para Costa Linch et
al. (2019) o sistema informatizado torna-se amplo e resolutivo ndo somente pela
possibilidade de implantacdo da SAE, mas por facilitar a comunicagao entre as equipes

e fortalecer as trocas de informacéo interdisciplinares.

O estudo de Pissaia e Beschorner (2016) descreve a implantacdo do software
Tasy em um servigo-escola do estado do Rio Grande do Sul, Brasil e infere sobre a
oportunidade de implementacdo efetiva da SAE e a sua realizacdo pela equipe de
enfermagem no local. Complementando, os autores demonstram as conexdes existentes
entre a SAE e o software, conectando o sistema informatizado a todos os processos de

gerenciamento do cuidado e demonstrando a eficacia inerente a utilizacao.

Dessa forma, os preceitos aqui discutidos apontam para as interconexdes entre a
SAE e o software Tasy, perpassando a implementacdo da SAE e incorporando os
processos de trabalho e gestdo do servigo de saude. A justificativa direciona a busca por
evidéncias que fomentam a interconex@o entre a SAE e o Tasy, de modo que seja
demonstrada a sua importancia no contexto do ensino em enfermagem. Assim,
articulam-se as evidéncias necessarias para a compreensdo das interconexdes entre as
SAE e o software impulsionando a busca instigada pelo objetivo de avaliar os
conhecimentos dos estudantes e profissionais de enfermagem sobre a SAE e o software

Tasy.
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2. Materiais e Métodos

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratoria de cunho qualitativo. Os
participantes da pesquisa foram 28 individuos, sendo 17 estudantes regularmente
matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates e 11 enfermeiros egressos da mesma Instituicdo de Ensino Superior
(IES).

A coleta de dados ocorreu durante 0s meses de agosto a outubro do ano de 2021,
sendo que 31 individuos foram convidados a participarem da pesquisa e destes, 28
manifestaram o desejo de colaborar. Este estudo também faz uso de informacGes
coletadas com o mesmo grupo de participantes no primeiro semestre de 2018, quando
0s autores investigavam o ensino da SAE na graduacdo em enfermagem para o projeto
de pesquisa intitulado “Software Tasy: um estudo de sua potencialidade para o
estabelecimento da relagdo entre teoria e pratica no ensino da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem” realizado entre os anos de 2017 e 2018 no Programa de
Pds-Graduacdo em Ensino em nivel de Mestrado da Universidade do Vale do Taquari -

Univates.

Para iniciar a atual pesquisa, os autores solicitaram uma Carta de Anuéncia
(APENDICE A) a coordenagéo do curso de enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates. A escolha dos participantes seguiu aqueles que participaram da
primeira investigacdo entre 2017 e 2018. Com base nos contatos de e-mail dos
individuos alvo da pesquisa, 0s pesquisadores responsaveis encaminharam um e-mail
informando os objetivos do estudo, bem como os critérios éticos que permeiam o
processo, anexando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE C) o qual deveria ser assinado e devolvido digitalizado, indicando a
concordancia em participar. ApOs receber o aceite em participar da pesquisa, 0S
participantes receberam o link de acesso ao questionario (APENDICE D) online
estruturado na ferramenta de formularios do Google, tendo o prazo de duas semanas

para retorno de seu preenchimento.

O questionario constitui-se como o principal instrumento desta pesquisa, sendo

que nele foram abordados os conceitos iniciais de SAE e do software Tasy, bem como
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as percepcdes dos participantes sobre o tema e por fim os conceitos principais que
define os objetos da pesquisa. Todos os resultados foram organizados e subdivididos
por categorias focais compativeis as quais aproximaram os conteidos e achados com a
técnica de Analise de Conteldo, proposta por Bardin (2016). Os resultados foram
compilados em trés categorias seguindo o objetivo do estudo e suprimindo a identidade
dos participantes por meio do uso de codinomes indicados pela letra “E” para estudantes
e “P” para profissionais egressos, cada qual seguido de nimeros ordinais aleatdrios. As
respostas dos participantes da pesquisa sao apresentadas em italico, para diferenciar das

citacOes diretas.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pés-Graduagdo em Ensino da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
(APENDICE B) pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizacio
desse estudo, foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos,
estando de acordo com a Portaria n® 466 de 2012 (BRASIL, 2012).

3. Resultados e Discusséo

Esta secdo apresenta ao leitor as trés categorias para andlise e discussao dos
achados de pesquisa. A primeira delas ¢ denominada “Conceitos de Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem e do software Tasy” e cujo conteudo abarca as nogoes
iniciais dos termos pesquisados. J& na segunda categoria, o leitor é convidado a
conhecer a aplicabilidade da SAE e do software Tasy sendo intitulada como
“Percepc0es sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e software Tasy”. A
terceira e Ultima categoria ¢ apresentada como “Comparando conceitos sob um limiar
temporal” em que os conceitos sdo observados a partir de dois periodos temporais

distintos.

3.1 Conceitos de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e do software Tasy
Esta categoria busca junto aos participantes da pesquisa, as defini¢fes iniciais
sobre os conceitos de SAE e do Tasy, de forma que seja construido um caminho
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conceitual e de compreensao das tematicas pelos participantes da pesquisa no ano de
2021.

Para tal caminho, o conceito abordado de SAE segue os preceitos de Tannure e
Pinheiro (2014) que caracterizam o cuidado sistematizado como um conjunto de ac¢oes
inter-relacionadas que oferecem qualidade e seguranca a atuacdo do enfermeiro. E para
Tasy, a Philips (2020) o define como um software de gestdo em salde, que otimiza e
qualifica o cuidado por meio da conex&o entre os diferentes processos de um servico de
saude.

Para iniciar as observacdes sobre as teméticas pesquisadas, aos participantes foi
solicitado que indicassem uma palavra para definir o software Tasy. Tendo como base o
retorno das definicdes indicadas, os autores construiram uma nuvem de palavras como
forma de apresentacdo dos resultados. A Imagem 1 apresenta as definicdes alcancadas

sobre o software Tasy.

Imagem 1. Nuvem de palavras sobre o software Tasy.

e SQE
inovacdo

Fonte: Pesquisadores (2022).

Analisando a Imagem 1, a nuvem de palavras indica dez citacbes para
“inovagao”, seis para “tecnologia”, cinco para “SAE”, cinco para “cuidado” e duas para
“PE”. Tais achados colaboram com Costa Linch et al. (2019), Pissaia e Beschorner
(2016), Philips (2020) e Silva et al. (2021) que identificam o0 Tasy como uma inovagao
na area da salde, constituindo-se como um software que incorpora a tecnologia aos
servicos de salde, fortalecendo o lago profissional com os modelos computacionais de

assisténcia a populacdo. Ainda, Pissaia et al. (2021) atrelam o Tasy a implantacdo da
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SAE nos servicos de saude e do PE como ferramenta de apoio a equipe para a

construcdo do plano de cuidados.

No quesito SAE, também foi questionado aos participantes para indicarem uma
palavra que definisse a mesma. Os resultados da questdo foram compilados na Imagem

2 apresentada a sequir.

Imagem 2. Nuvem de palavras sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de

Enfermagem.

melhoria
qualidade do cuidado

Fonte: Pesquisadores (2022).

A imagem 2 apresenta as palavras indicadas pelos participantes em ordem de
mais citadas (com maior tamanho) e assim subsequente, sendo sete citacGes para
“qualidade do cuidado”, cinco para “PE”, cinco para “melhoria”, dois para
“enfermagem” e dois para “legislacdo”. Dessa forma, os preceitos de Tannure e
Pinheiro (2014) demonstram o viés de qualificacdo atrelado a SAE, sobretudo na
organizacdo das informacdes relativas ao cuidado desenvolvido com a populacéo. Da
mesma forma, Riegel e Crossetti (2017) articulam a SAE com a realizacdo do PE e
como um dos fundamentos da atuacdo em enfermagem, sendo método e ferramenta que
fazem parte do cotidiano das equipes. Ainda, Pissaia e Beschorner (2016) e Tannure e
Pinheiro (2014) comentam sobre a pertinéncia da SAE perante a legislagdo vigente para

a area da saude, em especifico para a atuacao de enfermeiros.

Em suma, os dois conceitos, de SAE e Tasy sdo atrelados a qualificagcdo dos
servigos de saude por meio da apresentacdo de metodologias de trabalho e ferramentas

de aproximacdo entre a equipe de enfermagem e o paciente. As associagdes realizadas
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com os conceitos ampliam a compreensdo dos mesmos e fortalecem a vinculagdo com a

area da enfermagem.

3.2 Percepcdes sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e software
Tasy

As percepgdes dos participantes da pesquisa tornam-se fundamentais para
compreender o limiar conceitual e de aplicabilidade da SAE e do Tasy apresentados
neste estudo. Por este motivo, a presente categoria € responsavel por apresentar ao leitor
as percepcOes destes individuos, inicialmente sobre a SAE e a seguir sobre o software

Tasy fruto dos registros no questionario de pesquisa aplicado no ano de 2021.

A identificacdo da SAE como um conjunto de acgdes inter-relacionadas proposta
por Tannure e Pinheiro (2014) se faz presente nos relatos dos participantes da pesquisa,
como pode ser observado no registro de E4: “A SAE é basicamente a sistematizagdo
como o proprio nome diz, é pensar no cuidado como um todo, que busca a qualidade
daquilo que realizamos para o paciente”. Da mesma forma, E12 cita: “A professora
sempre dizia que a SAE era importante e acho que ndo dei a devida importancia
durante o curso, mas depois aprendi que é a base para os cuidados em enfermagem ”. A
importancia atrelada a SAE é evidenciada por inimeros estudos cientificos, cujos
limiares observam a dificuldade dos estudantes em compreender o conceito e a
articulacdo do método (PISSAIA et al., 2021; SALVADOR et al., 2019).

O ensino da SAE merece destaque na formacdo dos enfermeiros, por este motivo
a conexdo entre a teoria e a pratica académica é fundamental conforme Pissaia et al.
(2021) e indicado por E8: “Conheci a SAE durante a graduacdo, na verdade tinha
ouvido falar sobre o PE, mas nao tinha feito, depois nas disciplinas aprendi a usar e 0s
estagios foram maravilhosos, no curricular mais ainda, porque foi possivel fazer
sozinha”. No registro é possivel identificar a importancia dos momentos e espacos de
ensino, teoria e pratica andam juntas e fortalecem a compreensdo dos conceitos da
forma que menciona E17: “No inicio sempre confundia a SAE com o PE, mas na
verdade ndo é a mesma coisa. A SAE é uma tecnologia a favor do paciente, € de suma
importancia e vejo que nos campos de estagio é impossivel trabalhar sem o apoio do
mesmo ”. Nos achados é possivel evidenciar ambos 0s momentos em que ocorre 0

ensino da SAE e, sobretudo os resultados da aplicacdo do conteudo junto ao servico de
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salude em que o profissional atua. Para Backes et al. (2020) a enfermagem moderna é
fruto do desenvolvimento de sua formacéo e das possibilidades de experimentacdo que
o estudante ¢ convidado a participar. Desta forma, E15 descreve: “A SAE oferece os
meios para considerarmos os problemas do cliente no plano de cuidados, indagando
sobre melhorias, processos e, sobretudo o plano de cuidados que foi possivel avaliar
durante a graduac&o”. Para Boaventura, Santos ¢ Duran (2017) a formagao profissional
é lapidada durante a graduagdo por meio da experimentacdo do estudante, fortalecendo

a criticidade e o espirito cientifico reflexivo.

Para os participantes da pesquisa ja formados, a SAE é vista como um processo
importante e inerente a atuacao do enfermeiro, sobretudo para a qualificacdo do cuidado
realizado com a populagdo. Neste sentido, P2 descreve: “No setor onde atuo a SAE é de
suma importancia para desenvolver a seguranca do paciente, todos os dados ficam
disponiveis para a equipe trabalhar com os recursos disponiveis”. Segundo Tannure ¢
Pinheiro (2014) as boas praticas em enfermagem sdo desenvolvidas apds a construcao
de um plano de cuidados efetivo e que contemple as individualidades, atentando para a
defesa pela vida e a qualidade do servico de saude. A obrigatoriedade da SAE perante o
exercicio legal da enfermagem ¢ mencionada por P9: “Na verdade, a SAE é uma
obrigatoriedade, é algo que precisa ser realizado nos servigos de saude, o préprio
COREN nos cobra para isso e acredito muito que seja necessario, pois sem ela nao
seria possivel cuidar das pessoas”. Colaborando com as premissas do COFEN (2009)
que articula a realizacdo da SAE em todos 0s servicos de salide em que ocorra a atuagao

de profissionais da enfermagem.

Neste ponto, serdo apresentadas as percepcdes dos participantes sobre o software
Tasy, de forma que os trechos apresentados também foram registrados no questionario,
principal instrumento da pesquisa aplicado no ano de 2021. Os registros dos
participantes giram em torno da compreensdo de que o software Tasy auxilia na gestao
do cuidado e na qualificacdo dos servicos de saude, colaborando com os preceitos da
Philips (2020). Neste sentido, E1 registra: “O Tasy € tudo, considero a base para aquilo
que realizamos, pois ele disponibiliza o prontuario do paciente e fortalece a qualidade
do trabalho”. Da mesma forma, E5 complementa: “Aprendi sobre o Tasy em algumas
disciplinas, mas foi durante os estagios que foram possiveis aplicarem o conhecimento
no sistema mesmo, ele é 6timo, sem duvidas faz a diferenca na vida profissional”. Para

Pissaia et al. (2021) a relacdo entre teoria e pratica, ou seja, o limiar que constréi o
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conhecimento a partir da interacdo de diferentes conteudos e espagos colabora para a

formagé&o do enfermeiro.

Ainda sobre a formacdo do enfermeiro, o participante E15 cita: “A vida do
profissional deve ter melhorado muito com a implementacéo do Tasy, ele é fundamental
hoje, sem palavras de quando os prontuarios eram manuais e agora facilita o arquivo e
a seguranca, no caso sistematiza o processo”. Fumis et al. (2014) colaboram com o
preceito de seguranga que o Tasy oferece para as informacdes do plano de cuidados e
historico de salde e doenca do paciente, dados que compdem o prontuario. Da mesma
forma, E17 relata: “O Tasy organiza a vida dos profissionais, eu estudante ja vejo os
beneficios e ainda aprendo muito com ele, fazendo o PE e estruturando todo o plano de
cuidados que pensamos para os clientes”. Assim, Silva et al. (2021) e Cardoso et al.
(2017) inferem sobre a colaboracdo do software para a atuacdo do enfermeiro,

articulando as informacdes e as diferentes areas de apoio do servico de salde.

O limiar tecnoldgico também é mencionado pelos participantes da pesquisa, e
P11 descreve: “O Tasy é uma tecnologia que agrega ao servico de salde, fortalece a
vinculagdo com o paciente por meio da realizacdo completa da SAE e do PE,
cultivando os preceitos da seguranca do cuidado”. Achado que ¢ evidenciado também
no estudo de Pissaia e Beschorner (2016) sobre a implementacdo do Tasy em um
servico escola. A relacdo entre as vivéncias durante a formacéo e atuacdo profissional é
mencionada por P3: “Comecei a trabalhar faz pouco tempo no hospital e o Tasy ja
tinha contato nos estagios, entdo foi facil e hoje ajuda muito a equipe e o servigo como
um todo a manter o gerenciamento da assisténcia”. Tais beneficios do software também
sdo mencionados por P9: “Lembro-me de como era antes, arquivos enormes, tudo
escrito manual, agora o Tasy é facil, conseguimos fazer a SAE completa e ainda ver 0s
beneficios para o cliente, como a facilidade em seguir os processos e as dinamicas
exigidas pelo servico posto onde trabalho”. A inovagdo tecnoldgica que o Tasy
proporciona aos servigos de saude é mencionado por Silva et al. (2021) e fortalecido
com as evidéncias da importancia de incorporar tecnologias na pratica profissional do

enfermeiro indicadas por Costa Linch et al. (2019).

Ao findar esta categoria, € possivel ampliar a compreensdo da SAE e do
software Tasy no contexto de sua aplicabilidade no ambiente académico e profissional,
fortalecendo a valorizacdo e o destaque cientifico para as tecnologias. Os participantes
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da pesquisa evidenciam as possibilidades de insercdo da SAE e do software nos

diferentes cenarios de atencdo a populacao.

3.3 Comparando conceitos sob um limiar temporal

Esta subsecédo apresenta o resultado de dois momentos distintos pelos quais os
participantes da pesquisa foram indagados sobre os conceitos de SAE e software Tasy,
sendo o primeiro deles no ano de 2018 e o segundo em 2021. A temporalidade deste
achado se refere ao resgate do tema em diferentes periodos com o objetivo de apresentar
ao leitor as modificacbes que 0s conceitos passam a partir da construcdo de
conhecimento do grupo de participantes.

Desta forma, o Quadro 1 apresenta o conceito de SAE no periodo de 2018 e
2021 dos participantes E3, E8, E12, E16, P2, P7 e P9.

Quadro 1. Conceito temporal de Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem.

SISTEMATIZACAO DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM

Participante 2018 2021
) A SAE é um processo completo e que avalia
E3 E o exame fisico do paciente. o0 cliente como um todo, um olhar holistico

sobre os problemas e as solugdes.

Entendo que a SAE compfe o cuidado
sistematizado seguindo um fluxo de coleta
de  informagBes, avaliagdo  clinica,
intervencdes e o plano de cuidados.

E8 A SAE é o PE.

A SAE é um processo atrelado a pratica de
N&o sei 0 que é a SAE, olhamos na | enfermagem em que observa o cliente e 0
disciplina, mas néo sei definir. grupo familiar, buscando sanar 0s
sofrimentos e problematicas.

E12

A SAE é um instrumento de cuidado
obrigatdrio nos servicos de salde por meio
de uma legislacdo propria.

E o PE que considera o estado do

=18 paciente.

SAE é o modelo de trabalho que usamos
P2 A SAE é uma obrigatoriedade. para aplicar o PE no hospital, seguindo todas
as etapas.

O COFEN preconiza que a SAE seja
aplicada e realizada nos servigos onde o
enfermeiro atua, importante lembrar que
precisa ser completa.

P7 Um tipo de cuidado.

A SAE é um instrumento para o cuidado do
paciente  cujo  processo €  testado
cientificamente.

E o modelo de cuidado a saude que

e deve ser aplicado nos hospitais.

Fonte: Pesquisadores (2022).

Observando o Quadro 1 torna-se evidente as modificacGes do conceito de SAE

nos dois periodos analisados. Em suma, os registros de 2018 sdo extremamente

101




objetivos, curtos e por vezes errbneos, enquanto aqueles coletados em 2021 apresentam
uma sintese robusta e correta do objeto questionado. Um dos exemplos € de E8 que em
2018 conceitua a SAE como: “A SAE é o PE”. Neste momento, o participante apresenta
uma distorcdo do conceito de SAE, confundindo com o PE, cuja atribuicdo é
complementar ao projeto de sistematizar o cuidado. A evolucdo do conceito ocorreu na
coleta de informagdes de 2021, em que o mesmo participante menciona: “Entendo que a
SAE comple o cuidado sistematizado seguindo um fluxo de coleta de informacoes,
avaliacdo clinica, intervencdes e o plano de cuidados”. A construcdo do conceito
condiz com os preceitos de Tannure e Pinheiro (2014) que atribuem o carater de fluxo a
SAE, bem como o COFEN (2009) que prevé a sistematizagdo das informacoes

coletadas durante a pratica de enfermagem e/ou consulta de enfermagem.

Sob 0 mesmo limiar, observa-se a evolucdo do participante E7 que em 2018
denomina a SAE como: “Um tipo de cuidado”. Enquanto em 2021 a ocorre uma
ampliacdo do conceito para: “O COFEN preconiza que a SAE seja aplicada e realizada
nos servigos onde o enfermeiro atua, importante lembrar que precisa ser completa”.
Desta forma, E7 reforca a pretensdo do COFEN (2009) sobre a obrigatoriedade de
realizacdo da SAE nos servicos de saude em que ocorra a atuacdo da equipe de
enfermagem, bem como a utilizacdo da metodologia em sua integralidade conforme

mencionam Salvador et al. (2019).

Ainda sob 0 mesmo grupo de analise, torna-se evidente a construcdo conceitual
que os participantes passaram durante o recorte temporal entre 2018 a 2021, de forma
que a compreensao € visualizada nos registros de E12. Em 2018 o participante conceitua
a SAE como: “N&o sei 0 que é a SAE, olhamos na disciplina, mas néo sei definir”.
Apdbs passar pela construcdo tedrica e pratica da SAE nas diferentes disciplinas
subsequentes a 2018, E12 destaca em 2021: “A SAE é um processo atrelado a pratica
de enfermagem em que observa o cliente e o grupo familiar, buscando sanar o0s
sofrimentos e problematicas”. Assim, percebe-se que o participante foi capaz de
construir conceitualmente a SAE durante as vivéncias atreladas a formacéo conforme
indicam Pissaia et al. (2021) e da mesma forma, que Cardoso et al. (2017) destacam a
importancia da tecnologia para o ensino e apresentacdo dos conteudos para a area da
enfermagem e de Backes et al. (2020) que evidenciam a necessidade de atentar as

individualidades e 0 momento de cada estudante construir a sua trajetoria profissional.

102



A seguir, no Quadro 2 apresenta-se 0s conceitos relativos aos anos de 2018 e
2021 do software Tasy. O grupo aqui destacado é formado por E7, E11, E15, E17, P5,
P9 e P11.

Quadro 2. Conceito temporal do software Tasy.

TASY
Participante 2018 2021
O Tasy é um software de cuidado e atencédo a
E7 E um sistema. saude, que funciona para prontuario e gestao
do servigo de salde.
O software colabora para o sucesso da
El1l Ajuda a equipe de enfermagem. aprendizagem de nos estudantes, aprender na

pratica.

O Tasy colabora para a gestdo do servico de
saude, controlando os custos e as entradas de
valores.

O sistema fortalece a relagdo entre

=5 teoria e pratica.

Hoje vejo o Tasy como um software de apoio
ELl7 O Tasy é uma tecnologia. na tomada de decisdo para a equipe de
enfermagem.

O Tasy é a minha ferramenta de trabalho
B5 Né&o conhego o Tasy. diario e com ela consigo construir um plano
de cuidados efetivo para 0s meus pacientes.

O Tasy favorece a seguranca das
P9 E um prontuario eletrénico. informacdes e as evolugbes sobre o cuidado
gue prestamos no hospital.

) O Tasy colabora para as boas praticas de
P11 E o sistema de evolugdes do hospital. seguranca do paciente, garantindo que o
cuidado seja efetivo.

Fonte: Pesquisadores (2022).

Da mesma forma que o Quadro anterior, neste sdo observados 0s conceitos dos
participantes nos anos de 2018 e 2021, agora focando no software Tasy. Em suma, no
ano de 2018 os participantes indicavam o Tasy como um prontuario, ajuda para a equipe
ou simplesmente ndo conheciam o software. J& em 2021, o Tasy aparece COmo
tecnologia da informatica atrelada ao cuidado da populacdo, inovacdo no campo da

gestdo em saude e na oferta de um servico de qualidade para 0s pacientes.

A tecnologia é levantada pelos participantes da pesquisa como um sinénimo do
software, como E17 cita em 2018: “O Tasy é uma tecnologia”. Tal compreensdo é
verificada simploriamente nas pesquisas de Cardoso et al. (2017) e Silva et al. (2021)
que estudam o Tasy nos ambientes hospitalares como apoio a gestdo do servico de
saude. O mesmo participante, na coleta de dados de 2021 destaca: “Hoje vejo 0 Tasy
como um software de apoio na tomada de decisdo para a equipe de enfermagem”. A
compreensdo que o software é um apoio na tomada de decisdo vem & tona na articulagéo

do Tasy pela Philips (2020) cujo modelo baseado na informatizacdo do servico de
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salde, torna o sistema personalizado as necessidades da equipe multiprofissional. A
tomada de decisdo a partir da utilizacdo do Tasy é evidenciado no estudo de Pissaia et
al. (2021) que incorpora o software ao ensino da SAE, desenvolvendo as habilidades e

competéncias necessarias ao enfermeiro.

Sob o limiar de compreensdo de que o software é um prontuério, P9 indica em
2018: “E um prontuério eletrdnico”. Para a Philips (2020) o Tasy, dentre as suas
funcionalidades oferece o prontuario do paciente, mas ndo é constituido somente dele.
Nos estudos de Fumis et al. (2014) e Silva et al. (2021) o Tasy também é apresentado
como um prontuario sob a primeira analise, sendo utilizado como banco de dados para a
realizacdo de pesquisas. J& em 2021 o participante conceitua o software como: “O Tasy
favorece a seguranca das informacdes e as evolucbes sobre o cuidado que prestamos
no hospital”. Percebe-se que P9 permanece com a sua compreensdo do Tasy atrelada a
funcdo de prontuario, elaborando a resposta com uma base similar que a indicada em
2018, indicando assim um ponto a ser trabalhado e desmistificado perante os estudantes
e profissionais da éarea da salde. Segundo Pissaia e Beschorner (2016) as
funcionalidades do Tasy sdo infinitas e podem ser desenvolvidas a partir das

necessidades do servigo de saude, fato que amplia e ndo limita a sua utilizacao.

As evidéncias de compreensdo dos conceitos nos diferentes momentos
pesquisados podem ser observadas nos resultados apresentados nesta categoria, de
modo que oS momentos cruzam a compreensdo dos participantes demonstrando o
aprimoramento destes. Percebe-se que a construcdo de conceitos € um fato subjetivo,
que ocorre a partir da individualidade e da interagdo de cada individuo com o meio.

4. Considerac0es Finais

Este estudo contempla o objetivo de avaliar o conhecimento dos participantes da
pesquisa sobre a SAE e o software Tasy, fundamentando e articulando ideias e preceitos
oriundos das praticas académicas e profissionais que podem ser compartilhadas
cientificamente com os leitores. Os autores de apoio, como Tannure e Pinheiro (2014) e
a Philips (2020) fortalecem as bases para a avaliagdo dos conceitos coletados durante a

pesquisa.
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Em termos gerais, o Tasy € conceituado como uma tecnologia disponivel para a
area da saude, possibilidade de inovacdo e qualificacdo do cuidado por meio do
armazenamento e articulacdo das informac6es do paciente com 0s processos do servigo
de saude. A SAE é denominada como uma metodologia pertinente e colaborativa para a
enfermagem contemporanea, fortalecendo a valorizacdo profissional e o

desenvolvimento cientifico.

Da mesma forma, a implementacdo da SAE é indicada para a qualificacdo dos
servicos de saude por meio do registro completo e seguro das informacBes que
compdem o prontudrio do paciente. Ja 0 Tasy € responsavel por criar conexdes entre 0s
diferentes processos de um servico de saude, unindo e fomentando a comunicagédo

assertiva e horizontal para o gerenciamento eficaz e resolutivo do paciente.

E por fim, ao analisar a evolucdo dos conceitos de SAE e Tasy ao longo de dois
periodos de tempo (2018/2021), foi possivel observar uma melhoria na compreenséo
dos participantes. A comparacdo realizada fomenta a necessidade de investigar 0s
processos de ensino e de aprendizagem como uma constante na formacdo dos

profissionais, cujo contetido é associado constantemente a novas informacoes.
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Software Tasy e a aplicabilidade da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem:
um estudo investigativo sobre a atuacdo do enfermeiro**

Luis Felipe Pissaia'®; Arlete Eli Kunz da Costa®®; Eniz Conceicéo Oliveira'’

Resumo: Este estudo possui 0 objetivo de investigar a utilizacdo da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) por meio do software Tasy. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria, tendo 28 participantes entre estudantes e
egressos do curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do Taquari -
Univates. O instrumento para coleta de dados foi um questionério aplicado por meio da
plataforma Google Formularios. A analise seguiu aproximacGes com a Andlise de
Conteudo proposta por Bardin. Os resultados demonstram que 0s participantes
identificam a qualidade na assisténcia como principal fator de ganho com a
aplicabilidade da SAE por meio do Tasy. As possibilidades de aplicar a SAE em
diferentes espacos de salde foram determinantes nas respostas dos participantes sobre
as facilidades possibilitadas pelo Tasy. Dessa forma, considera-se pertinente que a SAE
seja aplicada por meio do Tasy, tanto pelo arcabouco do ensino, quanto para a qualidade
na assisténcia prestada a populacéo.

Palavras-chave: Ensino em Salde. Tasy. Processo de Enfermagem. Ensino em
Enfermagem. Qualidade nos Servicos da Saude.

1. Introducéo

A enfermagem enquanto profissdo do futuro caracteriza-se pela constante
inovacdo nos processos e ferramentas de trabalho, abarcando assim sistemas e
tecnologias necessarias para a qualificacdo das suas praticas. Dessa forma, as ideias aqui
introduzidas articulam a utilizacdo do software para a realizagdo da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) sob o limiar de atuacdo do enfermeiro, articulando a

aplicabilidade oriunda do Tasy.

Conforme a Philips (2020) o Tasy € considerado uma solucdo de informatica
aplicada a salde que conecta as areas constituintes dos servicos de diferentes

complexidades e que articulam os dados conectando o cuidado do paciente e oferecendo
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a otimizacdo dos processos de trabalho. Para Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) o
sistema integrado que o Tasy oferece aos servigos de salde é a possibilidade de
desenvolver um gerenciamento eficaz e resolutivo sobre as demandas que constituem a

atuacdo profissional, aplicando processos gerenciais por meio da informatizacéo.

Dessa forma, o Tasy € um software de gestdo em saude que segundo a Philips
(2020) possibilita que os aspectos gerenciados pelo sistema abarquem 0S processos
assistenciais e administrativos do servico, disponibilizando em um Unico local as
informagdes necessarias para a sustentabilidade do negdcio. A insercdo de tecnologias
na area da saude é uma necessidade vista na contemporaneidade principalmente apds o
advento da Revolucdo Tecnolodgica e a busca pela qualificacdo dos servigos de salde,
conforme indicam Cardoso et al. (2017) ha necessidade constante de melhoria nos
processos de trabalho que fomentam uma melhor performance na acreditagao

institucional.

A disponibilizacdo de softwares de gestdo em salde é uma realidade brasileira,
sendo eles adquiridos de empresas fornecedoras ou desenvolvidos pelo préprio servigo
de salde, que conforme Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) promovem a seguranca
dos dados gerados pelo trabalho médico e a assisténcia ao paciente. As tecnologias
presentes nos servigcos dispdem da possibilidade de gerenciar as a¢fes implementadas
ao cuidado do paciente, bem como todas as demandas que estruturam o apoio necessario
a equipe de saude e segundo Pissaia e Beschorner (2016) a implementacdo do Tasy
infere sobre o controle de todas as informacgdes geradas naquele ambiente. Segundo as
percepcOes de George e Thampi (2019) os sistemas informatizados ainda possuem
alguns preconceitos atrelados a sua utilizacdo, principalmente aqueles que indicam a sua
vulnerabilidade perante a disponibilidade de dados na rede ou nuvem, contudo na

atualidade os investimentos estdo focados em estratégias para protecdo destes espacos.

Para Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) os softwares de gestdo em saude
apoiam o0s processos de trabalho da equipe de salde, sendo considerada
multiprofissional e dispde da possibilidade de integrar os seus saberes por meio do
sistema que facilita a construcdo do plano de cuidados interdisciplinar. Assim, Nietsche
et al. (2012) descrevem a utilizagdo de tecnologias aplicadas nas trés esferas que
embasam a enfermagem contemporanea, sendo a assisténcia, 0 ensino e a gestao,

construindo um modelo integral e resolutivo sobre as necessidades da populacéo.
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Conforme Islam et al. (2015) as plataformas digitais que incorporam bases de dados
como 0s prontuérios dos pacientes sdo tendéncias para os servigos da saude, incluindo
uma geracdo de tecnologias que propiciam a facilidade e integralidade dos planos de

cuidados para a area da saude.

Dentre os processos que o software incorpora nos servicos de saude, estd a SAE,
que conforme Pissaia, Costa e Oliveira (2021), tornou-se obrigatéria em 2009 como
uma metodologia organizacional do trabalho em enfermagem, sendo considerada uma
forma eficaz de qualificar a realizacdo do plano de cuidados do individuo, familia e
coletividade. A implantacio da SAE é preconizada pelo Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) que na Resolucdo n° 358 de 2009 (COFEN, 2009) articula sobre
a obrigatoriedade em todos os servicos de salde em que ocorra a atuagao do profissional
de enfermagem, sendo considerada também, uma atividade privativa do enfermeiro e

realizada com o apoio da equipe multiprofissional.

Tannure e Pinheiro (2014) e Horta (1979) articulam a utilizacdo da SAE nos
diferentes servicos de salde e descrevem a aplicabilidade por meio do Processo de
Enfermagem (PE) que se constitui nas cinco etapas, a saber, Histérico, Diagndsticos,
Prescrigdo, Implementacdo e Avaliagdo de Enfermagem, todas inspiradas na Teoria das
Necessidades Humanas Bésicas, da brasileira Wanda de Aguiar Horta. Sobre a
aplicabilidade da SAE, Pissaia, Costa e Oliveira (2021) descrevem as facilidades que as
tecnologias da informacdo e comunicacdo oferecem para os profissionais utilizarem a
metodologia como busca da qualificagcdo do cuidado oferecido para a populacdo. Para
Chiuchisan, Costin e Geman (2014) a seguranga do paciente é algo que merece atencao
ao construirmos um sistema informatizado, um software incorpora inUmeras
funcionalidades que podem ser elencadas pelos profissionais do servigco da salde e em

defesa do paciente.

Dessa forma, Pissaia e Beschorner (2016) descrevem a conexao entre a
aplicabilidade da SAE e o software quando inferem sobre a implantacdo da metodologia
de trabalho em um servigo-escola com o apoio do Tasy que busca ndo somente a gestdo
administrativa do negdcio, mas que ofereca possibilidades para o ensino dos estudantes
da éarea da salde e resolutividade para os problemas da populacéo regional. O trabalho
do enfermeiro se torna qualificado perante a utilizacdo do software, que conforme

Pereira et al. (2012) oferece o subsidio necessario para a otimizagdo dos processos de
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trabalho da equipe e fortalece a busca por um cuidado embasado cientificamente e com
a seguranca preconizada pela legislacdo vigente. Segundo Yang et al. (2014) na
contemporaneidade ha uma busca constante em tornar as informagfes em saude
integradas ao cotidiano dos pacientes, de forma que ele proprio participe do plano de

cuidados e esteja ciente das condutas realizadas pela equipe de saude.

Assim, os estudos de Pissaia e Beschorner (2016) apontam para os limiares de
aplicacdo da triade, assisténcia, ensino e gestdo no software Tasy por meio da realizagdo
da SAE nos diferentes servicos de salde. As constatagdes partem de pesquisas e préaticas
que buscam evidenciar as diferentes nuances de realizacdo da SAE e que se destacam
por desmistificar a realizacdo da metodologia de trabalho para o enfermeiro conforme

reforcam Cardoso et al. (2017).

Para tanto, a conexao existente entre a realizacdo da SAE por meio do sistema
informatizado do software Tasy possibilita a aplicabilidade nas distintas areas da
assisténcia, do ensino e da gestéo, favorecendo a enfermagem contemporanea e intuindo
sobre o fortalecimento das praticas profissionais. Sob este ponto de vista, o referencial
teorico apresentado contempla o objetivo de “investigar a utilizacdo da SAE por meio

do software Tasy ".

2. Materiais e Métodos

Este estudo articula-se como uma pesquisa descritiva, exploratéria de cunho
qualitativo. Os participantes desta pesquisa foram 28 individuos, sendo 17 estudantes
regularmente matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e, 11 enfermeiros egressos da mesma Instituicdo de Ensino
Superior (IES).

A coleta de dados ocorreu durante os meses de agosto a outubro do ano de 2021,
sendo que 31 individuos foram convidados a participar da pesquisa e destes, 28
manifestaram o desejo de colaborar por meio da livre manifestacdo em retorno ao
convite. Este estudo utiliza as informacdes atuais e as coletadas com 0 mesmo grupo de
participantes no primeiro semestre de 2018, quando 0s autores investigavam o ensino da
SAE na graduagdo em enfermagem para o projeto de pesquisa intitulado “Software

Tasy: um estudo de sua potencialidade para o estabelecimento da relagcéo entre teoria e
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pratica no ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem” realizado entre os
anos de 2017 e 2018, vinculado ao Programa de P6s-Graduagdo em Ensino em nivel de
Mestrado da Universidade do Vale do Taquari - Univates.

Ap0s a estruturacdo do projeto de pesquisa, 0s pesquisadores obtiveram a Carta
de Anuéncia (APENDICE A) deferida pela coordenacdo do curso de enfermagem da
Univates e posterior aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. A
definicdo dos participantes seguiu aqueles que participaram da primeira investigagéo
entre 2017 e 2018. Com base nos contatos de e-mail dos individuos alvo da pesquisa, 0s
pesquisadores encaminharam um e-mail informando os objetivos do estudo, bem como
0s critérios éticos do projeto de pesquisa, anexando o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) (APENDICE C) o qual deveria ser assinado e devolvido
digitalizado, indicando a concordancia em participar. Apds o aceite em participar da
pesquisa, os individuos receberam o link de acesso ao questionario (APENDICE D)
online estruturado na ferramenta de formularios do Google Formulario, tendo o prazo

de duas semanas para retorno de seu preenchimento.

O questionario constitui-se como o principal instrumento desta pesquisa, sendo
nele abordado as questdes relativas a aplicabilidade da SAE no software Tasy. Todos 0s
resultados foram organizados e subdivididos em categorias as quais aproximaram os
conteddos e achados com a técnica de Analise de Contetdo, proposta por Bardin
(2016). Os resultados foram compilados em duas categorias seguindo o objetivo do
estudo e suprimindo a identidade dos participantes por meio do uso de codinomes
indicados pela letra “E” para estudantes e “P” para profissionais egressos, cada qual
seguido de nimeros ordinais aleatdrios. As respostas dos participantes da pesquisa sdo

apresentadas em italico, para diferenciar das citacGes diretas.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pos-Graduacdo em Ensino da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
(APENDICE B) pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizacio
desse estudo, foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos,
estando de acordo com a Portaria n® 466 de 2012 (BRASIL, 2012).
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3. Resultados e Discusséo

Esta secdo é responsavel por apresentar os resultados do presente estudo.
Inicialmente, a primeira categoria denominada “Compreendendo os sujeitos e a
aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem no Tasy” é responsavel por
apresentar ao leitor o contexto em que os participantes estdo inseridos, bem como a
estrutura de SAE nos diferentes espacos. J& a segunda categoria intitulada
“Aplicabilidade da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem no Tasy sob a
percepgao dos participantes” demonstra os pontos de articulacdo entre a SAE e o Tasy,

desvendando a sua aplicabilidade no contexto dos participantes.

3.1 Compreendendo os sujeitos e a aplicacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem no Tasy

A SAE possui uma infinidade de vieses de aplicacdo, diversas sdo as teorias que
fundamentam o cuidado na &area da enfermagem. Nesta subsecdo, serd demonstrado o
contexto em que 0s sujeitos estdo inseridos e por consequente as suas percepcdes sobre

a aplicabilidade da SAE nos diferentes espacos.

Sobre os participantes da pesquisa, evidenciou-se que os 28 individuos tiveram
contato com a SAE nos diferentes espacos académicos e profissionais, sendo que 17
referiram a realizacdo do método nos espagos do Centro Clinico Univates, por ainda
serem estudantes. Aos leitores, € preciso destacar que o Centro Clinico Univates € um
servico escola vinculado a Universidade do Vale do Taquari, na cidade de Lajeado/RS.
Conforme Pissaia e Beschorner (2016) o Centro Clinico Univates foi estruturado no ano
de 2016, com o intuito de oferecer um espaco de ensino e assisténcia para os estudantes
da IES realizarem suas préaticas académicas e ofertar um servi¢o de qualidade para a
comunidade regional, carente de acompanhamento multidisciplinar e especialidades
médicas. Os mesmos autores destacam que a SAE no Centro Clinico Univates foi
pensada de modo a integrar ndo somente a assisténcia e gestdo em enfermagem, mas a

interacdo e comunicagdo multiprofissional por meio do software Tasy.

Em sequéncia, dos onze profissionais, oito participantes, realizam a SAE em
espaco hospitalar em diferentes localidades do estado do Rio Grande do Sul, Brasil.
Destes hospitais, sete utilizam o Tasy como sistema de apoio para a realizagdo da SAE

em suas dependéncias, enquanto um permanece com o uso de prontuario manual. Os
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demais trés participantes, também profissionais atuantes, desenvolvem a SAE em
Unidades Bésicas de Saude (UBS) cujos sistemas de prontudrio e gestao se diferenciam
entre si, mas mantém a esséncia das informacBes necessérias ao cuidado. De fato,
Tannure e Pinheiro (2014) e COFEN (2009) delimitam a importancia da SAE nos
servicos de salde em que ocorra a assisténcia de enfermagem, fomentando o uso de

diferentes ferramentas de apoio e construcéo do processo.

O PE tem sua origem na Teoria das Necessidades Humanas Basicas, de autoria
da enfermeira brasileira Wanda de Aguiar Horta, figura que conforme Silva e Lima et
al. (2021) foi a precursora da humanizagdo e do cuidado holistico na enfermagem
nacional. Horta recebe destaque pela articulacdo do PE e a fundamentacdo cientifica
para tratd-lo como uma pratica resolutiva no cuidado da populacdo nos diferentes niveis
de atencdo a saude (TANNUERE; PINHEIRO, 2014). O PE como conhecemos hoje €
estruturado em cinco etapas, sendo o Histérico de Enfermagem, Diagndsticos de
Enfermagem, Planejamento de Enfermagem, Implementacdo do Plano de Cuidados e
Avaliacdo de Enfermagem, os quais seguem um limiar de relacdo sequencial para a

implementacdo que pode ser conferida na Imagem 1.

Imagem 1. Limiar de aplicacdo do Processo de Enfermagem.

Historico de Enfenmagem Diegrastico de Flonejormanto da Implemantacdo do pland Aabacho de

Enfermagem Enfesmagem de cubdados Enfermoagem

Fonte: Autores (2022).

Conforme Horta (1979) as etapas podem ser compreendidas como fases do
cuidado holistico e integral da populacdo, a qual observa todos os aspectos do processo
de satde e doenga que acometem o individuo naquele momento. Para o Histérico de
Enfermagem é reservado o espaco da histdria de salde e doenca do paciente, realizacao
do exame fisico e a acolhida inicial no servico de saude. Seguindo o limiar, 0s
Diagnosticos de Enfermagem, é o fruto da fundamentagdo cientifica relacionada com 0s
achados na primeira etapa os quais ditam o Planejamento de Enfermagem, sendo a
terceira etapa do PE. O planejamento é o plano de cuidados estruturado para o caso,
seguido pela Implentacdo do mesmo, por meio da assisténcia e seus registros periddicos
e sequido pela ultima etapa, a Avaliacdo de Enfermagem, momento em que ocorre a

analise das evidéncias de resolutividade do plano de cuidados.
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O pensamento critico que dé origem aos diagndsticos de enfermagem é privativo
do enfermeiro conforme o COFEN (2009) e que usa como apoio diferentes meios,
sendo um deles o International Nursing Diagnoses: Definitions & Classification
(NANDA). Na Imagem 2 pode ser verificado o funcionamento do raciocinio clinico
articulado junto ao Tasy, sendo na primeira coluna elencados os aspectos analisados ou
“levantados” na primeira etapa de Histérico de Enfermagem e que na segunda coluna
recebem atribui¢cbes ou significados, como que em um jogo de sinais e sintomas

observados e suas delimitacfes evidenciadas.

Imagem 2. Estruturacdo do Historico de Enfermagem no Tasy.

Anamnese/Exame fisico

Aspecto analisado Resultado Observagdo
1 Agia Algia
2 Fatores de Risco Diabético
3 Fatores de Risco Obesidade
4 Fatores de Risco Sedentarismo
5 Respiragdo Eupnéico
6 Batimentos Cardiacos Nomocérdico
7 Conhecimento sobre seu problema de salide Orientado e pouco confiante
8 Temperatura Nomotémico
9 Integridade da Pele Lesdes
10 Apetite Normal
11 Estado Nutricional Obeso
12 Via de alimentagdo Via oral

w

Aspecto Emocionais Depressivo

Fonte: Tela Software Tasy (2022).

Dessa forma, quando o profissional observa um fator de risco, por exemplo, este
pode ser evidenciado por um diagnostico médico pré-estabelecido, como Hipertensao
Arterial Sistémica (HAS) ou Diabetes Mellitus (DM) e ainda h& achados como estado
nutricional com resultado “obeso” apds a verificacdo do peso e altura e calculo do
indice de Massa Corporal (IMC) ou a via de alimentagio com a evidéncia de ser “oral”.
Tal relacdo de observacdo e evidéncia realizada no sistema possibilita a construcao

automatica de Diagndsticos de Enfermagem (Imagem 3) com base na NANDA.

Imagem 3. Diagnosticos de Enfermagem no Tasy.
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Diagnésticos Origem Evolugao diag Result esperado
Estilo de Vida Sedentario

Distdrbio na Imagem Corporal

Intolerancia a Atividade

Nutrigdo Desequilibrada: Mais do que as Necessidades Comporais

Ansiedade

Baixa Auto-estima Crdnica

Comportamento de Busca de Salde

Desesperanga

Disposigdo para Nutrigdo Melhorada

0~ DG B W N e

w

Dor Crénica

Dor Aguda

Insuficiéncia do Adulto para Melhorar {o seu Estado de Salde)
Intoleréncia a Atividade, Risco de

Manutengo Ineficaz da Saude

bW N = o

Fonte: Tela Software Tasy (2022).

Os Diagnosticos de Enfermagem podem ser relacionados diretamente com 0s
resultados apresentados na Imagem 3, como a auséncia de atividade fisica, com o
diagnédstico de enfermagem de “Estilo de vida sedentario” ou algia com “Dor cronica”
ou “Dor aguda”, avaliando os contextos. Para Horta (1979) e reforgado por Tannure e
Pinheiro (2014) o Diagnostico de Enfermagem é fruto do raciocinio clinico do
enfermeiro que embasado pelos fundamentos cientificos de sua profissdo, tem a

capacidade de atribuir direcionamentos e delimitacdes no caso do paciente.

Mas e de fato, o que o PE tem de relacdo com a SAE? Iniciamos a discussdo
alertando que ndo é a mesma coisa. Segundo Pissaia et al. (2020) ocorre uma confusao
frequente sobre os conceitos e significados de PE e SAE. Segundo o COFEN (2009) a
SAE organiza a atuacdo do enfermeiro por meio da implementacdo de métodos de
trabalho, equipe de enfermagem e instrumentos de trabalho. Desta forma, um dos
métodos seria 0 PE, o qual em alguns espacgos pode ser a consulta de enfermagem, mas

que em ambos os modelos, orienta o profissional.

Assim, o PE encontra-se no grande guarda chuva da SAE, bem como o0s
protocolos assistenciais, as instru¢bes de trabalho, a escala e dimensionamento de
enfermagem e todas as ferramentas de apoio ao cuidado, como o Tasy. Quando
pensamos na aplicabilidade da SAE no Tasy, vamos além da realizacdo do PE, mas

também nas funcdes gerenciais, colaborativas e de ensino.
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3.2 Aplicabilidade da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem no Tasy sob a
percepcao dos participantes

Analisar a aplicabilidade da SAE no Tasy é entender de que forma acontece o
cuidado oferecido a populacéo pela equipe de enfermagem e também o gerenciamento
do servico sobre a integralidade dos processos realizados em prol da satde dos seus
pacientes. Para Pissaia e Beschorner (2016) a SAE colabora com a gestdo, o ensino e a
assisténcia em saude e quando combinada com o software Tasy as possibilidades

aumentam e conectam o cuidado com a equipe multiprofissional e a populagéo.

Dessa forma, aos participantes da pesquisa, questionou-se uma palavra que
definisse a aplicabilidade da SAE no Tasy, sendo ela: Qual é a palavra que define a
aplicabilidade da SAE no Tasy? Com o resultado do questionamento foi possivel

construir uma nuvem de palavras, apresentada na Imagem 4.

Imagem 4. Definicdo da aplicabilidade da SAE no Tasy.

seguranca

qualidade

inovagdo senso critico

Fonte: Autores (2022).

A nuvem de palavras apresentada na Imagem 4 evidencia os achados, sendo
nove citagdes para “qualidade”, cinco para “seguran¢a do paciente”, duas cada uma para
“seguranga”, “senso critico”, “tecnologia” e ‘“acreditacdo hospitalar”. E, uma citagdo
para as seguintes definicGes: gestdo, conhecimento, saber fazer, qualidade de vida,
valorizagcdo da enfermagem e ajuda ao paciente. Dessa forma, compreende-se que a
qualidade é o que mais chama a aten¢do quando a SAE é aplicada por meio do software

Tasy.
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No que tange a qualidade Pissaia, Costa e Oliveira (2021) comentam sobre a
facilidade em implementar metodologias de trabalho por meio de ferramentas da
internet, sistemas que conectam o cuidado com as equipes que estdo a beira do leito e
estimulam ao desenvolvimento do trabalho e exceléncia. A exceléncia é algo
evidenciado por George e Thampi (2019) que buscam na informatizacdo dos processos
de trabalho a qualidade nas praticas assistenciais em servicos da salde, voltando os
resultados para a acreditacdo hospitalar, termo que também aparece na descricdo dos
participantes. Conforme a Philips (2020) o Tasy proporciona a qualificacdo do servico
de saude por meio da integracdo dos diferentes processos organizacionais dentre de um
Unico espaco, o software construido em conjunto com as equipes e embasado nas

necessidades destes.

Seguindo as pistas sobre a aplicabilidade da SAE por meio do Tasy, 0s
participantes da pesquisa deixaram alguns relatos descrevendo os motivos pelos quais a
conexd@o pode ser evidenciada. Neste contexto, a qualificacdo das praticas do trabalho

do enfermeiro e do servico de salde foi o tema mais abordado pelos participantes.

O participante E4 menciona que utiliza o Tasy nos campos de estagio
disponibilizados pela IES, de forma que a descricdo intui sobre a realizacdo do PE em

todas as etapas, conforme pode ser verificado:

N&o conhe¢o como funciona o uso diério do sistema, mas pelo que observo
nos estagios, o sistema colabora muito para a correta realizacdo da SAE,
principalmente nas etapas e conducbes realizadas com o paciente nos
diferentes espacos que frequento enquanto ainda estudante do curso de
graduacao em enfermagem.

O contexto que E4 demonstra no relato pode evidenciar a dificuldade dos
estudantes em compreenderem a diferenca entre o conceito de SAE e PE, conforme
Pissaia et al. (2020) demonstram em seu estudo. Da mesma forma, Tannure e Pinheiro
(2014) reforgcam a necessidade de que o ensino da SAE deve ser integral e condizente

com a populacéo atendida, direcionando o cuidado de forma efetiva.

Ainda sobre o ensino, o participante E10 reflete sobre o inicio do curso de
graduacdo em enfermagem e o momento atual, fazendo um contraponto entre as

compreensdes de SAE, sendo visto a seguir:

No inicio do curso os professores falavam da SAE e desse Tasy, confesso que
tinha medo de fazer errado, 0 manual sempre tem mais seguranga, mas com
0 passar do tempo comecei a ter contato com ele e foi muito facil. Vejo que a
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SAE ¢ parceira do enfermeiro, assunto e tema que precisamos falar desde
agora momento que estamos na universidade aprendendo.

Por meio do relato percebe-se que a pratica desenvolvida durante o curso
colabora com a melhoria na compreensdo e na perda do medo sobre a organizacdo do
PE. Tal fato pode ser complementado pela fala do participante E17:

Vejo que com o Tasy é bem mais facil fazer a SAE, é como se o sistema desse
0 passo a passo daquilo que o enfermeiro, no meu caso de aluno, preciso
fazer e conversar com o paciente na consulta de enfermagem, juntas as

informacdes pertinentes ao caso e colocar em voga todo o conhecimento que
aprendemos na universidade em diferentes disciplinas.

Segundo a Philips (2020) o Tasy retne todas as informagdes necessarias a gestdo
do servico de satde. Por mais que os estudos sobre a aplicabilidade do Tasy no ensino
sejam escassos, Pissaia e Beschorner (2016) e Pissaia et al. (2020) concordam sobre 0s
beneficios que o software desempenha para a relacdo entre teoria e pratica na

compreensdo da SAE.

A realizacdo da SAE garante a efetividade da legislacdo vigente, principalmente

a Resolugédo n° 358 de 2009 em que 0 COFEN (2009) estabelece a realizagcdo em todos
0S servicos com a presenca da enfermagem. Sobre esta legislacdo E8 comenta:

Fase a fase conseguimos fazer a SAE no sistema. Outro dia veio a

fiscalizacdo no posto onde faco estagio e a enfermeira parabenizou a equipe,

pois dessa forma fica facil da equipe fazer e contempla a obrigatoriedade do

processo de trabalho junto aos 6rgdos competentes e que precisam mensurar

a realizacdo do método nos servigos de salde, principalmente em UBS que
ainda parece ter restri¢cbes no uso.

Para Silva e Lima et al. (2021) os preceitos de cuidado holistico e atencdo aos
problemas da sociedade sdo de extrema importancia para a efetividade na assisténcia e

resolutividade das situacdes atendidas no cotidiano de um servico de salde.

O ensino da SAE também é comentado por E3 no seguinte trecho:

Quase sempre nés alunos temos certo preconceito da SAE, as vezes nem
compreendemos 0 que de fato € o processo, mas o Tasy ajuda a dar um
norte, o caminho do que precisa ser feito e implementado para o plano de
cuidados do paciente. Para quem olha de fora, é facil imaginar o plano de
cuidados, mas na pratica nos exige um raciocinio clinico imenso que vem de
muito estudo e experiéncia profissional com a pratica didria dos
conhecimentos e modelos de gestao dos servigos de sadde.

Para isso, segundo Pissaia e Beschorner (2016) as ferramentas digitais auxiliam
no ensino da SAE, e o comentario de E3 demonstra que a experimentacdo académica

pode auxiliar no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes. Desta forma, o
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Tasy ¢ fortalecido pela propria importancia nos servigcos de satide conforme menciona
E16:
N&o vejo mais como fazer a SAE sem o Tasy, ele é a base da assisténcia
hospitalar. Ja fiz estdgio em varios setores, e vejo a importancia dele ao
longo da jornada do cliente desde a recepcdo, triagem, consulta de
enfermagem, até o fim. E uma seguranca para o paciente, a familia e a

sociedade, pois a seguranca do paciente depende de todos esses fatores e
sobretudo responsabilizar os individuos e as instituigdes para isso.

O relato colabora com a linearidade proposta pelo Tasy e que é afirmada pela
Philips (2020) como uma solucédo digital para a trajetoria segura do cliente dentro do
servico de saude. Da mesma forma, Yang et al. (2014) defendem a seguranca das
informacdes do paciente, como os dados do prontuario e demais contextos de cadastro e
financeiro. Percebe-se um divisor de aguas entre as informacgdes coletadas pela
pesquisa, 0s participantes estudantes dos quais foram analisados os relatos, até o

momento, indicam o viés de ensino e praticas académicas.

A seguir sdo apresentadas as informacdes coletadas dos participantes ja
formados, nomeados profissionais, atuantes junto a populacdo e que demonstram a
preocupacdo com a qualidade de vida dos pacientes. Dessa forma, o participante P3 cita:

A SAE ¢ inegével para a qualidade de vida da populacdo atendida, dessa
forma a contribuigdo do Tasy € integrar os diferentes processos do hospital
no meu caso, deixando a pratica assistencial segura. Pensar que o paciente
sai do hospital com uma prescricho de enfermagem pautada nas
necessidades identificadas, isso € uma evolugdo, além de conquista para a

profissdo e a comunidade que possui esse conhecimento e direcionamento a
disposicéo para a melhoria da situacéo.

A integracdo das informacdes em beneficio da populagdo é evidenciada pela
Philips (2020) e também no estudo de Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) cujos
pressupostos aproximam a analise de dados para a prevencdo de doencas cronicas, por
exemplo. George e Thampi (2019) indicam que a satde da populacdo ganha qualidade
quando os servigos trabalham os seus dados em consonancia com 0 gerenciamento

realizado pela equipe multiprofissional.

A facilidade do Tasy em apresentar as informac6es ao profissional auxilia na

realizacdo da SAE, conforme descreve P9:

E possivel aplicar toda a SAE no Tasy, é um sistema completo e que deixa
ser desenhado pela equipe de salde, os enfermeiros que trabalham comigo
ajudaram a construir todo o processo das intervenc@es. Saber de onde veio 0
processo da SAE também é um fator motivador, pois coloca em pratica as
necessidades e as possibilidades do local onde ele atua e os pacientes sdo
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atendidos. A construcdo em conjunto aprimora e ajuda na construcdo da
SAE.

A possibilidade de construir a “arvore” do sistema, ou seja, as funcionalidades,
intervencdes e demais conexfes sdo possiveis no Tasy, pois ele é personalizado a
demanda do servico de saude (PHILIPS, 2020). Segundo George e Thampi (2019) e
Nietsche at al. (2012) a equipe multiprofissional tem um papel fundamental na
implementacéo de novos sistemas de salde, principalmente os informatizados, devido a
facilidade de manuseio. Neste contexto, P7 registra:

A SAE no Tasy fica muito mais acessivel, nds aqui atendemos uma variedade
enorme de clientes e por consequéncia os problemas de salde também séo
gigantes e desta forma o sistema permite pensar no que precisa fazer, ele
oferece somente opcOes, precisamos definir as condutas ou prescri¢des e

ainda avaliar toda a pratica que é realizada, momento importante
principalmente para se fazer uma discusséo de caso com a equipe de saude.

A construcdo do sistema feita pela equipe agiliza o processo e beneficia 0s
profissionais pela garantia do apoio necessario para a tomada de decisdo na assisténcia.
E por este motivo, Pissaia e Beschorner (2016) evidenciam a capacidade do sistema em
fortalecer o ensino da SAE no servigo escola em que estudaram.

De fato, o Tasy auxilia no desenvolvimento do pensamento critico dos

profissionais envolvidos na assisténcia, como P11 descreve:

Sempre tive muita dificuldade em estruturar os diagndsticos de enfermagem,
mas o Tasy deixa tudo estruturado com base nos problemas elencados,
fazendo com que as intervengBes fiquem corretas e condizentes com o
paciente. N&o corremos o risco de fazer diagnosticos sem indica¢do para o
paciente, pois nem todos os enfermeiros estudam e procuram saber, jogam
qualquer coisa no sistema e o Tasy ndo permite isso.

Horta (1979) defende a capacidade do enfermeiro em concretizar a reflexdo
cientifica para a construcdo dos seus diagndsticos, os quais podem ser auxiliados, ou
ainda, compreendidos com o software. Da mesma forma a tomada de deciséo colabora
com a seguranca do paciente citada por P10:

N&o saberia mais trabalhar sem o Tasy, fazer a SAE € a base do sistema,
mas o controle que ele tem do servico é inigualavel, a seguranca do paciente
agradece ao sistema todos os erros evitados. A seguranca do paciente é um
fator importante na escolha da SAE e a realizacdo dela condizente com
aquilo que é apresentado pelo paciente, sejam os problemas do momento ou

até mesmo pequenos habitos que podem ser melhorados e influenciar no
futuro da saude da pessoa.

A seguranca do paciente é a base métrica para a qualificacdo do servico de saude

e quando Pissaia, Costa e Oliveira (2021) indicam a realizacdo da SAE para
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intervencdes nesta area de abrangéncia, é possivel esperar que as conexdes criadas entre
0s processos gerassem a eficiéncia operacional e assistencial junto a equipe de

enfermagem.

Ainda sob o limiar de compreensdo da aplicabilidade da SAE por meio do
software Tasy, realizou-se um comparativo longitudinal com os participantes da
pesquisa. Realizou-se o cruzamento de informagdes coletadas dos participantes em 2018
e 2021, demonstrando desta forma os dois cenérios distintos dos mesmos individuos. As
informagdes podem ser observadas no Quadro 1 com os participantes E1, E3, E9, E10,
P3, P5 e P10.

Quadro 1. Comparativo da aplicabilidade da SAE no Tasy em 2018 e 2021.

APLICABILIDADE DA SAE NO TASY

Participante 2018 2021
x . . . Compreendo que a SAE é um processo
N&o conhego o sistema, s6 aqui na aula - . ,
El . complexo e integrado ao cuidado e o Tasy é
tedrica mesmo. S
uma ferramenta de aplicabilidade do mesmo.
Vejo 0 Tasy nos estégios, fiz a SAE @] Tas’y é a_ferramenta_de g_estao dos servigos
. de saude ligados a universidade. E completo
E3 duas vezes, mas achei bem )
. e além da SAE contempla todos os processos
interessante.
de trabalho.
O Tasy é um espaco de construcdo aberto
No Tasy é possivel fazer todas as para a SAE, e _posswel planejar  os
. diagnosticos a partir dos problemas que
E9 etapas da SAE, tipo elas vem | . .
. identificamos na consulta de enfermagem e
automaticamente. .
que podem ser aplicados no plano de
cuidados.
No hospital usam o Tasv bara o O sistema é integrado com a gestdo do
E10 . P y P servico de salde e a SAE entra nesse meio
cuidado das pessoas. o
de processos de acontecem e ele auxilia.
O Tasy é um sistema que tem no | Tenho uma visdo ampla do Tasy
P3 hospital e vejo nos estagios. Sei que faz | incorporando a SAE, o plano de cuidados
a SAE também. efetivo depende dele para existir.
A SAE é trabalhada como um processo de
O Tasy permite que a SAE seja | gerenciamento do caso dos pacientes
B5 realizada por meio do Processo de | assistidos pelo servico de salde e o Tasy é
Enfermagem, as etapas. uma ferramenta de apoio que colabora para a
sua realizagdo.
A SAE feita no Tasy fica completa, ndo © Somare permite a construcao de planas
P10 . de cuidados completos tendo como base a
tem como deixar em branco. .
SAE implementada nele.

Fonte: Autores (2022).

Comparando os resultados obtidos nos dois diferentes periodos, observa-se que
de 2018 para 2021 houve um aumento na complexidade das respostas, ou seja, percebe-
se uma afinidade maior dos participantes com a SAE e com o Tasy, sendo possivel criar

conjecturas e definicGes sobre o tema. Em 2018 percebe-se algumas confusGes com a
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definicdo de SAE, mas que foram sanadas em 2021, como por exemplo, E9 que na
primeira pesquisa descreve: “No Tasy € possivel fazer todas as etapas da SAE, tipo elas
vém automaticamente (E9)”. J& em 2021, o participante foi capaz de construir uma
compreensdo ampla sobre a SAE e as possibilidades do Tasy implementar diferentes
funcionalidades no relato: “O Tasy é um espaco de construcdo aberto para a SAE, é
possivel planejar os diagndsticos a partir dos problemas que identificamos na consulta
de enfermagem e que podem ser aplicados no plano de cuidados (E9).” A dificuldade
em conceituar a SAE é evidenciada no estudo de Pissaia et al. (2020), mas identificada
como parte de um processo de construcdo do conhecimento que precisa articular os

contelidos tedricos e praticos, para posteriormente passar por uma analise.

A longitudinalidade da coleta das informacdes possibilita atentar para os dois
momentos citados anteriormente, como o de P3, o qual em 2018 era estudante e no
contato em 2021 respondeu como enfermeiro atuante em um hospital do estado. Na
primeira pesquisa 0 mesmo relatou o seguinte: “O Tasy € um sistema que tem no
hospital e vejo nos estagios. Sei que faz a SAE também (P3).” Em contrapartida, a
ampliacdo do conhecimento sobre a SAE e o Tasy pode ser observada no retorno de
2021: “Tenho uma visdo ampla do Tasy incorporando a SAE, o plano de cuidados
efetivo depende dele para existir (P3).” Neste momento € possivel dimensionar a
compreensdo de SAE norteada pelo COFEN (2009) e por Tannure e Pinheiro (2014)
com uma visdo ampla e integrada sobre o meio de insercdo da organizacdo na area da

enfermagem.

E por fim, E1 exemplifica diretamente a importancia da relacdo entre teoria e
pratica para a compreensdo do contetdo, sendo possivel evidenciar melhoria na
compreensdo do participante. Dessa forma, em 2018, E1 descreve: “Nao conheco o
sistema, s6 aqui na aula tedérica mesmo (E1).” Apos trés anos da primeira coleta de
informacdes, 0 mesmo participante indica o seguinte: “Compreendo que a SAE é um
processo complexo e integrado ao cuidado e o Tasy é uma ferramenta de aplicabilidade
do mesmo (E1).” Possibilitando a observacéo que as diferentes experiéncias pelas quais
E1 passou nesse recorte temporal, fizeram indagar sobre a potencialidade do Tasy e a
aplicabilidade da SAE no sistema. Dessa forma, Pissaia e Beschorner (2016),
Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) colaboram com reflex@o que a experimentagéo

tedrica e préatica potencializam o ensino e a aprendizagem dos estudantes por meio de
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estratégias de ensino, como o estudo de caso, simulacdo realistica ou o atendimento

direto a populagéo.

4. Considerac0es Finais

Este estudo se finda com as consideracbes de que € possivel aplicar a SAE no
software Tasy no contexto estudado, de forma que os participantes puderam relatar as
experiéncias, meios e anseios relativos a utilizacdo de ambos. Dessa forma, o objetivo

de investigar a utilizacdo da SAE por meio do software Tasy foi cumprido.

Os resultados indicaram que os participantes da pesquisa conhecem a SAE e a
sua aplicabilidade em diferentes cenarios, desde praticas académicas, disciplinas
tedricas e préaticas, além da atuacdo profissional nos diferentes niveis de atencdo a
salde, desde UBS, até hospitais. Com a articulacdo realizada pelo estudo, é possivel
compreender o viés de implementacdo da SAE, bem como os conceitos e significados

que a diferenciam do PE.

Considera-se também que os participantes indicaram a qualificacdo dos
processos de trabalho e das praticas realizadas com a populagdo como a principal
funcdo da SAE quando realizada por meio do Tasy. Observou-se também que 0s
participantes estudantes tangenciaram a aplicabilidade da SAE junto as observactes
académicas, relacionadas a qualidade do ensino e as suas compreensdes, enquanto 0s
participantes egressos descrevem a construcdo de boas praticas em seus locais de

trabalho e a melhoria nos atendimentos a populagéo.

Em suma, os resultados indicam que a aplicabilidade da SAE por meio do Tasy
deve ser fortalecida por um ensino de qualidade, desenvolvendo préticas académicas
que complementes a teoria em um curriculo linear. Na atuacdo profissional os méritos
do Tasy fortaleceram o potencial da SAE em articular a comunicacdo entre a equipe
multiprofissional, a seguranca dos dados e a construcdo de um plano de cuidados
efetivo. Este estudo incentiva a realizacdo de novas praticas que aprofundem e
contextualizem a aplicabilidade da SAE em diferentes espagos em que o Tasy esteja

presente.
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Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem e as potencialidades na area da
enfermagem sob a utilizacdo do software Tasy'®

Luis Felipe Pissaia'®; Arlete Eli Kunz da Costa®; Eniz Conceicéo Oliveira®

Resumo: O objetivo deste estudo é identificar as potencialidades da aplicacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) por meio do software Tasy para a
area da enfermagem. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria,
tendo como participantes doze estudantes regularmente do curso de graduacdo em
enfermagem da Univates. Os instrumentos de pesquisa foram entrevista individual e
diario de itinerancia do pesquisador. A analise dos dados seguiu aproximacfes com a
Anélise de Conteudo de Bardin. Os resultados indicam os beneficios de realizacdo da
SAE no Tasy para o fortalecimento da relagdo entre teoria e pratica. Outro ponto
abordado é a potencialidade para a assisténcia de qualidade em prol da populacdo
atendida e por fim, a gestdo dos indicadores e metas da equipe, além do gerenciamento
da salde dos pacientes. Dessa forma, considera-se que a realizacdo da SAE no Tasy
possibilita varias potencialidades para a melhoria das acdes desenvolvidas pelos
enfermeiros.

Palavras-chave: Sistemas em Salde. Tasy. Teoria e Pratica. Informatica. Ensino em
Saude.

1. Introducéo

A enfermagem enquanto profissdo moderna dispde de varias ferramentas que
possibilitam a gestdo do trabalho e segundo Riegel e Crossetti (2017) conferem
qualidade nos diferentes ambitos do cuidado oferecido para a populacdo a partir dos
problemas identificados no contexto social. Dessa forma, Magalhdes et al. (2017)
descrevem uma formacdo integral em enfermagem centrada na articulacdo entre os
servicos de salde e as necessidades da populacdo que se encontra em sua area de

atuacdo, conduzindo a realizacao de planos de cuidados individuais ou coletivos.

A construcdo do plano de cuidados é articulada com a coleta de informacdes e
realizacdo de acgdes preconizadas pelo Processo de Enfermagem (PE) conforme
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demonstram Linch et al. (2019), cujo principal fundamento esta na sistematizacao das
etapas e realizacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE). A SAE
desde a concepcao e obrigatoriedade por meio da Resolucdo n° 358 de 2009 é tida como
uma ferramenta com potencial para a area da enfermagem, conforme o proprio
Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) (2009) desenvolve na indicacdo para 0s

servicos da saude.

A realizacdo da SAE é desenvolvida por meio do PE que é tido como um
instrumento para a coleta e a organizacdo dos dados que compdem a assisténcia ao
paciente. Segundo Regis e Porto (2011) a metodologia possibilita a reflexdo critica
sobre o plano de cuidados de maneira que sua resolutividade esteja presente. Contudo,
Pissaia et al. (2020) verificam em seu estudo uma dificuldade veemente na realizacéo da
SAE nos servicos de salde, sobretudo nos hospitais, tendo como motivos a falta de
tempo nos turnos e a complexidade inerente ao registro de todas as informacdes

exigidas no processo de trabalho.

Nesse sentido, a area da enfermagem se beneficiou com a disponibilizacdo de
tecnologias, principalmente as da informatica para o auxilio nos processos de trabalho e
Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) demonstram que os sistemas de informacao e
comunicacdo fomentam a troca de dados necessarios entre as equipes de salde para a
construcdo do plano de cuidados. Para Kenski (2012) a tecnologia esta presente no
cotidiano da populacdo, sendo vista como uma ferramenta de apoio para o0 ensino e,
sobretudo o trabalho em enfermagem que se beneficia com a agilidade de processos
resultantes da informatizacdo. A integracdo de dados também é importante para o
contexto da area da saude e conforme Chacko e Hayajneh (2018), auxiliam no
monitoramento do estado de salde dos pacientes, disponibilizando dados em tempo

real, sendo uma plataforma confiavel para armazenamento das informacoes.

Para Silva e Lima et al. (2022) a informatizagdo possibilita a insercdo de
softwares de gestdo em saude, sendo um deles, o Tasy, que conecta as diferentes areas
de um servico de saude como meio de gerenciar 0s processos de trabalho e conferir a
sustentabilidade do negdcio. Conforme a Philips (2020) além do gerenciamento do
servico de salde, o software Tasy desenvolve a cultura de qualificacdo das praticas de
trabalho desenvolvidas no espaco, aumentando as taxas de resolutividade nos planos de

cuidado e satisfacdo da populacdo atendida. A inovacdo em salde & necessaria e
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segundo Ge et al. (2017) auxiliam na conducdo planos de cuidados efetivos e

resolutivos para os pacientes atendidos nos servigos de salde.

O software Tasy representa muitas potencialidades para a &rea da enfermagem,
mas conforme Yamamoto, Bandiera-Paiva e Ito (2015) a implementacdo da SAE ¢ a
mais importante no contexto de atuacdo do enfermeiro e responsavel pela busca de
qualificacdo da assisténcia em saude. Sob este limiar, Silva e Lima et al. (2022)
fomentam a utilizagdo de softwares para a gestdo de saude dos pacientes como meio de
aumentar a comunicagdo entre a equipe de saude e a possibilidade de integrar o plano de
cuidados com os demais profissionais atuantes no servico de salde, gerando a

integralidade nas intervencdes prescritas ao individuo ou coletividade.

Para tanto, observam-se potencialidades na realizacdo da SAE com o auxilio do
software Tasy, indicando a qualificacdo da assisténcia de enfermagem como a principal
delas e destacada no estudo de Cardoso et al. (2017). Outras potencialidades indicadas
com a implantagcdo do software Tasy séo destacadas por Yamamoto, Bandiera-Paiva e
Ito (2015) como a disponibilidade do prontuario do paciente, constando todos 0s
registros assistenciais gerados no servico de saude e por consequente a seguranca nas
atividades profissionais realizadas durante o acompanhamento pelo plano de cuidados.
Para George e Thampi (2019) os processamentos de dados proporcionados pelos
softwares de prontuario do paciente permitem conhecer o perfil dos pacientes que
frequentam o servico de satde, bem como auxiliar no planejamento de a¢6es realizadas

pela equipe multiprofissional.

A informatizacdo da SAE pelo software Tasy estimula a sua realizacdo pela
equipe de enfermagem e estimula a busca constante pela melhoria nos processos de
trabalho e aperfeicoamento profissional, conforme indicam Paulino et al. (2017).
Contudo, destaca-se que as potencialidades descritas com a realizacdo da SAE por meio
do software Tasy dependem da formacdo dos profissionais atuantes, principalmente
sobre a realizagéo e aplicacdo da metodologia de trabalho e 0 manuseio de tecnologias

da informatica, conforme enfatizam Linch et al. (2019).

Dessa forma, percebe-se que as potencialidades na realizagdo da SAE por meio
do software Tasy sdo inumeras perante o arcabouco de atuacdo do profissional de
enfermagem, mas para que tal situacdo ocorra, € necessario que o ensino de tal

metodologia de trabalho tecnoldgica seja continuado e permanente. Para tanto, torna-se
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pertinente investigar o proposto, a saber, “identificar as potencialidades da aplicacao da

SAE por meio do software Tasy para a area da enfermagem”.

2. Materiais e Métodos

Trata-se de um estudo descritivo, exploratério e de cunho qualitativo. Os
participantes desta pesquisa foram 12 individuos, sendo todos estudantes regularmente
matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do

Taquari - Univates.

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas (APENDICE E) presenciais e
online, modalidades escolhidas conforme a disponibilidade de cada participante durante
0s meses de novembro a dezembro do ano de 2021. Para a sele¢do dos entrevistados, 28
individuos ja participantes do projeto foram convidados a participar e destes, 12
manifestaram o desejo de colaborar com as entrevistas por meio da livre manifestacao

em retorno ao convite.

Apds a estruturacdo do projeto de pesquisa, deferéncia da Carta de Anuéncia
(APENDICE A) pela coordenag&o do curso de enfermagem da Univates e a aprovacéo
do Comité de Etica em Pesquisa na mesma IES, iniciou-se a pesquisa. A defini¢do dos
participantes seguiu aqueles que participaram da primeira investigagao “Software Tasy:
um estudo de sua potencialidade para o estabelecimento da relacdo entre teoria e pratica
no ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem” entre 2017 ¢ 2018. Com
base nos contatos de e-mail dos individuos alvo da pesquisa, 0s pesquisadores
encaminharam um e-mail informando os objetivos do estudo, bem como os critérios
éticos do projeto de pesquisa, anexando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (APENDICE C) o qual deveria ser assinado e devolvido digitalizado, indicando

a concordancia em participar.

Apols o retorno com o aceite em participar das entrevistas, o pesquisador
responsavel realizou o agendamento individual com cada participante. A entrevista foi
norteada por um roteiro desenvolvido pelos pesquisadores e 0s momentos tiveram seus
audios ou videos gravados e posteriormente transcritos. Para esta pesquisa também se

utilizou das informac0es registradas pelo pesquisador principal no diario de itinerancia.
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Com base nas transcrigdes das entrevistas, os resultados foram organizados e
subdivididos em categorias tematicas as quais aproximaram o0s conteudos e achados
com a técnica de Analise de Contetdo, proposta por Bardin (2016). Os resultados foram
compilados em duas categorias seguindo o objetivo do estudo e suprimindo a identidade
dos participantes por meio do uso de codinomes indicados pela letra “EN”, cada qual
seguido de nimeros ordinais aleatorios. As respostas dos participantes da pesquisa sao
apresentadas em italico, para diferenciar das citacGes diretas.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pés-Graduagdo em Ensino da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
(APENDICE B) pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizagio
desse estudo, foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos,
estando de acordo com a Portaria n°® 466 de 2012 (BRASIL, 2012).

3. Resultados e Discusséo

Esta secdo apresenta ao leitor os resultados e as discussfes desta pesquisa, sendo
subdivididos em trés categorias tematicas. A primeira categoria € denominada como
“Ensino e as potencialidades de realizagdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem com o Tasy” e desenvolve os resultados referentes as potencialidades do
ensino. Na segunda categoria intitulada “Assisténcia e as potencialidades de realizacao
da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem com o Tasy” demonstrando os
resultados relativos a assisténcia. E a terceira nominada como “Gestdo e as
potencialidades de realizagdo da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem com o
Tasy” constituindo-se como a Ultima categoria e demonstrando ao leitor o viés de
apresentacdo da gestdo enquanto potencialidade no uso da SAE por meio do software

Tasy.
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3.1 Ensino e as potencialidades de realizacdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem com o Tasy

O ensino em enfermagem € um dos principais enfoques quando trabalhamos a
SAE no software Tasy, identificando formas de fortalecer a aprendizagem por meio da
experimentacdo. Segundo Pissaia et al. (2020) é plausivel pesquisar a aplicabilidade de
praticas de ensino por meio do software quando o mesmo é um sistema presente em
espacos teoricos e praticos da universidade. Yamamoto, Bandieira-Paiva e Ito (2015)
colaboram com a ideia de que os sistemas informatizados possibilitam a democratizagédo
do ensino por meio de ferramentas de facil acesso e modelados conforme a necessidades

dos espacos educacionais.

Para tanto, o Tasy fortalece principalmente a relacdo entre a teoria e a pratica
académica, conforme EN2 relata: “Conheco o Tasy desde o inicio da graduagao, ja sdo
quase cinco anos e aprendi muito com ele, aquilo que comentamos de teoria e pratica,
o0 sistema ajuda e desenvolve para realizar os processos de trabalho™. A relagdo entre
teoria e pratica alavancada pelas ferramentas digitais ¢ algo fomentado por Kenski
(2012) e Silva e Lima et al. (2022) cujas obras favorecem as reflexdes sobre a inovagao
na area da saude. Da mesma forma, EN10 descreve: “Vejo que hoje o Tasy nos ajuda
muito em sala de aula, conseguimos pensar em casos de saude e por meio da SAE
estruturar o plano de cuidados que de forma manual serial complicado de imaginar”.
Para 0 COFEN (2009) a SAE ¢é uma tecnologia fundamental para a conducao das acbes
em salde preconizadas a populacdo, de forma que as informacdes sdo utilizadas de
maneira ética e encaminhas com seguranca. No que tange a relacdo entre teoria e
pratica, Pissaia et al. (2020) defendem a utilizacdo do Tasy como ferramenta para
testagem dos conteldos por meio de estudos de caso e estratégias de ensino

diversificadas na area da saude.

Segundo Regis e Porto (2011) a seguranca das informacbes coletadas nos
servicos de saude é relevante a metodologia de trabalho definida para a equipe
multiprofissional. Ainda para Magalh&es et al. (2017) ao atrelarmos o potencial de
ensino ao Tasy, compomos um cendrio em que as informacBes do paciente séo
utilizadas para discussdes, formulacdes de casos e simulacOes realisticas, desejando
desta forma que sejam utilizados com ética. Conforme ENS8: “O Tasy colabora para o
ensino, compreendemos que as informagdes sdo importantes e merecem ser tratados

com o respeito e a ética a que somos condicionados durante a formacdo em
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enfermagem”. Dessa forma, o ensino pressupfe também o uso ético das informacOes
coletadas durante as préticas realizadas no servigo escola ou nos demais ambientes em
que ocorra a formacéo profissional. Para 0 COFEN (2009) o cuidado precisa acontecer
com ética, seguindo os preceitos do exercicio profissional da enfermagem e preservando

a vida e os valores dos pacientes atendidos pelos enfermeiros.

Assim, pensar no Tasy enquanto ferramenta para o ensino em enfermagem ¢é
algo proximo e observado pelos participantes da pesquisa, conforme indica EN12: “O
sistema colabora para a construgdo do plano de cuidados dos pacientes, de forma que
independente da disciplina trabalhada, esses casos podem ser explanados e
compreendidos”. Segundo os relatos, é possivel vivenciar as diferentes fases do ciclo
vital dentro da ferramenta, potencializando a utilizagdo no contexto académico. Ainda
sobre isso, ENO relata: “Passamos por varios estagios, praticas e vivéncias ao longo do
curso, e isso nos ajuda a ampliar a visdo sobre o uso do software em diferentes
publicos, espacos e condi¢des. Parece que amplia os horizontes quando consideramos 0
crescimento profissional”. Para Paulino et al. (2017) a formacgdo em enfermagem exige
a construcdo adequada de cendrios e espagos para 0 ensino e a aprendizagem dos
estudantes, compondo o terreno para a obtencdo das informacgdes inerentes as

habilidades e competéncias do enfermeiro.

Dessa forma, para os participantes da pesquisa, € possivel ensinar com a
realizacdo da SAE no Tasy, conforme menciona EN7 e EN12, respectivamente:
“Aprendo muito com a SAE no Tasy. Nos diferentes estagios é possivel realizar todas as
etapas do PE em consonancia aos achados clinicos, desenvolvendo as habilidades para
isso”. “Faz algum tempo que seguimos com o Tasy nos estagios, principalmente do
hospital e isso reflete a capacidade do servico de saude em fomentar o uso de
tecnologias no seu ambiente. E nés alunos saimos ganhando com essa disponibilidade”.
Para George e Thampi (2019) o uso de software para o gerenciamento de casos € algo
inerente a area da saude e que estd no topo da inovagdo para melhoria do trabalho junto
a populacdo. Segundo Pissaia et al. (2020) é possivel identificar o potencial de ensino
do Tasy na apresentagdo de um sistema que conecta os diferentes processos do servigo

de salde, colaborando para a ampliacdo da visdo para além da SAE.

O ensino em enfermagem é amplo, diversificado e necessita da incorporagéo de

tecnologias para a sua qualificagdo na sociedade contemporanea. Dessa forma, EN3
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relata: “A informéatica € o futuro do ensino, as aulas nunca mais serdo iguais.
Considero o Tasy como um futuro também, pois além de prontuéario, ele nos auxilia na
compreensdo de tudo o que acontece no local de trabalho, ensinando a equipe”. O
ensino por meio da pratica € um dos anseios da formacdo em enfermagem, e cujo
principal motivo que Cardoso et al. (2017) evidenciam o uso de tecnologias para
alavancar o processo educativo na &rea. Educacdo que a propria SAE, quando
implementada com eficacia possibilita & equipe de salde, fortalecendo a comunicacgéo,

aproximando os profissionais e 0s pacientes enquanto sujeitos de um mesmo processo.

No que diz respeito ao potencial em ensino, a realizacdo da SAE por meio do
Tasy, no Quadro 1 sdo apresentados alguns excertos do diario de itinerancia do
pesquisador principal. No Quadro sdo apresentados quatro relatos na integra e
vinculados a sua respectiva data e hora de registro, bem como a pagina no diario de

itinerancia do pesquisador.

Quadro 1. Recorte do diario de itinerancia sobre ensino.

DATA HORA PAGINA DESCRICAO

I 20/01/22

16:00

42

Percebo o potencial de uso do Tasy no processo de ensino e
aprendizagem de diversos contetdos, ndo somente da SAE, mas
pensar que o software pode estar por tras de préticas de
educacdo continuada, por exemplo.

I 10/10/21

18:00

19

Conversando com os participantes é possivel verificar a
importancia de fazer a SAE no Tasy, os alunos conseguem
compreender o funcionamento do PE e tudo o que fortalece a
sala de aula.

1l 12/10/21

14:00

20

Hoje me perguntei durante todo o dia sobre como o ensino ou a
SAE pode ser democratizados se 0 Tasy estivesse a disposicao
dos servigos de salde ou das universidades.

IV | 09/08/21

19:00

15

Tenho um sonho, quero levar o Tasy para a sala de aula de
todas as disciplinas. Fazer estudos de caso, seminarios e
discussBes sobre aquilo que pode ser implementado com o
software.

Fonte: Autores (2022).

Quando refletimos sobre o uso da SAE no Tasy e seu contexto no ensino, é
possivel criar conjecturas sobre a sua aplicabilidade e as facilidades oriundas dos
modelos tecnoldgicos que podem ser utilizados para a dinamizagdo do ensino e da
aprendizagem em enfermagem. Por este motivo, o pesquisador registra o trecho | do
Quadro 1, em seu diario de itinerancia, refletindo sobre as potencialidades do Tasy
enquanto ensino em seus diferentes niveis. Tal registro é colaborado por Cardoso et al.
(2017) que fundamentam o uso de informacdes contidas no Tasy para um programa de

educacdo continuada e permanente para enfermeiros de um servico de saude,
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colaborando assim para a compreensao e validacéo de estratégias e teorias de cuidado.
Da mesma forma, Kenski (2012) comenta que as tecnologias voltadas a educacdo
podem abrir caminhos para diferentes usabilidades, inclusive para a¢des assistenciais e

de ensino.

Outro ponto destacado pelo diario de itinerancia a possibilidade dos estudantes
desenvolverem uma visdo ampla da SAE e do PE quando realizada no sistema
integrado. Dessa forma, o registro Il apresentado no Quadro 1 indica essa observacéo
realizada enquanto pesquisador, de que a SAE no Tasy auxilia na compreensdo de
diferentes contetudos. Ainda para Pissaia et al. (2020) além das evidéncias de que o Tasy
colabora para o ensino da SAE, os ganhos indiretos para a formacdo em enfermagem
sdo variadas, pois afloram o senso critico e reflexivo dos estudantes por meio da juncdo

entre a teoria e a pratica, compondo um cenério propicio para os futuros profissionais.

A facilidade de acesso as tecnologias torna a area da enfermagem precursora na
utilizacdo de tecnologias para auxiliar os diferentes processos de trabalho nos servigos
de saude. O relato Il registrado no Quadro 1 deste estudo, o pesquisador principal
reflete sobre a importancia do Tasy para o ensino, indicando que a realizacdo da SAE
nesta ferramenta digital colabora para a democratizacdo dos processos de trabalho
proprios da area da enfermagem. Segundo Riegel e Crossetti (2017) a SAE é
considerada uma tecnologia para o cuidado em enfermagem, pois traduz em sua
esséncia a capacidade cientifica da é&rea. Colaborando, Pissaia et al. (2020)
potencializam a SAE por meio do Tasy, uma ferramenta dindmica e disseminada na
internet que transpde as barreiras geograficas e permite as equipes 0 manuseio de um

sistema padronizado e que garante a eficiéncia dos processos de trabalho.

E por fim, o registro IV do Quadro 1, indica o sonho do pesquisador em incluir o
Tasy nas diferentes disciplinas do curso de enfermagem, fomentando a sua utilizacdo
como meio para a qualificagdo dos processos de ensino e aprendizagem. Para a Philips
(2020) o Tasy é um sistema dindmico e que pode ser construido com o auxilio da equipe
atuante no servico de saude, de forma que a personalizagdo dos processos facilite a sua
adocgdo na assisténcia diaria a populacdo. O dinamismo do Tasy € potencializado para o
ensino da SAE nas evidéncias de Pissaia et al. (2020) as quais intuem sobre a
possibilidade de utilizar o sistema nos diferentes espacos de ensino e aprendizagem,

compondo um cenario de experimentacdo dos conteudos. Ainda, segundo George e
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Thampi (2019) as tecnologias s&o um campo ainda a ser desbravado pelos espacos de
salde, pois desconhecem a maioria das possibilidades de inser¢do e otimizacdo dos
processos de trabalho e organizagéo.

3.2 Assisténcia e as potencialidades de realizacéo da Sistematizagdo da Assisténcia
de Enfermagem com o Tasy

A assisténcia a populacdo é um potencial observado pela aplicacdo da SAE por
meio do software Tasy e reforcado pelos participantes da pesquisa que veem na
ferramenta a possibilidade de gerenciar a saude do paciente de forma efetiva. Conforme
o COFEN (2009) a SAE organiza o método, os recursos humanos e as demais
instrucBes para a assisténcia resolutiva a populacdo. Desta forma, Pissaia et al. (2020)
acreditam que a realizacdo da SAE por meio do Tasy confere agilidade e eficiéncia no

processo.

Neste quesito, os participantes mencionam a melhoria na assisténcia prestada a
populacdo a medida que os servicos de saude passaram a utilizar a SAE com apoio do
software Tasy conforme relata EN2: “Quando conheci o hospital ainda tinhamos o
prontuario manual. Eram fichas individuais guardadas em arquivos gigantescos, e
depois de dois anos veio o Tasy, ajudou muito e tornou o trabalho da enfermagem mais
leve”. O patamar entre antes e depois da utilizagdo do software também é levantado por
ENS8: “Imagina antes do sistema, todas as informacdes ficavam perdidas em diferentes
locais e outros sistemas. N&o tinha como fazer a gestédo das familias, dos casos, pois 0s
dados eram perdidos ao longo do tempo, tinha que lembrar tudo de cabeca”. Da mesma
forma, EN10 cita: “Entendo que para a equipe de enfermagem foi uma melhoria, mas
para a populacdo mais ainda, pensa na qualidade do trabalho que conseguimos dar
para 0S processos, isso sem 0 Tasy € quase que impossivel garantir”. Para a Philips
(2020) o Tasy permite a gestdo completa do servico de saude por meio da conexao entre
os diferentes processos de trabalho, como os assistenciais, de qualidade, gestdo de

pessoas, farmécia, financeiro, dentre outros.

A assisténcia também é contemplada por meio da seguranca do paciente, ou seja,
medidas descritas pelos participantes da pesquisa que garante a resolutividade das acoes
realizados dentro dos servigcos e que ndo gerem prejuizos a populacdo. Neste contexto,

ENS5 relata: “Pensa que com a SAE conseguimos reunir todas as informagfes do
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paciente, ndo somente dele, mas do grupo familiar e fica disponivel para a construgdo
de um plano de cuidados eficaz, tem tudo para funcionar e ndo gerar perdas para essas
pessoas”. A garantia sobre o uso das informac¢des em prol da seguranca do paciente
também ¢ tema da fala de EN7: “Antes a medicacdo subia da farmacia e ficava jogada
no balcédo, era muito facil errar, agora com o Tasy e as informacgdes da SAE, o
enfermeiro ou o técnico em enfermagem chegam ao leito sabendo com certeza o que
precisa ser feito”. As praticas auxiliadas com o uso do Tasy para a realizagcdo da SAE
incorporam também medidas de conforto ao paciente, conforme cita EN1: “Sabe aquela
coisa de acordar o paciente no meio do sono para medicar? Agora com o Tasy €
possivel programar a melhor hora, isso é recompensador saber que gera boas a¢Ges
para eles”. Nesse contexto, Magalhaes et al. (2017) pactuam que as acOes de seguranga
do paciente sdo eficazes quando aplicadas rotineiramente no servi¢co de salde, com
vistas a reducdo de danos assistenciais e ao desenvolvimento da educacdo em salde, ou
seja, que essas praticas acrescentem a equipe multiprofissional no seu desenvolvimento

profissional, mas também para a populagéo.

As citagdes dos participantes também mencionam as atividades de promocao a
salde como atividades que podem ser qualificadas com a utilizacdo do Tasy. Dessa
forma, EN11 descreve: “No posto de saude temos diversos grupos, um deles é o de
diabéticos e com o Tasy é possivel dimensionar as variacfes da glicose de cada um,
acompanhar se o plano de cuidados é eficaz e esta ajudando o paciente”. Ainda sobre o
mesmo quesito, EN7 colabora: “Conseguimos gerenciar bem a populacgéo assistida pela
equipe. Consigo filtrar os pacientes pelos diagndsticos de enfermagem e ser mais
efetivo naquilo que preciso estruturar de agdes para o coletivo”. Segundo Yamamoto,
Bandieira-Paiva e Ito (2015) os sistemas informatizados possibilitam o0 acesso
direcionado as informacdes de salde do grupo populacional assistido, gerando assim
acOes planejadas e concretas em promocdo a saude. Da mesma forma, Chacko e
Hayajneh (2018) estimulam o uso de sistemas informatizados para o desenvolvimento
de intervencdes de promocdo e atencdo a saude, pautando a construgdo no método

estatistico.

No que diz respeito ao potencial da assisténcia na realizacdo da SAE por meio
do Tasy, o Quadro 2 apresenta alguns excertos do diario de itinerancia do pesquisador

principal. No Quadro sdo apresentados quatro relatos na integra e vinculados a sua
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respectiva data e hora de registro, bem como a pagina no diario de itinerancia do

pesquisador.

Quadro 2. Recorte do diario de itinerancia sobre assisténcia.

DATA

HORA

PAGINA

DESCRICAO

| 04/11/21

20:00

30

Hoje conversei a pouco com um participante sobre a qualidade
da assisténcia que resulta da aplicacdo do Tasy e entramos no
consenso de que é positivo, ajuda a melhorar a qualidade de
vida da populacéo.

I 23/10/21

19:20

21

A qualidade de vida da populacdo é a preocupacdo em fazer a
SAE e usar 0 Tasy, é nitido que isso acontece pelo motivo da
qualificacdo dessas vidas.

I 23/12/21

12:00

28

Os entrevistados reforcam que a SAE faz a diferenca na vida
das pessoas, gera qualidade naquilo que conhecemos como
préticas de enfermagem.

v 12/11/21

14:00

26

Cada dia me convence mais de que a SAE faz a diferenca na
vida das pessoas e que aplicar nos locais de trabalho é uma

melhoria possivel ao pais.

Fonte: Autores (2022).

O diario de itinerancia do pesquisador principal permite ao leitor uma visao
geral dos temas abordados na categoria. Em especial sobre a assisténcia, o registro | do
Quadro 2 descreve a percepg¢do de que durante a realizacdo das entrevistas foi possivel
verificar que ha melhoria na qualidade de vida com o uso da SAE no Tasy. Nesse
quesito, a Philips (2020) oferece um sistema de gestdo em salde, em que um dos
principais frutos é a qualificacdo da assisténcia prestada a populacdo nos servicos de
saude.

Ainda sobre a qualidade de vida, o pesquisador enfoca no registro Il que 0s
entrevistados se sentem motivados a realizar a SAE, pois a pratica esta atrelada a
melhoria do contexto em que os pacientes estdo inseridos. Em suma, o profissional ao
perceber os beneficios gerados pelo software use dessa ferramenta para exercer as suas
atividades junto ao publico atendido. No contexto estudado por Ge at al. (2017) e Regis
e Porto (2011) o resultado final de qualquer melhoria nos processos de salde, € a
qualidade de vida. Na visao dos autores, as praticas desenvolvidas pelos profissionais da
salude com auxilio de ferramentas e da propria bagagem de contetdo teorico e préatico

geram efeito positivo na comunidade em que os individuos estdo inseridos.

Da mesma forma que os anteriores, os registros Il e IV preocupam-se com a
qualidade de vida dos individuos e nas observacgdes do pesquisador a aplicacdo da SAE
colabora para essa melhoria. Os registros fazem alusdo as observacdes e detalhes

captados ao longo das entrevistas com os participantes de modo que tais achados
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possuem a fundamentagcdo na linha estudada. Ainda na concepcdo de Pissaia et al.
(2020) a SAE foca diretamente na constru¢cdo de um plano de cuidados efetivo e
resolutivo para a situagcdo que o paciente enfrenta, tendo Riegel e Crossetti (2017)

encontrado nessa justificativa a melhoria da vida da populacao.

3.3 Gestéo e as potencialidades de realizagdo da Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem com o Tasy

A gestdo é uma das vertentes de desenvolvimento das acdes em enfermagem e
cujos resultados impactam diretamente na populacdo. Esta categoria apresenta os dois
vieses de realizacdo das agOes indicados pelos participantes da pesquisa. Sendo o
primeiro deles a gestédo de pessoas, voltado para a equipe de enfermagem e a segunda
pautada na gestdo do caso, ou seja, 0 gerenciamento de saude realizado por meio da

SAE aplicada com auxilio do Tasy.

No quesito gestdo da equipe de enfermagem, os participantes mencionam
principalmente 0 monitoramento das metas de indicadores assistenciais por meio da
realizacdo da SAE no software. Dessa forma, EN5 relata: “Todos 0s meses é possivel
gerar relatério das evolugdes, por exemplo, para saber como direcionamos 0s casos e 0
andamento das intervencOes indicadas no primeiro atendimento”. Da mesma forma,
EN14 cita: “Todo 0 més a gestdo me passa se consegui atingir a meta de atendimentos
realizados. E possivel saber se as medicagBes foram aplicadas no horario correto, as
orientacOes, tudo isso gera indicadores do setor e cada um precisa cumprir 0s seus”.
As informac0es utilizadas da SAE realizada no Tasy compdem os dados pertinentes a
assisténcia realizada no servico de salde em que atuam. Assim, a gestdo da equipe esta
relacionada ao monitoramento da realizacdo de determinado numero de procedimentos
esperados pela administracdo do servico de satde, bem como critérios de qualificacdo
das préticas e afins. Segundo Chacko e Hayajneh (2018) as utiliza¢des das informacdes
dos sistemas de apoio a tomada de decisdo em saude colaboram para a qualificacdo do
processo de trabalho e influenciam diretamente na motivacdo da equipe

multiprofissional.

No que diz respeito a gestdo dos pacientes, a realizacdo da SAE colabora para o
gerenciamento que a equipe de enfermagem realiza nos diferentes grupos de clientes

acompanhados pelos servicos de saide. O participante ENG6 relata: “Fazendo a SAE no
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Tasy é possivel gerar relatorios sobre a satde dos meus pacientes, consigo saber se as
mulheres realizaram 0s seus exames preventivos de cancer de mama, por exemplo”.
Sob 0 mesmo limiar EN4 descreve: “A gestdo de caso do paciente € algo simples de ser
feito, basta preenchermos a SAE nas consultas de enfermagem e depois manter 0s
relatorios em dia, é possivel realizar acGes de promocdo a salde, alem de atencdo e
procedimentos”. Os relatorios mencionados pelos entrevistados sdo extracdes de dados
realizadas no proprio Tasy com base em filtros avancados de informacdes preenchidas
pela equipe de enfermagem durante a realizacdo da SAE ou pelos demais profissionais,
como os médicos, dependendo do objetivo das informagdes. Para a Philips (2020) essa
funcionalidade auxilia a equipe multiprofissional na tomada de decisdo embasada nas
informagdes fidedignas e proprias do servico de salde. Ainda para Yamamoto,
Bandieira-Paiva e 1to (2015) o uso dessas funcionalidades possibilita uma visdo ampla

sobre o individuo, o grupo familiar e a coletividade acompanhada pela equipe de salde.

As informacgdes de gerenciamento possuem a finalidade de conduzir acdes de
promocao a saude ou de atencdo, dependendo da necessidade e do contexto do problema
identificado. Alguns exemplos sdo citados pelos entrevistados, como EN7: “Para
diabéticos que fazem os exames de hemoglobina glicada a certinho, ha cada seis meses,
nos reforgamos a orientagGes, revisamos o pé periodicamente, mais educativo [...]”. O
mesmo participante segue comentando outros exemplos “[...] para aqueles pacientes
que precisam de uma atencdo maior, como aqueles que nao realizam os exames, é
necessario ligar e conversar para entender os motivos, além de deixar o posto
disponivel para isso”. Ainda sobre o quesito de acdes em salde, a ferramenta possibilita
a dimensdo real dos pacientes acompanhados, conforme cita EN1: “Antes do sistema
ndo tinhamos a nocéo de quantos diabéticos estavam vinculados & unidade, mas com o
Tasy e o preenchimento correto das informacgdes que compdem a SAE, é possivel
dimensionar o pablico e desenvolver atividade para eles”. Neste contexto, Paulino et al.
(2017) referenciam a utilizacdo de ferramentas tecnolégicas para apoio na conducao das
iniciativas da saude coletiva. Da mesma forma, Riegel e Crossetti (2017) reforcam a
tese de que a enfermagem possui ferramentas disponiveis no mercado com a capacidade
de auxiliar no contexto assistencial e de gestdo eficaz do servico de saude, de modo que

a inovacdo ou a busca por essas tecnologias devem partir do proprio profissional.

No que diz respeito ao potencial da gestdo na realizagdo da SAE por meio do

Tasy, o Quadro 3 apresenta alguns excertos do diario de itinerancia do pesquisador
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principal. No Quadro sdo apresentados quatro relatos na integra e vinculados a sua

respectiva data e hora de registro, bem como a pagina no diario de itinerancia do

pesquisador.

Quadro 3. Recorte do diario de itinerancia sobre gestao.

DATA

HORA

PAGINA

DESCRICAO

| 22/10/21

19:06

23

Percebo que os participantes da pesquisa acreditam no potencial
do Tasy para a gestdo dos servigos de salde, a tecnologia é algo
que eles consideram o futuro.

I 14/10/21

17:00

18

Depois de tanta leitura e conversa com os estudantes, identifico
que a gestdo em salde é o principal viés de atuacdo do Tasy, a
prépria Philips usa essa publicidade.

I 04/11/21

08:10

25

Conversei com dois participantes, e a comunicacdo da equipe €
algo que o sistema auxilia e fomenta a gestdo do servigo de
salde.

v 17/12/21

20:15

32

Foi uma conversa de 2 horas que despertou a visdo de que 0
Tasy é uma inovagdo para a maioria dos participantes, algo que
considera importante e necessario para a atualidade justamente

por responder bem a realidade da equipe de saude.

Fonte: Autores (2022).

Os registros realizados sobre a gestdo no diario de itinerancia descrevem a
observacgdo dos contatos com os participantes. No primeiro deles, é descrito o potencial
do Tasy para a gestao dos servicos de saide, compondo como um meio tecnolédgico para
a obtencdo de informaces e possibilidades de estratégias. Para Yamamoto, Bandieira-
Paiva e Ito (2015) a disponibilidade de um sistema informatizado auxilia nas condugdes
multiprofissionais nos espagos de trabalho, sejam eles publicos ou privados. J& no
segundo registro realizado pelo pesquisador e apresentado no Quadro 3 é mencionado o
limiar de funcionalidade do Tasy, a de gestdo em saude, reforcando o que a propria

Philips (2020) garante com o sistema.

O registro de nimero 111 demonstra a importancia da comunicacdo para a gestao
efetiva no servico. E de fato, o préprio COFEN (2009) cita que a realizacdo da SAE
estimula a comunicacdo entre os diferentes componentes da equipe de enfermagem e
multiprofissional. Ainda para Magalhdes et al. (2017) a comunica¢do é uma das
habilidades necessarias para a atuacdo na area da enfermagem, sobretudo para a
construcdo de um modelo de cuidados holistico e multidisciplinar. E a inovacéo,
complementada pelo registro 1V e que alavanca a utilizagdo do Tasy para o contexto da
SAE. O Tasy enquanto inovacdo em salde € indicada por Pissaia et al. (2020) como

uma ferramenta de apoio e desenvolvimento de um cuidado pautado em teorias
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cientificamente aceitas e empregadas por uma equipe capacitada para tal modelo de
trabalho.

4. Considerac0es Finais

Estudar as potencialidades do software Tasy é um desafio, tendo-se em vista as
distintas esferas de usabilidade e modelagem que o mesmo abarca na area da saude e
suas linhas de atuacdo, como a assisténcia, 0 ensino e a gestdo. Considera-se que a falta
de estudos sobre o software limite as discussdes de forma a aproximar os resultados
encontrados com a pesquisa, pois se observa que o Tasy € utilizado como base de dados
epidemioldgicos na maioria dos estudos, dificultando assim as demais construcfes em

que a ferramenta pode ser utilizada.

Mesmo neste cenario, o estudo identifica algumas potencialidades da aplicacdo
da SAE por meio do software Tasy para a area da enfermagem, sendo possivel
identificar no contexto estudado, ensejos sobre a assisténcia a populacdo, o ensino em
enfermagem e a gestdo do servico de satde. No que tange a assisténcia a populacgéo, os
participantes indicaram que a realizacdo da SAE por meio do software Tasy influencia
diretamente na qualidade de vida do paciente, devido a assertividade das acOes

realizadas pela equipe de enfermagem.

O ensino em enfermagem também ¢ indicado dentre uma das potencialidades do
Tasy, destacando o estimulo para a experimentacdo dos estudantes e o fortalecimento
dos conteudos por meio da teoria e da pratica. Os achados apontam para o
fortalecimento das tecnologias enquanto meio para a construcéo de planos de ensino que
contemplem atividades diversas e que propiciem momentos de reflexdo e o

desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias ao enfermeiro.

No que diz respeito a gestdo, os participantes indicam que o Tasy possibilita a
determinacdo e o0 acompanhamento de indicadores relativos aos pacientes
acompanhados pela equipe multiprofissional, com énfase na disponibilizacdo de
informagdes coletadas para a SAE. Ainda sobre a gestdo do servico de saude, considera-
se que o Tasy oferece a equipe de enfermagem uma ferramenta de apoio a tomada de

decisdo quanto ao plano de cuidados do paciente, grupo familiar e da coletividade,
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tendo-se como base os diagndsticos e demais situacdes que determinam as praticas

terapéuticas.

Dessa forma, o estudo lanca ao meio cientifico diversas potencialidades na
utilizacdo do Tasy, sobretudo com a realizagdo da SAE no software cujo modelo
organizacional permite uma visdo integrada e holistica sobre o paciente. Considera-se
que partindo destes resultados sera possivel realizar futuras pesquisas ampliando os

cenarios e os participantes.
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Capitulo 6

Utilizacdo do software Tasy como ferramenta de
aprendizagem: uma busca pela qualificacéo do ensino da
Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem por meio da
teoria da aprendizagem significativa de Ausubel
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Utilizacdo do software Tasy como ferramenta de aprendizagem: uma busca pela
gualificacao do ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem por meio
da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel?

Luis Felipe Pissaia®®; Arlete Eli Kunz da Costa**; Eniz Conceicéo Oliveira®

Resumo: O objetivo deste estudo € avaliar a utilizacdo do software Tasy como
ferramenta de aprendizagem sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE) para enfermeiros. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria,
tendo 28 participantes acompanhados em dois projetos de pesquisa entre 2017 e 2022.
Os instrumentos de pesquisa foram a aplicacdo de questionario, além de entrevista com
alguns participantes e o diario de itinerdncia do pesquisador. Os resultados
demonstraram que o software Tasy apresenta-se como uma ferramenta de apoio para a
aprendizagem significativa da SAE. As evidéncias apontam para a existéncia de
subsuncgores, 0s quais em contato com 0s novos conteudos praticados no Tasy
possibilitaram a aprendizagem desejada da SAE. Dessa forma, considera-se que a
utilizacdo do software nos espacos académicos resulta em indicios da aprendizagem dos
estudantes.

Palavras-chave: Aprendizagem Significativa. Ensino em Enfermagem. Ensino em
Saude. Enfermagem. Tasy.

1. Introducéo

A enfermagem contemporénea encontra-se em um cenério de ampliacdo da
atuacdo profissional, principalmente no que tange a insercao de tecnologias nas terapias
disponiveis para a populacdo, conforme enfatizam Santos, Torres e Ferreira (2019). Para
Paulino et al. (2017) esses novos cenarios exigem uma formacdo integral e resolutiva
com amplitude generalista perante as necessidades da populagdo e que desempenham
papel fundamental na construcdo de um curriculo comunitario. Segundo Mellikeche et
al. (2020) a integracdo proporcionada pelos softwares na area da saude faz com que as
informacdes coletadas para o prontudrio do paciente sejam Uteis e colaborem para as

praticas dos servigos.
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Para Riegel e Crossetti (2017), a construcdo do curriculo de enfermagem
pressupde o fomento de competéncias e habilidades especificas para a area e que se
estruturam no diferencial profissional para o mercado de trabalho. As competéncias e
habilidades estdo intrincadamente ligadas aos trés pilares de insercdo de enfermeiros no
mercado de trabalho que segundo Pissaia e Beschorner (2016) sdo a assisténcia, 0
ensino e a gestdo, sendo a triade responsével por nortear a constru¢do do conhecimento

necessario ao curriculo vigente.

Tendo-se como base os trés pilares, o curriculo observa ainda a necessidade de
estruturar os planos de ensino por meio da inter-relacdo entre teoria e pratica, ou seja,
conforme Geovanini, Moreira e Dornelles (2018) o estudante precisa experimentar o
contetdo, vivenciar as demandas para assimilar em sua vida pessoal e profissional. A
conducdo de um curriculo que contemple a inter-relacdo entre teoria e pratica é
pactuada com o apoio de ferramentas que possibilitem a realizacdo de diferentes
dindmicas de experimentacdo, principalmente com o uso de tecnologias da informatica

conforme mencionam Regis e Porto (2011) e Dias, Santos e Lopes (2022).

A insercdo de tecnologias em sala de aula favorece a obtencao de resultados em
tempo real, incorporando estratégias de ensino previamente testadas e alicercadas sob as
possibilidades de obtencdo da aprendizagem necessaria aos estudantes conforme
argumentam Cardoso et al. (2017). Para Pissaia e Beschorner (2016) o ensino realizado
em servicos-escola se tornam eficazes a medida que possibilitam as vivéncias
necessarias aos estudantes em experimentarem 0s contetdos doravante abordados nas

disciplinas tedricas.

O ensino tecnoldgico é um fendmeno recente, alavancado pela popularizacdo da
informética e dos aparelhos moveis que possibilitaram a adesdo massiva nas redes
sociais pela populacdo e que conforme Pereira et al. (2012) inauguraram a era
tecnoldgica em sala de aula. Sobre a insercdo de tecnologias em sala de aula, Tajra
(2012) conclui sobre as diversas possibilidades que o docente possui em utilizar

ferramentas de inovacao pedagogica nos diferentes niveis de ensino.

Dentre as diferentes ferramentas para o ensino em enfermagem, Yamamoto,
Bandiera-Paiva e 1to (2015) destacam a utilizagcdo do software Tasy para o ensino da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), vislumbrando a inter-relacéo

entre a teoria e préatica estimulada para o contetdo. A informatizacdo dos servicos de
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salude fomenta a comunicagéo interdisciplinar e o fortalecimento do vinculo entre a
equipe de saude e o paciente que é acompanhado por meio do plano de cuidados,
conforme argumentam Pissaia et al. (2020).

A disponibilizacdo do software Tasy para a manipulacdo das informagdes de
servicos de salde pressupde a presenca de um registro constante de informacoes
coletadas pelos profissionais da saude, servindo como a base para a experimentacédo
académica e a realizacdo de pesquisas na area, conforme indicam Yamamoto, Bandiera-
Paiva e Ito (2015). Segundo a pesquisa realizada por Nietsche et al. (2012) o software
possibilita a organizacdo do servico de saude por meio de um sistema interligado de
gestdo sobre os processos administrativos e de trabalho, que contemplam o ensino e a

assisténcia de maneira simultanea.

O ensino da SAE é uma necessidade, principalmente ap0s a sua obrigatoriedade
perante a legislacdo propria para a atuacdo do enfermeiro, contudo, os estudantes
precisam experimentar a constru¢gdo do plano de cuidados, coletar e reunir as
informacBes necessarias e refletir sobre a realizacdo de acgdes, conforme preveem
Tannure e Pinheiro (2014). Assim, Salvador et al. (2019) demonstram a importancia de
incorporar tecnologias para o ensino da SAE, norteando a realizagdo das etapas que
compdem o Processo de Enfermagem (PE) e incorporando as informac@es pré-definidas

de modo que agilize a conexao entre teoria e préatica.

Contudo, 0 uso de tecnologias para o ensino da SAE segundo Pissaia et al.
(2020) deve seguir pressupostos tedricos que colaborem com a estruturacdo das
estratégias de ensino e possibilitem a aprendizagem. Nesse sentido, uma das formas de
identificacdo da potencialidade de uso do Tasy para a aprendizagem da SAE séo 0s
pressupostos da aprendizagem significativa de Ausubel, cuja teoria transita pelo meio
cognitivo e estuda as estruturas pelas quais o conhecimento pode ser ancorado e
assimilado em um processo subjetivo (AUSUBEL, 1968, 1973, 2003).

Desta forma, o embasamento teorico aqui discutido, possibilita a incorporacdo
de ideias e conceitos necessarios da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel
para identificar as evidéncias que direcionem a importancia do software Tasy para o
ensino da SAE. Sendo assim, delimita-se a importancia em responder o objetivo de
“avaliar a utilizacdo do software Tasy como ferramenta de aprendizagem sobre a SAE

para enfermeiros”.
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2. Materiais e Métodos

Trata-se de uma pesquisa descritiva, exploratoria de cunho qualitativo. Os
participantes da pesquisa foram 28 individuos, sendo 17 estudantes regularmente
matriculados no curso de graduacdo em enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates e 11 enfermeiros egressos da mesma Instituicdo de Ensino Superior
(IES).

A coleta de dados ocorreu durante 0s meses de agosto a outubro do ano de 2021,
sendo que 31 individuos foram convidados a participarem da pesquisa e destes, 28
manifestaram o desejo de colaborar. Este estudo também faz uso de informacGes
coletadas com 0 mesmo grupo de participantes no primeiro semestre de 2018, quando
0s autores investigavam o ensino da SAE na graduacdo em enfermagem para o projeto
de pesquisa intitulado “Software Tasy: um estudo de sua potencialidade para o
estabelecimento da relagdo entre teoria e pratica no ensino da Sistematizacdo da

Assisténcia de Enfermagem?” realizado entre os anos de 2017 e 2018.

Para iniciar a atual pesquisa, os autores solicitaram uma Carta de Anuéncia
(APENDICE A) a coordenacdo do curso de enfermagem da Universidade do Vale do
Taquari — Univates. A escolha dos participantes seguiu aqueles que participaram da
primeira investigacdo entre 2017 e 2018. Com base nos contatos de e-mail dos
individuos alvo da pesquisa, 0s pesquisadores responsaveis encaminharam um e-mail
informando os objetivos do estudo, bem como os critérios éticos que permeiam o
processo, anexando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE C) o qual deveria ser assinado e devolvido digitalizado, indicando a
concordancia em participar. ApGs receber o aceite em participar da pesquisa, 0S
participantes receberam o link de acesso ao questionario (APENDICE D) online
estruturado na ferramenta de formularios do Google, tendo o prazo de duas semanas

para retorno de seu preenchimento.

O questionario constitui-se como o principal instrumento desta pesquisa, sendo
que nele foram abordados os conceitos iniciais de SAE e do software Tasy, bem como
as percepcdes dos participantes sobre o tema e por fim 0s conceitos principais que

definem os objetos da pesquisa. Apds o retorno do questionario, os 28 participantes
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foram convidados a participar de uma entrevista (APENDICE E) sobre o tema. Dos 28
participantes, 12 aceitaram ser entrevistados e foram agendados momentos presenciais e
online para realizacdo do dialogo. As entrevistas ocorreram entre os meses de outubro e
dezembro de 2021 conforme a disponibilidade dos participantes e utilizando-se de um

questionario semiestruturado para guiar 0 momento.

Todos os resultados foram transcritos e organizados, seguindo aproximacdes
com a técnica de Analise de Contetdo, proposta por Bardin (2016). Os resultados foram
compilados na se¢do de “Resultados e Discussdes” e suprimindo a identidade dos
participantes por meio do uso de codinomes indicados pela letra “E” para estudantes e
“P” para profissionais egressos cada qual seguido de niimeros ordinais aleatérios. As
respostas dos participantes da pesquisa sdo apresentadas em itélico, para diferenciar das
citacOes diretas.

Este estudo integra o escopo da Tese de doutorado intitulada “Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” vinculada ao Programa de Pés-Graduagdo em Ensino da Universidade do
Vale do Taquari — Univates e registrado na CAAE n° 43053421.6.0000.5310
(APENDICE B) pelo Comité de Etica em Pesquisa da mesma IES. Para a realizagio
desse estudo, foram respeitados os critérios éticos para pesquisas com seres humanos,
estando de acordo com a Portaria n° 466 de 2012 (BRASIL, 2012).

3. Resultados e Discussoes

Esta secdo é responsavel por apresentar os resultados da pesquisa, indicando
assim o viés de realizacdo das pesquisas que apoiaram este estudo, bem como o
delineamento para cumprir 0 objetivo destacado anteriormente. Esta pesquisa segue 0
desenho indicado pelas fases da aprendizagem significativa de Ausubel, apresentada
pelo autor (1968, 1973, 2003) e ainda Moreira (1999). Para isso, na Imagem 1
apresenta-se o fluxo da aprendizagem significativa realizado neste estudo seguindo

aproximacdes com os autores citados anteriormente.

Imagem 1. Fluxo do processo de aprendizagem significativa de Ausubel.
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| Aprendizagem Significativa |
|

| Condigies |
|

| Predisposicio para aprender |
|

| Materiais sisnificativos
|

| Conhecim entos prévios |

| Assimilacio |

| Subordinacio |

| Superordenacio |

| Combinacio |

| Resultado do processo |
| | Diferenciacio progressiva |
I

| Reconciliagdo integrativa |

Tiposde aprendiza gem
| p P g |
I
| E epresentacional |
|
| Conceitual |

| Proposicional |

Fonte: Autores (2022).

A teoria da aprendizagem significativa proposta por Ausubel segue a linha
cognitiva, ou seja, leva em consideracdo as estruturas mentais para a constituicdo da
aprendizagem enquanto habilidade humana (AUSUBEL, 1973, 1968, 2003). Dessa
forma, a aprendizagem significativa resgata os conhecimentos prévios do estudante e
que segundo Riegel e Crossetti (2017) sao fundamentais para a formacdo do enfermeiro
e para Ausubel (2003) estruturam-se como subsuncores. Os resultados da pesquisa seréo
apresentados conforme a sequéncia proposta na imagem 1 em subsec6es delimitadas a

sequir.

3.1 Condigdes: pré-disposicdo, materiais significativos e conhecimentos prévios
Dessa forma, seguindo o fluxo representativo da aprendizagem significativa esta
subsecdo trata das condigdes necessarias para a efetividade na construcdo do

conhecimento. Segundo Ausubel (1968, 1973, 2003) as condigdes necessarias compdem
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a estrutura cognitiva propria do estudante e a qual desempenha o papel de ancorar 0s
subsungdes com 0s novos conhecimentos adquiridos em sala de aula. Neste sentido,
sem a ancoragem dos subsungores, as novas informagdes ficam armazenadas
aleatoriamente e isoladas entre si, descaracterizando a aprendizagem significativa e
aproximando a estrutura com a aprendizagem mecanica conforme destacado por
Ausubel (1968, 1973, 2003) e Moreira (1999).

A predisposicdo para aprender é um fator importante para que a aprendizagem
significativa ocorra. Dessa forma, Cardoso et al. (2017) e Riegel e Crossetti (2017)
defendem a motivacdo dos estudantes para a aprendizagem efetiva de determinado
conteudo, indicando a necessidade de o proprio individuo desenvolver o processo por
meio da busca pela formacdo em enfermagem, neste caso ou estimulos externos, como o
mercado de trabalho que influenciam o meio interno e também a escolha da profissao.
Ainda segundo Ausubel (1968, 1973, 2003) o estudante deve estar “disposto” a
aprender, cujo sentido e direcionamento da palavra indicam a responsabilizacdo do

individuo pelos processos de ensino e aprendizagem ao qual esta fazendo parte.

Dentre os participantes da pesquisa, € possivel identificar a motivacao para a
aprendizagem do contetido apresentado, como indica E6: “E importante aprender a
SAE, mexer no Tasy, isso tudo tem um por que para a formacdo do enfermeiro e nao
acontece ao acaso quando comecamos a trabalhar e pensar no paciente”. Da mesma
forma, E9 descreve: “N&o sei 0 que dizer para destacar a importancia de aprender a
SAE e o PE, tudo isso é a enfermagem. Se o enfermeiro ndo compreende 0 processo,
ndo realiza o cuidado por meio dessa organizacao, ele ndo é enfermeiro”. Ainda, E8
destaca: “Por vezes € dificil compreender o funcionamento da SAE, as diferengas com o
PE e ainda mais organizar tudo isso com o software, mas acredito no potencial de
qualidade do trabalho do enfermeiro que é responsavel por essa etapa de
aprendizagem”. Ainda, a motivagdo sobre aprender o conteudo pode ser verificada no
relato deixado por E9 no trecho abaixo:

Eu fico feliz em pensar que escolhi a profissdo certa e da mesma
forma tenho a consciéncia de que preciso aprender determinados
conteidos para que isso tudo funcione e seja realmente diferenciado
na &rea. Acordo cedo, trabalho o dia todo, comparego na aula de
noite e ainda falto alguns dias de trabalho para as praticas de dia, e
isso tudo vale a pena. Entdo sim, a SAE é fundamental, precisa ser

entendida, ndo vou passar por tudo isso sem deixar algo de bom para
0s pacientes, os locais de trabalho por onde for passar.
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A motivacdo para aprender é algo individual e conforme Ausubel, Novak e
Hanesian (1980) depende das experiéncias que o estudante vivenciou ao longo da sua
trajetoria, seja ela pessoal ou profissional, pois ambas possuem valores e constituem-se
como meios para o estimulo atual. Para Pissaia et al. (2020) os estudantes compreendem
o valor do processo de ensino por meio das habilidades e competéncias desenvolvidas
ao longo da sua formacdo, sendo a aprendizagem o fator que delimita as possibilidades

de vivéncias do individuo.

No mesmo limiar das condigBes necessarias para a aprendizagem significativa,
da Imagem 1, conduz as experiéncias no uso de materiais potencialmente significativos,
ou seja, em conteddos e estratégias de ensino que levem em consideracdo as estruturas
cognitivas pré-existentes nos estudantes. Logo, quando indagamos sobre um contetdo
significativo, a linearidade do curriculo é um dos fatores que influenciam para a
estruturacdo das ementas e demais componentes disciplinares, conforme indicam Riegel
e Crossetti (2017).

No primeiro momento desta pesquisa, entre os anos de 2017 e 2018 os
participantes foram expostos a materiais pensados estrategicamente sobre o conteudo de
SAE, PE e o software Tasy. Utilizando-se de aulas expositivas dialogadas com o uso de
materiais didaticos como videos, PowerPoint e demais ferramentas de apoio. A
aplicacdo de estudo de caso e a construcdo de mapa mental em conjunto com a
realizacdo de estratégias inerentes ao tema proposto. Sobre o uso desses materiais, 0
pesquisador principal destaca em seu diério de itinerancia:

O contetdo foi pensado na problematica investigada pelo projeto de
pesquisa, mas o delineamento nos materiais apresentados aos
estudantes buscou complementar e seguir a linearidade do curriculo
do curso de graduacdo da instituicAo, ou seja, buscamos
complementar as demais disciplinas, apresentar a SAE no contexto
apresentado de salde do adulto e idoso, que é a disciplina
investigada. Eu vejo que os estudantes possuem afinidade com o tema
e interesse em meio a tudo o que acontece na universidade, dessa

forma o material € significativo em sua esséncia (Diario de
Itinerancia do Pesquisador, p. 15, 2018).

Da mesma forma que no diario de itinerancia, os participantes também
demonstraram o significado do material utilizado para o ensino da SAE, do PE e do
software Tasy, conforme indicam E5 e E12, respectivamente: “Percebo que os
materiais utilizados pelo professor séo de extrema preocupacao e leva em consideracao

aquilo que ja sabemos de outras disciplinas e 0 que precisamos para Sermos um
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profissional de exceléncia”; “Acredito muito no potencial daquilo que aprendemos, as
evidéncias cientificas e os meios que o professor utiliza para conduzir a aula, cada
pratica, discussdo e meio de ensino tem e sua esséncia aquilo que precisamos para a
vida pessoal e profissional”. Para Ausubel (1968, 1973, 2003) o0s materiais
significativos podem ser utilizados nos diferentes métodos e estratégias de ensino e
aprendizagem aplicados ao contexto de sala de aula. Da mesma forma, Pissaia et al.
(2020) indicam a reflexdo docente sobre as estratégias aplicadas no ensino da SAE, uma
delas € a experimentacdo académica por meio de estudos de caso e simulacéo realistica

com o auxilio do software Tasy.

Finalizando as condi¢Ges essenciais para a ocorréncia da aprendizagem
significativa, Ausubel (1968, 1973, 2003) reforca a necessidade de identificacdo de
conhecimentos prévios dos estudantes sobre determinado contetdo ou a identificacdo de
estruturas cognitivas pré-existentes e que conectem o docente a0 meio. Na imagem 1
demonstra-se que o conhecimento prévio enlaca a bagagem do estudante com as demais
condicGes, entre elas a predisposicdo e o material de apoio a aprendizagem. Para
Moreira (1999) a identificacdo do conhecimento prévio dos estudantes pode ser guiada
por seminarios, discussdes, avaliacdo que sirvam como pré-testes para a construcdo das
estratégias de ensino do novo contetdo. Sob os limiares da pesquisa realizada entre
2017 e 2018, Pissaia et al. (2020) identificam que os participantes possuiam uma nocao
sobre o conteudo de SAE, PE e o software Tasy, mesmo que superficial os conceitos
eram vividos em suas estruturas cognitivas. A justificativa para tal conhecimento prévio
é de que a SAE e o PE sdo métodos de trabalho da enfermagem e que sdo indagados nas
demais disciplinas e atividades do curso de graduacdo em enfermagem, bem como o

software Tasy que esta presente na maioria das praticas e estagios curriculares.

Algumas percepc¢des sobre a realizagdo do pré-teste também ficaram registradas

no diario de itineréncia do pesquisador conforme pode ser verificado a seguir:

Realizei o pré-teste nos participantes e verifiquei que todos sabem a
esséncia da SAE, PE e do Tasy, sem duavidas eles conhecem e
articulam esses contetidos. Eles sabem que a SAE é uma organizagao
do cuidado de enfermagem e o PE um método de organizacao
assistencial. O Tasy eles indicam que esta nos espacos das praticas do
Centro Clinico e demais estagios no hospital e os professores usam o
sistema para trabalhar o contetdo tedrico, como a SAE e o PE. Vejo
gue nas aulas preciso trabalhar mais detalhadamente os conceitos,
principalmente de SAE e PE, pois nos retornos alguns confundiram
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um com o outro, j sobre o Tasy, é alavancar as potencialidades
(Diario de Itinerancia do Pesquisador, p. 20, 2018).

A bagagem de conhecimentos do estudante é um fator favorecedor da
aprendizagem nos cursos de graduacdo em enfermagem conforme indicam Riegel e
Crossetti (2017). Em termos cognitivos, Ausubel (2003) explica que os subsuncores
ancoram 0s novos conhecimentos de maneira que a assimilacdo seja ndo literal e ndo
arbitréria, induzindo ao estudante a criacdo dos proprios significados enquanto as
estruturas prévias ampliam a possibilidade de conexdes com as novas. Para Masini e
Moreira (2017) essas condi¢Ges colaboram para a aprendizagem significativa de
determinado conteudo, garantindo a ancoragem ideal dos subsuncgores e conhecimentos
prévios. Da mesma forma, Ausubel (2003) considera que o processo de ancoragem dos
conhecimentos prévios e 0s subsuncgores é subjetivo, ou seja, cada individuo possui o
tempo e 0s meios para ancorar as informagdes, produzindo um resultado subjetivo ou

significativo.

3.2 Assimilacdo: subordinacéo, superordenacéo e combinacéo

Esta subsecdo retrata a assimilacdo ou as formas de aprendizagem significativa
citada por Ausubel (1968, 1973, 2003). As trés formas estdo dispostas na imagem 1,
respectivamente a aprendizagem por meio de subordina¢do do processo de ancoragem
na estrutura cognitiva prévia. A superordenacdo que forma principalmente os conceitos
por meio de um processo reflexivo e de abstracdo de novos conteudos. E por fim, a

aprendizagem combinatdria, ou seja, em combina¢do com 0s conhecimentos prévios.

Nesta pesquisa em especial, evidencia-se que a aprendizagem ocorreu por meio
de um processo de subordinacdo, ou seja, os participantes ampliaram 0s conceitos
realizando a ancoragem com subsuncores identificados previamente. Tal achado pode
ser evidenciado no Quadro 1 em que demonstra a evolugcdo no conceito de SAE em dois
momentos, inicialmente no pré-teste de 2018 e por fim no pds-teste realizado no ano de
2021, contemplando os participantes E3, E8, E12, E16, P2, P7, P9.

Quadro 1. Evidéncias pré e pos-teste sobre SAE.

SISTEMATIZAGCAO DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM

Participante 2018 2021

A SAE ¢é um processo completo e que avalia
o0 cliente como um todo, um olhar holistico

E3 E o exame fisico do paciente.
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sobre o0s problemas e as solugdes.

Entendo que a SAE compfe o cuidado
sistematizado seguindo um fluxo de coleta
de informacGes, avaliacdo  clinica,
intervencdes e o plano de cuidados.

E8 A SAE é 0 PE.

A SAE é um processo atrelado a préatica de
N&o sei 0 que é a SAE, olhamos na | enfermagem em que observa o cliente e 0
disciplina, mas ndo sei definir. grupo  familiar, buscando sanar 0s
sofrimentos e problematicas.

E12

A SAE é um instrumento de cuidado
obrigatdrio nos servicos de salde por meio
de uma legislagao propria.

E o PE que considera o estado do

= paciente.

SAE é o modelo de trabalho que usamos
P2 A SAE ¢é uma obrigatoriedade. para aplicar o PE no hospital, seguindo todas
as etapas.

O COFEN preconiza que a SAE seja
aplicada e realizada nos servigos onde o
enfermeiro atua, importante lembrar que
precisa ser completa.

P7 Um tipo de cuidado.

A SAE é um instrumento para o cuidado do
paciente  cujo  processo é  testado
cientificamente.

E o modelo de cuidado a salde que

e deve ser aplicado nos hospitais.

Fonte: Autores (2022).

Analisando o Quadro 1 torna-se evidente as modificacdes do conceito de SAE
entre os periodos de pré e pos-teste. Verifica-se que os registros de 2018 sdo objetivos e
curtos, enquanto aqueles coletados em 2021 apresentam a sintese robusta e correta do
objeto questionado. Um dos exemplos ¢ de E8 que em 2018 conceitua a SAE como: “A
SAE é o PE”. Neste momento, o participante apresenta uma distor¢do do conceito de
SAE, confundindo com o PE, cuja atribuicdo € complementar ao projeto de sistematizar
o0 cuidado. A evolucdo do conceito ocorreu na coleta de informacgdes de 2021, em que 0
mesmo participante menciona: “Entendo que a SAE compde o cuidado sistematizado
seguindo um fluxo de coleta de informacdes, avaliacdo clinica, intervencdes e o plano
de cuidados”. Conforme Ausubel (2003) a estrutura inicial de conhecimentos existentes
sobre a SAE fortalece a aprendizagem subordinada, desenvolvendo assim o conceito

amplo e complexo.

Sob 0 mesmo limiar, observa-se a evolucdo do participante E7 que em 2018
denomina a SAE como: “Um tipo de cuidado”. Enquanto em 2021 a ocorre uma
ampliacao do conceito para: “O COFEN preconiza que a SAE seja aplicada e realizada
nos servicos onde o enfermeiro atua, importante lembrar que precisa ser completa”. Da
mesma forma EI12 descreve sobre a SAE: “N&o sei o que é a SAE, olhamos na
disciplina, mas ndo sei definir”. Apos passar pela construcdo tedrica e pratica da SAE

nas diferentes disciplinas subsequentes a 2018, E12 destaca em 2021: “A SAE € um
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processo atrelado a pratica de enfermagem em que observa o cliente e 0 grupo
familiar, buscando sanar os sofrimentos e problematicas”. O contexto analisado indica
a ocorréncia de aprendizagem significativa por subordinacdo segundo os pressupostos
de Moreira (1999) e Ausubel (2003) que indicam a presenca de conhecimentos previos

gue atuam como subsuncores ancorando 0s Novos conhecimentos.

No que diz respeito ao processo de subordinacdo da aprendizagem significativa
evidenciada, o pesquisador anotou o seguinte no diério de itinerancia:
Sao alguns anos de pesquisa, agora em 2021 verifico que 14 no inicio
0s estudantes conheciam algumas palavras dos conceitos basicos da
SAE e do PE, sem muitos meios de articular como fazer ou os
motivos. Assim, percebo que a teoria da aprendizagem significativa
de Ausubel faz todo o sentido, evidenciando por meio da cognicédo a
construgdo de conceitos e ideias relevantes para a formacdo do
enfermeiro. Todos o0s testes, pré e poOs-testes, entrevistas e
guestionarios evidenciam que a compreensdo sobre a SAE é ampliada
com o passar do tempo e principalmente com o uso do Tasy, que

potencializa a compreensdo da SAE, principalmente (Diario de
Itinerancia do Pesquisador, p. 29, 2021).

Segundo Ausubel, Novak e Hanesian (1980) a aprendizagem significativa
subordinada desenha-se como uma construcdo realizada com o publico alvo, os
estudantes, de modo que os conhecimentos prévios sugerem o inicio do processo
cognitivo e alicerca as estruturas necessarias para a ancoragem de novos conteldos.
Ainda para Moreira (1999) o antes e depois € necessario para buscar métodos e/ou
estratégias de ensino que contemplem 0s meios de inducdo da aprendizagem

significativa por meio do alargamento dos subsuncores.

3.3 Resultado do processo: diferenciacdo progressiva e reconciliacdo integrativa
Ausubel (1968, 1973, 2003) destaca que dentre as formas de aprendizagem
significativa ocorrem processos cognitivos de diferenciacdo progressiva, que Sao as
ideias e conceitos iniciais que sdo progressivamente diferenciadas nas estruturas de
subsuncores, e a reconciliacdo integrativa em que o novo contetdo é explorado e
relacionado aos subsuncores existentes por meio de similaridades ou diferencas. Ambos
0s processo sdo demostrados na imagem 1, mas destaca-se neste contexto que na
pesquisa houve indicios de diferenciacdo progressiva Nnos processos cognitivos

investigados.
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Neste sentido, é possivel evidenciar a aprendizagem significativa relacionada a
SAE, e neste momento apresenta-se a potencialidade do Tasy para a aprendizagem de
seus conceitos. Acredita-se que o Tasy funcione como um meio de experimentagédo
necessario para a completa compreensdo da SAE e as suas atribui¢cGes na atuacdo em
enfermagem. Da mesma forma, o estudo publicado por Pissaia et al. (2020) atribui ao
Tasy a conexdo entre 0 conteudo e teorico e o pratico, facilitando a compreensao do
conceito de SAE e PE.

A atribuicdo do Tasy para o ensino e aprendizagem da SAE fundamenta-se como
uma ferramenta de apoio para a sua realizacdo nas praticas, estagios curriculares e
demais espacos em que 0s participantes realizam as suas atividades. Assim, com 0s
resultados da pesquisa € possivel comparar os resultados de construcéo de conceitos da

SAE “com” e “sem” contato com o software Tasy.

A seguir, no Quadro 2 apresenta-se o desenvolvimento de conceitos de SAE de
participantes que mencionaram ndo ter contato com o Tasy no recorte temporal que
compreende 2018 a 2021. As informacBes sdo oriundas dos periodos de pré-teste

realizado em 2018 e pos-teste em 2021.

Quadro 2. Conceito de SAE de participantes sem contato com o Tasy.

PARTICIPANTES SEM CONTATO COM O TASY

Participante 2018 2021

E7 S0 cinco etapas. S&o cinco etapas que considero importante.

Faco nas disciplinas, é algo acho que

= O PE funciona em cinco etapas. importante mas dificil de fazer todos os dias.

Sdo cinco etapas que somos obrigados a

E10 N&o sei dizer o que é. - .
g fazer no hospital ou em outros locais.

Sdo as etapas de levantamento das
informagBes que usamos nos servigos de
enfermagem.

Acho que é aquilo que fazem para

il saber o histérico do paciente.

Fonte: Autores (2022).

As evidéncias observadas no Quadro 2 demonstram o alargamento dos
subsungores por meio da variagdo entre as respostas dos participantes nos anos de 2018
e 2021, sendo que E7, E9, E10 e E13 ndo apresentaram uma evolucdo consideravel
sobre o conceito de SAE. O participante E7 cita em 2018 que SAE é: “S&@o cinco
etapas”. E sob o mesmo questionamento, o participante retorna em 2021: “S&0 cinco
etapas que considero importante”. Neste caso, bem como os demais, € possivel
perceber uma evolugdo nos conceitos, mas de forma critica permanecem simplorios e
por vezes equivocados, como os de E9 e E10, respectivamente: “Faco nas disciplinas, é
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algo acho que importante mas dificil de fazer todos os dias”; “S&o cinco etapas que
somos obrigados a fazer no hospital ou em outros locais”. Em contraponto ao Quadro
2, apresenta-se a seguir o Quadro 3 no qual séo apresentadas as respostas ao conceito de
SAE dos participantes E1, E15, P6 e P8 em contato com o software Tasy nos periodos

de pré e pds-teste.

Quadro 3. Conceito de SAE de participantes em contato com o Tasy.

PARTICIPANTES EM CONTATO COM O TASY

Participante 2018 2021

E um modelo organizacional do trabalho
realizado pelo enfermeiro, cujas acdes
impactam diretamente na qualidade do
trabalho desenvolvido pela equipe.

El A SAE ¢ feita em cinco etapas.

E um processo que guia as atividades do
enfermeiro em prol da organizacdo do
cuidado frente as necessidades do paciente,
da familia e da comunidade, sendo facilitado
pelas ferramentas da internet, como o Tasy.

E feito conforme as etapas do PE

=5 contidas no Tasy.

Aprendi a esséncia da SAE com o Tasy, é
organizado com o PE nas suas cinco etapas
de construcdo das informagdes pertinentes ao
caso de cada cliente.

E o processo que direciona o cuidado
P6 de enfermagem frente a diversidade de
pacientes que cuidamos.

A SAE é o fundamento do trabalho do
enfermeiro, tudo gira em torno dessa
organizacdo frente a humanizagéo e ao olhar
amplo e digno sobre as necessidades
humanas.

SAE é organizagdo do trabalho do

F8 enfermeiro.

Fonte: Autores (2022).

Os resultados observados no Quadro 3 demonstram que os participantes em
contato com o software entre o periodo de realizacdo do pré e pds-teste desenvolveram
conceitos complexos e pertinentes sobre a SAE. De forma ampla, os participantes que
tiveram contato com o Tasy descreveram conceitos que expdem o contexto de
aplicabilidade da SAE, bem como as diferentes possibilidades e pertinéncias para a
atuagdo do enfermeiro. Neste sentido, P6 cita em 2018: “E 0 processo que direciona o
cuidado de enfermagem frente a diversidade de pacientes que cuidamos”. O mesmo
participante que possui contato com o Tasy respondeu sobre o conceito de SAE em
2021 o seguinte: “Aprendi a esséncia da SAE com o Tasy, é organizado com o PE nas
suas cinco etapas de construcdo das informacfes pertinentes ao caso de cada cliente”.
Tal achado demonstra a construcdo de conceitos qualificados sobre a SAE apés o
contato com o Tasy, de forma que ele possa ser compreendido e equiparado as

denominacdes tratadas na literatura da area.
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Com base nos resultados elencados pelos Quadros 2 e 3, identifica-se indicios de
possibilidades do Tasy para a aprendizagem da SAE de forma que o ensino possa ser
facilitado pelas estratégias de ensino identificadas pelo pré-teste e sua posterior
mensuracdo nos pds-teste. Compreende-se que mesmo demonstrando os conhecimentos
prévios, os participantes que ndo tiveram contato com o Tasy permaneceram com
dificuldades em conceituar a SAE, demonstrando o inverso no Quadro 3, cujos
resultados apontam que o software auxiliou na articulacdo de respostas criticas e

reflexivas.

3.4 Tipos de aprendizagem: representacional, conceitual e proposicional

Na ultima questdo abordada na imagem 1, Ausubel (1968, 1973, 2003) indica
trés tipos de aprendizagem significativa. Inicialmente a representacional, também
caracterizada pela representacdo, ou seja, o estudante utiliza-se de determinado signo
para representar um contetdo ou material. Seguindo o pensamento légico, o signo
forma um conceito e este conceito € 0 que caracteriza a forma do segundo tipo de
aprendizagem, a aprendizagem significativa conceitual. J& a formacdo de um conceito
aflora no estudante a capacidade de atribuir nomenclaturas padronizadas para
determinado produto, contetdo ou agrupamento de informacdes atribuindo significado
ndo somente para algo mensurdvel, mas também a proposicdes imensuraveis,

originando a aprendizagem significativa proposicional.

Sobre a aprendizagem representacional é possivel observar o relato de E2 a
sequir:
Quando penso na enfermagem profissdo moderna, tudo esta 14 dentro,
a SAE, o PE e também os sistemas que utilizamos, como o Tasy. As
disciplinas todas estdo dentro do significado de ser enfermeiro, a
saude da mulher, do adulto, do idoso e da crianga, bem como as
acdes em comunidade, o posto de salde e o hospital. Tudo esta dentro
da profisséo, inclusive a equipe multiprofissional. Considero que néo

é possivel separar os conceitos do “ser enfermeiro”, a constru¢do
dessa profissdo nos remete a essa necessidade multipla.

A aprendizagem representacional segundo Ausubel (2003) ocorre quando o
individuo relaciona o objeto ao simbolo que o representa, possibilitando o
armazenamento do conhecimento e a organizacdo da cogni¢do sobre determinado

conteddo. No relato de E2 os objetos identificados como a SAE, o PE e o Tasy
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abordados nesse estudo relacionam-se a simbologia de “ser enfermeiro”, ao modo de
formagé&o e as atividades que o mesmo realiza junto aos seus pacientes. Assim, nomear e
definir as fungdes de determinado contetdo a partir de um simbolo é um indicativo de

aprendizagem representacional para Ausubel (1968, 1973, 2003).

Partindo da aprendizagem representacional, chegamos ao tipo conceitual ao qual
Ausubel (2003) infere sobre a reunido de unidades genéricas ou ideias formadas por
categorias e que se demonstram por meio de simbolos em especifico, ou seja, um
refinamento da anterior. Nesse campo, destaca-se o relato abaixo de E7:

A SAE é algo que perpassa todos os espacos de atuacdo do
enfermeiro, depois que compreendi o seu significado foi possivel
colocando-o em préatica em diferentes publicos, por exemplo, as
gestantes que atendo na UBS especializada nesse tipo de atendimento.
Depois com o nascimento dos bebés, o plano de cuidados é feito com

a SAE, entdo para qualquer pablico ou fase da vida. Fui aprendendo
a0s poucos com a atuagao nos espacos de assisténcia.

No relato de E7 é possivel evidenciar a construcdo de um conceito ampliado de
SAE, cujo simbolo segue nos diferentes servigos de salde e populagdes atendidas pelo
enfermeiro. Dessa forma, o achado colabora com Ausubel (2003), articulando a

formacdo de uma rede de conhecimentos a partir de um conceito simbélico inicial.

Apbés a aprendizagem representacional e a conceitual, abordamos a
proposicional como um arcabouco ampliado do conhecimento. Para Ausubel (2003)
esse € o tipo de aprendizagem mais complexo, sendo responsavel por significar
agrupamentos de expressdes, combinando-as entre si para a constru¢cdao de um Unico
conceito. Partindo-se disso, destaca-se o relato de E5 a seguir:

Quando falo de Tasy vejo que vem em mente tudo aquilo que vocé
pesquisa, a SAE, as rotinas de enfermagem, as escalas profissionais, o
PE, a seguranga do paciente, os técnicos em enfermagem e toda a
equipe multiprofissional, o sistema engloba tudo. Olho para o Tasy e
também penso na farmécia e o controle dos medicamentos, da gestdo
dos indicadores do hospital, efetividade dos atendimentos. Ele é um

mundo de informac0es, ele completa uma série de requisitos que o
enfermeiro realiza no seu trabalho.

No relato de E5 € possivel ampliar o conceito de Tasy para os demais paralelos
estudados aqui, como a SAE e o PE e ainda extrapolando para os modelos de cuidado
proprios da atuacdo em que o participante vivencia rotineiramente. Segundo Ausubel
(2003) os estudantes aprendem inicialmente os conceitos de forma dispersa para

posteriormente criar redes de ligacGes, agrupando-os em uma Unica proposicao.
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Observa-se com base nos relatos dos participantes, bem como nas discussdes que as
aprendizagens representacional e conceitual podem ser consideradas como subgunsores

para a formac&o desta Ultima, a proposicional.

4. Considerac0es Finais

Considera-se que este estudo contempla a avaliagdo da utilizacdo do software
Tasy como ferramenta auxilia na aprendizagem da SAE para enfermeiros. As
consideracGes aqui trabalhadas observaram o viés de construcdo da aprendizagem
significativa de Ausubel, bem como os demais autores que desenvolvem seus estudos

sob a mesma linha de cognitivista.

Os resultados indicaram a importancia de realizar pré-testes para avaliacdo do
conhecimento prévio dos estudantes, bem como a motivacdo dos mesmos a construgdo
do conhecimento. Desta forma, reconhecendo os conhecimentos prévios, € possivel
mapear 0s subsuncores a serem articulados com os métodos e estratégias de ensino a

serem aplicadas em sala de aula.

Percebeu-se a importéancia de reconhecer os subsuncgores, ou 0s conhecimentos
prévios sobre a SAE e o PE, bem como o Tasy para utilizar as dindmicas de trabalho
docente em prol da ancoragem desse conteddo. Os resultados evidenciam que 0s
participantes que tiveram contato com o Tasy conseguiram desenvolver conceitos

amplos e condizentes com a realidade de aplicagcdo da SAE nos servicos de saude.

E por fim, por meio da comparacdo entre pré e pds-teste foi possivel verificar
que os participantes desenvolveram significativamente os conceitos de SAE por
subordinacdo em um processo de diferenciacdo progressiva. Dessa forma, por meio da
teoria da aprendizagem significativa de Ausubel o Tasy pode ser validado como
ferramenta de ensino e aprendizagem da SAE. Desta forma, considera-se que este
estudo deve ser o inicio de futuras pesquisas sobre a potencialidade do Tasy para outros

conteddos e disciplinas.
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Capitulo 7

Os desafios do enfermeiro pesquisador em tempos de
pandemia da Covid-19
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Os desafios do enfermeiro pesquisador em tempos de pandemia da Covid-19%°

Luis Felipe Pissaia’’; Arlete Eli Kunz da Costa®®; Eniz Conceicéo Oliveira®®

Resumo: A pandemia do novo coronavirus € um acontecimento histdrico e que
representa um marco para a atuacdo profissional em salde, em especial para o
enfermeiro, fundamental na linha de frente na rede de salde. Dessa forma, o objetivo
deste estudo é analisar e compartilhar a vivéncia de um enfermeiro pesquisador durante
0 periodo de pandemia do novo coronavirus. Trata-se de um estudo descritivo e
exploratério, com abordagem qualitativa. O instrumento para coleta de dados € o diario
de itinerancia do pesquisador. Os resultados demonstram a realidade de um enfermeiro
pesquisador atuante na linha de frente ao combate do novo coronavirus. Assim, as
vivéncias aqui analisadas demonstram as mudancas no espaco de trabalho e convivéncia
do profissional, os paradigmas que envolvem o modelo de prevencdo de contagio da
populagéo e os legados que a pandemia da Covid-19 deixa para a sociedade mundial.
Considera-se que as informag6es aqui apresentadas possam subsidiar acfes de protecao
dos profissionais da salde e atengdo a trajetoria do enfermeiro durante a crise causada
pela pandemia do novo coronavirus.

Palavras-chave: Pandemia; Covid-19; Enfermagem; Novo Coronavirus; Crise
Sanitaria.

1. Introducéo

No atual cenario de crise sanitaria € dificil refletir sobre um antes e depois. Os
acontecimentos oriundos da pandemia fragmentaram o0s espacos de construcdo da
identidade humana. A populagdo sofre por muitas dores, agravadas pela falta de
estrutura da rede de saude nacional, crise econémica e politica, além do

desconhecimento da Covid-19.

Em meados de 2020, ano que conforme Galhardi et al. (2020) iniciou de uma
maneira dita popularmente como, “normal”, mas que demonstrava no horizonte uma
certa inquietacdo das autoridades de saude frente a um agente infeccioso desconhecido e
gue ndo recebia tantos créditos pela area médica nacional. O agente infecioso foi

identificado em Wuhan, na China em meados de dezembro de 2019 e nem havia sido
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classificado e j& causara um surto na populacgéo local, sendo motivo de panico e atengédo

do pais, segundo indicam Li e Linton (2020).

Para Aguiar (2020) a misteriosa pneumonia, causada por um novo coronavirus
envolveu a China em uma crise sanitaria, de um lado havia pesquisadores que buscavam
mais informac6es sobre a doenca e de outro a populacdo que padecia com o aumento de
casos e dificuldade de acesso aos cuidados médicos necessarios. E, chegamos em 2020,
meados de janeiro a Organizagdo Mundial da Satude (OMS), vém a publico e declara o
surto como uma situacdo de emergéncia de saude publica de interesse internacional,
para Reimers e Schleicher (2020) o mundo voltou os olhos para a China, a0 mesmo

tempo em que casos se disseminavam pela Asia.

Conforme Chang, Yan e Wang (2020) o coronavirus foi descrito inicialmente
nas décadas de 1937 e 1965, recebendo esse nome em funcdo do aspecto microscépico
de uma coroa. Desde entdo, foram identificadas inUmeras mutacdes e subtipos da
familia de coronavirus, como a Sars-CoV que ocasiona a Sindrome Respiratdria Aguda
Grave e a Mers-CoV da Sindrome Respiratéria do Oriente Médio, fato que Chang, Yan
e Wang (2020) alegam ter ocorrido em 2019, ou seja, uma nova mutacdo no RNA do

coronavirus.

Lythgoe e Middleton (2020) apontam 0 novo coronavirus como uma mutagdo
capaz de ampliar a capacidade de transmissdo de pessoa para pessoa, 0 que expande de
forma rapida o nimero de casos ativos da doenca e a consequente sobrecarrega das
estruturas de saude, afetando ndo somente os paises subdesenvolvidos, mas também os
desenvolvidos. Segundo Natividade et al. (2020) a maioria das pessoas entram em
contato com o coronavirus em algum momento da vida, contudo a populagdo idosa ou
com a saude imunocomprometida fica suscetivel a desenvolver sintomas severos da

doenca, com grande risco de oObito.

A partir deste patamar, Noronha et al. (2020) delimitam que as pesquisas
avancaram para a identificagcdo da transmisséo de pessoa para pessoa, intuindo sobre
orientagdes gerais de prevencdo que foram aplicadas inicialmente na cidade de Wuhan,
e apos para toda a China. As orientagbes incluem as restricbes necessarias para o
distanciamento social, higiene de superficies e etiqueta respiratdria, tendo visto que
Chang, Yan e Wang (2020) apontam a transmissdo por meio de goticulas, médos ou

superficies contaminadas.
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Com o aumento na circulacdo do virus, houve repentinamente o colapso do
sistema de saude de diversos paises, como exemplo a Itélia, que para Malta et al. (2020)
gerou comocdo internacional e demonstrou a necessidade de normas rigidas de
precaucdo ao contagio. No Brasil, a Covid-19 (COrona VIirus Disease + 2019, ano da
descoberta da mutacdo em Wuhan, China) teve o primeiro caso identificado na segunda
metade do més de fevereiro de 2020. Antes mesmo dos primeiros casos, 0 Ministério da
Saude do Brasil implementou a Portaria n® 188 como Emergéncia em Saude Publica de
Importancia Nacional, tendo como objetivo fomentar acdes de enfrentamento ao novo

coronavirus.

Conforme Estrela et al. (2020) uma das principais a¢6es implementadas pelo
Ministério da Saude foi o distanciamento social, fato que desencadeou uma profunda
polarizacdo politica entre apoiadores ou ndo da préatica, demonstrando certo despreparo
das autoridades em tratar o assunto. Neste mesmo contexto, os profissionais da saude
foram capacitados para a atuacao na linha de frente ao combate da Covid-19 e, segundo
Oliveira, Lucas e lquiapaza (2020) essa organizacdo foi fundamental para a criacdo de
comités de crise e enfrentamento nos diferentes servicos da rede de satde nacional. O
treinamento em massa foi oferecido em formato de cursos rapidos, segmentados em
niveis de atencdo a salde e disponiveis em plataformas digitais com uma parceria entre

0 Ministério da Saude e instituicGes de ensino.

Dentre os profissionais da salde, este texto destaca o enfermeiro, um dos quais
as habilidades e competéncias sao mais demandadas no periodo de crise sanitaria no
mundo. Para Pereira et al. (2020) o apoio incondicional da equipe de enfermagem nos
servicos de saude foi fundamental para a realizacdo de acdes de educacdo para a
populacdo, bem como nos cuidados assistenciais de baixa, média e alta complexidade.
Para Barros et al. (2020) a area da enfermagem encontra-se sobrecarregada no
enfrentamento a pandemia da Covid-19, trabalhando com demandas de risco a propria
salde, em servicos precarios e por vezes sem a disponibilidade de Equipamentos de

Protecao Individual (EPI’s) para o resguardo pessoal.

Neste contexto, o enfermeiro atua frente ao risco eminente de contaminagao pelo
novo coronavirus, colocando em risco a propria vida e pagando 0 pre¢o necessario para
cumprir o juramento de cuidado e defesa da vida da populagdo, conforme comentam

Lima et al. (2020). Para Barbosa et al. (2020), o enfermeiro enfrenta outros medos,
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como o distanciamento de familiares e entes queridos como medida de protecdo e a
ansiedade e o estresse perante as demais atividades que conduz, sendo uma delas a
pesquisa e o ensino, por exemplo, que demandaram uma reinvencdo nos processos de

trabalho durante a pandemia, tal fato é indagado por Ayres (2020).

Partindo desse cenario, se faz necessario problematizar a vivéncia de
enfermeiros nesse periodo histérico mundial de crise sanitaria causada pela Covid-19,
retratando os medos e as dores que fazem parte do contexto de trabalho e colaboram
para o sofrimento e adoecimento profissional. Nessa perspectiva, o estudo se propde a
analisar e compartilhar a vivéncia de um enfermeiro pesquisador durante o periodo de

pandemia do novo coronavirus.

2. Materiais e Métodos
Trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratdria com abordagem qualitativa.
Para a realizacdo desta pesquisa, utilizou-se de informacgdes constantes no diario de

itinerancia de um pesquisador.

O pesquisador citado possui formacdo em enfermagem e atuou na linha de frente
durante a pandemia da Covid-19. Por este motivo, a tematica recebeu destaque no diario

de pesquisador do profissional que esta construindo o projeto da tese de doutorado.

A utilizacdo do diario de itinerancia para pesquisas cientificas ganha importancia
ao compilar achados ocasionais, a rotina e as vivéncias do pesquisador durante
determinado periodo de recorte temporal. Para Barbier (2007) o diario de itinerancia
merece 0 destaque cientifico, por registrar passagens fundamentais de construcdo e
sentimentos da pesquisa e que precisam vir a tona para reflexfes gerais que

acompanham o pesquisador.

O recorte temporal de analise do diario de campo do pesquisador compreende o
periodo entre janeiro de 2020 e janeiro de 2021. O diario de campo pesquisado
encontra-se em versdo digital, alimentada pelo pesquisador responsavel sempre que
surge informagdes pertinentes ao contexto da pesquisa. Para a constituicdo deste estudo
em especial, pesquisou-se somente 0s registros que fazem alusdo ao contexto da

pandemia da Covid-19.
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Em pose dos registros selecionados, todos foram transcritos para um documento
editdvel e reunidos por pontos tematicos, 0s quais deram origem as trés categorias
temaéticas disponiveis na proxima secdo deste artigo. Para a realizagdo desta analise das
informacdes coletadas foram utilizadas aproximacdes com a técnica de Analise de
Conteldo de Bardin (2016).

Para a construcdo deste estudo, foram seguidos os critérios éticos para pesquisas
com seres humanos, respeitando a Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude
(BRASIL, 2012). A identidade do pesquisador foi suprimida e durante o texto foi
denominado como “profissional” ou “pesquisador”. Este estudo compbe a tese
intitulada “Software Tasy: um estudo avaliativo sobre a aprendizagem da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem” vinculada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Ensino da Universidade do Vale do Taquari — Univates e registrado na
CAAE n° 43053421.6.0000.5310 (APENDICE B).

3. Resultados e Discussoes

Esta secdo € responsdvel por abarcar os resultados da pesquisa e as suas
respectivas discussdes em trés diferentes categorias tematicas. A primeira categoria é
denominada de “A desconstrucdo de espagos” identificando mudancas no padrdo
espacial do profissional no momento de pandemia da Covid-19. A segunda categoria é
denominada como “A guerra solitaria”’, a qual articula algumas experiéncias
profissionais em meio a0 momento de pandemia. Ja na terceira e Ultima categoria,
intitulada como “Um legado em constru¢do” que trata de alguns aspectos relevantes

para 0 momento histérico e os legados para o pos-pandemia da Covid-19.

3.1 A desconstrucgéo de espagos

O que é um espago? Nao costumo utilizar definigdes teoricas e filosoficas, e sim
a minha prépria®. Acredito que o espaco é algo poético, pluralizado e com certa dose de
construcdo imageética que permeia 0s grupos culturais e temporais do nosso mundo.

Quando propus a construgdo desta categoria, intitulada “A desconstru¢do de espacos”

*® 0 autor pede licenca ao leitor pelo espago de fala.

174



delimitei que ha um espaco, logo este estd em transformacdo, ou melhor, uma
desconstrucdo. A desconstrucdo deste espaco que circunda o enfermeiro e a pandemia
da Covid-19 é aquele fisico que representa os ambientes, terrenos em que 0 mesmo vive

e também as instancias psiquicas, espaco de perturbacdo no momento de crise.

A pluralizacdo do espacgo é composta por elementos fisicos e psiquicos, ou seja,
locais de convivéncia, pessoas, relacdes, pensamentos e sentimentos que sdo inerentes
ao ser humano e que constituem a base da sua existéncia e esséncia social. Quando
assumimos que a pandemia do novo coronavirus desconstruiu os espacos, vislumbramos
um antes e depois, ou uma drastica posicdo entre aquilo que conheciamos como

sociedade e o proximo modelo que a precedera.

Essas alteracbes sdo pertinentes e formam o corpus daquilo que é um dos
maiores desafios do ser humano vivente, e cujo ambiente foi modificado, ainda que em
alguns paises no final de 2019, a totalidade das na¢fes em 2020 e 0 mesmo cenério se
mantem no inicio de 2021. Nesse contexto, o diario do pesquisador assume um papel de
relevancia no registro das mudancas, acompanhando a construcdo do espaco emergente

nos ambitos fisicos e psiquicos.

As alteracdes espaciais regidas pela pandemia da Covid-19 tiveram um impacto
inicial nos espacos fisicos, principalmente com a orientagdo de manter o distanciamento
social ou como chamado em alguns paises, a quarentena. Para Rome e Avorn (2020) a
necessidade de isolar a populacdo teve uma fundamental importancia na prevencao de
disseminacdo do novo coronavirus de modo que sob as primeiras recomendacdes, as
pessoas compreenderam a gravidade do momento e permaneceram reclusas em seus
domicilios, em sua grande maioria. No que tange essa experiéncia inicial, o diario do
pesquisador demonstra um relato importante do momento, conforme o trecho a seguir:

10/03/2020 - 18:30. Cheguei em casa, hoje € quarta, 18 horas e 30 minutos.
Fui trabalhar as 8 horas da manha, organizei as demandas conforme o
costume, sai as 14 horas para reunido externa e retornei as 16 horas com
projecdes lindas de uma excelente reunido. N&o esperava que no retorno seria
informado que teria que ficar em casa como medida de prevencdo da
pandemia. [...] eu tinha ciéncia da gravidade do momento, mas ndo tinha
nogdo que estava tdo perto, trabalhei de casa na quinta, acostumando com o

home office, foi muito estranho (DIARIO DE ITINERANCIA DO
PESQUISADOR, p. 2, 2020).

Na escrita, identifica-se que o recorte temporal se destaca para afirmar que a

mudanca no padrdo aconteceu repentinamente. De um inicio de manha, até a metade do
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turno da tarde, aquilo que se conhecia como ambiente de trabalho foi modificado para
sempre. Outro fator que merece destaque é o fato de o proprio profissional assumir que
ndo tinha nogdo de que a pandemia estivesse tdo perto quanto naquele momento.
Segundo Teixeira et al. (2020) a area continental do Brasil possibilita que algumas
desinformacdes acontecam pela distancia em que os fatos ocorrem e sobretudo na

disseminacdo de um virus como no caso da Covid-19.

Outro fato importante destacado no diério de itinerancia é a mudanca do espaco

de trabalho. Os elementos que compdem a rotina diaria ndo condizem mais com a

realidade, trazendo a tona certo estranhamento. Observa-se que neste primeiro dia de

home office, as fun¢des psiquicas comecgaram a acusar certos gatilhos, como a ansiedade

sobre 0 momento, fato que pode desencadear verdadeiros sofrimentos ao ser humano.
Tal registro pode ser verificado a sequir:

11/03/2020 - 09:00. O meu primeiro dia de home office foi muito

estranho, acordei no mesmo horéario de sempre, a academia nao

funciona mais, ndo sabia o que fazer. Esperei, esperei... fiz o café da

manha e ndo sabia que roupa vestir para trabalhar em casa. O sistema

nao 'funcionava, a intgrnet estava lenta e a ansiedade aumentando
(DIARIO DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 3, 2020).

Ao vivenciar uma rotina totalmente diferenciada, o0 ser humano possui a
tendéncia de entrar em sofrimento, pelo menos inicial, até que o organismo recobre a
sanidade sobre 0s habitos de vida e incorpore novamente determinada atividade sem um
imenso gasto energético. De fato, para Lythgoe e Middleton (2020) a pandemia da
Covid-19 alterou o comportamento do ser humano, nada mais segue o ritmo de meses
atras e sim um embalo de restricGes e ansiedade, caracteristicos do momento em que
vivemos. A adaptacdo sobre o0 novo meio de convivéncia leva tempo e exige certa dose
de calma quando pensando em reorganizacdo de uma rotina, ainda quando existe um
fator ameacador a vida como no caso da pandemia. No trecho a seguir pode ser
observado outro registro de importancia significativa para essa readaptacgéo:

13/03/2020 — 11:00. Fiquei de pijama, mesmo tendo tomado banho,
ndo sabia que roupa colocar. Acho que o ambiente ndo estava
preparado, a televisdo ndo poderia ficar ligada o tempo todo, estava
trabalhando. Alids, as noticias eram de extensas mortes na Itélia.
Lembro de ver imagens de padres cuidando de doentes em meio ao

caos de um pais desenvolvido, isso me tocou profundamente (DIARIO
DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 5, 2020).
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A readaptacdo ao espaco inclui a prdpria vestimenta, fato destacado no trecho
apresentado e que espelha de certa forma uma alteracdo no modelo de trabalho em que o
profissional estava acostumado. Outro fator importante € a presenca de noticias que de
certa forma causam ansiedade nos telespectadores, pois mesmo que tal cenario nédo
estivesse acontecendo no Brasil naquele momento, foi um lapso de preocupacdo e
medo. Nesse contexto, Lima, Buss e Paes-Sousa (2020) enfatizam a necessidade de bom
senso nas decisdes tomadas durante 0 momento de crise. Os autores destacam que a
pandemia do novo coronavirus trouxe consigo inimeros desafios, dentre os quais a

dificuldade em prever os proximos passos, tornando a sociedade inconstante.

Ainda dentre os espacos em reconstrucdo, se encontram as demais atividades,
além do trabalho, como a academia que é descrita no trecho a seguir. Desta forma,
compreende-se que as mudangas ocasionadas pela pandemia do novo coronavirus
impactaram diretamente em todos os ambitos da vida social:

20/03/2020 — 16:00. N4o posso ir até a academia, meu personal entrou
em contato avisando que o espago fechou como medida de protecédo
indicada pelo governo do estado e recomendado pelo municipio. Ele
indicou algumas atividades para fazer em casa, videos com instrugdes
e cuidados para prevencao de lesGes. Disse que ndo tem previsdo de

retorno. — Fiquei desolado (DIARIO DE ITINERANCIA DO
PESQUISADOR, p. 12, 2020).

O apoio social é imprescindivel para combater o estado de crise em que o pais
ficou mergulhado. Para Lima et al. (2020) a empatia desenvolvida por entre os sujeitos
sociais tornou-se um diferencial no combate as dificuldades do cotidiano da populacéo.
Desta forma, o exemplo verificado no trecho acima, indicando o apoio do profissional
na manutencdo das atividades fisicas € exemplar perante a crise. Outras situacGes
sociais como a doacdo de roupas, entrega de cestas basicas, bem como a realizacdo de
atividades virtuais beneficentes, mostram o potencial do ser humano em auxiliar o
préximo. Sob o mesmo limiar, Chowell e Mizumoto (2020) visualizam a humanizacao
nas relagdes perante a situacdo de crise pandémica da Covid-19, aflorando sentimentos
bons e que reverberam por entre as perdas cotidianas que a sociedade estd sendo

imposta no momento.

Neste mesmo cenario, os espacos fisicos tiveram que adaptar-se as atividades de
trabalho, lazer e convivéncia dos individuos, demonstrando certo grau de preocupacao

frente a rotina que precisa ser realizada e até mesmo os moveis disponiveis. Segundo
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Pereira et al. (2020) este foi um dos principais fatores de preocupacdo para a realizacao
do home office, fato que gerou inimeros conflitos dentre o grupo familiar que precisou
conviver em um espago restrito, bem como o fendmeno de realizacdo de reformas nos
espacos, buscando acomodar as demandas de trabalho e a vida pessoal, tornando a
residéncia funcional. Esses movimentos de descontentamento com o espaco de
residéncia podem ser verificados no proximo trecho:
22/03/2020 — 17:00. A sala cansou e fui trabalhar no quarto, sentei na
poltrona ao lado da luminéria, ndo foi legal. — Pensei que ndo foi uma
boa escolha, a poltrona € linda, mas desconfortavel. Sentei na cama e
apoiei o laptop em uma almofada cinza, logo cansei e deitei,

respondendo os e-mails de brucos, mas ndo era como sempre
(DIARIO DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 14, 2020).

Os movimentos oriundos do desconforto em meio ao espaco fisico acabam por
causar a possibilidade de mudanca e as reflexdes pertinentes para sair da rotina. Em um
momento como este, ao registrar em seu didrio que a poltrona ndo é confortavel, o
profissional espelha certa distincdo entre aquilo que oferece bem-estar ou néo,
indagando desta forma a um novo cenario. Segundo Reimers e Schleicher (2020) essas
reflexdes sdo pertinentes e afloram nos diferentes paises em que a pandemia foi
acontecendo. A reclusdo dos individuos fez surgir a reflexdo inerente ao espaco interno
em uma sociedade muito preocupada com 0 meio externo, o jogo de espacos é
proposital, uma vez que ao vasculhar a residéncia, muitos fragmentos de vida sao

redescobertos.

A desconstrucdo de espagos também tange aqueles de frequéncia obrigatoria,
como os mercados. No diério de itinerancia varias sdo as mengdes sobre este espago que
precisou de um toque de reinvencdo no momento de pandemia. No trecho destacado a
seguir pode ser verificado um trecho descrito pelo profissional:

14/03/2020 — 14:00. N&do posso ir no mercado, tenho medo de
contaminagdo, os horarios de funcionamento estéo restritos. Meu pai
deixou caixas de alimentos na porta do prédio, desci, higienizei e
guardei como se fosse um bunker. Nao abracei meu pai, ele também

ndo pediu, pois sabia do contexto e também usava mascara (DIARIO
DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 5, 2020).

O apoio de familiares ou terceiros é muito importante neste momento, fato de
denota a possibilidade do individuo em permanecer distanciado socialmente e longe do
risco de contaminacéo da Covid-19. Sob o olhar de Lima et al. (2020) o “novo normal”

imposto pelo novo coronavirus é um cenario de cooperagdo mutua entre 0s Seres
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humanos, independente do nivel de contato e lagcos de relacionamento. Outro fator que
merece destaque ¢ a residéncia se parece com um “bunker” indagando que é o Unico
lugar de seguranga no momento em que 0 caos externo ameaca invadir. Nesse contexto,
Pereira et al. (2020) percebem que a populacdo confia na seguranca dos seus lares,
buscando criar um ambiente seguro frente a adversidade imposta externamente.
Contudo, a rotina de trabalhar e conviver com a familia em um Unico espaco é passivel
de certos incobmodos, no trecho destacado no diario de itineréncia, é possivel observar a
alteracdo psiquica que enfrenta:
30/03/2020 — 09:00. Estava perdido em casa, ndo sabia direito onde
trabalhar, o que fazer. Foi necessario cozinhar todos os dias, ndo fazia
ha& tempos, me sinto ansioso, com medo, muitas preocupacgdes, ndo
dormi bem ontem a noite e o0 cansa¢o tomou conta de hoje, doi néo

saber o que fazer nesse momento (DIARIO DE ITINERANCIA DO
PESQUISADOR, p. 16, 2020).

O cansago, as noites de sono mal dormidas, todos sdo fatores que causam
incémodo na rotina do ser humano. Tais fatos dizem respeito a nova rotina imposta pelo
meio e ao espaco em reconstrucdo. Para Teixeira et al. (2020) sdo escassos 0s estudos
que buscam dimensionar o sofrimento enfrentado por essas pessoas com a mudanca de
rotina durante a pandemia do novo coronavirus. Dessa forma, o profissional destaca a
insatisfacdo com o espaco de residéncia. No trecho abaixo, extraido do diario de campo
do pesquisador, € inenarravel o medo perante a contaminacao e a0 mesmo tempo a dor
em permanecer recluso no ambiente que n&o foi pensado para essas atividades:

04/04/2020 — 15:00. Descobri que 0 meu espacgo ndo é pratico como
imaginava, incomoda saber disso, pois sempre trabalhei para ser o
maximo de inspirador possivel. Me vejo aqui trancado e precisando
escrever, o sol 14 fora esconde um virus assassino, saio na rua para
levar o lixo, ao entrar lavo o chinelo e tomo banho. Penso em como

estio os moradores de rua (DIARIO DE ITINERANCIA DO
PESQUISADOR, p. 21, 2020).

O relato suscita a tensdo no ar, o sentimento é visivel a olhos nus quando
analisamos a colocagdo das palavras em cada trecho. H& a preocupagdo em se manter e
transformar o ambiente, mas a0 mesmo tempo permanece 0 medo na contaminacao e
em todo o contexto de dor que pode vir a tona. Segundo Pereira et al. (2020) os
sentimentos negativos perante a crise sanitaria sdo inerentes ao momento histérico que
estamos vivendo. A incapacidade de prever os acontecimentos, bem como a segurancga

sobre o bem-estar individual sdo motivos de preocupacéo e ansiedade.

179



Dessa forma, a desconstrucdo dos espacos € percebida com uma das agdes
iniciais em resposta a pandemia do novo coronavirus, colocando em xeque a
sobrevivéncia do individuo e do grupo familiar. Muitas sdo as preocupacgdes que
atingem os individuos que vivenciam este periodo historico, mas ha a certeza de que
cada situacdo esta sendo conduzida da melhor maneira possivel dentro de cada contexto

de possiblidades.

3.2 A guerra solitaria

O que seria uma guerra solitaria? Nesta categoria sugiro que seja um combate
individual, minucioso, permeado de cuidado e exceléncia, mas uma relacdo solitéria
entre o individuo e o alvo. Dessa forma, a relacdo entre o tema estudado, a pandemia da
Covid-19 é trazida a tona em uma guerra solitaria, um evento isolado e com marcas

profundas na vida de quem o vivenciou.

A ideia de escrever sobre “a guerra solitaria” diz respeito ao posicionamento do
profissional frente a pandemia do novo coronavirus, indagando sobre vérias questdes
que impactam na maneira como 0 mesmo vé o mundo e as ac¢les realizadas enquanto
cidaddo. A visdo de ser solitaria diz muito sobre a observacdo do espaco em que 0
profissional vive, pactuando que ele mesmo se faz responsavel por combater a Covid-19
enquanto os demais individuos do ambiente social, ndo compartilham da mesma

experiéncia de cuidados e conhecimento sobre o tema.

As experiéncias de “guerreiro solitario” aparecem em varios trechos do diario de
campo do itinerancia. O trecho destacado a seguir, diz respeito a receptividade de
terceiros perante o cancelamento do agendamento de atividades em funcdo da
pandemia:

15/03/2020 — 16:00. Hoje a tarde fiz contato com todas as empresas
onde tinha planejado atividades e palestras, informando sobre o
cancelamento em fungdo da pandemia. Algumas pessoas foram
grossas, ndo querem ver a gravidade do momento. Mantive a minha

postura firme, sem alteracdes em fungdo do momento. Isso € um teste
para a minha sanidade (DIARIO DE ITINERANCIA, p. 4, 2020).

De fato, a postura profissional demonstra o preparo em ser receptivo e respeitoso
a partir da abordagem de pessoas com ideias diferentes. O trecho denota que o

profissional fica impactado com a postura dos individuos contatados, mantendo o
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posicionamento. Segundo Omer, Malani e Del Rio (2020) ha diversos posicionamentos
perante a pandemia e, de fato, nem todos os individuos possuem a compreensdo sobre a
gravidade do momento, entrando em embate com oposi¢ées. Complementando, Malta et
al. (2020) ressaltam a polaridade como fruto das oposi¢des ferrenhas sobre a pandemia
causada pela Covid-19, atingindo os campos social e politico, fragmentando as relacGes

e acima de tudo causando descontentamento entre a populagéo.

O movimento de combate a pandemia da Covid-19 também abarca 0s meios
profissionais, enfermeiros, como no caso deste estudo, foram solicitados para atuar na
linha de frente de cuidado e prevencéo da infec¢do pelo novo coronavirus. Dessa forma,
varios profissionais enfrentaram uma mudanca impactante na rotina laboral. Tal fato
pode ser observado no trecho destacado:

12/03/2020 — 09:00. Era sexta e fui informado que um comité de crise
estava trabalhando em acOes de contencdo a crise e esta equipe
solicitou meu apoio para a conducdo de um ambulatério temporario
como medida para desafogar as demandas do pronto atendimento da
cidade. Fiquei preocupado, faziam dois anos que ndo realizava
procedimentos de enfermagem, minhas atividades atuais eram

consideradas administrativas (DIARIO DE ITINERANCIA, p. 22,
2020).

A preocupagdo em atuar profissionalmente em um novo formato e realizar
procedimentos ha tempos ndo realizados esta presente no trecho avaliado. Estrela et al.
(2020) indagam sobre a dificuldade dos profissionais da salde em enfrentar as
demandas profissionais oriundas da pandemia, compondo assim um contexto de
preocupacdo. Para Oliveira, Lucas e Iquiapaza (2020) esse momento histérico de
solicitacdo dos trabalhos de profissionais da salude para atuarem frente a pandemia é
necessario, mas ao mesmo tempo colaboram para o adoecimento dos mesmos, seja
perante 0 estresse ou por acidentes de trabalho devido a falta de habilidades e

competéncias para assumir as tarefas.

A preocupacdo com as acdes de trabalho também demonstram ser uma guerra
individual, ao passo que o profissional precisa se reinventar e buscar o conhecimento
para atuar da melhor maneira possivel. Tal fato pode ser verificado no trecho a seguir
em que o sentimento do profissional professa o fato de preocupar-se com si e com 0S
proprios pacientes.

13/03/2020 — 10:00. E sabado, estou estudando novas coberturas para
curativos, na segunda comego a atender no ambulatério, agendar

181



clientes e isso estd me deixando nervoso. Tenho medo de machucar
alguém ou ainda ser contaminado com o virus, mas feliz em ajudar
pessoas nesse momento (DIARIO DE ITINERANCIA, p. 22, 2020).

Outro fato importante do trecho apresentado é o medo atrelado a contaminacao
com 0 novo coronavirus. E sabido que ha um risco alto de infeccdo dos profissionais
que atuam na linha de frente de combate a pandemia da Covid-19, mesmo assim,
seguindo as recomendagdes da OMS de protecdo individual e coletiva esse contagio
pode ser prevenido. Segundo Pereira et al. (2020) os profissionais da saude encontram-
se em um limiar de risco muito alto para contagio da Covid-19, gerando sofrimento para
si e aos familiares. No que tange os familiares dos profissionais da salde, Natividade et
al. (2020) comentam sobre a dificuldade dessas pessoas em abrir mdo da presenca e
contato fisico com os entes queridos, bem como a populacdo em geral, permanecendo
exilados em suas instituicGes de saude e hotéis nas horas vagas, diminuindo assim as

chances de propagacéo da infeccdo da Covid-19.

De fato, o sofrimento e o impasse, de atuar dentre um momento histérico de
pandemia é um dilema que ainda sera muito discutido na area da saude. No préximo
trecho, o profissional relata dificuldades em manter um padrdo de sono saudavel,
indicando sentimentos como a angustia para justificar tal fato. Um comparativo entre o
momento antes e ap6s a pandemia da Covid-19 também acontece, demonstrando que
durante a escrita houve uma reflexdo nitida sobre aquilo que estava acontecendo.

24/03/2020 — 02:00. E madrugada, acordo ha dias nesse horario, sem
sono, com angustia de como todo esse caos vai ficar. Imaginei em
como era antes, ja é inverno seria tdo lindo sair com roupas de frio
para caminhar ao sol. Aqui em casa sinto o cheiro do sol, uma mistura
de inverno com luz. Nada mais, me vejo trabalhando e ficando em

casa, somente isso, a angustia ndo sai de mim (DIARIO DE
ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 25, 2020).

O sentimento de angustia é destacado neste trecho do diario de itinerancia, fato
que suscita o imaginario de como seria a realidade do profissional. A rotina havia sido
abalada em um passar de olhos e conforme Barros et al. (2020) a reinvencgéo do trabalho
em enfermagem é necesséria como medida de protecdo e cuidado com o proprio
profissional, seja por medidas prevencdo de contagio, mas também o acompanhamento
psicologico. Ainda, para Rome e Avorn (2020) com o passar do tempo, 0s sinais de
alteracdes psiquicas que ocasionam na perda de um padrdo do sono se tornam relevantes
e as discussdes sobre tal fato demonstram um lado triste da atuacao profissional na area

da satde. Mas, de outro lado também acontecem situagdes positivas e recompensadoras
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ao profissional da saude. Dessa forma, o proximo trecho retirado do diario de itinerancia
do pesquisador esta registrado o contexto de um atendimento e o compartilhar do
paciente e a esposa quanto aos cuidados com a pandemia.
05/04/2020 — 14:00. H& pouco atendi um cliente, 0 mesmo precisava
de um curativo, fiquei feliz com 0 modo como conduzi o atendimento,
realmente ndo havia esquecido a maneira de atender. Ele e a esposa
estavam usando mascara e preocupados com a pandemia, me senti
seguro na companhia deles. Sinto que 0s pacientes sdo a minha

companhia, minha familia e o contato com o mundo externo (DIARIO
DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 27, 2020).

Neste trecho ha uma quebra no padrdo de dificuldades encontradas nos trechos
anteriores, indagando que a guerra nem sempre € solitaria, por vezes o profissional
encontrou parceiros no combate a pandemia da Covid-19. O trecho revela o sucesso e
comemoracdo na realizacdo de um atendimento de qualidade, desta forma é inerente ao
momento que o profissional registra tal vitdria, impulsionado ainda pelo apoio do
paciente no cuidado com a pandemia. Para Spinelli e Pellino (2020) a atencdo a saude
possui uma série de situacOes positivas, dentre as quais a empatia e acolhimento das
orientacdes realizadas pelo profissional da saude. Segundo Noronha et al. (2020) ao
acolher o paciente, o profissional consegue chegar a um patamar de possibilidade em

orientar e acrescentar em sua vivéncia.

Os espacos secundarios da vida humana também se relacionam com o guerreiro
solitario, o mercado e a farmécia do bairro sdo contemplados por meio das linhas
escritas no diario do pesquisador. No mercado, o profissional fica sujeito a presenciar
individuos que ndo utilizam maéscaras, ja na farméacia pessoas brigam para comprar
alcool em gel, ambas as situacdes, tdo distantes e proximas entre si, demonstrando que o
cuidado e discernimento sobre a situagdo andam juntos, mas separados na populacéo.
Ambos os trechos do diério de itinerancia do pesquisador podem ser verificados a
sequir:

17/04/2020 — 08:00. Hoje de manh& fui no mercado depois de trés
semanas, € sdbado pela manha. Foi desconfortavel, varias pessoas sem
mascara no local. Tenho medo da contaminacdo com a Covid-19, mas
a0 mesmo por vezes sinto que sou 0 Unico que respeita as regras. Peco
forca em todas as minhas oracgdes, para conseguir manter a calma e

levar a educacdo por meio de palavras suaves (DIARIO DE
ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 23, 2020).

13/03/2020 — 16:00. Saio na rua de mascara desde o inicio de
fevereiro, tdo logo a OMS repercutiu a necessidade dos cuidados
bésicos, coloquei em prética essa medida de prote¢do, além de muito
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alcool em gel. Observacdo: Fui na farméacia e estava lotada, as pessoas
roubando frascos de alcool em gel entre si, poucas sdo as unidades e
elevado o valor do produto, nio acho justo (DIARIO DE
ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 7, 2020).

O cuidado quanto ao uso quase que precoce da méscara é um exemplo do
conteddo de o profissional confidencia em seu diario, de forma que este amparo
demonstra a preocupacdo com o cenario que esta para chegar no Brasil. Segundo Aguiar
(2020) as recomendacdes da OMS sobre as ac¢Oes de prevencdo da infec¢do pelo novo
coronavirus sdo enfaticas no isolamento social, uso de mascara e cuidados com a
higiene pessoal e do ambiente. Contudo, até mesmo Galhardi et al. (2020) enfatizam a
desinformacdo da populacdo em relacdo a pandemia, de fato no inicio por parecer
distante do pais e em segundo momento por frequentes fake news e disputas politicas
entre os governos federal e estadual.

Ainda, no que tange a realidade de vida do profissional, o diario de campo do
pesquisador oferece um olhar sobre a sua escrita, 0 processo de criacdo de textos e o
projeto de tese do doutorado em andamento. Os fragmentos do diario de itinerancia
propiciam um olhar diferenciado, agugando a visdo sobre a realidade enfrentada pelos
profissionais da salde e, sobretudo o de um pesquisador. Fatos estes, podem ser
observados a seguir:

18/04/2020 — 16:00. Estou revisando o projeto de Tese, parei para
lanchar e fazer essa anotacdo. E recompensador colocar a inspiracao
em prética por meio de palavras, elas fluem e faz parte da minha vida.
Sinto muito que o corpo estd cansado de uma semana cheia de

trabalho (DIARIO DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 26,
2020).

10/06/2020 — 09:00. O projeto esta pronto, nao sei se bem final, mas a
orientadora retornou que estd “o6timo” sei do peso que este conceito
possui em um trabalho académico, ainda mais se tratando de um
projeto. Sinto por ndo ter mais tempo para me dedicar a leitura e
escrita, ha dois meses trabalho de domingo a domingo, atendendo
clientes do ambulatério. Sei que é temporério, mas o medo de sair de
casa ainda incomoda, bem como o cansaco de noites mal dormidas
(DIARIO DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 29, 2020).

A realidade de um profissional da salde pesquisador é um pouco conturbada,
falta de tempo, financiamento da pesquisa, campo de atuacao, apoio institucional, falta
de experiéncia, sdo alguns dos fatores que afloram no cotidiano destes individuos. Nos
dois trechos apresentados, percebe-se o incomodo do profissional ao verificar a falta de

tempo para registrar as suas ideias, escrever as linhas que tanto Ihe sdo caras. A rotina
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parece engolir as horas e 0os minutos que aproximam e distanciam os profissionais de
uma pandemia cada vez mais catastrofica. Para Natividade et al. (2020) a pandemia da
Covid-19 alavancou um processo de adoecimento dos profissionais ligados a area da
salde, assegurando que o fardo carregado é muito maior daquele imaginado e a

cooperagdo nem sempre acontece.

Em suma, esta categoria espelha a realidade de um enfermeiro, profissional
atuante na pandemia da Covid-19, pesquisador da formagdo em salde e um sujeito
historico, que constroi as experiéncias em si e registra em linhas as reflexdes. A guerra

solitaria & uma realidade, uma constante caracteristica da area da satde.

3.3 Um legado em construcéo

Quando a literatura pactua sobre um legado, na maioria das vezes refere-se a um
arcabouco que merece destaque e que deixa uma mensagem para a posteridade. Um
legado de familia, por exemplo, sdo os valores e os lagos entre os individuos que
perduram pelas geracfes. A partir disto, um legado pode ser construido e deixado por
qualquer ser vivente, basta ser definido qual é o exemplo e a virtude que esta por traz da

experiéncia.

Dessa forma, a pandemia da Covid-19 também deixa um legado, o qual ainda se
encontra em constru¢do, mas que representa importancia historica para 0 mundo. A
construcdo desse legado ndo se refere somente aos aspectos positivos, como o alavancar
da tecnologia ou ao avanco da medicina. Mas, também aos acontecimentos negativos,
0s quais impulsionam as quebras de paradigmas e alteram os padrdes sociais de uma

época, como o0 mercado de bens e consumo.

Durante a escrita deste artigo, a pandemia da Covid-19 esta em seu apogeu.
Diversos paises, incluindo o Brasil estdo mantendo constantes as taxas de
contaminacgdes e 6bitos, em alguns casos como na Europa hd uma segunda onda de
infeccdo. Contudo, uma possivel vacina esta nos noticiarios, bem como a nova mutagéo
do coronavirus com altas taxas de transmissibilidade. Mesmo assim, a pandemia do
novo coronavirus ja demonstra alguns legados em construcdo. Nesta categoria, foram
compilados alguns trechos do diario de itinerancia que fazem referéncia a legados deste

momento histérico.
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A empatia entre as pessoas € um dos fatos que mais chama a atencdo no diario

do pesquisador, indicando por meio de exemplos de situagdes do dia a dia, acdes que 0

ser humano aflorou no momento de pandemia da Covid-19. A seguir um trecho do

diario em que o profissional relata uma situacao de salde, provavel suspeita de Covid-

19 e neste contexto fica feliz com o cuidado em que as pessoas proximas lhes oferecem
apoio livre e gratuito. O trecho segue a seguir:

12/05/2020 — 08:00. Hoje de manhd iniciou uma dor estranha na

garganta, ndo posso trabalhar desta forma. A tarde iniciou a febre e

fiquei preocupado. Consultei e recebi um afastamento do trabalho. Os

sintomas se intensificaram ao longo do dia. A minha felicidade esta

em perceber o quanto as pessoas se preocupam, deixam lanches,

remédios e recados na minha porta. As mensagens séo de forca, mas

ninguém sabe se € uma gripe ou Covid-19 (DIARIO DE
ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 31, 2020).

As acOes que as pessoas fizeram em prol do profissional podem ser comparadas
com 0 movimento empatico que toma conta da sociedade desde que o novo coronavirus
foi descoberto. Esta esséncia humana e digna de ajudar ao préximo faz parte de um dos
maiores legados da pandemia que assolou o mundo principalmente em 2020, pois enche
de esperanca os modelos de uma sociedade amorosa e justa. Para Pfefferbaum e North
(2020) o movimento empatico faz parte da humanidade como acdo de protecdo do
grupo, cuidando uns dos outros e fazendo com que a espécie sobreviva. Outra acdo
empatica que recebe destaque nos registros é aquela realizada com as pessoas idosas,
sendo o grupo de risco para contagio da Covid-19, merecem atencdo e cuidado dos
demais grupos. Tal registro pelo ser visto na transcricao:

15/05/2020 — 21:00. Agora de noite li algumas matérias sobre o
cuidado de adultos com pessoas idosas durante a pandemia. Eles
fazem as compras de mercado e deixam na porta de casa para o0 idoso
ndo sair. Alguns tocam musicas de suas sacadas como maneira de
divertir e tornar o0 momento caloroso. Fico feliz com essas noticias,

elas alentam o coracio (DIARIO DE ITINERANCIA DO
PESQUISADOR, p. 32, 2020).

A protecdo a pessoa idosa, bem como os demais grupos populacionais em risco €
um dever da sociedade. Para Galhardi et al. (2020) a desinformacéo sobre a Covid-19
ocasionou uma onda de choque contra as informacGes certeiras e de combate a
pandemia, colocando em risco 0S grupos mais suscetiveis de contaminagéo.
Colaborando, Aguiar (2020) comenta que para a OMS as acGes de prote¢édo e atencdo ao

grupo de risco devem fazer parte das rotinas dos paises, estados e municipios.
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O alavancar tecnoldgico também recebeu destaque nos registros do diario de
campo do pesquisador, indagando sobre a possibilidade de levar conhecimento para as
pessoas mesmo que cada uma em sua casa. Fato este pode ser observado no seguinte
trecho:

02/06/2020 — 09:00. Esta semana ministrei duas palestras sobre
envelhecimento humano, a participagdo dos alunos me espantou. A
pandemia esta ajudando a informacgéo a chegar até as pessoas, consigo
falar para tantas e em diferentes lugares do pais. As plataformas
oferecem vérias possibilidades e a maioria com acesso gratuito

facilitando o uso pelas instituicdes de ensino (DIARIO DE
ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p. 34, 2020).

A pandemia aproximou as pessoas de certa forma, o distanciamento social
propiciou que as plataformas de conteiido fossem otimizadas e as barreiras geograficas
sobrepujadas. Segundo Spinelli e Pellino (2020) o auxilio da tecnologia foi essencial
para o contexto da pandemia da Covid-19, auxiliando desde a continuidade das relac6es
interpessoais, quanto os processos de trabalho que puderam migrar para home office,
sem perdas no negécio. Ainda, Rome e Avorn (2020) articulam que o desenvolvimento
tecnolégico oriundo do momento pandémico foi essencial para a continuidade do
desenvolvimento humano, por este motivo € que a humanidade ndo terd retrocessos
como ocorreu em outras crises historicas. Ainda sobre o uso de tecnologias, o diario
espelha a possibilidade do profissional em continuar com o consumo de bens e servigos,
alterando somente 0 meio em que a negociagao ocorre, conforme poder ser verificado a
sequir:

24/05/2020 — 15:00. Fazem trés meses de pandemia e sO saio de casa
para trabalhar. Estou fazendo as compras todas pela internet. Compro
muito pelas redes sociais, negocio modelos, cores, fago pagamentos
por aplicativos, isso é magico! Ndo imaginaria que tudo isso seria
possivel em um curto espago de tempo como esta acontecendo neste

més de maio (DIARIO DE ITINERANCIA DO PESQUISADOR, p.
20, 2020).

As plataformas de vendas também fazem parte do legado em construcdo da
pandemia da Covid-19, sobretudo com a alteracdo no padrdo de consumo de bens e
servicos. Apds a orientagdo de manter o isolamento social, a sociedade buscou maneiras
de subsidiar as necessidades diarias, fazendo com que o mercado respondesse com
alternativas funcionais e com o uso de tecnologias. Conforme Lima et al. (2020) a
possibilidade de reinventar os negdcios é uma inovagdo importante para 0 mercado de

bens e servicos e pactua-se como uma necessidade para a subsisténcia no momento de
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crise em que estamos vivendo. Ainda, é possivel observar que no diario de itinerancia
do pesquisador, ha indagacdes sobre o ensino e as possibilidades para o p6s-pandemia,
conforme pode ser lido a seguir:
10/07/2020 — 11:00. Hoje usei uma plataforma de contetdo digital
para fazer um curso. Gostei muito, a experiéncia foi inovadora e ajuda
a entender o contexto que as escolas e universidades enfrentam hoje
com a virtualizacdo. Espero que isso fiquei para depois, estudando os
cursos e as respectivas habilidades e competéncias de cada formagéo é

possivel construir um curriculo legal (DIARIO DE ITINERANCIA
DO PESQUISADOR, p. 34, 2020).

A evolucdo das plataformas de contetdo, bem como o ensino virtualizado como
alternativa ao isolamento social causado pela crise é de fundamental importancia para a
manutencdo do ano letivo nas instituigdes educacionais. Segundo Aguiar (2020) a area
da educacéo foi uma daquelas que mais sofreu com a pandemia da Covid-19, sobretudo
com o isolamento social e a necessidade de fechar os espacos fisicos, logo algumas
alternativas foram pensadas e algumas devem ser pensadas para o0 pos-pandemia. Ainda,
para Natividade et al. (2020) as tecnologias que auxiliaram na manutengdo do ensino
durante a pandemia, devem perdurar quando possivel, introduzindo a discussdo da

possibilidade de um ensino virtual ou hibrido.

Esta categoria serviu como base para reflexdes sobre o legado que estd em
construcdo durante a pandemia da Covid-19. Salienta-se que os pontos aqui indicados
fazem parte do diario de campo do pesquisador, por este motivo sdo restritas ao
pensamento e vivéncias do seu autor. Contudo, traduzem em parte as principais areas
impactadas pelo novo coronavirus e a esséncia humana de reinventar-se em momentos

de crise.

4. Considerac0es Finais

Considera-se que este estudo cumpriu com o seu objetivo geral de avaliar e
compartilhar as vivéncias de um enfermeiro pesquisador durante a pandemia da Covid-
19. Tal estudo tornou-se possivel por meio do registro do diario de itinerancia do
pesquisador, documento de importancia cientifica e que narra a trajetoria do profissional

durante o periodo histérico em que vivemos.
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A analise possibilitou a descoberta de vérias situacdes e sentimentos que
permeiam a construgdo historica do individuo enquanto profissional atuante na
pandemia causada pelo novo coronavirus. Considera-se que o momento atual trouxe
consigo véarias mudancas na rotina do profissional, como o home office e a atuacdo na

linha de frente na prevencao e atencéo a infeccdo causada pela Covid-19.

Os registros do diario de itinerancia do pesquisador também demonstram o0s
sentimentos positivos frente a pandemia, como no caso dos legados tecnoldgicos e
empaticos que perdurardo para o pés-pandemia. Verificou-se que a humanizacdo no
trato entre os individuos fez a total diferenca no contexto de diferentes situacfes da

pandemia, como em um caso pessoal e em demais momentos relatados.

A falta de compreensdo da sociedade sobre a gravidade do tema fez refletir sobre
a desinformacdo presente na sociedade, bem como as perdas oriundas da popularizacdo
de opinides entre os governos federais e municipais perante as orientagfes da OMS.
Contudo, a educacdo em salde prestada pelo profissional, demonstrou efeitos em
medidas de protecdo aderidas pelos pacientes atendidos pelo mesmo, acreditando no

potencial da vinculacédo das a¢des de prevencdo e orientacbes na comunidade.

De fato, o artigo possibilita uma ampla visdo do cotidiano de um profissional da
salde, em especial um enfermeiro e pesquisador, onde o mesmo reflete sobre as dores e
as benesses que a pandemia da Covid-19 ocasionou. Assim, as informagdes aqui
compartilhadas contribuem para as reflexdes cientificas do atual momento historico e

possibilitam a ampliacdo de acdes de protecao aos profissionais da saude.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao findar o texto, considera-se que 0s objetivos foram alcancados, mesmo que
inicialmente considerado ambicioso em demasia, mas as linhas aqui escritas com o
apoio de varios teoricos e pensadores criam conexdes entre o software Tasy e 0 ensino e
aprendizagem da SAE, colaborando com a proposta da aprendizagem significativa de
Ausubel.

Nesta obra, realiza-se o desenvolvimento de conjecturas sobre o Tasy e a teoria
da aprendizagem significativa de Ausubel por meio da realizagdo do ensino com 0 uso
de materiais, ferramentas e um meio com significados para o estudante aprender.
Considera-se que o Tasy colabora para a relacdo entre teoria e pratica dos contetdos,
disponibilizando ao estudante a oportunidade de experimentar o ensino apresentado em

sala de aula, fato que reforca a ancoragem de subsuncores na estrutura cognitiva.

Para além, esta tese colabora para a compreensdo das construcdes que permeiam
o curriculo da enfermagem contemporanea, indagando sobre a utilizagdo do Tasy nas
disciplinas e argumentando sobre a importancia de software para integrar as disciplinas
tedricas e praticas durante a formacdo. Nos resultados, os estudantes demonstraram 0s
beneficios no uso do Tasy, 0s quais perpassam a qualidade do ensino, mas também no
desenvolvimento de boas praticas relacionadas a assisténcia e gestdo em salde

colaborando para a formagéo profissional.

Em termos gerais, o Tasy € uma tecnologia disponivel para a area da saude,
possibilitando a inovacdo e qualificacdo do cuidado por meio do armazenamento e
articulacdo das informacdes do paciente com os processos do servico de saude. A SAE é
denominada como uma metodologia pertinente e colaborativa para a enfermagem
contemporanea, fortalecendo a valorizacao profissional e o desenvolvimento cientifico,
indicada para a qualificacdo dos servicos de saude por meio do registro completo e

seguro das informacdes que compdem o prontuario do paciente.

Os resultados indicam ainda que os participantes da pesquisa conhecem a SAE e
a sua aplicabilidade em diferentes cenarios, desde praticas académicas, disciplinas
tedricas e praticas, além da atuacdo profissional nos diferentes niveis de atencdo a

salde, desde UBS, até hospitais. Evidenciou-se também a qualificacdo dos processos de
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trabalho e das praticas realizadas com a populacdo como a principal funcdo da SAE
quando realizada por meio do Tasy, na percepcdo dos participantes. Sob 0 mesmo
limiar, participantes estudantes tangenciaram a aplicabilidade da SAE junto as
observacdes académicas, relacionadas a qualidade do ensino e as suas compreensoes,
enquanto os participantes egressos descrevem a construcdo de boas praticas em seus
locais de trabalho e a melhoria nos atendimentos & populagdo, influenciando
diretamente na qualidade de vida do paciente, devido a assertividade das agdes

realizadas pela equipe de enfermagem.

O ensino em enfermagem esta presente nas potencialidades do Tasy, destacando
0 estimulo para a experimentacdo dos estudantes e o fortalecimento dos contetidos por
meio da relacdo teoria e da préatica na trajetoria dos participantes. A pesquisa aponta
para o fortalecimento das tecnologias enquanto meio para a construcdo de planos de
ensino que contemplem atividades diversas e que propiciem momentos de reflexdo e o

desenvolvimento das habilidades e competéncias necessarias ao enfermeiro.

Ainda, o Tasy possibilita a determinacdo e 0 acompanhamento de indicadores
relativos aos pacientes acompanhados pela equipe multiprofissional, com énfase na
disponibilizacdo de informacdes coletadas para a SAE. Considera-se que o Tasy oferece
a equipe de enfermagem uma ferramenta de apoio a tomada de decisdo quanto ao plano
de cuidados do paciente, grupo familiar e da coletividade, tendo-se como base os

diagnosticos e demais situacdes que determinam as préaticas terapéuticas.

Esta pesquisa indica também a importancia de realizar pré-testes para avaliacao
do conhecimento prévio dos estudantes, bem como a motivacdo dos mesmos a
construcdo do conhecimento por meio da bagagem individual, reconhecendo o0s
conhecimentos prévios é possivel mapear os subsuncores a serem articulados com os
métodos e estratégias de ensino a serem aplicadas em sala de aula. Dessa forma, é
importante reconhecer os subsuncgores, ou 0s conhecimentos prévios sobre a SAE e o
PE, bem como o Tasy para utilizar as dindmicas de trabalho docente em prol da

ancoragem desse conteudo.

Com base nos achados, evidencia-se que o0s participantes que tiveram contato
com o Tasy conseguiram desenvolver conceitos amplos e condizentes com a realidade
de aplicacdo da SAE nos servigos de saude. Comparando o pré e pos-teste foi possivel

verificar que os participantes desenvolveram significativamente os conceitos de SAE
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por subordinacdo em um processo de diferenciacdo progressiva. Dessa forma, por meio
da teoria da aprendizagem significativa de Ausubel o Tasy pode ser validado como
ferramenta de ensino e aprendizagem da SAE.

A pesquisa finda demonstrando um limiar que compreende o0 ensino e a
aprendizagem da SAE em dois momentos, o primeiro entre 2017 e 2018 e o segundo
entre 2019 e 2022, fato que colabora para a linearidade das informacbes e o
acompanhamento do processo de formagdo dos participantes da pesquisa. Os capitulos
discorreram sobre diversos aspectos, desde conceitos basicos, compreensdes e a

aplicabilidade dos contetdos por meio do Tasy.

Assim, as informagdes aqui compartilhadas contribuem para as reflexdes
cientificas do atual momento historico e possibilitam a ampliacdo de acbes de
valorizacdo dos profissionais de enfermagem. Pesquisas que atrelem a aplicabilidade do
Tasy em espacos académicos sdo essenciais para 0 meio cientifico e a qualificacdo do
seu uso nos diferentes espacos, para além da area da satde. Indica-se a realizacéo de
pesquisas atrelando o uso do software no ensino de outros conteudos e sua posterior

avaliacdo enquanto potencialidade para a aprendizagem.
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APENDICE A. Carta de Anuéncia.

)
UNIVATES

APENDICE A. Carta de Anuéneia Institucional.

UNIVERSIDADE DO VALE DO TAQUARI - UNIVATES
CARTA DE ANUENCIA INSTITUCIONAL

Aceito que o pesquisador Luis Felipe Pissaia, estudante vinculado ao Programa de
Pos-Graduagdo Stricto Sensu em Ensino — Doutorado Académico da Universidade do
Vale do Taquari - Univates, desenvolva sua pesquisa intitulada Software Tasy: um
estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizagiio da Assisténcia de
Enfermagem, tal como foi submetida & Plataforma Brasil, sob a orientagdo da Prof*.
Dra. Eniz Conceigio de Oliveira e cooricntado pela Prof'. Dra. Arlete Eli Kunz da
Costa, ambas vinculadas a Universidade do Vale do Taquari - Univates.

Ciente dos objetivos, métodos ¢ téenicas que serdo utilizados nessa pesquisa, concordo
em formecer todos os subsidios para scu desenvolvimento, desde que scja assegurado o
que segue:

1) O cumprimento das determinagdes éticas da Resolugdo CNS no 466/2012;

2) A garantia de solicitar ¢ receber esclarecimentos antes, durante e depois do
desenvolvimento da pesquisa;

3) Que ndo haverd nenhuma despesa para esta instituigdo que seja decorrente da
participagdo nessa pesquisa;

4) No caso do ndo cumprimento dos itens acima, a liberdade de retirar minha anuéncia a
qualquer momento da pesquisa sem penalizagio alguma.

O referido projeto sera realizado com cstudantes do curso de enfermagem da
Universidade do Vale do Taquari — Univates ¢ poderd ocorrer somente a partir da
aprovagciio do Comité de Etica em Pesquisa da Univates (Cocp/Univates).

Lajeado, 04 de fevereiro de 2021.

Paula Michele Lohmann

Coordenadora do curso de Enfermagem

Rua Aveling Talini, 171 - Co Pastal 155 - Bavro Universitang - Lajeado - RS - CEP 95914014
Fore/Fax: {51) 3714.7000 - Ligagio Grotuita: 0300- 7070809 - hitp-//www.univates be - E-mai: campus@univates br

Digitalizado com CamScanner
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APENDICE B. Termo de aprovacdo COEP.

UNIVERSIDADE DO VALE DO £~ Plataforma
TAQUARI - UNIVATES %m-rl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: SOFTWARE TASY: UM ESTUDD AVALIATIVO SOBRE A APRENDIZAGEM DA
SISTEMATIZACAD DA ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM

Pesquisador: LUIS FELIPE PISSAIA

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 43053421.6.0000.5310

Instituicdo Proponente: FUNDACAO VALE DO TAQUARI DE EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4. 716.467

Apresentacao do Projeto:
O projeto apresenta relevéncia cientifica & uma importante contribuigdo no campo da enfermagem.

Objetivo da Pesquisa:
0Os objetivos esto claros & bem descritos.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Os riscos sAo apresentados, bem como a forma de minimizagao. Os beneficios também est3o bem
delimitados.

Comentarios e Consideracbes sobre a Pesqguisa:

A pesquisa apresenta relevancia cientifica e compromisso social com o campo das politicas pablicas em
saude,

Consideragdes sobre os Termos de apresentacio obrigatéria:

Todos os termos exigidos pelo Coep Univates s8o apresentados na pesquisa.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

O projeto esta aprovado,

Consideractes Finais a critério do CEP:

Enderego: Rua Avelino Tallini, 171 - Sala 309 - Prédio 01

Balrro:  Baimo Universitino CEP: 95914014
UF: RS Municipio: LAJEADD
Telefone: (51)3714-7000 Fax: (5193714-7001 E-mail: cosp@univateshbr

Pégira 01 de 02
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UNIVERSIDADE DO VALE DO
TAQUARI - UNIVATES

Comfiruacho do Parecer 4 T1846T

A2

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquiva Pastagem Autor Situagio
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 08/04/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1697643, pdf 21:49:13
QOutros Projels_para_Coep_atualizado 08 04 | 08/04/2021 [LUIS FELIPE Aceito

21.docx 2148:20 | PISSAIA
TCLE/ Termos de  |TCLE_COEP atualizado_08_04_21.doc| 08/04/2021 [LUIS FELIPE Aceito
Assentimento f X 21:41:40 | PISSAIA
Justificativa de
Auséncia
Qutros Quadro_|nstrumentos doox 09/02/2021 [LUIS FELIPE Aceito
21:53:15 | PISSAIA
Cutros INSTRUMENTO Roteiro_para_entrevist] 09/02/2021 |LUIS FELIPE Aceito
a,docx 21:50:25 [PISSAIA
Cutros INSTRUMENTO_Formulario_do_Google] 08/02/2021 [LUIS FELIPE Aceito
docx 21:489:44 | PISSALA
Projeto Detalhado/ | Projeio_para_Coep.docx 09/02/2021 [LUIS FELIPE Aceito
Brochura 214636  [PISSAIA
nvastigador
Falha de Rosio Folha_de_rosto_assinada_09_02 pdf 09022021 |LUIS FELIPE Aceito
21:45:45 | PISSALA
Outros Carta_anuencia_assinada.pdf 04/02/2021 [LUIS FELIPE Aceito
15:44:05 [PISSAIA
TCLE/ Termos de | TCLE_COEP.docx 02/02/2021 |LUIS FELIPE Aceito
Assentimento / 17:43:06 |PISSAIA
Justificativa de
Auséncia
Situaciio do Parecer:
Aprovado
MNecessita Apreciacio da CONEP:
Nao
LAJEADC, 18 de Maio de 2021
Assinado por:
lwvan Cunha Bustamante Filho
{Coordenador(a))
Enderego: Rua Avaling Talini, 171 - Sala 309 - Pedio (1
Bairre;  Baimro Universtanio CEP: 954914-014
UF: RS Municipio: LAJEADD
Telefone: {5137 14-7000 Fax: {51)3714-7001 E-mail: cospflunivales b
Pagina 2 de 02
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APENDICE C. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) participar de forma voluntaria da pesquisa
intitulada Software tasy: um estudo avaliativo sobre a aprendizagem da Sistematizacao
da Assisténcia de Enfermagem.

Este estudo serd realizado com o objetivo de avaliar a aprendizagem de
estudantes de enfermagem e enfermeiros sobre a aplicacdo da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem por meio do software Tasy. O mesmo justifica-se visto a
necessidade de compreender o uso do software em campos préaticos de enfermagem,
objetivando o fortalecimento da correlacdo entre teoria e pratica.

Trata-se de uma pesquisa cuja coleta de dados serd feita mediante um
questionario e possivel entrevista, a sua participacdo nao oferece risco algum para voce,
sendo o unico desconforto o tempo gasto para as respostas.

Os resultados da pesquisa constituirdo o corpo da Tese realizada ao Programa de
Pds-Graduacdo stricto sensu em Ensino da Universidade do Vale do Taquari - Univates
e serdo divulgados em banca avaliadora. Os estudos oriundos deste projeto poderdo ser
publicados em formato de Tese, artigos cientificos, quaisquer trabalhos de cunho
cientifico ou ainda, apresentado em quaisquer eventos pertinentes a area.

Assim, pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, vocé declara
que concorda em participar da pesquisa, pois foi informado, de forma clara e detalhada,
livre de qualquer forma de constrangimento e coercdo, do objetivo, da justificativa, dos
procedimentos que sera submetido, dos riscos, desconfortos e beneficios, todos acima
listados. VVocé foi igualmente informado:

- Da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento a qualquer
duvida acerca dos procedimentos, riscos e beneficios e outros assuntos relacionados a
pesquisa;

- Da liberdade de retirar 0o seu consentimento, a qualquer momento, e deixar de
participar do estudo, sem que isso me traga qualquer tipo de prejuizo;

- Da garantia de que vocé ndo sera identificado quando da divulgacdo dos resultados e
que as informagdes obtidas serdo utilizadas apenas para fins cientificos vinculados ao
presente projeto;

- Do compromisso do pesquisador em proporcionar-lhe informagéo atualizada obtida
durante o estudo, ainda que esta possa afetar a sua vontade em continuar participando;

202



- De que se existirem gastos adicionais 0s mesmos serdo de responsabilidade do
pesquisador;

- Todos os registros ficardo sob a posse e responsabilidade do pesquisador por cinco
anos, em local privativo, e ap0s esse periodo serdo incinerados;

- Dos riscos de constrangimentos em responder ao questionario e participar da
entrevista, virtual ou presencialmente, mas que serdo minimizados pelos critérios éticos
aqui preconizados, bem como a possibilidade de interromper a abordagem do
pesquisador em qualquer momento, sem perdas ou danos ao participante.

Esta pesquisa é orientada pela Prof. Dra. Eniz Conceicdo Oliveira e coorientada
pela Proft. Dra. Arlete Eli Kunz da Costa, vinculadas & Universidade do Vale do
Taquari - Univates, sendo que os dados serdo coletados pelo Doutorando Luis Felipe
Pissaia, cujo contato pode ser feito pelo e-mail Ipissaia@universo.univates.br. “Em caso
de ddvida quanto & conducao ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa da Univates (Coep/Univates). O Comité de Etica é a instancia que tem por
objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e
dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.
Dessa forma o comité tem o papel de avaliar e monitorar o andamento do projeto de
modo que a pesquisa respeite 0s principios éticos de protecdo aos direitos humanos, da
dignidade, da autonomia, da ndo maleficéncia, da confidencialidade e da privacidade.
Contatos: (51) 3714.7000, ramal 5339 e coep@univates.br.”

Este termo de consentimento foi revisado e assinado pelo pesquisador e
participante conforme indicado abaixo.

Data / /

Participante Luis Felipe Pissaia — Pesquisador
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APENDICE D. Questionario.

1. Vocé é:
() Estudante de enfermagem;

() Enfermeiro.

2. Se estudante de enfermagem, qual o semestre do curso em que se encontra?
() Entre o primeiro e segundo semestre;

() Entre o terceiro e quarto semestre;

() Entre o quinto e sexto semestre;

() Entre o sétimo e oitavo semestre;

() Entre 0 nono e décimo semestre.

3. Se enfermeiro, h& quanto tempo esta formado?
() Entre zero e um ano;

() Entre um e dois anos;

() Entre dois a trés anos;

() Trés anos ou mais.

4. Se enfermeiro atuante, descreva 0 servico em que atua e as atividades que
desempenha.

5. Qual a sua faixa etaria?
() Entre 18 e 20 anos;

() Entre 21 e 25 anos;
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() Entre 26 e 30 anos;
() Entre 31 e 35 anos;
() Entre 36 e 40 anos;

() 41 anos ou mais.

6. Vocé teve contato e/ou realizou o Processo de Enfermagem?
() Sim;

() Néo.

7. Se sim, em qual espaco?

() Disciplina tedrica do curso enfermagem;

() Disciplina pratica e/ou estagio do curso de enfermagem;
() Trabalho durante o curso e/ou estagio remunerado;

() Atuando como enfermeiro;

() Outro.

8. Vocé teve contato e/ou realizou a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem?
() Sim;

() Néo.

9. Se sim, em qual espaco?

() Disciplina tedrica do curso de enfermagem;

() Disciplina pratica e/ou estagio do curso de enfermagem;
() Trabalho durante o curso e/ou estagio remunerado;

() Atuando como enfermeiro;

( ) Qutro.
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10. Vocé conhece e/ou usa o software Tasy?
() Sim;
() Néo.

( ) Outro

11. Se sim, em qual espaco?

() Disciplina tedrica do curso de enfermagem;

() Disciplina pratica e/ou estagio do curso de enfermagem;
() Trabalho durante o curso e/ou estagio remunerado;

() Atuando como enfermeiro;

() Outro.

12. Defina o termo Processo de Enfermagem (PE).

13. Defina o termo Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem (SAE).

14. Qual a relacé@o entre o Processo de Enfermagem (PE) e a Sistematizagdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE)?

15. Conceitue e caracterize a utilizagdo do software Tasy em relagéo ao Processo de
Enfermagem (PE) e a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE).
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16. Quais as contribuicbes do software Tasy para a aprendizagem da
Sistematizacédo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)?

17. Como vocé avalia o curriculo do curso de graduacgédo da Univates?
( ) Muito ruim

( ) Ruim

( ) Regular

( )Bom

( ) Muito bom

Justifique.

18. Como vocé avalia as disciplinas do curso de graduacdo em enfermagem da
Univates?

() Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( ) Bom

( ) Muito bom

Justifique.

19. Como vocé avalia o software Tasy?
() Muito ruim

( ) Ruim
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( ) Regular
( ) Bom
( ) Muito bom

Justifique.

20. Como vocé avalia o0 uso do Tasy na relagdo entre teoria e pratica no curso de
graduacdo em enfermagem da Univates?

( ) Muito ruim
( ) Ruim

( ) Regular

( ) Bom

( ) Muito bom

Justifique.

21. Defina o Tasy em uma palavra.

22. Defina a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) em uma
palavra.

23. Defina em uma palavra a aplicabilidade da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) no Tasy.

24. Deixe alguma consideracdo sobre o tema.
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APENDICE E. Roteiro para entrevista.

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

1. Qual a sua compreensdo sobre a relagdo entre Processo de Enfermagem e
Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem?

2. Quais as suas percepcdes sobre a utilizacédo do software Tasy?

3. Como ocorre a articulacdo entre o software Tasy e a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem?

4. Sob o aspecto do ensino da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, quais
as contribuicgdes e potencialidades no uso do software Tasy?

5. No contexto de utilizacdo do software Tasy para o ensino e realizacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, quais os beneficios para a atuagao
em enfermagem?
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