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RESUMO

“Os bastidores da noticia, os desafios da reportagem, agora no Profissdo Reporter”.
E esse slogan que sintetiza o programa global, que vai ao ar nas noites de quarta-
feira, completa 10 anos de carreira em 2016 e é objeto de estudo deste trabalho.
Hoje, € o0 Unico programa de televisdo brasileiro que mostra como os jornalistas
executam suas fungdes. O objetivo geral desta pesquisa é compreender como o
Profissdo Reporter constroi a imagem do jornalista. No decorrer do trabalho, foram
utilizados métodos de pesquisa bibliografica, analise textual e de dados, e estudo de
caso. Foram analisadas sete edi¢cbes do programa, escolhidas aleatoriamente, as
quais foram ao ar entre os meses de junho e dezembro de 2015. Ao final da
pesquisa, constatou-se que 0 programa colabora para a construcdo, junto ao
telespectador, da imagem do jornalista como profissional dedicado, atencioso,
perfeccionista e imparcial.

Palavras-chave: Profissdo Reporter. Jornalismo. Imagem do jornalista.
Telejornalismo.
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1 INTRODUCAO

Ao falar em jornalismo, em especial o investigativo, € impossivel nao
relaciond-lo a um dos atuais programas jornalisticos televisivos: o Profissdo
Reporter. Exibido semanalmente pela Rede Globo de Televisdo, nas noites de
quarta-feira, € reconhecido por suas reportagens aprofundadas e bastidores que
envolvem o Brasil e o exterior. Inicialmente, era exibido em forma de especial no
Globo Reporter. Depois de se tornar um quadro no Fantastico, ganhou horario
semanal fixo em 2008.

O Profissdo Repoérter retrata o trabalho dos reporteres e editores. Caco
Barcellos, junto de sua equipe de jornalistas, recém-formados, vai as ruas para
mostrar diferentes angulos sobre um mesmo fato. O programa tem como diferencial

mostrar os bastidores da producao.

Hoje, pode ser considerado o Unico programa da televisdo brasileira que se
propde a mostrar como sdo produzidas as noticias. Ele expfe quem sdo os
repOrteres que produzem as matérias e como € sua rotina de trabalho. Mas, afinal,
como o Profissdo Reporter constroi a imagem do jornalista? Essa é a pergunta que

norteou a presente pesquisa.

O jornalismo investigativo, no qual podemos enquadrar o Profissdo Repobrter,
€ uma das varias categorias jornalisticas existentes. Apesar de exigir um
tempo maior de producéo, essas reportagens geralmente prendem e comovem mais

0s receptores. As matérias investigativas trazem a tona informac¢des que ndo sdo de
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conhecimento publico ou alguma novidade acerca de assuntos polémicos. Uma
reportagem especializada exige apuragdo aprofundada dos fatos, edicdo e
divulgacéo. A caracteristica de investigacdo € semelhante ao processo de producéo
de qualquer outra matéria, demonstrando que todas poderiam ser classificadas
como investigativas, conforme considera Sequeira (2005). No entanto, pelas proprias
caracteristicas desse tipo de producdo, que exige maior dedicacdo e coragem dos
repoérteres, o jornalismo investigativo é associado a figura do “jornalista her6i”, um
profissional que ndo mede esforcos na busca por informagcées e age como um

defensor da populacéo.

No programa global, tanto o diretor Caco Barcellos quanto os demais
profissionais entram de corpo e alma na producdo da reportagem: passam noites
com moradores de rua, enfrentam enchentes, se colocam no lugar do outro. Os
reporteres tém como missdo mostrar os varios angulos da noticia. Conquistar a
confianca das fontes € fundamental para se conseguir o maximo de informacgdes.
Um entrevistado é diferente do outro. Por isso, para Villela (2008), € preciso saber

identificar e, a0 mesmo tempo, compreender a individualidade de cada personagem.

A partir do estudo tedrico e da andlise do programa, através deste trabalho
pretendeu-se enriquecer formacfes académicas. A pesquisa ainda € justificada por
existirem poucos trabalhos que busquem entender como se da a construcdo da

imagem do profissional, especialmente através do Profissédo Reporter.

Buscando esclarecer a imagem do jornalista no programa global, o trabalho
girou em torno de um problema principal: como a imagem do jornalista é construida
através do Profissdo Repérter? A partir disso, outras questdes buscaram ser
respondidas no decorrer da pesquisa: Como se da o processo de relacionamento
dos reporteres com as fontes? Qual é o personagem (jornalista ou fonte) que mais

ganha destaque? Como € a producéo das reportagens?

A partir dos problemas, tem-se 0s objetivos deste trabalho, o qual esteve
norteado em um objetivo geral: investigar o processo de construcdo da imagem do
jornalista através do Profissdo Repoérter. Esse € subdividido em objetivos

especificos: a) analisar como ocorre o0 relacionamento entre repoérteres e fontes; b)
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verificar qual o protagonista do programa (entrevistado ou jornalista); c)
compreender como as matérias sdo produzidas, com base nas imagens de
bastidores mostradas no programa; d) entender como se da o processo de
agendamento das entrevistas - se ele, de fato, ocorre; e) verificar como as cenas
gue mostram os jornalistas trabalhando colaboram para a construcdo da imagem do
jornalista. Trabalha-se com a hip6tese de que o Profissdo Repérter colabora, pela
maneira como mostra o trabalho dos repérteres, para construir, junto aos
telespectadores, a imagem do “jornalista heréi”, um profissional preocupado em

transmitir informacdes claras e de qualidade.

Para alcancar os objetivos desejados, iniciou-se apresentando um breve
histérico sobre a histéria da televisdo brasileira. O segundo capitulo trata das
caracteristicas do telejornalismo, como a interacdo, entrevista e relacionamento com
fontes. Em seguida, abriu-se um leque para conceituar o Jornalismo Investigativo,
categoria na qual se enquadram as matérias exibidas pelo Profissdo Repérter. A

pesquisa também fez referéncia ao trabalho do jornalista, bem como a sua imagem.

No terceiro capitulo explicou-se o método utilizado. Foram analisados sete
programas, escolhidos de maneira aleatéria, os quais foram veiculados entre os
meses de junho e dezembro de 2015. Para auxiliar na compreenséo do tema, foram

aplicadas entrevistas com integrantes da equipe do Profissdo Reporter.

A andlise dos programas foi realizada a partir de dez categorias emergentes,
criadas pela autora desta pesquisa pelo método indutivo, que De Paula (2015)
descreve como do particular ao geral, onde a producdo das categorias se da atraves
das unidades de andlise. Essas categorias surgiram depois de uma analise prévia
dos programas. A partir da visualizacdo, foram elencados pontos fortes que
envolviam o trabalho dos jornalistas. Mais tarde, as edi¢cOes escolhidas foram
assistidas novamente, observando-se, com mais atencado, as categorias emergentes,
através das quais foram obtidos dados para a analise de como o Profissdo Repérter

constréi a imagem do jornalista.

As categorias foram definidas da seguinte forma, sendo que algumas

possuem subcategorias:
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1. Perguntas feitas pelos reporteres: nesta categoria, analisa-se se 0s
guestionamentos sdo breves e diretos, como Villela (2008) indica ser o ideal do

jornalismo.

2. Frequéncia com que sdo reconhecidos erros de apuracdo dos reporteres:
busca-se verificar se nas conversas com o diretor Caco Barcellos, veiculadas no

programa, sao apontadas falhas dos jornalistas.

3. Destaque aos jornalistas e as fontes: verifica-se se € mais recorrente a

apuracao atraves de entrevistas ou os reporteres explicando as situagcfes exibidas.

- Frequéncia com que os jornalistas explicam os fatos no lugar das fontes:
investigar se o procedimento é adotado e com que frequéncia nas edicbes

analisadas.

4. Pesquisas prévias sobre o tema: pretende-se analisar se o Profisséo
Reporter mostra a equipe fazendo algum tipo de pesquisa sobre 0 assunto que sera

abordado no programa.

- Conversa com fontes: averiguar se € possivel, em tela, identificar os

reporteres conversando com as fontes antes das entrevistas.

5. Expressdo de opinido: busca-se notar se ha expressdo opinativa dos

jornalistas em algum momento do programa.

6. Ajuda as fontes: investigar se os repérteres tentam prestar algum tipo de

auxilio aos entrevistados.

- Repoérter no lugar da fonte: busca-se verificar se os repoérteres se colocam

no lugar das fontes, vivenciando a sua realidade, e de que maneira.

- Horario das gravacoes: verificar se os jornalistas acompanham os cases em

gualquer momento do dia ou a noite, uma vez que a profissdo ndo se limita a

horarios exatos de trabalho.
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7. Entrevistas remuneradas: analisar como eles tratam a categoria em

guestao, se existem casos de pagamento por entrevistas ou nao.

8. Numero de fontes entrevistadas: averiguar a quantidade de fontes por

programa analisado.

9. Linguagem comum: observar se o0s jornalistas adotam uma linguagem

simples e adequada a cada fonte e ao publico.

10. Cameras escondidas: investigar se a medida, considerada contraria aos
principios do jornalismo pelo Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007), é

utilizada pelo programa.

Os dados obtidos através dos programas estdo descritos no quarto capitulo,
enquanto a andlise e interpretagdo das informacfes é feita no quinto capitulo deste
trabalho. Por fim, sdo apresentadas as consideracdes finais da pesquisa, que teve

como ponto central a figura do jornalista.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta pesquisa tem o Profissdo Reporter como objeto de estudo e o capitulo a
seguir inicia com uma contextualizacdo sobre o surgimento da televisédo brasileira,
seguida de caracteristicas do telejornalismo, com trés ramificacdes: entrevista,
relacionamento com as fontes e género investigativo na TV. Através dessas

abordagens, mais tarde sera possivel analisar o programa televisivo em questao.

Depois, o0 capitulo aborda o jornalismo investigativo, as reportagens do
género, que se assemelham ao Profissdo Repoérter, e a ética envolvida no trabalho
diario do profissional. Também aborda-se, adiante, a profissdo de jornalista e sua

imagem.

2.1 A televisdo no Brasil

A televisdo é um meio de comunicacao facilmente encontrado nas moradias
brasileiras. Apesar da ja existéncia do radio quando a nova tecnologia chegou ao
pais, em meados de 1950, dando um sentido mais amplo ao jornalismo (VILLELA,
2008), poder assimilar sons e imagens em um Unico meio foi inovador e prendeu a

atencdo do publico telespectador.

A histéria da televisdo brasileira tem um protagonista: Francisco de Assis
Chateaubriand Bandeira de Melo, popularmente conhecido por Assis Chateaubriand.

No ano de 1950, ele ocupava o posto de proprietario daquilo que Paternostro (1999,



14

p. 27) chama de “o primeiro império de comunicagdo do pais”: o “Diarios e
Emissoras Associados, uma empresa que incorporava varios jornais, revistas e

emissoras de radio”.

Oficialmente, segundo Mattos (2010), a televisdo brasileira foi inaugurada em
18 de setembro de 1950, quando foi ao ar a PRF-3 TV Difusora, que depois
transformou-se na TV Tupi de S&o Paulo (PATERNOSTRO, 1999). Chateaubriand €,
até hoje, considerado um dos personagens mais poderosos do Brasil no que diz
respeito a televisdo, meio de comunicacdo que ja crescia consideravelmente no
inicio da década de 1950 (PATERNOSTRO, 1999). Em abril de 1954, eram mais de
30 mil aparelhos televisivos no pais (BISTANE; BACELLAR, 2006). Quatro anos
depois, esse numero mais que dobrou: eram 78 mil espalhados pelo Brasil,

conforme Paternostro (1999).

Mesmo com o avanco da tecnologia e incremento de midias digitais, a
televisdo, assim como o telejornalismo, segue sendo referéncia no Brasil. Vizeu e
Siqueira (2010, p. 83) inclusive afirmam que a TV seguira sendo o principal meio de
comunicacdo por um longo tempo: “o telejornalismo hoje ocupa um espaco central
na sociedade brasileira como a primeira, a mais barata e mais cOmoda informagéao
que os cidadaos e as cidadas recebem”, destacam os autores, dando credibilidade

ao resgate histdrico publicado por Bistane e Bacellar (2006).

A TV Tupi foi a pioneira no Brasil, com estreia em setembro de 1950, quando
o radio ainda era o mais popular (MATTOS, 2010), sendo considerado, também, um
meio de comunicacdo de elite (PATERNOSTRO, 1999). Villela lembra que, quando
inaugurada, a Tupi “adotou o0 suporte de programacado das emissoras de radio e dois
anos depois colocava no ar o Reporter Esso em verséao televisiva” (2008, p. 21). A
Unica diferenca em levar esse icone do radiojornalismo brasileiro para as telas foi a
possibilidade de aliar imagens e som. O programa foi encerrado em dezembro de
1970, devido, entre outros fatores, & censura estabelecida no regime militar
(VILLELA, 2008).

Também em 1970, foi ao ar o primeiro telejornal, também da emissora

paulista (Tupi): Imagens do Dia. Na década de 50, outras a¢des marcaram a
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trajetoria da televisdo: vai ao ar a primeira edicdo do Reporter Esso; iniciam-se as
transmissdes da TV Record; Santos e Palmeiras protagonizam a primeira partida de
futebol transmitida de uma cidade para outra; TVs Rio e Record sdo responsaveis
pela primeira transmissao interestadual ao vivo; e surge a primeira lei que exige a
censura na televisdo brasileira (BISTANE e BACELLAR, 2006).

Até o final da década de 1950, os aparelhos televisivos ainda eram
considerados artigos luxuosos. E, nessa época, as emissoras cresceram em
nimero: TVs Tupi, Record (1953) e Paulista (1952) em Sao Paulo; Rio (1951) e
Excelsior (1963) no Rio de Janeiro; Iacolomi (1956) em Belo Horizonte
(PATERNOSTRO, 1999). Com o passar do tempo, a TV comecou a atrair
propagandas e anunciantes. O carater comercial ficou evidente, dessa maneira, na
midia televisiva. Dessa forma, segundo Paternostro (1999), instaurou-se a disputa
pela audiéncia, “uma briga que dura até hoje, cada vez mais acirrada, com lances e

estratégias dignos de uma guerra” (1999, p. 30).

Posteriormente, surgiram outros canais de televisdo brasileiros e fatos
diversos marcaram o contexto historico. Em abril de 1965, por exemplo, ia ao ar, no
Rio de Janeiro, a TV Globo, apesar de ja ter a concessao desde o ano de 1957
(BISTANE e BACELLAR, 2006). Paternostro (1999) relembra que a primeira
transmissdo da emissora, que mais tarde se transformaria em uma das maiores
redes de televisdo do Brasil, aconteceu no dia 26 de abril de 1965, as 10h45min.
Porém, gquase trés anos antes, foi inaugurada a TV Gaulcha, hoje RBS TV - afiliada
da Rede Globo de Televisédo, rede essa que hoje da espaco ao programa estudado
neste trabalho: o Profissédo Reporter.

Outro fato que marca a histéria da televisdo no Brasil aconteceu no ano de
1972. A Festa da Uva, em Caxias do Sul (RS), em fevereiro daquele ano, marcou o
inicio da transmissdo em cores no Brasil (PATERNOSTRO, 1999). A transmisséao foi
gerada, em conjunto, pelas TVs Difusora e Rio. Depois, outros fatos se tornam
fundamentais para o desenvolvimento e aperfeicoamento tecnoldgico, conforme
destacam Bistane e Bacellar (2006): primeira transmissdo em cores em nivel
internacional — VII Festival Internacional da Cancé&o Popular (1972); a TV Cultura faz

transmissdo ao vivo diretamente do comicio das Diretas-J4, em Sao Paulo (1984);
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estreia da MTV-Brasil, a primeira emissora brasileira segmentada (1990); o Grupo
Abril cria a primeira emissora de TV por assinatura no Brasil, conhecida como TVA
(1990); a Globo inaugura o Projac, considerado o maior Centro de Producéo
televisiva da Ameérica Latina (1995); surge um canal com noticias 24 horas por dia, 0
Globonews (1996); em transmissdo simultdnea ao vivo e na web, o Fantastico, da
Rede Globo, é o primeiro do género (1997); em agosto de 1999, é lancada a Globo
Internacional; os anos 2000 foram marcados pela criacdo e estreia da Record

Internacional e da Bandnews.

Com o passar dos anos, o jornalismo foi ganhando mais destaque e espaco
na televisdo brasileira. “[...] o tempo de produgdo e veiculacdo de noticias nas
emissoras de televisdo foi aumentando gradativamente e a resposta da audiéncia foi
tdo positiva que o entretenimento abriu espagos para a insercado de noticias”
(VILLELA, 2008, p. 23). Dessa maneira, o telejornalismo ficou disponivel para todos

os tipos de publicos, a qualquer momento do dia.

Sete fases da evolugéo da televisédo sao elencadas por Mattos (2010). Elas
foram definidas conforme os acontecimentos de cada época, 0s quais estabelecem o

inicio de cada periodo.

1) A fase elitista (1950-1964), quando o televisor era considerado um luxo
ao qual apenas a elite tinha acesso; 2) A fase populista (1964-1975),
guando a televisdo era considerada um exemplo de modernidade e
programas de auditério e de baixo nivel tomavam grande parte da
programacdo; 3) A fase do desenwhimento tecnoldgico (1975-1985),
quando as redes de TV se aperfeicoaram e comegaram a produzir, com
profissionalismo, os seus préprios programas, com estimulo de 6érgdos
oficiais, visando a exportacdo; 4) A fase da transicdo e da expansédo
internacional  (1985-1990), durante a Nova Republica, quando se
intensificam as exportacBes de programas; 5) A fase da globalizacdo e da
TV Paga (1990-2000), quando o pais busca a modernidade a qualquer
custo e a televisdo se adapta aos nowos rumos da redemocratizacao, [...]; 6)
A fase da conwergéncia e da qualidade digital (2000-2010), com a
tecnologia apontando para uma interatividade cada vez maior dos weiculos
de comunicagdo, principalmente a televisdo, com a Internet e outras
tecnologias da informagdo. Nessa fase, é adotado o sistema de Televisdo
Digital do pais e iniciado sua implantagcédo até a substituicdo total do sistema
analégico que dewve ocorrer até o ano de 2016. 7) A fase da portabilidade,
mobilidade e Interatiidade digital (2010- ), quando o mercado de
comunicacdo e o modelo de negécio véo se reestruturar, devido ao espago
ocupado pelas novas midias (MATTOS, 2010, p. 26-27).
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O Profissdo Repoérter surge em 2006, quando estd em andamento a fase da
convergéncia e da qualidade digital. Atualmente, apesar de jA passada essa fase,
conforme expde Mattos (2010), podemos perceber ainda a forte presenca da
Internet em relagéo a TV. E a ferramenta precisa estar em constante atualizagéo,
seja em relacdo as midias digitais ou ao avanco das tecnologias dos meios antes
trabalhados. Isso porque as emissoras de televisdo tém outro desafio pela frente,
conforme Paternostro: “Com a implantagdo da TV por assinatura, as grandes redes
de TV aberta comecam a perceber que tém novos desafios pela frente para manter a
audiéncia” (1999, p. 34).

2.2 Telejornalismo

Nem tudo o que acontece pode ser noticiado nos telejornais. Na escolha do
gue merece ser exibido, a producédo de imagens externas de qualidade pode ser um
fator decisivo para veiculagdo do material. Para Villela (2008), detalhes visuais
podem, sim, ser fatores contribuintes para que uma reportagem televisiva seja, de

fato, valorizada.

Bistane e Bacellar (2006, p. 41) afirmam que “imagens dao credibilidade e
forca a noticia, sobretudo as denuncias”, o que pode ser percebido no Profissao
Reporter. A equipe exibe cenas que demonstram desde situacfes de calamidade
publica que causam danos a populacdo até denuncias sobre corrupcdo, por
exemplo. Assim, pode-se perceber através da expressdo dos brasileiros, nas cenas,

satisfacdo ou desgosto em relacdo ao caso.

Carvalho (2010) diz que nédo existe telejornal, e nem TV, sem imagens. Nas
grandes coberturas jornalisticas, além de conseguir imagens, é preciso ter atencao
redobrada e confrontar os dados coletados mais de uma vez. Por mais que seja
importante a veiculagdo do acontecimento em primeira méo, a importancia atribuida
a checagem das informacdes é ainda maior. Na adrenalina de colocar a informacéao
no ar, especialmente em jornalismo televisivo, muitas direcbes acabam adotando o
padrao “off vivo”, quando o apresentador atua na narracdo das imagens exibidas
(CARVALHO, 2010).
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Com o passar dos anos, o telejornalismo brasileiro passou por modificacdes e
as imagens ocuparam o lugar da descricdo dos acontecimentos. Conforme Villela
(2008), cabe ao profissional de jornalismo apenas contar a forma como o fato
ocorreu. No entanto, ele ndo deve se prender a detalhes pequenos e repetir
informacgbes anteriormente transmitidas pelas imagens. Em TV, por exemplo, deve-
se enxugar ao maximo o numero de informacdes obtidas, uma vez que somente o
essencial vai ao ar. Além disso, mostrar como foi produzida a matéria ndo é

essencial para entendé-la.

Um caso comum €é a cobertura de enchentes. Esses casos ganham
repercussao nacional em apenas algumas situacdes, como quando provocam
tragédias ou cenas dramaticas (BISTANE; BACELLAR, 2006). Entretanto, os autores
acrescentam que a falta de imagens ndo pode acarretar na exclusdo da informacao
dos telejornais, uma vez que a missao de informar o telespectador deve estar acima

de tudo.

Uma nota curta, lida pelo apresentador, cumpre a funcdo de informar. Se o
assunto merecer, pode-se optar por uma entrada com reporter, ao vivo do
local. Esse recurso foi utilizado pelo Jornal Nacional para informar a morte
do deputado federal Luis Eduardo Magalhdes, filho do senador Antonio
Carlos Magalhdes. A noticia foi diwlgada pouco antes do inicio do JN
(BISTANE; BACELLAR, 2006, p. 42).

Um telejornal exibido diariamente pode passar por duas abordagens: temas
factuais e reportagens produzidas. Carvalho (2010) define os dois termos de
maneira simples: o primeiro revela acontecimentos do dia, 0s quais ndo podem ser
previstos com antecedéncia (enchente ou queda de avido, por exemplo); enquanto o
segundo traz assuntos que podem ser produzidos de maneira antecipada. Porém,
Carvalho é enfatico: “quanto mais conectado ao factual, melhor sera o trabalho
desenvolvido” (2010, p. 18).

O telejornalismo tem a obrigacdo de passar por processos de
aperfeicoamento e adequacgdes. Pode-se dizer que uma das maiores transformacoes
recentes foi a ampliacdo da interacdo com o publico telespectador, que se da,
segundo Vizeu e Siqueira, através da “colaboragao e a contribuicdo cada vez mais

efetiva de um novo agente” (2010, p. 85). Esse agente colaborativo pode dar nova
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ramificacdo ao jornalismo, através da contribuicdo dos ouvintes, leitores, internautas

ou telespectadores.

Materiais veiculados pelos programas de televisdo noticiosos séo elaborados
apOs andlise de audiéncia. Imagens obtidas a partir disso orientam jornalistas no
processo de construcdo da noticia, envolvendo selecdo, edicdo e narracdo. O

resultado desse sistema € comum: a noticia telejornalistica, pura e simples.

Atender aos anseios da audiéncia é importante, conforme defende Carvalho
(2010). No entanto, o autor aponta que cabe ao jornalista levantar novos
questionamentos, demonstrando outras formas de ver a noticia em questao. “[...] ndo
podemos estar desconectados daquilo que importa ao publico, mas devemos nos
perguntar sempre se 0 assunto que interessa ao publico € de interesse publico”
(CARVALHO, 2010, p. 19). O mercado de trabalho exige, cada vez mais,
profissionais preparados, capacitados e bem informados. Ja o publico procura
qualidade e, exibir o trabalho dos jornalistas, como faz o Profissdo Repoérter, pode
ser uma forma de mostrar que a equipe é qualificada, dando credibilidade ao

programa.

Assim como no jornalismo impresso, a televisdo ainda esta sujeita a
distorcbes quanto ao significado do que é, de fato, o fazer jornalistico (CARVALHO,
2010). Programas humoristicos, por exemplo, podem até conter informacdo, mas
ndo sao considerados jornalisticos por ndo serem compostos por noticias, ou seja,
“‘informacéo processada, calcada em conceitos como universalidade, temporalidade,
veracidade, interesse publico” (CARVALHO, 2010, p. 15).

Nesse mesmo contexto, Carvalho (2010) ainda observa que toda noticia
contém informac&o, mas que nem toda informacdo pode ser considerada noticia. E,
ao se elaborar uma reportagem, seja ela investigativa ou ndo, devemos responder
todas as questdes de um lead: o que, quando, onde, por que, como, quem. Essas
informacdes precisam estar evidentes. Caso contrario, o jornalismo nédo foi feito de

maneira correta.

E fato que toda e qualquer noticia é um recorte da realidade, contaminado
com valores sociais, pessoais, empresariais. Mas isso ndo elimina nosso
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dever de seguir as premissas basicas do fazer jornalistico. Por isso,
partiremos do pressuposto que o jornalista deve buscar permanentemente a
isencdo sobre os fatos e ndo se render a solugbes simplistas. Féacil ndo é.
Mas é possivel. E essencial (CARVALHO, 2010, p. 15).

Para que o jornalismo seja feito de maneira correta, € preciso lembrar que
toda e qualquer histéria possui mais de um lado, de uma versdo, e é papel do
jornalista ouvir todas as partes envolvidas. A este trabalho estd atrelada a
imparcialidade, definida por Carvalho (2010, p. 15) como “[...] 0 nosso oxigénio, é o
gque nos da credibilidade, o que permite ao nosso publico estabelecer uma relagcéo
de confiangca conosco”. Embora muitos optem por um trabalho acomodado, faz parte
da ética jornalistica escutar todos os envolvidos, o que eventualmente resulta em um

grande nimero de entrevistas.

Além da noticia, a reportagem televisiva representa, também, um trabalho
dificil, uma vez que, segundo Carvalho (2010), este modelo de fazer jornalismo
possui caracteristicas proprias e diferenciadas. A principal delas € o trabalho em
equipe, desde a producdo da pauta até a exibicio em tela. S&o varios os
profissionais envolvidos. E preciso haver sintonia para que ndo ocorram falhas e

todos os angulos sejam abordados.

Villela (2008) concorda com Carvalho quando diz que por trds de uma
reportagem investigativa existe uma grande equipe, e ndo somente um profissional.
O trabalho na elaboragdo do material comeca ja dentro da redagédo, com a apuragao
prévia dos fatos, e segue no local do acontecimento, quando a situacdo é
averiguada e as questdes podem ser confirmadas. Do inicio ao final da elaboracéo
da reportagem investigativa, € fundamental que a equipe de producdo esteja
entrosada e integrada. Em TV, fala-se de repérteres e cinegrafistas. A resposta €

ainda mais produtiva quando o grupo trabalha em conjunto ha certo tempo.

Depois de proposta a pauta, o jornalista geralmente atua sozinho até
determinado ponto da apuracdo. Na sequéncia, conforme Villela (2008), o
profissional avalia as necessidades que tera, junto a equipe, para dar andamento ao
processo investigativo. Em alguns casos, conforme o objeto a ser investigado, o
grupo faz uso de microcameras ou cameras de longo alcance para coletar provas

importantes para posteriores apontamentos.
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Assim como acontece nas entrevistas, no local da noticia é necessario que o
profissional de jornalismo se aproxime dos envolvidos através de conversa. Dessa
maneira, a confianca adquirida pelas fontes sera maior. Para a conquista das
informagdes necessarias, Villela (2008, p. 148) indica um principio: “A3SPDE -
Aplicagdo, Perspicacia, Planejamento, Pesquisa, Desenvoltura e Entusiasmo”. O
autor ainda define elementos basicos e, segundo ele, adequados para a realizagédo
de uma reportagem televisiva: comparacao, julgamento, escolha e definicdo. Para
conseguir todas as informacdes necessérias, € preciso entrar de cabeca na pauta,
uma vez que o envolvimento e a dedicacao atribuidos a esse produto jornalistico sao

redobrados.

A midia também ocupa papel de promover discussfes sociais e para que iSso
se torne possivel, € necessario que o jornalista explique ao telespectador todos os
passos de uma reportagem investigativa. No entanto, é preciso tomar cuidado com a
maneira de fazer jornalismo. “No afé de divulgar a noticia, ndo nos damos conta dos
resultados das nossas agdes” (CARVALHO, 2010, p. 84). O autor também
complementa que a producdo de materiais com base em certas suposi¢cdes € mais

comum do que quando se tem fatos concretos.

E de suma importancia que o jornalista investigativo se cerque, em todos os
casos, do maximo de provas possiveis, como documentos e gravacdes. A medida é
ainda mais importante quando a pauta denuncia algum fato polémico. “Nao faca
suposicbes, ndo atribua culpa. Trate os envolvidos como suspeitos” (CARVALHO,
2010, p. 86).

2.2.1 Entrevista no telejornalismo

Assim como os demais meios, a televisdo tem suas particularidades. Uma
delas é a objetividade em relacdo aos entrevistados. Segundo Bistane e Bacellar
(2006), o reporter designado para produzir uma entrevista deve, a0 menos, estar
preparado para tal. Isso ndo significa que deva saber tudo sobre, mas € importante

ter o conhecimento basico: “[..] deve perguntar, perguntar, perguntar antes de
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gravar. Primeiro é preciso entender o assunto, até porque informacdo nunca €
demais: antes sobrar do que faltar” (BISTANE; BACELLAR, 2006, p. 16).

Villela (2008) diz, inclusive, que a entrevista € um dos principais objetos de
trabalho de um profissional de jornalismo. A resposta obtida é resultado da
“agilidade, atitude e inteligéncia” da pergunta (VILLELA, 2008, p. 116). Nas

entrevistas, a estrela é o entrevistado, o interlocutor.

E importante ndo colocar na boca do entrevistado respostas que o profissional

acredita estarem corretas.

Alguns esquecem a isencdo necessaria e costumam intimidar o
entrevistado, tentando colocar na boca dele a resposta que deseja ouwir.
Seja qual for o estilo do jornalista, ele deve assimilar a ideia de que o
objetivo principal é conseguir boas entrevistas, com respostas efetivas que
possam valorizar o trabalho de reportagem (VILLELA, 2008, p. 117).

7

O fundamental é estar bem informado, sempre, independentemente da
situacdo. A partir do momento da indicacdo da pauta, o jornalista deve iniciar a
procura e coleta do maximo possivel de informacdes relacionadas ao assunto. E
papel do repérter “fazer perguntas limpas, inteligentes, bem formuladas e éticas”
(VILLELA, 2008, p. 118). Por isso, € imprescindivel que o profissional tenha
conhecimento basico sobre o tema. Quanto mais informacdes, mais a vontade o
interlocutor se sentira no momento da entrevista. Fazer muitas perguntas é essencial

e vale para antes, durante e depois da entrevista.

A partir das respostas conquistadas pelo jornalista, podem surgir as grandes e
melhores reportagens televisivas. A obtencdo das informacgdes, conforme Villela,
pode ser atribuida a uma simples acao: “...] o entrevistador fez o dever de casa”
(2008, p. 118). Para que o trabalho conquiste o sucesso almejado, o autor ainda
indica algumas medidas: “faga perguntas breves, diretas e sempre que perceber que
surgiu algo importante no depoimento reforce a resposta usando as préprias
palavras do entrevistado” (VILLELA, 2008, p. 119).

Perguntas simples e bem construidas sdo fundamentos basicos das

entrevistas. Mesmo assim, caso tenha ficado alguma duvida, o repérter ndo deve se
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envergonhar de pedir para o entrevistado repetir a resposta. O importante € ndo sair

da entrevista com davidas.

Se ndo conseguir entender uma resposta, pega para que o interlocutor
explique melhor. Ndo esqueca que quase todo repdrter € um generalista e
vocé ndo tem obrigacdo de saber tudo. O que vale é estar bem informado e
preparado para uma entrevista. Porque se o repérter ndo compreende, néo
vai conseguir transmitir a informag&o para o seu publico (VILLELA, 2008, p.
128).

No momento em que um repérter abracar uma matéria televisiva, além de se
atualizar quanto as informacdes, € importante que ele exerca a paciéncia, tendo em
vista que ouvir € fundamental no jornalismo. O profissional também precisa ficar
atento a conversa. Villela (2008) acrescenta que o fato de ouvir torna possivel a
selecdo do ponto alto da entrevista, a informacdo que dara enfoque a matéria ou,
entdo, alterar o sentido da mesma. “A entrevista € sem duvida o melhor método da

apuracgao jornalistica” (VILLELA, 2008, p. 130).

Quando a conversa antecede a gravacao da entrevista televisiva, outro
beneficio surge: a gravacdo se dard com mais objetividade. Dessa maneira, 0
entrevistado j& se sentirA mais confortavel em relacdo a camera e ao microfone apés

o bate-papo.

Villela (2008) concorda no que diz respeito a aproximacdo diante das fontes
antes da gravacao. Ele acredita que, dessa maneira, os entrevistados adquirem a
confianga no jornalista. “Cada entrevistado é diferente. Identifique e compreenda a
individualidade de cada um” (VILLELA, 2008, p. 122). Isso pode ser adquirido
atraves de uma conversa amigavel. No entanto, o surgimento de dificuldades em
meio a elaboracdo de pautas € natural, principalmente no que envolve crimes,
sofrimento e fraudes. Nesses casos, a paciéncia e a conversa devem ser ainda mais

estimuladas, segundo o autor.

No Profissdo Reporter, por exemplo, as formas de entrevista mais comuns
séo a noticiosa e a de opinido, segundo a classificagdo proposta por Villela (2008).
Além disso, a denunciativa também aparece em alguns casos. Mas,
independentemente do tipo de entrevista adotado, o profissional de jornalismo

jamais deve esquecer de abordar as questbes fundamentais que envolvem a
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apuracdo: o que, quem, quando, como, onde e por que. Essas sdo perguntas

bésicas, que abrirdo espaco para informacdes que exigem maior detalhamento.

2.2.2 Relacionamento com as fontes

Fontes séo o brago direito dos profissionais de comunicacao, pois fornecem
informacBes importantes para a construcdo das reportagens. Além disso, muitas
pautas nascem, inclusive, de sugestdes vindas desse publico. Conforme Carvalho
(2010, p. 106), além de dar dicas, as fontes podem “ajudar a tracar dados, fornecer
documentos sigilosos e informagdes em primeira mao”. A partir disso, Barbeiro

(2002) destaca que fontes podem gerar, inclusive, furos de reportagem.

Apesar de sua importancia para o exercicio do jornalismo, € preciso estar
atento ao relacionar-se com as fontes. E de responsabilidade do jornalista checar
todas as informacdes sobre determinado tema. Nas reportagens investigativas, por
exemplo, as fontes tém ainda mais importancia. Isso porque esse género jornalistico
envolve pesquisa, coleta de dados e, muitas vezes, busca por documentos historicos
e sigilosos. Apesar disso, Barbeiro (2002) considera importante que o jornalista ndo

mantenha amizade pessoal com as fontes, podendo ser influenciado pelas mesmas.

Carvalho (2010) afirma que, em raros momentos, as fontes repassam
informacdes sem nenhum interesse. H4, na verdade, uma infinidade de motivos.
Assim, cabe ao jornalista avaliar todos os detalhes e minimizar, cada vez mais, a
possibilidade de erro. O primeiro compromisso profissional €, sempre, fazer uma
apuragao correta: “pesquisar, entender e relacionar dados” (CARVALHO, 2010, p.
107). E funcdo do jornalista coletar o maximo de informacfes possivel. Isso gera
mais respeito e credibilidade diante do publico, j& que o compromisso do profissional
de jornalismo é com a verdade. “O jornalista ndo divulga noticias para agradar ou
desagradar suas fontes” (BARBEIRO, 2002, p. 34).

Em situacbes que envolvam reportagens investigativas é aconselhavel ndo
expor as fontes, uma vez que, geralmente, os assuntos sédo delicados. Na maioria

das vezes, a medida é tomada em casos envolvendo crimes e fraudes. Nas demais



25

ocasides, as fontes costumam ser citadas. Entretanto, elas podem nao ser reveladas
quando acharem conveniente. “Em TV, as gravagdes podem ou ndo preservar a
imagem e a voz dos entrevistados se este for o desejo deles” (VILLELA, 2008, p.
132). Em alguns casos, inclusive, entrevistados usam capuzes, gravam de costas ou

tém a voz alterada, para ndo serem identificados.

E necessario que os profissionais estejam preparados para qualquer situac&o
do cotidiano, seja de cunho investigativo ou ndo. O conhecimento necessario para
isso é dividido por Carvalho (2010) em dois campos diferentes: o conhecimento

tacito e o explicito.

[...] O primeiro diz respeito as experiéncias vividas e o segundo aquilo que
pode ser absonido por meio de livos, filmes, jornais, televisao,
documentos, enfim, daquilo que é disponibilizado de forma clara e objetiva
para o consumo de todos (CARVALHO, 2010, p. 115).

Um profissional bem preparado é aquele que une o conhecimento tacito ao
conhecimento explicito. O ideal, segundo Carvalho (2010), € que haja um equilibrio

entre os dois campos distintos.

2.2.3 Género investigativo natelevisao

A televisdo, segundo Berbick (2012), ocupa um papel de referéncia para a
realidade do cotidiano, o qual visa reconhecer conflitos e tornar viaveis mudancas
através de sua mediacdo. Wolton (2007 apud BERBICK, 2012) diz que a televisédo
tem a missdo de unir individuos e publicos que se separam pelo ponto de vista, e
oferecer possivel participacdo em uma atividade coletiva. “E esta alianca bem
particular entre o individuo e a comunidade que faz desta tecnologia uma atividade
constitutiva da sociedade contemporanea” (WOLTON, 2007 apud BERBICK, 2012,
p. 21).

Dois momentos tém grande significado para a histéria do jornalismo
investigativo no Brasil: a chegada de Caco Barcellos a TV Globo e a criagdo do
Programa Documento Especial, na TV Manchete. Esses fatos podem ser

considerados como o inicio do jornalismo investigativo na televisdo, segundo Kneipp
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(2008). Outro programa brasileiro que merece destaque € o Fantéstico, criado em
1973, na TV Globo, que tem no género investigativo a abordagem de maior

destaque dentro dos quadros oferecidos.

Bistane e Bacellar (2006) dizem que as reportagens de género investigativo
surgiram na televisdo somente na década de 1990, enquanto a imprensa escrita
passou a investir mais forte na 4rea dez anos antes, nos anos 80. Entretanto, na TV,
os resultados foram melhores quando comparados a midia escrita: maior alcance,

aliado a possibilidade de exibir imagens. Por isso, esse género de reportagem

televisiva se mantém vivo até os tempos atuais.

Com o passar do tempo, repérteres televisivos passaram a ocupar e agir, ao

mesmo tempo, em cena.

Nesses casos, 0 sujeito narrador ndo € apenas reporter, aquele que nos
conta sobre algo que ocorreu com terceiros, € também ator, sujeito da acéo
gue se inclui no fato reportado, o que sinaliza na direcdo de uma espécie de
inversdo poética para um mesmo efeito pretendido: autenticidade dos
relatos (GUTMANN, 2013 apud LAGE, 2014, p. 9).

A verdade é ressaltada com a presenca atuante de reporteres no local dos
acontecimentos, o que da ainda mais credibilidade a reportagem investigativa. Um
exemplo desse caso € o Profissdo Reporter, onde os profissionais se colocam em
cena, mostrando ndo apenas os fatos a serem relatados, mas também suas formas

de atuacao.

E de competéncia do telejornalismo investigativo trazer & tona acontecimentos
polémicos que estejam, por algum motivo, escondidos. Esse tipo de material,
segundo Carvalho (2010), sempre fascinou os profissionais de jornalismo. Como 0s
assuntos abordados geralmente sdo delicados, € de fundamental importancia que o
reporter investigue todos os detalhes com paciéncia e ética, visando conquistar o

respeito do seu publico.

Em televisdo, conforme lembra Carvalho (2010, p. 78), essa pratica
jornalistica € considerada a “menina dos olhos’ dos veiculos de comunicagédo, em

especial das emissoras de TV”. Essas produgbes sido capazes de prender
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telespectadores por um periodo maior de tempo em frente a televisdo. O indice de

audiéncia também sofre aumento significativo nesses casos.

2.3 Jornalismo investigativo

O jornalismo investigativo floresceu entre os anos de 1955 e 1974, afirmam
Lopes e Proenca (2003). No entanto, os trabalhos mais conhecidos foram escritos
logo ap6és a Segunda Guerra Mundial (1939 — 1945). A categoria € uma é&rea
especial, preenchida de caracteristicas e regras proprias, além de um “ethos proprio”
(MARTINO e SILVA, 2013).

Esse género jornalistico consiste — assim como nas demais categorias - em
descobrir a verdade diante de um fato. Porém, o trabalho exercido pelo profissional
investigativo difere do papel da policia, advogados, auditores e instituicoes
regulatorias, segundo Hugo de Burgh (2008). E é nesse contexto que pode ocorrer
um conflito de pensamento, uma vez que o jornalismo investigativo exige

investigacdo, mas nao de tal forma como é exercido no ambito policial.

Conforme Sequeira, somente dois tedricos deram conceitos ao jornalismo
investigativo: Nilson Lage e Alberto Dines. Lage conceitua a categoria jornalistica,
em especffico, como “‘uma forma extremada de reportagem, em que o profissional
dedica tempo e esforco no levantamento de um tema pelo qual se apaixona”
(SEQUEIRA, 2005, p. 24).

Enquanto isso, Dines classifica o género investigativo como uma grande
forma de informar um acontecimento, tendo ela alguns elementos especificos:
‘dimensdo comparada, remissdao ao passado, interligagdo com outros fatos,
incorporagado do fato a uma tendéncia e sua projecéo para o futuro” (SEQUEIRA,
2005, p. 21). Essas teorias afirmam que as producdes investigativas tendem a ser
distintas das convencionais, uma vez que exigem forma diferenciada de reportar e

tempo maior de dedicagdo a pesquisa, entrevistas e escrita.

O jornalismo investigativo pode ser definido por trés linhas de pensamento: “1

— 0 jornalismo é produto da iniciativa pessoal; 2 — reportagens especiais; 3 —
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assuntos de interesse publico que algumas pessoas ou instituicdes querem manter
em segredo” (LOPES e PROENCA, 2003, p.12).

Essa categoria jornalistica foi imposta justamente para explicar como
acontecem fatos, sendo que diversos atos de corrup¢do no setor publico foram
desvendados através de produtos jornalisticos de investigacdo. Existe, inclusive,
uma associacao entre reporter investigativo e profissionais que assumem o papel de
detetives policiais, “na tentativa de descobrir informagdes que fontes de poder
querem esconder da sociedade” (SEQUEIRA, 2005, p. 66-67).

As reportagens investigativas tiveram gradual crescimento. Carvalho (2010, p.
79-80) complementa que “[...] televisdes, os jornais impressos, as emissoras de
radio e até as revistas semanais se viam na obrigacdo de estampar o tal jornalismo
investigativo”. No entanto, investigagdo demanda tempo. Por isso, muitos veiculos
de comunicacdo passaram a contar com profissionais especializados para atuar
nessa area, uma vez que produzir sem o tempo suficiente e necessario da margem

para erros.

O profissional do ramo investigativo busca informacgdes através de suposicoes
e intuicbes, as quais sao levantadas antes mesmo do inicio da apuracdo dos fatos,
iISSO €, em uma pesquisa prévia sobre as informacfes ja existentes sobre
determinado acontecimento. Enquanto Guerra (2007, apud MARTINO e SILVA,
2013, p. 21) afirma que no jornalismo investigativo preconiza-se “a agao do reporter
como sujeito de todo o processo de elaboracdo da noticia, organizando todo o
percurso interpretativo do fato”, Peirce acredita que, ao observar-se um fato que

surpreenda, devem ser levantadas imediatas hipoteses para explica-lo:

[...] Os elementos de uma hipétese sobre certo problema ja se encontram na
nossa mente, mesmo que ndo tenhamos consciéncia deles. Embora essa
hipétese introduza uma ideia nova, ela apenas sugere que algo pode ser,
sem qualquer certeza (1883 apud SEQUEIRA, 2005, p. 69).

O jornalismo investigativo consiste em checar todos os dados necessarios,
inclusive os ocultos, para formular a reportagem investigativa ou de profundidade,
como também é chamada, de acordo com Lopes e Proenca (2003). E por esse tipo

de producdo que, conforme Beltrdo (1980 apud LUCINDA, 2008), o publico
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demonstra maior interesse, porque essas reportagens representam um contexto
completo da realidade, no qual o trabalho propde o conhecimento de praticamente
todas as implicagdes do fato analisado. “O imperativo do publico concentra-se entao
na vontade de conhecer a génese da noticia e, igualmente, o progndstico sobre seus
efeitos” (BELTRAO, 1980 apud LUCINDA, 2008, p. 26).

Por mais que todas as categorias jornalisticas exijam investigagao, pesquisa e
coleta de dados, o jornalismo investigativo representa aquilo que vai além do simples
relato factual, revelando algo que estaria escondido até aquele momento. Essas
producBes exigem, muitas vezes, que os profissionais se infitrem em locais
extremamente perigosos, simplesmente para conseguir a melhor pauta, o melhor

furo e o mais interessante angulo de abordagem.

Em meados de 2002, “o jornalismo investigativo foi reduzido ao furo”
(CARVALHO, 2010, p. 80). Assim, uma simples matéria exclusiva passou a ser
enquadrada como investigativa. No entanto, para ser investigativa, uma reportagem

exige a conclusdo de varios processos.

Ao produzir uma reportagem investigativa, todos os momentos de producéo
sdo importantes: investigacdo, pesquisa, coleta de dados e provas, entrevistas;

escrita concisa da reportagem; e conclusdo do caso.

Em principio ndo had mal algum em receber informac8es privilegiadas. O
importante € que o jornalista tenha consciéncia de que investigacdes em
andamento sdo exatamente isso, ou seja, ndo ha concluséo a priori, ndo ha
culpados. O problema é que ap6és amplo espago destinado a cobertura das
investigagcbes, costumamos dedicar pouco tempo para as conclusfes do
caso, mesmo em relacdo aqueles que geram maior repercusséo. A pratica
cria uma distorcdo ao promover um julgamento antecipado na medida em
gue a diwlgacdo dos fatos inwestigados colabora para a construgdo da
opinido publica, e que vez ou outra esta em desacordo com a resolu¢ao dos
casos (CARVALHO, 2010, p. 81-82).

Assim, torna-se importante diferenciar jornalismo puro de jornalismo
investigativo. Por exemplo: recebimento de documentos sigilosos. Quando o repérter
receber esse material, € considerado jornalismo puro; ja quando o profissional

descobre a gravacdo e/ou documento, a reportagem € classificada como
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investigativa. De maneira mais simples, o jornalismo investigativo consiste na busca
e pesquisa do material (CARVALHO, 2010).

A roupa do reporter (utilizada no acompanhamento de uma acao sigilosa, por
exemplo), a imagem exclusiva e a entrevista ddo, a reportagem, cara de
investigativa, mas trata-se, somente, de jornalismo puro, e ndo de ambito
investigativo (CARVALHO, 2010) Como ja abordado, fazer jornalismo de
investigacdo exige tempo, paciéncia e muita dedicacdo. Além disso, necessita de
dinheiro, uma vez que, na maioria dos casos, ha demanda por um profissional

especialmente para esse modelo de producéo.

2.3.1 Reportagem investigativa

O grande diferencial da reportagem investigativa estd no processo e formato
de trabalho do profissional de jornalismo. Assim, acaba-se fugindo da rotina
adaptada pelos jornalistas da atualidade, onde predomina contetido noticioso do tipo
hard news (acontecimento inesperado, factual, de Ultima hora) e oriundo de
assessorias de imprensa. Jornalismo investigativo d4 muito trabalho, pois exige

apuracao aprofundada, tempo de producéo e de exibicdo maiores.

O trabalho é sempre intenso, misto de suor e paciéncia, mesmo quando a
luta cotidiana pela noticia requeira o cumprimento de prazos. Mas corre-se
tanto contra o tempo como a favor da verdade, e € nesse equilibrio que
reside o bom resultado de uma investigacdo (FORTES, 2007, p. 69).

Para Sequeira (2005, p. 160), “todo repérter investigativo sabe que cada
matéria € uUnica e os imprevistos sempre surgem, desafiando sua criatividade”. Em
algumas situacdes, a pauta repassada € sugestdo do editor. Nesses casos, cada
profissional precisa ter atitudes proprias, construir o seu roteiro de trabalho e buscar

as suas fontes.

Pautas investigativas podem surgir através de diferentes procedimentos,
segundo Lopes e Proenca (2003). Entre as hipoteses estdo: avisos e denuncias
anbnimas, contato constante com fontes informativas e fatos atuais. O jornalismo

participativo, que pode ser chamado, também, de jornalismo cidaddo ou
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colaborativo, diz respeito “a participagdo dos cidadaos na producdo de noticias,
através do envio de imagens e/ou textos de fatos potencialmente noticiaveis”
(AMORIM, 2009, p. 3) e pode marcar presenca na indicacdo de temas. No entanto, o
leitor apenas indica uma pauta. O restante da investigacao é papel do profissional de
jornalismo. Brambilla (2007 apud ZANOTTI, 2010, p. 32) observa que o fato de
checar informacdes representa uma carga de trabalho a mais aos jornalistas. E,
além disso, ainda seria necessaria a identificacdo, a checagem e a pesquisa antes

da apuracgao.

Além das fontes, comparativos entre documentos também podem originar
reportagens investigativas. Por isso, é fundamental que um jornalista saiba ler
informacBes contidas nesses papéis (VILLELA, 2008). O profissional precisa ficar
atento, diariamente, para os acontecimentos noticiados na midia brasileira e, a partir
disso, ter faro para transformar esses fatos em amplas reportagens de investigacao.
E isso que o Profissdo Reporter faz, uma vez que seleciona assuntos atuais,
algumas vezes factuais, e os transforma em uma grande reportagem que, além de

mostrar o fato de maneira ampla, mostra os bastidores da producéao.

Outra questdo importante na elaboracdo e producdo de reportagens
investigativas € a fonte de informacao, para que a conclusdo do produto jornalistico
tenha sucesso. Lage (2001, apud SEQUEIRA, 2005) divide as fontes em pessoais,
institucionais e documentais. Essas, por sua vez, podem ser classificadas como:
oficiais, mantidas pelo Estado, instituiches, empresas e organizacdes; oficiosas,
ligadas a uma entidade ou individuo, ndo estando autorizadas e falar em seu nome
(pessoa ou entidade); e independentes, desvinculadas de relacdo de interesse ou
poder. Cada qual pode colaborar, de sua forma com o repérter, estabelecendo uma
relacdo entre si. No Profissdo Reporter, o mais recorrente € a utilizagdo de fontes

pessoais.

Todos os cuidados sdo fundamentais para que a reportagem investigativa
atinja 0 seu objetivo inicial e publico final. Infformacao, fontes e dados devem ser
tratados com muita precisdo e exatiddo, uma vez que, a partir disso, cria-se
credibilidade do ponto de vista dos leitores (LOPES e PROENCA, 2003). E de

fundamental importancia que todos os dados do texto estejam colocados com
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clareza e rigor. Uma a uma, cada palawa usada deve, obrigatoriamente, ser

compreendida facilmente por parte do publico-alvo.

Inovar € palawa-chave no que diz respeito a reportagem investigativa.
Conforme Villela (2008), é importante ir além daquilo antes produzido por outros
veiculos de comunicacao. Ele considera que “a reportagem investigativa é fruto de
pesquisa minuciosa e informagdes preciosas alimentadas por fontes criteriosas e
responsaveis” (VILLELA, 2008, p. 152). O relacionamento para com esses
fornecedores de informacdes deve ser ético e coerente. Afinal, um jornalista pode

depender deles em outras ocasides.

Lopes e Proenca (2003) acrescentam que é importante e pertinente lembrar
gue o cuidado com o prazo de validade das pautas € fundamental. Com os tantos
acontecimentos que preenchem o dia a dia, existe, inclusive, a possibilidade de uma

reportagem ficar ‘velha’ de um dia para o outro.

No que diz respeito ao telejornalismo, as reportagens investigativas para esse
meio exigem grande quantidade de imagens e, segundo Villela (2008), o acesso a
elas sempre é mais dificil. O autor ainda aconselha que as imagens sejam colhidas
somente apds a juncdo de todas as informagBes. Assim, pode-se entender que a
atividade primeira do jornalista é apurar todos os fatos e reunir as provas. Depois,
cabe partir para o recolhimento de imagens, que também servirdo na comprovacao

das informacoes.

Quando se fala em estrutura da reportagem, também € valido inovar, uma vez
gue ndo existe regra para isso. A estruturacdo depende, exclusivamente, da maneira
que o jornalista quer relatar determinado acontecimento. E o profissional de
jornalismo que define a forma como uma historia deve ser contada, segundo Villela
(2008). “Quando uma equipe de TV estd na rua, o reporter passa a possuir quase
todos os dados e componentes do fato, mas precisa juntar as pecas do quebra-
cabeca — imagem, entrevistas e texto” (VILLELA, 2008, p. 158).

O autor sugere que os jornalistas ndo se prendam a formulas para construir a

estrutura da reportagem televisiva, sendo investigativa ou ndo. Isso vale, também,
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para situacoes em que 0s acontecimentos sado semelhantes. Para tornar uma
reportagem atraente, da uma dica: ‘“ressalte os elementos mais importantes e
construa sua historia ao redor deles” (VILLELA, 2008, p. 158).

Uma reportagem televisiva tem duracdo média entre um e dois minutos.
Assim, Villela (2008, p. 159) observa: “[...] é facil perceber que no telejornalismo a
linguagem incorpora todo o mecanismo do lead”. O objetivo do repdrter €, sempre,
prender a atencdo do telespectador. Por isso, depois de abrir a reportagem com o
fato principal, o jornalista segue com outras informagdes relevantes, para aproveitar

bem o pouco tempo disponivel.

2.3.2 Etica

A questdao ética é crucial no contexto do jornalismo investigativo. Afinal, o
processo minucioso de apuracdo dos fatos exige ainda mais cautela que a rotina
comum das redacdes. Segundo Villela (2008, p. 230), “comportamento ético requer
responsabilidade individual’. Assim, visando a defesa do interesse coletivo, a
lealdade, a coragem, a responsabilidade e o respeito com as fontes sdo questbes
fundamentais (MARTINO e SILVA, 2013).

Barbeiro vé a ética como uma referéncia para todos os profissionais atuantes,
sejam eles jornalistas ou ndo. Para o autor, “ela (a ética) se altera historicamente, e
sua compreensdo exige conhecimento dos movimentos sociais” (BARBEIRO, 2002,
p. 19). Visando reforcar os principios universais éticos, assim como outros
profissionais, os jornalistas brasileiros dispdem de um codigo de ética particular, o

gual estabelece um conjunto de valores que deve ser seguido a risca.

O Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros foi atualizado em agosto de
2007, quando ja vigorava ha mais de 20 anos. Ele descreve direitos e deveres dos
profissionais de jornalismo. Entre eles, uma questdao que, em alguns casos, vai ao
encontro do jornalismo investigativo: a utilizagdo de recursos para gravacoes

escondidas.
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O jornalismo ndo pode diwlgar informacfes: [...] obtidas de maneira
inadequada, por exemplo, com o uso de identidades falsas, cameras
escondidas ou microfones ocultos, salvo em casos de incontestawel
interesse publico e quando esgotadas todas as outras possibilidades de
apuragéo (Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, 2007, p. 3).

Lopes (2003) complementa que o trabalho jornalistico deve ser regido por
uma “ética rigida e profissional’. Isso €& necessario para assegurar que sua
publicacdo é clara, exata e completa. “E fundamental que se assegure de que n&o
estd arruinando injustamente a reputacdo de ninguém a partir de informacgdes
superficiais ou tendenciosas” (LOPES, 2003, p. 15). A vida das pessoas jamais deve
ser colocada em risco. Quando da solicitagéo de familiares ou autoridades, casos de
sequestro, por exemplo, ndo devem ser divulgados (BARBEIRO, 2002). Mesmo

assim, segundo Barbeiro (2002), a apuracdo ndo deve ser deixada de lado.

Sem conhecimento dos envolvidos, uma entrevista jamais pode ser gravada.
Nesses casos, o0 profissional vai contra o determinado pela lei. Essa atitude,
considerada antiética por Barbeiro (2002), é atribuida a busca pela audiéncia. “Além
de invasdo de privacidade, essa atitude pde em risco a integridade dos personagens
gue sdo julgados pela opinido publica por frases isoladas ou declara¢des truncadas,
fora do contexto dos acontecimentos” (BARBEIRO, 2002, p. 22). A divwulgagao
dessas gravacdes pode causar danos aos entrevistados e, ainda mais, aos

entrevistadores.

Bistane e Bacellar (2006) acreditam que a microcamera € uma importante
ferramenta para dar credibilidade e ainda mais forca as denuncias. Entretanto, a
utilizagdo das imagens esbarra no direito a privacidade. “Por isso, para que as
imagens sejam aceitas como prova, € preciso que uma das pessoas gravadas
autorize a filmagem e em hipotese nenhuma o jornalista deve induzir o crime”
(BISTANE; BACELLAR, 2006, p. 64).

E dever do jornalista levar conhecimento para a populacdo. Além disso, a
busca pela verdade é seu objetivo principal. E compromisso do profissional a “noticia
correta, de qualidade”, e, portanto, ética (BARBEIRO, 2002, p. 29). Conforme Villela
(2008, p. 227), “a precisao na apuragao dos fatos garante a veracidade das noticias

a serem divulgadas”. Colunas, editoriais e espagos para comentarios estao ai para
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expressar opinides. Por isso, em momento algum devem prevalecer palpites do
profissional. Além de colocar em xeque a reportagem, a opinido deixa a produgéo
parcial, violando as leis. E obrigacdo do jornalista buscar a isencio sempre
(BARBEIRO, 2002).

Patrocinios jamais podem prevalecer quando as pautas forem determinadas e
distribuidas. Conforme Barbeiro (2002), o profissional nunca deve fazer a troca de
reportagem por publicidade. “O critério para que uma reportagem va ao ar é o
interesse publico” (BARBEIRO, 2002, p. 27). Além de afetar o conteudo e a forma
como o material € apresentado, a medida vai contra os principios éticos do

jornalismo.

Para o sucesso da publicacdo e a consciéncia tranquila, os profissionais de
jornalismo precisam dominar o assunto abordado, jamais distorcer fatos ou violar leis
e possibilitar que todos os lados deem suas versdes, ainda que pessoalmente
concorde com um dos envolvidos (LOPES, 2003). Por mais que o veiculo de
comunicacdo seja parcial e defenda uma causa, opinides e interesses, o jornalista
ndo pode se posicionar a favor de ninguém (VILLELA, 2008). A imparcialidade faz

parte da ética jornalistica.

Duvidar pode ser considerado outro dever ético do profissional de jornalismo,
segundo Barbeiro (2002). O autor defende que jornalistas ndo podem ser tao
inexperientes a ponto de acreditarem que todas as noticias ndo afetam interesses.
Ao contrério, ele cré que a maioria das reportagens, investigativas ou ndo, partem de

interesses.

Nesse contexto, a importancia de ouvir também o acusado, em reportagens
gue envolvem dendncia, é reforcada. Segundo Villela, nenhuma acusacao pode ser
divulgada sem o direito de resposta ser concedido a todos (2008). A imprensa erra e,
logicamente, esta longe de se livrar disso. Em uma situacdo dessas, a
responsabilidade recai sobre o jornalista. E uma atitude ética e deve ser tomada logo
apO0s a veiculagcdo: corrigir os erros (VILLELA, 2008). Barbeiro (2002, p. 22)
concorda: “é obrigacdo do jornalista corrigir qualquer informacdo errada que

divulgue”.
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No que diz respeito as reportagens de dendncia, Barbeiro (2002) acredita que
a (qualidade desse modelo de trabalho jornalistico pode estar atribuida a
apresentacdo de provas e fontes independentes. Essas questbes sao levadas ao ar
(em televisdo) sem atitudes precipitadas e tendenciosas. A comodidade, no
jornalismo, e consequente trabalho de baixa qualidade, sdo fatores que também

podem ser considerados antiéticos, segundo o autor.

Barbeiro (2002, p. 33) conclui de maneira objetiva: “jornalistas e meios de
comunicacdo ndo sado simples espelhos da sociedade, mas sim seus agentes
estruturadores da realidade”. E a partir das criagdes dos profissionais de jornalismo
que a sociedade pode formar opinido e construir sua propria realidade. Nesse
sentido, o Profissdo Repdrter, ao mostrar a producdo das matérias, colabora, além
da divulgacdo da informacdo, para que o espectador conheca e construa sua

percepcdo quanto ao trabalho dos jornalistas.

2.4 A profisséo de jornalista

O profissional de jornalismo, além de informar, possibilita que o publico forme
opinido acerca de determinado assunto. Conforme Dines (2009, p. 135), jornalistas
se relacionam com leitores como “um psicanalista com seu paciente, um marido com
sua mulher, o pai com seu filho”. Assim, podemos entender que um é reflexo do

outro e profissional e leitor atuam como intimos.

Embora as reportagens tenham carater cada vez menos factual, Barbosa
(2007) acredita que a reportagem local ganha sempre mais destaque. A autora cita,
inclusive, como exemplo, que catastrofes do cotidiano e materiais inéditos
despertam interesse e prendem a atencédo do leitor, telespectador e ouvinte. Com

base nisso, pensa que a importancia do profissional de jornalismo sé aumenta.

Esses passam também a escrever verdadeiras crbnicas do cotidiano,
subindo os morros, descrevendo os bastidores das religides populares,
montando reportagens em série sobre curandeirismo, fawelas e outros
temas. Algumas wezes, vale-se de expedientes ndo muito éticos para
conseguir a reportagem inédita e sensacional. Bishilhotar as conwersas
alheias, ler sorrateiramente textos sobre uma mesa ou mesmo em bondes,
sdo apenas algumas das aclGes para conseguir o furo de reportagem
(BARBOSA, 2007, p. 38 e 39).



37

Nesse sentido, inconformidade e inquietude devem ser caracteristicas do
profissional. Acomodacao ndao combina com a rotina de um jornalista, que ndo deve
desistir na primeira informagao ou obstaculo que surge na caminhada. “O jornalista
um permanente buscador. Jornalista conformado ndo é jornalista. [..] Quem nao
acredita na noticia ndo a persegue e nao a encontra” (DINES, 2009, p. 137).
Qualguer anormalidade, seja em qual setor for, precisa ser checada e questionada
ao extremo, pois é funcdo do jornalista esclarecer todas as questbes para o bom

entendimento do publico receptor.

A consequente tomada de decisdes integra a rotina do profissional, o que &

desconhecido pela maioria da populagao.

[...] Se fotégrafo, € o angulo da fotografia que importa; uma decisao,
portanto. Se reporter, importam o enfoque da noticia, a pergunta ao
entrevistado e a escolha do proprio entrevistado. Se chefe, tem de avaliar
incessantemente a incrivel massa de informacdes despejada sobre sua
mesa, aferir sua veracidade, avaliar sua importancia e definir seu destaque.
Ao escrever, cada palawa é uma decisdo, cada informagdo, uma decisao,
cada orientagdo, decisdo. Durante todo o tempo em que desempenha sua
atividade diaria — e j& vimos que esta ndo se limita ao horario de trabalho -,
o jornalista seleciona e opta (DINES, 2009, p. 137).

Em qualquer acdo executada no dia a dia profissional, o jornalista estara
tomando uma deciséo, escolhendo um caminho pelo qual seguir. E, em meio a todo
esse contexto, Dines (2009) lembra que a profissdo exige senso de
responsabilidade. Sendo uma reportagem ou uma nota, o jornalista sabe que, se
ndo trabalhar com cautela e observar seus atos, podera destruir a reputacdo de um

profissional e até mesmo uma vida inteira.

Acontecimentos policiais tém atraido cada vez mais o publico. Além disso, o
inédito passou a ter mais valor e transformou o trabalho dos jornalistas e reporteres.
“O reporter passa a ser o elemento principal para a composicdao da noticia”
(BARBOSA, 2007, p. 39). E desse profissional que se espera os variados detalhes

de um acontecimento e acdes que busquem inovar na maneira de contar os fatos.

Dines (2009) ainda classifica o jornalista como um ser em permanente
exposicdo. “E um cultor dedicado do mais importante tesouro cultural de um pais:

sua lingua” (DINES, 2009, p. 139). No decorrer de sua caminhada, o profissional
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amplia, gradativamente, seu vocabulario a partir de entrevistas, experiéncias e
contato direto com a comunidade, ajustando a linguagem tanto aos entrevistados e

pessoas com as quais interage durante a producdo da matéria quanto ao publico.

Além do aperfeicoamento da linguagem, considerado um beneficio da
profissdo, o jornalista sempre precisou se adaptar as evolugbes tecnologicas
(BARBOSA, 2007). Isso vale para qualquer meio de comunicacdo: televisdo, radio,
jornal impresso, midia digital e, até mesmo, fotojornalismo. Essa acdo acaba indo ao
encontro dos subsidios atualizados que o profissional precisa para buscar,

incessantemente, para expor a verdade.

Por isso, algumas vezes o profissional parece teimoso e insistente demais.
Mas, segundo Dines (2009), isso € necessario porgue ha comprometimento com a

causa publica, trazendo a tona assuntos que, em alguns casos, ficariam escondidos.

A caracteristica de bom jornalismo também pode estar associada ao
jornalismo investigativo. Como argumento, Martino e Silva (2013) afirmam que o
prestigio do género esta aliado as praticas daquilo que se entende como bom
jornalismo, associado a credibilidade da informacéo. Para os autores, € necessario
investigar fatos, checar tudo o que é dito, confrontar informagBes com diversas
fontes e verificar recursos contraditérios, sempre ouvindo todos os envolvidos e

averiguando as versoes alternativas do acontecimento.

2.4.1Imagem do jornalista

O jornalista ocupa uma posicao de contador de histérias perante a sociedade.
Varios profissionais podem acompanhar um fato, mas cada um terd uma maneira
diferente de conta-lo, um modo peculiar e diferenciado. A narrativa necessita de

inicio, meio e fim, e é através dela que leitores, ouvintes e telespectadores
constroem sua propria realidade social MORAES e ALVES, 2010).

Porém, segundo Amarante (2009), em algumas situacdes o profissional de
jornalismo é classificado como ‘chato’, como um ser que incomoda com sua série de

guestionamentos. A autora vé essa imagem negativa como identidade positiva: “se
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estd incomodando, € por estar exercendo sua fungcdo de cacador incansavel da
noticia” (AMARANTE, 2009, p. 97). Dessa maneira, pode-se entender que o

jornalista que incomoda, o “cagador da noticia” € o ideal da profissao.

A autora também insiste que incomodar é a missdo do jornalista. E, nesse
sentido, varios angulos podem se tornar noticia. “Se falam mal dele, isso é noticia;
se ndo falam com ele, também. Para trabalhar, ele enfrenta a concorréncia de
centenas de colegas: isso também é noticia” (AMARANTE, 2009, p. 108).

Moraes e Alves (2010) afirmam que é funcdo do jornalista mostrar a realidade

dos fatos, ja que a verdade é construida a partir da interpretacao.

Uma noticia é basicamente uma wersdo de um fato, que atraves da
confirmacgédo das fontes, dos entrevistados, pode ser considerada verdade.
Mesmo assim, a fonte pode estar mentindo, por isso é preciso que a
historia, para ser considerada real, se confirme por mais de uma verséo de
diferentes pessoas ou instituicdes (MORAES e ALVES, 2010, p. 33-34).

A credibilidade do profissional de jornalismo e do veiculo de comunicacéo
esta associada a qualidade da informacao transmitida ou repassada. Moraes e Alves
(2010, p. 34) comparam a situacdo as leis de mercado: “a informacéo deve ser de

qualidade ou o cliente/leitor reclama”.

Nesse sentido, Chaparro (1994) faz uma série de observacdes das acles

opostas ao que rege o jornalismo:

O escamoteio ou a distorcdo de informacfes; as pautas motivadas por
interesses particulares ndo rewelados; a irresponsabilidade com que se
difundem falsas informacfes ao publico; a acomoda¢ao dos repérteres a um
jornalismo de relatos superficiais; os textos confusos e imprecisos; a
faciidade com que a imprensa acolhe, sem apurar, dendncias que
favorecem ou prejudicam alguém; a frequente prevaléncia dos objetivos do
marketing sobre as razdes jornalisticas [...] sdo claros sintomas de um
desequilibrio de identidade do jornalismo, enquanto fun¢do social
(CHAPARRO, 1994, p. 108).

A partir das ponderacbes de Chaparro (1994), Santos e Pinto Jr (2014)
acreditam que o jornalismo ndo cumpre, de modo satisfatério, sua funcdo social.
Quando cumpre seu dever corretamente diante da sociedade, “¢ comum vermos
jornalistas serem erguidos a posigao de heréis” (SANTOS E PINTO JR, 2014, p. 5).
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“Ser reporter €, além de redigir uma noticia, representar alguém — no caso, a
sociedade que o assiste” (LUCINDA, 2008, p. 36). Assim, Lucinda (2008) sustenta a

ideia de classificar o reporter e/ou jornalista como “herdi da infformagao”. Ela justifica:

Herdi porque lida com qualquer desafio em prol de um bem coletivo. Passa
por dificuldades, mas as vence. E quando dewlve o resultado de seu
trabalho (a informagdo) a comunidade, seu “elixir’ (= troféu, prémio) é o
aprendizado conquistado durante a awventura e também o reconhecimento
pelo bem social que proporcionou (podemos destacar, por exemplo, as
mudancas positivas que uma reportagem de denuncia pode provocar)
(LUCINDA, 2008, p. 36).

Her6i ndo € apenas aquele ser dotado de ac¢Bes especiais. No jornalismo,
herdi € considerado aquele que, além de profissional, € humano, que se coloca no
lugar do outro e busca incansavelmente pela melhor maneira de contar um fato ou
acontecimento presenciado. Para Moraes e Alves (2010), em alguns casos o
jornalista ocupa a posi¢cdo de construtor da realidade social. Ja Amarante (2009) o
separa em duas situacdes: o profissional e o personagem. Conforme a autora, o
profissional se refere “quando a informagao a ser dada esta diretamente ligada a sua
atividade profissional” (AMARANTE, 2009, p. 83). Como personagem, esta se

referindo as noticias sobre o jornalista, que, por coincidéncia, exerce o jornalismo.

E papel do jornalista transmitir acontecimentos e, conforme Lucinda (2008), a
matéria deve ser o mais objetiva possivel, tornando-se de facil compreensdo ao
publico receptor. A autora ainda sugere que, nas reportagens de TV, o repoOrter
pouco apareca na matéria, ao contrario do que acontece no Profissdo Reporter,

onde a veiculacdo de imagens dos bastidores da mais espaco aos jornalistas.

O profissional deve, ainda, ser imparcial e ndo expressar opiniao. Entretanto,
Amarante (2009) conclui em sua pesquisa que iSsO ndo acontece em algumas
situacdes. Escolhas linguisticas, por exemplo, revelam posicionamentos dos
jornalistas em relacdo aos fatos. A forma escolhida pelo profissional para descrever
um acontecimento ndo deixa de ser um posicionamento, que passa despercebido

pela maior parte da populagao.

Santos e Pinto Jr (2014) também elencam trés principios como norte da

profisséo de jornalista. S&o eles:
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Compromisso em obter informagdes o0 mais preciso possivel;
responsabilidade com o préximo (no caso, a sociedade como um todo); e a
vigilAncia constante da situacdo até que esta seja resolvida — evitando
assim o descaso e abandono do problema encontrado, a fim de que o
trabalho feito pelo jornalista renda o melhor resultado possivel para a
populacdo (SANTOS E PINTO JR, 2014, p. 5).

Curiosidade e faro do que pode se tornar noticia também sdo caracteristicas
gue devem caminhar ao lado do jornalista. Os profissionais da area jornalistica
possuem, em ambito geral, o dever de informar a sociedade, fazendo com que a
populacdo esteja situada no tempo e espago. A comunicagcdo deve ocorrer de
maneira honesta, expondo os fatos de forma clara e objetiva. O trabalho do jornalista
ndo pode ser considerado, simplesmente, um relato de veridicos fatos que englobam
a sociedade. Esse profissional contribui, como agente social e por meio da

comunicacao, para a construcao da realidade.

Precht (2013) acredita que o jornalismo é capaz de produzir e também
reproduzir conhecimentos, de forma valida e Util, para pessoas e sociedades em que
estdo introduzidos. Dessa maneira, € possivel assegurar que o jornalismo, e
consequentemente o jornalista, esté ligado a formacédo de opinido e posicionamento

pessoal diante dos fatos diarios.

As noticias sdo somente um pedaco extraido da realidade, dentre os tantos
recortes diferentes que podem ser efetuados. No entanto, o jornalismo deve seguir
uma verdade funcional. Sequeira (2005, p. 72) revela que “a ‘verdade jornalistica’
precisa estar assentada na correspondéncia (precisdo) e na coeréncia
(interpretacédo), o que, jornalisticamente, significa ‘apurar direito os fatos e dar-lhes

sentido’”. Assim, cabe afirmar que a busca pela verdade deve ser constante e
sempre presente, uma vez que os fatos podem interferir na formacao de opinido de

toda uma sociedade.

O jornalismo investigativo pode ser diferenciado da categoria noticiosa, em
sintese, pelo fato processual de trabalho do profissional, ou seja, através das
estratégias utilizadas pelos jornalistas na apuracdo das informacdes. Sequeira
(2005) explica:
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O simples fato de um texto jornalistico conter cifras, estatisticas,
porcentagens econdmicas, documentacdo e declaragdes ndo o define como
jormalismo investigativo, j& que todas essas informacfes podem ter sido
obtidas de uma fonte oficial, extraida de documentacdo ou entregue em

forma de press-release (2005, p. 62).

E importante ressaltar, segundo Precht (2013), que responsabilidade,
verdade, subjetividade, realidade e objetividade se unem em um objetivo comum:
fazer jornalismo com seriedade. Isso tanto em forma de representacdo da realidade

social como em forma de conhecimento.
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3 METODO

A metodologia é um campo amplo, responsavel por definir estratégias de
pesquisa, ou seja, escolher caminhos para que fendmenos possam ser descritos,
explicados e esclarecidos. A pesquisa utilizada neste trabalho foi a qualitativa, que
sugere optar por poucas fontes de qualidade, oportunizando relacdes proximas entre
pesquisador e entrevistado. Denzin e Lincoln (2005, apud FLICK, 2008, p. 16)
descrevem a pesquisa qualitativa de maneira simples: “¢ uma atividade situada que
posiciona 0 observador no mundo. Ela consiste em um conjunto de praticas
interpretativas e materiais que tornam o mundo visivel. Essas praticas transformam o
mundo [...]". Através desta pesquisa, pode-se representar situacdes diversas através
de entrevistas, imagens, gravacdes, conversas, notas adquiridas no campo e

anotacdes pessoais, por exemplo.

A pesquisa quanto aos fins foi do tipo exploratéria e descritiva. A primeira
permite se familiarizar com o problema a ser estudado. Gil (2008) diz que ela pode
envolver pesquisa bibliografica e entrevistas com pessoas que tenham experiéncia
no assunto proposto para ser estudado. Engquanto isso, a pesquisa descritiva
consiste em descrever as caracteristicas de determinadas populacdes ou
fenbmenos, se valendo de técnicas de coleta de dados, como questionario e

observacdo sistematica.

Os tipos de pesquisa utilizados quanto aos meios foram do tipo bibliogréafica,
documental e estudo de caso. Cada uma tem caracteristicas particulares. Num

sentido amplo, Stumpf (2008) define a pesquisa bibliografica como um planejamento
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global que da inicio a qualquer tipo de trabalho que exige pesquisa. Consiste na
identificacdo, localizacdo e conquista da bibliografia sobre o tema a ser investigado.
Por fim, o pesquisador apresenta, em um texto estruturado, todo o material
examinado e nele evidencia o pensamento de tedricos, interigando com ideias do

autor do projeto.

Durante a realizacdo da pesquisa, [...] a consulta a bibliografia pertinente é
uma atividade que acompanha o investigador, o docente e o aluno [...]. E,
para concluirem efetivamente seu trabalho, precisam diwlgar [...] o0s
resultados alcancados (STUMPF, 2008, p. 54).

Ja a andlise documental costuma ser utilizada em casos de resgates
histéricos de meios de comunicacao, personagens ou, até mesmo, periodos. Moreira
(2008, p. 272) diz que a “analise documental compreende a identificacdo, a
verificagcdo e a apreciacdo de documentos para determinado fim”. O autor completa
que, pesquisas cientificas, podem ser consideradas, ao mesmo tempo, método e
técnica. “Método porque pressupde o angulo escolhido como base de uma
investigacdo. Técnica porque é um recurso que complementa outras formas de
obtencado de dados, como a entrevista e o questionario” (MOREIRA, 2008, p. 272).
Na maioria das vezes, é incluida em pesquisas qualitativas, verificando o teor e
conteudo do material anteriormente selecionado para analise. O principal documento

de andlise nesta monografia foi o programa Profissdo Reporter.

Também é um estudo de caso, que pode ser entendido, conforme Yin (2001,
apud DUARTE, 2008, p. 32), como “uma inquiricdo empirica que investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real’. Castro (1977, apud
DUARTE, 2008, p. 88) acrescenta que “o interesse nao € pelo caso em si, mas pelo

gue ele sugere a respeito do todo”.

Por ser um estudo de caso, a amostra escolhida para este trabalho foi a nao
probabilistica, tanto por acessibilidade quanto por tipicidade. Acessibilidade porque
foram analisadas apenas algumas edi¢cdes do programa Profissdo Reporter, da
Rede Globo, e tipicidade porque foram selecionados temas envolvendo o trabalho
do jornalista para aprofundar o conhecimento: como se posiciona diante das fontes e

guanto tempo permanece em cena, por exemplo.
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Nesta pesquisa, para auxiliar na compreensdo da producdo do programa,
varios foram os profissionais entrevistados: Marcia Gongalves (edicdo de texto),
Moénica Pinheiro (chefia de reportagem), Luiz Felipe Saleh (cinegrafista), Alexandre
Grammont (edicdo de texto) e Janaina Pirola (editora-chefe). Para que as entrevistas
se tornassem possiveis, foram utilizados e-mails e telefonemas. Os temas
questionados abordam o processo de construgdo do programa, dia a dia das
equipes do Profissdo Repodrter, escolha e relacionamento com as fontes, dentre
outros. A Janaina Pirola, foram dirigidas questdes que obedecem & categoria aberta,
quando ndo ha sequéncia determinada de guestionamentos ou um parametro de
respostas. Duarte (2008) acredita que esse tipo de entrevista é rico em descobertas,
sendo essa essencialmente exploratoria e flexivel. “Uma das dificuldades é que o
pesquisador deve ter afiada capacidade de manter o foco e garantir a fluéncia e a
naturalidade” (DUARTE, 2008, p. 65). No entanto, nos demais casos, se fez uso de
entrevistas em categoria fechada, uma vez que as conversas aconteceram

virtualmente, por e-mail, por exigéncia dos entrevistados.

Para o tratamento de dados foi utilizada a andlise textual. Ela pode ser
entendida como “processo de desconstrucdo, seguida de reconstrugcdo, de um
conjunto de materiais linguisticos e discursivos, produzindo-se a partir disso novos
entendimentos sobre os fendmenos e discursos investigados” (MORAES, 2007, p.
87). Apesar do nome, o0 termo analise textual ndo se insere, somente, aos textos,
mas sim as entrevistas, observacdes, depoimentos, gravacdes, filmagens, entre

outros. Assim, todos esses materiais precisam ser escritos para posterior analise.

Neste trabalho, também foram analisados videos de programas ja veiculados.
Analisar estes elementos consiste em o pesquisador ser capacitado para identificar e
isolar enunciados. Também € preciso categorizar e produzir textos, onde deve-se

inserir interpretacdo e descricdo dos acontecimentos, mas de maneira sintetizada.

Interpretar significa criar elos entre descricbes e teorias basicas para a
pesquisa, 0 que também é fundamental no processo de tratamento de dados e
construcdo do trabalho. “Interpretar é teorizar sobre o objeto de pesquisa. E tentar
explica-lo, produzindo razdes e argumentos de maneira ordenada. E mostrar novas

compreensdes atingidas dentro da pesquisa” (MORAES, 2007, p. 99).
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A andlise textual é subdividida em trés niveis: o todo, que consiste no texto
cru (transcricao de entrevista, por exemplo); unidades, que sao as frases mais
importantes do material; e categorias, que sdo palavras que resumem as unidades.
Assim, uma analise textual nada mais € que um esfor¢co de sintese das categorias,

as légicas predominantes das falas (MORAES, 2007).
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4 APRESENTACAO DOS DADOS

O ano de 1965 é importante e marcante na histéria da Rede Globo de
Televisdo. Em 26 de abril, Roberto Marinho (o fundador da emissora) inaugurava a
TV Globo, no canal 4, com sede no Rio de Janeiro. Posteriormente, S&o Paulo, Belo
Horizonte, Brasilia e Recife também receberam a emissora. Esse processo se deu
em 1966, 1968, 1971 e 1972, respectivamente (GRUPO GLOBO).

O conceito de rede nacional de televisdo surgiu no comec¢o de 1975%, quando
ja contava com emissoras proprias e outras afiliadas, espalhadas por todo o Brasil
(GRUPO GLOBO). A RBS TV, com sede em Porto Alegre, € um exemplo de afiliada.

Vinte anos depois, a rede de televisao inaugurava o Projac, sediado no Rio de
Janeiro. O complexo € considerado o maior da América Latina, no que diz respeito a
producdo audiovisual. A Globo News, por sua vez, estreou em outubro de 1996. E
considerado o primeiro canal de TV por assinatura no Pais, que é responsavel por

fornecer noticias a todo momento, 24 horas por dia (GRUPO GLOBO).

Apesar de trabalhar voltada a uma linha popular (PATERNOSTRO, 1999), a
TV Globo nasce com uma proposta diferente: unir entretenimento e noticia na
programacdo diaria. Conforme Villela (2008), a emissora reuniu experiéncias de
guatro concorrentes da televisdo: TV Rio, Excelsior, Record e Tupi. Assim, depois de
varias tentativas, surge o Jornal Nacional (1969), considerado até hoje um dos
telejornais mais relevantes no cenario brasileiro. Foi ele, inclusive, o primeiro

programa lancado em nivel nacional e retransmitido ao vivo para as emissoras

L Informag@es obtidas no enderego eletronico: www.grupoglobo.globo.com, acessado em fewvereiro de
2016.
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afiliadas (PATERNOSTRO, 1999). Voltado ao jornalismo, o programa teve seus
principios idénticos aos do Repdrter Esso: “dindmica de noticias, sintese e
objetividade. A inovacéo ficou por conta da valorizacdo da imagem e da linguagem,
optando pelo vocabulario coloquial, além da introdugcdo de sonoras — entrevistas
filmadas” (VILLELA, 2008, p. 22).

Em 1999, registram-se dois marcos na historia da Rede Globo de Televiséo:
em janeiro é inaugurada a nova sede em S&o Paulo e, dessa vez, a emissora ja
funciona completamente em sistema digital; em agosto a TV Globo Internacional é
lancada nos Estados Unidos e também no Japdo. Em 2013, a emissora ja

contabilizava o acesso a mais de cem paises (GRUPO GLOBO).

O Profissdo Reporter também faz parte da histéria da emissora. O programa
surgiu em abril de 2006, como um especial do Globo Repérter. Um més depois,
passou a ser exibido em forma de quadro dentro do Fantastico, apresentado, nas
noites de domingo, na Rede Globo de Televisdo. Em 2008, ganhou espaco especial
na grade oficial de programas da emissora (PROFISSAO REPORTER). Em 2016,

completa dez anos de sucesso.

7

Atualmente, € exibido nas noites de quarta-feira, por volta das 23h45min. O
programa segue com a direcdo de Caco Barcellos e tem a participacdo de jovens
jornalistas, os quais atuam em todo o processo de constru¢do da noticia. “Profissao
Reporter mostra uma espécie de cena do jornalismo: onde tudo acontece, como se
faz para produzir noticia e com quais condi¢oes e dificuldades” (BASTIAN E KLEIN,

2007, p. 1). Os autores ainda complementam:

Mostrar como se filma, como se produz uma reportagem, como se faz uma
entrevista, pode ser uma forma de naturalizar, por meio da discussdo e
desmontagem, o lugar do jornalismo como protagonista do ato de contar a
atualidade (BASTIAN E KLEIN, 2007, p. 12).

Ao transformar os bastidores em noticia, demonstra os desafios enfrentados
pelos profissionais, o que difere o Profissdo Reporter dos demais programas
televisivos jornalisticos, ndo somente da Rede Globo, mas de toda a televisdo
brasileira. Para Bastian e Klein (2007), o profissional acaba por fazer o papel de ator

na noticia, interagindo com os fatos no processo de construcdo da matéria.
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“Os bastidores da noticia, os desafios da reportagem, agora no Profissdo
Reporter”. O bordédo € um marco na histéria de dez anos do programa global. Um
dos principais objetivos do Profissdo Reporter é justamente retratar os desafios

enfrentados pelos jornalistas na producéo das reportagens.

Buscando entender a forma como o semanal constréi a imagem do jornalista,
analisamos sete dos 28 programas exibidos na segunda parte da temporada de
2015, entre junho e dezembro, quando o Profissdo Reporter ainda ia ao ar nas
noites de tercas-feiras (hoje é exibido as quartas-feiras). Foram escolhidos
aleatoriamente sete programas, um de cada més: “Brasil é recordista mundial com
1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas anualmente” (exibido em 9 de junho de 2015);
“Treze milhdes de brasileiros ndo sabem ler e escrever’ (21 de julho de 2015);
“Criangas enfrentam pau de arara e longas caminhadas para estudar” (11 de agosto
de 2015); “Valas comuns numeradas sao usadas para pessoas desconhecidas” (1°
de setembro de 2015); “Trés mil catadores disputam espaco no maior lixdo da
América Latina” (27 de outubro de 2015); “Presidio Central de Porto Alegre tem
2.400 detentos acima da capacidade” (10 de novembro de 2015); e “Rompimento de
barragem em Minas Gerais completa um més sem respostas” (08 de dezembro de
2015)2.

Os sete programas analisados foram escolhidos entre os videos disponiveis
no site do Profissdo Repoérters, pela facilidade de acesso*. A maneira de agir dos
reporteres pouco muda de uma edi¢cdo para outra. Por isso, entende-se que 25%, o
que equivale a sete programas, sao suficientes para analisar a forma como o
Profissdo Repoérter trabalha a imagem do profissional, mostrando os bastidores do

trabalho jornalistico.

Optou-se por descrever 0s programas tomando por base apenas as
informacBes que interessavam ao trabalho, para que o objetivo de entender como o

Profissdo Reporter constroi a imagem do jornalista fosse atingido. Para a analise,

2 QOs titulos sdo apenas uma referéncia para facilitar a compreensdo deste trabalho. Eles foram
extraidos das publicagGes disponiveis no site do Profissdo Reporter.

3 ENDERECO VIRTUAL: http://gl.globo.com/profissao-reporter. Dele foram extraidos os programas
analisados neste trabalho.

4 A escolha se deu de forma aleatéria, uma vez que nem todos os programas podem ser visualizados
no site.
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elencamos dez categorias, sendo que algumas delas contém subcategorias. Séo

elas:

1. Perguntas feitas pelos reporteres: nesta categoria, analisa-se se 0s
guestionamentos sdo breves e diretos, como Villela (2008) indica ser o ideal do

jornalismo;

2. Frequéncia com que sao reconhecidos erros de apuracdo dos reporteres:
busca-se verificar se nas conversas com o diretor Caco Barcellos, veiculadas no

programa, sao apontadas falhas dos jornalistas.

3. Destaque aos jornalistas e as fontes: verifica-se se € mais recorrente a

apuracao através de entrevistas ou o0s reporteres explicando as situacdes exibidas.

- Frequéncia com que os jornalistas explicam os fatos no lugar das fontes:
investigar se o procedimento € adotado e com que frequéncia nas edicdes

analisadas.

4. Pesquisas prévias sobre o tema: pretende-se analisar se o Profissao
Reporter mostra a equipe fazendo algum tipo de pesquisa sobre 0 assunto que sera

abordado no programa.

- Conversa com fontes: averiguar se € possivel, em tela, identificar os

reporteres conversando com as fontes antes das entrevistas.

5. Expressdo de opinido: busca-se notar se ha expressdo opinativa dos

jornalistas em algum momento do programa.

6. Ajuda as fontes: investigar se os repdrteres tentam prestar algum tipo de

auxilio aos entrevistados.

- Reporter no lugar da fonte: busca-se verificar se os reporteres se colocam

no lugar das fontes, vivenciando a sua realidade, e de que maneira.
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- Horario das gravacoes: verificar se 0s jornalistas acompanham os cases em

gualqguer momento do dia ou a noite, uma vez que a profissdo ndo se limita a

horarios exatos de trabalho.

7. Entrevistas remuneradas: analisar como eles tratam a categoria em

questdo, se existem casos de pagamento por entrevistas ou nao.

8. Numero de fontes entrevistadas: averiguar a quantidade de fontes por

programa analisado.

9. Linguagem comum: observar se 0s jornalistas adotam uma linguagem

simples e adequada a cada fonte e ao publico.

10. Cameras escondidas: investigar se a medida, considerada contraria aos
principios do jornalismo pelo Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007), é

utilizada pelo programa.

Como os temas analisados surgem a partir da andlise prévia dos programas,
tratam-se de categorias emergentes. As dez categorias foram selecionadas
observando o objetivo central da pesquisa: investigar o processo de construgdo da
imagem do jornalista através do Profissdo Reporter. Elas podem ser consideradas
relevantes para entender a forma como o programa constréi a imagem do jornalista,
verificando os métodos de trabalho e atuacdo exibidos no programa. A partir das
categorias, realiza-se uma descricdo dos episoddios analisados, com foco nas
situacdes definidas como relevantes para se atingir os objetivos da presente

pesquisa.

4.1 Cirurgias Plasticas

“Brasil € recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas
anualmente” foi exibido em 9 de junho de 2015. Em 35min37seg de programa, os
reporteres fazem 96 perguntas, sendo que todas podem ser consideradas objetivas
e claras. Isso pode ser justificado pelas palavras empregadas pelas equipes de

reportagem na formulacdo dos questionamentos, de facil compreensédo, além de
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serem curtos. A maneira de atuar, segundo Villela (2008), esta correta. Ela acredita
gue gquestdes simples e bem construidas sao principios basicos das entrevistas. A
simples e amigavel atuacdo do reporter pode ser percebida em todos os dialogos.
Um exemplo disso é a atuagdo de Estevan Muniz, que acompanha uma turma que
fara cirurgias fora do Pais. Ele é direto e objetivo: “Sua mae ndo sabe o que vocé vai

fazer? E quantos anos vocé tem, posso perguntar?”.

Mesmo tendo o propdésito de apresentar bastidores do jornalismo, o programa
ndo mostra nenhum tipo de falha dos repoérteres. Essa edi¢do, ao contrario das
demais analisadas neste trabalho, mostra Caco Barcellos e a reporter Danielle
Zampollo conversando sobre a producdo de contetdo. As intervencdes ocorrem de

maneira aleatoria, em sete oportunidades, totalizando 01min37seg.

Neste programa € perceptivel que, na maior parte do tempo, repoérteres e
fontes aparecem juntos em tela, representando 06min55seg. Em segundo lugar,
ficam apenas os jornalistas, com 05min38seg. Por fim, vém as fontes, com apenas
03min49seg de aparicdo. No restante do tempo, os repérteres explicam situacdes
que envolvem o tema, oportunidade em que relacionam a fala as imagens,
normalmente em offs. Esse tempo varia de uma edi¢gdo para outra. Nas reportagens

de televisao, Lucinda (2008) sugere que o repOrter pouco apareca nas matérias.

O Profissdo Reporter, nesta edicdo, ndo mostra os repdrteres conversando
com as fontes antes da entrevista em si, nem sem microfone ou explicando a forma
como sera o didlogo. A impressdo que se tem é que toda conversa é usada como
conteudo para o programa. No entanto, cabe lembrar que na edicdo reporteres e
editores selecionam o que merece ou ndo aparecer. Outro detalhe importante &
guanto a aparicdo dos reporteres, que acontece em qualquer momento do dia ou da
noite. Neste programa, por exemplo, 08min33seg sao dedicados a gravacoes

noturnas.

No debate com a repérter Danielle Zampollo, Caco Barcellos e a profissional
falam sobre os riscos de aplicar silicone ilegalmente ou sem acompanhamento de
profissional estético e especializado. Aléem desses momentos de conversa e, de

certa forma, posicionamento, ndo se faz uso de termos que indiquem claramente
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que os jornalistas estdo emitindo suas opinides. Essa maneira de agir esta correta,
conforme Villela (2008), que diz que o jornalista ndo pode se posicionar a favor de

ninguém, uma vez que a imparcialidade faz parte da ética jornalistica.

Os repérteres acompanham todas as angustias das fontes. No entanto, 0s
profissionais ndo tentam ajuda-los e nem pagam por entrevistas. Um dos cases até
exige um valor para falar, mas o programa se nega e, entdo, prefere ndo usé-lo.
Apesar de ndo ajudarem o0s entrevistados, 0s repoOrteres tentam vivenciar as
dificuldades das fontes. Nesse caso, eles andam de Onibus e acompanham

procedimentos de cirurgias plasticas.

Por programa, muitas sao as fontes entrevistadas: nessa edi¢cdo, sdo 28. A
linguagem, tanto nos questionamentos quanto ao contar as histérias, € bastante
simples e compreensivel a todos os publicos. Nesse caso, apenas em entrevistas a
fontes estrangeiras a compreensdo fica um pouco prejudicada, mas o programa

busca corrigir isso com legendas e traducdes, orientando os telespectadores.

Mesmo ndo sendo divulgado através das imagens, pode-se entender que a
equipe de producdo e o0s reporteres fazem pesquisa prévia sobre os temas
abordados, uma vez que apresentam dados variados e vao além dos cases,
trazendo ndmeros de carater nacional. Nessa edicéo, por exemplo, logo no comeco
do programa, Caco Barcellos contextualiza: “1,5 milhdo de operagdes por ano. O
Brasil € o recordista mundial em cirurgias plasticas”. O dado representa que houve

pesquisa.

Para conquistar mais informacdes sobre temas polémicos, como é o caso
tratado nesse programa, existem situacbes que exigem a utilizacdo de cameras
escondidas. Nessa edicdo, uma equipe faz uso de um gravador/microfone
escondido, visando mostrar que um estabelecimento comercializa silicone para
travestis, 0s quais injetam o liquido de maneira ilegal. No entanto, a comercializacéo
é permitida. O uso do gravador foi necessério pois, frente & cdmera, o atendente ndo

divulgou que o Oleo era vendido aquele publico.
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Outra situacdo verificada no programa exibido em junho de 2015 foi a
possibilidade de acompanhar uma aplicacéo ilegal, mas sem identificar as pessoas

envolvidas.

4.2 Analfabetismo

O segundo programa analisado foi exibido no dia 21 de julho de 2015: “Treze
milhdes de brasileiros ndo sabem ler e escrever’. Com uma duragao de 34min52seg,
0s reporteres aplicam 90 perguntas as fontes. Pode-se considerar que a maioria é
objetiva e clara. Uma excecdo se observa na entrevista que a repoOrter Mayara
Teixeira faz com o secretario municipal de Educacéo de Alagoinha do Piaui, Marcio

Ribeiro, quando ela pergunta:

Mas isso ndo foi feito, porque, por exemplo, quando a gente conversa com
pessoas aqui na praga mesmo, muitas delas dizem que receberam convites
pra fazer parte dessas turmas e que, no final, ndo tinham aula, e assim,
vizinhos: o vizinho vai la e pede pra colocar o nome na lista. A Secretaria
ndo sabia disso?.

Nesse programa, se observa ainda que, em entrevistas com analfabetos, a
explicacdo € mais contextualizada, possivelmente para tornar 0os questionamentos

mais simples e claros.

Diferente do primeiro programa analisado, nessa edi¢cdo o Profissdo Reporter
ndo mostra Caco Barcellos dialogando com os reporteres. Dessa forma, ndo ha
troca de ideias e apontamento de falhas, as quais podem ter sido removidas no
processo de edicdo. Também ndo se observa a expressdo explicita de opinido por
parte dos jornalistas neste programa.

Nessa edicdo, jornalistas e fontes aparecem juntos na tela com mais
frequéncia: 08min23seg. Em segundo lugar, aparecem apenas as fontes, que ficam
em cena por cerca de 04min31seg. Por Ultimo, aparecem os reporteres, que, nesse
programa, aparecem sozinhos em apenas 01min42seg. No decorrer da narrativa, é
comum os profissionais falarem sobre a vida das fontes nos offs, trazendo detalhes

como grau de instrucdo ou se frequentam aulas atualmente. Porém, isso ocorre
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somente nos offs, ndo nas passagens diante da camera. Repoérteres, em alguns
casos, também explicam situacdes no lugar das fontes. Podemos perceber isso nas
suas insercfes em ambientes, como salas de aula e cidade. Durante o diadlogo entre
a reporter Eliane Scardovelli e o pintor Edilson Oliveira, no interior de um 6nibus, a
profissional usa a seguinte expressao: “Hoje, Edilson reconhece isso (a falta da
alfabetizagcao). Voltou a estudar porque comprou um carro, mas nao pode dirigir”.

Essa, certamente, foi uma informacao dada pela fonte, mas revelada pela jornalista.

Pode-se perceber que o Profissdo RepoOrter ndo mostra os repoérteres
conversando com as fontes antes das entrevistas, embora haja uma excecédo. Em
uma entrevista, a fonte ndo permite a entrada da camera em sua residéncia. Apesar
de a reporter ingressar com o microfone na moradia, o audio é cortado, e nas
imagens apenas aparece a jornalista no interior da casa. Mesmo ap0s minutos de
conversa, na tentativa de convencer a entrevistada a dar sua versao, ela ndo aceita
conceder entrevista. Além de deixar claro que houve conversa prévia, a situacao

pode ser considerada uma gravacdo escondida.

A exemplo da edicdo anterior, os profissionais acompanham as fontes em
todos 0os momentos necessarios, tanto de dia quanto a noite. Em quase 35min de
programa, o0s reporteres aparecem aproximadamente 06minl3seg a noite, contando

histérias que envolvem personagens e analfabetismo.

Como na edicdo observada anteriormente, o Profissdo Reporter ndo mostra
0s reporteres pagando por entrevistas. A diferenca € que nessa edicdo ndo
aparecem debates sobre a questdo. No entanto, nesse programa, diferente do
primeiro, os profissionais prestam auxilio a algumas fontes. Um repdrter orienta um
analfabeto na busca por emprego e outra tenta ajudar um grupo de criancas a ler.
Sobretudo, essas acdes ndo tomam muito tempo do programa. Nesse caso, 0S
profissionais também se colocam no lugar da fonte. Isso pode ser percebido na cena
em que uma repoérter comenta: “imaginem o que ele (analfabeto) faria se nés néo
estivéssemos aqui”. O dialogo acontece quando um analfabeto, que esta em
processo de alfabetizacdo, vai ao mural para analisar as vagas de emprego.
Entretanto, como ele ainda ndo sabe ler, a reporter lhe explica o que dizem os

cartazes.
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Trinta e nove sdo as fontes entrevistadas na edicédo de 21 de julho de 2015. E
essa €é uma caracteristica importante do semanal: entrevistar muitas fontes,
buscando ouvir varias versdes e angulos do mesmo assunto. Como dizem Moraes e
Alves (2010, p. 33 - 34), “uma noticia & basicamente uma versao de um fato, que
atravées da confirmacdo das fontes, dos entrevistados, pode ser considerada

verdade”.

Ainda tratando das fontes, considerando que grande parte delas é analfabeta
ou frequentou a escola por pouco tempo, pode-se verificar que a linguagem utilizada
na construcdo do programa é bastante simples. Assim, ndo ha emprego de nenhum

termo que possa ser considerado de dificil compreensao.

O Profissdo Reporter ndo mostra a equipe fazendo pesquisa prévia sobre o
tema. No entanto, traz alguns dados que podem sustentar que ela aconteceu antes
das gravacdes, como na explicacdo concedida pela reporter Mayara Teixeira, logo
ao chegar em Alagoinha do Piaui. Ela informa, ap6s uma breve passagem pela
cidade: “O motivo de tudo (desconfianga da populagdo e incébmodo) isso € um
ranking nacional. Esse aqui € o municipio de Alagoinha do Piaui. Segundo o IBGE, a
cidade com maior nimero de analfabetos em idade adulta”. Nesse caso, o IBGE foi
consultado antes de a repoérter ir a campo e, justamente pelo dado, a equipe se

deslocou até o municipio, que fica no Piaui.

4.3 Dificuldades para estudar

Exibido em 11 de agosto de 2015, “Criangas enfrentam pau de arara e longas
caminhadas para estudar” foi o terceiro programa analisado neste trabalho. Todas as
113 perguntas aplicadas pelos repérteres podem ser consideradas simples e diretas,
uma vez que boa parte dos entrevistados s&o criangas e jovens, 0S quais encontram
dificuldades para conseguirem frequentar o colégio. Aqui, 0 semanal tem duracdo de

34min59segq.

Nessa edicdo, a exemplo da analisada anteriormente, Caco Barcellos nao

promove discussao ou conversa com o0s reporteres. Nesse programa, ele também
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atua como repérter e acompanha as dificuldades enfrentadas pelos alunos
diariamente. Pode-se entender, dessa forma, que os repdrteres se colocam no lugar
das fontes, acompanhando, inclusive, os trajetos feitos pelos estudantes até a

escola. A equipe também mostra a realidade de algumas familias e escolas.

Reporteres e fontes, juntos, sdo 0os que mais aparecem em tela: 05min30seg
sdo dedicados a eles. Depois vém as fontes, que permanecem em cena sozinhas
03min55seg. Em seguida, no terceiro lugar, aparecem apenas os jornalistas, que
ficam sozinhos em cena por 01min32seg. Nesse programa, os repérteres fazem,
inclusive, varias explicacdes no lugar das fontes, como no interior do pau de arara,
quando Caco Barcellos fala (em off): “Olha ai como € que é as condi¢cdes da
estrada”. A descrigao, certamente, poderia ter sido feita por uma fonte. No entanto, a
producédo pode ter julgado que, naquele momento, era importante a intervengédo do

reporter.

Geralmente, o Profissdo Repérter ndo mostra, antes da entrevista, conversa
entre repérteres e fontes. Aqui, pode-se entender, ainda, que algumas entrevistas
podem ter sido agendadas previamente. Um exemplo € a chegada da reporter
Mariana Fontes em Vao de Almas, um quilombo habitado por descendentes de
escravos. A profissional fala logo apds adentrar na moradia: “A senhora que é a
dona Irani”? A partir disso, pode-se entender que a reporter foi ao local ja& sabendo

com quem iria falar, o que indica agendamento prévio.

Nessa edicdo, ndo fica clara a expressao de opinido, mas, em uma das
cenas, a repoérter Mariana Fontes fala para um pai: “é uma guerreira sua filha, viu, é
cansativo esse percurso que ela faz’. A expressao tem um adjetivo/elogio e, de certa

forma, pode ser considerada uma opiniao da profissional.

O grupo de reporteres acompanha as fontes a qualquer momento do dia e
também a noite. As aparicdes de imagens noturnas somam 07min, 0 que vai ao
encontro do defendido por Dines (2009): o desempenho de sua atividade diaria ndo

se limita ao horario de trabalho.
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Com a forca de emissora nacional, o Profissdo Repoérter consegue, de certa
forma, emitir um alerta para a situagcdo em que se encontra o transporte escolar em
areas rurais brasileiras. Na edicdo de 11 de agosto de 2015, um total de 54 fontes
sdo entrevistadas, entre estudantes, moradores e pais. O programa nao mostra
pagamento por nenhuma entrevista. A linguagem utilizada pelos reporteres é comum
e clara, inclusive por parte de Caco Barcellos, que também vai a campo nessa
edicdo. Nenhum termo considerado de dificil compreensdo foi empregado pelos

profissionais. A linguagem é um quesito de qualidade, conforme Hohlfeldt (2001).

Consequentemente, quanto mais clara e objetiva, mais facil de ser compreendida.

O programa ndo mostra, em cena, a equipe fazendo pesquisas prévias sobre
o tema, embora dados indiguem que possa ter ocorrido algum tipo de busca
informativa antes da veiculagdo. Um exemplo claro pode ser observado quando
Caco Barcellos fala do estado de conservacdo de uma via em Maraja do Sena, no
Maranhdo. No trajeto, ele encontra o prefeito do municipio, Edivan Costa, que diz
gue a obra é um compromisso do Governo do Estado. A equipe de reportagem fez,
entdo, contato com os responsaveis. Conforme Caco, “0 Governo do Maranhao
informou que ja notificou a construtora para retomar a obra da estrada, e que a atual
gestdo ndo fez nenhum pagamento a empresa”. Nesse caso, possivelmente, o

contato com o governo estadual se deu ap6és a ida da equipe ao local.

Por fim, uma questdo avaliada e ndo verificada nessa edicdo foi 0o uso de
cameras escondidas. Por mais que Bistane e Bacellar (2006) acreditem que uma
microcamera possa ser importante para dar credibilidade ao conteudo, o Profissdo
Repdrter raramente faz uso do recurso, como confirma a editora-chefe Janaina
Pirola, pois a equipe sempre da preferéncia aqueles entrevistados que aceitam

conceder entrevista de rosto aberto.

4.4 Desaparecidos

“Valas comuns numeradas s&o usadas para pessoas desconhecidas” foi ao ar
em 1° de setembro de 2015. Todas as perguntas aplicadas pelos reporteres sao

breves e diretas, embora, em comparacdo as demais edicoes, elas sejam feitas em
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menor quantidade: sdo apenas 38 questionamentos em 35min0lseg de programa.
Bistane e Bacellar (2006) sugerem, inclusive, que, antes da gravagao, o reporter ja

questione as fontes sobre algumas situacdes.

Nesse programa, o jornalista Caco Barcellos ndo promove conversa com sua
equipe de reporteres. Portanto, ndo ha apontamento de falhas ao longo dessa

edicao.

Fontes (sozinhas) sdo as que mais aparecem em cena nessa edicdo do
Profissdo Reporter, com 09minl2seg. Depois, em segundo lugar, ficam os
jornalistas, que aparecem sozinhos em tela por 02min55seg. Por Ultimo, aparecem
ambos (reporteres e fontes juntos) em 02min2lseg do tempo. Nesse programa, a
maioria dos jornalistas é video-repérter (além de fazer as perguntas, o jornalista
também opera a camera), o que acaba justificando que as fontes figuem em mais

evidéncia.

No decorrer do programa, ndo é possivel verificar reporteres conversando
com as fontes antes da entrevista. Mas, em algumas situagdes, fica claro que houve
agendamento prévio. Villela (2008) argumenta que cada entrevistado € diferente.
Por isso, sugere que a individualidade de cada um seja identificada e compreendida,
0 que muitas vezes pode acontecer apenas pelo jeito de ser de cada pessoa. O
programa mostra, também, uma repdrter solicitando permissdo para acompanhar
algumas fontes. Nos momentos em que ndao permitem sua entrada com camera, ela

respeita e segue a ordem.

A opinido dos reporteres ndo é explicitada de forma clara nesse programa. Da
mesma forma, em comparacdo as edi¢cdes anteriores, a maneira de atuacdo dos

reporteres € um pouco diferente: 0 acompanhamento se da apenas ao dia, nao

havendo intervencfes a noite.

Nessa edicdo, percebe-se também que os profissionais ndo tentam ajudar as
fontes. A exemplo dos demais programas ja listados, o Profissao Reporter ndo paga

por entrevistas.
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Vinte e sete sao as fontes entrevistadas nesta edicdo do Profissdo Repobrter.
Em grande parte do programa, a linguagem empregada é comum. Um termo, em
especifico, acreditamos que possa nao ser compreendido por todos os publicos
espectadores: lapide, que significa pedra com inscricdo que comemora algum fato
ou que celebra a memodria de alguém. Talvez o emprego de uma palavra mais
simples facilitaria a compreensdo de todos os publicos receptores. Por outro lado,
quando a repérter Danielle Zampollo fala em lapide, as pedras com escritas
aparecem, mesmo de longe, o que acaba, de certa forma, auxliando os

telespectadores na compreensao.

Imagens de arquivo da entrevistada Mercés Castro, que procura pelo irmao
Raul, desaparecido na Guerrilha do Araguaia, na década de 70, provam que houve
pesquisa, uma vez que foi necessario buscar esses materiais. O caso, inclusive,
vinha sendo acompanhado pelo repérter Victor Ferreira por trés anos, ndo havendo
sucesso nas buscas. O jornalista também aparece em algumas das imagens
arquivadas. No entanto, um arquivo da Rede Globo, de setembro de 1990, exibido
logo no comecgo do programa, mostra de maneira mais clara que houve pesquisa
para a conclusédo da edicdo. O dado lembra que, naquela época, ho mesmo
cemitério visitado pela equipe de reportagem, foi encontrada uma vala clandestina
com ossadas de desaparecidos politicos. Nao € possivel afirmar se, nesse caso, a

pesquisa foi prévia ou posterior a coleta de informacdes em campo.

Nesse programa, pode-se dizer que os repérteres se colocam no lugar das
fontes. Isso pode ser percebido no sorriso expresso na face do reporter Guilherme
Belarmino j& perto do final do programa. Na cena, Olga da Silva conversa,
virtualmente, com dois filhos que deu para adoc¢ao: Flavia e Fausto. O reencontro se

deu gracas a Lindalva Matos, que auxilia na busca de maneira voluntaria.

Nessa edicdo, cameras escondidas ndo sdo usadas. Uma repérter usa,
apenas, um celular para gravar a entrada de fontes no Instituto Médico Legal (IML),

onde ndo a permitem ingressar com camera de video.
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4.5 O maior lixao da América Latina

No dia 27 de outubro de 2015 foi ao ar o programa “Trés mil catadores
disputam espago no maior lixdo da Ameérica Latina”, contando a histéria de familias
que sobrevivem dos trabalhos nos lix6es em 35min56seg. As perguntas elaboradas
pelos repoérteres sdo claras e objetivas. Nessa edicdo aparecem 130

guestionamentos.

Também ndo ha conversa com Caco Barcellos em estiudio. Dessa forma,
pode-se perceber que também ndo ha apontamento de falhas. No entanto, o
jornalista conversa com um video-repérter externo, sugerindo quais fontes deve
entrevistar e os angulos de abordagem, dividindo as tarefas. Essa troca de ideias

dura menos de 01min.

Aqui, também é possivel perceber que a aparicdo de fontes sozinhas em tela
€ mais recorrente: 07min3lseg. Em segundo lugar, aparecem reporteres e
entrevistados, juntos, em 06min23seg. Depois, vém apenas o0s jornalistas,

aparecendo em torno de 02minl19seg do tempo.

Jornalistas explicam situacdes no lugar das fontes, mas, na maioria dos
casos, isso acontece em forma de offs. Em poucas vezes eles realmente aparecem
em tela, como fundo para o que estd sendo tratado. Um dos poucos exemplos
observados ocorre a poucos minutos do final do programa, quando a reporter Valéria
Almeida fala sobre o lixdo da Estrutural, considerado, hoje, 0 maior da América
Latina: “Boa parte do material coletado la pelos catadores, no meio do lixo comum, é
trazida para cda, para ser separada antes de ir pras empresas de reciclagem”. Na
cena, a jornalista vai mostrando os montes de lixos, ja separados, por cores e fardos

grandes.

O programa ndo mostra os repoérteres conversando com as fontes antes da
entrevista e ndo fica clara a expressdo de opinido por parte das equipes de

reportagem, o que demonstra imparcialidade.
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Nessa edicdo do semanal, é possivel perceber que as equipes atuam,
principalmente, durante o dia. A noite, a intervencdo acontece em alguns segundos
apenas, ao final, quando se fala do funcionamento do lixdo nas 24 horas do dia. Sao
0O4seg de passagem a noite. O programa é encerrado pela repérter Valéria Almeida:
“A familia de Charlene volta para casa, mas o vai e vem do lixdo ndo para, dura 24
horas”. Ao mesmo tempo que a reporter faz sua fala final, a imagem retrata o

anoitecer.

Nesse programa, os profissionais ndo tentam ajudar as fontes. Eles também
ndo atuam com entrevistas remuneradas. Nessa edicdo, sao 22 fontes
entrevistadas. A linguagem utilizada pelos profissionais € muito comum, atendendo,

de certa forma, as exigéncias do publico envolvido.

O programa ndo mostra os reporteres realizando pesquisa prévia sobre o
tema tratado. No entanto, pode-se constatar que, de fato, ha pesquisa, uma vez que
sdo exibidas imagens de trés anos atras, quando o Profissdo Repoérter tratou do
fechamento de um dos maiores lixdes da América Latina. Com imagens de arquivo,
também traz dados atuais sobre o lixo no Brasil. O conteido mostrado indica que os
jornalistas atendem a posicdo de Carvalho (2010), que defende que o primeiro
compromisso do repérter é apurar de maneira correta, pesquisando, entendendo e

relacionando dados.

Aparentemente, 0s repOrteres ndo se colocam no lugar das fontes, uma vez
gque nao participam, apenas observam os entrevistados trabalhando nos lixdes. Por
fim, pode-se constatar que apenas uma fonte pede para ndo ser gravada. Ela é
flmada de longe e sua face permanece escondida, embora a voz apareca
normalmente. Logo, acredita-se que isso ndo possa ser classificado como forma de
atuacdo de camera escondida, uma vez que a fonte sabia que estava sendo

gravada.
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4.6 Superlotacdo no presidio

Em 10 de novembro do ano passado, o Profissdo Repoérter tratou de um
problema que afeta o Rio Grande do Sul: o nUmero de vagas no presidio da Capital.
“Presidio Central de Porto Alegre tem 2.400 detentos acima da capacidade” retratou

a situacdo em que se encontra a casa prisional em 35min45seg de programa.

Nessa edi¢do, as perguntas também sdo breves e diretas, totalizando 110
guestionamentos. Sequeira (2005) orienta que fatos devem ser apurados de maneira
correta e que cabe ao jornalista a funcdo de dar sentido a eles, o que justifica o
grande nimero de perguntas. A exemplo do ocorrido em edi¢cdes anteriores,
analisadas neste trabalho, Caco Barcellos ndo promove conversa nem troca de

ideias com os reporteres.

Fontes sdo, novamente, quem mais aparece no programa: elas aparecem
sozinhas em cena por 06minl4seg. Na sequéncia, em segundo lugar, ficam os
entrevistados em conjunto com reporteres, com 5min58seg de apari¢do. E, nessa
edicdo, os jornalistas aparecem, sozinhos em somente 55seg de programa.
Diferente das demais edi¢cfes ja analisadas, nesse programa os reporteres explicam
muitas situacdes no lugar das fontes. Como o profissional esta dentro do presidio,
esclarece aos telespectadores sobre a forma como os apenados agem (para
esconder celulares e drogas, por exemplo), como as galerias estao divididas e como

se da o processo de revista, dentre outros detalhes.

Essa edicdo mostra reporteres conversando com as pessoas depois da
entrevista. Nesses casos, € exibida apenas a imagem, de repérter e fonte
dialogando. Exemplos podem ser observados, especialmente, a partir dos 05min. Na
area externa do presidio, sob offs do reporter Victor Ferreira, sdo exibidas imagens

do profissional conversando com o diretor da casa prisional, Marcelo Gayer.

No programa ndo fica explicita a expressdo de opinido por parte dos
reporteres. Nessa edicdo do Profissdo Reporter, acompanha-se as fontes ao dia e,
inclusive, na madrugada, quando ficam em cena por aproximadamente 01min31seq,

mostrando a fila de familias para a visita ao presidio em época de Dia das Criancas.



64

Aqui, pode-se dizer que a equipe de reportagem do Profissdo Repdérter tenta
ajudar as fontes. Isso pode ser percebido na busca de Caco Barcellos por familiares
de dois presidiarios em Xangri-lA e S&o Leopoldo. Depois de conversar com 0s
apenados Edinei e Claudir, o diretor e repérter vai até as residéncias das familias
para dar noticias dos filhos e/ou pais. Nessas visitas, o profissional procura entender
por que aquelas pessoas nao visitam os familiares presos. Na oportunidade, Caco
conversa com a mae e a esposa de Edinei, Inalia do Nascimento e Paula,
respectivamente, além da mée e da irm& de Claudir, Nadir Ribeiro e Jéssica da

Rosa.

Nessa edicdo, sdo 47 fontes entrevistadas, entre presidiarios, policiais e
familiares. Nenhuma cena mostra elas sendo pagas para darem entrevista ao

Profissédo Reporter.

No decorrer de todo o programa, a linguagem utilizada € bastante simples, de
possivel compreensdo para todos os publicos. Em ocasifes nas quais sao utilizados
termos comuns em presidios, 0s reporteres se encarregam de explicar logo depois.
Um exemplo € a palawa moco, que se refere ao esconderijo de materiais ilegais
pelos apenados. A explicacdo parte do reporter Victor Ferreira, em forma de

passagem, enquanto acompanha a busca pelos materiais.

O programa em questdo ndo mostra uma pesquisa prévia para a elaboracao
do conteddo. No entanto, a utilizacdo de imagens de arquivo da Rede Globo indica
que foi executada pesquisa para a construcdo no programa, ndo sendo possivel

afirmar se isso ocorreu antes ou depois das idas a campo.

Os reporteres ndo se colocam no lugar das fontes, uma vez que entram nos
presidios apenas para entrevistas e somente acompanham os procedimentos aos

quais as visitas sdo submetidas, sem passarem por eles.

Nao sdo usadas cameras escondidas. Em todos os locais em que houve a
presenca de repoérteres, havia autorizacdo prévia para o ingresso. Em imagens no
interior das celas, foi disponibilizada uma microcamera a um apenado, que fez a

filmagem. Mesmo assim, havia aval dos responsaveis. Em uma Unica situacao,
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fontes solicitaram que ndo fossem identificadas, o que foi respeitado pelos
reporteres e cinegrafistas, embora a solicitagdo ndo apareca no programa. As faces
das fontes foram borradas, embora a voz utilizada tenha sido a natural, sem
recursos de distor¢do. O dialogo com o pai e o filho do preso, que estdo em visita,

tem inicio depois que a reporter Danielle Zampollo pede autorizacdo para conversar.

4.7 Um mar de lama

Ultimo programa analisado, “Rompimento de barragem em Minas Gerais
completa um més sem respostas” foi ao ar em 8 de dezembro de 2015. Em
36min21seg de duracéo, sdo aplicadas 66 perguntas, sendo que todas elas podem

ser consideradas breves e diretas.

Nessa edicdo, ndo ha conversa com Caco Barcellos. Dessa forma, ndo é
possivel identificar se sdo apontadas supostas falhas dos reporteres. Da mesma

maneira, ndo é percebida expressao opinativa.

As fontes em evidéncia também sdo mais recorrentes nessa edicdo do
Profissdo Reporter. No total, sdo 05min34seg de aparicdo em tela, sozinhas. Em
segundo lugar, aparecem fontes e reporteres, em conjunto. Nesse caso, ambos
permanecem em cena por 05minl5seg. Por fim, aparecem os jornalistas sozinhos,
em 01min53seg do tempo. Com frequéncia, os reporteres explicam situacdes no
lugar das fontes. Um exemplo é a visita que a repérter Danielle Zampollo e a fonte
Paula Alves fazem a Bento Rodrigues. A profissional, que, na oportunidade, é video-
reporter, fala, quando chegam a casa da entrevistada, destruida pela lama: “Paula
vai entrar pela primeira vez em casa depois da destruicdo de Bento”. A informacéo,
certamente, foi concedida pela fonte anteriormente, mas a reporter faz questdo de

usa-la.

Nado se percebe a conversa de reporteres com as fontes antes das
entrevistas. Apenas € possivel verificar os profissionais pedindo permissao para

conversar ou entrar nas residéncias, por exemplo.
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Nesse caso, nao fica evidente a expressao de opinido por parte da equipe de
reportagem. Também € possivel observar que, nesse programa, o0s repérteres atuam
somente ao dia. Isso pode ser justificado porque, a noite, a destruicdo pela lama nao
seria visivel. Segundo Amarante (2009), em determinadas acbes em campo, O
reporter € classificado como chato, pelo grande nimero de questionamentos. Nesse
caso, sdo 66 perguntas. No entanto, a autora julga a imagem construida (de

jornalista chato e questionador) como identidade positiva.

Aqui, os repoérteres, de fato, ajudam as fontes. Eles oferecem auxilio para
escalar montes de lama e para aquelas que tiveram os pés afundados em locais
onde a terra ainda estava Umida, mesmo ja tendo passado um més. Pode-se citar
como exemplo uma situacdo que envolve, novamente, a repérter Danielle Zampollo
e a entrevistada Paula Alves, que acaba afundando os pés em lama Umida na visita
a sua casa. Com a ajuda da profissional e mais uma personagem, a fonte consegue

sair sem se machucar.

No total, 38 fontes s@o entrevistadas nessa edi¢cdo do Profissdo Reporter. Em
nenhuma situagdo paga-se por entrevista. A linguagem é simples ao longo de todo o
programa, sem o emprego de nenhum termo que pudesse ser considerado de dificil

compreensao.

Houve pesquisa para a criacdo do programa, mas € impossivel afirmar se a
pesquisa foi realizada antes ou apo0s as entrevistas. Percebe-se que a busca pelas
informacdes foi feita, uma vez que varios sdo os dados divulgados, como quando se
comparam o0s anos de existéncia da comunidade e da mineradora. Porém, o

programa ndo mostra os jornalistas realizando a pesquisa.

Pode-se perceber que, em alguns casos, eles se emocionam com as
situacdes, apesar de tentarem esconder. Por fim, ndo ha, nesse caso, 0 uso de

cameras escondidas.
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5 ANALISE DOS DADOS

A equipe do Profissdo Repoérter se propde a atuar de maneira diferenciada. O
conteudo do programa é gerado a partir de debates dinamicos com as fontes e, com

uma narrativa simples, busca mostrar a vida real dos protagonistas das histérias.

Através do semanal, pode-se perceber que a equipe de reportagem cumpre o
papel de contadora de histérias e, em alguns momentos, denuncia situacdes que
merecem atencdo dos governantes municipais, estaduais ou nacionais. Com uma
linguagem clara a todos os publicos, os repoérteres acabam passando, em cena, a

imagem de profissionais honestos, dedicados e amigos.

Por programa, normalmente, sdo contadas trés histérias, relacionadas entre si
por abordarem o mesmo tema. Posteriormente, no processo de edicao, trechos das
entrevistas sao intercalados com imagens dos fatos narrados, cobertos por offs e

passagens dos repérteres.

O que diferencia o Profissdo Reporter dos demais noticiarios é o fato de
mostrar a atuacdo dos repérteres. Exibindo os bastidores da producdo das matérias
e, consequentemente, o trabalho dos jornalistas, o programa pode colaborar para
construir, no imaginario dos telespectadores, determinada visdo acerca da profissao.
Por ser um programa editado, € possivel supor que o Profissdo Repérter mostra
apenas aquilo que considera conveniente em relacdo ao trabalho. Com isso, o
semanal pode acabar reforgcando a imagem de “jornalista herdi”, que vai a qualquer

lugar e faz qualquer coisa, a qualquer hora, em busca de boas histérias e denincias
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de interesse da populacdo. No Profissdo Reporter, fica explicita a atuacdo dos

reporteres, diferentemente do jornalista que faz o trabalho cotidiano.

Neste capitulo, analisa-se as dez categorias relacionadas ao trabalho dos
reporteres e a forma como sua atuacéo exibida no programa colabora ou ndo para a
construcdo da imagem do jornalista diante do publico. Linguagem, formas de

atuacao e tempo de apari¢do sao alguns dos temas abordados a seguir.

5.1 Entrevistas: perguntas claras e objetivas predominam

No decorrer dos sete programas analisados, um total de 643 perguntas sao
efetuadas. Isso representa uma média de 92 questionamentos por edicdo. Todas
elas possuem caracteristicas de objetividade e clareza, sem complexidade. Através
desses dados, pode-se perceber que os repoérteres ndo se privam de indagar as
fontes, indicando que buscam apurar a fundo os assuntos abordados, como, de fato,
€ o ideal no fazer jornalistico. Assim, entende-se que eles atuam conforme a

exigéncia: quanto mais conteudo e informacéo apurarem, melhor.

A edigdo exibida em 27 de outubro de 2015 (“Trés mil catadores disputam
espaco no maior lixdo da América Latina”) foi a que registrou mais questionamentos,
num total de 130. E importante lembrar que esses sdo apenas aqueles que
aparecem na edicdo pronta. Possivelmente, muitas outras perguntas foram feitas

durante a construgdo do programa, da producdo a apuracdo, e acabaram sendo

cortadas no processo de edicao.

Tanto o agendamento prévio quanto a chegada de surpresa, por parte dos
repérteres, € possivel no Profissdo Repoérter no que diz respeito as entrevistas.
Conforme um dos editores de texto do programa jornalistico, Alexandre Grammont
(ANEXO E), a maneira de agendar depende da pauta, apesar de se dar preferéncia
para uma aproximagao natural, sem producdo prévia. “No entanto, viagens
internacionais ou de longa distancia exigem um contato anterior mais detalhado,

para que o investimento financeiro ndo corra riscos”, disse.
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Mbnica Pinheiro é chefe de reportagem do Profissdo Reporter. Ela também
salienta que se procura, a0 maximo, ndo antecipar as conversas através de
agendamento. Segundo ela, faz-se o contato prévio somente em casos de extrema
necessidade, mas evitando longas conversas ao telefone. “Dizemos que queremos
acompanhar aquela pessoa, aquela familia por algum tempo para conhecer a
situagdo delas de bem perto”, comenta Ménica (ANEXO C), observando que todas
as fontes séo eleitas conforme a importancia e a relacao para com o tema tratado. O
programa nao costuma fazer uso de analises de especialistas. “Queremos mostrar o
cotidiano das pessoas, a realidade da vida das comunidades - sofrimento, habitos,
rotinas, misérias, sucessos, comportamentos. Mostramos 0 que Vvemos,
acompanhamos essa realidade de perto”, salienta a chefe de reportagem. Assim, o

material mais rico do semanal, conforme Monica, esta na rua.

O trabalho a campo é fundamental no jornalismo e esse é o pilar que sustenta
o Profissao Reporter. Nesse sentido, Barbeiro (2002) observa que comodidade e
consequente trabalho de baixa qualidade podem ser considerados atitudes
antiéticas. A partir das histérias contadas pelos repoérteres, na rua, o telespectador
fica encarregado de fazer sua propria analise, tanto da situacdo quanto do papel de
um profissional de jornalismo. O Profissdo Reporter busca apenas cumprir seu papel

de relatar os fatos da forma mais fiel possivel.

A entrevista € um dos principais objetos de trabalho dos jornalistas, segundo
Villela (2008). Para ela, respostas obtidas nesses momentos sdo resultado da
agilidade, atitude e inteligéncia das perguntas. Dessa forma, pode-se entender que a
equipe de reportagem do Profissdo Reporter age de forma correta, uma vez que
guanto mais claros e objetivos 0s questionamentos, mais facil se dara a

compreensao por parte da fonte e melhores respostas poderao ser obtidas.

E fato que o didlogo com as fontes é sustento para o programa, que busca
retratar histérias de pessoas e comunidades que, muitas vezes, ficam desassistidas
ou ndo ganham espaco nos demais noticiarios em razdo da disponibilidade de
tempo. O Profissdo Reporter conta historias diferentes, de maneiras diferentes, mas

a forma como séo conduzidas as entrevistas se assemelha aos demais telejornais:
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perguntas breves e objetivas predominam, indicando que ndo ha intencdo de o

reporter aparecer mais do que 0 necessario.

5.2 Erros na apuracgéao: bastidores mostram apenas os acertos da equipe

Mesmo apresentando bastidores do jornalismo, o Profissdo Repérter nao
mostra, em momento algum dos programas analisados, falhas e erros dos
reporteres. Mesmo considerando que os recém formados jornalistas atuam conforme
o orientado pelos responsaveis pelo programa, pode-se afirmar que cometem erros.

Esses, porém, sao descartados na edicdo do semanal e omitidos do publico.

Duas situacdes, nos sete programas analisados neste trabalho, chamam a
atencdo. A primeira acontece na edigdo exibida em 9 de junho de 2015 (“Brasil &€
recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas anualmente”), quando
Caco Barcellos, diretor do programa, e a repérter Danielle Zampollo conversam
sobre a producdo do conteudo. Nado ha apontamento de falhas na apuracdo, mas o
trecho deixa claro que a reporter recebe orientacbes diretas do jornalista. Essas
intervengBes, inseridas na edicdo do semanal, foram gravadas em estudio,
provavelmente no momento em que se fazia a visualizacdo final do material, o que
ndo deixa de ser uma forma de detalhar como o programa trabalha nos bastidores.
As sete insercOes da conversa dos dois profissionais, aleatérias e ndo sequenciais,
totalizam apenas 01min37seg. Considerando que o programa se prop0e, inclusive
em seu slogan, a mostrar os bastidores da noticia, pouco mais de um minuto e meio

nao é tempo suficiente, ja que essa edicao tem, no total, 35min37seg.

Outra situacdo que chama a atencao pelo debate foi ao ar em 27 de outubro
de 2015: “Trés mil catadores disputam espaco no maior lixdo da América Latina”. Na
ocasido, Caco Barcellos conversa com um video-reporter externo, sugerindo quais
fontes ele pode entrevistar e, da mesma forma, opinando sobre angulos de
abordagem, dividindo assim as tarefas. O debate dura menos de 1min e nao ocorre

em estudio, como € o caso do programa citado anteriormente.
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Em todos os programas analisados neste trabalho, apenas nesses dois
momentos sdo exibidas discussdes quanto a apuracdo das matérias. Apesar das
orientacbes do jornalista Caco Barcellos, falhas de apuracdo sdo comuns no
jornalismo, especialmente entre reporteres novatos. Essas, no entanto, nao
aparecem no programa, que se propde a mostrar “os bastidores da noticia”.
Entende-se que, omitindo possiveis erros, pretende-se passar ao telespectador a
imagem de que a equipe, apesar de novata, € qualificada e domina o trabalho, além
de colaborar para a construcdo da imagem do jornalista como alguém que nunca

erra.

Os jornalistas do Profissdo Reporter participam de todos 0S processos:
discussdo dos temas dos programas, apuracdo das pautas, coleta de dados,
producdo das viagens e reportagens. Por trds de uma reportagem investigativa,
como ocorre no Profissdo Repodrter, ha uma grande equipe, conforme afirmado por
por Villela (2008). Nesse sentido, um dos cinegrafistas do programa global, Luiz
Felipe Saleh (ANEXO D), observa que a equipe do semanal é bastante integrada.
“Todos participam de todo processo - producdo, captacdo e edicdo -, se houver

interesse”, comenta.

Marcia Gongalves (ANEXO B) também é editora de texto e detalha o
processo de atuacdo: “O repoérter grava, traz o material, conversa com o editor.
Juntos, definem o caminho da matéria”. Ela acrescenta que isso nao quer dizer que
a matéria seja aquilo que o jornalista quer, mas a forma de desenvolver o contetdo
acaba se impondo, uma vez que € a “propria esséncia da histéria contada”, completa
a editora. As entrevistas gravadas nao podem sofrer alteracdes, apesar de passarem

pelo processo de edicao.

Ja no fechamento do programa, os editores, que ao total sdo quatro, ficam
responsaveis por “amarrar as reportagens de todos os reporteres”, aponta Marcia
Gongalves. Isso significa “misturar’ todas as matérias - séo trés por edicao,
relacionadas ao mesmo assunto - intercalando trechos de todas de forma coerente.
O préximo passo cabe a editora-chefe, Janaina Pirola (ANEXO F), e ao diretor, Caco
Barcellos. Eles discutem cortes (se necessario) para se adequar ao tempo e fazem

observacdes, sugerindo que sejam incluidos detalhes que acabaram ficando de fora.
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Entende-se que € nesse momento que as falhas podem aparecer de forma mais
recorrente. Como essa discussao ndo vai ao ar, os erros identificados na edi¢do nao
sdo mostrados ao publico, que assiste a matérias aparentemente apuradas e

editadas com perfeicao.

5.3 Fontes e replOrteres em cena

As sete edi¢cdes analisadas somaram um total de 4h08min51seg de duragéo.
Nelas, apenas fontes e essas ao lado dos reporteres, juntos em cena, ocupam a
maior parte dos programas. As fontes, sozinhas, permanecem na tela por
41minl6seg, 0 equivalente a 16,56%. Enquanto isso, ambos, durante a entrevista ou
no acompanhamento da rotina, ficam em cena por 41minl5seg, o que corresponde
a 16,55%. Depois aparecem apenas 0s jornalistas, com somente 17min30seg
(6,96%) de aparicdo, no total dos programas analisados. O restante do tempo é
ocupado com imagens cobertas com offs, sendo esses geralmente gravados pelo
jornalista. No entanto, € importante destacar que nem todos 0s programas seguem a
mesma linha e, em alguns casos, €&, sim, possivel que o jornalista acabe aparecendo

mais que o entrevistado.

Dentre 0os sete programas analisados neste trabalho, em apenas um deles,
exibido em 9 de junho de 2015 (“Brasil é recordista mundial com 1,5 milhdo de
cirurgias plasticas feitas anualmente”), o jornalista aparece mais que a fonte. Séo
5min38seg contra 3min49seg. Como o Profissdo Reporter se propde a mostrar a
realidade dos entrevistados, entende-se que ndo h& necessidade de os jornalistas
aparecerem por tanto tempo, uma vez que o foco do programa sdo 0s personagens,
as fontes. Sobretudo, como o tempo de aparicdo dos reporteres e das fontes varia
de uma edicdo para outra, € comum, em alguns casos, 0s jornalistas aparecerem
mais, uma vez que o programa tem, ainda, o objetivo de construir a noticia através

dos bastidores.

Nos demais programas, 0S entrevistados sempre aparecem mais que 0S
repérteres, que conseguem retratar seu trabalho, muitas vezes, por trds da camera,

como video-repoérteres. Um caso significativo pode ser percebido na edicao exibida
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em 1° de setembro de 2015: “Valas comuns numeradas sao usadas para pessoas
desconhecidas”. Foram 9min12seg de aparicdo das fontes contra 2min55seg dos
jornalistas. Além disso, foram apenas 2min21seg em que ambos permaneceram

juntos em cena.

Com essa observacdo, pode-se entender que a fonte €, de fato, a
protagonista das histérias contadas pelo Profissdo Reporter. Também é possivel
compreender que o jornalista ganha destaque apenas quando necessario para
melhor relatar e explicar o assunto abordado, bem como quando a equipe entende

gue ha necessidade de mostrar a forma como os profissionais atuam.

Essa percepcdo vai ao encontro do que foi relatado pelo cinegrafista Luiz
Felipe Saleh: “Nao existe essa orientagdo, do reporter aparecer mais por aparecer.
Tudo depende do assunto e da abordagem”. Ele também observa que o programa
busca mostrar os assuntos da maneira mais isenta possivel e, quando necessario,
revela situacdes dos bastidores. “O que aproxima o telespectador da acgao’,

completa.

“O repodrter ndo deve se sobressair ao que ele esta relatando e mostrando,
em alguns casos ele vira o narrador principal, em outros sdao 0s préoprios
entrevistados”, detalha a editora Marcia Goncalves. Com base nessa
contextualizacdo e conforme orientado por Lucinda (2008), os repérteres atuam de
maneira correta. A autora é clara: “ser repérter é, além de redigir uma noticia,
representar alguém — no caso, a sociedade que o assiste” (2008, p. 36). E é disso,
justamente, que o Profissdo Repoérter trata: através de historias diferentes, busca
chegar as comunidades e assuntos que, muitas vezes, ndo ganham espaco ha
midia televisiva, uma vez que os noticiarios tradicionais estdo praticamente restritos

aos temas factuais.

Conforme citado pela editora Marcia, os reporteres viram, em alguns casos,
narradores dos fatos. Isso ocorre quando eles explicam em offs cobertos com
imagens. E bastante comum, também, os profissionais falarem sobre a vida e o
cotidiano das fontes nesses momentos, muitas vezes inseridos em ambientes que

fazem parte da rotina das mesmas.
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Ha situacbes em que os profissionais de jornalismo também atuam como
video-repodrteres. Nesses casos, eles se tornam ainda mais narradores das histérias

e, naturalmente, explicam os fatos no lugar das fontes.

Um caso bastante significativo pode ser observado no programa “Presidio
Central de Porto Alegre tem 2.400 detentos acima da capacidade”, exibido em 10 de
novembro de 2015. Nesse, s80 varios 0S casos em que 0S reporteres explicam
situacdes no lugar das fontes, uma vez que estdo dentro do presidio e precisam
transmitir aos que estao do lado de fora tudo o que é encontrado na casa prisional e

como se da seu funcionamento.

E de compromisso do jornalista divulgar a verdade. Barbeiro (2002, p. 34) é
enfatico: “o jornalista ndo divulga noticias para agradar ou desagradar suas fontes”.
As pautas do Profissdo Reporter sdo escolhidas conforme a disponibilidade de
conteudo correlato. E, como revela Marcia Gongalves, “nossa preocupacido nao é
mostrar o certo, o errado, quem tem razdo ou ndo, mas mostrar uma histéria de
diferentes angulos quando o assunto for polémico”. A editora complementa: “O que
as pessoas contam, 0 que as imagens mostram ali, s&o mais importantes do que

qualquer texto ou interpretagao”.

Por ter entre seus objetivos mostrar os bastidores da producao, poderia-se
deduzir que o Profissdo Reporter dedica grande parte do tempo a atuacdo dos
jornalistas. Contudo, ndo é o que se observa nas edi¢Oes analisadas. Os jornalistas
pouco aparecem em cena e, quando o fazem, é de forma natural, dando ao
telespectador a impressdo de que sua presenca ho video era essencial para a
narrativa. Dessa forma, entende-se que ndo h& intencdo de usar o tempo do
programa para promover determinada imagem do jornalista, uma vez que ele

aparece apenas quando €, aparentemente, necessario para contar a histéria da

melhor forma possivel.
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5.4 Pesquisas e conversas prévias

Analisando sete programas, percebe-se que qualquer tipo de conversa pode
virar conteudo para o Profissdo Reporter. Apesar de nenhuma edicdo mostrar
conversas com as fontes antes das entrevistas, como é comum no telejornalismo,
tanto para que a fonte fique a vontade quanto para obter respostas mais objetivas,
em alguns casos entende-se que ha agendamento da gravacdo. Como ja relatado
pelo editor Alexandre Grammont, iSS0 costuma acontecer, especialmente, nos casos
gue envolvem deslocamento internacional. Em matérias gravadas no Brasil, a equipe

da preferéncia por chegar de “surpresa”, dando mais realismo as matérias.

Casos interessantes podem ser observados em duas edi¢cdes especificas:
“Treze milhdes de brasileiros ndo sabem ler e escrever”, exibido em 21 de julho de
2015; e “Valas comuns numeradas sao usadas para pessoas desconhecidas”, que
foi ao ar em 1° de setembro de 2015. Neles, repérteres pedem permisséo, as fontes
para acompanhd-las em diferentes situagdes: na busca por emprego e por
desaparecidos, respectivamente. A solicitacdo ja pode ser considerada uma forma

de aproximagao com as fontes, buscando a confianca das mesmas.

Em “Presidio Central de Porto Alegre tem 2.400 detentos acima da
capacidade”, exibido em 10 de novembro de 2015, a situacdo é diferente. E possivel
visualizar, em alguns momentos, reporteres conversando com as fontes depois das
entrevistas, em imagens cobertas com off. Mesmo as imagens aparecendo em
somente um dos sete programas analisados, a acdo da ao telespectador o
entendimento de que o trabalho vai além do que ele vé nas matérias. Assim, pode
tanto passar a ideia de que a reportagem final € uma versdo editada ao invés do
retrato fiel da realidade (0 que demonstra honestidade para com o0s
telespectadores), quanto indicar que o reporter tem preocupacdo com as fontes, ao

dedicar a elas mais tempo que 0 necessario para a apuracdo da matéria.

As estratégias adotadas pelos reporteres para se aproximar das fontes séo
necessarias para que o0s entrevistados se sintam a vontade em frente a camera.
Cada jornalista tem um jeito diferente de ser. Aos jovens profissionais que ingressam

no Profissdo Repdrter, como destacado acima, procura-se nao repassar vicios de
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atuacdo ou formas de agir. A Unica orientacdo € tratar as fontes com maximo

respeito.

Aléem de tudo, o programa global orienta que, acima de qualquer coisa, a
equipe deve ser honesta, jamais esconder o que esta ali. “A confianga se adquire
pela firmeza da atitude, que é por sua vez uma consequéncia da sinceridade do
propdsito”, afirma Moénica. Em hipdtese alguma, segundo o editor Alexandre
Grammont, deve-se enganar as fontes para conseguir alguma boa histoéria,
posicionamento que justificaria o uso de mais tempo para mostrar a forma como as

fontes sé@o abordadas pelos reporteres.

Para dar ainda mais credibilidade ao Profissdo Repoérter, a equipe opta por
integrar, as reportagens, eventualmente, imagens e dados de arquivo. Um exemplo
pode ser o programa exibido em setembro do ano passado, que trata sobre o
sepultamento de pessoas desconhecidas. Nele, ganha vez um caso que vinha
sendo acompanhado ha trés anos, pelo reporter Victor Ferreira. Imagens concedidas
por Mercés Castro, que estd procurando o irmdo, Raul, que desapareceu na
Guerrilha do Araguaia na década de 70, mostram que a pesquisa foi feita. As
gravacdes atuais sao incrementadas com imagens antigas, que acabam
relembrando o fato. Marcia Gongalves € uma das editoras do Profissdo Repoérter e
divulga que cabe a equipe de edicdo apurar informagdes complementares sobre os
assuntos tratados. Aqui, entdo, se encaixam “dados, pesquisas, fontes, caso haja
necessidade de numeros, comparagoes, etc”. Também cabe aos profissionais da
edicdo assistir ao material gravado, fazer a decupagem e discutir, junto do repoérter,

um roteiro para tal edigo.

5.5 A opinido deixa os bastidores

Em sete programas analisados neste trabalho, duas vezes pode ser
percebida alguma expressao opinativa por parte dos jornalistas: no programa exibido
em 9 de junho de 2015 (“Brasil € recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias
plasticas feitas anualmente”) e em 11 de agosto do mesmo ano (“Criangas

enfrentam pau de arara e longas caminhadas para estudar”).
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No primeiro caso, na conversa de Caco Barcellos com a repérter Danielle
Zampollo, apresenta-se um certo posicionamento em relacdo a implantacéo ilegal de
silicone. Depois de a reporter conversar com mulheres e travestis que ja colocaram
silicone industrial clandestino e acompanhar, inclusive, a colocacdo do produto em
uma paciente, os profissionais dialogam acerca dos riscos causados pela acdo. No

entanto, ndo ha nenhuma expressao que indique, claramente, opiniao.

Ja no segundo caso, quando a reporter Mariana Fontes chama uma
estudante de ‘guerreira’, pode-se considerar como um elogio e uma opinido da
profissional, que acompanha Rayane Santana, de 9 anos, na ida e retorno ao
colégio. Na chegada da volta para casa, ja& a noite, Mariana fala ao pai, que
aguardava sua filha no portdo: “E uma guerreira sua filha, viu? E cansativo esse
percurso que ela faz’. Através disso, a repérter mostra as dificuldades enfrentadas
pelas criangcas moradoras das areas rurais para estudar. Nesse contexto, o elogio
ajuda a construir a imagem de uma jornalista que defende a educacao e reconhece
o esforco das fontes. Ao mesmo tempo, busca alertar para a situacdo precéaria nas
quais as criancas precisam se deslocar ao colégio.

Imparcialidade é dever do profissional de jornalismo e parte fundamental da
ética. Cabe a ele, também, possibitar que todos deem suas versdes diante dos fatos.
No Profissdo Repérter, a equipe mostra a noticia de varios angulos, mas
normalmente ndo declara sua posicdo, como deve ser, de fato, no jornalismo. Nos
dois exemplos trazidos, os jornalistas fazem o contrario do indicado por Villela

(2008), que orienta que os jornalistas ndo se posicionem a favor de ninguém.

Vale reforcar o que foi dito pela editora Marcia Gongalves: “Nossa
preocupacdo ndo € mostrar o certo, o errado, quem tem razdo ou ndo, mas mostrar
uma histéria de diferentes angulos quando o assunto for polémico”. Nao € o que se
observa, porém, na edicdo aqui citada. H& claro posicionamento da repérter Mariana
Fontes quando ela elogia a garra e a determinacdo da pequena Rayane Santana,
dia a dia, para ir a escola, enfrentando horas de percurso.
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5.6 Interferindo na historia: quando o jornalista ajuda a fonte

Respeitando as fontes e sendo honestos com elas, os repodrteres conseguem
conquistar sua confianca. E, através disso, se aproximam das mesmas, a ponto de
ajuda-las em algumas situacdes. De sete programas analisados, em quatro edicbes

0 apoio dos profissionais € visivel.

A forma mais nitida de ajudar as fontes € vista no programa exibido em 8 de
dezembro de 2015: “Rompimento de barragem em Minas Gerais completa um més
sem respostas”. Neste caso, os repérteres oferecem ajuda aos entrevistados para
escalarem montes de lama e tirar pés afundados no barro, que ainda se encontrava
molhado um més depois do ocorrido. Apesar de uma situagdo simples e até
corriqueira, essa postura dos repoérteres pode colaborar para construir, junto ao
telespectador, a imagem do jornalista como profissional que ajuda a populacdo, ao
invés de simplesmente relatar os fatos. A partir disso, volta-se a falar em “jornalista

heroéi”.

Além de ajudar as fontes em algumas ocasifes, 0s repoOrteres também se
colocam no lugar delas em determinadas situagbes. Um exemplo claro pode ser
observado no programa exibido em 11 de agosto de 2015: “Criangas enfrentam pau
de arara e longas caminhadas para estudar’. Nele, repdrteres acompanham os
trajetos enfrentados pelos jovens na ida e no retorno da escola, tanto de 6nibus
quanto a pé ou pau de arara (nome dado a um caminhdo adaptado para o transporte

de passageiros na cacamba), considerado um meio de transporte irregular.

Angustias e desafios de jovens que, muitas vezes, passam mais tempo se
deslocando até o colégio do que permanecem dentro dele sdo acompanhadas pela
equipe do Profissdo Repoérter. Através disso, consegue-se emitir, de certa forma, um
alerta sobre a situacdo em que se encontra o transporte escolar nas areas rurais. No
entanto, o fato de os jornalistas acompanharem esses anseios também pode
colaborar para a construgdo da imagem do “jornalista heréi”, disposto a enfrentar e
viver a realidade das fontes para compreendé-las, contar a histéria da melhor forma

e incentivar a busca de solugdes para os problemas mostrados.
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Esses acompanhamentos acontecem a qualquer momento do dia ou da noite.
Das 4h08min51seg de programas analisados, 23min21seg sdo aparicdes noturnas
ou na madrugada, reforcando a imagem de que o jornalista ndo tem hora para
trabalhar e estd sempre disposto a fazer sacrificios para mostrar a realidade, como

passar a madrugada ao lado de uma fonte.

Na edigdo exibida em 9 de junho de 2015 (“Brasil é recordista mundial com
1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas anualmente”), ha mais gravac¢des noturnas.
Isso € justificado porque as viagens para fora do Brasil, buscando pela realizacao de
cirurgias plasticas, ocorrem a noite, e todo o trajeto € acompanhado pela
reportagem. Dos sete programas analisados, apenas dois ndo tiveram nenhuma

aparicao noturna.

As trés situacbes (ajudar as fontes, colocar-se no lugar delas e acompanha-
las a qualquer momento) podem colaborar para que os telespectadores vejam o
jornalista como um profissional dedicado, que busca ndo somente contar histérias ou
relatar dendncias, mas solucionar, de fato, os problemas da populagéo. Vivenciando
as dificuldades ao lado das fontes e, principalmente, ajudando-as na solu¢cdo dos
seus problemas, da maneira mais simples que seja, os reporteres colaboram para a

construcdo daimagem do “jornalista herdi”.

Lucinda (2008) é uma das autoras que defende o jornalista como herdi da
informacéao, justificando que o profissional lida com qualquer desafio na busca do

bem coletivo, inclusive passando por dificuldades.

Por mais que sejam recorrentes situacdes em que os jornalistas ajudam as
fontes e que entrevistados de baixo poder aquisitivo aparecam com certa frequéncia
no programa, os jornalistas ndo dao dinheiro, seja para auxiliar os entrevistados ou
como forma de obter entrevistas. Em nenhum dos programas analisados foi
mostrada remuneracdo para fontes, abordando-se o tema em apenas uma das

edicOes presentes neste trabalho.

A situagcdo que chama a atencgao foi verificada no programa exibido em 9 de

junho de 2015: “Brasil é recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias plasticas
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feitas anualmente”. Nele, num contato telefénico feito pela reporter Danielle
Zampollo, a fonte pede remuneracdo para conceder entrevista. A solicitacdo é
repassada pela profissional ao diretor do Profissdo Repérter, Caco Barcellos. Eles
dialogam brevemente sobre o assunto e divulgam que jamais deve-se pagar por
entrevista. No programa, em especial, Danielle reforca que é importante frisar que
esta (colocacdo de silicone industrial clandestino) € uma pratica ilegal, justificando
ainda mais 0 ndo pagamento pela entrevista. Essa atitude indica uma postura ética
por parte dos profissionais e mostra-la pode ser considerado uma forma de reforcar

a credibilidade do programa e, consequentemente, dos jornalistas junto ao publico.

5.7 Fontes entrevistadas

Somando-se 0s sete programas analisados, foram entrevistadas 255 fontes.
Isso representa uma média de 36 entrevistados por edicdo. O grande nimero de
fontes ouvidas se faz necessario, pois o Profissdo Repoérter tem como obijetivo
noticiar sob diversos angulos, uma vez que o programa se propde a mostrar a

reportagem e 0 processo como a mesma é executada.

O programa com mais fontes ouvidas foi exibido em 11 de agosto de 2015
(“Criangas enfrentam pau de arara e longas caminhadas para estudar”). Na
oportunidade, foram ouvidos diversos publicos, como criangas, jovens, pais,

comunidade, educandarios e 6rgaos publicos, totalizando 54 entrevistas.

Dentre os programas analisados, “Trés mil catadores disputam espago no
maior lixdo da América Latina”, exibido em 27 de outubro do ano passado, foi o que
teve 0 menor nimero de fontes entrevistadas: 22. A diferenca na quantidade de
fontes pode estar atrelada a diversos fatores, como tema, disponibilidade para falar,
tamanho das localidades, entre outros. Mesmo assim, pode-se considerar que, cCOmo

padrdo, o programa conta com um grande nimero de entrevistados em cada edi¢ao.

Ouwvir muitas pessoas reforca a imagem de que, segundo a editora Marcia
Goncalves, o programa se propde a mostrar todos os angulos da noticia. Mostrando

os fatos através de diferentes pontos de vista e abordagens, o programa — e,
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consequentemente, os jornalistas envolvidos — d& ao publico a sensacdo de
imparcialidade, que seria 0 ideal em todas as praticas jornalisticas. Mostrando
multiplas vozes sobre cada tema, o Profissdo Repoérter reforca a imagem do
jornalista como profissional livre de preconceitos e opinides, cujo objetivo Unico é
mostrar diversos pontos de vista — ou mesmo a verdade absoluta - desconsiderando

sua propria opinido sobre o assunto.

A credibilidade de uma informacdo estd associada a uma série de fatores.
Entre eles estd a iniciativa de confrontar informacdes com diversas fontes. Para
Martino e Silva (2013), isso pode ser resumido como ouvir o(s) outro(s) lado(s)
sempre e ainda averiguar versdes alternativas de acontecimentos. Dessa forma, €
possivel dar ao telespectador a ilusdo de que o jornalismo € um trabalho objetivo e
imparcial, reforcando a imagem, ainda que questiondvel, do jornalista como

profissional que simplesmente relata a verdade, sem nenhum tipo de distorcéo.

5.8 Linguagem simples com fontes e publico

Apenas duas situacdes, em sete programas analisados, chamam a atencéo
no que se refere a linguagem utilizada no Profissdo Reporter. Nos demais casos, a
linguagem € tdo simples que a impressdo que se tem é de um jornalista amigo,
semelhante e com 0 mesmo vocabulario que os entrevistados, independente de grau
de instrucdo ou classe social, por exemplo. Percebe-se que os didlogos sédo

conduzidos como se fossem conversas amigaveis, entre conhecidos.

Um problema no que diz respeito a compreenséo foi verificado no programa
exibido em 9 de junho de 2015: “Brasil € recordista mundial com 1,5 milhdo de
cirurgias plasticas feitas anualmente”. Nas conversas com estrangeiros, em
espanhol, o programa opta pela utilizacdo de legendas e tradugbes (por parte do
reporter, inclusive) para facilitar o entendimento por parte dos telespectadores.
Considerando que o Brasil ainda apresenta um nidmero consideravel de analfabetos
e analfabetos funcionais (8,3% da populacédo, conforme dados do IBGE de 2014, o

gue corresponde a cerca de 17 milhdes de brasileiros), uma parcela do publico pode
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ter encontrado dificuldades para compreender a matéria, principalmente nos trechos

legendados.

Ja na edicdo de 10 de novembro de 2015, “Presidio Central de Porto Alegre
tem 2.400 detentos acima da capacidade”, ha emprego de termos e girias comuns
em presidios, como a palavra moco. A expressao significa esconderijo de materiais
ilegais para presidios, como celulares e drogas. Para facilitar a compreenséo, o

jornalista Victor Ferreira, logo apds divulgar o termo, explica o significado da palavra.

Para Hohlfeldt (2001), a linguagem, bem empregada, é forte aliada para a
qualidade de uma producédo. Quando o jornalista se aproxima da fonte usando uma
linguagem adequada, além de adquirir a confianga do entrevistado, o profissional
transmite aos telespectadores a sensacao de que esta familiarizado com a realidade
mostrada. Dessa forma, a adequacédo da linguagem pode colaborar para que 0s
jornalistas sejam vistos como pessoas comuns, se colocando sempre ao lado dos

entrevistados, como se fossem proximos ha algum tempo.

5.9 Sem cameras escondidas

O Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros (2007) sugere a utilizacdo de
cameras escondidas apenas em casos de interesse publico e quando ndo ha outras
formas de apuracdo. Nesse contexto, pode-se dizer que o Profissdo Reporter atua

de acordo com o que é orientado.

Dos sete programas analisados, em apenas um ha uso de recurso
semelhante a camera escondida. Exibido em 9 de junho de 2015, a edigéo “Brasil &
recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas anualmente”
apresenta a utilizacdo de um &udio para mostrar que uma loja vende silicone para
travestis, o que havia sido negado anteriormente pelo vendedor a repérter e video-
reporter frente a camera. Apesar de os travestis aplicarem o liquido ilegalmente, a
comercializacdo do produto é permitida. Na cena, uma terceira pessoa - motorista da
equipe - ingressa no estabelecimento com um gravador escondido. Ele capta o

audio do vendedor confirmando que, na maioria dos casos, o produto € vendido para
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travestis. Na edicdo final do Profissdo Reporter, mostra-se o audio com imagens
externas da loja, ndo aparecendo, em momento algum, os dois personagens da

conversa.

A postura quanto ao uso de cameras escondidas € confirmada pela editora-
chefe Janaina Pirola, quando diz que o recurso € raramente utilizado. Em alguns
casos, a equipe opta por abandonar a pauta. “Se a gente ndo consegue fazer de
camera declarada, a gente prefere ndo fazer camera escondida, ai ndo faz a
reportagem, abandona a pauta”, declara, observando que esse é apenas um critério

adotado pelo Profissdo Reporter, ndo havendo relacdo com a Rede Globo.

No que diz respeito a preservacao das fontes, a chefe de reportagem Monica
Pinheiro observa que as identidades sdo mantidas em sigilo quando a exposicéo
pode prejudicar uma pessoa. Mas, no geral, o programa déa preferéncia para contar
histérias de pessoas que aceitem aparecer. “A realidade, as vezes, € dura, as vezes
emociona, as vezes diverte, as vezes surpreende. E o0 rosto das pessoas estampa
todos esses sentimentos”. Por isso, os jornalistas do Profissdao Reporter preferem
conquistar a confianga da fonte e conseguir com que ela fale para o jornalista, para a

camera e para o telespectador.

Luiz Felipe Saleh, cinegrafista do programa, revela que o fato de fontes
solicitarem a preservacdo de identidades € muito comum na sua rotina. Cada
ocasido exige um diferente tipo de atuacdo e, acima de qualquer coisa, volta-se a
importancia de sempre respeitar o entrevistado. “Quando personagens ndo querem
se identificar, mas o que eles tém a falar € muito importante, negociamos com 0s
mesmos”, ressalta. Aqui ele se refere, por exemplo, a filmar apenas detalhes, como

as maos ou um “superclose” em alguma parte da face.

H& situacbes, conforme Janaina Pirola, em que a equipe aceita esconder a
identidade da fonte: “E muito dificil conseguir, por exemplo, uma sonora de rosto
aberto de uma mulher que fez aborto, porque aborto € crime no pais”. No entanto,
pessoas fazendo acusacdes sem identificacdo ndo s&do aceitas no Profisséo
Reporter. Nessas questbes, avalia-se se, de fato, vale a pena apostar na fonte. Na

maioria dos casos, medidas s&o utilizadas para convencer o entrevistado a falar de
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rosto aberto. “Mas a nossa batalha é que as pessoas aparegam, que queiram estar

na reportagem”, pontua a editora-chefe.

Diante disso, entende-se que a forma como os repdérteres agem, respeitosos
e honestos, torna possivel muitos acessos, como Vvimos nos sete programas
analisados neste trabalho. No entanto, a utilizacdo do recurso de camera escondida
daria ainda mais voz ao termo “jornalista herdi”, uma vez que demonstraria que o
reporter enfrenta diversas dificuldades e riscos para levar a informacdo ao
telespectador, apresentando verdades através das imagens e, especialmente,
audios. Por outro lado, estaria indo contra o que rege o Cddigo de Etica dos

Jornalistas Brasileiros.
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CONSIDERACOES FINAIS

De que forma o Profissdo Reporter constréi a imagem do jornalista? Foi deste
problema que se partiu para a analise do Unico programa de televisdo que mostra 0s
bastidores da noticia e os desafios da reportagem claramente em cena. Concluiu-se,
a partir disso, que o programa global atua como o considerado ideal no jornalismo:
ouve variadas fontes, € imparcial aos olhos da sociedade e representa uma

comunidade, buscando histérias e denuncias.

Nesse sentido, o jornalista se posiciona como defensor da populagéo,
ajudando entrevistados, mostrando-se a disposicdo para acompanha-las a qualquer
hora do dia e tratando-as com respeito e consideracéo, apesar de nao se sobressair
as fontes, que sdo as protagonistas da histéria. Lucinda (2008) é uma autora que
defende, inclusive, o termo “jornalista herdi”. Isso é justificado pelo fato de ele
representar uma socidade e trabalhar em prol dela. A partir das analises feitas nesse

trabalho, € possivel verificar que os profissionais, de fato, desempenham esse papel.

H& dez anos em cena, sempre com uma jovem equipe de reportagem, o
Profissdo Reporter busca mostrar os percalcos enfrentados pelos jornalistas no dia a
dia. Na relacdo com as fontes, ha apenas uma regra a ser seguida: elas precisam
ser tratadas com respeito e honestidade. Nas cenas, a relagcdo entre jornalista e
fontes aparenta ser amigavel. Isso € justificado para que os profissionais conquistem
sua confianca, mas também reforca a imagem de um profissional que se coloca ao

lado do entrevistado, em posicéo de igualdade.
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Por mais que a editora-chefe do programa, Janaina Pirola, ndo o considere
um programa de género investigativo, o Profissdo Repoérter traz caracteristicas que
se assemelham a categoria: pesquisa aprofundada dos fatos (contendo dados, na
maioria dos casos) e entrevista com muitas fontes. O tempo de trabalho do repérter
a campo também pode ser relacionado aqui, uma vez que, em alguns casos, a

producdo exige mais de um més ou anos de dedicacao.

A partir das analises, é evidente que o reporter segue a orientagdo de jamais
se sobressair em relagdo as fontes, uma vez que, a partir dos dados observados, é
visivel que as fontes aparecem muito mais. Sao elas que déo vida ao programa.
Também é perceptivel que os repdrteres tratam o0s temas sob variados angulos,

caracteristica tipica do jornalismo investigativo.

Depois da analise geral, pode-se considerar que, de fato, o Profissdo
Reporter tem a caracteristica de mostrar os bastidores da noticia e os desafios da
reportagem, apesar de dar mais visibilidade as fontes. Com isso, 0s jornalistas
ocupam, sim, a figura de “jornalista heréi”, preocupado em levar informacao de
maneira clara e com qualidade ao seu publico, ao mesmo tempo em que busca se
colocar, eventualmente, como o profissional capaz de solucionar os problemas
enfrentados pela sociedade. Além disso, ele se coloca no lugar das fontes,
acompanhando sua rotina, o que acaba diferenciando o programa dos demais e, de

certa forma, sendo referéncia para jovens jornalistas.

Uma limitacdo encontrada, no decorrer deste trabalho, foi a pesquisa
bibliografica com relacdo a imagem do jornalista, tendo em vista que ha pouco
conteudo disponivel, o que reforca a importancia desta monografia. Ficam abertos
outros angulos para se estudar o Profissdo Repdrter, que vao além da andlise da
construcdo da imagem do jornalista. Nesse sentido, o trabalho ainda pode ser

ampliado, tomando como exemplo a midiatizacao.
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ANEXO A — Links dos Programas Analisados
“Brasil é recordista mundial com 1,5 milhdo de cirurgias plasticas feitas anualmente”

(exibido em 9 de junho de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/06/09.html

“Treze milhdes de brasileiros ndo sabem ler e escrever” (21 de julho de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/07/21.html

“Criancas enfrentam pau de arara e longas caminhadas para estudar” (11 de agosto
de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/08/11.html

“Valas comuns numeradas sdo usadas para pessoas desconhecidas” (1° de
setembro de 2015)
LINK: http://gl.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/09/01.html

“Trés mil catadores disputam espagco no maior lixdo da América Latina” (27 de
outubro de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/10/27.html

“Presidio Central de Porto Alegre tem 2.400 detentos acima da capacidade” (10 de
novembro de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/11/10.html

‘Rompimento de barragem em Minas Gerais completa um més sem respostas” (08
de dezembro de 2015)
LINK: http://g1.globo.com/profissao-reporter/edicoes/2015/12/08.html
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ANEXO B — Méarcia Gongalves (Editora)
Atua ha oito anos como editora do Profissdo Reporter

e Aposta-se, na maioria das vezes, em assuntos factuais ou pautas

frias?

Quando h& algum factual relevante e que tenha uma dimensao nacional ou
internacional, o Profissdo Reporter tenta cobrir o assunto, sempre de forma diferente
do jornalismo diario. Com a divisdo das equipes em matérias de angulos diferentes
da questdo. Nao apenas relatando o caso, apontando causas e solucdes, mas
fazendo uma imerséao na vida de determinadas pessoas, tentando mostrar como o
acontecimento foi vivido. Nossa preocupacdo nédo € fechar questdo em torno do
assunto, mas explora-lo de maneira mais profunda e do ponto de vista pessoal

daqueles que viveram a experiéncia.

e Todas as matérias produzidas séo veiculadas? Se nao, qual o critério
gue define que a matéria fique de fora?
Em geral todas as matérias gravadas vao ao ar. Uma ou outra pode ficar de
fora, ou por falta de complementacdo ou porque ndo se fechou o programa com

outras matérias sobre 0 assunto. Mas € muito raro ndo usarmos material gravado.

e Qual o tempo investido para a construgcédo de um programa?

Isto varia muito. Gravamos varias matérias para varios programas a0 mesmo
tempo. Um programa pode levar um més ou mais para ser feito, ndo pelo trabalho de
finalizacdo, mas para gravacdo das matérias, porque muitas vezes temos que
esperar por alguns acontecimentos no decorrer das matérias, jA que fazemos
acompanhamento de situacbes. Mas no caso de um programa factual, podemos

gravar e finalizar em menos de uma semana.



94

e No processo de edicdo, quais os critérios adotados? No geral, o
jornalista é o ator principal ou afonte? Ou nédo haregra?

Os critérios sao basicamente a noticia, a historia, o material que foi gravado e
0 que podemos extrair dele da forma mais fiel possivel. O repoérter ndo deve se
sobressair ao que ele esta relatando e mostrando. Em alguns casos ele vira o
narrador principal, em outros sdo os proprios entrevistados. A fonte também varia
muito. Os reporteres produzem suas matérias com base em informacdes, muitas
vezes colhidas antes, mas chegando ao local ele vai relatar a situacdo que
encontrou. Vai fazer as entrevistas e, se for preciso, vai apurar o que foi dito, vai
tentar checar os fatos, ouvindo outras pessoas, versOes diferentes, etc. Nossa
preocupacao ndo € mostrar o certo, o errado, quem tem razao ou ndo, mas mostrar

uma histéria de diferentes angulos quando o assunto for polémico.

e O jornalista participa de todo o processo de edicdo ou indica

possiveis caminhos?

O jornalista sempre participa de tudo. Desde a discussdo dos temas do
programa, a apuracdo da pauta, coleta de dados, producdo das viagens e
reportagens. O reporter grava, traz o material, conversa com o editor. Juntos,
definem o caminho da matéria. Isto ndo significa que a matéria seja o que o
jornalista quer, mas ela se impde porgue é a propria esséncia da histéria contada. O
que esta gravado — e isto € uma vantagem da televisdo — ndo pode ser alterado. O
gue as pessoas contam, 0 que as imagens mostram estdo ali, s&o mais importantes

do que qualquer texto ou interpretacao.

e Como éo diaadiadaequipe de edicdo?

A edicdo apura informacdes complementares dos assuntos tratados (por
exemplo, dados, pesquisas, fontes, caso haja necessidade de numeros,
comparacoOes, etc), assiste todo o material gravado (decupagem) e discute com o
reporter um roteiro para o material gravado. Geralmente dividimos este roteiro em 3
ou 4 partes, podendo comecar uma histéria numa delas e retoma-la na outra, na
seguinte, até um desfecho final. O trabalho da decupagem é muito importante,

porque assistimos tudo que foi gravado, todas as imagens, todas as entrevistas,
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todas as interven¢des do reporter para ndo perder nenhum detalhe que possa ser

importante para a matéria final.

e Depois da edicéo, outro profissional precisa aprovar o material? Ou

gual o procedimento?

O editor que fecha o programa (somos 4) é responsavel por amarrar as
reportagens de todos os repoérteres, fazer a edicdo final misturando as matérias,
dando sentido ao material. Quando o programa estd montado, a editora chefe
assiste o programa, junto com o apresentador (Caco Barcellos), discute eventuais
cortes para ajustar o tempo do programa, faz algumas observacdes, quando
necessario incluimos alguma coisa que ficou de fora. O programa é assistido varias
vezes, mesmo porque no processo de finalizagdo temos que colocar as artes,
créditos (nomes das pessoas), verificar o audio, fazer ajustes técnicos (isto fica a

cargo dos editores de imagem, temos 4 nas ilhas de edi¢ao).
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ANEXO C — Monica Pinheiro (Chefe de Reportagem)

e Qual as miss@es da chefe de reportagem ao chegar ao estadio?

Eu trabalho fixa na redacédo do Profissdo Reporter. Sou a referéncia para os
reporteres na rua. Coordeno a divisdo de equipamento e transporte para as equipes,
organizo escalas, dou suporte para os reporteres de acordo com as necessidades
que vao surgindo. Cuido da logistica das viagens também, que sdo muito frequentes
no Profissdo. E faco a ponte entre os repdrteres e editores, quando eles estdo na

rua e precisam de uma orientacdo mais editorial.

e H& reunido de pauta ou como se definem as pautas da semana?
Quem é responsavel pelas definicdes?

Costumamos fazer nossas reunides de pauta nas segundas ou tercas. Todos
trazem suas sugestdes e discutimos bastante até decidir o que realmente vale
investir ou ndo. A reunido é bastante democratica, mas a palavra final sera da
Janaina (editora-chefe), do Caio (editor-executivo) e do Caco. Eles, por sua vez,
precisam submeter as pautas a direcdo geral de jornalismo da Globo. Até porque a
direcdo tem nocédo do conjunto, pra que ndo ocorra, por exemplo, de uma pauta do
Profissdo Repdérter coincidir com uma pauta do Fantastico. Mesmo que o assunto
seja factual, precisamos sempre pensar em como fazer diferente, para que nao seja
tudo muito parecido. Os programas que nao sdo jornalismo diario precisam ter

recortes, abordagens diferentes sobre um mesmo tema.

e Os assuntos abordados no Profissdo Repdrter, na sua maioria, sao
factuais ou pautas frias?

Eu diria que ndo ha regra para isso. Estamos sempre atentos para o factual.

As vezes, até mesmo um tema que parece frio tem um pé no que é factual. Por

exemplo, no ano passado fizemos um programa sobre pessoas que precisam viajar

longas disténcias para conseguir tratamento de saude adequado. Uma das 3

reportagens mostrava o esforco das maes vitimas do virus da Zica, no interior de

Pernambuco.
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e Como é o processo de escolha das fontes? H& contato e
agendamento prévio ou os repdérteres chegam de surpresa? E vocés
sugerem possiveis entrevistas?

As fontes sao escolhidas de acordo com a importancia delas com relagao aos
temas tratados. O Profissdo Repédrter ndo costuma usar muito a analise de
especialistas em suas reportagens. Queremos mostrar o cotidiano das pessoas, a
realidade da vida das comunidades - sofrimento, habitos, rotinas, misérias,
sucessos, comportamento. Mostramos o0 que vemos, acompanhamos essa realidade
de perto. A analise fica a cargo do telespectador. Nesse caso, hosso material mais
rico esta na rua. Quase sempre procuramos ndo antecipar muito as conversas.
Fazemos o contato prévio quando € necessario, mas sem longas entrevistas por
telefone. Dizemos que queremos acompanhar aquela pessoa, aquela familia por
algum tempo para conhecer a situacdo delas de bem perto. Todos sugerem

personagens e suas histdrias.

e Vocé, enquanto chefe de reportagem, repassa aos reporteres

estratégias para que eles conquistem a confianca das fontes?

Sim, procuro orientar os repoérteres no trabalho deles, mas ndo muito. O
Profissdo Repodrter tem uma caracteristica especifica que é de trabalhar com jovens
jornalistas que acabam de sair da universidade. Esse frescor, essa experiéncia de
estar comecando a vida profissional é contetdo para o programa. Por isso temos um
cuidado grande de ndo transmitir os possiveis vicios profissionais que adquirimos

com o tempo de trabalho.

e Quais os critérios levados em conta na elabora¢cao do semanal?

S&o indmeros: a importancia social, a atualidade, o sabor da histéria, a
importancia jornalistica, o interesse do publico e, especialmente no caso do
Profissdo Repdrter, se a histéria tem uma ac¢do que podemos acompanhar. Nao
gueremos colocar o personagem de uma histéria sentado numa cadeira contando a
rotina dele. Queremos conhecer a vida dele, onde ela acontece, acompanhar o seu
dia a dia, ver junto as dificuldades que tem que enfrentar, ver o que causa alegria, 0

que o surpreende ou o que o prejudica. Se na histéria que estamos contando, o
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personagem acorda de madrugada todos os dias e pega trés conducgdes diferentes -
e se isso é importante para a reportagem que queremaos reportar - vamos fazer tudo

iSso junto com ele.

e Todos os programas sao gravados em uma semana? Ou sempre ha

alguma produc¢ao ‘'na manga’?

Dificilmente um programa é produzido em uma semana. A ndo ser quando o
assunto é factual. Ai pode até ser feito em 2 ou 3 dias. Em geral, trabalhamos em
varias frentes. S&o varias equipes trabalhando em assuntos diferentes. A medida
que as histérias vao acontecendo, os arcos narrativos vao se completando,

priorizamos e organizamos a escala de programas no ar.

e Qual a orientacao com relagcéo a off e preservagcéo da identidade das
fontes?

Preservamos a identidade quando a exposicao pode prejudicar uma pessoa.

Mas, em geral, procuramos contar historias de pessoas que tém rosto. E mais sélido.

A realidade, as vezes, é dura, as vezes emociona, as vezes diverte, as vezes

surpreende. E o rosto das pessoas estampa todos esses sentimentos. Queremos

mostrar essas reacOes sem precisar usar recursos que escondem isso.

e Como os replrteres conseguem a confianca das fontes? Ha alguma

orientacdo geral, considerando que séo repodrteres jovens?

A orientacdo geral € ser honesto com as pessoas. Nado escondemos aquilo
que nos propomos a fazer. A confianga se adquire pela firmeza de atitude, que é por

sua vez uma consequéncia da sinceridade do propdésito.
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ANEXO D — Luiz Felipe Saleh (Cinegrafista)
Atua desde dezembro de 2014 no Profissdo Reporter

e Como é o dia adia do cinegrafista?

Os reporteres cinematograficos participam, como os reporteres, das reunides
de pauta, podendo sugerir temas, discutir formas de abordagem. Desta forma, o
profissional, que também tem formacéao jornalistica, se apresenta mais integrado ao
assunto durante as captacoes.

Os reporteres e editores do programa atuam também como produtores das
reportagens. Assim que sao decididas as formas de abordagem a equipe é montada
em dois modelos mais comuns: a video-reportagem, que € o repoOrter saindo para
gravar com a camera, sozinho, ou com algum auxiliar. O outro modelo é a equipe
classica de um reporter e um reporter cinematografico, com um auxiliar. Entao,
respondendo sua pergunta, o dia a dia do repoérter cinematografico depende das

demandas de gravacao e das reunides de pauta na redacéao.

¢ Quantos cinegrafistas acompanham os repérteres a campo?

Um s6. Quando nao é video-reportagem (reporter grava e faz as entrevistas).

e O cinegrafista participa, também, do processo de edicdo das

matérias?

Temos uma equipe muito integrada. Onde todos participam de todo processo
(producéo, captacdo e edicdo), se houver interesse. Ndo somos obrigados, mas
sempre que podemos ajudamos na edicdo, tanto de texto como de imagem. Nossas
sugestdes podem ajudar pois estdvamos presentes na captacdo e sabemos

bastante sobre os assuntos.
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e Como é arelacao cinegrafista x repérter? O jornalista sugere angulos
de filmagem ou o cinegrafista é livre para fazer da forma como achar
melhor?

A gravacao do Profissdo Repodrter € muito dindmica. Tentamos captar todos
os detalhes da histéria, mas de forma muito instintiva para ndo perdermos as acfes
espontaneas dos personagens. Durante as gravagdes as conversas entre reporter e
repérter cinematografico sdo constantes. Tanto o repOrter sugere angulos de

filmagem, como o reporter cinematogréafico sugere angulos de abordagem.

e Quando uma fonte pede para nado ser gravada, como VOCEés

procedem? Ou isso dificilmente ocorre?

Esta € uma situacdo comum no nosso dia a dia. Existem varias ocasioes e
cada uma delas nos exige um tipo de atuacao. Acima de tudo temos que ter respeito
a pessoa. Quando personagens nao querem se identificar, mas o que eles tém a
falar € muito importante, negociamos com os mesmos. Podemos filmar s6 as méaos,
um "superclose” em alguma parte do rosto, imagem em contraluz, dentre outras
técnicas.

Outra situacdo é quando se decide néo revelar a identidade do entrevistado

na edicdo. Aquele famoso borrdo € colocado na pés-producéo.

e Podemos ver que o Profissdo Reporter se diferencia dos demais
programas por mostrar, de fato, o trabalho do jornalista. Assim, de
certa forma, o repoOrter acaba sendo o centro das atencdes. Vocés
recebem alguma informacédo de que o repdrter deve aparecer mais ou
como é?

N&o existe essa orientagdo, do repdrter aparecer mais por aparecer. Tudo

depende do assunto e da abordagem. O programa se dedica a mostrar 0s assuntos
de maneira mais isenta possivel e revelando, quando necessério, situacbes dos

bastidores. O que aproxima o telespectador da acao.
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ANEXO E — Alexandre Grammont (Editor)
Atua ha cinco anos na TV Globo e ha trés no Profissdo Reporter

e Como se da a definicdo das pautas semanais do Profissdo Reporter?

Uma vez por semana a equipe se reune para discutir as proximas pautas.
Depois de ouvir todas as sugestbes, decidimos em conjunto quais sao as melhores
propostas. Para chegar nelas, nos fazemos algumas perguntas: qual a relevancia?
Existe algum aspecto inédito? Ha uma a¢éo que conduza o tema? Teremos um bom
acesso ao local ou ao acontecimento em questdo? Tudo isso é levado em conta na
hora de decidir quais pautas tém potencial para virar um programa do Profissao
Reporter.

e Aposta-se, na maioria das vezes, em assuntos factuais ou pautas

frias?

N&o é sempre que um factual sobrevive por uma semana de exposi¢do nos
meios de comunicacdo. Muitas vezes, a cobertura dos jornais diarios pode esgotar
um assunto ou acontecimento, deixando o tema “velho” para o Profissdo Reporter.
Mas sempre que possivel, 0 programa tenta entrar nessas coberturas de grande

impacto, buscando um jeito diferente para contar a histéria.

e Todas as matérias produzidas séo veiculadas? Se nédo, qual o critério

gue define que a matéria fiqgue de fora?

Raramente matérias produzidas ndo vao ao ar. Como h&d um processo de
apuracdo e depuracdo da pauta, nossas equipes vdo as ruas com elementos
suficientes para voltar com boas reportagens. Mas quando surge um acontecimento
de grande importancia, podemos abrir mdo de matérias ja produzidas para exibir o

factual.
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e Como é o processo de escolha das fontes? H& contato e
agendamento prévio ou os repdrteres chegam de surpresa?

As duas situacfes sdo possiveis, dependendo da pauta. O Profissdo Repoérter

da preferéncia para uma aproximacdo natural, sem producdo prévia. No entanto,

viagens internacionais ou de longa distancia exigem um contato anterior mais

detalhado, para que o investimento financeiro ndo corra riscos.

e Qual o tempo investido para a constru¢cdo de um programa?

Grandes factuais exigem agilidade. Quando isso ocorre, realizamos um
mutirdo, nos dividimos em turnos para montar o programa o mais rapido possivel.
Alguns programas comecgaram a ser gravados apenas trés dias antes da exibicéo.
Outros programas, no entanto, sdo de longo acompanhamento de uma historia, e

podem levar meses para ir ao ar.

e Existe alguma orientacdo visando que os repdrteres conquistem a
confianca das fontes, levando em conta que o0s repoOrteres sao
jovens?

A orientagdo € sempre ser honesto com relagdo ao programa que estamos

fazendo. Jamais nossos repdrteres tentam enganar os entrevistados para conseguir

boas histdrias.
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ANEXO F — Janaina Pirola (Editora-Chefe)
Atua praticamente desde o inicio no Profissdo Repdrter. Como editora-chefe esta ha

trés anos.

e Como se da a definicdo das pautas semanais que vocés elencam
para o Profissdo Repdrter? Como € esse ajuste? Vocés tem alguma
reunido semanal ou, daqui a pouco, diaria?

A gente tem uma reunido semanal, que é toda segunda-feira. A gente nao
tem a figura do produtor no programa. Os proprios reporteres sao seus produtores.
Entdo, € o repodrter que produz e sugere a sua reportagem. Nessa reunido a gente
exp0e, cada reporter, cada um pode dar sua sugestdo de pauta. Ndo € s6 uma
atribuicéo do reporter, todo mundo tem a obrigacédo aqui de apresentar pauta. Quem
tiver uma pauta, uma sugestdo, um assunto, expde pro grupo inteiro e a gente
debate se aquilo tem relevancia pra gente, se serve pro nosso formato, como aquela
reportagem pode estar num programa com mais duas outras reportagens. A gente
também imagina e pensa como a gente poderia ampliar pra fazer parte de um
programa, porque a gente tem, em média, trés histérias por programa. Uma boa
ideia precisa chegar acompanhada de, essa boa ideia precisa derivar pra duas

outras boas ideias também, duas outras reportagens.

e Mas, entdo, todas essas ideias, todos esses cases, eles falam sobre

um mesmo tema?

Vamos pegar o programa sobre o Feminismo que a gente fez. Lembro que eu
propus fazer a Lola, na internet e tal, com foco nas ameacas, como as feministas
ameacadas. Ameacas de morte, perseguicdo e tal. Ai a gente imaginou: tudo bem,
temos essa matéria. Quais outras duas, dois assuntos correlatos ou complementares
podemos fazer para fechar um programa, porque uma matéria sé ndo faz um
programa. A gente precisa ter mais de dois assuntos. Entdo, geralmente sao
assuntos que se complementam, que giram, mais ou menos, sobre o mesmo tema.
O programa era o novo feminismo... quais sdo as outras duas reportagens que vao

retratar esse novo feminismo?
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e Na maioria das vezes, nas reunifes, Janaina, os assuntos s&o
factuais ou pautas frias, ou isso ndo tem uma medida e sim conforme
0 que esta ocorrendo naquela semana?

A gente tem de tudo um pouco. Entdo, assim: se nos estivéssemos no ar, por
exemplo, a gente teria virado programa de terca-feira agora sobre essa grande
enchente que teve no Estado de Sao Paulo, porque € um assunto que matou muita
gente, mexeu com a vida de muita gente, € um assunto que a gente consegue correr
rapido porque esta aqui do nosso lado e a gente conseguiria fechar um programa.
Entdo, provavelmente, a gente teria derrubado o programa. E tudo depende
também. Se terca-feira fosse um programa ligado ao factual, a gente teria que fazer
essa avaliacdo: serd que se a gente derrubar o programa néao vai ficar muito velho?
Entdo a gente teria que fazer essa leitura também. Na verdade € uma decisdo muito
complexa essa de derrubar o programa e fazer um factual ou nao.

Mas voltando la para as pautas... entdo a gente tem essa possibilidade de
derrubar um programa que ja estd pronto para fazer, assim, rapidamente, um
programa para por no ar, quando factual é muito forte. Mariana, por exemplo, a
gente acabou ndo fazendo, mas a gente poderia... mas Mariana é um programa que
valeria a pena vocé derrubar e correr pra fazer pra colocar no ar. Sdo programas de
crises, acidentes, esse tipo de programa a gente consegue fechar rapidamente.
Invasdo das escolas € um programa que a gente comecgou a gravar na quinta-feira e
terca-feira estava no ar, a das escolas aqui que o Alckmin quis, com o0 novo plano de
reorganizacdo escolar, ele queria fechar escolas, fazer transferéncias de alunos. A
coisa comecou a ficar muito quente na quarta, na quinta-feira, a gente resolveu
abandonar o programa que a gente tinha na terca-feira, que era um programa frio,
era um programa bom, mas era um programa programa frio, era um programa sobre
os brasileiros que ainda ndo tém energia elétrica em casa. Era um programa que
poderia esperar, que a gente podia empurrar para frente, mais uma semana ou duas
semanas para frente que néo ia fazer diferenca. Entdo a gente tomou essa decisdo
de, ndo, o negdcio esta quente, vamos virar, fazer um plantdo nas escolas para virar
esse programa para a proxima terca-feira. Entdo a gente toma decisdes dia a dia, na
verdade. A gente tem reunido de pauta, onde podem ser propostas de programas
frios ou um programa que tenha uma reportagem factual e outras duas que se
complementam. Por exemplo: a discussdo da maioridade penal. No programa, a

gente fez: uma matéria mostrava a semana que o tema foi debatido no Congresso.
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Entdo essa era a parte politica, da decisdo politica. Esse era um VT factual. E a
gente fez outras duas reportagens para complementar o tema. Entdo, esse mix, pra
gente, também € muito interessante. A gente pega uma coisa factual e pega outras
duas reportagens para complementar a matéria factual. Ou um programa
completamente factual, que a gente vira do dia para a noite, ou programas mais
frios, como é esse programa que eu citei agora, da falta de luz, que a gente decidiu
empurrar para colocar o programa sobre as escolas no ar. Entdo € um jogo
complexo assim. Entdo a gente tem essa reunidao todas as segundas-feiras, mas a
gente tem pequenas reunides de pauta ao longo da semana, durante todos os dias,
até porque a gente tem que ajustar. A gente decide fazer um programa tal, mas ao
decidir por esse programa vocé tem muitas coisas implicadas: uma reportagem ou
um entrevistado desiste, a histdria ndo era bem assim, tem um dado melhor... entdo
a gente vai ajustando a producdo e a reportagem até o programa sair. E uma
conversa dia a dia. Oficialmente na segunda-feira, mas fala-se sobre pauta e

conducéo de reportagem todos os dias.

e Em média, Janaina, em quanto tempo vocés constroem um
programa? Leva uma semana para construir o préximo ou vocés ja
tem alguns na “manga”?

Entdo, € um jogo. Trabalho com programas que eu posso fazer em quatro ou
cinco dias, factuais, que a gente vira o jogo rapidamente. Tem programas mais frios.
Os programas mais frios a gente leva, mais ou menos, em média, umas trés
semanas para fazer. E esses programas mistos, que vocé tem uma matéria factual e
outras duas reportagens, que a gente faz em duas semanas ou uma. Entdo, na
verdade, 0 nosso cardapio a gente trabalha, mais ou menos, com seis ou sete
programas ao mesmo tempo. Sao mais ou menos 21 reportagens que a gente vai
discutindo ao longo do tempo. Ai eu tenho um jogo: eu ndo posso ter sete
programas que eu vou levar ou um més pra fazer ou dois meses pra fazer. Alguns
programas a gente faz acompanhamento. Por exemplo: a gente vai acompanhar
uma pessoa que vai fazer um tratamento de crack; esse tratamento vai durar seis
meses. Entdo a gente tem um ou dois programas de apoés, que a gente vai la

captando, vendo o que que vai acontecer. A hora que estiver consistente a gente se
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mobiliza para achar as outras duas reportagens e colocar no ar. Mas eu nao posso
ter as sete reportagens assim, porque se nao eu ndo tenho um programa por
semana pra colocar no ar. Entdo, tem que ser um cardapio bem misto assim, um

programa mais imediato, de médio, e de longo prazo.

e Quais sdo os critérios de noticiabilidade que vocés levam em conta

na elaboragcéo do programa?

A gente procura nao falar muito do passado, porque o Profissao Repoérter se
propde a mostrar como as coisas acontecem. Entdo, vou te dar um exemplo: se a
gente vai fazer uma matéria, por exemplo, que VvOCé quer mostrar como um
trabalhador gasta tempo no deslocamento. A média € 3 horas por dia, em Sé&o
Paulo, por exemplo. Para a gente ndo vale somente uma entrevista que o0
trabalhador fala: “Ah, eu fico muito cansado, porque eu levanto muito cedo, eu gasto
5 horas s6 no transporte publico”. Como é que o Profissdo Reporter faz: ele vai
levantar |a de manha com cara, vai ta la na porta dele as 3 horas da manha e vai
pegar estes 5 6nibus durante o dia que ele pega. A gente ndo coloca o uniforme do
trabalhador, a gente ndo toma lugar dele. A gente fica ao lado dele, acompanhando.
Entdo, assim: ndo me diga como € a sua vida, me mostre. A gente registra como
esse cansaco, como ele realmente acontece. Entdo, na nossa reunido de pauta, ndo
€ qualquer pauta que serve pra gente, porque o formato do programa pede esse
acompanhamento. Se a gente nao tiver coisas acontecendo, fica um material fora do
nosso formato, fora do que a gente se propde. Entdo, ndo é qualquer pauta que
serve pra gente. Pauta sobre o passado, por exemplo, isso até a gente pode ter
numa das trés matérias uma pauta que fale mais sobre o passado, que seja mais
parada e tal, mas as outras duas reportagens elas precisam ter uma movimentacgao,

um registro das a¢des, coisas desse tipo.
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e E todas as matérias, Janaina, que sdo produzidas na semana elas
tém a veiculacdo ou ja aconteceu em algumas hipdteses de alguma
matéria que tenha sido produzida ter ficado de ultima hora de fora?

O que acontece muito é a gente ir pensando passo a passo, porque sabe que
as coisas mudam. As vezes vocé quer acompanhar um trabalhador, mas ai o cara
ficou doente. E ai, 0 que que a gente faz? A gente troca o trabalhador, diz que ele
ficou doente, espera ele se recuperar pra comecar. Entdo a gente tem ajustes que
sao feitos dia a dia. A gente dificilmente joga assim, acontece, claro, jogar fora uma
coisa que a gente desistiu, porque a gente vai razoavelmente bem informado na
hora que a gente decide captar uma reportagem. Claro que as vezes da errado, ndo
era bem assim, o cara deu informacao errada, acontece. A gente pode ir e nao
rendeu, 0 cara ndo quer mais, desistiu. Entdo, o que a gente mais faz é reformular a

reportagem, repensar nos caminhos e ndo abandonar a pauta.

e E vocé, enquanto editora-chefe, Janaina, indica possiveis caminhos

para a producédo nareportagem?

Ah! O tempo inteiro. Essa talvez seja a funcdo numero 1: sugerir pautas,
pensar o caminho, porque a gente tem constantemente assim gente nova no
programa, que precisa entender o formato, que precisa entender como a gente
trabalha. Entdo, essa é uma das minhas principais fun¢des. E saber e cuidar desse
formato, pra que o jeito Profissdo Reporter de construir historias seja mantido. Entao
esse € um trabalho meu, eu fico aqui fazendo exercicios de imaginacédo, como que
isso pode ser, como € que ndo é, sugiro refacées e outros caminhos, isso € uma
coisa que, além de sentar na ilha e fazer o fechamento, esse trabalho durante a
reportagem € muito importante. Se descuidar a coisa néo sai. Tem que ter um olhar

muito préximo, muito de parceria com os repoérteres e com o0s editores também.
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e E quanto ao processo de selecdo das fontes que sdo entrevistadas,
elas sédo definidas antes e a entrevista € marcada ou o repérter vai até
o local e la ele encontra sua fonte? Como € que € isso0?

Ah, depende de caso a caso. Claro que se vocé vai fazer uma reportagem em
qgue o inicio dela, o que te levou a fazer essa reportagem € uma informacao macro,
vamos supor: aumentou o numero de casos de microcefalia no Recife, é claro que
vocé tem que ter, vocé tem que avaliar essa fonte, se € uma fonte confiavel, porque
vocé, afinal de contas, vai fazer essa matéria em cima desse dado. Uma vez que
vocé tenha uma fonte confiavel pra comecar a sua reportagem, € claro que voceé vai
conversar como inumeras pessoas ao longo da sua reportagem, pessoas que estdo
mais préximas, ndo s6 o pesquisador que tenha esse dado macro, mas a enfermeira
que atende os casos. As fontes podem falar sobre o universo e a avaliacdo da
credibilidade dessa fonte fica bastante na méao do repérter, porque sdo pessoas que
guem vai conhecer essa fonte pessoalmente, principalmente essas fontes que falam
mais sobre 0 universo menor, é o reporter, porque o reporter que esta em campo. A
edicdo ajuda bastante também no levantamento de dados, mas essa coisa mais
proxima, essa checagem mais proxima, é o reporter que faz porque é ele que esta
la. E € uma checagem que tem que voltar junto com a matéria, faz parte do

contelido.

e Com relagcdo a off e, daqui a pouco, preservacédo de identidade de
alguma fonte, isso ja tem acontecido em alguma reportagem do
Profissdo Repdrter onde a fonte preferiu ndo se identificar? Como
vocés procedem quanto aisso?

A gente sempre batalha, assim, para conseguir pessoas que falem de rosto
aberto, sobre o assunto da pauta. E claro que a gente tem caso a caso. E muito
dificil conseguir, por exemplo, uma sonora de rosto aberto de uma mulher que fez
aborto, que aborto é crime no pais. Entdo, é claro que a gente entende e nao tem
como ser diferente. Agora, pessoas de rosto fechado falando coisas delicadas,
fazendo acusacfes, dai a gente avalia, porque qualquer um pode esconder o rosto e
falar que o prefeito roubou trés milhées em merenda. Entdo isso pra gente néo vale.

Uma pessoa que faz uma acusacio desse porte de rosto fechado. E que sdo casos
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muito especificos, a gente precisa avaliar o universo, o contexto de tudo isso. Mas a
nossa batalha € que as pessoas aparecam, que queiram estar na reportagem. A
gente foge um pouco de pessoas que queiram falar de rosto fechado. A gente
procura ir atras de pessoas dispostas a falar sobre o assunto da reportagem. Menor
de idade é uma questdo muito delicada, vocé precisa proteger a identidade em
situacdes de constrangimento, se a pessoa aparecer 0S pais precisam estar na
reportagem cientes da participacdo do filho e sobre o que é o tema. E caso a caso

também.

e E a questdo de cameras escondidas, Janaina, vocés ja chegaram em
alguma situacao de ter que fazer o uso delas para gravar alguma
denuncia, algo nesse sentido?

A gente raramente trabalha com camera escondida, que € mais ou menos o
mesmo conceito do rosto escondido. A gente batalha pelos acessos. Camera
escondida a gente ja fez cenas de hospital lotado, coisas assim, mas € muito
pontual. A gente foge disso também. Por exemplo: matéria de aborto € uma
dificuldade para a gente fazer, porque a gente ndo entra em clinica de aborto com
camera escondida, ndo é nosso perfil. A gente prefere tentar conseguir o acesso. E
muito dificil. Tem coisas que a gente ndo consegue fazer e a gente prefere néo
fazer. Se a gente ndo consegue fazer de camera declarada, a gente prefere néo
fazer camera escondida, ai ndo faz a reportagem, abandona a pauta. Isso € um
critério nosso, € uma decisdo aqui editorial, ndo falo em nome da Globo, t6 falando
aqui do Profissdo Reporter. E um jeito que a gente prefere trabalhar. Se é bom ou
ruim, se é legal ou ndo, cada um tem o seu conceito. A gente prefere batalhar pelos

acessos. E onde a gente ndo consegue entrar a gente prefere nao fazer.
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e E para conseguir conversar com essas fontes que, as vezes,
preferem nao “mostrar a cara”, digamos assim, claro que o repérter
precisa conquistar a confianca dessas pessoas. Vocés tém alguma
orientacdo que vocés repassam para esses reporteres antes de eles
irem a campo, de fato?

A orientacdo bésica é respeitar o seu entrevistado. Vocé nao pode falar que a
reportagem vai ser sobre flores e falar sobre melancia. Entdo, assim, o entrevistado,
0 que topa aparecer, ele tem que saber em que reportagem ele estara aparecendo.
E jogar limpo. E conquistar os acessos da forma mais cristalina possivel. A gente
nao engana ninguém, a gente ndo promete nada pra ninguém, a gente abre o jogo.
A reportagem é sobre isso, esta afim de falar? Claro que a gente tem nossas armas
de convencimento e tal, mas a gente ndo expde ninguém ao risco. Inclusive, tem
muita gente que topa aparecer, mas a gente chega aqui na avaliacdo da edicao do
programa, e a gente resolve esconder a pessoa, porque as vezes ela ndo tem nocéo
do perigo ou da consequéncia daquilo que ela esta falando. Entdo, muitas vezes, é
uma decisdo nossa aqui ndo mostrar a pessoa, porque sao pessoas mais simples,
humildes, elas ndo tém a noc¢ao exata do impacto que aquela fala dela vai ter. Entéo,
muitas vezes as pessoas topam, mas a gente barra aqui, porque a gente se

preocupa e muito com as consequéncias do gue a gente esta mostrando.

e E o Profissdo Reporter, Janaina, ele € considerado um programa
investigativo pelo fato de que...

Olha, investigativo, assim, no rigor da palavra, ndo sei se eu concordo muito.
Eu prefiro dizer que o Profissdo Reporter gasta tempo, acompanha junto o
desenrolar dos acontecimentos. Eu acho que isso seria uma coisa mais adequada
assim. Investigativo no sentido de mostrar, talvez, o0 que outros néo tiveram tempo
de mostrar ou ndo se atentaram para isso. Mais do que ficar revirando namero e tal.
Investigativo eu acho que seria mais correto falar, que é um programa que preza
pela reportagem, pelo reporter indo buscar informagéo, gastando sola de sapato,
indo até o fim. Acho que menos investigativo assim no sentido de ser denuncista,
mas é mais no sentido assim de valorizar reportagem, dar tempo para o reporter

mostrar, por completo, uma situacédo. Acho que € mais nesse sentido.
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e E quanto aos cinegrafistas que acompanham os repérteres a campo,
para eles é repassada alguma orientacdo? Olhando de fora, a gente
Vé que, na tela, aparece a construcao da reportagem, o reporter indo
até a fonte, conversando com fonte, e qual € a orientacdo assim que
vocés passam para os cinegrafistas?

O Profissdo Repdrter € um programa que se propde a mostrar a reportagem e
mostrar 0 processo. Mostra o papel do jornalista. Para isso, o que precisa fazer?
Precisa gravar mais. Entdo, o cinegrafista que trabalha no Profissdo Reporter
trabalha muito mais. Ele aperta o0 REC e fica com REC apertado por muito mais
tempo, porque sdo duas coisas que vOcé precisa gravar. Vocé ndo pode ligar a
camera s6 no momento em que a coisa vai acontecer, vocé tem que mostrar tudo o
que aconteceu até aquela coisa acontecer. Entdo, o cinegrafista € uma parte
essencial do trabalho, dessa construcdo do bastidor do processo. Se é um
cinegrafista que néo topa, ndo gosta, ndo vai funcionar, porque ele tem que ser um
parceiro, ele tem que mostrar 0 processo, 0O processo misturado com uma
reportagem. Entdo grava-se muito. Os cinegrafistas precisam ser pessoas muito
dispostas e muito bem informadas sobre o tema da reportagem, porque se ele néo
estiver bem informado sobre o tema da reportagem ele também n&o vai conseguir
perceber o que é importante captar, porque nao é captar tudo, também é captar tudo

0 que interessa para a construcao do processo e da reportagem em si.

e E depois que os reporteres recolhem o material a campo, eles
chegam na redacédo do Profissdo Reporter e repassam o material a ti
ou qual o processo depois prafechar a matéria?

Noés temos 4 editores de texto e a gente acha que o repérter precisa também
ter dominio da edicéo, porque o melhor repoérter é aquele que tem a nogdo de como
aquela histéria vai ser contada. Entdo, a gente também quer formar repdrteres
editores, que saibam organizar a histéria que eles querem contar. Isso € um
exercicio que ajuda muito na préxima vez que o reporter for pra rua. Ele vai saber
porqué exatamente ele esta gravando aquilo, como é que aquilo vai entrar dentro da
historia dele. Ele é um reporter roteirista. O reporter que mais tem nocéo de edicao é
a melhor reportagem que vocé vai ver no ar. Entdo a gente tem: os editores de texto

gue ajudam muito nesta formacao do reporter roteirista, do repérter editor, que ajuda
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na decupagem das reportagens e no fechamento do roteiro. E um trabalho em
conjunto a edicdo de cada reportagem. Reporter muito proximo do editor. Alguns
reporteres até editam, nossos editores de texto também, um primeiro corte na ilha de
edicdo. A gente tem ilha de edigdo também dentro da redacéo. Entao ele j& monta
um primeiro modelo do que vai ser a reportagem e depois eles mandam para 0s
editores de imagem profissionais, digamos assim, que vao fazer todo o acabamento,
vao cortar, vao enfim... vdo deixar a reportagem pronta. Mas a proposta é que o
reporter esteja sempre muito préximo da edicdo final do programa dele, desse

primeiro corte.



