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RESUMO

Esta monografia aborda a parte tedérica da area de “descoberta de
conhecimento em base de dados”, suas caracteristicas gerais e a area de Mineracao
de Dados. Analisa “0 que é um problema de Mineracdo de Dados” e como sao
propostas e desenvolvidas solu¢des nesta area computacional. Aplica metodologias
e algoritmos especificos de Mineracdo de Dados, focando a identificacdo de quais
produtos sdo mais vendidos em conjunto na organizacdo estudada.

Palavras-chaves : Mineracdo de Dados. Descoberta de conhecimento em base de
dados. Algoritmo a priori.



ABSTRACT

This monograph addresses the theoretical part of the area "knowledge
discovery in databases," it's general characteristics and the area of Data Mining. It
analyzes "what is a Data Mining problem" and how are proposed and developed
computational solutions in this area. It applies methodologies and algorithms specific
to Data Mining, focusing on the identification of which products are most sold
together in the studied organization.

Keywords : Knowledge Discovery in Databases. Data Mining. A priori algorithm.
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1 INTRODUCAO

Nos dias de hoje, cada vez mais as organizacdes utilizam sistemas
informatizados para controle de suas vendas, clientes, etc. Com o passar do tempo,
a quantidade de dados existentes nos sistemas vai aumentando, tornando mais
dificil a extracdo de conhecimento “Util”, fundamental para auxiliar no gerenciamento

da organizagéo.

Para tanto, tradicionalmente, as organiza¢cdes optam por utilizarem técnicas
da estatistica tradicional, porém estas técnicas tornam-se inviaveis a medida que se
tem, aumento no tamanho da base de dados a ser analisada. Outra caracteristica da
estatistica tradicional é que primeiramente precisa-se criar uma hipdtese, e
posteriormente testar se é aceita ou refutada pelo conjunto de dados. Com isso, ha
grande intervencdo humana no processo, dificultando o acesso rapido aos
resultados, ocasionando muitas vezes defasagem no resultado, devido ao tempo de
obté-lo. Esse fato ocorre por a base de dados ser alimentada paralelamente, ou
seja, quando se obtém os resultados, ja havera nova base de dados composta pelos
registros anteriores (onde foi feita a primeira analise) mais os registros que foram

inseridos no periodo.

Para agilizar este processo e resolver os problemas da estatistica tradicional,
ha a técnica das ciéncias computacionais denominada “descoberta de conhecimento
em base de dados”, da area ligada a inteligéncia computacional e a estatistica. Esta
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técnica consiste em analisar os dados tentando encontrar padrdes que venham a
auxiliar na tomada de decisdes.

Essa descoberta de conhecimento é dividida em etapas, sendo uma delas a
Mineracdo de Dados, que consiste em analisar os dados e extrair padrdes ou
caracteristicas muitas vezes ndo visiveis pelo analista. Ainda, dentro da propria
Mineracdo de Dados, existem sub areas que possuem caracteristicas especificas
entre elas, como resultados obtidos, entradas requeridas, limitacbes da area,
algoritmos utilizados, etc.

Este estudo propde-se a gerar resultados que visem o0 auxilio na tomada de
decisbes nas organizacdes por meio da aplicacdo de um algoritmo a priori, que faz
parte de um conjunto de técnicas para andlise de afinidades, principalmente utilizada
na area de Mineracao de Dados.

1.1 Objetivo

Desenvolver uma ferramenta de Mineracédo de Dados, utilizando o algoritmo a
priori, para auxiliar as organizacdes na tomada de decisdes por meio do estudo do
comportamento de seus clientes.

1.2 Objetivos especificos
- Analisar o problema de inferéncia sobre grandes conjuntos de dados;
- Estudar a area de “descoberta de conhecimento em base de dados”;
- Analisar as técnicas de Mineracdo de Dados;

- Aplicar/Desenvolver um algoritmo para auxiliar nas inferéncias sobre
grandes conjuntos de dados com foco na descoberta de vendas cruzadas de
produtos;

- Aplicar a técnica proposta em um estabelecimento comercial;
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- Analisar os resultados obtidos.

1.3 Delimitacao do estudo

Observando-se as técnicas utilizadas nos dias de hoje para andlise de
grandes quantidades de dados, com o objetivo de descobrir relagbes entre os
mesmos, nota-se que a maioria dos processos ja sao feitos com o uso de
computacdo e softwares especificos para a andlise de dados. Contudo, muitos
analistas ndo possuem boas ferramentas que lhes fornecam resultados corretos, de

forma clara e gerencial, para auxiliar no processo de tomada de decisao.

Com este principio, o presente estudo foca a andlise/adaptacédo da técnica de
Mineracdo de Dados denominada “andlise de afinidades”, para descobrir quais
produtos sdo mais vendidos em conjunto no estabelecimento em estudo. O software
permitira a “eliminacdo” de solucdes idealmente consideradas ndo boas, que sO
seriam eliminadas pelos processos tradicionais apds analise dos dados gerados via

software, bem como a descoberta de um conhecimento ndo notavel.

Além dos critérios para avaliacdo de uma solugéo, se ela € boa ou ruim,
fornecidos pelo software, € adequado que a pessoa que fizer a andlise final dos
dados seja alguém ja envolvido no processo e que possa aliar a sua experiéncia
com os resultados computacionais obtidos, para ter uma solucao final de melhor
gualidade.

1.4 Justificativa

Atualmente, ter o acesso a informacédo de forma rapida e confiavel é um
diferencial em relacdo a concorréncia. Para esta premissa ser valida, é preciso ter
confianca nos dados a analisar e identificar quais dar&o suporte a uma decisao mais

confidvel. Ainda, necessita-se ter a informacao de forma rapida.

Cabe salientar que o dado é um registro de uma pessoa em um sistema; o
registro de uma compra; o registro de uma venda etc. Porém, a informacédo € a

resposta a uma pergunta, com relacdo a base de dados na sua totalidade, que
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geralmente ndo é obtida de forma téo rapida. Um exemplo de informacdo seria o
caso de ter-se um sistema de vendas e querer saber “quais CDs sdo mais vendidos

as pessoas do sexo masculino entre 25 e 30 anos”.

Analisando esse exemplo, utilizando alguns softwares estatisticos, ter-se-ia a
informacdo. Porém, aqui encontra a diferenga entre a estatistica e a Mineragédo de
Dados, pois nesta ndo se teria essa hipotese, tanto do consumo de CDs como deste
consumo por sexo ou por faixa de idade. O proprio algoritmo de Mineracdo de
Dados é que descobre estas hipoteses. A diferenca basica entre a estatistica e a
Mineracdo de Dados é, portanto, que na estatistica tem-se a hipotese ja definida, e
na Mineracdo de Dados quer-se descobrir a hipétese, bem como seus resultados.

Nos capitulos subsequientes deste trabalho sdo tratadas as questdes tedricas
envolvendo a area escolhida para estudo, técnica a ser utilizada, algoritmo utilizado,
etc. Aborda-se a metodologia a ser usada no desenvolvimento da aplicacdo pratica,
como foi feito o desenvolvimento da ferramenta e uma andlise dos resultados
obtidos. Também € vista a caracterizacdo da empresa escolhida para aplicacao
deste trabalho e uma concluséo final.

No capitulo 2, é apresentado o embasamento teorico das técnicas e areas

escolhidas para a busca da solucdo ao problema proposto.



2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo oferece referéncias para melhor entendimento sobre os
principais termos deste trabalho, “descoberta de conhecimento em base de dados” e
Mineracdo de Dados, bem como sobre caracteristicas gerais, tipos de técnicas
utilizadas e alguns exemplos de algoritmos, destacando suas particularidades para a
area de Mineracao de Dados.

2.1 Descoberta de conhecimento em base de dados

A “descoberta de conhecimento em base de dados” é uma area de estudo
gue consiste em analisar e descobrir conhecimento em grandes bases de dados
existentes. Muitos dados sdo armazenados e possuem informagdes valiosas, como
tendéncias e padrdes que poderiam ser utilizados para melhorar as decisbes de
negocio. Com isso, tornou-se necessario o desenvolvimento de processos para
analise automatica de dados, como a Mineragédo de Dados (Rezende, 2005).

Rezende (2005, p.309) esclarece que “O processo de Extracdo de
Conhecimento de Bases de Dados tem o objetivo de encontrar conhecimento a partir
de um conjunto de dados para ser utilizado em um processo decisoério”. Loshin
(2003, p.205) também conceitua esse processo como “um meio de encontrar nova
inteligéncia de uma colecédo de dados®. Seu objetivo, segundo Lemos (2003, p. 15),
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€ desenvolver técnicas e ferramentas que buscam transformar dados armazenados
em conhecimento.

Diferenciando “descoberta de conhecimento em base de dados” de Mineracgao
de Dados, Lemos (2003, p.16) coloca que a primeira refere-se ao processo de
descoberta de conhecimento Gtil em dados, enquanto a segunda compreende a
aplicacdo de algoritmos para extrair estes dados. A Figura 01 apresenta uma
comparacdo mostrando as diferencas entre a “descoberta de conhecimento em
banco de dados”, abreviada na figura pela sigla KDD do significado em inglés
Knowledge Discovery in Databases, e a Mineracdo de Dados, do significado em
inglés Data Mining.

FIGURA 01 - Diferencas entre “descoberta de conheci mento em base de
dados” e Mineracédo de Dados

e ey
I —
— e

- S

KDD Data Mining

-H_\-\_"‘—\—\_

o —— B
e I

FONTE: Lemos, (2003, p.17).

O processo de “descoberta de conhecimento em base de dados” é dividido
em cinco etapas, segundo Fayyad, Piatesky-Shapiro e Smyth(1996) apud
Lemos(2003) e Hand, Mannila, Smyth (2001):

selecéo dos dados;

* pré-processamento e limpeza dos dados;
» transformacéo dos dados;

* mineracéo de dados e

* interpretacdo e avaliacdo dos resultados.
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A ordem dessas etapas pode ser vista na Figura 02:

FIGURA 02 — Processo de “descoberta de conhecimento em base de dados”

Interpretagda

|:| i Conhecimento
| :
I ’ |

_ , Padries

.............. ; Dados
ST tansfmados
Dadas pre-

Dadus Dadas relevantes processados ‘

Sele@ao

dIy

FONTE: Fayyad (1996) apud Lemos (2003, p.17).

Lemos (2003) ainda salienta que, apesar de existirem essas cinco etapas
distintas, elas ndo sdo necessariamente executadas de forma linear, pois o resultado

de uma pode obrigar ao retorno a alguma das etapas anteriores.

Nas proximas secdes, sao descritas as etapas do processo de “descoberta de

conhecimento em base de dados”.

2.1.1 Selecéo dos dados

Nesta etapa € feita a selecdo ou segmentacdo dos dados de acordo com 0s
objetivos de analise da base de dados (Cunico, 2005). Nela, segundo Carvalho,
Sampaio, Mongiovi (1999), identificam-se as bases de dados que serédo utilizadas e

quais dados destas serao utilizados para a mineracgao.

Lemos (2003) salienta que muitas vezes nem todos os dados estdo
disponiveis em bases de dados adequadas, sendo necessario um trabalho de
compatibilizagéo dos dados.
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2.1.2 Pré-processamento

No pré-processamento dos dados € decidido como sera tratada a falta de
dados em algum atributo, e também é realizada uma “limpeza” dos dados, sendo as
informacdes julgadas desnecesséarias removidas. Nesta etapa, ainda faz-se a
configuracdo — re-configuragcdo de dados para assegurar formatos consistentes
(Cunico, 2005). Isto porque “[...] como os dados podem vir de varias bases, nao
necessariamente consistentes, impde-se remover as inconsisténcias e integra-los]...]
(Carvalho, Sampaio e Mongiovi, 1999, p. 4)

2.1.3 Transformacéo

Na terceira etapa, de transformacéo dos dados, faz-se a reducéo/diminuicao
da base de dados, aplicando-se técnicas/algoritmos. Nela deve-se transformar os
dados para serem utilizados corretamente na etapa seguinte (Mineracado de Dados),
ou seja, é nesta etapa que se assegura que os dados estdo prontos e corretos para
executar a quarta etapa e auxiliar na inferéncia posterior dos mesmos (Cunico,
2005). Portanto, sua finalidade, conforme Carvalho, Sampaio, Mongiovi (1999), é
compatibilizar os dados para servirem de entrada para o algoritmo escolhido de

Mineracéo de Dados.

2.1.4 Mineracao de dados

Na quarta etapa, € escolhida uma técnica/algoritmo para a utilizacdo na
aprendizagem do sistema de acordo com o objetivo a ser cumprido. E nela que
realmente é feita a extracdo de padrdes dos dados (Cunico, 2005).

Esta etapa sera aprofundada na secéo 2.2 deste trabalho.
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2.1.5 Interpretacéo e avaliagao dos resultados

Na ultima etapa, faz-se a interpretacdo dos resultados, devendo-se, ao
constatar alguma incoeréncia, revisar e reaplicar as etapas anteriores a base de
dados. Apds estes procedimentos tém-se os padrées reconhecidos que dardo
suporte a tomada de deciséo (Cunico, 2005).

2.2 Mineracao de dados

Segundo Serra (2002), a Mineracdo de Dados é uma tecnologia que busca
encontrar padrdes, regularidades e tendéncias nos mais diversos bancos de dados,
utilizando-se do poder computacional para encontrar informacfes até entédo
desconhecidas dentro de um banco de dados. O autor destaca ainda que ela tem
por objetivo extrair informacdes validas, previamente desconhecidas e de maxima

abrangéncia de grandes bases de dados.

Fayyad, Piatesky-Shapiro e Smyth (1996a) apud Rezende (2003, p. 309-310),
destacam que a Mineracao de Dados “[...] € o processo de identificacdo de padrdes

validos, novos, potencialmente Uteis e compreensiveis embutidos nos dados”.

Conforme Carvalho (2001, p. 6), “A Mineracdo de Dados consiste mais
especificamente em descobrir relacées entre produtos, classificar consumidores,
prever vendas, localizar areas geograficas potencialmente lucrativas para novas
filiais, inferir necessidades, entre outras”. Hand, Mannila e Smyth (2004, p. 1) explica
que: “Mineracdo de Dados é a andlise dos (muitas vezes grandes) conjuntos de
dados observacionais para encontrar relacionamentos insuspeitos e para descrever

os dados de forma entendivel e usavel para o proprietario dos dados” .

Lemos (2003, p. 20) destaca que a Mineracdo de Dados difere de outras
técnicas de andlise de dados na maneira com que explora a inter-relacdo dos dados.
Ou seja, as ferramentas de andlise de dados tradicionais partem do principio
tradicional, pelo qual o analista constréi hipoteses sobre atributos da base de dados,
e, por meio de teste, confrma ou refuta estas hipoteses. J& 0 processo de
Mineracdo de Dados constréi estas hipoteses.

A autora explica que:
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Existe muito conhecimento escondido na imensa quantidade de dados
disponiveis nos banco de dados das empresas. Com o Data Mining, pode-
se transformar esses dados brutos em informacéo valiosa para auxiliar o
processo decisoério (Lemos, 2003, p. 25).

2.3 Metodologia da mineracao de dados

Carvalho (2001, p. 17) salienta que, na escolha de uma determinada
técnica/algoritmo de Mineracdo de Dados a ser utilizada, deve-se levar em conta
trés metodologias para esta escolha, que séo: “descoberta ndo supervisionada de
relacoes”, “teste de hipoteses” e “modelagem matematica dos dados”.

2.3.1 Descoberta néo supervisionada de relacdes

Esta técnica de Mineracdo de Dados é utilizada quando ndo se conhece o
comportamento do fendmeno a ser estudado, deixando as técnicas/algoritmos de
Mineracdo de Dados procurarem na base de dados relagcdes escondidas que nao
poderiam ser localizadas facilmente a olho nu. Por isso, essa técnica é
descompromissada com qualquer relagéo predeterminada, sendo executada com a
finalidade de “tentar descobrir” nova relacdo utii em um conjunto de dados
(Carvalho, 2001).

Como a técnica gera muitas relagcbes entre os dados, Carvalho (2001)
esclareceu que, posteriormente a geracdo dos resultados, uma analise humana
precisa ser feita para separar as relacbes interessantes das relagcbes nao
interessantes.

2.3.2 Teste de hipoteses

Esta técnica € utilizada para a mineracdo/analise de dados, quando ja se
possui algum conhecimento ou alguma idéia sobre qual “nova relacdo” esta sendo
buscada no conjunto de dados. Assim, cria-se uma hipétese em que a
técnica/algoritmo utilizada tera a funcdo de confirmar ou refutar esta afirmacéo
(Carvalho, 2001).
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2.3.3 Modelagem matematica dos dados

Técnica que é utilizada quando se tem um grande conhecimento da area de
estudo e das relacfes existentes entre o conjunto de dados escolhido. Com estes
dados, conforme Carvalho (2001), pode-se partir do ponto que ja se possui uma
afirmacédo proposta, e analisa-se 0 comportamento numeérico destes agrupamentos

com relacéo a algum item que se julga interessante.

2.4 Técnicas de Mineracdo de Dados

Carvalho (2001) considera que existem muitas técnicas/algoritmos diferentes
de Mineracdo de Dados, contudo, cinco técnicas contemplam todas as outras formas
de apresentacdo e permitem uma visdo mais global do assunto. Estas técnicas sao:
classificacdo, estimativa, previsao, analise de afinidade e analise de agrupamentos.
Berry (2004) acrescenta a técnica de sumarizacao.

Berry (2004) também refere que essas técnicas sao classificadas em dois
grandes grupos: diretas e indiretas. As primeiras caracterizam-se por terem um
atributo objetivo que se deseja mensurar. Nesta categoria enquadram-se as técnicas
de classificacdo, estimativa e previsdo. Ja as segundas caracterizam-se por minerar
e descobrir as relacées com quaisquer atributos, sem ter um em especifico. E o caso
das técnicas de analise de afinidade e andlise de agrupamentos. Ja a técnica de

sumarizacado pode enquadrar-se tanto em direta como indireta.

O autor destaca ainda que as técnicas diretas sdo chamadas também de
aprendizado supervisionado e as indiretas de aprendizado nao supervisionado.

2.4.1 Classificagao

A técnica de classificacdo consiste, segundo Cunico (2005), em encontrar
caracteristicas comuns em determinado conjunto de dados, agrupando estas
ocorréncias em conjuntos de dados distintos. Por exemplo, pode-se dividir a

populacdo em categorias conforme a cor do cabelo de cada pessoa, em que estas
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seriam classificadas e alocadas na categoria em que se enquadram. Neste exemplo,

ter-se-iam as categorias: castanho, escuro, loiro, ruivo, etc.

Carvalho (2001, p. 21) explica que:

O homem, ao receber qualquer estimulo do meio ambiente, e preparando-
se para uma resposta a ele, busca, por analogia, classificar esse estimulo
em categorias de outros estimulos ja recebidos no passado para os quais
possui uma resposta pronta e imediata.

Dentre as varias técnicas existentes para a classificacdo, Cunico (2005)
destaca as de: Arvores de Decisio, Regressdo Logica, Redes Neurais e Algoritmos
Genéticos.

2.4.2 Estimativa

Segundo Carvalho (2001), estimar algum dado é determinar seu valor
provavel com base em dados do passado ou em outros dados semelhantes nos
quais se tem conhecimento. Para Larose (2005), a estimativa € similar a
classificacdo, porém na estimativa, o atributo alvo € numeérico.

Entre as técnicas utilizadas, conforme Carvalho (2001), estdo: Redes Neurais
Artificiais, Estatistica, Algoritmos Genéticos e Simulated Annealing. Berry (2004)
ainda cita as arvores de decisdo como algoritmos de solugdo para a técnica de
estimativa.

2.4.3 Previsao

7

Previsdo, para Carvalho (2001), € a técnica pela qual se deduz um *“valor
futuro” com base nos valores que se tem hoje. O autor ainda esclarece que a Unica
forma de verificar se uma previsdo foi bem feita ou ndo, € aguardando-se o
acontecimento. E salienta: “Sem duvida, a previsdo é uma das tarefas mais dificeis
ndo somente no datamining, mas também em nossa vida” (Carvalho, 2001, p.21).
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No entender de Larose (2005), a previsdo é similar a classificacdo e a
estimativa, porém na previsao o resultado € para o futuro.

2.4.4 Andlise de afinidade

Esta técnica estuda a probabilidade de eventos ocorrerem simultaneamente,
ou seja, se um determinado evento ocorre juntamente com outro (Carvalho, 2001,
Cunico, 2005). Como exemplo, podem-se extrair informacdes de quais produtos os
consumidores compram em conjunto em um supermercado, possibilitando a
realizacdo de vendas dirigidas, ou até a elaboracdo de kits com um desconto de
determinado grupo de produtos (Carvalho, 2001).

Larose (2005) aponta que o algoritmo a priori e o algoritmo GRI séo utilizados
na analise de afinidades.

O algoritmo a priori, serd visto descritivamente na se¢do 2.5.7 e
detalhadamente na secdo 3.11.3. Ja o algoritmo GRI serd visto apenas
descritivamente na secdo 2.5.8 e pode ser visto com mais detalhes em consulta a
bibliografia referenciada neste estudo. Isto porque o foco do estudo € no algoritmo a
priori.

2.4.5 Analise de agrupamentos

Com esta técnica, classifica-se determinado conjunto de dados em classes e
categorias, sem saber a quantidade de classes nem a quantidade de categorias
existentes (Cunico, 2005).

No exemplo proposto por Carvalho (2001), tem-se a tarefa de agrupar
sintomas de doencas, podendo-se gerar classes de sintomas que nao representem
nenhuma doencga, uma vez que doencgas diferentes podem apresentar 0 mesmo
sintoma.

O algoritmo utilizado para esta técnica € chamado de Anélise de Cluster. Este
algoritmo pode ser aprofundado na bibliografia referenciada neste estudo.
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2.4.6 Sumarizacao

Para Berry (2004), as vezes a mineracdo de dados tem apenas por objetivo
descrever um acontecimento para facilitar o entendimento sobre pessoas, produtos,
processos, etc, que produzem dados em um primeiro momento. Porém, estes dados
ndo sdo de facil entendimento somente com sua andlise, e para suprir este
problema, utiliza-se a descricdo mais detalhada de determinado acontecimento para
facilitar a interpretacdo dos mesmos. Esta técnica € chamada de sumarizagao.

2.5 Algoritmos de Mineracédo de Dados

Na sequéncia sao citadas algumas caracteristicas dos algoritmos de arvores
de decisdo, redes neurais, analise de agrupamentos, regras de associacao,

classificacdo Bayesiana, algoritmos genéticos e algoritmo a priori.

2.5.1 Arvores de decisao

Segundo Rud (2001), a meta das arvores de decisdo é segmentar uma parte
de dados para maximizar as diferencas das varidveis dependentes. Nelas, conforme
Lima (2001, p. 60),

Os nos sao rotulados com nomes de atributos, os arcos sdo rotulados com
possiveis valores para este atributo e as folhas séo rotuladas com diferentes
classes. Objetos séo classificados através de um caminho percorrendo a
arvore - seguindo os arcos que contém valores que correspondem a
atributos no objeto.

Com as arvores de decisdo, representa-se o0 resultado da Mineracdo de
Dados na forma de &rvores similares a um grafico organizacional horizontal
(organograma) (Cunico, 2001). A Figura 03 mostra um exemplo, no qual se
aprovaria ou reprovaria um pedido, conforme o cargo e o tempo de servico na
empresa para determinados cargos.
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FIGURA 03 — Modelo de uma arvore de decisao

Carzo

reprovade

FONTE: Cunico (2005, p. 29).

Para Berry (2004), uma arvore de decisdo € uma estrutura que pode ser
utilizada para dividir grandes quantidades de dados em sucessivos grupos menores

de registros, aplicando uma sequéncia simples de regras de deciséo.

Uma diferenca ainda é que as arvores de decisdo, em comparagao com as

outras técnicas, tem uma apresentacdo melhor dos resultados finais.

Em contra partida, forca uma segmentacdo Unica: um dado s6 pode fazer
parte de uma categoria de cada vez, e ndo a mais de uma.

2.5.2 Redes neurais

As redes neurais caracterizam-se por tentarem construir representacoes de

modelos de conhecimento ou padrbes detectados nos dados. Porém, estas
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representagcfes ndo sdo mostradas ao usuario, ficando ocultas dentro da rede neural
(Lemos, 2003, p. 34).

Lemos (2003) e Cunico (2005) referem que, analisando a estrutura interna de
uma rede neural, observa-se que ela consiste em um numero de elementos
interconectados, chamados neurbnios, organizados em camadas, que aprendem
pela modificacdo dos pesos de cada camada. Essas redes, conforme Lima (2001,
p.59),

[...] sdo uma solucdo computacional que envolve o desenvolvimento de
estruturas matematicas com a habilidade de derivar médias de dados
complicados ou imprecisos e podem ser utilizadas para extrair padrées e
detectar tendéncias que sdo muito complexas para serem percebidas tanto
por humanos quanto por outras técnicas computacionais.

Lemos (2003, p.35) explica que:

As redes neurais artificiais utilizam um conjunto de elementos de
processamento (ou nds) analogos aos neurdnios no cérebro. Estes
elementos de processamento sdo interconectados em uma rede que pode
identificar padrées nos dados uma vez exposta aos mesmos, Ou Seja, a
rede aprende através da experiéncia, tais como as pessoas.

Estruturalmente, uma rede neural consiste em um determinado namero de
elementos ligados (neurdnios) organizados em camadas unidas por conexdes.
(Cunico, 2005)

Na Figura 04, demonstra-se um exemplo genérico de uma rede neural,
composta pelas entradas, que seriam os dados da base de dados; os pesos
atribuidos para avaliacdo destas entradas, os quais séo calculados conforme a rede
€ treinada para melhorar seu aprendizado; os neurbnios intermediarios, que junto
com 0s pesos nao sao vistos pelos usuarios; os neurbnios de saida, que possuem
as saidas ja relacionadas com seu peso; e, a saida que é vista pelo usuario (Lemos,
2003).
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FIGURA 04 — Exemplo de uma rede neural
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FONTE: Lemos (2003, p. 55).

2.5.3 Analise de agrupamento

Nesta andlise, segundo Cunico (2005), o objetivo principal é identificar
padrées em conjuntos de dados. Com isso, o algoritmo identifica comportamentos
similares e divide este conjunto de dados em grupos. Assim a pessoa que analisara
os dados pode verificar se estes resultados podem ser utilizados de forma

estratégica ou nao.

De acordo com Lemos (2003, p. 25),

Esta técnica agrupa informac6es homogéneas de grupos heterogéneos
entre os demais e aponta o item que melhor representa cada grupo,
permitindo desta forma que se consiga perceber a caracteristica de cada

grupo.

2.5.4 Regras de associacéo

As regras de associagdo, segundo Witten (2005), tém um funcionamento

similar a classificacdo, porém, podem predizer qualquer atributo do conjunto de
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dados, ndo somente atributos classificaveis, dando liberdade também para a

combinacao destes atributos entre si.

O autor ressalta que, ao utilizar esta técnica, deve-se ter cuidado, pois muitas
associacbes de regras podem ser derivadas do conjunto de dados, sendo
interessante restringir esta derivagao para alguns atributos (Witten, 2005).

Um bom exemplo de regras de associagcdo, segundo Serra (2002), seria
percorrer todos os registro de determinado ponto de venda qualquer, em uma loja,
supermercado, etc, para descobrir que itens sdo vendidos juntos, de forma a
redefinir a disposicao de artigos na loja, ou criar campanhas publicitarias nas quais
se pode explorar com maior eficacia essas associagoes.

Na visdo de Cunico (2005, p.30), “[...] um bom algoritmo de extracao de
regras deve gerar regras que possuam suporte e confianca especificados pelo

usuario e as regras podem ser compostas de um ou mais itens”.

Lemos (2003) diz que esta técnica separa os dados e agrupa-os para formar
grupos homogéneos e diferentes entre si.

FIGURA 05 — Analise do carrinho de compras para ent ender comportamento de

compra de um individuo

No carrinho de compras,
o cliente compra um suco
de laranja, algumas
bananas, detergente, um
limpador de janelas e
seus pacotes de soda.

Soda é geralmente compra
com bananas? O modelo da
soda causa diferenga?

Como a vizinhanga
afeta o que os
clientes compram?

~——_ O que podem
ter no carrinho

Os limpadores de vidro séo mas n&o tem?

comprados guando o]

detergente e suco de laranja

s@o comprados juntos?

FONTE: BERRY (2004, p. 288)
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2.5.5 Classificagao Bayesiana

A técnica de classificacdo Bayesiana se enquadra nas técnicas de Mineracao
de Dados nao supervisionadas. Nesta classificacdo, os dados ndo séo divididos em
grupos, mas cria-se uma funcdo probabilistica com base nas teorias de

probabilidade de Bayes para cada grupo de dados (Cunico, 2005).

2.5.6 Algoritmos genéticos

Os algoritmos genéticos, segundo Cunico (2005), realizam a tarefa de
classificacdo dos dados, utilizando como analogia as teorias de evolucdo genética e
de selecdo natural de Darwin. Esta idéia, conforme Berry (2004), parte do principio
de que cada individuo pode ser uma solu¢cdo para um determinado problema
proposto, sendo que estes individuos se reproduzem entre si.

Nos algoritmos genéticos, o objetivo € combinar os melhores individuos entre
si, buscando um individuo melhor como solucéo para o problema. Esta busca ocorre
até um critério de parada da execucao do algoritmo. Este critério pode ser o tempo
de execucdao, a avaliacdo da solugdo encontrada, etc (Berry, 2004).

2.5.7 Algoritmo a priori

7

Larose (2005) refere que o algoritmo a priori € um dos algoritmos que
pertencem a técnica de analise de afinidades da Mineracdo de Dados. Como todos
algoritmos pertencentes a técnica de andlise de afinidades, este busca descobrir e
quantificar a relagcéo entre dois ou mais atributos de uma base de dados.

Ainda segundo Larose (2005), um dos problemas de alguns algoritmos de
regra de associacdo € que 0 numero de regras cresce exponencialmente com
relacdo ao numero de atributos. No caso, tendo-se k atributos, a relagdo de
possibilidades de regras de associacdo séo de k multiplicado por 2 elevado ao
expoente k menos 1: k.21,
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Por exemplo, tendo-se 100 diferentes atributos, tem-se como possibilidade de

regras de associacao:
100x2 't = 100x2% ~=6,4x10%

O algoritmo a priori para mineracao de regras de associacao utiliza algumas
técnicas de andlise da estrutura das regras, com o objetivo de reduzir o nimero de

possibilidade de resultados (Larose, 2005).

2.5.8 Algoritmo  GRI

Segundo Larose (2005), quando a estrutura das regras de associagcao possui
um intervalo de dados numéricos, no qual os atributos ndo sao caracterizaveis como
no exemplo do algoritmo a priori, tem-se que utilizar outra técnica da analise de
associacOes para resolver o problema. Esta técnica € a geracao de regras de
inducéo — GRI.

O algoritmo GRI parte do principio de categorizar as variaveis numéricas. Por
exemplo, categoriza-se a renda das pessoas, podendo-se criar as categorias: qguem
recebe menos de R$500,00 iria se enquadrar na categoria baixa renda; quem
recebe mais de R$2000,00 se enquadraria na categoria renda alta e os demais na
categoria renda média (Larose, 2005).



3 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo descritas as etapas a serem seguidas para o0 processo de
Mineracdo de Dados de uma base de dados qualquer. Pode-se, segundo Berry
(2006), aplicar esta metodologia a todos os processos de Mineracdo de Dados,

independentemente da técnica/algoritmo a ser utilizado.

As etapas metodologicas de um processo de Mineracdo de Dados sao
divididas em dez itens, que séo descritos nas sec¢des 3.1 até 3.10.

Na secao 3.11 é descrito o algoritmo selecionado para a analise dos dados,
gue juntamente com estes processos metodologicos compreendidos das secdes 3.1
e 3.10, compdem a metodologia aplicada para o cumprimento dos objetivos
propostos neste estudo.

Berry (2004, p. 55) ainda denota que “Mineracdo de Dados ndo é um

processo linear”.

A Figura 06 apresenta as etapas metodolégicas da Mineracdo de Dados.



FIGURA 06 — Processo nao linear de Mineragao de Dad
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FONTE: Berry (2004, p. 55). Traducéo feita pelo autor.

3.1 Identificacdo do problema de negdcio

34

A primeira etapa a se executar, para transformar um problema comum em um

problema de Mineracdo de Dados, é analisar qual técnica da Mineracdo de Dados a

se utilizar entre as seis técnicas (classificacdo, estimativa, previsdo, analise de

afinidade, andlise de agrupamentos ou sumarizacdo). Por isso, deve-se verificar se o

problema pode ser resolvido por uma técnica supervisionada ou por uma hao

supervisionada (Berry, 2004). O presente estudo enquadra-se na técnica de analise

de afinidade.



35

Outro item de vital importancia, para Berry (2004), no momento da deciséo de
qgue técnica de Mineracdo de Dados utilizar é ter presente para que os resultados

serao utilizados.
3.2 Selecao de dados apropriados

Conforme Berry (2004), deve-se levar em conta alguns itens para a aplicagao
de alguma técnica de Minerag¢do de Dados. Um exemplo é que novos dados podem
ser inseridos na base de dados, porém ndo podem alterar os registros passados
(histéricos), obtendo-se assim resultados coerentes em cada vez que se aplicam
estas técnicas.

Alguns problemas também apontados por Berry (2004) sdo que muitas
organizacées nao possuem as bases de dados atualizadas ou possuem mais de

uma base de dados, néo tendo as informacdes centralizadas.

3.3 Conhecer os dados

Berry (2004, p. 67) destaca que a pessoa responsavel por minerar os dados
deve ter conhecimento da base de dados na qual esta minerando. Isto tanto em
nivel da estrutura do banco de dados como em nivel I6gico do negocio em questao,

para descarte de solucdes geradas que ndo sao boas.

3.4 Criacédo do modelo

Nesta etapa, cria-se 0 modelo da estrutura de dados que ira se utilizar para o
processo como um todo. Neste momento analisa-se a necessidade de criacdo de
algum(ns) atributo(s) especifico(s), que poderia ser resultado da combinacdo de
dados da base de dados, por exemplo. Este modelo sera utilizado em todas as
etapas da mineracdo de dados (Berry, 2004).

Como exemplo, se a base de dados possui informacdes dos clientes, cada
dado do cliente pode ser utilizado no modelo, conforme o objetivo que se necessita,

tanto para constar na entrada de dados como para constar nos resultados gerados.
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Se desejar informar a “idade média dos clientes”, por exemplo, tem-se que é
necessario como entrada do sistema o dado referente a “data de nascimento” ou
qualquer outro dado que possa mensurar o tempo de vida da pessoa, para no final
do processo, gerar o resultado “idade média dos clientes”, por exemplo.

3.5 Resolver problemas dos dados

Berry (2004) salienta que todos os dados tém problemas. Por esta razao, tem-
se que reparar os problemas dos dados antes de aplicar-se qualquer técnica de

Mineracdo de Dados, para evitar problemas futuros nos resultados.

Berry (2004, p. 72) cita: “Todos os dados sao sujos. Todos dados tém
problemas”.

Outro grande cuidado que se devem ter ao analisar os dados, a fim de evitar
conclusdes erradas apos a Mineracdo de Dados, segundo Berry (2004), € que o

mesmo dado, ao ser coletado de fontes diferentes, pode estar diferente.

3.6 Transformacéo dos dados para construcéo de info  rmacdes para mineracao
dos dados

Nesta etapa do processo, conforme Berry (2004), € feita a analise dos
atributos que serdo utilizados para o estudo. Se os atributos ja estdo corretos na
base de dados, ndo é necessario nenhum trabalho adicional, sendo é necessaria
uma transformacdo destes atributos. Como atributos possiveis, cita-se como
exemplo “sexo”, “cor do cabelo”, “cor dos olhos”, “indice de obesidade”, etc. Neste
exemplo utilizado, imagina-se que néo se tem o item “indice de obesidade” e este &
um item que se quer como resultado, porém tem-se na base de dados a “altura” e o
“peso” da pessoa. Assim, poder-se-ia criar antes da Mineracédo de Dados, um campo
“indice de obesidade” que seria 0 resultado de calculo entre outros campos ja

existentes na base de dados.
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3.7 Construcao do modelo

Berry (2004) explica que, nesta etapa, para cada técnica/algoritmo especifico,
tem-se uma técnica determinada para a construcdo do modelo, visando a obtencéo
de um resultado satisfatorio apds a execucdo da Mineracéo de Dados.

3.8 Avaliacao do modelo

Para Berry (2004), cada técnica possui uma avaliacdo especifica de seu
modelo. Porém, o que se deve avaliar para todos os modelos sdo quatro itens, em

forma de questionamento:
e quao exato € o modelo?
* como o0 modelo descreve os dados observados?
* qual a confiabilidade nas predigcbes do modelo especifico?
* quao compreensivel € o modelo?

Ou seja, segundo BERRY (2004, p. 78), deve-se avaliar além dos quatro itens

acima, itens especificos da técnica/algoritmo escolhido.

3.9 Interpretando o modelo

Neste item, faz-se a conversdo dos resultados da Mineracdo de Dados para
resultados numeéricos e descritivos, com o objetivo de tornar mais compreensiveis e
legiveis os resultados. O processo, conforme Berry (2004), pode ser feito por
intermédio de software ou pela pessoa que ira minerar os dados. Ele néo é efetuado
somente por software, devido a Mineragdo de Dados criar atributos novos durante o
processo, dos quais ndo se tem uma descricdo prévia do que sao, necessitando de

intervencdo humana para facilitar o entendimento posterior.
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3.10 Avaliacao dos resultados

A avaliacdo dos resultados é feita no término do processo, quando a
coeréncia ou ndo dos dados deve ser examinada com base na realidade, segundo
Berry (2004).

3.11 Aplicacdo do algoritmo a priori da técnica de analise de afinidades da
Mineragéo de Dados

Neste item analisam-se algumas caracteristicas da técnica de “andlise de
afinidades” e apresenta-se o algoritmo a priori utilizado para a Mineracado de Dados
neste estudo.

3.11.1 Representacéo de dados para regras de associ acao

Segundo Larose (2005), existem dois tipos principais de representagdo dos
dados: utilizando dados transacionais ou dados tabulares. No primeiro, utiliza-se a
estrutura de dois campos para representar um registro, sendo um campo codigo e o

outro conteudo. A Figura 07 relata essa estrutura.

FIGURA 07 — Formato de dados transacionais

Cadigo da Transacdo Itens

1 Brocolis

1 Pimenté&o Verde
1 Milho

2 Aspargos

2 Pepino

2 Milho

3 Milho

3 Tomates

FONTE: Larose (2005, p.183). Traducéao feita pelo autor.
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Na representacéo de dados tabulares, os dados séao representados com “0”,
se nao existe determinado dado no registro, e com “1”, se existe. Na Figura 08, pode

ser observada esta relagao.

FIGURA 08 — Representacao tabular dos dados

Transagéo Aspargos Feijao Brécolis Milho PimentdoV  erde Pepino
1 0 0 1 1 1 0
2 1 0 1 1 1 1
3 0 1 1 1 1 1
4 0 1 1 1 1 0
5 1 1 1 0 0 0
6 1 1 0 0 0 1
7 0 0 0 1 0 0
8 0 0 1 0 1 0
9 1 1 0 0 1 1
10 0 1 0 1 0 0
11 0 1 1 0 0 1
12 1 1 0 0 0 1
13 1 1 0 0 1 1
14 0 1 1 1 1 0

FONTE: Larose (2005, p. 183). Traducdao feita pelo autor.

3.11.2 Caracteristicas dos algoritmos de regras de  afinidades

Um exemplo de como as técnicas de afinidade tratam as regras de
associacao pode ser entendido no seguinte exemplo:

Tem-se uma base de dados D, na qual ha transagbes T, conforme
representado na Figura 08. No caso, se um determinado item X ocorre na base de
dados, entdo um item Y também ocorre com alguma relacdo a X. Aqui se observa
uma relagcdo normal.

O conceito de co-ocorréncia parte do principio de que, se tem a ocorréncia de
X, Y e Zem D, entdo A também ocorre, com alguma relacéo a X, Y e Z. Com isso,

eliminam-se regras triviais, por exemplo, se tem comida e bebida entdo comida.

A representacédo de se A, entdo B, sera representada por A => B.
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Outro conceito importante para a técnica de andlise de afinidades é o conceito
de suporte, que representa a propor¢cao de determinadas transacdes em uma base
de dados D.

suporte = s = P(An B) = Numero de transa¢cfes entre A e B

Total de niumero de transacdes

A confianca tem por objetivo medir a confianca que se pode ter no resultado

atingido.

confianca = ¢ = P(B|A) = P(An B) = NOm. trans. contendo A e B

P(A) Num. trans contendo A

Com isso, tem-se um suporte melhor na tomada de decisbGes e o0 analista

preferir as regras que possuem maior suporte e uma maior confiancga.

No exemplo dirigido deste trabalho, quanto maior o suporte e a confianca
melhor e mais concreto sera o resultado. Por exemplo, para detectar-se a compra
conjunta de dois produtos, tendo um suporte de 20% e uma confianca de 70% com
relacdo a determinado produto, o analista pode tirar a conclusdo de que, em 70%
dos casos, de cada cinco pessoas, uma delas compra esses produtos juntos com

relacdo a um determinado produto.

Por outro lado, no caso de uma analise sobre fraudes e terrorismo, conforme
exemplo citado por Larose (2005), o objetivo seria diminuir a0 maximo este suporte,
mas mantendo uma confianca alta.

Outros dois conceitos utilizados nas técnicas de analise de afinidades séo

itemset e k-itemset. Por exemplo, o item “comer” € um itemset, o conjunto {comer,

beber} é um k-itemset, neste caso 2-itemset.

O itemset é o niamero de vezes que um determinado item ocorre em um
conjunto de transac0es; ja o itemset freqlente € o itemset que ocorre um numero
minimo de vezes, com uma freqliéncia maior ou igual a frequéncia minima

necessaria informada pelo analista (representada pelo simbolo 6). Por exemplo, se o

7z

item comer ocorre 5 vezes e 0 = 4, o item “comer” é considerado frequente.
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A partir dessas definicdes, se tem os dois primeiros passos basicos para

minerar dados utilizando técnicas de analise de afinidades:
1. encontrar todos os itemsets com frequiéncias maiores ou iguais a 6.

2. Gerar, posteriormente, as regras de associacao satisfazendo o suporte e a

confianga minima.

3.11.3 Algoritmo a priori

Este algoritmo tem como principal caracteristica o objetivo de priorizar a
minimizacdo do espaco de pesquisa de regras de associacdo na Mineracao de

Dados.
Abaixo consta a forma de trabalho do algoritmo a priori:

Se na base de dados existe um item Z que néao é frequente, ao adicionar-se
um item A, ou qualquer outro item a Z, ndo se tornara o item Z mais frequente.

Analisando o exemplo ainda da juncdo de Z nao freqiente com um elemento A

frequiente, Z n A nao sera frequente.

Nos itens 3.11.3.1 e 3.11.3.2 analisa-se a forma de trabalho do algoritmo a

priori.

3.11.3.1 Gerando os itemsets frequentes

Para demonstrar o funcionamento da geracdo de todas as instrucdes de
itemsets frequentes, utiliza-se a Tabela 01 abaixo:
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TABELA 01 — Lista de compras

Transacao Itens

Leite, ovos, fraldas, acucar, café, manteiga

Farinha, café, leite

AcUcar, ovos, leite

Aclcar, café

Fraldas

Leite, ovos, manteiga

Ovos, café, leite, agcucar

Farinha, manteiga, ovos

Leite, café, agucar, ovos, manteiga
10 Fraldas, cerveja, café

FONTE: Elaborada pelo autor

O©CO~NOUTA,WNPE

Posteriormente sédo gerados todos os k-itemsets necessarios. Para a geracao

deste exemplo, séo utilizados o suporte minimo de 25% e a confianca de 75%.
A Tabela 02 exibe a lista de 1-itemsets.

TABELA 02 - Lista de 1- itemsets

l-itemsets Suporte
Leite 60%
Ovos 60%
Café 60%
AcuUcar 50%
Fraldas 30%
Manteiga 40%
Farinha 20%
Cerveja 10%

FONTE: Elaborada pelo autor

Nota-se na Tabela 02 que os itens “Farinha” e “Cerveja”, ndo atingiram o
suporte minimo de 25% ou seja, serdo desconsiderados nas analises de k-itemsets

posteriores.
Na Tabela 03, segue a lista de 2-itemsets.

TABELA 03 - Lista de 2- itemsets

2-itemsets Suporte
Leite, ovos 50%
Leite, café 40%
Leite, acUcar 40%
Leite, fraldas 10%
Leite, manteiga 30%
Ovos, café 30%
Ovos, aglcar 40%
Ovos, fraldas 10%
Ovos, manteiga 40%
Café, acucar 40%

Café, fraldas 20%
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2-itemsets Suporte
Café, manteiga 20%
Acucar, fraldas 10%
AcUcar, manteiga 20%
Fraldas, manteiga 10%

FONTE: Elaborada pelo autor

Na Tabela 04 é apresentada a lista de 3-itemsets, eliminando-se os itens com

suporte inferior a 25%, constantes na Tabela 03.

TABELA 04 - Lista de 3- itemsets

3-itemsets Suporte
Leite, ovos, café 30%
Leites, ovos, acucar 40%
Leite, ovos, manteiga 30%
Leite, café, aclcar 30%
Leite, café, manteiga 20%
Leite, aclcar, manteiga 20%
Ovos, café, agucar 30%
Ovos, manteiga, café 20%
Ovos, aglcar, manteiga 20%
Café, aclcar, manteiga 20%

FONTE: Elaborada pelo autor

Na Tabela 05, mostra-se a lista de 4-itemsets, tendo sido desconsiderados 0s
itens com suporte inferior a 25% da Tabela 4.

TABELA 05 - Lista de 4- itemsets

4-itemsets Suporte
Leite, ovos, café, aclcar 30%
Leite, ovos, manteiga, café 20%
Leite, café, aclcar, manteiga 20%
Leite, aglcar, manteiga, ovos 20%
Ovos, café, aclcar, manteiga 20%

FONTE: Elaborada pelo autor

Neste processo ndo é possivel gerar uma lista com 5-itemsets, pois nao

existem mais ocorréncias na base com estas caracteristicas.

O item 3.11.3.2 aborda as regras de associacao criadas, referenciando a

confianca dos itens.
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3.11.3.2 Geragao de regras de associacdo

Neste item séo geradas as regras de associacdo para analise da confianca
dos resultados, visando a elaboracdo do resultado final da Mineracdo de Dados.
Esta etapa do algoritmo a priori € dividida em duas sub-etapas:

» geracao de todos os relacionamentos, conforme o item 3.11.3.1;

* calculo da confianca destes itens focando o cumprimento da confianca

minima necessaria.
Como exemplo, pode-se citar o item abaixo, junto com os célculos:

“Se compra leite e ovos, entdo compra agucar”.

suporte = 4 = 40%
10

confianca = 4 =80%
5

Com isso, tem-se o suporte e a confianca do(s) item(s) referenciado(s).

Alguns analistas utilizam para a andlise a multiplicagdo do suporte pela
confianca para cada regra de associacao.



4 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Nesta secdo € feita breve caracterizacdo da empresa na qual a ferramenta

desenvolvida foi aplicada para fins deste estudo.

O estabelecimento estudado foi inaugurado no ano de 1980, no Rio Grande
do Sul, em municipio no qual esta funcionando até a data atual.

Quando a empresa surgiu, a idéia era trabalhar apenas no segmento de
padaria, porém, com o passar do tempo, viu-se a necessidade de implantar algum
diferencial diante de seus concorrentes. Com esse objetivo, o proprietario implantou

a venda de produtos alimenticios.

A empresa conta com sete funcionarios e também, com dois sdcios que
atuam na mesma. Comercializa mais de 3.000 itens distribuidos em oito linhas de
produtos (calcados, bebidas, padaria, fruteira, limpeza e higiene, produtos

alimenticios, material escolar e medicamentos).



5 DESENVOLVIMENTO

Nesta etapa sao descritos os passos que foram necesséarios para o
desenvolvimento da ferramenta de Mineracdo de Dados utilizando a técnica de

analise de afinidades com o algoritmo a priori.

5.1 Analise dos dados da empresa

Como descrito na sec¢ao 3.2 do capitulo 3, uma das primeiras etapas para o
desenvolvimento de um programa/ferramenta de Mineracdo de Dados € selecionar
os dados, ou a base de dados na qual se objetiva minerar os dados na busca de
algum padrao nao conhecido.

Analisando a estrutura da base de dados utilizada pela empresa, constata-se
que o uso de apenas duas tabelas de sua base € suficiente para a obtencdo dos
resultados visados, utilizando a técnica de Mineracdo de Dados e algoritmo

referidos.

Para o correto funcionamento da ferramenta desenvolvida, € preciso que 0s
dados aos quais se deseja aplicar o algoritmo estejam em um arquivo, tabela ou
qualquer outra estrutura de dados que possibilite a exportacdo para um arquivo no
formato CSV™.

'CSV: Sigla para comma-separeted values, que é um formato de arquivo que utiliza virgula para
separar valores em uma linha, quebra de linha para separar linhas e ainda aspas duplas em campos
textuais que possuem virgula e quebra de linha.



a7

S&o0 necessarios também dois arquivos CSV para o correto funcionamento da
ferramenta desenvolvida: um arquivo contendo os registros das compras efetuadas
no estabelecimento e 0 outro com o cadastro dos produtos disponiveis da compra. A
estrutura desses arquivos é descrita nas se¢des 5.1.1 e 5.1.2.

5.1.1 Registro de compras

Nesta secdo descreve-se a estrutura do arquivo utilizado para registrar as
compras efetuadas no estabelecimento para analise com a ferramenta desenvolvida.

Este arquivo deve obedecer as seguintes exigéncias:

» cada linha do arquivo deve conter um item adquirido do estabelecimento por

um cliente;
 possuir uma coluna que corresponde ao cddigo do produto/item adquirido;

» ter uma coluna que referencie a compra em si, e ndo o produto. Por
exemplo, o niumero da nota fiscal. Este dado é muito importante, pois se uma
pessoa efetua a compra de varios produtos em uma Unica vez, ela tera uma linha
registrada neste arquivo para cada produto adquirido, independente da quantidade,
e precisara ter um dado que sera o mesmo para todas as linhas dos produtos
adquiridos, que representara a compra em si. Um detalhe importante sobre esta
referéncia é que ela deve ser Unica para cada compra, ou seja, se determinada
pessoa efetua uma compra em um dia, o cédigo de sua compra sera um para os “n”
produtos adquiridos. Se a mesma pessoa fizer compras também no dia seguinte no
mesmo estabelecimento, o codigo de referéncia tem que ser diferente do da compra

do dia anterior.

Abaixo segue exemplo de estrutura de um arquivo CSV (Tabela 06) que

cumpre corretamente com as exigéncias da ferramenta desenvolvida:

TABELA 06 - Exemplo de estrutura de arquivo CSV par  aregistro de compras

Coluna 1 Coluna 2 Coluna 3 Coluna 4 Coluna N
1234 66678
1234 99900
1234 9807

3456 9807
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Coluna 1 Coluna 2 Coluna 3 Coluna 4 Coluna N
8888 1234
8888 8798

Fonte: Elaborada pelo autor.

No exemplo proposto na Tabela 06, foram efetuadas trés compras,
representadas pelos cédigos de compra 1234, 3456 e 8888. Os produtos comprados
na compra de nimero 1234 foram os de codigo: 66678, 99900 e 9807; o produto
adquirido pela compra 3456 foi o de codigo 9807 e os obtidos na compra de cédigo
8888 foram 1234 e 8798.

Destaca-se ainda, que as colunas 2, 4 e 5, ndo possuem nenhum dado. Esta
estrutura € apresentada propositalmente desta forma, porque o arquivo pode ter “n”
colunas, com qualquer valor, sendo necessario apenas gque entre estas estejam
presentes duas colunas, uma representando um identificador Unico de compra e a
outra o produto/item adquirido. O numero da coluna onde esta presente cada item

podera ser informado pelo usuario.

No exemplo demonstrado na Tabela 06, a coluna 1 seria informada na
ferramenta como sendo a que contém a informacao referente ao cédigo de compra;
ja a coluna 3 seria identificada como a que dispde da informacao relativa ao produto
adquirido. O mesmo exemplo poderia ter a data de compra, quantidade comprada,

valor do item etc. dispostos nas colunas que estdo com os dados em branco.

5.1.2 Registro de produtos

Neste item é apresentada a estrutura necessaria do arquivo a ser utilizado na
importacdo das informacdes referentes aos produtos cadastrados que se encontram

disponiveis no estabelecimento.

O arquivo que contém o cadastro de produtos deve obedecer as seguintes

exigéncias:

e cada linha do arquivo contém um produto cadastrado e disponivel no

estabelecimento;
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 alinha tem que possuir uma coluna que referencie o cédigo do produto, que
deve ser univoco, ndo podendo existir mais de um produto diferente com 0 mesmo
codigo. Este codigo € o mesmo utilizado no arquivo de registro das compras
efetuadas e registradas no arquivo de registro de compras (descrito na se¢ao 5.1.1).

* coluna que informe a descricdo e/ou qualquer outro item que desejar
informar no momento de apresentacdo dos resultados. Este item é de fundamental
importancia, pois serd o mostrado na totalizacdo e analise dos resultados propostos

para o analista.

Abaixo segue um exemplo de arquivo CSV (Tabela 07) que cumpre

corretamente com as exigéncias da ferramenta desenvolvida:

TABELA 07 — Exemplo de estrutura de arquivo CSV par  a registro de produtos

Coluna 1 Coluna 2 Coluna 3 Coluna 4 Coluna N
66678 Abacaxi
99900 Chocolate
9807 Alface
1234 Pao
8798 Fermento

Fonte: Elaborada pelo autor.

No exemplo proposto na Tabela 07 sdo efetuados cinco cadastros de
produtos representados pelos cédigos de produto 66678, 99900, 9807, 1234 e 8798.
Para cada produto também foi efetuado um cadastro de descricdo do produto
conforme coluna 4, ou seja, cadastro de informacédo que € apresentada na analise
dos resultados. Cada descricao informada na coluna 4 corresponde a um codigo de

produto informado na coluna 2.

Assim como no registro de compras citado na secao 5.1.1, no registro de
produtos também sdo mostradas colunas em branco, ou seja, colunas que poderiam
possuir qualquer dado, sendo necessario apenas uma coluna que identifique o
codigo do produto e uma que identifique a descricdo a ser mostrada quando este
codigo de produto for referenciado na andlise dos resultados gerados pela
ferramenta.

Posteriormente a esta etapa de selecdo dos dados adequados para uma
mineracao de dados, o ideal é efetuar-se pré-processamento dos dados.
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5.2 Pré-processamento dos dados

s

Esta etapa € indicada, como mencionado na secdo 2.1, para efetuar a
limpeza dos dados antes do processamento que utiliza técnicas especificas
aplicadas para a descoberta de conhecimento em base de dados, como a Mineracao
de Dados. Neste sentido, esta técnica envolve maior andlise, cadastros corretos dos
dados, registro correto de compras, etc., do que processamento via software para
esta limpeza.

No contingente de dados analisados e processados neste trabalho, estdo
mais de 5.000 compras e um total de mais de 9.000 produtos existentes na base de
dados de estudo. Em uma analise preliminar da base de dados da empresa,
verificou-se que existem algumas inconformidades nos dados, como: mesmo
produto cadastrado com codigos diferentes; produtos cadastrados mais de uma vez,
com pequenas alteracdes em sua descricdo, como utilizacdo ou ndo de acentuacao
grafica; espacamento entre nomes etc. Esses problemas ndo puderam ser corrigidos
por demandarem muito trabalho de andlise e ajustes e ndo haver tempo habil de
aplicacdo. Porém, € observado no capitulo 7, referente a conclusdo do trabalho,
como sendo uma sugestdo para a empresa analisada o ajuste dessas

inconformidades, visando melhor resultado do sistema.

Outro tipo de problema encontrado neste pré-processamento dos dados foi o
cadastro de varios produtos com um cédigo “curinga”. Isso ocorria porque por algum
motivo o0 atendente ao registrar a compra ndo registrava o codigo do produto, e sim,

este cadigo “curinga”, que lhe abria a opcéo de registrar o preco do produto.

Para a minimizacdo dos problemas, na ferramenta proposta, utilizou-se o
registro de produtos nas tabelas auxiliares utilizadas pela ferramenta, com o registro
destes codigos como sendo campos “textuais” ao invés de campos “numéricos”,
solucéo esta que se enquadra no pré-processamento de dados. Como exemplo de
um problema encontrado tem-se a existéncia de produtos cadastrados como codigo
“000007” e produtos cadastrados como coédigo "7”, 0s quais se equivalem mas
referem-se a produtos diferentes. Outro problema que ocorreria, se nao fosse
utilizada a solugdo apontada, é na existéncia de produtos com codigo “0” que néo
seriam considerados.
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5.3 Estrutura de desenvolvimento

Nesta secdo é abordada a estrutura de desenvolvimento utilizada, bem como

algumas informacdes técnicas sobre o desenvolvimento.

Um fator importantissimo na estrutura do desenvolvimento é a decisdo de
armazenar e utilizar banco de dados, tanto para registro das compras como para
registro dos resultados. Esta decisao tem grande relevancia, pois torna a ferramenta
mais eficiente nas analises posteriores a geracdo das informacdes. Isto, porque 0s
processos que demandam mais tempo na ferramenta séo os de registro de compras,
registro de produtos e em especial a Mineracdo de Dados em si. Esses processos
nao sao feitos diariamente, somente sdo executados quando o analista necessitar
gerar resultados com dados que nao estavam presentes na analise anterior. Porém,
a “Visualizacdo dos Resultados” (que é uma opcdo da ferramenta desenvolvida)
poder ser feita quantas vezes se considerar adequado, demandando este processo

tempo irrisério na sua execu¢do em comparacao com 0s anteriores.

O desenvolvimento desta ferramenta € proposto em trés etapas, como se
demonstra na Figura 10.

FIGURA 09 - Estrutura e desenvolvimento da ferramen ta

Entrada Mineracéo de
Arquivo CSV Dados

Visualizacéo
de Resultados

Fonte: Elaborada pelo autor.

Um fator muito importante encontra-se ja na primeira etapa desta estrutura de
desenvolvimento proposta. Devido a existéncia de muitos bancos de dados
diferentes, tendo cada um suas particularidades, funcionalidades e muitos outros
fatores, optou-se pela efetuacdo da entrada dos dados via arquivo CSV. Com isso,
tem-se grande independéncia do banco de dados, os Unicos gerenciadores de
banco de dados que ndo se enquadrariam, seriam 0s que nao exportam diretamente

para formato CSV.

Essa escolha deu-se principalmente pelo CSV ser um formato de texto “limpo”

que possui poucas codificacbes se comparado com outros formatos. Outro fator
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importante foi o de que muitos sistemas estdo desenvolvidos utilizando sistemas
gerenciadores de banco de dados que néo suportam a exportacdo de outros

formatos que se apresentam como tendéncia nos dias de hoje.

Analisando a primeira etapa demonstrada na Figura 10, a ferramenta tem que
ser alimentada com um arquivo CSV que contenha o registro das compras efetuadas
no estabelecimento estudado. Também nesta etapa deve-se realizar o cadastro de
produtos, que é feito com a importacdo dos dados de um arquivo em formato CSV.

Posteriormente, no mesmo processo, chamado na ferramenta de “Leitura de
Compras” e “Leitura de Produtos”, estes dados dos arquivos CSV sdo armazenados
em tabelas auxiliares em um gerenciador de banco de dados Firebird. Essa escolha
decorre do fato de o autor ja possuir familiaridade com o banco de dados, e o
mesmo se encontrar como “Software Livre”, 0 que permite utiliza-lo sem restricbes

legais.

Na segunda etapa, apds os dados terem sido armazenados, pode-se efetuar
o processo de Mineracdo de Dados utilizando a técnica de andlise de afinidades
com o algoritmo a priori.

Para esta segunda etapa, o analista ou a pessoa que estiver executando o
software tem que informar primeiramente o item freqliente que deseja ou o suporte
minimo ao qual o algoritmo tem que levar em conta para o seu processamento. Apés
receber estas informagfes, o algoritmo inicia a execucdo efetuando as analises
necessarias e gerando os resultados em tabelas do gerenciador de banco de dados
Firebird.

A etapa de visualizagcdo de resultados (terceira) é a que, em uma primeira
execucdo, deve acontecer em momento posterior a primeira e segunda etapas,
porém, ap0s uma vez executado O processo inicial, ela pode acontecer
independente das duas anteriores. Nesta etapa, 0s resultados podem ser
visualizados pelo analista ou por qualquer outra pessoa que pOSSuUir acesso ao

software.
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5.4 Ambiente de desenvolvimento

Para a escolha do ambiente ao qual seria desenvolvida esta ferramenta,
levou-se em conta alguns fatores primordiais: possibilidade de utilizacdo com maior
independéncia possivel da base de dados utilizada pelo estabelecimento; linguagem
que possibilita a integragdo com algum banco de dados robusto, que suporte grande
quantidade de dados, e, o mais importante, familiaridade e condigcbes de o autor
efetuar o desenvolvimento na plataforma escolhida.

Devido aos dois primeiros itens serem muito subjetivos (independéncia de
base de dados e robustez de banco de dados), optou-se por maior énfase no
terceiro item (familiaridade do autor). Entdo se optou pela linguagem Pascal com
ambiente de desenvolvimento Delphi (versdo 6.163) e sistema gerenciador de banco
de dados Firebird 2.0.



6 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo é abordada a analise dos resultados gerados pela ferramenta
guando aplicada a base de dados do estabelecimento em estudo.

6.1 Base de dados

Atualmente a empresa possui 9.994 produtos diferentes cadastrados no
sistema. A base de dados utilizada possui o registro de todas as compras feitas no
estabelecimento entre o dia 02 de fevereiro de 2007 e 19/08/2007. No periodo, foi
efetuada a venda de 71.553 produtos, independente de sua quantidade. Estes
produtos foram vendidos em 5.165 cupons de vendas (compras). Com isso,
dividindo o namero de produtos vendidos pela quantidade de compras efetuadas,
tem-se que a média de produtos adquiridos por compra € de catorze produtos (a
média exata seria de 13,85, porém, como nao existe a venda de produtos
“quebrados”, como 0,8 ou 0,5 produtos, arredondou-se o numero para catorze

produtos em média).
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6.2 Mineracao de Dados no estabelecimento

Para a mineracéo de dados e geracao dos resultados para analise, utilizou-se
0 suporte minimo de 5%. E possivel utilizar um percentual maior ou menor, ficando a
cargo do analista escolher o que deseja analisar. Salienta-se, porém, que quanto
menor for o percentual maior serd o tempo de processamento dos resultados. Por
exemplo, se 0 analista optar pelo percentual de 0%, analisara os dados com todos
os itens que possuem 0% de vendas ou mais, ou seja, utilizaria todos os itens,
obtendo o mesmo resultado de uma analise de afinidades simples, sem aplicacao do
algoritmo a priori, ou seja, levaria tempo excessivo para gerar o resultado. Esse

ponto ja foi salientado na se¢éo 2.5.7.

6.3 Resultados no estabelecimento

Apos os dados serem processados, € possivel gerar os resultados com o
auxilio da ferramenta desenvolvida, clicando no botao “Visualizacdo dos Resultados”
(anexo E). Abre uma tela na qual é informada a confianga minima que € desejada
nos resultados. Para analisar os resultados neste trabalho, foi atribuida confianga
minima de 25%. Outro item que se destaca € que nesta lista s6 aparecem os dados

em que a confianca minima é atingida.

ApOs a obtencéo dos resultados com esta confianca minima (os resultados na
sua totalidade estdo no Anexo F), fazem-se algumas analises de compras para
demonstrar como os dados devem ser analisados. Destaca-se que o algoritmo
analisa compras em conjunto, ou seja, dois produtos vendidos juntamente, trés
produtos vendidos juntamente e assim por diante, desde que seja satisfeito o
suporte minimo para a geracdo e a confianga minima no resultado. Abaixo seguem

algumas analises:

» “Brilhante em P6 em 1 Kg” e “Produtos Diversos Balanga”: possui suporte
de 3,12%, ou seja, de cada cem compras efetuadas no estabelecimento, trés
compras possuem os produtos “Brilhante em P6 em 1 Kg” junto com “Produtos
Diversos Balan¢a”. Outra andlise possivel de fazer nesta mesma compra, € a de
confianca que, para este resultado, analisando pelo produto “Brilhante em P6 em 1
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Kg” é de 25,55%, o que significa que uma em cada quatro pessoas que adquirem

“Brilhante em P6 em 1 Kg” também compra “Produtos Diversos Balanca”.

« “Café Fritz Frida 200g” e “Oleo de Soja Primor”: tem suporte de 2,34%, o
gue representa que de cada cem pessoas que fazem compras no estabelecimento,
duas adquirem esses produtos juntamente. Ainda destaca-se 42,45% de confianca
com relacdo ao “Café Fritz Frida 200g”, de cada cem pessoas que compram o “Café

Fritz Frida 200g” 42 também adquirem o “Oleo de Soja Primor”.

« “Brilhante em P6 em 1 Kg” e “Oleo Soja Primor”: possui suporte de 4,84%, o
gue aponta que de cada cem compras no estabelecimento, quatro incluem o produto
“Brilhnante em P6 em 1 Kg” em conjunto com o “Oleo Soja Primor”. Assim, observa-
se a confianga minima de 39,68% com relacdo ao “Brilhante em P6 em 1 Kg”. Sendo
que das pessoas que compram “Brilhante em P6 em 1 Kg”, 39,68% também
adquirem o “Oleo Soja Primor”. Agora, analisando a confianga com relacdo ao “Oleo
Soja Primor”, tem-se o indice de 27,59%, que refere que, das pessoas que compram
“Oleo Soja Primor” 27,59% também adquirem o “Brilhante em P6 em 1 Kg”.

« “Fermento Saft-Instant” e “Oleo Soja Primor”: suporte de 2,94%, ou seja, de
cada cem pessoas que compram no estabelecimento, duas adquirem “Fermento
Saft-Instant” juntamente com “Oleo Soja Primor”. Salienta-se ainda a confianca de
45,10% com relagcdo ao produto “Fermento Saft-Instant”. Portanto, de cada cem
pessoas que adquirem o produto “Fermento Saft-Instant” 45 adquirem o produto

“Oleo Soja Primor” juntamente.

« “Vinagre Branco Prinz” e “Oleo Soja Primor”: suporte de 3,00%. O dado
revela que de cada cem compras no estabelecimento, trés compras incluem os
produtos “Vinagre Branco Prinz” e “Oleo Soja Primor”. Constata-se ainda a confianca
de 46,26% em relacéo ao produto “Vinagre Branco Prinz”, de cada cem pessoas que
adquirem o produto “Vinagre Branco Prinz” 46 também adquirem o produto “Oleo

Soja Primor”.

« “Feijdo Preto Fritz e Frida” e “Oleo de Soja Primor”: suporte de 2,94%, o que
representa que duas em cada 100 compras sao de “Feijdo Preto Fritz e Frida” e
“Oleo de Soja Primor” juntamente. Com relacdo a confianca, esta é de 48,87% com

relacdo ao produto “Feijdo Preto Fritz e Frida”. Em outras palavras, de cada cem
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pessoas que compram “Feijdo Preto Fritz e Frida”, 48 adquirem também “Oleo de
Soja Primor”. Salienta-se ainda, que se o indice fosse de 50% (de cada cem
compras cinqienta eram de determinado produto), pode-se analisar que de cada
duas compras uma é do produto analisado.

* “Fermento Saft-Instant” e “Erva Amavel”: suporte de 2,71%. O indice
representa em cada cingienta compras, uma € destes produtos juntos. Aqui se
observa confianca de 41,54% para o produto “Fermento Saft-Instant” de cada cem
compras do produto “Fermento Saft-Instant” 41 também adquirem o produto “Erva

Amavel”.

» “Cebola” e “Batata”: suporte de 5,32%, 0 que significa que em cinco de cada
cem compras no estabelecimento analisado inclui esses produtos em conjunto. Este
dado também pode ser analisado como de cada vinte compras efetuadas, uma
compra contém os produtos “Cebola” e “Batata” juntamente. Com relacdo a
confianga, o produto “Cebola” apresenta confianca de 50,73%, ou seja, de cada
duas pessoas que compram “Cebola”, uma também compra “Batata”’. J4 a analise
com relacdo ao produto “Batata”, apresenta indice de confianca de 38,84%, que
representa que de cada cem pessoas que compram “Batata”, 38 também adquirem

“Cebola”.

- “Batata”, “Erva Amavel” e “Oleo de soja Primor”: suporte de 1,99%, isto é de
cada cem pessoas duas adquirem os trés produtos juntamente. Destaca-se o indice
de confianca de 33,88% para “Erva Amavel” e “Oleo de Soja Primor” de cada cem
pessoas que adquirem “Erva Amavel” e “Oleo de Soja Primor” 33 pessoas também
compram “Batata”.

« “Oleo de Soja Primor”, “Cebola” e “Batata”: suporte de 2,57%, em cada cem
pessoas duas contém produtos “Oleo Soja Primor”, “Cebola” e “Batata” juntamente.
Neste item tem-se confianca de 48,36% para os produtos “Cebola” e “Batata”, pois
de cada cem pessoas que adquirem estes produtos, 48 também compram “Oleo de
Soja Primor”.

 “Tomate”, “Batata” e “Oleo de Soja Primor”: suporte de 1,80%, portanto, de
cada cem pessoas que compram no estabelecimento, uma adquire os produtos
“Tomate”, “Batata” e “Oleo de Soja Primor” juntamente. Analisando a confianca,
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destaca-se o indice de 35,61% com relagdo aos produtos “Batata” e “Oleo de Soja
Primor”, o que indica que de cada cem pessoas que adquirem “Batata” e “Oleo de

Soja Primor”, 35,61% também compram “Tomate”.

De posse dos dados gerados pela ferramenta desenvolvida, o analista pode
examina-los e tracar estratégias de disposicdo de produtos no supermercado,
organizacdo de “kits” com desconto de produtos e outras possibilidades de negdcio

que considerar ser ideal.



7 CONSIDERACOES FINAIS

A analise de dados é cada vez mais importante para as empresas nos dias de
hoje, tornando-se um diferencial nos negdécios as organizagbes que conseguem
transformar dados em informacdes Uteis e estratégicas.

Ao mesmo tempo, é necessaria uma mao de obra qualificada e ferramentas
que propiciem trabalho automatizado sobre este contingente de dados para

transforma-los em informagd@es Uteis para a tomada de decisdes pelos analistas.

Com o foco na transformacdo de dados existentes em empresas, este
trabalho estudou a area de Mineracdo de Dados e a aplicou por meio da
implementacdo de uma ferramenta para estabelecimentos comerciais por meio da
técnica de analise de afinidades.

A ferramenta propiciou a empresa na qual foi aplicada disponibilidade de
informacdes sobre os dados que ja eram registrados normalmente que antes nao
eram percebidas. Essas informacdes poderao ser utilizadas visando ao aumento de
vendas, melhor disposicdo de produtos no estabelecimento, formacdo de kits de
vendas com desconto aos consumidores e outras aplicacfes criadas pela geréncia
do estabelecimento.

7

Um fator também destacado e sugestionado ao estabelecimento € o de
realizar conferéncia e reorganizacdo de cadastros de produtos, pois alguns se
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encontram com codigo duplicados e ha produtos idénticos com mais de um cédigo
cadastrado. Também neste sentido, outra sugestdo feita a empresa € de preparar
melhor seus atendentes e até rever o sistema de codificacdo de produtos, visando a
utilizacdo cada vez menor de codigos “curingas”, situacdo em que o atendente
informa este codigo e posteriormente informa o valor da compra, ndo efetuando o

processo correto que seria o registro especifico do produto, através de seu codigo.

Considera-se, desta forma, que o trabalho atingiu o seu objetivo principal e os
objetivos especificos definidos. Respondeu, portanto, também ao problema
proposto. Destacou-se a area de descoberta de conhecimento em base de dados,
focando na etapa de Mineracdo de Dados a qual foi foco principal deste trabalho.
Nesta parte de Mineracdo de Dados, com base bibliografica, estabeleceu-se que a
area de aplicacdo da ferramenta a ser desenvolvida seria a andlise de afinidades
com o algoritmo a priori, 0 qual atingiria os objetivos deste trabalho.

Beneficia-se o0 pesquisador, que adquiriu conhecimento mais profundo em
uma area essencial, em seu ponto de vista, ao futuro das organizacdes; o
estabelecimento comercial, que dispde de informacbes que podem lhe gerar
diferencial competitivo tanto em aumento de vendas brutas como em maior
lucratividade em sua area de atuacédo; o Centro Universitario UNIVATES, que, sendo
uma instituicdo de ensino, disponibilizar4 um trabalho aplicado na area de mineragéo
de dados para futuras consultas de seus alunos.

Para possiveis pesquisas e/ou trabalhos futuros nesta area, sugere-se a
aplicacao de outras técnicas de Mineracéo de Dados, para problemas semelhantes,
ou até para problemas diferentes, visando a agregar maior niamero de técnicas
dessa area aplicada. Também se sugere a elaboracdo de trabalhos futuros em
técnicas de descoberta de conhecimento em base de dados, como exemplo,
trabalhos que implementem técnicas de pré-processamento inteligente de dados,

ndo sendo necessario eliminar duplicidades e dados afins manualmente.
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ANEXO A — Tela inicial da ferramenta desenvolvida

¥ Sinzravio delUslos - Andlise de afinidades - Alguriin s MHIOH]

Registro de Compras Cadastrar de Produtos Mineragdo de Dados Yisualizar Resultados




ANEXO B — Tela para registro de compras na ferramen ta desenvolvida

213

Neste formulario é feita a leitura de um arquivo em formato CSV para registro das compras do estabelecimento.

Mimero da Coluna que Corresponde ao ldentificador da Compra: Informe apenas nimeros inteiros neste campo.

Mimero da Coluna que Corresponde ao Cadigo do Produto Adquinido: Informe apenas nimeros inteiros neste campo.
Logs
v MAD mostrar Log de Fegistro [Proceszo maiz RAPIDD, sem um acompanhamento do processaol

" Muostrar Log de Reqistro [Proceszso mais LENTO mas gera um acompanhamento do processa)

*** Registrar Compras ™**

J Salvar Log j-'L Fechar




ANEXO C — Tela para cadastrar produtos na ferrament a desenvolvida

213

Neste formulario é feita a leitura de um arquivo em formato CSV para registro dos produtos do estabelecimento.

Muimerno da Coluna que Conrezponde a0 Codigo do Produto: Informe apenas nimeros inteiros neste campo.

Mumero da Coluna que Conresponde & Descrigao do Produto: Informe apenas nameros inteiros neste campo.
Logs
& MAD mostrar Log de Registro [Processo mais BAPIDO, sem um acompanhamenta do processo)

(" Mostrar Log de Registio [Proceszso mais LEMTO mas gera um acompanhamento do processzo] %

*** Hegistrar Produtos **

& SalvarLog j-'L Fechar




ANEXO D — Tela para executar processo de mineragdo de dados na ferramenta desenvolvida

213

Neste formulario é feita a Aplicacao da Técnica de Analise de Afinidades com o algoritmo A PRIORI.
Informe um ltem Freguente ou um Suporte Minimo a ser utilizado pelo algoritmo. Se informar ambos, o algoritmo utiilizard somente 0 SUPORTE MINIMO.

It Frequente: Informe neste campo a quantidade minima de oconméncia compras registrada para um produto ou para um conjunto de produtos
Suporte Minime: = Informe neste campo o suporte minimo desejado. [Utilize oz ndmeros de 0 a 100, reprezentando percentual de zuporte minimo]

Logs

o MAD mostrar Log de Registro [Processo mais BAPIDO, gem um acompanhamenta do procesza]

" Muostrar Log de Reaqistro [Froceszo maiz LENTO mas aera um acompanhamenta do processza]

% *** Minerar Dados ***

../ Salvar Log IL Fechar




ANEXO E — Tela para “Visualizar Resultados” na ferr  amenta desenvolvida

Neste formulario apresenta-se os resultados da Mineracéo de Dados. Os resultados séo apresentados na planilha abaixo:

Confianga Minima | Informe apenas nimeros inteiros neste campo. Aqui, & informada a confianga minima para ap tagdo dos Itad

T i

 eeee—— |

J-ﬁ_ Fechar |




ANEXO F — Resultados da Mineracdo de Dados com conf

ianca minima de 25%

L

REFRIGERAMTE PEPSI

Itern de Suparte Soma |Suporte [tem de Confiahga Confianga
FERMEMTO SAFTINSTANT , PRODUTOS DIVERSOS BALANCA 91 1,76185870170693%
! FERMEMNTO SAFT-INSTANT 27 00296783447 27%

CAFE FRITZ FRIDA 200G . PRODUTOS DVERSOS BALANCA 73 1.41335916519165%

CAFE FRITZ FRIDA 200G 25,61403465271%
BRILHAMTE EM PO 1 EG . PRODUTOS DIVERSOS Ek’-‘«ND’-‘« 161 31713457107544%

BRILHANTE EM PO 1 KG 25,5565053436279%
BOMERIL C/8 . PRODUTOS DIVERSOS BALANCA 175 3,38818979263306%

BOMERIL C/2 289735107421 875%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE , PRODUTOS DIVERSOS BALANCA 73 1.52952663762665%

ESPOMNJA DE LOUCA SCAOTCH-BRITE 29,044116973877%
aCUCAR CRISTAL ESTRELA , PRODUTOS DIVERSOS BALAMCA 115 2,22662459144092%

ACUCAR CRISTAL ESTRELA 2B.3761463166283%
YINAGRE BRANCO PRINZ , PRODUTOS DIVERSOS BALANCA 9& 1,8586640357971 2%

VINAGRE BRAMNCO PRINZ 28.,656717300415%
ARR0Z SAMTOS T1, PRODUTOS DIVERSOS BALAMCA, aa 1,703775405088379%

ARROZ SANTOS T1 2E.035503357 451 2%
alYEJAMTE QBOA  PRODUTOS DIVERSOS BALANCA 85 1.64569211006165%

ALVEJANTE GBOA 25%
0V0S GRAMNJA  PRODUTOS DIVERSODS BALANCA g3 1,60696935258331 %

005 GRAMNA 31,2030067 4438483
REFRIGERAMTE PEPSI . FRODUTOS DIVERSOS BalLakCé, 1.68760893344873%

3. NTEZD427 2461 %
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Item de Suparte Soma Suparte Item de Confianga Confianga
DETERGEMTE LIMPOL Lita0 . PRODUTOS DIVERSOS BALANCA ?IZI 1.35627586936951%
! DETERGEMNTE LIMPOL LiMaDO 28%

FELIAD PRETO FRITZ FRIDA , PRODUTOS DIVERSOS BALAMCA g3 1.80053085318427%

FELIAO PRETO FRITZ FRIDA 28,903537750241%
Lix4 D AGUA , OLED S0OJ4 PRIMOR 205 3.96302227401733%

LIz, D AGLA, 40,0330625%
CAFE FRITZ FRIDA 200G |, OLED S0JA PRIMOR 121 2,34269118309021%

CAFE FRITZ FRIDA 200G 42 45613861083358%
ALVEJANTE QBOA . OLED S0JA PRIMOR 144 2,78733605369565%

SLVEJANTE QBOA 4235293360571 29%
ERILHAMTE EM PO 1 EG |, OLED S0JA PRIMOR 280 4,84027033609375%

ERILHANTE EM PO 1 KG 39,6825408335547%

OLED S0J4 PRIMOR 27.5933186645508%
FARIMHA DE MILHO LUCIRENE . OLED S0JA PRIMOR 163 3.27202320038877%

FaRINHA DE MILHO LUCIREME 3B.672VEYEITIR02%
FERMENTO SAFTINSTANT | OLED S0J& PRIMOR 152 2,94283465360301%

FERMEMTO SAFT-INSTANT 45,1038583477539%
BATATA  OLED 50J4 PRIMOR 263 5,09136513851685%

BATATA, 3714689254 76074%

OLED SOJA PRIMOR 29,028697967529 3%
BAMAMNA , OLED S0JA PRIMOR 132 2. 5556531 03525687

! BANANA 2B,3473052978516%

ERMA AMAVEL , OLED SOJA PRIMOR J04 5,88576936721802%

ERML AMAVEL 35, 764705657959%

OLED S0J4 PRIMOR 33.554004777832%
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ltem de Suparte Soma Suporte Item de Confianga Confianga
CEBOLA , OLEO S0JA PRIMOR 1229 4 43368 EITET 2%
- CEEOLA, 42,2509231567383%

OLEQ 5044 PRIMOR 25,2759380340576%
BOMBRIL C/8 . OLED 50JA PRIMOR 243 4854895732471 %

BOMERIL C/3 41,0536008300781 %

OLEQ 5044 PRIMOR 27,37 3067855835%
REFRIGERAMTE PEFSI . OLED 50JA PRIMOR 76 1.4714423413045%

REFRIGERAMTE FEPSI 29,1187744140625%
FERMEMTO SAFT 500G , OLED S04 PRIMOR 98 1.8973860 24847 4%

FERMEMTO SAFT 500G 33.4470977733203%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE , OLED S0J4 PRIMOR 50 1.7424975633621 2%

ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE 33088233947 7539%
MESCal) ACTIGEM-E , OLED S0J4 PRIMOR 159 307841223438782%

MESCAL ACTIGEM-E 42 1750673016113%
COUVE CHINESA . OLED 50J4 PRIMOR 111 2,14308027648926%

COUVE CHIMESA 41,2639359033086%
ERWa MATE AMIZ4DE | OLED 50J4 PRIMOR 134 2594385380571 31 %

ERWA MATE AMIZADE 34, 7150268554688%
MILHO PARA PIPOCA FRIDA , OLED S0J4 PRIMOR 157 A0396902561187 7%

MILHO PARA PIPOCA FRIDA, 38,9573 FO07FEIETE
SaGU FRITZ FRIDA , OLED S0J4 PRIMOR 125 2.42013549804688%

! SaGU FRITZ FRIDA 41,80607188293457%

&RROZ SANTOS T1, OLED S50J& PRIMOR 141 272991 275787304%

ARROZ SANTOS T

41,7159767150979%
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Item de Suparte Soma Suparte Item de Confianga Confianga
FERMENTO QUIMICO ROYAL . OLED S0J4 PRIMOR 136 2.B3N0742378235%
! FERMEMTO QUIMICO ROYAL 42,9022064208384%

TOMATE | OLED S0J& PRIMOR 152 2.34283468360301%

TOMATE 30.4609222412109%
SaL SUL . OLED S0J4 PRIMOR 202 29109385731 951 9%

SaL sUL 45,4354343425233%
ACUCAR CRISTAL ESTRELA . OLED S0J4 PRIMOR 184 3.56243344168031%

ACUCAR CRISTALESTRELA 42, 20 3356323242%
YINAGRE BRAMCO PRIMNZ . OLED S0J4 PRIMOR 155 3.00036737343115%

VINAGRE BRAMCO PRINZ 45, 268657604 3262%
LEITE COMDENSADO TRADICOMAL , OLED 50J4 PRIMOR 89 1723136544 2276%

LEITE COMDEMNSADO TRADICOMNAL 3243750438281 3%
005 GRAMIA | OLED S04 PRIMOR 5 1.45208132266938%

005 GRANJA 28.,1954879760742%
MARGARIMNA SOYA , OLED SOJA PRIMOR 102 1.974830627441 1%

MARGARIMNA SOYA 34,6938781738281%
DETERGEMTE LIMPOL LiMA0D , OLED S0J4 PRIMOR 104 2,01 355266571045%

DETERGENTE LIMPOL LIMAD 37.14285659373004%
FELIAD PRETO FRITZ FRIDA , OLED S0J4 PRIMOR 152 2,94283468360301%

FELIAO PRETO FRITZ FRIDA 48,8745334567371%
F&RIMHA DE MILHO LUCIREME | ERMWA AMAVEL 173 34B56341075897 2%

FARINHA DE MILHO LUCIREME 40,9610977172852%
FERMENTO QUIMICO ROYAL | ERYWA AMAYEL 50 1.7424975633621 2%

FERMEMTO GQUIMICO ROYAL 28, 39116670 7%
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Item de Suparte Soma Suparte Item de Confianga Confianga
ALVEJANTE QBOA | ERVA AMAVEL 110 2129719257354 74%
! SLVEJANTE QGBOA 3235293360571 29%

CAFE FRITZ FRIDA 200G . ERVA AMAVEL 103 2.11035823822021%

CAFE FRITZ FRIDA 200G 38.2456130931445%
CEEOLA | ERWA AMAVEL 165 3.1945788360321%

CEBOLA 30.4428043365479%
BATATA | ERWA AMAVEL 132 3.71732807159424%

BATATA 27.1186447143555%
BOMBRIL C/5 . ERVA AMAYEL 208 4. 0271053314209%

ECOMBERIL C/2 34.437004197338%
FERMENTO SAFTINSTANT . ERVA AMAVEL 140 2.71055173873301%

FERMEMTO SAFT-IMSTANT 41,543025970455%
BRILHAMTE EM PO 1 EG . ERVA AMAVEL 214 4143271323065 9%

ERILHAWTE EM PO 1 KG 33,9682540333555%

ERWA AMAVEL 28,17646330208564%
FELAD PRETO FRITZ FRIDA | ERMa AMAVEL 121 2.34269118309021%

FELIAO PRETO FRITZ FRIDA 38,9067535400331%
FERMEMNTO SAFT 500G . ERWA AMAVEL 51 1761858701 70533%

FERMEMTO SAFT 500G 31,0580 3538061 5%
YINAGRE BRAMNCO PRINZ . ERVA AMAVEL 124 2,40077447891235%

VINAGRE BR&MCO PRINZ 37.0149269104004%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE |, ERVA AMAVEL 55 1.83930301 6ER26%

ESPOM.JA DE LOUCA SCOTCH-BRITE 34,9264 717102051%
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Item de Suparte Soma Suparte Item de Confianga Confianca
Lixe D AGUA |, ERVA AMAVEL 186 3.60116171836853%
. LIxa D AGUA 36,3281 25%

MWESCAL ACTIGEM-E | ERWA AMAVEL 107 207163596153259%

MNESCAU ACTIGEN-E 28,3819637238584%
CONVE CHINESA | ERVA AMAWEL 104 2,01 365266571 045%

COLUVE CHIMESA, 38.BE1TOBEN7EAE
MILHD PARA PIPOCA FRIDA | ERWVA AMAVEL 140 2,71065173873301 %

MILHO PARA PIPOCA FRIDA 34, 739452 3620605%
SaGU FRITZ FRIDA | ERWA AMAVEL 102 1974830627441 41 %

SaGU FRITZ FRIDA, 1IN 2N0791 %
SalL SUL ., ERVA AMAVEL 175 3,38818979263306%

Sal SUL 39,4144134521484%
ACUCAR CRISTAL ESTRELS  ERWA AMAVEL 168 3.25266218185425%

ACCAR CRISTALESTRELA 38.5321093065248%
&RRCZ SANTOS T1 . ERWA AMaVEL 121 2. 34269112309021 %

ARROZ SAMTOS T1 35,7383166209082%
MARGARIMNA SOYA | ERVA AMAVEL g7 1.684471438674927%

MARGARIMNA SOV 29,5918369293213%
DETERGEMTE LIMPOL LIMAD | ERWa aka&VEL g3 1.E0E9E995258331 %

CETERGEMTE LIMPOL LIMAD 259,64 2856597 3004%
LA D AGUA , BATATA 129 249757391 300354%

! LIkea D AGLA, 25,1951 258%

ALVEJANTE QBOA | BATATA 96 1.85866403579712%

ALVEIANTE QBOA 2823529434201 %

M
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Item de Suparte Soma Suparte [tem de Confianga Confiahca
BRILHANTE EM PO 1 KG , BATATA §1E1 3113457107544 %
. BRILHAMTE EM PO 1 kG 25,5555663436279%
FaRIMHA DE MILHO LUCIREME | BATATA 111 2,14308027E48926%
F&RIMH& DE MILHO LUCIREME 25,4004573822021%
FERMEMTO SAFT-IMSTAMT  BATATA 115 2,22652453144592%
FERMEMTO S&FT-IMSTAMNT 34124623574 3652%
BAMANA  BATATA, 163 3.15585660934448%
BAMANA 32,5349311828613%
CEEOLA  BATATA 275 5.32423538180542%
CEBOLA 50,7330065917363%
BATATA 38.8418083130918%
MAaCs  BATATA =l 1,76185870170533%
MACA 30,4347820281982%
YINAGRE BRANCD PRINZ , BATATA 92 1.7812197 20840453
VINAGRE BRAMNCD PRINZ 27.4626865386963%
CONVE CHINESA | BATATA, 12 216844153404 236%
COUVE CHIMESA, 41 ,6386887317383%
BaMaMs PRATS  BATATA 23 19E74733TE1926%
BAMANA PRATA 31.3291130065318%
ARRC0Z SANTOS T1, BATATA 110 2, 12871925735474%
MNESCAL ACTIGEN-E | BATATA & 1,858E6403573712%
MESCAU ACTIGEM-E 20,4641 91 4367E7E%
TOMATE | BATATA 200 3A7221693992615%
TOMATE 40,080 620483333%
BATATA 28,2435866546631 %
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Item de Suparte Soma Suparte [tem de Confianga Confiahca
OV0S GRAMJA , BATATA 87 1.68441438674927%
. OvOS GRAMJA 32, 7067630368887 %
SalL SUL . BATATA 140 2710851 73873901 %
SaLsSUL 31.5315322875977%
SCUCAR CRISTAL ESTRELS  BATATA 1119 2,30396830640259%
ACUCAR CRISTAL ESTRELA 27.2935771942139%
MILHO P&RA PIPOCA FRIDA , BATATA 111 2,14308027E48926%
MILHO PaRa PIPOCA FRIDA 27.543424B063232%
FERMENTO QUIMICO ROYAL , BATATA " 1,56824773510438%
FERMENTO QUIMICO ROYAL 25,5520496368403%
FEIAO PRETOFRITZ FRIDA  BATATA, 8a 1,70377540588373%
FEMAD PRETO FRITZ FRID: 28,2958202362061 %
LEITE CONDENSADO TRADICOMAL | BATATA £9 1,33591485023439%
LEITE CONDEMNSADO TRADICOMAL 25182481 /657471 %
DETERGEMTE LIMPOL LIMAD , BATATA 73 1.41335916513165%
DETERGENTE LIMPOL LIMAQ 26.07142829893602%
Lixa D aGUA , BRILHANTE EM PO 1 KG 185 3.58180069923401 %
Ll O AGLA, 3613231 28%
. BRILHAMTE EM PO 1 KG 29,3650738737E07 %
CAFE FRITZ FRIDA 200G . BRILHANTE EM PO 1 kG 89 1,7231365442276%
! CAFE FRITZ FRIDA 200G 31.2280633054133%
SLYEJANMTE QBOA  BERILHANTE EM PO 1 KG 138 2.67182970046997%

ALVEJANTE QBOA

40,5882339477539%
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Item de Suparte Soma Suparte [tem de Confianga Confiahga
FaRIMHA DE MILHO LUCIREME |, BRILHANTE EM PO 1 EG 152 2,94288468360901 %
! FARIMHA DE MILHO LUCIREME 34.7826080322266%

FERMEMNTO SAFT-MSTAMT . BRILHAMTE EM PO 1 KG 110 2, 12871925735474%

FERMEMTO SAFT-IMSTANT 32,64094324932676%
FERMENTO SAFT 500G , BRILHAMTE EM PO 1 EG & 1,858E6403573712%

FERMENTO SAFT 500G 32,7645034730039%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE , BRILHAMTE EM PO 1 KG 95 1,858E6403573712%

ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE 3529411657387 7%
MILHO FPARA FIPOCA FRIDA |, BRILHANTE EM PO 1 KG 11E 2,24588584893302%

MILHO PARA FIPOCA FRIDA 28,7841186523438%
COUVE CHIMESA . ERILHAMTE EM PO 1 KG 80 1,5488867 7597 046%

COLNWE CHIMESA, 29,739776E113281%
BOMBRIL C/8 . BRILHANTE EM PO 1 KG 2 3.89157 735306067 X

BOMBRIL C/8 33.2781448364258%

BRILHAMTE EM PO 1 KG 31.9047622630664%
CEBOLA , BRILHAMTE EM PO 1 KG 143 2.76863503456116%

CEBOLA 26.383VE42BE9679%
MWESCAL ACTIGEM-E , BRILHANTE EM PO 1 KG 110 2,12971925735474%

MESCAL ACTIGEM-E 29.177A191162109%
SaGU FRITZ FRIDA , BRILHAMTE EM PO 1 KG e 1,43028034807 4832%

! SAGU FRITZ FRIDA 25,7525081634521%

Sal SUL . BRILHAMTE EM PO 1 KG 133 25780241 2736021%

SALSUL 29,9549541473389%
FERMENTO QUIMICO ROYvAL , BRILHANTE EM PO 1 KG a2 1,58760893344879%

FERMENTO GUIMICO ROvAL 25,8675073345703%



79

Item de Suparte Soma Suparte [tem de Confianga Confiahga
VINAGRE BRANCO PRINZ , BRILHANTE EM PO 1 kG 1106 2. 05227434239807 %
! VINAGRE BRAMCO PRINZ 31.64173033001 46%

DETERGEMTE LIMPOL LIMAD , BRILHAMTE EM PO 1 KG 7 1,76185870170593%

DETERGEMTE LIMPOL LIkAD 32.5%
MARGARIMA SOWA  BRILHAMTE EM PO 1 KG " 1,56824773510438%

MARGARIMA SOYA 2755101966857 %
FELIAD PRETO FRITZ FRIDA |, BRILHAMTE EM PO 1 KG " 1,56824773510438%

FElIAD PRETO FRITZ FRIDA 26,045015335083%
CEBOLa , EOMERIL C/8 145 2807357311 24878%

CEBOLA 26, 7527E7EE286E2%
SaGU FRITZ FRIDA  BOMBRIL €2 98 1,89738631248474%

SAGU FRITZ FRIDA 32.7759208673199%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE . BOMEBRIL C/8 13 2, 1878025531 7688%

ESPOMJA DE LOUCA SCATCH-BRITE 41 544116573877 %
L& D AGLA | BOMERIL C/3 218 4 2207164764404 3%

LIxA D AGLA 42 578125%

BOMBRIL C/8 3609271621701 %
MWESCAU ACTIGEM-E , BOMEBRIL C/2 109 2. 11035823822021%

MESCAL ACTIGEM-E 289124660491 343%
FERMEMNTO SAFT 500G , BOMBRIL C/2 103 2, 0309363806E6711%

- FERMENTO SAFT 500G 36.8600632743023%

CAFE FRITZ FRIDA 200G , BOMEBRIL C/8 9 1,85866403573712%

CAFE FRITZ FRIDA 2000 33,684211730957%
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Item de Suparte Soma Suparte [tem de Confianga Confiahga
FARIMHA DE MILHO LUCIREME . EOMBRIL C/8 1146 2.8267183303833%
! FARIMHA DE MILHO LUCIREME 3340961074829 %

MILHO PARA PIPOCA FRIDA , BOMERIL C/8 128 2, 47821873386902%

MILHO PARAS FIPOCA FRIDA 31.7617874145508%
SaL SUL . BOMBRIL CA2 156 3.02032923698425%

SALSUL 35.1351356006348%

BOMBRIL C/8 28,827 41021729%
ALVEJAMTE QBOA  BEOMBRIL C/2 124 240077447891 235%

ALVEJAMTE QBOA 36.470588684082%
&RRA0Z SaNTOS T1, BOMEBRIL C/2 4 1.819941878N879%

ARROZ SAMTOS T1 278106517791 748%
ACUCAR CRISTAL ESTRELA . BOMBRIL C/8 115 2.22652453144592%

ACUCAR CRISTALESTRELA 26.3761463165283%
WINAGRE BRANCO PRIMZ . BOMERIL C/8 115 2,226524539144532%

VIMAGRE BRANCO PRINZ 34,3283576965332%
FERMENTO QUIMICO ROYAL , BOMBRIL C/3 87 1,6844143BB74927 %

FERMENTO GUIMICO ROvAL 27.4447956035205%
FERMEMTO SAFT-IMSTAMT . EOMBRIL C/8 23 1,7231365442276%

FERMEMTO SAFT-INSTANT 26.409496307 373%
FEIAD PRETO FRITZ FRIDA , EOMBRIL C/8 107 2 07163596153259%

! FEIJAQ PRETO FRITZ FRIDA 34,405143737793%

MARGARINA 50vA  BOMBRIL C/8 95 1,8393030166626%

MARGARIMA SOYA, 32,3129234313965%
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Item de Suporte Soma Suporte Itemn de Confianga Confianga
DETERGEMNTE LIMPOL LiMAO , BOMERIL C/8 H 1,70377540588379%
! CETERGEMTE LIMPOL LIMAQ .4285717010438%

BAMANA  CEBOLA 133 2,69113071960449%

B Ak A, 27.7445106506348%

CEBOLA, 25, B457BRVE7B223%
WINAGRE BRANCO PRINZ . CEBOLA, 90 1,74249786336212%

YINAGRE BRANCO PRINZ 2B6,8656711578369%
MNESCaL ACTIGEN-E , CEBOLA 104 2355266571045

MWESCAU ACTIGEN-E 27 BBE20B4361672%
COUWE CHIMESA . CEROLA, 94 1.81994187831879%

COLVE CHIMESS 3494423670037 1%
BaMaMa PRATA , CEBOLA a0 1.5488867 75970463

BaMANA PRATA 25,316456841 06453
&RA0Z SANTOS T1, CEBOLA, 25 1.645632110061E5%

ARROZS54MTOS T1 251473282371 5%
CAFE FRITZ FRIDA 200G , CEBOLA, g 1.51016461849213%

CA4FE FRITZ FRIDA 200G 27.3684215545654%
MILHO PaR& PIPOCA FRIDA , CEEOLA 108 2.09093693086711%

MILHO PaR& PIPOCA FRIC 26,7330074157715%
Sal SUL . CEBOLA 122 2362062202224 73%

. Sal SUL 27.4774730273438%

TOMATE , CEBOLA 197 3814133644104

TOMATE 39,4735681298828%

CEBOLA 36.3468627329688%
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Item de Suparte Saoma Suporte Itemn de Confianca Confianga
OW0S GRAMJA , CEBOLS, 81 1.56824773510433%
. OVOS GRAM.A, 30,4511280059514%

FERMEMTO SAFT-INSTANT , CERBOLS 93 1,8005809591 84273

FERMENTO SAFT-INSTANT 27596439361 5723%
FEIJAD PRETO FRITZ FRIDA . CEBOLA, a7 1.63441430674927%

FEMAD PRETO FRITZ FRIDé, 27.9742755889893%
CAFE FRITZ FRIDA 200G |, LIxa D AGLA ] 1.52952863762665%

C&FE FRITZ FRIDA 200G 27.71925974030576%
ALYEJANTE GBOA | LKA D AGLA 94 1.81994187831879%

SLVEJAMTE QBOA 27.6470584869385%
FARIMHA DE MILHO LUCIREME | LIxA D AGUA kil 2,53630209969116%

FaRINHA DE MILHO LUCIRENE 29,9771175384521%

Ll=a D AGLA 25,5859375%
FERMEMTO SAFT-INSTANT | Likd D AGLA 25 1,645692110061E5%

FERMENTO SAFT-INSTANT 25,2225513458252%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTEH-BRITE | Lixa D AGUA 7E 1.4714423418045%

ESPOMNJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE 2T 9411773681641 %
FERMEMTO SAFT 500G | LIk D AGLLA 105 2.03291392326355%

FERMENTO SAFT 500G 35,83617782009277%
SAGU FRITZ FRIDA | LA D AGUA a1 1.56524773510435%

. SaGU FRITZ FRIDA 2709030751 36719%

MILHO PaR& PIPOCA FRIDA | Lix=a D AGUA 118 2284607387 26807%

MILHO PARA PIPOCA FRIDE 2928035751611 %
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Item de Suparte Saoma Suporte Itemn de Confianca Confianga
WINAGHRE BRANCO PRIMNZ . LI D AGLA 197 1.87802517414093%
. YINAGRE BRANCO PRINZ 28,9552230834961 %

MARGARINA SO0YA | LIKA D AGLA ] 1.52952663762665%

MARGARINS 5074 26,87074851985975%
MACS | BANARNA m 1.9554634830376%

MACA, 337792625427 246%
BAMAMA PRATA , TOMATE 83 1.7231365442276%

BaMANA PRATA 28, 1645665032959
MACS , TOMATE g2 1.58760893344873%

MACA, 27424749374 3896%
FERMEMTO SAFT-INSTANT | SaL SUL 98 1.89738631 24847 4%

FERMEMTO SAFT-ANSTANT 23,0801131733213%
&RA0Z SANTOS T1, SaL SUL g3 1,70377540588379%

ARROZSaMTOS T1 26,035503387451 2%
ALYEJANTE GBOA | S5AL SUL 83 1,723 365442276%

ALVEJANTE GBOA 26.1764693028564%
WINAGRE BRAMNCO PRINZ | SaL SUL a7 1.68441438674927%

YINAGRE BRANCO PRINZ 25,9701433338965%
FEIJ&0 PRETO FRITZ FRIDA . Sal SUL 84 1.62633109032712%

FEIAD PRETO FRITZ FRID 27.0096454620367 %
FERMEMTO SAFT 500G |, FARINHA OE MILHO LUCIREME i 1,43030342074832%

! FERMENTO SAFT 500G 26,2738633575439%

FEIJAD PRETO FRITZ FRIDA . FARINHA DE MILHO LUCIREME ] 1.52952663762665%

FELIAQ PRETO FRITZ FRIDA

26.4019233553467%
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[tem de Suporte |S|:urna Suparte Item de Confianga Confianca
(FERMENTO SAFT-INSTANT , ACUCAR CRISTAL ESTRELA 185 1645692110087 65%
. . FERMEMTO SAFT-IMSTANT 28, 222551 3458252
ARROZ SAWNTOS T1 , ACUCAR CRISTAL ESTRELA 33 1916747 33161926%

ARROZ 54MTOS T1 29,2899399803711%
FEIAD PRETO FRITZ FRIDA , ACUCAR CRISTAL ESTRELA 7 1761858701 70593%

FEIADQ PRETO FRITZ FRIDA 29,2604503631552%
SAGU FRITZ FRIDA , MILHO PARA PIPOCS FRIDA 94 1.819941 87831 879%

SAGU FRITZ FRIDA 31,430 2751 77002%
VINAGRE BR&MCO PRINZ |, MILHO P&RA PIPOCA FRIDA, 84 1.62633109092712%

WIMNAGRE BRAMCO PRINZ 20, 0746269226074%
ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE | MILHO PARA PIPOCA FRIDA B9 1.33597485023499%

ESPOMJA DE LOUCA SCOTCH-BRITE 25, 3676471710208%
MACS , BANANS PRATA 97 1.87802517414093%

MALCH 32,4414710938535%

BAMAMA PRATA, 30,6362032318115%
CEBOLA , EAYA AMAVEL . OLED SOJA PRIMOR 7 1.761858701 705393%

ERWA AMAVEL  OLED S0J4 PRIMOR 29,9342093236084%
BATATA , ERVA AMAVEL , OLED S0J4 PRIMOR 103 1.99419164657593%

ERWa AMAVEL . OLED SOJ& PRIMOR 33.8815803527832%
BOMBRIL C/8 . ERWa AMAVEL . OLED S0J4 PRIMOR 104 2.0N355266571045%

ERVa aMAVEL , OLED S04 PRIMOR 34, 21052551 26953%
BRILHANTE EM PO 1 KG |, ERWVA AMAVEL . OLED S04 PRIMOR 104 2.0 355266571045%

ERWA AMAVEL , OLED S0JA PRIMOR 34, 21052551 26953%
LIt D AGUA | ERVA AMAVEL , OLED 50JA PRIMOR 92 1,781 21972084045%

ERVa aMAVEL , OLED S04 PRIMOR 30,261 5873821 78%
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Item de Suporte Soma Suporte Itern de Confianga Confianga

Sal SUL ., ERVA AMAVEL . OLED 50Ja PRIMOR 84 1.62633109092712%
! ERWA AMAVEL . OLED S0OJA PRIMOR 27 B35704454346%

ACUCAR CRISTAL ESTRELA | ERWA AMAVEL , OLED S0J4 PRIMOR 20 1.5488867 7097 04E%
ERYA AMAVEL , OLED SOUA PRIMOR 26315790 7E3916%

FRODUTOS DIVERSOS BALAMCA | ERVA AMAVEL , OLED SOJA PRIMOR 74 1.52952863762665%
ERWA AMAVEL . OLED S0OJA PRIMOR 25,986841 201 7822%

BaMAMA  CEBOLA  BATATA 75 1,45208132266938%
CEBOLA  BATATA 272727 27663086

ERVA AMAVEL , CEBOLA , BATATA 85 1.64569211006165%
CEBOLA  BATATA 30,9050300421143%

BOMERIL C/8 , CEBOLS  BATATA 7a 1.51016461249213%
% CEBOLA  BATATA 2836363606457

OLEO S0JA PRIMOR . CEBOLA | BATATA 133 25750241 2736021 %
CEBOLA  BATATA 48, 36363601 EB457%

BRILHAMTE EM PO 1 KG . CEBOLA . BATATA 25 1.64569211006165%
CEBOLA  BATATA 30,3030900421143%

TOMATE . CEBOLA  BATATA m 2,14908027648326%
CEBOLA . BATATA 40,36363601 ER4E7E

Lli=a D AGLA  BATATA , OLED SOUA PRIMOR 73 1.41335916519165%
BATATA , OLED S0J4 PRIMOR 27.7566547393799%

BRILHAMTE EM PO 1 KG , BATATA , OLED S0J4 PRIMOR 92 1,781 21972084045%
- BATATA , OLED S0J4 PRIMOR 34,9809875488281%

FERMEMTO SAFT-MSTANT | BATATA L OLED 50J& PRIMOR B3 1. EBE371BI17E
BATATA , OLEOQ S0J4 PRIMOR 25,85551261901 86%

BOMEBRIL C/8 , BATATA . OLED 5004 FRIMOR 74 14327201 8432617%
BATATA , OLED S0J4 PRIMOR 28136802751 9824
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|tem de Suporte . Soma Suporte Item de Confianga Confianga
WESCAU ACTIGEN-E . BATATA . OLED S0OJA PRIMOR &7 1.29719269275665%
. BATATA , OLED SOJA PRIMOR 25,475204576416%
TOMATE , BATATA , OLEO S0J4 PRIMOR 93 1,80053085918427%
% BATATA . OLED SOJA PRIMOR 35.3612174987793%
Sal SUL,BATATA , OLED SOJA PRIMOR 84 1.6263109092712%

BATATA  OLED S0J4 PRIMOR

31,9331632080073%



ANEXO G — Cédigo de Implementacédo do formulario pri ncipal

unit formprinc;

interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Variants, Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, IBQuery, DB, IBCustomDataSet, IBTable, IBDatabase,
Buttons, ExtCtrls, ComCitrls;

type
TForm1 = class(TForm)

Button6: TButton;
SpeedButton4: TSpeedButton;
SpeedButton5: TSpeedButton;
SpeedButton2: TSpeedButton;
procedure Button6Click(Sender: TObject);
procedure SpeedButton4Click(Sender: TObject);
procedure SpeedButton5Click(Sender: TObject);
procedure SpeedButton2Click(Sender: TObject);

private
{ Private declarations }

public
{ Public declarations }
end;

var
Form1: TForm1,;
totalRegistros : Integer;

implementation

uses formDataModule, formProdescription, formResult, formRegisterCompras,
formDataMining;
{$R *.dfm}

procedure TForm1.Button6Click(Sender: TObject);
begin

frmCadProdutos.show;
end;

procedure TForm1.SpeedButton4Click(Sender: TObject);
begin

frmResult.show;
end;

procedure TForm1.SpeedButton5Click(Sender: TObject);
begin

frmRegisterCompras.show;
end;

procedure TForm1.SpeedButton2Click(Sender: TObject);
begin

frmDataMining.show;
end;



ANEXO H — Caodigo de Implementacéo do formulario de  “Registro de Compras”

unit formRegisterCompras;
interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Variants, Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, Buttons, ExtCtrls;

type
TfrmRegisterCompras = class(TForm)
openFilel: TOpenDialog;
Buttonl: TButton;
Button3: TButton;
Memol: TMemo;
Memo2: TMemo;
Labell: TLabel;
Label2: TLabel;
Editl: TEdit;
Label3: TLabel;
Label4: TLabel;
Label6: TLabel;
Label5: TLabel;
Label7: TLabel;
Edit2: TEdit;
Label8: TLabel;
BitBtn2: TBItBtn;
RadioGroupl: TRadioGroup;
RadioButtonl: TRadioButton;
RadioButton2: TRadioButton;
SaveDialogl: TSaveDialog;
BitBtn1: TBItBtn;
procedure Button1Click(Sender: TObject);
procedure Button3Click(Sender: TObject);
procedure BitBtn1Click(Sender: TObject);
private
{ Private declarations }
public
{ Public declarations }
end;

var
frmRegisterCompras: TfrmRegisterCompras;

implementation

uses formDataModule;

{$R *.dfm}
procedure TfrmRegisterCompras.Button1Click(Sender: TObject);
begin
if ( Editl.Text <>") then
begin
if ( Edit2.Text <>") then
begin
if (Memo2.Lines.GetText <>") then
begin

Memo1l.Lines.Add('Selecionando arquivo de dados....");
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if ( openFilel.Execute ) then
begin
Memo2.Lines.LoadFromFile(openFilel.FileName);

Memo1l.Lines.Add(‘Arquivo Selecionado.");
end,;

Button3.Click;
end
else
showMessage('Por favor, repita a operacao pois o arquivo seleciona esta invalido.");
end
else
showMessage('Por favor, indique uma coluna relativa ao CODIGO DO PRODUTO
ADQUIRIDO.Y;
end
else
showMessage('Por favor, indiqgue uma coluna relativa ao IDENTIFICADOR DA COMPRA.");
end,;

procedure TfrmRegisterCompras.Button3Click(Sender: TObject);
var

textoArquivoPreProcessamento : String; //Guardara o texto que vier do arquivo para o Memol ao
abrir 0 arquivo

i . Integer; //lterador do arquivo de texto

dado . String; //Variavel auxiliar para registrar o dado em si, para posteriormente
trabalha-lo

iNumltemFromFile : Integer; //lterador do nimero do item (coluna) do arquivo;

keyValueltem : String; //Registra a chave de referéncia a um valor de determinado item

valueltem : String; //Registra um valor de determinado item

iNumKeyValueltem . Integer; //Regitra 0 numero do item(coluna) que referencia o
keyValueltem - este valor € uma chave

iNumValueltem . Integer; //Regitra o nimero do item(coluna) que referencia o valueltem -

este valor é uma chave

sqlinsert : String; //Auxiliar para registra a instrucéo de insert do sq|;

sqlValues : String; //Auxiliar para registra os VALUES de uma instrucao sql;

iTotValueToltem . Integer; //Contador que armazenara o total de valores para cada keyltem
begin

iNumltemFromFile := 1;

iNumKeyValueltem := StrTolnt(Editl. Text);
iNumValueltem := StrTolnt(Edit2.Text);
keyValueltem =",

valueltem ="

{ **** 12/10/2007 14:45
#13, equivale a ENTER no Delphi, ou no nosso exemplo a quebra de linha
}

{ **** 12/10/2007 14:45
Deletar todos os registros da tabela de compras, que ira registrar
as compras em si; e da tabela tmpValues, que ira sera uma tabela
temporaria auxiliar para o registro das compras
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dmDataModule.tbCompras.Open;
dmDataModule.qryTbhCompras.SQL.Text := 'DELETE FROM compras';
dmDataModule.qryTbCompras.ExecSQL;

dmDataModule.tbTmpValues.Open;
dmDataModule.qryTbTmpValues.SQL.Text := 'DELETE FROM tmpValues';
dmDataModule.qryTbTmpValues.ExecSQL;

{ **** 12/10/2007 14:45
Amazeno na variavel textoArquivoPreProcessamento, o contetido
de um Memo (Memo2) que foi preenchido na lida do arquivo na
selececdo do mesmo em "Registrar Compras"

}

textoArquivoPreProcessamento :=";

textoArquivoPreProcessamento := MemoZ2.Lines.GetText;

Memo1l.Lines.Add('Registrando no Banco de Dados ... ");

{ **** 12/10/2007 14:45
Percorre-se o arquivo lido e os dados séo inseridos na tabela auxiliar (tmpvalues), para
posteriormente serem lidos desta tabela para a transposi¢cdo dos mesmo no processo
de de registro das compras na tabela de compras.

}

i:=1;

while i <= (Length(textoArquivoPreProcessamento)) do
begin
/l Impresséo dos logs se marcado o radioButton no formulario.
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memol.Lines.Add('Linha ' + IntToStr(i) + ' de ' +
IntToStr(Length(textoArquivoPreProcessamento)) + ' registrada. ');

II*** [4] Verifica se o ultimo caracter é quebra de linha - ENTER **
if ( (textoArquivoPreProcessamentol[i] = #13) ) then
begin

//Encontrou um ENTER = fim do registro atual

/IVerifica se a coluna atual é referente ao keyValueltem ou ao valueltem
if (iINumltemFromFile = iNumKeyValueltem ) then
begin
//Coluna é relativa a chave primaria
keyValueltem := dado;
end
else if (iNumltemFromFile = iNumValueltem ) then
//Coluna é relativa ao valor
valueltem :=dado;

if (valueltem =") then
begin
/Valor esta em branco na base de dados. Dirty Date
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memol.Lines.Add('Compra registrada e ndo informado o produto. Identificador de
Compra ="+ keyValueltem);
end
else if ( keyValueltem =") then
begin
//Chave prmaria esta em branco
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memol.Lines.Add('Existe IDENTIFICADOR DE COMPRA em branco na linha ' +
IntToStr(i) + ' do arquivo.";
end
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else
begin
/IDados estao informados e ok.

dmDataModule.qryTbTmpValues.SQL.Clear;

dmDataModule.qryThTmpValues.SQL.AJd('SELECT  keyValueltem, valueltem FROM
tmpValues WHERE keyValueltem ="' + keyValueltem + ' AND valueltem ="'+ "" + valueltem + "");

dmDataModule.qryThTmpValues.Prepare;

dmDataModule.qryTbTmpValues.Open,;

if ( ( VarToStr(dmDataModule.qryTbTmpValues.FieldValues['’keyValueltem']) <> ")) then
begin
//J& existe um cadastro para esta nota fiscal e este produto. Isto € um ERRO
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memol.Lines.Add('O produto ' + valueltem + ' esta duplicado na compra de
IDENTIFICADOR DE COMPRA ="' + keyValueltem);
end
else
begin
sqlinsert :=";
sglinsert := 'INSERT INTO tmpValues(keyValueltem, valueltem) VALUES ( ' +
keyValueltem +','+"" + valueltem + " +");";

dmDataModule.qryThTmpValues.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbTmpValues.SQL.Text := sqllnsert;
dmDataModule.qryThTmpValues.ExecSQL;
end;
end;

/IReinicializa variaveis
dado ="
iNumltemFromFile := 1;
keyValueltem :=";

valueltem ="

/lIncrementa-se 1 em i, sendo, ele considerara o enter
/lcomo caracter para o dado posterior
i=i+1;
end
else
begin
/llteracdo na linha
if ( (textoArquivoPreProcessamento[i] ="',") ) then
begin
/IVerifica se a coluna atual é referente ao keyValueltem ou ao valueltem
if (iINumltemFromFile = iNumKeyValueltem ) then
begin
keyValueltem := dado;
end
else if (iNumltemFromFile = iNumValueltem ) then
begin
valueltem := dado;
end;

iNumltemFromFile := iNumltemFromFile + 1;

dado :=";
end
else
begin
//Ainda esta no dado
/IVerifica se ndo é aspas dulas, dai considera
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if (textoArquivoPreProcessamento[i] <>"") then
begin
//Adiciona caracter por caracter em dado, formando o cédigo do produto
dado := dado + textoArquivoPreProcessamentoli];
end;
end;

end;

i=i+1;
end;

/[Fechar tabela de compras, tmpValues registrando as alteraces
dmDataModule.tbCompras.Close;
dmDataModule.tbTmpValues.Close;

{ ****12/10/2007 14:45
Seleciona-se todos os itens registrados na tabela tmpValues para trabalhalos
de forma a inserir corretamente na tabela de compras;

Detalhe que em tbTmpValues utiliza-se o comando DISTINCT para ter-se todos o0s
keyValueltem registrados, posteriormente, selecionara-se para cada um destes
os valores para os inserts correspondentes utilizando keyValueltem - Valueltem

}

dmDataModule.tbTmpValues.Open;

dmDataModule.qryTbhTmpValues.SQL.Text := 'SELECT DISTINCT keyValueltem FROM

tmpValues';
dmDataModule.qryTbhTmpValues.Prepare;
dmDataModule.qryTbTmpValues.Open;

//Devido a maneira de trabalho do Delphi, é criada mais de uma instancia para a mesma
/ltabela para facilitar o trabalho;

dmDataModule.tbTmpValues2.0pen;

dmDataModule.tbTmpValues3.0pen;

while ( not dmDataModule.qryTbTmpValues.Eof ) do
begin
sglinsert ="
sqlValues ="
iTotValueToltem := 1; //Esta variavel tem um papel muito importante, no sentido que controlara
0 produtold<NUMERO>
/lque esta sendo inserido, evitando duplicacdes.

dmDataModule.qryTbTmpValues2.SQL.Text := 'SELECT valueltem FROM tmpValues WHERE
keyValueltem ="' + VarToStr(dmDataModule.gryTbTmpValues.FieldValues['keyValueltem') ;

dmDataModule.qryTbTmpValues2.Prepare;

dmDataModule.qryTbTmpValues2.0Open;

sglinsert :="INSERT INTO compras (notaFiscaIId "
sqlValues = ' VALUES ( ' +
VarToStr(dmDataModule.qryTbhTmpValues. F|eIdVaIues[ keyValueltem');

while ( not dmDataModule.qryTbTmpValues2.Eof ) do
begin
if (VarToStr(dmDataModule.qryTbTmpValues2.FieldValues['valueltem']) <> ") then
begin
/[Existe valor. Se o valor for em branco nao é inserido, visando a limpeza dos dados
sglinsert := sqlinsert + ', produtold’ + IntToStr(lTotVaIueToItem)
sglValues = sqlValues + + +
VarToStr(dmDataModule.qryTbTmpValues2. F|eIdVaIues[vaIueItem] +");

iTotValueToltem := iTotValueToltem + 1;



end;
/lelse Problema nos dados. Nao deve inserir. Dado em branco na tabela temporéaria

dmDataModule.qryThTmpValues2.Next;
end;

sqllnsert := sqlinsert + ") *;
sglValues := sglValues + ') *;

sglinsert := sqlinsert + sqlValues;

dmDataModule.qryTbTmpValues3.SQL.Text := sqlinsert;
dmDataModule.qryThTmpValues3.ExecSQL;

dmDataModule.qryThTmpValues.Next;
end;

dmDataModule.tbTmpValues2.Close;
dmDataModule.tbTmpValues3.Close;

Memol.Lines.Add('Registrado no Banco de Dados.";
end;

procedure TfrmRegisterCompras.BitBtn1Click(Sender: TObject);
begin
SaveDialogl.Execute;
Memol.lines.SaveToFile(SaveDialogl.FileName);
end;

end.
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ANEXO | — Cadigo de Implementacao do formuléario de  “Cadastrar Produtos”

unit formProdescription;
interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Variants, Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, ExtCtrls, Buttons;

type

TfrmCadProdutos = class(TForm)
Memol: TMemo;
openFilel: TOpenDialog;
Buttonl: TButton;
Button2: TButton;
Memo2: TMemo;
Labell: TLabel;
Label2: TLabel;
Label3: TLabel;
Label4: TLabel;
Label6: TLabel;
Label5: TLabel;
Label7: TLabel;
Label8: TLabel;
Editl: TEdit;
Edit2: TEdit;
RadioGroupl: TRadioGroup;
RadioButton2: TRadioButton;
RadioButtonl: TRadioButton;
BitBtnl: TBitBtn;
SaveDialogl: TSaveDialog;
BitBtn2: TBitBtn;
procedure Button1Click(Sender: TObject);
procedure Button2Click(Sender: TObject);
procedure BitBtn1Click(Sender: TObject);

private
{ Private declarations }

public
{ Public declarations }

end;

var
frmCadProdutos: TfrmCadProdutos;

implementation

uses formDataModule;

{$R *.dfm}
procedure TfrmCadProdutos.Button1Click(Sender: TObject);
begin
if ( Editl.Text <>") then
begin
if ( Edit2.Text <>") then
begin
if (Memol.Lines.GetText <>") then
begin

if ( openFilel.Execute ) then
begin
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Memo1l.Clear;
Memol.Lines.LoadFromFile(openFilel.FileName);
Memo2.Lines.Add(‘Arquivo Selecionado.");

Button2.Click;
end;
end
else
showMessage('Por favor, repita a operacao pois o arquivo seleciona esta invalido.");
end
else B
showMessage('Por favor, indiqgue uma coluna relativa a DESCRICAO DO PRODUTO.";
end
else ]
showMessage('Por favor, indique uma coluna relativa ao CODIGO DO PRODUTO.";
end,;

procedure TfrmCadProdutos.Button2Click(Sender: TObject);
var

textoArquivoPreProcessamento : String; //Guardara o texto que vier do arquivo para o Memol ao
abrir 0 arquivo

i . Integer; //lterador do arquivo de texto

dado . String; //Variavel auxiliar para registrar o dado em si, para posteriormente
trabalha-lo

iNumltemFromFile : Integer; //lterador do nimero do item (coluna) do arquivo;

produtold . String; //Registro a chave de referéncia a um valor de determinado item

proDescription : String; //Registro um valor de determinado item

iNumKeyValueltem . Integer; //Regitra 0 numero do item(coluna) que referencia o
keyValueltem - este valor € uma chave

iNumValueltem . Integer; //Regitra o nimero do item(coluna) que referencia o valueltem -

este valor € uma chave

sqlinsert : String;
begin
iNumltemFromFile := 1;

iNumKeyValueltem := StrTolnt(Edit1.Text);
iNumValueltem := StrTolnt(Edit2.Text);;

produtold :=";
proDescription :=";

/1#13, equivale a ENTER no Delphi, ou no nosso exemplo a quebra de linha
{ **** 14/10/2007 23:46

Deletar todos os registros anterios na tabela proDescription.
Esta tabela ird armazenar as referéncias para os produtos - descricdo

dmDataModule.tbProdescription.Open;
dmDataModule.gryTbProdescription.SQL.Text := 'DELETE FROM proDescription’;
dmDataModule.qryTbProdescription.ExecSQL;

textoArquivoPreProcessamento ;= ";
textoArquivoPreProcessamento := Memol.Lines.GetText;

{ **** 14/10/2007 23:46
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Percorre-se todo o arquivo salvo na variavel textoArquivoPreProcessamento
i=1;

Memo2.Lines.Add(*** Iniciando cadastro de produtos ***');

while i <= (Length(textoArquivoPreProcessamento)) do
begin
Il Impresséo dos logs se marcado o radioButton no formulario.
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memo2.Lines.Add('Linha ' + IntToStr(i) + ' de ' +
IntToStr(Length(textoArquivoPreProcessamento)) + ' registrada. ');

II*** [4] Verifica se o ultimo caracter é quebra de linha - ENTER **
if ( (textoArquivoPreProcessamentol[i] = #13) ) then
begin

//Encontrou um ENTER = fim do registro atual

//Verifica se a coluna atual é referente ao produtold ou ao valueltem
if (iINumltemFromFile = iNumKeyValueltem ) then
begin
//Coluna é relativa a chave primaria
produtold := dado;
end
else if (iNumltemFromFile = iNumValueltem ) then
//Coluna é relativa ao valor
proDescription := dado;

if ( proDescription =" ) then

begin
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memo2.Lines.Add('Descricdo em branco para este produto. Cddigo do Produto = ' +
produtold);
end
else if ( produtold =") then
begin

if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memo2.Lines.Add('Existe CODIGO DO PRODUTO em branco na linha ' + IntToStr(i) +
do arquivo.");
end
else
begin
//Dados estéo informados e ok.
dmDataModule.qryTbProdescription.SQL.Clear;
dmDataModule.qgryTbProdescription.SQL.AJd('SELECT  produtold, description FROM
proDescription WHERE produtold ="' + " + produtold + " + ' AND description ="' + " + proDescription
+M);
dmDataModule.qryTbProdescription.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdescription.Open;

if ( ( VarToStr(dmDataModule.gryTbProdescription.FieldValues['produtold]) <> ")) then
begin
if ( RadioButton1.Checked = true ) then
Memo2.Lines.Add('O descrigdo ' + proDescription + ' esta duplicada para o produto de
CODIGO DE PRODUTO =" + produtold);
end
else
begin
sqlinsert :=";
sglinsert := 'INSERT INTO proDescription(produtold, description) VALUES ( ' + "™ +
produtold + " + ', '+ " + proDescription + " +');";



dmDataModule.qryTbProdescription.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdescription.SQL.Text := sqllnsert;
dmDataModule.gryTbProdescription.ExecSQL;
end;
end;

/IReinicializa variaveis
dado ="
iNumltemFromFile := 1;
produtold ="

proDescription :=";

llIncrementa-se 1 em i, send, ele considerara o enter
/lcomo caracter para o dado posterior
=i+l
end
else
begin
/literacdo na linha
if ( (textoArquivoPreProcessamento[i] ="',") ) then
begin
/IVerifica se a coluna atual é referente ao produtold ou ao proDescription
if (iINumltemFromFile = iNumKeyValueltem ) then
begin
produtold := dado;
end
else if (iNumltemFromFile = iNumValueltem ) then
begin
proDescription := dado;
end;

iNumltemFrompFile := iNumltemFromFile + 1;

dado :=";
end
else
begin
//Ainda esta no dado
//Verifica se ndo é aspas dulas, dai considera
if (textoArquivoPreProcessamento[i] <>"") then
begin
dado := dado + textoArquivoPreProcessamentoli];
end;
end;

end;

=i+ 1;
end;

Memo2.Lines.Add("*** Produtos cadastrados. *** '),

dmDataModule.tbProdescription.Close;
end;

procedure TfrmCadProdutos.BitBtn1Click(Sender: TObject);
begin
SaveDialogl.Execute;
Memo2.lines.SaveToFile(SaveDialogl.FileName);
end;

end.



ANEXO J — Cdédigo de Implementacéo do formulario de “Mineragao de Dados”

unit formDataMining;
interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Variants, Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, IBQuery, DB, IBCustomDataSet, IBTable, IBDatabase,
Buttons, ExtCtrls, ComCitrls;

type
TfrmDataMining = class(TForm)
Button7: TButton;
SpeedButtonl: TSpeedButton;
Button5: TButton;
Labell: TLabel;
Label3: TLabel;
edtSuport: TEdit;
itemFrequente: TEdit;
Memo2: TMemo;
Label4: TLabel;
Label5: TLabel;
Label6: TLabel;
Label7: TLabel;
RadioGroupl: TRadioGroup;
RadioButton2: TRadioButton;
RadioButtonl: TRadioButton;
SaveDialogl: TSaveDialog;
BitBtn2: TBItBtn;
BitBtn1: TBItBtn;
Label2: TLabel;
procedure Button7Click(Sender: TObject);
procedure SpeedButton1Click(Sender: TObject);
procedure Button5Click(Sender: TObject);
procedure BitBtn1Click(Sender: TObject);
private
{ Private declarations }
public
{ Public declarations }
end;

var
frmDataMining: TfrmDataMining;
totalRegistros : Integer;

implementation
uses formDataModule;
{$R *.dfm}

proqedure TfrmDataMining.Button7Click(Sender: TObject);
be%I?(_itemFrequente.Text <>") OR (edtSuport.Text <>") ) then
be%I?(_itemFrequente.Text <>") AND (edtSuport.Text <>") ) then
beglhnowMessage('Como vocé informou um ITEM FREQUENTE e um SUPORTE MINIMO, o item
que s:r:g.utilizado pelo algoritmo sera o SUPORTE MINIMO informado.");
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SpeedButtonl.Click;

Button5.Click;
end
else
begin

showMessage('Por favor, informe um ITEM FREQUENTE ou um SUPORTE MINIMO.";

end;
end;

procedure TfrmDataMining.SpeedButton1Click(Sender: TObject);

var
Teste : Variant;
gtdColumsTable : Integer; //Quantidade de colunas da tabela principal (a gerar valores) neste

exemplo, é tabela "Compras"

itColumsTable : Integer;
auxKeyControlld, auxSoma : Variant;
auxFloat : real;

countRegisterCompra : integer;

begin

DecimalSeparator :=".";
Memo2.Lines.Add('Gerando 1 itemSet ... ");
totalRegistros := 0;

dmDataModule.tbCompras.Open;
dmDataModule.tbProdutoslid.Open;

{ **** 05/11/2007

Deletar os registros de produtosld ja cadastrados para

gerar novos
}
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('DELETE FROM produtosid");
dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

//[dmDataModule.tbCompras.Open;
dmDataModule.qryTbhCompras.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbCompras.SQL.Add('SELECT * FROM compras);
dmDataModule.qryTbhCompras.Prepare;
dmDataModule.qryThCompras.Open;

{ **** 05/11/2007
Seleciona-se todos os registros da tabela de compras para serem analisados.
Para cada ocorréncia de produto em uma determinada compra, sera gerado um item
na tabela de produtosld. O algoritmo verificara se o produto ja existe cadastrado,
se ja existir, é feito o update com a soma incrementada de um, sendo o insert;

}
if (dmDataModule.qryTbhCompras.Prepared ) then
begin

gtdColumsTable := dmDataModule.qryTbCompras.FieldCount - 1; / Menos 1 aqui, devido a

coluna de chave primaria
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/IALTERAR futuramente para ler as todas as colunas da
tabela

countRegisterCompra := 0; //IrA armazenar cada registro de compra lido

while ( not dmDataModule.qryTbCompras.Eof ) do
begin

countRegisterCompra := countRegisterCompra + 1;

if ( RadioButton1.Checked = true ) then
memo2.lines.add('Registro de compra ' + IntToStr(countRegisterCompra) + ' analisado.");

{ **** 05/11/2007
Neste for é analisada cada coluna da tabela de compras, com execédo da coluna
gue contem a chave primaria - Identificador de Compra
}
for itColumsTable := 1 to gtdColumsTable do
begin
Teste := dmDataModule.qryThCompras.FieldValues['produtold’ + IntToStr(itColumsTable)];

/INeste if, sdo desconsideradas colunas nulas. Com isso, ndo tera-se repeticdes
desnecessarias no lago.
if (VarToStr(Teste) <>") then
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosid.SQL.Add('SELECT keyControlld, soma FROM
produtosld WHERE produtos ="' +"" + VarToStr(Teste) + "™ + ' AND quantProdutos ="' + '1");
dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

if ( ( VarToStr(dmDataModule.gryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlld']) <> ")) then
begin
/1Ja existe produto cadastrado com este codigo, entdo tem-se que incrementar a soma
do mesmo;
auxKeyControlld := null;
auxsoma :=null;

auxKeyControlld := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlldT;
auxSoma := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma;

auxSoma := StrTolnt(VarToStr(auxSoma)) + 1;

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add(UPDATE produtosld SET soma = ' +
IntToStr(auxSoma) + ' WHERE keyControlld = ' + VarToStr(auxKeyControlld));
dmDataModule.qryTbProdutosld.ExecSQL;
end
else
begin
/INAO ESTA cadastrado ainda. Tem-se que inserir o produto
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosid.SQL.Add('INSERT INTO produtosid(soma, produtos,
quantProdutos) VALUES (1, '+ "™ + VarToStr(Teste) + " + ', 1));
dmDataModule.qryTbProdutosld.ExecSQL;
end;
end
else
begin
Break; //Para o for se encontrar coluna em branco
end;
end;



101

totalRegistros := totalRegistros + 1;

dmDataModule.qryThCompras.Next;
end;

{ **** 05/11/2007
Célculo do suporte para os itens

}

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('SELECT keyControlld, produtos, soma FROM
produtosld WHERE quantProdutos = 1");

dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;

dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

while ( not dmDataModule.qryTbProdutosid.Eof ) do
begin
//Suporte =num trans entre A e B / Total de transacfes

/lauxFloat := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma;

auxFloat := ( StrToFloat(VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma’)) *
100) / totalRegistros;//(auxFloat / totalRegistros) * 100 ;

dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Clear;

dmDataModule. qryTbProdutosIdZ SQL.Add('UPDATE produtosld SET suporte = ' + "™ +
FloatToStr(auxFloat) + ' WHERE keyControlld = ' +
VarToStr(dmDataModuIe.qryTbProdutosId.FleIdVaIues[ keyControlldT));

dmDataModule.qryTbProdutosld2.ExecSQL;

dmDataModule.qgryTbProdutosid.Next;
end;
end;

dmDataModule.tbCompras.Close;
dmDataModule.tbProdutosld.Close;

Memo2.Lines.Add('Gerado 1 itemSet. *);
end;

/** Funcdo que retorna a quantidade de colunas de compras

Function quantityColumnsFromCompras() : integer;

begin
dmDataModule.qryTbCompras.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbhCompras.SQL.Add('SELECT * FROM compras");
dmDataModule.qryTbCompras.Prepare;
dmDataModule.qryThCompras.Open;

//Select e if para descobrir a quantidade de colunas da tabela
if (dmDataModule.qryTbhCompras.Prepared ) then
//Menos 1 acima devido a coluna de chave primaria ALTERAR futuramente para ler as todas as
colunas da tabela
Result := (dmDataModule.qryTbCompras.FieldCount - 1);
end;

/*** Retorna um produtold utilizando keyControlld
Function getProdutoUsingKeyControlld(keyControlld : integer) : TIBQuery;
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Add('SELECT * FROM produtosid WHERE keyControlld =
+ IntToStr(keyControlld));
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dmDataModule.qryTbProdutosld2.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld2.Open;

Result ;= dmDataModule.qryTbProdutosid2;
end;

procedure TfrmDataMining.Button5Click(Sender: TObject);

var
gtdColumsTable : Integer; //Quantidade de colunas que seréo lidas do arquivo que contém
0s dados;
itColumsTable : Integer; /literador das colunas do arquivo que contém os dados;
currentltemSet : Integer; //ltemSet atual, ou seja, itemSet que esta corrente na analise;
totalltemSet . Integer; /[Total de itemSets que serdo analisados
Teste : Variant; //Variavel utilizada como auxiliar. Mudar nome posteriormente
somaAux . Integer; /IVariavel que auxiliar para guardar a soma de ocorréncias de um
keyValue em um ltemSet
confAux . Integer; /IVariavel que auxiliar para guardar a confianca de items
keyControlldAux : Integer; //Variavel utilizada para guardar o keyControlldAux nas inser¢des

e updates da tabela

whereSq| : String; /IVariavel auxiliar que guarda as clausulas where para os selects na
tabela de compras

currentProdutold : Variant;  //Armazena produtold atual do lago de repeticdo
currentKeyControlld : Variant;  //Armazena keyControlld atual do laco de repeticdo
currentKeyControlldAux : Variant;  //Armazena keyControlldAux atual do laco de repeticao

currentProdutoldAux  : Variant; [IVariavel auxiliar que armazena o produtold. Ver utilidade
posteriormente

axKeyControlld1 : Variant;  //Auxiliar para keyControlld

currentProdutoldFromCompra : Variant; //Produtold de compra

produtosNOTSelect : array of string; //Array com produtos que estdo na analise do itemSet e
portando ndo devem fazer parte

/lda selecao e insercdo de dados pra evitar incoerencia dos dados

itProdutosNOTSelect :integer; //lterador do array de produtos que na sdo da selecéo

isProdutolnNotSelect : boolean; //Flag de controle

auxFloat : Variant;

axKeyControlldAux2 : Variant;

axKeyControlld2 : Variant;

axProdutos2 : Variant;

axProdutosArray2 : array of string;

itAxProdutosArray? : integer;

axKeyControlWhile2 : Variant;

axl2, axJ2, axZ2 : Integer;

auxContArray : Integer;

axlsUpdate2 : boolean;

axFlagFor2 : boolean;
axCountFlag2: integer;
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prodslditemSetAnterior : TIBQuery; // Produtos do item set anterior;

prodObjectAux : TIBQuery; // Objeto de produto
prodObjectAux2 : TIBQuery;
prodObjectAux3 : TIBQuery;

axFlagFor3 : boolean;
keyControlldToUpdate : Variant;

keyControlldArray : array of string; //Neste array, colocarei os keyControlld que seréo inseridos
//s6 que estes keyControllds serdo keyControlldAux pois terei
/lque verificar se o array de produtos que quero inserir, sem o
/lcurrentProdutold, ja ndo esté neste array (os produtos )

/Ivou ter que comparar os dados deste array com 0 que esta
/lem produtosNOT Select. Considerando o currentProdutold.
itkeyControlldArray : integer;

auxKeyControlldArray : array of string;
itAuxKeyControlldArray : integer;

justAnalised : boolean;
axCountFlag3 : integer;

itemSetControl : Variant;
suporteAux : Real;

begin
DecimalSeparator :=".";

dmDataModule.tbCompras.Open;
dmDataModule.tbProdutosld.Open;

dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.SQL.Clear;
dmDataModule.gryTbProdutosidConfianc.SQL.Add('DELETE FROM produtosidconfianc;");
dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.ExecSQL;

gtdColumsTable := guantityColumnsFromCompras(); //Total de colunas da tabela compras menos
a coluna da chave primaria;

{ **** 05/11/2007
Laco para percorrer todos os itemSets cadastrados
}

itemSetControl := true;
currentltemSet = 2;

while ( VarToStr(itemSetControl) <> ") do
begin
Memo2.Lines.Add('Gerando ' + IntToStr(currentltemSet) + ' itemSet ... );

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('DELETE FROM produtosid WHERE quantProdutos =
' + IntToStr(currentltemSet));

dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

{ ****10/11/2007 09:24
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Seleciono todos os produtos de um itemSet anterior, com os critérios de item frequente
(soma maior que)

este item frequente, pois estes produtos serdo utilizados posteriormente para cruzar eles
com 0s outros

gue estdo registrados na tabela de compras. Ou seja, percorrera-se linha por linha onde
existe estes

produtos.

if ( edtsuport.text <>") then
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('SELECT  * FROM produtosld  WHERE
quantProdutos = ' + IntToStr(currentitemSet-1) + ' AND suporte >= ' + " + edtSuport.Text + " +
'ORDER BY soma DESC');
dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;
end
else
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('SELECT  * FROM produtosld  WHERE
quantProdutos = ' + IntToStr(currentitemSet-1) + ' AND soma >="' + itemFrequente.Text + ' ORDER
BY soma DESC ');
dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;
end;

itemSetControl := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['keyControlld']; //S6 para
armazenar um valor, para dizer que pode continuar com o laco dos itensSets

keyControlldArray = nil;

SetLength(keyControlldArray, 1000); // Este tamanho é para os registro que irdo ser inseridos,
ou seja,
/I ndo tenho esse namero. Estou utilindo 1000, mas futuramente, pode
// ter uma técnica para calcular este valor
itkeyControlldArray := 0O;

while ( not dmDataModule.qryTbProdutosid.Eof ) do //not dmDataModule.qryTbProdutosid.Eof )
do
begin
currentProdutold := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues|'produtos';
currentKeyControlld := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues[keyControlldT;
currentKeyControlldAux := dmDataModule.gryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlldAux';

memo2.Lines.Add('Analisando ' + VarToStr(currentProdutold) + soma = ' +
VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma'));

if ( RadioButton1.Checked = true ) then
memo?2.Lines.add(‘####H#HH# currentProdutold -> ' + VArToStr(currentProdutold));

{ **** 10/11/2007 09:24
Cria a clausula WHERE correta que sera utilizada para selecionar todas as compras
que possuem o produto atual (currentProdutold) que é o produto corrente deste while
referente aos produtos do itemSet anterior

}
whereSq| =
axKeyControlld1 := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlldT;

produtosNOTSelect := nil; //Array que ira registrar todos os produtos do itemSet anterior + 0
produto que
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/lquere-se inserir. Sera utlizado posteriormente para verificagdo de
registros que
/l[devem serem inseridos ou que desem serem atualizados incrementando a
soma;
itProdutosNOT Select := 0;
SetLength(produtosNOTSelect, currentitemSet); // Seta o tamanho do array;

/[Tentativa de percorrer até chegar em um null para keyControlldAux, onde sera o primeiro
inserido para o itemSet
while (‘axKeyControlld1 <> null') do
begin
//Objeto com os dados de produto de keyControlld registrado em axKeyControlld1
prodObjectAux := getProdutoUsingKeyControlld(StrTolnt(VarToStr(axKeyControlldl)));

currentProdutoldAux ;= prodObjectAux.FieldValues['produtos'];

produtosNOTSelect[itProdutosNOTSelect] := currentProdutoldAux;
itProdutosNOTSelect := itProdutosNOTSelect + 1;

//Percorrera todas as colunas de compras para formar o where correto do sq|l
for itColumsTable := 1 to gtdColumsTable do

begin
if (itColumsTable = 1) then
begin
whereSql := whereSql + ' produtold’ + IntToStr(itColumsTable) + ‘="' + "™ +
VarToStr(currentProdutoldAux) + ";
end
else
begin
whereSqgl := whereSqgl + ' OR produtold’ + IntToStr(itColumsTable) + '="' +"™ +
VarToStr(currentProdutoldAux) + ";
end;
end;

axKeyControlld1 := prodObjectAux.FieldValues['’keyControlldAux';

if (axKeyControlld1 = null ) then
begin
whereSql := whereSqgl +') ';
end
else
begin
whereSql := whereSql +') AND (';
end;
end;

{ ****10/11/2007 09:24
Aplica o where, selecionando em compras o produto atual do lago referente a todos os
produtos do itemSet anterior que satisfazem o itemFrequente - suporte minimo

}

dmDataModule.qryThCompras.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbCompras.SQL.Add('SELECT * FROM compras WHERE ' + whereSq|);
dmDataModule.qryThCompras.Prepare;

dmDataModule.qryTbCompras.Open;

/IVerifica se existe ao menos uma compra registrada para este critério passado no WHERE
Teste := dmDataModule.qryThCompras.FieldValues['notafiscalld’;

if (VarToStr(Teste) <>") then

begin
while ( not dmDataModule.qryTbhCompras.Eof ) do
begin
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produtosNOTSelect[currentitemSet-1] :=";

for itColumsTable := 1 to gtdColumsTable do
begin
currentProdutoldFromCompra =
dmDataModule.qryThCompras.FieldValues['produtold’ + IntToStr(itColumsTable)];

/IDesconsidera as colunas nulas em compras;
if ( VarToStr(currentProdutoldFromCompra) <> ") then
begin
{ ****12/11/2007 14:56
Verificard se este produto na compra para o produto do itemSet anterior
selecionado,
satisfaz a condicdo do itemFrequente - suporte minimo cadastrado no seu
cadastro como
produto Unico (1 itemSet de produtosld)

}
dmDataModule.qryTbProdutosld3.SQL.Clear;

if ( edtsuport.text <>") then
begin
dmDataModule.qryTbProdutos|d3.SQL.Add('SELECT * FROM produtosid
WHERE quantProdutos = 1 AND suporte >= "'+ " + edtSuport.Text + " + ' AND produtos ="' + "' +
VarToStr(currentProdutoldFromCompra) + " );
end
else
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld3.SQL.Add('SELECT * FROM produtosid
WHERE quantProdutos = 1 AND soma >= ' + itemFrequente.Text + ' AND produtos = ' + " +
VarToStr(currentProdutoldFromCompra) + " );
end;

dmDataModule.qryTbProdutosld3.Prepare;
dmDataModule.qgryTbProdutosid3.Open;

Teste := dmDataModule.qryTbProdutosld3.FieldValues['keyControlldT;

*+% 10/11/2007 11:47

If para desconsiderar o produto, se este tem menos que o itemFrequente citado

no cadastro geral de produtos (cadastro para 1 itemSet). Hoje, compara com o
itemFrequente

de apenas 1 (quantidade de produtos). Talvez o ideal seja, no futuro, ver para
qual keyControlld

se esta inserindo e comparar com este keyControlld.

}
if (VarToStr(Teste) <> ") then
begin
{ ****10/11/2007 11:54
Agora, temos que pegar todos os produtos deste keyControlld e nosso produto

atual

- currentProdutoldFromCompra, colocar em um array, e verificar se esta
sequencia

de produtos ja ndo esta cadastrada no itemSet ao qual queremos inserir.

O keyControlld anterior, que sera o keyControlldAux na insergédo futura, e sera
a

chave para pesquisarmos 0s produtos anteriores estd armazenado em
CURRENTKEYCONTROLID

O produto o qual iremos verificar, e posteriomente inserir se tudo der certo
esta
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na variavel CURRENTPRODUTOIDFROMCOMPRA,;

Em produtosNOTSelect, ja tenho armazenado os produtos que pertencem ao
keyControlld atual do

lago, que sera o keyControlldAux da insercao. Entéo, tenho que colocar neste
array, dentro

deste for, sempre o currentProdutoldFromCompra, que é o que eu quero
inserir posteriormente

se der tudo certo.

}

{
*k 15/11/2007 16:32
Esta flag ird determinar, se for FALSE, que o elemento que quero inserir ja
existe
no array de elementos - ProdutosNOTselect, ou seja, iria ser duplicado. Se
0 elemento néo existir
pode proceguir

axFlagFor3 ;= true;

for axl2 := 0 to (length(produtosNOTSelect) - 1) do
begin
if (produtosNOT Select[axI2] = VarToStr(currentProdutoldFromCompra)) then
begin
axFlagFor3 := false;
break;
end;
end;

if (axFlagFor3 = true ) then
begin
/linsiro no array meu produto atual, quem vem do for. Tem o -1 pois a
primeira posicéo deste array €é 0;
produtosNOTSelect[currentltemSet-1] =
VarToStr(currentProdutoldFromCompra);

{ **** 13/11/2007
Retorna todos os produtos ja cadastrados para o itemSet atual.

}

dmDataModule.gryTbProdutosld4.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld4.SQL.AJd('SELECT * FROM produtosid
WHERE quantProdutos =" + IntToStr(currentitemSet));

dmDataModule.qryTbProdutosld4.Prepare;

dmDataModule.gryTbProdutosld4.Open;

/IVerifica se ja existem produtos para o itemSet que quero inserir

if ( VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld4.FieldValues['’keyControlld'])
<>")then

begin

*+x 15/11/2007 22:18
Esta fla sera utilizada para marcar se € um update
sendo, sera um insert do item;

axlsUpdate2 ;= false;
keyControlldToUpdate :=";

while ( (not dmDataModule.qryTbProdutosid4.Eof) AND (axlsUpdate2 =
false) ) do
begin
{
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**xx 10/11/2007 14:18

Variavel que ira ser o iterador do array que guardara os produtos ja
cadastrados para este itemSet. Ira ser modificado em cada
iteracao, incluindo os produtos do itemSet da vez do while;

O iterador para este array sera ITAXPRODUTOSARRAY2;
O array dos produtos mesmo sera AXPRODUTOSARRAY?2;

axProdutosArray2 :=nil;
itAxProdutosArray?2 := 0;

SetlLength(axProdutosArray2, currentltemSet); // Seta o tamanho do
array; -1 tinha antes

axProdutosArray2[itAxProdutosArray2] =
dmDataModule.qryTbProdutosld4.FieldValues['produtos;
itAxProdutosArray2 ;= itAxProdutosArray2 + 1;

axKeyControlWhile2 =
dmDataModule.qryTbProdutosld4.FieldValues['’keyControlldAux'];

if ( VarToStr(axKeyControlWhile2) <> ") then
begin
while ( axKeyControlWhile2 <> null ) do //ter4 que percorrer todos os
produtos, indo descendo através de keyControlAux
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld6.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld6.SQL.AdJd('SELECT * FROM
produtosld WHERE keyControlld ="' + VarToStr(axKeyControlWhile2));
dmDataModule.qryTbProdutosld6.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld6.Open;

axProdutosArray2[itAxProdutosArray?2] =
dmDataModule.qryTbProdutosld6.FieldValues['produtos];
itAxProdutosArray2 := itAxProdutosArray2 + 1;
axKeyControlWhile2 =
dmDataModule.qryTbProdutosld6.FieldValues['’keyControlldAux'];
end;
end;

{
*kx 10/11/2207
Agora, tenho que fazer as comparagGes entre os 2 arrays.

Se os elementos de ambos os arrays coexistirem, entdo deve ser feito o
UPDATE do registro de keyControlld que deve ser somado de 1;

Se algum dos elementos for diferente, ou seja, os dados que quero
inserir ndo existem ainda
na tabela, enntéo é so inserir.

}
axCountFlag2 := 0;

for axI2 := 0 to (length(produtosNOT Select) - 1) do
begin
for axJ2 := 0 to (length(axProdutosArray?) - 1) do
begin
if (axProdutosArray2[axJ2] = produtosNOT Select[ax]2] ) then
begin
axCountFlag2 := axCountFlag2 + 1;
break;
end;
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end;
end;

if ( length(produtosNOTSelect) = axCountFlag?2 ) then
begin
//[UPDATE
axlsUpdate?2 := true;
keyControlldToUpdate =
dmDataModule.qryTbProdutosld4.FieldValues['keyControlldT;
end;
llelse [//begin //Continuar no lagco, se ndo sair antes de terminar, é
INSERT //end;

dmDataModule.gryTbProdutosid4.Next;
end;

justAnalised := false;

for ax12 := 0 to (length(keyControlldArray) - 1) do
begin
if ( (keyControlldArray[axI2] <> ") AND (justAnalised = false) ) then
begin
axCountFlag3 := 0;

dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Add('SELECT * FROM
produtosid WHERE keyControlld ="' + keyControlldArray[ax|2]);
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Open;

axKeyControlWhile2 :=";

axKeyControlWhile2 =
dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['’keyControlldAux']; //Variavel auxialiar ja utilizada em
outros lagos anteriores

itAuxKeyControlldArray := 0;
auxkKeyControlldArray := nil;
SetlLength(auxKeyControlldArray, (currentitemSet-1));

auxKeyControlldArray[itAuxKeyControlldArray] =
dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['produtos;
itAuxKeyControlldArray := itAuxKeyControlldArray + 1;

if ( VarToStr(axKeyControlWhile2) <> ") then
begin
while ( axKeyControlWhile2 <> null ) do //terd que percorrer todos
os produtos, indo descendo através de keyControlAux
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Add('SELECT * FROM
produtosld WHERE keyControlld ="' + VarToStr(axKeyControlWhile2));
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Open;

auxKeyControlldArray[itAuxKeyControlldArray] =
dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['produtos;

itAuxKeyControlldArray ;= itAuxKeyControlldArray
+1;

axKeyControlWhile2 =
dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['’keyControlldAux'];

end;
end;
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for axJ2 := 0 to (length(auxKeyControlldArray) - 1) do
begin
for axZ2 := 0 to (length(produtosNOTSelect) - 1) do
begin
if ( auxKeyControlldArray[axJ2] = produtosNOTSelect[axZ2] )
then
begin
/[Produto ja cadastrado em keyControlld anterior
axCountFlag3 := axCountFlag3 + 1;
end;
end;
end;

if (axCountFlag3 = length(auxKeyControlldArray) ) then
begin

justAnalised := true;

Break;
end;

end;
end;

if (justAnalised = false ) then
begin
if (axlsUpdate2 = true ) then
begin
/[Update
dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Add('SELECT soma FROM
produtosid WHERE keyControlld ="' + VArToStr(keyControlldToUpdate));
dmDataModule.qryTbProdutosld?7.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld7.Open;

somaAux =
StrTolnt(VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld7.FieldValues['soma'));
somaAux := somaAux + 1 ;

dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Add(UPDATE produtosid SET
soma ="'+ IntToStr(somaAux) + ' WHERE keyControlld ="' + VArToStr(keyControlldToUpdate));

dmDataModule.qryTbProdutosld7.ExecSQL;

end

else

begin

/linsert

dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld7.SQL.Add('INSERT INTO
produtosid(soma, produtos, quantProdutos, keyControlldAux ) VALUES (1 , ' + ™ +
currentProdutoldFrromCompra  + ™ + ' | ' + IntToStr(currentitemSet) + ' , ' +

VarToStr(currentKeyControlld) + ;");
dmDataModule.qryTbProdutosld7.ExecSQL;
end;
end;
end
else
begin

{
**% 10/11/2007 13:37
Aqui, irei inserir o primeiro produto do lago, para meu ltemSet.
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Este IF ira verificar se o produto que eu quero inserir, ndo igual a algum

que

ja esta inserido

if ( currentProdutold <> currentProdutoldFromCompra ) then

begin

dmDataModule.qryTbProdutosld5.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutos|d5.SQL.Add('INSERT INTO
produtosld(soma, produtos, quantProdutos, keyControlldAux)' + ' VALUES (1, ' + ™ +
VarToStr(currentProdutoldFromCompra) + "™ + ', ' + IntToStr(currentltemSet) + ', ' +

VarToStr(currentKeyControlid) + ") );
dmDataModule.gryTbProdutosld5.ExecSQL;
end;
end;
end
/lelse //begin //produto igual. Ja existe no produtosNOTSelect //end;
end
/lelse //begin //O produto esta abaixo do item frequente //end;
end
else
begin
break;
end;
end;

dmDataModule.qryThCompras.Next; //Préxima compra retornado no select
end;
end;
/lelse //begin //Nao econtrou dado em pesquisa retornada //end;

{ **+* 22/11/2007 11:43
Aqui ira registrar o keycontrolld analisado do itemSet atual em keyControlldArray

}
if ( VarToStr(currentKeyControlld) <> ") then

begin
keyControlldArray[itkeyControlldArray] := VarToStr(currentKeyControlld);
itkeyControlldArray .= itkeyControlldArray + 1;

end;

dmDataModule.qryTbProdutosld.Next; //Préximo produto retornado no select
end;
Memo2.Lines.Add('Gerado ' + IntToStr(currentltemSet) + ' itemSet. *);

{ **** 22/11/2007 11:45
Geracao do suporte e da confianca para os produtos
}

memo2.Lines.add('Gerando suporte e grau de confianca para ' + IntToStr(currentltemSet) );

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add('SELECT * FROM produtosld WHERE quantProdutos
="'+ IntToStr(currentitemSet));

dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;

dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

while ( not dmDataModule.qryTbProdutosld.Eof ) do

begin
//Suporte = num trans entre A e B/ Total de transacfes
auxFloat :=dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma;
somaAux := auxFloat;

auxFloat := (somaAux * 100) / totalRegistros;
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dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutosld2. SQL Add('UPDATE produtosild SET suporte = ' + "™ +
FloatToStr(auxFloat) + ' WHERE keyControlld = ' +
VarToStr(dmDataModuIe.qryTbProdutosId.FleIdVaIues[ keyControlldT));

dmDataModule.qryTbProdutosld2.ExecSQL;

/IConfianca = num trans entre A e B/ Num trans. conten. A; ou aqui, num trans. conten. B

axKeyControlWhile2 :=";

axKeyControlWhile2 := dmbDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['keyControlldAux'];
//Variavel auxialiar ja utilizada em outros lagos anteriores

keyControlldToUpdate = dmDataModule.gryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlld'];
/IVariavel auxialiar ja utilizada em outros lagos anteriores
currentProdutold := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['produtos'; /IAqui esta

variavel é utilizada para guardar o produto a ser inserido na confianca;

if ( VarToStr(axKeyControlWhile2) <> ") then
begin
while ( axKeyControlWhile2 <> null ) do //tera que percorrer todos os produtos, indo
descendo através de keyControlAux
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Add(' SELECT *' +
" FROM produtosld ' +
' WHERE keyControlld ="' + " + VarToStr(axKeyControlWhile2)
)
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutos|d8.Open;

confAux := dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['soma';
auxFloat := ( somaAux / confAux ) * 100;

dmDataModule.gryTbProdutosldConfianc.SQL.Clear;

dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.SQL.Add(’ INSERT INTO
produtosidconfianc(keycontrolid, keycontrolidfromprodutos, confianca) VALUES( ' +
VarToStr(keyControlldToUpdate) + ', ' + VarToStr(axKeyControlWhile2) + ', ' + "™ +
FloatToStr(auxFloat) + " +");");

dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.ExecSQL;

axKeyControlWhile2 := dmDataModule.gryTbProdutosld8.FieldValues['’keyControlldAux'];
end;

//Aqui, esta implementado para registrar também a confianca para este produtold também;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld8.SQL.Add(' SELECT *' +
" FROM produtosld '+
" WHERE produtos ="'+ ""+ VarToStr(currentProdutold) + " +
" AND quantProdutos =1;");
dmDataModule.qryTbProdutosld8.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutos|d8.Open;

confAux := dmDataModule.qryTbProdutosld8.FieldValues['soma';

auxFloat := ( somaAux / confAux ) * 100;
dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.SQL.Add(’ INSERT INTO

produtosidconfianc(keycontrolid, keycontrolidfromprodutos, confianca) VALUES( ' +
VarToStr(keyControlldToUpdate) + , ' +
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VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosid8.FieldValues['’keyControlld])  + oo+ M+
FloatToStr(auxFloat) + " +");");
dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.ExecSQL;

axKeyControlWhile2 := dmDataModule.gryTbProdutosld8.FieldValues['’keyControlldAux'];
end;

dmDataModule.qryTbProdutosid.Next;
end;

Memo2.Lines.Add('Gerado SUPORTE / CONFIANCA para ' + IntToStr(currentltemSet) + '
itemSet. );

currentltemSet := currentltemSet + 1;
end;

Memo2.Lines.Add('Processo finalizado");

dmDataModule.tbCompras.Close;
dmDataModule.tbProdutosld.Close;
end,;

procedure TfrmDataMining.BitBtn1Click(Sender: TObject);
begin
SaveDialogl.Execute;
Memo2.lines.SaveToFile(SaveDialogl.FileName);
end,;

end.



ANEXO K - Coddigo de Implementacdo do formulario de “Visualizar
Resultados”

unit formResult;
interface

uses
Windows, Messages, SysUtils, Variants, Classes, Graphics, Controls, Forms,
Dialogs, StdCtrls, Grids, Buttons;

type
TfrmResult = class(TForm)
Buttonl: TButton;
stringResult: TStringGrid,;
Editl: TEdit;
Labell: TLabel;
Label2: TLabel;
Label4: TLabel;
BitBtn2: TBItBtn;
procedure Button1Click(Sender: TObject);
private
{ Private declarations }
public
{ Public declarations }
end;

var
frmResult: TfrmResult;

implementation
uses formDataModule;
{$R *.dfm}
procedure TfrmResult.Button1Click(Sender: TObject);
var
soma, produtold, produtoDescription, suporte, quantProdutos, keyControlld, oldKeyControlld :
Variant;
produtoldFromConfianc, proDescriptionFromConfianc, confianca : Variant;
itRow : Integer;
auxKeyControlldAux : Variant;
keyControlldAux : Variant;
stringProdutos : string;
begin
if ( Editl.Text <>") then
begin
dmDataModule.tbProdutosld.Open;
stringResult.Cells[1, 0] := 'Item de Suporte’;
stringResult.Cells[2, 0] := 'Soma’;

stringResult.Cells[3, 0] := 'Suporte’;
stringResult.Cells[4, 0] := 'ltem de Confianca’;
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stringResult.Cells[5, 0] := 'Confianca’;
itRow := 1; //lterador da linha da grid

{ **** 23/11/2007 19:56
Seleciona-se todos os produtos, com sua descricdo,
para geragéo dos resultados

}

dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.SQL.Clear;

dmDataModule.gryTbProdutosidConfianc.SQL.Add(" SELECT * FROM produtoslidConfianc A
INNER JOIN produtosid B ON (B.keyControlld = A.keyControlldFromProdutos) INNER JOIN
proDescription C ON (B.produtos = C.produtold) WHERE A.confianca >= ' + " + Editl.Text + " +
'ORDER BY A .keyControlld, A.confianca DESC; ');

dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.Prepare;

dmDataModule.qryTbProdutosidConfianc.Open;

while ( not dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.Eof ) do
begin
keyControlld := dmDataModule.qryTbProdutosidConfianc.FieldValues['’keyControlld'];

produtoldFromConfianc =
dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.FieldValues['produtold;

proDescriptionFromConfianc =
dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.FieldValues['description’];

confianca := dmDataModule.qryTbProdutosldConfianc.FieldValues['confiancaT;

keyControlldAux =
dmDataModule.gryTbProdutosidConfianc.FieldValues['’keyControlldAux'];

if ( VarToStr(keyControlld) <> VarToStr(oldKeyControlld) ) then
begin
//KeyControlld da tabela de confiancas é diferente. Ou seja, novo produto
dmDataModule.gryTbProdutosld.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld.SQL.Add(" SELECT * FROM produtosid A INNER JOIN
proDescription B ON (A.produtos = B.produtold) WHERE A.keyControlld = ' + VarToStr(keyControlld)
+ ' ORDER BY A.suporte DESC; ');
dmDataModule.qryTbProdutosld.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosld.Open;

soma := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['soma;

produtold := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues|'produtold?;
produtoDescription := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['descriptionT;
suporte := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues|'suporte;
gquantProdutos := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['quantProdutos'];

stringProdutos := VarToStr(produtoDescription);
auxKeyControlldAux := dmDataModule.qryTbProdutosld.FieldValues['’keyControlldAux'];

{ **** 23/11/2007 14:56
Aqui, percorre-se o para os produtos que estdo gerando a confianca

}
if ( VarToStr(keyControlldAux) <> ") then
begin
while ( VarToStr(keyControlldAux) <>") do
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Add(’ SELECT * "+
' FROM PRODUTOSID A '+
" INNER JOIN PRODESCRIPTION B '+
' ON (A.produtos = B.produtold) '+
' WHERE keyControlld = ' + "™ +

)

VarToStr(keyControlldAux) + " +
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dmDataModule.qryTbProdutosld2.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosid2.Open;

keyControlldAux := dmDataModule.gryTbProdutosld2.FieldValues['’keyControlldAux'];

proDescriptionFromConfianc  :=  proDescriptionFromConfianc + ' , ' +
VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld2.FieldValues['description']);
end;

end;

{ **+* 23/11/2007 14:56
Percorrera os produtos para o keyControlld, ou seja, os que irdo gerar o suporte
na Visualizacdo dos Resultados

if ( VarToStr(auxKeyControlldAux) <> ") then
begin
while ( VarToStr(auxKeyControlldAux) <> ") do
begin
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Clear;
dmDataModule.qryTbProdutosld2.SQL.Add(' SELECT * "+
' FROM PRODUTOSID A '+
' INNER JOIN PRODESCRIPTION B "+
' ON (A.produtos = B.produtold) '+
' WHERE keyControlld = ' + "™ +
VarToStr(auxKeyControlldAux) + " +
)
dmDataModule.qryTbProdutosld2.Prepare;
dmDataModule.qryTbProdutosid2.Open;

auxKeyControlldAux =
dmDataModule.qryTbProdutosld2.FieldValues['’keyControlldAux'];

stringProdutos = stringProdutos + ' | ' +
VarToStr(dmDataModule.qryTbProdutosld2.FieldValues['description']);
end,;

end;

stringResult.RowCount := stringResult.RowCount + 1;
stringResult.Cells[1, itRow] := stringProdutos;
stringResult.Cells[2, itRow] := VarToStr(soma);
stringResult.Cells[3, itRow] := VarToStr(suporte) + '%';
itRow := itRow + 1,

end

else

begin
//KeyControlld € o mesmo, ou seja, esta "caminhando"” no keyControlld para confiancas

diferentes
end;

stringResult.RowCount := stringResult.RowCount + 1;
stringResult.Cells[4, itRow] := VarToStr(proDescriptionFromConfianc);
stringResult.Cells[5, itRow] := VarToStr(confianca) + '%';

itRow := itRow + 1,

oldKeyControlld := keyControlld;

dmDataModule.qryTbProdutoslidConfianc.Next;
end;
end
else
begin
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showMessage('Por favor, informe uma CONFIANCA MINIMA para a visualizacdo dos
resultados.");
end;
end;

end.



