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RESUMO

O presente estudo, que se tornard base para a segunda etapa do Trabalho de Conclusdo de
Curso, tem como objetivo compreender e analisar os importantes aspectos para a proposta de
um Centro de Acolhimento para Pessoas em Situagéo de Vulnerabilidade na cidade de Lajeado,
localizada no Rio Grande do Sul, visando a promogdo de necessidades bdsicas do ser humano
e a reintegragdo social, com potencial de pertencimento e convivio a sociedade. A pesquisa visa
compreender a vida desses usudrios dentro das cidades atualmente, buscando referéncias no
passado, uma vez que, por questdes culturais, sdo bastante questionadas e debatidas na
sociedade. Além disso, o trabalho surge como uma tentativa de resposta as deficiéncias
encontradas, de forma a humanizar o assunto e contrariar o senso comum. Para isso, foi
realizada uma pesquisa qualitativa (entrevistas e formuldrios), com a intengéo de atingir um
diagnéstico mais preciso sobre a realidade da cidade, na qual se identificou a principal
necessidade desses a integracgdo ao local. Com isso, buscou-se um local de inser¢do da proposta
que j& apresentasse algum elemento que servisse de conexdo para os publicos-alvo. Néo
obstante, além da proposta de insercdo do Centro de Acolhimento Ressignificar, se propde a
requalificacdo de uma pré-existéncia residencial de grande valor arquiteténico modernista, a
fim de atender o objetivo proposto.

Palavras-chave: Projeto de Arquitetura. Centro de acolhimento. Vulnerabilidade Social.
Reintegragdo Social.
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1 INTRODUGCAO

O presente estudo consiste na primeira etapa do Trabalho de Conclus@o de Curso de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade do Vale do Taquari — UNIVATES, tendo como objetivo
entender, apresentar e desenvolver as etapas necessdrias para compreensdo e andamento,
além de referéncia e apoio, para a segunda etapa denominada como Trabalho de Concluséo

de Curso ll, na qual serd desenvolvida a proposta arquiteténica.

O estudo apresentard a justificativa da escolha do tema, um Centro de Acolhimento
para Pessoas em Situacdo de Vulnerabilidade Social (CAR), mostrando a importéncia e
necessidade de sua implantagdo na cidade de Lajeado/RS. O projeto atenderd imigrantes,
refugiados e individuos em situagéio de rua, buscando ofertar uma oportunidade de (re)comeco,

além de ressignificar a vida das pessoas acolhidas.

Dessa forma, propde-se, por meio de pesquisas e andlises que aqui serdo desenvolvidas,
a criagdo complexa que ofereca necessidades bdsicas aos usudrios, como provimento de
documentagdes, disponibilidade & sabde, educagéio e moradia, atendendo a diferentes etnias

e solicitagdes.

Perante a lei, todos sdo iguais, no entanto, a populagdo carrega consigo a dificuldade
de lidar com a diferenga e com o novo, levando a considerar que a exclusdo é a melhor forma
de se lidar com determinadas situagdes. Assim, o objetivo deste trabalho é de encontrar meios
de (re)inserir as pessoas em situacdo de vulnerabilidade na sociedade, proporcionando o
sentimento de inclusdo na cidade, tornando mais eficiente o que diz respeito a recepgéio e

abrigo social.

O propésito desta etapa, é de apresentar informag¢des que sejam pertinentes ao tema,
ao local de implantagdo, ao terreno e ao programa de necessidades. O local de instalacdo do

centro de acolhimento se dard entre a Avenida Benjamin Constant e rua Jodo Batista de Mello,

15
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em um lote de esquing, no bairro Centro da cidade de Lajeado. O local de implantacdo em
uma regido central é de extrema importéncia, pois, quando muito isolado, menos efetivo se

torna o programa, como serd demonstrado nas pesquisas apresentadas.

Tendo em vista os condicionantes acima citados, a proposta para o complexo é
apresentada a partir de capitulos, divididos por: tema, programa de necessidades, drea de
intervencdo e referenciais arquiteténicos. O tema serd abordado no segundo capitulo e trard
informagdes pertinentes ao assunto e sua justificativa, apontando sua relevancia e relagdo com
o cendrio atual de imigragdo e indices de desabrigados e também contextualizard imigragdes
passadas e as imigra¢des contempordéneas, além de trazer um panorama dos motivos, desde

antigamente aos dias de hoje, de haver tantas pessoas em situagdo de rua.

O programa de necessidades serd apresentado no terceiro capitulo, o qual se
desenvolve em cinco setores que serdo explicados no decorrer da pesquisa. Os setores sdo:
acolhimento, acompanhamento, lazer e convivéncia, profissionalizacdo e administra¢do. Todos

desenvolvidos conforme os condicionantes legais pertinentes ao tema.

O quarto capitulo abrange informagdes referentes ao terreno escolhido, que engloba
uma pré-existéncia modernista, a qual atualmente possui cardter privado e de uso residencial.
Primeiramente, serd apresentado a drea em macro escala, apés em meso e micro escala, com
andlises mais préximas ao entorno. Serd também explanada a legisla¢do vigente, onde se

destacard os indices urbanisticos extraidos do Cédigo de Edifica¢des da cidade de Lajeado.

Por fim, o quinto capitulo se destinard para exibi¢cdo de referenciais arquiteténicos, com
andlises referentes a zoneamento, forma, implantacdes e estratégias adotadas, as quais
embasardo a construgdo da proposta do projeto arquitetdnico que serd desenvolvido na etapa

seguinte, o Trabalho de Conclusdo de Curso Il.
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2 O TEMA

O tema a ser desenvolvido no trabalho de Conclusdo de Curso de Arquitetura e
Urbanismo é um Centro de Acolhimento para Pessoas em Situagdo de Vulnerabilidade Social,

denominado Centro de Acolhimento Ressignificar (CAR), na cidade de Lajeado/RS.

O CAR visa atender individuos que se encontram vulnerdveis na sociedade, como pessoas
em situacdo de rua, imigrantes e refugiados. Atualmente, o sistema de acolhimento no Brasil ndo
acontece de forma eficiente e organizada, nos quais centros de apoio a pessoas em situagdo
de rua ndo recebem incentivos e casas especializadas em receber imigrantes e refugiados nem
sempre existem nas cidades com altos indices de migracdo e, quando existem, ndo
necessariamente atendem o pUblico alvo em quest&o. Dessa forma, o presente trabalho tem
como objefivo a apresentagdo da real importdncia da existéncia de centros de acolhimento,
principalmente em cidades onde hd um alto indice de crescimento, por meio de um Unico

equipamento, onde seja possivel a (re)inser¢do desses individuos na sociedade.

Neste capitulo, pesquisas de conceituagdo, referente a temdtica escolhida, serdo
abordadas, juntamente com principios e fundamentos que resultaram no desenvolvimento da

proposta, através de apresentacdes, contextualiza¢des e justificativas.

2.1 Apresentagdo do tema

O Centro de Acolhimento Ressignificar, ou apenas CAR, possui como objetivo principal o
acolhimento e apoio a pessoas em situac¢do de vulnerabilidade social — pessoas em situagdo de
rua, imigrantes e refugiados — através de um Unico equipamento de importdncia que traga néo

s6 o abrigo ao dormir, mas também ressignifique a vida desses individuos, tornando-os parte
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da sociedade, ressocializando aqueles que hd muito perderam essa capacidade e fazer com

que aqueles que vieram de fora sintam-se abragcados e acolhidos.

A proposta do CAR é diferenciada dos atuais abrigos da cidade de Lajeado e do
restante do Rio Grande do Sul, pois ndo prevé apenas o abrigo, mas também como a
profissionalizag@o desses individuos e a inclusGo produtiva, além de incentivar ao lazer e o
reestabelecimento de vinculos de convivéncia, fazendo com que sintam-se pertencentes a um
lugar e capazes de comegar de novo, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia
dessas pessoas. O local tem o propésito de oferecer ambientes acolhedores com salas de ensino
e oficinais, juntamente com apoio psicolégico, dentdrio, médico e juridico, além da assisténcia

social, que j& lhe sdo ofertadas atualmente, mas néo séo efetivas no modo que é instaurado.

Abrigos existentes costumam ser rigorosos com os seus integrantes, estabelecendo regras
e hordrios, os quais pessoas em situagdo de rua ndo costumam seguir por ndo serem
acostumados. Na rua, ndo existe hordrio e nem regra, dessa forma, os centros de acolhimento
acabam por ndo conseguirem cumprir seu papel social, pois os moradores abandonam estes
locais antes mesmo de assistentes sociais conseguirem auxilid-los. E importante frisar também
que o sistema de acolhimento no Brasil acontece de forma improvisada, a maneira que se
encontram poucas casas especializas em receber imigrantes e refugiados. A locagdo desses
equipamentos deve considerar aspectos da regido em que estd sendo inserido, além de

oferecer amparo e instrumentos de qualidade e quantidade necessdrias para essa demanda.

A juncdo de todos os fatores citados, em conjunto com a realiza¢do das atividades
propostas, evidenciard as diferentes culturas, de diferentes pessoas, locais ou ndio, e servird
como um instrumento de transformagdo social de uma parcela da populacdo que se encontra
em situagdo de vulnerabilidade. Obijetiva-se a cria¢do de uma edificacdo que seja de fdcil a
acesso a esses individuos, oferecendo as necessidades bésicas essenciais de todo ser humano.
Dessa forma, o tema pretende-se integrar ao espago urbano jé existente na cidade de Lajeado,
encaixando-se na malha do municipio, por meio de duas dimensdes de conectividade. A
primeira, é sua inser¢do no espago em relagdo a cidade, e, a segunda, é em relagdo ao seu

entorno imediato, que interliga todos pontos chaves da proposta.

A unidade definida para esta proposta de projeto serd a de centro de acolhimento, a
qual deverd oferecer uma estrutura necessdria & moradia tempordria e a todos os servicos que
serdo prestados, de forma que atenda aos direitos estabelecidos na Constituicdio Federal de

1988. Abrigos possuem a grande responsabilidade social de construgdo de uma sociedade mais
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justa, igualitdria e humana, capazes de proporcionar protecdo e integridade das pessoas e

familias expostas a vulnerabilidades, reduzindo riscos de violéncia e abandono social.
2.2 Contextualizagéo histérica

Para uma melhor compreensdo da temdtica escolhida e sobre o conceito de
vulnerabilidade social e servigos de acolhimento a essa populagdo, é necessdrio que se busque
no contexto histérico o surgimento e os motivos que geraram esta condi¢do, assim como as
primeiras prdticas e agdes assistencialistas. Na mesma via, é preciso conhecer o piblico-alvo e
seu perfil, a quantidade de pessoas nessa condicdo e os servicos de acolhimento institucionais
oferecidos no pais e, principalmente, na cidade de Lajeado, municipio escolhido para a

implantagcdo da proposta.
2.2.1 O mundo e a imigragdo

O processo de migracdo faz parte da histéria da humanidade. De acordo com Enricone
(2017), historiadores do mundo todo concordam que o estilo de vida migratério e o sedentdrio
coexistiram durante a construgdo da histéria mundial. De acordo com o diciondrio Houaiss, o
termo migrag¢do é o “movimento de entrada ou saida de individuos em paises diferentes ou

dentro de um mesmo pais”. (HOUAISS, 2008, p. 504).

Historiadores relatam, segundo Enricone (2017), que muitas migra¢cdes ocorreram ainda
no periodo da pré-histéria gragcas as mudangas climdticas que aconteciam na época. Sousa
(2020) ainda salienta que a chegada dos primeiros povos & América, como se observa na
Figura 1, aconteceu gragas ao congelamento do Estreito de Bering, o qual separava o continente
asidtico de uma porg¢do da América. No entanto, apesar do inicio da civilizagdo ter ocorrido hé
mais de mil anos, a grande maioria dos especialistas concordam que os séculos XIV e XV foram
decisivos para a mudanca do padrdo migratério, pois foram as épocas das grandes
descobertas pelos paises europeus, os quais, gracas as grandes navegagdes, comegaram a
povoar as Américas, Africas e partes da Asia. A histéria da humanidade é baseada em um ciclo

migratério.
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Figura 1 - Movimentos migratérios antigos na América
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Fonte: Revista Super Interessante (2018)'.

Com o inicio da colonizagdo do jeito que é conhecido, iniciou-se um novo tipo de
migracgdo, porém, ndo voluntdrio, como destaca Enricone (2017). Era o conhecido trafico de
escravos, trazidos da Africa para trabalhar nas Américas. Com a abolicéo da escravatura, que
no Brasil datou-se pelo ano de 1888, através da Lei Aureq, iniciou-se um outro modelo de
migragdo, o qual também era relacionado ao trabalho, no entanto, era de cardter voluntdrio
e, grande parte desta grupo, era de trabalhadores origindrios de regides menos favorecidas
na Europa. A imigracdo de italianos e alemées foi bastante marcante nesta época,

principalmente na regido Sul do Brasil.

A imigragdo moderna, como se conhece hoje, teve seu inicio apenas com a Revolugéo
Industrial, onde novas tecnologias e mdquinas fizeram com que muitas pessoas ficassem
desempregadas. Enricone (2017) diz que, em fungdo disso, ocorreram migragdes em massa,
tanto para as Américas como para outros paises europeus. Com a onda de migragdes
aumentando exponencialmente, os paises passaram a estabelecer critérios de entrada e os

Estados Unidos, em 1882, criou o Estatuto Geral da Imigragdo.

! Disponivel em: <https://super.abril.com.br/ciencia/luzia-a-vitima-mais-preciosa-do-incendio-no-museu-
nacional />. Acesso em 21 abr. 2020.
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Apds a Segunda Guerra Mundial, comecou a crescer o nimero de refugiados nos paises,

devido ao aumento exponencial de migragdes, e, também, gracas as perseguicdes que iniUmeros

grupos sofriam. (ENRICONE, 2017).
2.2.1.1 A imigragdo no Brasil

De acordo com Ramos (2019), o inicio da imigragéo no Brasil datou-se no ano de 1530
com a chegada dos povos portugueses, que tinham como intencdo dar inicio a colonizagéo dessa
nova terra. Nesse periodo, conhecido como periodo colonial e mondrquico, a imigragdo
portuguesa foi a mais expressiva. Posteriormente, conforme Vasconcelos (2020), quando a
noticia do descobrimento das Américas espalhou-se pela Europa, outras pessoas comegaram a
migrar para o Brasil e, a tendéncia de migracdo, passou a se acentuar a partir de 1534,
quando o territério foi dividido em capitanias hereditdrias e nicleos sociais de importéncia se
formaram, como, por exemplo, Sd@o Vicente e Pernambuco. Esse movimento foi o que contribuiu
para a formagéo da populacéo que se tornaria brasileira, ocorrendo a miscigenacdo de

portugueses, negros e indigenas.

Figura 2 - Descobrimento do Brasil

onte: Brasil Escola2.

L :

2 Disponivel em: <https://brasilescola.uol.com.br /historiab /descobrimentobrasil.htm>. Acesso em: 15 mai.
2020.
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Com a criagdo do governo-geral em 1549, o Brasil tornou-se atrativo para a populacdo
portuguesa, levando-os a migrar para o pais e se estabelecerem na Bahia. Conforme
Vasconcelos (2020), foi a partir desse momento em que a imigrag¢do se tornou mais constante,
crescendo principalmente apés os cem anos seguintes, atingindo nimeros expressivos durante o
século XVIIl. Além disso, no mesmo século, foi registrado o movimento imigratério de agorianos
para Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Amazdnia, estados em que fundaram nicleos que,

mais tarde, tornam-se cidades présperas.

Apesar de no periodo colonial a entrada de estrangeiros fosse proibida pela legislagéo
portuguesa, essa regra ndo impediu que chegassem espanhdis entre os anos de 1580 e 1640,
quando as duas coroas estiveram unidas. Fora os espanhéis, Vasconcelos (2020) diz que judeus,
ingleses, franceses e holandeses também vieram para o Brasil no periodo de colonizagdo
portuguesa. Ndo obstante, esses povos ndo foram os Unicos a migrarem, pois em decorréncia
do trafico negreiro, entre 4 e 5 milhdes de africanos foram trazidos ao Brasil na condigéo de

escravos, o que tornou o pais em aquele que mais recebeu africanos em toda a histéria.

Nas primeiras décadas do século XIX, outros imigrantes europeus vieram ao Brasil em
busca de melhores condi¢ées de vida, pois, de acordo com Vasconcelos (2020), o pais era visto
como um local de muitas oportunidades. Ramos (2019) diz que, no comego da década de 1820,
povos oriundos da Alemanha comecaram a chegar ao Brasil com destino ao Sul do pais,
principalmente Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Esses imigrantes viviam com atividades
ligadas a agricultura e & pecudria. Outro povo que migrou em grande quantidade ao pais,
foram os italianos, mas seu destino era principalmente a cidade de Sé&o Paulo, e, posteriormente,

o Rio Grande do Sul.

Como dito anteriormente, apés a promulgacéo da Lei Aurea, em 1888, muitos
fazendeiros ndio quiseram empregar e pagar saldrios a ex-escravos, preferindo o imigrante
europeu, o qual vinha de forma voluntdria, como méo de obra. Assim, Vasconcelos (2020) diz
que governo brasileiro passou a incentivar e criar campanhas para trazer imigrantes europeus
ao Brasil, sendo os povos italianos como maior exemplo, pois recebiam incentivos, como
propriedade de terra e cidadania. Os imigrantes italianos foram os primeiros trabalhadores

das fdbricas de Sdo Paulo.

Vasconcelos (2020) salienta que hd autores que dizem que o incentivo da imigragdo de
imigrantes europeus foi uma maneira do governo querer esconder a heranca da escraviddo
brasileira, com o objetivo de promover o “branqueamento” da populagdo. De acordo com
Santos (2019), essa politica de branqueamento se devia ao fato de que as elites econdmicas e
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até mesmo o préprio Estado, defendiam que os ndo-brancos representavam um fator de atraso

para a nagdo brasileira e, portanto, ndo era interessante promover sua integragdo.

A partir do ano de 1908, japoneses comecaram a chegar ao pais, principalmente em
Sdo Paulo, para trabalhar nas lavouras de café, que, apds alguns anos, passaram a se
estabelecer também em regides do Parand e Minas Gerais, inovando as técnicas de cultivo de

café conhecidas no Brasil (VASCONCELOS, 2020).
2.2.1.2 A imigragdo no Rio Grande do Sul

O territério do Rio Grande do Sul, durante o século XVI e inicio do século XVII, foi uma
regido em que os colonizadores estavam poucos interessados. Era habitado, principalmente, por
grupos indigenas J&, Pampiano e Guarani. De acordo com Flores (2003), esses povos foram
descobertos por bandeirantes que chegaram ao local buscando médo de obra escrava, para
levar & trabalho em dreas de cultivo no centro do pais. No entanto, a partir do século XVII, a
situagdo alterou-se. O governo espanhol, preocupado com o avango portugués sobre o territério

sulista, ordenou a fundagéo de povoados a partir do Rio Uruguai, ocupando com estéincias e

lavouras (FLORES, 2003, p.32).

A partir da Independéncia, a questdo de definicdes de fronteira, segundo Ahlert e
Gedoz (2001), passou a envolver relacdes do Império do Brasil com os paises da regido da
Prata e ndo mais ficou ligada a questéo de disputas entre Portugal e Espanha. Assim, visando
fortalecer a defesa militar do Rio Grande do Sul, o governo central desenvolveu um projeto de
colonizagéio para o territério. Dessa forma, em 1822, o major Jorge Antdnio von Schaeffer, foi
enviado para a corte de Viena e demais cortes alemds com a intengdo de angariar colonos e
soldados para o Corpo de Estrangeiros, situado no estado de Rio de Janeiro. No meio disto

tudo, emigracdes alemds e italianas passaram a acontecer e permanecer no pais.

De acordo com Ahlert e Gedoz (2001), havia uma preferéncia por alemdes e italianos
pelo fato de que Portugal encontrava-se em estado de guerra em suas relagdes entre paises
como Espanha, Holanda e Frangca. O inicio da coloniza¢do do Estado, iniciou-se em 1824,
quando chegou a primeira leva de imigrantes alemées na colénia de Sdo Leopoldo. A leva
inicial era composta por trinta e nove pessoas de nove familias, que, seguidamente de outras,

resultaram num total de 5.350 alemaes.
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Fonte: Acervo Digital do Memorial do Imigrante.?

A colonizagdo do Rio Grande do Sul foi feita essencialmente por agorianos, alemds e,
mais tardiamente, italianos. O programa inicial de colonizag¢do foi nomeado como Walkerfield,
o qual constituia no pagamento de passagens as popula¢des que quisessem vir ao Brasil, na
distribuicdo de lote de terra, ferramentas, animais e de sementes aos agricultores e no
pagamento de subsidios para alimentagéo (HEREDIA, 2001). Porém, por conflitos com a
Alemanha e devido a Guerra dos Farrapos, a imigracdo foi interrompida entre os anos de
1830 e 1844. Durante este periodo, de acordo com Ahlert e Gedoz (2001), a existéncia de
terras devolutas na regido do Vale do Taquari proporcionou que muitos colonos se aventurassem

nas matas, para iniciarem atividades agricolas como posseiros.

Apés a volta da imigragdo alemd, a regido do Vale passou a interessar ao projeto de
colonizagéio baseada na pequena propriedade rural e, o governo, incluiv o Vale do Taquari

em suas pretensdes, resultando nas fazendas dos Conventos, Lajeado e Boa Esperanga.

Posteriormente, a regido estabeleceu-se como um setor expressivo de negdcios
imobilidrios privados, mediante transferéncia de terras dos antigos proprietdrios para
empreendedores, os quais organizavam os loteamentos e as vendas das terras aos colonos. Um

dos precursores desses negdcios foi Anténio Fialho de Vargas, o qual adquiriv fazendas que a

3 Disponivel em: <https://www.saopaulo.sp.gov.br/conhecasp/nossa-gente/alemaes/>. Acesso em 15
mai. 2020.
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Camara Municipal recomendara ao governo provincial. O primeiro porto da Fazenda e Colénia
de Conventos estava situado na foz de um Arroio denominado Arroio dos Conventos. A cem
metros deste porto, avistava-se ao longe o percurso do Rio Taquari, responsdvel por ramificar

dezenas de linhas coloniais e povoagdes. (AHLERT, GEDOZ, 2001).

Em 1875, quando os primeiros colonos italianos chegaram ao Rio Grande do Sul, ndo
se estimava que os 84 mil italianos vindos, sobretudo, da Lombardia, Véneto e Tirol, se
instalariom nas regides do Vale do Taquari, Vale do Cai e Serra Gaicha. Esses povos,
juntamente com o povo alemdo e agoriano, sdo os principais responsdveis da caracterizagdo
do Estado de como ele é conhecido hoje, além de ter um papel fundamental para determinar

a dinamicidade da economia do Estado.
2.2.2 Processo imigratério do refugiado

Falar sobre a situagdo de refugio é falar de um fendmeno que néo surgiv apenas agora
na atualidade, mas sim, em um periodo que se desmonta hd muito antigamente. A ideia de
refigio, segundo Milhomem (2019), tem relagdo direta com a existéncia de sociedades
organizadas, com poderes politicos e instituicdes capaz de atender &s necessidades e desejos
da populagdo. Dessa forma, é possivel encontrar refugiados no periodo antigo da Histéria, pois
foi na Antiguidade que surgiram as primeiras sociedades soberanas com organizagdes politicas

e limites territoriais, como, por exemplo, o império egipcio e as cidades-estados gregas.

Existem referéncias & pratica de acolhimento e protecéio do estrangeiro em textos
escritos hd 3.500 anos. Além disso, durante a Idade Grega e Romana, e ainda na Idade Média,
o acolhimento das vitimas de migragcdo forcada ganhou contornos religiosos. Dessa forma, o
asilo concedido tinha como objetivo mostrar um processo de arrependimento perante a
divindade, onde os deuses protegeriam as pessoas da violéncia de perseguidores, governos e
militares. As pessoas entravam nesses lugares sagrados e seus perseguidores, os governos e
exércitos ndo podiam entrar. O respeito e o temor aos templos e divindades faziam dos locais

sagrados o refigio contra violéncias e perseguicdes

De 1919 a 1939, com os violentos conflitos e tumultos politicos, em especial o fim da
Primeira Guerra Mundial, a Guerra Civil Russa e a ruina do império Otomano, além do
estabelecimento da Liga das Nag¢des em 1919, foi concentrado esforcos para a criagéio de uma

definicéo juridica e internacional para o refigio. Formalmente, os processos de assisténcia aos
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refugiados iniciaram-se apenas em 1921, quando o Comité Internacional da Cruz Vermelha
(CICV) organizou uma conferéncia internacional para discutir o caso dos refugiados russos, que
haviam sido deslocados devido a Guerra Civil Russa e a fome de 1921. No entanto, apenas
em 1922, por causa dos refugiados russos que haviam sido desnacionalizados e se encontravam
sem documentos, que foi feito o “Ajuste Relativo & Expedi¢cdo de Certificados de Identidade

para os Refugiados Russos”, mais conhecido como “Passaporte Nansen”, que lhes devolveu a

personalidade juridica, sendo o primeiro documento internacional destinado & refugiados (IKMR,

2020).

Figura 4 - Passaporte Nansen.
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Fonte: Biblioteca Digital Mundial (2017)4.

Em 1933, foi realizado uma convengéio que serviu de instrumento internacional para ndo
obrigarem refugiados a retornarem a seu pais de origem e, em 1938, em Londres, foi criado o
Comité Intergovernamental para os Refugiados, a fim de efetuar reassentamentos. Os anos de
1939 a 1945, marcados pela Segunda Guerra Mundial, além do periodo imediato pés-guerra,
foram marcados pelos maiores deslocamentos populacionais forcados da histéria moderna.
Essas movimentag¢des, através do continente europeu devastado, passaram a preocupar as
poténcias aliadas e, em 1943, foi criada a Administracdo das Nag¢des Unidas para o Auxilio e
Reestabelecimento (ANUAR), a qual, em 1947, foi substituida pela Organizagéo Internacional

para os Refugiados (OIR), antecessoras da ACNUR (IKMR, 2020).

Apds a consolida¢cdo da ONU, aprovou-se, em 1948, a Declaracdo Nacional dos
Direitos Humanos, a qual assegurava ao individuo o direito de procurar e se beneficiar de asilo
em outros paises, caso fosse vitima de perseguicdo. Em dezembro de 1949, a Assembleia Geral

da ONU decidiu criar o Alto Comissariado para os Refugiados (ACNUR), a qual iniciou suas

4 Disponivel em: <https://www.wdl.org/pt/item/11576 /view/1/1/>. Acesso em 15 mai. 2020.
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atividades em 1951. Conforme Milhomem (2019), apés a criagdo da ACNUR, em 1951, foi

realizada a Convencéo Relativa do Estatuto dos Refugiados, que definiu em seu texto o termo

“refugiado™:

(...) em consequéncia dos acontecimentos ocorridos antes
de 1° de janeiro de 1951 e temendo ser perseguida por
motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas, se encontra fora do pais de sua
nacionalidade e que ndo pode ou, em virtude desse
temor, ndo quer valer-se da protegdo desse pais, ou que,
se ndo tem nacionalidade e se encontra fora do pais no
qual tinha sua residéncia habitual em consequéncia de
tais acontecimentos, ndo pode ou, devido ao referido
temor, ndo quer voltar a ele. (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS, 1951, p. 02).

Porém, com o passar do tempo, a Convengéio de 1951 acabou por se mostrar ineficaz.
Na década de 1960, os novos fluxos de refugiados na Africa e na Asia, marcados pela
descolonizagéio desses paises, conforme Milhomem (2019), foram um forte exemplo disso. A
antiga Convengdio possuia limites temporais e geogrdficos. Assim, foi criado em 1967, o
Protocolo Sobre o Estatuto dos Refugiados, com a intencdo de sanar os problemas surgidos

devido a essa Convencgdo.

Moreira e Rocha (2010), afirmam que os direitos dos refugiados estdo intimamente
ligados ao regime internacional dos Direitos Humanos, devidos aos atos desumanos cometidos
por regimes totalitdrios do século XX, o qual comegou a ser debatida em cendrio internacional,

visto que comecou a se considerar o Estado como potencial violador dos direitos dos cidaddos.

A partir da década de 1970, devido & crise econdmica de 1973 derivada dos choques
do petréleo e que atingiu fortemente o mundo, paises comecam a entrar em um forte periodo
de recessdo. Conforme Moreira e Rocha (2010), principalmente paises da Europa Ocidental,
passam a se ressentir cada vez mais com a presenca estrangeira, refletindo no tratamento dado
a refugiados. Esses passaram a serem vistos como encargos econdmicos e sociais ao pais de
acolhimento, e, ndo obstante, soma-se a isso o choque cultural entre a massa de refugiados das
sociedades acolhedoras, aumentando o nivel de intoleréncia a eles, por meio da discriminagdo

e xenofobia.

Dessa forma, neste contexto, Moreira e Rocha (2010) salientam que comecou a se
questionar a efetividade do regime internacional de refigio, cogitando-se uma crise. Além disso,
o nimero de imigrantes ilegais aumentou e, na tentativa de controle de entrada, paises
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passaram a adotar politicas cada vez mais restritivas, dificultando o acesso e o pedido de
refugio, além de estabelecer categorias que iam contra o que havia sido estabelecido na

Convengédio de 1951 em relagéo a protegdo de refugiados.

Moreira e Rocha (2010) também demonstram que, as tendéncias de oportunidade ao
refugio, foram estreitadas, sobretudo, apds os ataques de 11 de setembro de 2001, gerando
associagdes cada vez mais fortes entre fluxos migratérios e questdes de seguranga internacional.
Refugiados passam a ser vistos como potenciais perigos e ameacas. Assim, tornou-se cada vez
mais dificil a aplicagdo dos termos da Convencgéio de 1951 e do Protocolo de 1967 a situagdes

contempordneas.
2.2.3 Historico da populagdo de rua

A origem da populagéio de rua provém de muitos séculos atrds. Conforme Nascimento
apud Stofells (2017), os primeiros individuos em situagéio de rua encontrados remontam ao
periodo da Grécia Antiga, decorrentes do inicio das construcdes das cidades e das

organizagdes das propriedades de terras e desapropriagdes.

De acordo com Cerqueira (2011), nos séculos XVI e XVIl, o nimero de mendigos
registrados eram alarmantes. Durante a década de 1630, um quarto da populagéio de Paris
era formada por desabrigados, que néo sé ocupavam as dreas urbanas, mas também as zonas
rurais da cidade. Ndo sé a Franga, mas também como Holanda, Inglaterra e Suica, sendo que,
este Ultimo, j& buscava métodos para combater esses individuos, classificados como uma doenga.
Os desabrigados eram perseguidos pelos chamados “homens de bem”, quando esses ndo eram

expulsos por outros meios (CERQUEIRA apud HUBERMAN, 2011).

Silva (2006) diz que, com a transicéio do feudalismo para o capitalismo e, com o inicio
da Revolucdo Industrial, o homem do campo perdeu sua propriedade e seus meios de producéo
e se viu obrigado a buscar emprego nas industrias da cidade. No entanto, de acordo com
Queiroz (2009), com o sistema regido por Ford como meio de produgdo, ficou cada vez menos
necessdrio o trabalho bragal humano. Por consequéncia, foram sendo extintas muitas profissdes
e, dessa forma, muitas pessoas ficaram desempregadas e sem condicdes de sobrevivéncia.

Assim, sem muita escolha, muitos individuos passaram a viver nas ruas.

Houve um crescimento urbano muito acelerado devido & migragéo de pessoas em busca

de oportunidades e melhores condi¢cdes de vida. Este movimento ficou conhecido como éxodo
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rural. Esse processo, de acordo com Queiroz (2009), resultou por um excesso de pessoas nas
cidades, que culminou em severas crises. Com a globalizagdo, indUstrias precisavam encontrar
um meio de acelerar as suas producdes, procurando, entdo, por terceirizar grande parte de
seus servicos e fazer uso de estruturas mecanizadas, reduzindo custos. Assim, conforme Klaumann
(2016), os trabalhadores descartados acabaram se tornando uma fonte de mdo de obra
reserva, a qual ficou & mercé de toda injustica disposta a falta de postos de trabalho. Portanto,
pode-se afirmar que a situagdo de rua é fruto da extrema pobreza e desigualdades de um
pais e ndo uma opg¢do do individuo, tornando-se, dessa forma, responsabilidade do poder

publico.
2.2.3.1 Origem do processo social e acolhimento da populagéo de rua no Brasil

Na sociedade pré-industrial brasileira, Cerqueira (2011) diz que o primeiro regime de
trabalho foi a escravid&o. Neste, o escravo ndo era um sujeito concebido de direitos e ndo
podia nem responder por si, pois era proprietdrio do seu senhorio. A escraviddo, por muitos

anos, foi o Unico sistema capaz de garantir produgdo econdmica em larga escala.

Mesmo naquela época, j& havia a questdo social sobre a vigéncia do trabalho escravo,
conforme relata Cerqueira (2011), pois refletia as diferencas econdmicas, politicas e culturais
que envolviam as classes sociais e grupos. Com a Lei Aureo, houve um contingente expressivo
de escravos livres, que, em sua maioria, estavam inseridos no setor da subsisténcia. Isso explica
o porqué, durante o processo lento de industrializa¢do do Brasil, evitou-se utilizar essa for¢a de

trabalho, visto que acreditavam que eles ndo se adaptariam ao trabalho assalariado regular.

Dessa forma, compreende-se que a abolicdo da escraviddo langou &s ruas milhares de
ex-escravos que se encontravam sem emprego, moradia e nem com condicdes de manter sua
sobrevivéncia. Vagavam pelas ruas como mendigos, cometendo pequenos furtos e submetendo-
se & deplordveis condi¢des de trabalho. O fim da escraviddo refletiv, portanto, de forma
significativa nos primeiros movimentos de pessoa em diregéio as ruas no Brasil (CERQUEIRA,

2011).

O sistema escravista foi superado através de um incompleto processo de aboli¢do da
escravatura, conforme ressalta Santos (2019), o qual néo procurou estabelecer um projeto de
inser¢do social e econémica aos ex-escravos na nova ordem que se estabeleceu apéds 13 de

maio de 1888. Uma das razdes centrais para esse abandono aos negros apds o fim da
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escraviddo, foi o pensamento racista e preconceituoso fortemente marcado entre o final do

século XIX e as primeiras décadas do século XX, com raizes existentes até os dias atuais.

Outro aspecto que se deve levar em consideracdo é a questéo sanitdria-higienista. Este
discurso, da mesma forma como ocorreu na Europa, despertou a aten¢do para as formas de
condicdo de vida precdrias da populag¢do que viviam nos recém criados centros urbanos. O Rio
de Janeiro era conhecido como a capital das epidemias, visto que faltava saneamento bdsico
na cidade. As condi¢ées habitacionais e de insalubridade remetia o Rio as cidades da Inglaterra
vitoriana (CERQUEIRA apud VALLADARES, 2011, p. 70). Assim, visando o combate das doengas
e estabelecer normas e hdbitos que conservassem a salde, médicos passaram a atuar com
politicas publicas e de saneamentos e, o cortico, tornou-se principal alvo da campanha, pois era

a maior expressdo de insalubridade e de pobreza.

Em consequéncia, estourou na cidade a Revolta da Vacina, que ficou conhecida como
prova de descontentamento da populagdo em relagdo a truculéncia e imposicdo das campanhas
governamentais. A populagdo se revoltou e preparou-se com armas para enfrentar o governo,
transformando as ruas do Rio em um cendrio de guerra por varios dias. Grande parcela dos
revoluciondrios, conforme aponta Cerqueira apud Maricatto (2011, p. 71), eram
desempregados, pedintes e pessoas sem identificagdo, e foram banidas para outros estados

sem perspectivas de moradia e sustento.

E s6 a partir do final da década de 1980 que o pais inicia lentamente seu processo de
assisténcia social, a partir da sua redemocratizagdo feita com a Constituicdo Federal de 1988.
Essa, torna-se a for¢a impulsionadora para as politicas publicas sociais, como também a politica

publica direcionada & populagéo de rua.

Conforme cita Klaumann (2016), nos anos 90, algumas manifestagdes de maior
destaque, em dmbito nacional, em respeito & populagdo de rua, comegaram a partir do Férum
Nacional de Estudos sobre a Populagdo de Rua, que desencadeou outras manifestagdes como o
grito dos excluidos, semindrios nacionais e a realizagdo do 1° Congresso Nacional dos
Catadores de Materiais Recicldveis. No inicio do século XXI, ocorreu a Primeira Marcha do Povo
da Rua e, em 2004, foi aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social (Resolucdo CNAS n°
145, de 15 de outubro de 2004), que atribuiu protec¢do social especial ao atendimento da
populagcdo em situagdo de rua. No ano de 2005, cria-se o Movimento Nacional da Populagdo

de Rua (MNPR), apoiado pelo Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis.
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Figura 5 - Marcha do Movimento Nacional da Populag¢do de Rua.
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Fonte: chcélri DF (2019).5

Klaumann (201 6) diz que todas essas manifesta¢des e politicas publicas foram resultados
de protestos e cobrangas frente & tragédia do ano de 2004, em Sdo Paulo, onde 15 moradores
de rua sofreram violéncia e sete morreram. Em decorréncia disso, realiza-se o 1° Encontro
Nacional de Populagéo de Rua, o qual propicia o inicio da formulagéo da Politica Nacional
para a Populagcdo em Situagdo de Rua, que altera a LOAS (Lei Orgénica da Assisténcia Social)

e inclui atendimento especializado para a populagdo em situagdo de rua.

No ano de 2009, promulga-se, na resolugéio CNAS n° 109, a Tipificagdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais e, alguns meses depois, é lancado oficialmente a Politica Nacional
para a Populagdo em Situagdo de Rua, a qual buscava compreender as necessidades desses
individuos e criar leis que os beneficiassem. Além disso, em 2010, o governo faz parceria com
a UNESCO com o objetivo de formacgéo, organizacdo e articulagdo da populagéo de rua, além
de contribuir para a consolidagéo do MNPR. Em 2010, cria-se uma cartilha que inclui pessoas
em situacdo de rua no Cadastro Unico para Programa Socias do Governo Federal. Por fim, até
2013, o governo federal juntamente com as prefeituras municipais, abriram 2.469 unidades de
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), que, somados aos jd existentes, totalizam

7.968 unidades no pais. Além disso, foram abertas outras 175 unidades de Centro de

5 Disponivel em: <https://bancariosdf.com.br/portal /na-tv-comunitaria-marcha-nacional-do-movimento-
da-populacao-de-rua-e-tema-do-tv-bancarios-desta-sexta-23 />. Acesso em 06 jun. 2020.
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Referéncia Especializados para Populagdo em Situacdo de Rua, mais conhecidas como Centro

POP.

E importante frisar que, apesar de todas essas politicas publicas de assisténcia social,
conforme o guia de atuagdo ministerial do Brasil de 2015, a condi¢do de rua continua sendo
um sério problema, visto que ainda existem muitas desigualdades e exclusdo social. A sociedade
tem tendéncia a passar por essa parcela nas ruas sem enxergd-los e com total desinteresse a
problematica. A populac¢do de rua, normalmente, possui a grande luta interna frente a deciséo
de dormir e ter suas liberdades na rua ou de receber o conforto dos centros de acolhimento.
Muitos deles ainda consideram ser melhor permanecer na via pUblica, dormindo em caixotes e
papeldo. A situacdo ndo é um fato recente, assim como também sempre houve pessoas dispostas

a ajudar ou oferecer alguma oportunidade.

Ogg (2014) diz que antigamente existiram algumas instituicdes que langcaram suas
primeiras iniciativas a fim de auxiliar essa parcela da populagéo, tais como foram feitas pela
Pastoral do Povo da Rua (1970 a 1980), em entidades da Igreja Catélica nas cidades de Sdo
Paulo e Belo Horizonte. As iniciativas possuiam cunho religioso e implantavam casas de
assisténcia para acolher quem precisava, além de organizarem movimentos populares em prol

desse povo.
2.2.3.2 Histérico do acolhimento em Lajeado

O municipio de Lajeado, inicialmente, ndo contava com equipamentos de acolhimento
para pessoas em situagdo de rua visto que o nimero desses individuos eram baixos, poucos
considerdveis. Porém, assim como em muitas cidades, possui histérias de pessoas nesta situagdo,
que sdo quase andnimas, por vezes esquecidas, pelo restante da sociedade. No entanto, apesar
dos tempos modernos tomarem conta do cotidiano das pessoas, hd algumas, de mais idade, que
ainda se lembram de algumas figuras histéricas municipais e possuem histéria para contar sobre
elas. Em relato de um morador de Lajeado, em uma publicacdo de rede social, foi possivel

conhecer um pouco da histéria de um antigo morador de Lajeado, apelidado de Tafu.

Tafu (Figura 6) era uma pessoa em situagdo de rua da cidade de Lajeado, conforme
escreveu Luis Fernando Dexheimer, que tocava viol@o, com duas ou trés cordas, cantando pela
cidade a fora. Era albino e, por isso, apenas andava pelas ruas apenas durante a noite. Era

um morador de rua andarilho, pois migrava para outras cidades da regido, como Estrela e
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Encantado, onde era conhecido por “negro do ag¢o”, devido a sua condi¢do fisica. Por
comentdrio, outra pessoa relatou que Tafu se chamava, por nome de batismo, Ad&o da Rosa e
era oriundo do antigo quilombo Cupido/Nova Real. Outra figura memordvel da cidade, foi
Aldino, conforme pode ser visto na Figura 7. Por relatos de comentdrios desta mesma publica¢do
citada anteriormente, estava frequentemente no antigo supermercado Dresch, no centro da
cidade, com seu carrinho de mdo, costumando pedir esmolas e cigarros para as pessods,

contando piadas e histérias.

Figura 6 - Tafu. Figura 7 - Aldino.

|

No dia 24 de setembro de 2001, foi fundado o Abrigo Sdo Chico, uma entidade néo
governamental, criada com o objetivo de combater a problemdtica social envolvendo as
pessoas em situagdo de rua, as quais se abrigavam na escadaria da Paréquia Sdo Cristévdo.
Durante os dias mais frios de inverno, os individuos que ndo recorriom ao abrigo, eram
recebidos para pernoitarem no Gindsio Nelson Brancher, integrante do Parque Professor

Theobaldo Dick.

Em reportagem do Jornal A Hora (2016), Franciele Schmitz, voluntdria, relata que a
situagdio saiu do controle quando um desabrigado veio a ébito devido ao frio. Assim, em 2016,
foi fundada a Casa da Acolhida, locada em uma residéncia j& existente na Rua Jilio de

Castilhos. Assim sendo, o local passou a complementar o servigco do Abrigo Sdo Chico, que, em

34




0Qo

W

CAR

2014, adquiriu a razé&o social de Associacdo Abrigo Sdo Chico, oferecendo acolhimento

tempordrio ou permanente.

Durante os 40 dias de funcionamento da Casa da Acolhida, 20 pessoas foram
encaminhadas para tratamento. A administracdo publica municipal gastava cerca de
R$26.500,00 mensais com a casa e, mesmo assim, a problemdtica ndo estava sendo resolvida.
Seu funcionamento era das 19h as 07h, dessa forma, periodos fora deste hordrio os moradores
continuavam com suas atividades costumeiras, muitos deles, inclusive, usavam drogas e
embriagavam-se. Dessa forma, o local fechou suas portas e a verba foi repassada ao Abrigo

Sao Chico.

Por 13 anos o Abrigo Sdo Chico manteve suas atividades através de duas entidades
assistenciais, fazendo uso de seus CNPJ para receber auxilio financeiro. Apés obter sua razdo
social, passou a oferecer atendimento 24h com abrigo ao dormir, alimenta¢do, higiene,
vestudrio, atendimento psicossocial e encaminhamento para redes de politicas puUblicas do
municipio. Hoje, mantem-se uma parceria publico-privada com a Prefeitura Municipal de

Lajeado como Unico servigco de acolhimento a esses individuos.
2.3 Estado da arte do tema

O tema em questdo, como pdde ser visto, trata-se de uma situagdo histérica antiga,
porém, ainda muito recorrente na atualidade, cuja problemdtica envolve ndo somente questdes
econdmicas, politicas, sociais, psicolégicas, mas como também urbanisticas. Todos esses fatores
associados a estas condi¢des, pode-se considerar a crise habitacional das cidades, a
mercantilizagdo do espago urbano, a vulnerabilidade das politicas pUblicas, o problema de
vicio, a exclusdo social, a xenofobia e indiferenca por parte da sociedade, resultado da

privacdo dos direitos bdsicos a esses cidaddos.

De acordo com a Constituiclio Federal de 1988, no art. 203, a Assisténcia Social é
direito do cidaddo e dever do Estado, além de que deve ser prestada a quem dela necessitar,
independente da contribuicdo & seguridade social. Essa politica tem como objetivo proteger
cidaddos de todas as idades, amparar caréncias, promover a integra¢do ao mercado de
trabalho, habilitar e reabilitar pessoas portadoras de deficiéncias e sua inser¢do na
comunidade, além de garantir recebimento de um saldrio minimo mensal a quem comprovar

ndo possuir meios de manutengdo e sobrevivéncia.

35




0Qo

W

CAR

Portanto, com a regularizagdo da Assisténcia Social, as praticas assistencialistas
passaram a dar lugar as politicas de Assisténcia Social do Governo, promovendo mudancas e
avangos na drea. Mesmo assim, muito ainda se discute sobre essas politicas, se sdo realmente
necessdrias e efetivas, visto que a exclusdo social é uma caracteristica muito presente na

sociedade brasileira.
2.3.1 As diferengas entre imigrante e refugiados

O conceito de imigrante e refugiado é bastante confundido entre as pessoas e, apesar
desses individuos terem semelhanca, todos ndo podem ou ndo querem viver em seu pais de
origem e as razdes disso se devem a motivos completamente diferentes. Para melhor

compreensdo do presente trabalho, é necessdria a explicacdo desta diferenga.

Conforme Enricone (2020), o imigrante é caracterizado como uma pessoa que se desloca
de forma voluntdria de seu pais de origem, com o intuito de se estabelecer por algum tempo
no Estado de acolhida. Sdo vdrios os motivos que levam um individuo a tomar a decisdo de
migrar, no entanto, a principal é a econémica, visto que quando o individuo parte para outro
pais é com a esperanca de obter melhores condigdes de vida. No Brasil, o processo de imigragdo
é regido pela Lei 13.445/2017, que determina que hd dois tipos de imigrantes: o de cardater

tempordrio ou definitivo.

Enricone (2016) diz que refugiados sdo frequentemente confundidos com asilados
politicos, visto que os dois envolvem algum tipo de persegui¢do. Porém, diferente da situagéo
de asilo, em que a perseguicéio é somente politica, o refigio pode ter relagéio com os mais
diferentes tipos de perseguicio. Pode ser de etnia, religido, nacionalidade, grupo social,
convic¢do politica, entre outros. O refugio pode ser solicitado quando o pais de origem estd em

situagéio de guerra ou conflito interno.

No Brasil, o solicitante de refigio precisa jd se encontrar em territério nacional ou em
regido de fronteira para conseguir este direito. O individuo precisa se deslocar até a sede da
Policia Federal, ou autoridade migratéria, para preenchimento do Termo de Solicitacdo de
Refugio. Apds, a pessoa recebe imediatamente um protocolo provisério com validade de um
ano e, com possibilidade de renovagdo, até que o CONARE se posicione de modo definitivo
quando a seu pedido. Com seu protocolo em méos, o refugiado passa a ter os mesmos direitos

individuais e sociais que os cidaddos do pais de acolhida, ganhando permissdo para emissdo
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de documentos como Carteira de Trabalho, CPF e acesso a servigos publicos. Estas questdes,

estdo previstas na Lei 9.474/1994.

O visto humanitério, concedido pelo Brasil, pode ser aplicado as mesmas situagdes dos
motivos da condi¢do de refigio, mas também a vitimas de crises econémicas e ambientais -

categorias ndo contempladas no pedido de refugio.
2.3.2 Pesquisa de percepgdo: o quanto as pessoas sabem e pensam sobre o tema.

A fim de conhecer melhor a opinido e percep¢do das pessoas em relacdo a temdtica,
para melhor entendimento do assunto e para conhecimento de dados e informag¢des a respeito
da situagdio em relagdo ao tema nas cidades, foi elaborado um questiondrio estruturado como

forma de pesquisa para desenvolvimento do presente trabalho.

O questiondrio foi dividido em cinco partes, sendo que a primeira procura identificar o
perfil da pessoa que o responde, com perguntas sobre a idade e onde mora. Apés, a segunda
parte, destina-se a perguntas sobre a percepgéo do entrevistado em relagdo a cidade de onde
reside, se hd pessoas em situacdo de ruag, imigrantes e refugiados, e se o entrevistado conhece
alguma politica publica de assisténcia social e o que pensa dela. A terceira parte é composta
por perguntas destinadas ao sentimento das pessoas em relagcdo a populagdo de rua, com
questionamento do porqué elas acreditam que leva uma pessoa a viver nas ruas, se ajudam
essa populagcdo e se conhecem algum abrigo. A quarta parte, relaciona os imigrantes e
refugiados ao entrevistado, também questionando o sentimento das pessoas em rela¢do aos
mesmos, se concordam com sua vinda ao Brasil, os motivos e se algum dia empregariom um
deles em sua empresa. A quinta e Ultima parte questiona o entrevistado o qudo importante ele
considera existir um equipamento voltado para pessoas em situagdo de rua, imigrantes e
refugiados. Para mensuracdo utilizou-se a escala Likert de cinco pontos (discordo totalmente —

concordo totalmente).

Participaram do questiondrio 103 entrevistados, sendo a maioria deles moradores da
regido do Vale do Taquari (73,78%), com predomindncia da cidade de Lajeado. Os demais
entrevistados eram de regides variadas, como da Regi@io Metropolitana (4,85%), Serra Gadcha
(3,88%), do Vale dos Sinos (1,94%), Regido da Campanha (0,97%), Alto Jacui (0,97%) e de
fora do Estado do Rio Grande do Sul (7,76%). A média de idades do pUblico era de jovens de
21 a 25 anos (45%), vindo, em seguida, entrevistados com 41 a 50 anos (13%), de 31 a 40
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anos (12%) e de 51 a 60 anos (9%). Quanto a percepgdo desses publicos em relagéio a pessoas

em situacdo de rua, imigrantes e refugiados em suas cidades, pode ser observado nos Gréfico

1 abaixo:

Grafico 1 - Percepgdio dos entrevistados em relagdo a quantia de pessoas em situagdo de rua
nas cidades.
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Fonte: autora (2020).

Em relagdo ao conhecimento dos entrevistados sobre politicas de assisténcia social,
apenas 83 pessoas responderam, sendo que 42 das respostas dizem que ndo conhecem
nenhuma politica de assisténcia social. Outros, responderam que conhecem, principalmente em
relagéio ao CRAS, mas que séo pouco eficientes e ndo abrangem a maioria dos vulnerdveis,
sendo necessdrio mudancgas. Alguns entrevistados responderam que as politicas dos governos
sdo md geridas, mas que as a¢des de grupos ndo governamentais atendem muito bem e ainda
prestam auxilio e acompanhamento a longo prazo. H& ainda respostas mais conservadoras,

que consideram as politicas desnecessdrias e que levam ao comodismo da populagdo.

Sobre a parte trés do questiondrio, mencionada acima, relacionado a populag¢do de
rua, 46 dos entrevistados ndo conhecem ou nunca ouviram falar sobre abrigos de acolhimento.
Alguns destes, apesar de desconhecer, acham que seja importante a sua existéncia e que
deveria haver algum em todas as cidades. As outras 57 respostas, possuem opinides variadas
a respeito: enquanto alguns conhecem e acham o servico bom e necessdrio, outros reconhecem
que sdo existentes, mas com pouca eficiéncia devido as regras rigidas e com por pouca falta
de incentivo pUblico e infraestrutura, prestando auxilio, mas ndo resolvendo os problemas em

sua totalidade e com oferta de poucas vagas. Assim como nas respostas de politicas
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assistenciais, houve respostas mais conservadoras, acreditando que deveria ser uma questdo
resolvida entre a familia ou que sdo locais “bons até demais” para essa populagdo,
necessitando de regras mais rigidas e abrangentes para o usudrio, o qual néo se esforca para
a reabilita¢do. As outras respostas para as perguntas feitas podem ser visualizadas nos gréficos

abaixo.

Grdéfico 2 - Percepcdio dos entrevistados em relag@o aos motivos que levam as pessoas a
situagcdo de rua.

Falta de oportunidade I 4
Preconceito 1 1
Racismo 1 1
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(%]
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Alcoolismo NN ¢S
N¢ de entrevistados
Fonte: autora (2020).
Grdfico 3 - Ajuda a pessoas em situagdo de rua.
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Fonte: autora (2020).

Em relag¢do a etapa quatro do questiondrio, que se refere a imigrantes e refugiados, os
entrevistados deram respostas mais divididas entre si, sendo que a maioria (43%) considera

importante que o pais receba os imigrantes/refugiados para acolher quem necessita de ajuda
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humanitéria. Outros 31% acham que os imigrantes/refugiados precisam de ajuda humanitéria
e devem migrar para o Brasil, porém, consideram o Brasil um pais pobre e com muitos problemas
sociais, entdo o governo deveria limitar sua ajuda a eles. Vinte e dois porcento sdo a favor da
entrada de imigrantes/refugiados no pais, contando que seja estabelecido um nimero limite
mdéximo de imigracdes e que as regras sejam mais rigidas. Apenas 4% sdo contra a entrada
de imigrantes/refugiados no Brasil, pois consideram que cada pais deve resolver os problemas
de suas populag¢des. Quanto a percepcdo dos entrevistas em relagdo aos motivos que levam
alguém a migrar de seu pais e se empregariam um imigrante ou refugiado em sua empresaq,

podem ser observados no Gréfico 4 e Grafico 5.

Grdfico 4 - Percepgdo dos entrevistados em relag@o aos motivos que levam as pessoas a
migrarem de seu pais.
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Fonte: autora (2020).

Grdfico 5 - Quantos entrevistados empregariam imigrantes ou refugiados.
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Fonte: autora (2020).
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E, por fim, o resultado da Ultima etapa trouxe que 81,4% dos participantes do
questiondrio, que representa 83 pessoas, votaram o nimero 5 da escala Likert, que diz que
concordam totalmente, ou seja, consideram importante que exista um equipamento de
acolhimento destinado a pessoas em situagdo de vulnerabilidade social. Houveram 11 votos na

categoria 4 e 9 na categoria 3. Ndo houve nenhum voto nas categorias de 0 a 2.
2.3.3 Imigragéio e refgio contempordneo: panorama internacional e o brasileiro

Paises desenvolvidos, geralmente, sdo destinos tradicionais de imigracdo, onde
estrangeiros representam um percentual de, pelo menos, dois digitos entre a populagéo local.
Hernandes (2016) cita exemplos de paises como Estados Unidos, onde o percentual é de mais
de 10%, Canadd e Austrdlia com 20% e paises da Europa, com uma taxa percentual que varia
de 7 a 20%. Nestes paises, os imigrantes tém contribuido para impulsionar a inovagéo, o
empreendedorismo e o crescimento econdmico interno. No entanto, tem crescido politicas de
restricdes & entrada de estrangeiros em tais paises, devido ao deslocamento de refugiados,
que tendem a adentrar-se de forma ilegal, reconfigurando o fluxo migratério em escala
mundial. Dessa forma, o eixo de migrac¢do deixa de ser Sul-Norte e passa a ser dire¢cdo Sul-

Sul.

De acordo com Melissa Fleming, porta-voz da ACNUR, quase 85% dos refugiados vivem
em paises em desenvolvimento. Assim, o Brasil torna-se destaque nesta discussdo, pois, apesar
de sua populacdo ser composta apenas por nem 1% de imigrantes, é o pais que mais concedeu
asilo a refugiados sirios na América Latina e, além disso, o Brasil recebe destaque mundial
porque defende, em tese, que os assuntos migratérios sejam tratados de maneira absolutamente
vinculada aos direitos humanos. Os motivos pelos quais o pais possui essa importdncia podem
ser explicados, de acordo com Hernandes (2016), devido a histéria de formagdo da sociedade

brasileira, a qual possui a heranga de aculturagéo e a miscigenagdo.

Conforme cita Hernandes (2016), os atuais eventos de refugio vém sendo
desencadeados pela chamada Primavera Arabe iniciada em 2010. De acordo com Pena
(2020), este movimento trata-se de uma onda de protestos e revoluges ocorridas no Oriente
Médio e norte da Africa, em que a populacéio foi as ruas derrubar ditadores ou reivindicar
melhores condicdes de vida. Entre os paises que j& passaram e ainda estdo passando por suas

revolucdes, estd a Siria, Argélia, Bahrein, Oma e Jordania.
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Fonte: BBC Brasil (2015).

Dessa forma, devido a estes movimentos de revolucéio, a crise dos refugiados agravou-
se ao longo do tempo. De acordo com dados divulgados no relatério de Tendéncias Globais,
publicacdo anual da ACNUR, em 2019, houve um total de 70,8 milhdes de imigrantes fazendo
deslocamento forcado por consequéncia de guerras e conflitos. Destes 70,8 milhdes, existem
trés grupos distintos. O primeiro é de refugiados. Em 2018, o nimero de refugiados chegou a
25,9 milhdes de pessoas em todo o mundo. De acordo com a publicagdo da ACNUR, mais de
dois tercos de todos os refugiados vém de apenas cinco paises, conforme pode ser visto no

grdéfico abaixo:

Grdfico 7 — Principais origens dos refugiados.
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Fonte: Nagdes Unidas (2019).
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O segundo grupo é composto pelos solicitantes de refigios, que sdo pessoas que
encontram-se fora de seus paises de origem e que estdo recebendo protegdo internacional
enquanto aguardam a decisdo sobre seus pedidos de refigio. Até o final de 2018, havia 3,5
milhdes de solicitantes. O terceiro e Ultimo grupo, é composto por 41,3 milhdes de pessoas que

foram for¢cadas a sair de suas casas, mas permanecem dentro de seus préprios paises.

Estes 70,8 milhdes é o maior nimero registrado desde o ano de 1992, quando se iniciou
a guerra da Bdsnia e Herzegovina, a qual culminou em quase 900 mil pedidos de asilo em
paises desenvolvidos. Ainda assim, organiza¢cdes como a Anistia Internacional e a Comissdo
Europeia alegam que, atualmente, estd sendo enfrentada a pior crise de refugiados desde a

Segunda Guerra Mundial.

Grafico 8 - Principais motivos de pedido de refugio.
0,35%

M Violagdo dos direitos
humanos
Perseguigdo politica

B Reunido familiar

H Perseguicdo religiosa

H Perseguicdo por grupo social

Fonte: Ministério da Justica e Seguranca Publica (201 3).

Beto Vasconcelos, secretdrio nacional de Justica e presidente do CONARE, afirma que o
Brasil tem sido o pais protagonista no debate sobre a imigragdo e refugio, além de ter recebido
elogios da comunidade internacional por suas politicas pUblicas assistenciais ao imigrante e
refugiado. Os motivos pelos quais o Brasil tem esse destaque pode ser explicado, em parte,
pela sua prépria histéria de formagéo da sociedade brasileira, que tem como heranca a

aculturagdo e miscigenagdo.

Em 2010, ndo sé a Primavera Arabe contribui para os fluxos migratérios globais, mas
também como outro evento, desta vez, climético. Um forte terremoto devastou parte do Haiti e
levou mais de 38,5 mil pessoas a entrarem ilegalmente no Brasil pelo Acre, em busca de

melhores condi¢des de vida para poder ajudar seus familiares que ficaram no pais de origem.
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Figura 8 - A rota terrestre pela qual a maioria dos imigrantes entram no Brasil.
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Fonte: Jornal Zero Hora (2014)¢.

Hernandes (2016) diz que o Conselho Nacional da Imigracdo decretou uma Resolugdo
Normativa que concedeu vistos de cardter humanitdrio & populagdo imigrante haitiana. Assim,
seguindo este exemplo, o CONARE colocou em prdtica outra resolugdo que facilitou a concessdo
de vistos para todos os sirios que procurassem o Brasil. Para o presidente do CONARE, a politica
de concessdo de visto humanitdrio do Brasil alivia o drama vivido por aqueles que séo afetados

pelos conflitos.

Em 2014, os abrigos do estado do Acre jd ndo comportavam a demanda de pessoas

que vinham migrando por rota terrestre, que eram em torno de trés mil haitianos e africanos

¢ Disponivel em: <https://gauchazh.clicrbs.com.br/geral/noticia/2014/08/Os-novos-imigrantes-sob-a-
ameaca-dos-coiotes-4577705.html>. Acesso em 15 mai. 2020.
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por més (HERNANDES, 2016). Assim, o governo acreano conveniou &nibus fretados com a
finalidade de levar os imigrantes para as capitais de Sdo Paulo, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul, principais destinos escolhidos pelos préprios imigrantes. No entanto, estas capitais néo
se encontravam preparadas para o recebimento deste alto fluxo imigratério e, somente depois
de meses, que entidades ndo governamentais conseguiram tornar o fluxo mais organizado. Em
Sdo Paulo, foram inaugurados abrigos voltados a imigrantes, com vagas de 50 a 150 pessoas,
ao mesmo tempo que fechou outros abrigos provisérios com atendimento a cerca de 300

pessodas.

Em 2018, segundo dados divulgados pelo CONARE, o Brasil reconheceu um total de
1.086 refugiados de diversas nacionalidades. No total, em territério brasileiro, o pais ja atingiu
a marca de mais de dez mil pessoas em situagdo de refigio, com 11.231. Desse total, sirios
representam 36% da populacdo refugiada, seguido de congoleses, com 15%, e angolanos,
com 9%. Também foi o ano com maior nimero de solicitagdes de reconhecimento de condigdo
de refugiado, visto que o fluxo venezuelano de deslocamento aumentou exponencialmente. No

total, foram cerca de 80 mil solicitacdes, sendo 61.681 de venezuelanos.

Grdéfico 9 - Pessoas refugiadas atualmente no Brasil
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Fonte: CONARE (2019).

Em relatério divulgado pelo Ministério de Justica e Seguranca Piblica, de 2011 & 2018,

foram registrados no Brasil 774,2 mil imigrantes, considerando todos os amparos legais. Entre
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esses anos, também foram registrados 492,7 imigrantes de longo termo’, com haitianos

representando 21,5%. Deste total, 61,4% sdo homens.

Figura 9 - Imigrantes e refugiados por regido do Brasil (2011 a 2018).
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Fonte: Ministério da Justica e Seguranga PiUblica com edigdes da autora (2019).

Haitianos figuram como a principal nacionalidade registrada no Brasil e no mercado de
trabalho brasileiro. Venezuelanos, obtiveram primeiro lugar de registro no ano de 2018 e
outras nacionalidades do hemisfério sul também se destacaram, como bolivianos, colombianos,

argentinos, chineses e peruanos.

Quadro 1 - Imigragéio no Brasil.

PRINCIPAIS NACIONALIDADES ENTRE 2010 E 2018

1° - Haitianos 5° - Argentinos
2° - Bolivianos 6° - Chineses

3° - Venezuelanos 7° - Portugueses
4° - Colombianos 8° - Peruanos
1° Venezuelanos 4° - Bolivianos
2° Haitianos 5° - Uruguaios
3° - Colombianos

Fonte: Ministério da Justica e Seguranga Publica (2019).

7 De acordo com o Ministério de Justica e Seguranga puiblica, imigrantes de longo-termo séo aqueles
imigrantes que permanecem no pais por um periodo superior a um ano.

46




000
&%)
CAR
2.3.3.1 Lei da Migragéio (Lei 13.445/2017)

Em 24 de maio de 2017 foi sancionada a nova Lei de Migragéio, proposta pelo Projeto
de Lei PLS 288/2013, pelo senador Aloysio Nunes Ferreira, entrando em vigor apenas em
novembro do mesmo ano. A Lei garante ao migrante, em condi¢do de igualdade aos nacionais,

a inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, igualdade, a seguranga e a propriedade.

A nova lei substitui o antigo Estatuto do Estrangeiro, promulgado em 1980 durante o
regime militar (1964-1984). O Estatuto era uma legislagdo retrégada e em contradi¢do com o
inquestiondvel processo de redemocratizagdo do pais. Com a formulagdo e aprovagdo
presidencial da nova lei de migrac¢do, o Brasil conquista um processo significativo no que se
refere a politica de imigragdo. A proposta abandoa a ideia de que o imigrante é uma ameaca

& seguranga nacional e passa a tratar a tematica sob a visdo dos direitos humanos.

Com a Lei de Migragdo, imigrantes passaram a ter facilitagdo na hora de obtengdo de
documentos que legalizam sua permanéncia no Brasil, bem como o acesso ao mercado de
trabalho regular e servicos publicos. Além disso, imigrantes ndo podem mais serem presos por
estarem de modo irregular no territério nacional e permite que eles se manifestem politicamente,

associando-se a reunides politicas e sindicatos.

O texto estabelece direito e deveres do imigrante e do visitante ao pais, regula a
entrada e estadia no Brasil, estabelece principios e diretrizes sobre as politicas publicas
direcionada a esse publico. Também abrange a situacdo de brasileiros que saem de forma
tempordria ou definitiva do Brasil, dos residentes fronteiricos e dos apdtridas. Além disso,
estabelece cinco tipos de visto humanitdrio para ingressar ou permanecer no pais. Antes, os
vistos eram apenas provisérios e aplicados somente a sirios e haitianos. A medida permite que
as pessoas em situagéio de risco consigam chegar ao pais de forma segura e logo possam pedir

protecdo humanitdria.

A nova legislagdo, também traz um cardter inclusivo, pois proibe distingdes
discriciondrias entre brasileiros e estrangeiros e entende que migrag¢des séo um fendmeno da
humanidade e ndo uma consequéncia de situagdes, como deslocamento forcado ou migracdo

puramente econdmica.
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2.3.3.2 Lei do Refigio (Lei 9.474/1997)

O refigio no Brasil é regulado pela Lei 9.474/1997 e resultou do Programa Nacional
de Direitos Humanos de 1996, elaborada em conjunto por representantes da ACNUR e do
governo brasileiro. O projeto de lei a esta legisla¢do foi enviado ao Congresso Nacional no
final do ano de 1996 e passou pela Comissdo dos Direitos Humanos, de Constituigdo e Justica

e de Relagdes Exteriores.

Em 1997, quando sancionada, a Lei instituiu em dmbito nacional a natureza juridica do
refugiado, bem como a implementag¢do da Convengdo de 1951 e criagdo do Comité Nacional
para Refugiados (CONARE). Além do dispositivo legal, um conjunto com instrugdes normativas
foi elaborado para garantir a vigéncia e eficacia. O artigo 1° da Lei do Refugio define trés

hipéteses para reconhecimento da condigéio de refugiado:

| - devido a fundados temores de perseguicdo por
motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinides politicas encontre-se fora de seu pais de
nacionalidade e néo possa ou ndo queira acolher-se &
protegdo de tal pais;

Il - ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde
antes teve sua residéncia habitual, ndo possa ou néo
queira regressar a ele, em fungdo das circunsténcias
descritas no inciso anterior;

Il - devido a grave e generalizada violagdo de direitos
humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade
para buscar refigio em outro pais. (BRASIL, 1997, texto
digital).

No Brasil, a situagdo de refigio pode ser requerida a qualquer momento de entrada
em territério nacional, sendo garantido o direito a identidade civil, carteira de trabalho e
documentagdo de viagem. Além disso, garante também a integragdo local (arts. 43 e 44), os
quais consistem em mecanismos que facilitem e flexibilizem algumas questdes relacionadas a
documentagdo e educagdo, como a revalidag¢do de diploma estrangeiro, em fun¢do da prépria
condicdo de refigio. Além disso, prevé ao refugiado os mesmos direitos que qualquer cidaddo

brasileiro.

A Lei 9.474/1997 é inovadora e atua como um marco no tratamento de solicitagdes de
refigio e na busca de solugdes durdveis para refugiados que buscam protecéo internacional.
De acordo com a ONU, é uma das leis mais modernas, mais abrangentes e mais generosas do
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mundo, apesar de pouco conhecida. No entanto, devido a realidade social do Brasil, somente
esta lei é insuficiente para garantir protecdo necessdria, de modo que a falta de implementagéo

de politicas publicas que viabilizem o acolhimento de refugiados ainda é um desafio.
2.3.3.3 Comité Nacional para os Refugiados (CONARE)

O CONARE, de acordo com informagdes obtidas na plataforma digital do Ministério da
Justica e Segurangca Publica, é um érgdo colegiado, vinculado ao Ministério da Justica e
Seguranga Publica, que recebe as solicitagdes de refigio e sentencia sobre as solicitagdes de
reconhecimento da condi¢éo de refugiado no Brasil. Foi instituido através da Lei 9.474/97 e
definida por ela como uma institui¢dio caracterizada por guiar-se, na tomada de suas decisdes
e em suas atuagdes, pela prevaléncia de um cardter democrdtico e humanitério. Além disso,
cabe ao comité a promogdo e coordenagdo de politicas e a¢des necessdrias para uma eficiente

protecdo e assisténcia aos refugiados, fora o apoio legal.

O comité é constituido por representantes governamentais e ndo-governamentais, com
sua base de éxito institucional centrada na relagdo tripartite estabelecida entre a sociedade
civil, a comunidade internacional e o Estado brasileiro, todos cimplices no trabalho em prol dos
refugiados. Pela parte do governo, fazem parte o Ministério da Justica e Seguranga Pdblica, o
Ministério das Relag¢des Exteriores, o Ministério da Sadde, o Ministério da Educagdo, o Ministério
da Economia e a Policia Federal. Os representantes da sociedade civil atualmente sdo ocupados
pela Caritas Arquidiocesanas do estado do Rio de Janeiro e S&o Paulo e, na comunidade

internacional, estd a ACNUR, que possui participac¢do, mas ndo direito ao voto.

O CONARE vtiliza principios normativos e doutrindrios mais contempordneos do Direito
Internacional dos Refugiados em suas decisdes. Agrega ainda um olhar critico e fincado nas
premissas da convergéncia das trés vertentes da protecdo internacional da pessoa humang,

baseada nos Direito dos Conflitos Armados, Direitos Humanos e Direito dos Refugiados.

Reunides periddicas sdo realizadas pelo CONARE, cujo quérum minimo e de quatro
membros votantes. Cada caso é instruido com um parecer feito pelo servidor puiblico do
Ministério da Justica e Seguranca Piblica, baseado em entrevista realizada com o solicitante
de reconhecimento da condi¢éo de refugiado, pesquisa no pais de origem e demais elementos

apresentados para a comprovacdo de temor de perseguicdo do pais de origem.
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2.3.3.4 ACNUR: Agéncia da ONU para Refugiados

Conforme informagdes disponibilizadas na plataforma digital da ACNUR, o escritério
do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados foi criado em dezembro de 1950,
por resolucdo da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, apds a Segunda Guerra Mundial, com
a finalidade de ajudar milhdes de europeus que fugiram ou perderam suas casas. Seu trabalho

tem como base a Convengéo de 1951 da ONU sobre refugiados.

Apods sucessivas crises humanitdrias das décadas seguintes, percebeu-se que havia
necessidade de ampliar seu mandato e expandir sua atuagdo para outros paises. Em 1955, a
Assembleia Geral designou o ACNUR como responsdvel pela protegdo e assisténcia dos
apdatridas de todo o mundo e néo sé apenas a populagdo europeia. Hoje, cerca de 63,9 milhdes
de pessoas estdio sob seu mandato, entre elas solicitantes de asilo, refugiados, apdatridas,

deslocados internos e retornados.

O ACNUR trabalha para assegurar que qualquer pessod, caso esteja necessitando,
possa exercer o direito de buscar e receber refigio em outro pais e, caso deseje, regressar ao
seu pais de origem. Por seu trabalho humanitdrio, recebeu duas vezes o Prémio Nobel da Paz
nos anos de 1954 e 1981. Atualmente, a agéncia conta com quase 12 mil funciondrios e estd
presente em cerca de 130 paises com mais de 460 escritérios. A organizagdo se mantém por
meio de contribui¢cdes voluntdrias, além de doac¢des arrecadadas junto ao setor privado e a

doadores individuais. O orgcamento anual ultrapassa a casa dos 7,5 bilhdes de délares.

No Brasil, o trabalho do ACNUR é pautado pelos mesmos principios e fungdes que em
qualquer outro pais de atuagdo, com o objetivo de prote¢do ao refugiado e promocéo de
soluges duradouras para seus problemas. Além disso, contribui para a formulagdo de politicas

sobre o refigio e das normas que esclarecem os termos da legisla¢do nacional sobre o assunto.

Para garantir a integrag¢do e a assisténcia humanitaria, o ACNUR implementa projetos
com organizagdes da sociedade civil em diferentes cidades do pais, contando com parcerias
do setor privado. Atua em cooperagdo com o CONARE e em coordenagclio com o governo
federal, estaduais e municipais, além de outras instéincias do Poder PiUblico. Seu escritério central
localiza-se em Brasilia, mas possui unidades descentralizadas em S&o Paulo, Manaus e Boa

Vista.
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2.3.4 Imigragéo e refugio no Rio Grande do Sul

Com a andlise do contexto das imigra¢des na esfera mundial e do Brasil, explanando
as legislagdes e agéncias vigentes no assunto, é possivel reduzir a escala de pesquisa e chegar
os pard@metros que se apresentam no Rio Grande do Sul. O Estado é um dos que mais recebe
refugiados provenientes da Africa, Oriente Médio e América Central. Normalmente, os
imigrantes s@o encaminhados a cidades de médio porte, onde hd oferta de emprego com

baixas qualifica¢des, facilitando a integrac¢do econémica e social.

De acordo com o jornal Correio do Povo, em matéria publicada no ano de 2017, o Rio
Grande do Sul possui cerca de 50 mil imigrantes, onde destes 8,5 mil sdo haitianos e 4,2 mil
sdo senegaleses. No entanto, o Estado ainda possui imigrantes indianos, chineses, ganeses,
dominicanos, senegaleses, gambianos, bengaleses e de Guiné-Bissau. A capital, Porto Alegre, é
a terceira cidade do Brasil que mais recebe imigrantes e refugiados em busca de melhores
condi¢bes de vida, seguindo das cidades de Caxias do Sul, Bento Gongalves e Lajeado. De
acordo com dados do G1 (2018), a prefeitura da capital estima cerca de 3.700 imigrantes
vivendo na cidade, onde a maioria é proveniente do Haiti, Senegal e Venezuela. Muito deles
s@o vistos trabalhando de maneira informal pelas ruas. Em contra partida, o Ministério do
Trabalho (2018), estima que 1.706 estrangeiros possuem trabalho formal na capital
riograndense, tornando, assim, a cidade que mais oferece oportunidades de emprego a essas

pessoas, perdendo apenas para Sdo Paulo e Boa Vista.

Grdéfico 10 - Novos imigrantes no Rio Grande do Sul a partir de 2014.
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Fonte: Zero Hora (2014) e G1 (2018).
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O Centro Italo Brasileiro de Assisténcia e Instrucdo as Migracdes (CIBAI), criado em 1958
e ligado a Igreja Catdlica, auxilia imigrantes, refugiados, vitimas de trdfico de pessoas e
estudantes internacionais em Porto Alegre. No ano de 2015, mais de 3.054 pessoas foram
atendidas. No entanto, a Igreja néio possui moradias para oferecer, dessa forma, os individuos
sdo encaminhados para albergues. De acordo com o padre Jodo Marcos Cimadon, muitos
migram para cd com falta de moradia, sendo em sua maioria jovens, criancas, idosos e inclusive,
doentes. Além disso, chegam com a intencdo de, em caso de éxito, trazer o restante de seus

familiares.

Além da capital, cidades do interior do Estado, como Caxias do Sul, Lajeado e Passo
Fundo tornaram-se influentes polos industriais e sdo a ponta de lancamento do ciclo encabecado
por 11,5 mil estrangeiros negros, migrantes do meio urbano e com pelo menos Ensino Médio
completo em seu histérico escolar. Muitos fogem da pobreza, visto que, no Brasil, possuem

chance de ganhar até seis vezes mais que no seu pais de origem (ZERO HORA, 2014).

Se no sudeste os haitianos e africanos tem ingressado no setor de servicos, no Sul, eles
preenchem vagas na industria, principalmente a de alimentos. A escassez da forgca de trabalho
nas industrias do interior gadcho foi um fator determinante para que empresdrios buscassem
por mdo de obra imigrante, visto que a populagdo local, focada em melhores empregos, possui
desinteresse no ramo. Assim, com a mdo de obra vinda de fora, as linhas de produg¢do ndo

correm riscos de parar.

Com a crise politica na Venezuela, causada pelo governo de Nicolds Maduro, muitos
venezuelanos t&m cruzado a fronteira com o Brasil em busca de melhores condi¢des de vida.
Estes cruzam a fronteira no Estado de Roraima e possuem o direito de permanecer no pais com
visto de turista por 60 dias até receberem sua permisséo permanente de moradia. No entanto,
o governo de Roraima ndo estava preparada para receber este contingente populacional e,
para desafogar o Estado e aliviar a crise migratéria, foi proposta a interiorizagdo destes

venezuelanos para outros Estados através do Ministério de Desenvolvimento Social.

Hoje, estima-se que o Rio Grande do Sul possua mais de 1.700 venezuelanos vivendo
em seu territério (G1, 2019). Conforme dados da Operagdio Acolhida, do Exército, divulgados
no jornal Zero Hora (2019), o Rio Grande do Sul é o terceiro Estado que mais recebeu
venezuelanos via processo de interiorizagdo. Os custos da primeira viagem sdo bancadas pela
ACNUR. Em geral, eles sdo enviados para cidades do interior e da regido Metropolitana,

principalmente Canoas e Esteio.
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2.3.4.1 A imigragdo e o refugio em Lajeado

Em Lajeado, a situacdo dos imigrantes e refugiados néo é diferente que a vista no
Estado do Rio Grande do Sul. Em conversa® com a coordenadora do CRAS do municipio, Luciane
relata que a maioria que escolhe a cidade como sua nova casa j& possui emprego garantido
em indUstrias do ramo alimenticio ou na construgdo civil. No entanto, ainda assim, hd muitos que
migram sem perspectivas de emprego ou moradia, sendo auxiliados, quando existe, por
conhecidos. Em geral, sua imigra¢do acontece sozinha e em busca de melhor qualidade de vida

e, apenas quando possivel, pretendem trazer a familia para cé.

Né&o hd informagéo exata de quantos imigrantes ou refugiados existem na cidade, mas
a instituicdo trabalha com a média de 800 a 900 imigrantes, vindos dos mais diversos paises,
como Haiti, Bangladesh, Senegal, india, Colémbia e Venezuela. A permanéncia deles no pais
acontece através do visto humanitdrio e pelo visto de refugiado, que em sua maioria pertence
aos colombianos. A moradia é, em geral, precdria e feita em pensdes e até mesmo em pegas

de outras residenciais, junto de outras trés a quatro pessoas.

De acordo com Spinelli, Braga e Sheibe (2018), os imigrantes haitianos escolhem a drea
mais antiga do bairro Centro, préximo ao rio, como preferéncia de moradia. Essas regides, que
pode ser considerada como a periferia da cidade, atrai para o seu entorno a localizagéo de
equipamentos simbdlicos para este grupo étnico, tais como a Igreja Evangélica Haitiana, a casa
de Cambio e o CRAS. Além disso, hd também o Parque dos Dick, que serve como uma rota de
ligacdo entre o bairro Centro e o bairro Moinhos, local que abriga a maior concentragcéo de

indUstrias que empregam imigrantes haitianos.

A assistente social do CRAS, Fatima Machado, em entrevista®, conta que a maior
dificuldade enfrentada pelos imigrantes é a lingua portuguesa e que ela é, em geral, a
causadora de dificuldades de encontrar emprego no municipio. Com essas informagdes, é
possivel compreender os motivos de haver tantos trabalhadores ambulante nas cidades, que em
geral sdo senegaleses, buscando seu sustento através do trabalho informal (SPINELLI; BRAGA;
SCHEIBE, 2018). Além disso, quando os imigrantes ou refugiados ndo conseguem falar o
portugués, eles costumam recorrer a conhecidos para que esses os ajudem, seja ao realizar uma
consulta médica, seja abrir uma conta no banco, por exemplo. Uma das coisas que mais pode

se observar é que os imigrantes séo muito unidos, procurando ficar mais pertos dos seus. Isso

8 Ver apéndice A.
9 Ver apéndice B.
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leva ao questionamento se isso ndo acontece ndo sé por proximidade, mas porque a sociedade

Lajeadense ndo os estdo incluindo na dinéimica da cidade.

A Universidade do Vale do Taquari, percebendo a dificuldade desses imigrantes e
refugiados, criou um projeto de extensdo chamado Veredas da Linguagem da Univates, agora
chamado de Programa de Extensdo Arte, Estética e Linguagem, sendo essa iniciativa a Unica
proposta de ensino da lingua portuguesa aos imigrantes atuantes no municipio. Por meio desse
projeto de extensdo, os imigrantes possuem melhores condicdes de acessar os seus direitos
fundamentais, como trabalho, sadde e educagéo e, além de aprender o portugués, o imigrante
ou refugiado também recebe ajuda em tarefas bdsicas do dia a dia, como, por exemplo, o
preenchimento de curriculo profissional, a simulagdo de uma consulta médica e a ida ao

mercado.

Figura 10 - Programa de Extensdo Arte, Estética e Linguagem.

R W

Fonte: UNIVATES (2019).10

Natdlia Neves analisou, em seu Trabalho de Concluséo de Curso, as politicas publicas

de acolhimento aos imigrantes no municipio de Lajeado. Em entrevistas realizadas para a

10 Disponivel em: <https://www.univates.br/noticia/25248-aluna-da-univates-pesquisa-politicas-
publicas-de-acolhimento-aos-imigrantes-de-lajeado> Acesso em 08 jun. 2020.
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pesquisa, é informado que alguns imigrantes possuem ensino superior completo, mas o processo
de validagdo do diploma é extremamente burocrdtico e requer conhecimento técnico e, que até
entdo, nenhum imigrante do municipio conseguiu a validagdo. Essa constatacdo mais uma vez

afirma o porqué de haver tantos imigrantes trabalhando de forma ambulante na cidade.
2.3.5 Os desdafios do refugiado e o mito da hospitalidade brasileira

Segunda Hernandes apud Baeninger (2016), é possivel observar nos dias de hoje um
tipo de imigracdo diferente dos fluxos imigratérios dos séculos XIX e XX, que era, em sua
maioria, predominantemente de pessoas brancas. Atualmente, o fluxo imigratério tem sido néo-
branco, abrangendo diferentes etnias e ragas. Assim, esta imigracdo contempordnea ganha
uma visibilidade muito maior do que é de fato e ndo recebe a devida assisténcia para retomar
suas vidas de forma independente, criando barreiras contra a reintegragcéio a sociedade

brasileira, causando estranhamento com a populacgdo local.

Um grande aliado frente a exclusdo, de acordo com Hernandes (2016), tem sido a
imprensa, pois trabalha com o mito de que o Brasil € um pais pobre e em desenvolvimento,
incapaz de receber imigrantes que necessitam de ajuda humanitdria. No entanto, imigrantes de
paises desenvolvidos, em geral europeus, a procura de ocupar altos cargos em grandes
empresas sdo valorizados por sua cultura e contribuicdo ao Brasil, enquanto imigrantes

refugiados estdo atrelados a problemas, crises, marginalizagées e invasdes.

O preconceito de brasileiros contra refugiados sirios e
africanos que chegam ao pais tem mais a ver com o fato
de essas pessoas virem de paises pobres do que por
estarem fugindo de conflitos. (...) Ninguém diz que eles
[imigrantes vindos de paises desenvolvidos] estéo vindo
para cd roubar nossos empregos, porque os europeus e
os norte-americanos tém imagem atrelada a
desenvolvimento, cultura e acredita-se que eles vdo
contribuir para o crescimento do pais. Aos refugiados
resta a imagem de pobreza e doenga. Os refugiados ndo
chegam a 9 mil pessoas contra os 300 mil europeus. Por
que os europeus ndo incomodam? (HERNANDES apud
HAYDU, 2016, p. 17).

A discriminagcéio ainda é superada, de acordo com Hernandes (2016), por outras
dificuldades, como o idioma, a privagcéio de validar o diploma e de conseguir fiador para

alugar uma casa. Muitos procuram morada, em primeiro momento, em abrigos publicos, hotéis
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baratos, comunidades e ONGs, no entanto, a partir do momento que conseguem emprego fixo,
sdo obrigados a deixarem suas vagas para outros recém-chegados. Dessa forma, como muitos

ndo possuem renda suficiente para pagar o aluguel, recorrem a outras familias ou ocupam

iméveis abandonados, formando cortigos.

O cotidiano do imigrante no Brasil, pais internacionalmente conhecido como um pais
acolhedor, enfrenta severas dificuldades decorrentes de servicos burocrdticos, do preconceito,
do despreparo dos servigcos e servidores publicos responsdveis pela garantia de seus direitos,

além do desconhecimento da sociedade em geral.

A ACNUR, em encontro realizado no ano de 2015 na cidade de Sdo Paulo, consciente
dos problemas enfrentados pelos imigrantes refugiados, criou um documento mencionando
recomendagdes para solucionar estas questées. Sdo explicitados seis pontos de enfoque para

que o refugiado recém chegado na cidade tenha uma recepgéio digna.

O primeiro deles refere-se & documentagdo, que deveria ser de facil acesso e vdlida
para instituicdes de ensino e empregos. O segundo fala sobre a saltde e a dificuldade de
imigrantes conseguirem este servico devido ao idioma e a falta de intérpretes em hospitais. O
terceiro ponto é referente a educacdio, que também enfrenta a dificuldade do idioma e a falta
de regulariza¢do de acesso a educagdo por parte de refugiados. O quarto fala sobre a
moradia e de como os refugiados deveriam ser abrigados, desde a sua chegada, de maneira
digna, promovendo interagdo e integracdo social. A quinta refere-se ao trabalho, com politicas
de conscientizagéio que mostrem os talentos e habilidades que os refugiados aportam, além de
garantir o direito trabalhista. O Gltimo item, trata-se da cultura, que solicita uma conscientizagdo
dos brasileiros sobre o conceito refugiado e de como eles séo diferentes dos imigrantes, além

de promover iniciativas de aprendizado da lingua portuguesa.
2.3.6 Populagdo de rua e o espago urbano

A existéncia da populagdo que vive nas ruas é uma condi¢do global, entretanto, o perfil
desses individuos pode se diferenciar de acordo com a cidade ou até mesmo em uma escala
menor, em consequéncia de peculiaridades e condi¢des de cada contexto. A condig¢do principal
que engloba esses individuos dentro de um mesmo grupo acontece por diversas razdes, tal como
a de ndo possuir moradia fixa dentro dos padrdes formais socialmente aceitos e entéo utilizar

a rua como seu espagco de sobrevivéncia. Portanto, a fim de obter compreenséo do contexto no
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qual estdo inseridos, é fundamental entender as relacdes especiais que eles estabelecem com o

espaco urbano.

Miaguti (2016) diz que os conceitos de publico e privado se misturam ao ocuparem a
rua, a qual é considerada um espago publico, realizando atividades de carater privado. Essa
ocupacgdo se torna conflitante visto que ao tornar piblico o que é privado, também se privatiza
o que é publico. Esse conflito advém da concepgdio de rua e casa estabelecida na sociedade
porque vai além de uma definicdo espacial e funcional. A casa representa um espaco intimo,
privativo, de acolhimento e seguranca enquanto, a rua, remete a impessoalidade,

movimentacdo e instabilidade (MIAGUTI apud MATTOS, 2016, p. 28).

Assim sendo, existe uma diferenca entre os termos “moradores de rua” e “populagcéio em
situagdo de rua”, embora poucos individuos possuam conhecimento deste fato. O segundo termo
foi adotado por um movimento social formado por pessoas que vivem ou viveram em situagdo
de rua, chamado de Movimento Nacional da Populagdo em Situagdo de Rua. Usualmente, a
sociedade se refere ao grupo simplesmente como “moradores de rua”, no entanto, o termo
expressa uma ideia de situacdo fixa, conformada e muitas vezes sem possibilidade de
alteragdo. Expressa que a rua é sua morada e rua, sendo espago pUblico, ndo deveria ser casa
de ninguém. J& o termo populagdo em situagdo de rua evita uma conotaglio pejorativa,
carregando sentido de altivez, sujeito de direito e de transformagdo, de condi¢cdo mutdavel, visto
que é utilizado por érgdos de representantes e assistenciais, além de espacos institucionais como

o Ministério Publico e o Ministério da Cidadania (OGG, 2014).

Essa populagdo é um dos principais simbolos da desigualdade social e de um sistema
excludente, que dispensam esses individuos de uma vida produtiva na sociedade. Com
dificuldades de oportunidades de reintegra¢do e ao mercado de trabalho, os individuos
acabam por se tornar desesperancosos e tendo poucas perspectivas de reintegragéio a
sociedade. De acordo com Taveira e Almeida (2002), nem todos que se encontram nessa
situagdo conseguem se reerguer devido a exclusdo econdmica, social, cultural e politica, que séo

tranquilamente taxadas como uma forma de violéncia.

Em 2011, uma pesquisa realizada pela Casa de Convivéncia da cidade de Sdo Paulo,
concluiu que as pessoas em situacgdo de rua podem ser identificadas e classificadas por estdgios
de tempo em que se encontram em tal situagdo. O Quadro 2 relaciona a classificagdo acima

citada.

57




0Qo
N
CAR
Quadro 2 - Identificagéio e classificagdo da populagdo em situagdo de Rua.

ESTAGIO CLASSIFICAGCAO

Sdo aqueles que iniciaram o processo de adaptagcdo as ruas, demonstrando o
comportamento de quem hd muito vive em tal situagdo. S&o os que mais procuram por
locais de acolhimento e, na grande maioria dos casos, surge o desejo de retorno, com
planos de sair das ruas.

Recém-deslocados

Classificados como aqueles que pensam em mudar de situagdo, mas ndo consideram
Vacilantes necessdrio. Estdo na fase critica de virada, com um pé no passado e outro presente na
liberdade das ruas. E nesta fase que vdo perdendo o medo de viver em situagdo de rua.

Se consideram parte das ruas e se concentram mais em sobreviver do que mudar sua
Outsider situagdo. Dentro deste grupo, ocorre uma subdivisdo, obtendo-se entdo os andarilhos,
mendigos e doentes mentais,

Considerado um trabalhador migrante, com viagens padronizadas e néo aleatérias. Sdo

Andarilhos . X . . . .
aqueles que vivem de esmolas e aceitam ajuda de servicos sociais.

Classificado como aquele que ndo trabalha e nem migra, fragilizados pelos vicios em

Mendigos . ~ . . ~
9 drogas ou alcoolismo. Séo pedintes e vivem de doagdes.

Doentes mentais Reclusos e isolados, sobrevivem principalmente de doagdes e pegam comida do ch&o.

Fonte: Autora (2020), om base nos dados disponibilizados pela Casa de Convivéncia da cidade de S&o Paulo.

Em junho de 2019, o Ministério da Cidadania realizou uma pesquisa em busca de dados
para formular iniciativas aderentes & realidade das pessoas em situagéo de rua. Reuniram
informagdes com questdes bdsicas, como: quantas pessoas vivem em situacdo de rua no Brasil,
qual o género e a faixa etdria predominante, em que cidades e estados estéio concentrados,
qual a composicdo familiar frequente e qual a escolaridade média. Essas perguntas foram
respondidas pelo Censo Nacional sobre a Populagcdo em Situagdo de Rua (Censo POP Rua), o
primeiro levantamento desta dimensdo realizado no Brasil no ano de 2008. Assim, o Censo
elaborou um diagnéstico que subsidiou a formulagdo da Politica Nacional para a Populagéo de

Rua, trazendo uma série de avangos para o atendimento desse publico.

O Censo POP Rua abrangeu 71 cidades brasileiras, incluindo 23 capitais e 48 municipios
com mais de 300 mil habitantes. A pesquisa precisou ser realizada a noite, devido & alta
mobilidade dessa populacdo, dessa forma, o levantamento de informag¢des precisou ser
realizado no menor periodo possivel, para minimizar a dupla contagem. Além disso, foi
necessdrio um amplo esforgo para localizar os diversos lugares que esta populagéo vive, como
calcadas, pragas, marquises, pontes, becos, rodovidrias, portos, galerias subterréneas, tineis e

prédios abandonados.

Assim, foi identificado um total de 31.922 adultos em situa¢do de rua nos municipios
pesquisados. Se considerassem resultados de pesquisas realizadas em quatro capitais que ndo

articiparam do Censo, o nUmero seria superior a 45 mil. Do perfil, 82% das pessoas eram
’ 4
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homens e mais da metade, 53%, possuiam entre 25 e 44 anos e 67% das pessoas se

declararam pardas ou negras e 52% possuiam algum parente na mesma cidade em que

estavam vivendo. As razdes de se encontrarem nas ruas podem ser observadas no Grafico 11.

Grdfico 11 - Principais motivos para viver na rua.

= Alcool/drogas
Desemprego

= Desavengas familiares

Fonte: Ministério da Cidadania (2019).

Contradizendo o senso comum, que acredita que as pessoas em situagdo de rua sdo
oriundas de outros estados ou regides, a pesquisa mostrou que 76% sempre viveram no
municipio em que moravam ou em cidades préximas e 80% disseram conseguir realizar ao
menos uma refeigdo ao dia. Quanto ao trabalho, 71% eram trabalhadores com alguma
atividade remunerada (Gréfico 12), no entanto, apenas 2% estavam trabalhando de carteira
assinada. Apenas 16% era pedinte e 25% nd&o possuiam documentos de identificacdo. Quanto

a escolaridade, os dados podem ser vistos no Grafico 13.

Grafico 12 - Trabalhos com atividade remunerada.
Limpeza
8%

Construgao civil
6%

Catador de
materiais
reciclaveis

0,
Flanelinha 28%

14%

Fonte: Ministério da Cidadania (2019).
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Grafico 13 - Escolaridade
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= Assinam o préprio nome m N3o concluiram o Ensino Fundamental

m N3o estudavam na época da pesquisa

Fonte: Ministério da Cidadania (2019).

Com a pesquisa realizada, o Censo compds um quadro objetivo e detalhado da
populagdo em situacdo de rua no Brasil, contribuindo efetivamente para a formulagdo de
estratégias e politicas assistenciais voltadas a esse grupo. Apds a divulgagdo dos resultados,
foi publicado o Decreto n° 7.053 /2009, instituindo a Politica Nacional para a Populagdo de
Rua, objetivando iniciativas a esse segmento com destaques para acesso amplo a politicas
publicas de salde, educagdo, previdéncia, assisténcia social, moradia, seguranga, cultura,
esporte, lazer trabalho e renda. Este decreto também implementou centros de referéncia
especializados para atendimento da populagéo de rua, no &mbito de prote¢do social especial

do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Além do decreto, os resultados do Censo POP Rua foram utilizados para aprimorar o
Cadastro Unico, ferramenta estratégica para identificacdio e caracterizagdo socioecondmica
das familias de baixa renda. Além do Bolsa Familia, quase trinta programas sociais federais
utilizam o Cadastro Unico para selecionar beneficidrios. Para o aperfeicoamento, o Governo
Federal lancou em 2009 um formuldrio especifico para a inclusdo deste puiblico, chamado de
Formuldrio Suplementar 2. Dos cadastrados, quase 70% sdo oriundos da regido Sudeste, regido
com maior adensamento populacional do Brasil, 89% sdo homens e 87% dormem nas ruas ou

em albergues e 67% s&o pardos ou negros.

Nos Gltimos sete anos, a quantidade de familias em situagdo de rua que sdo beneficiadas

pelo programa do Bolsa Familia cresceu quase 20 vezes. Em 2012, existiam 4.789 familias
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beneficidrias e, em 2019, o nimero aumentou para 93.092. Das familias cadastradas no
Cadastro Unico, 76% recebem Bolsa Familia. A populacéio de rua também tem direito ao BPC,
Beneficio de Prestacdo Continuada, o qual assegura um saldrio mensal minimo a idosos e
pessoas com deficiéncia de qualquer idade. De acordo com dados do Cadastro Unico de
fevereiro de 2019, havia quase 7 mil pessoas em situagdo de rua beneficiadas pelo BPC. No
entanto, conseguir o beneficio ndo é fdcil devido as condi¢cdes precdrias de quem vive nas ruas,

onde muitos aparentam ser mais velhos do que realmente sdo.

E importante destacar que, através do Guia de Atuagéio Ministerial de 2015, em Defesa
dos Direitos das Pessoas em Situagdo de Rua, foram definidas regras partidas da Resolugdo n°
109, do ano de 2009, pelo CNAS, frisando que existem alguns servicos que compdem a
protecdo social bdsica e especial. Estes servicos aplicdveis s pessoas em situagdo de rua se
caracterizam como servico especializado em abordagem social, servico especializado a pessoas

em situacdo de ruaq, servico de acolhimento institucional e servico de acolhimento em repuiblica.

Os equipamentos sociais disponiveis para adultos em situagdo de rua sdo classificados
da seguinte forma: albergue, casas de convivéncia/centro POP e acolhimento institucional. O
primeiro deles oferece pernoite, possibilidade banho e alimentagdo, com café da manhé e janta
a seus usudrios. O segundo, s@o locais de referéncia diurna, oferecendo atendimento
psicossocial, local para higiene e alimentacdo, ficando abertos em turnos diurnos. O terceiro
oferece atendimento integral, proporcionando estadia, convivio e endereco de referéncia. Este,
apresenta trés sub-modalidades que s&o classificadas em abrigo, casas de passagem e

republicas.

O abrigo se classifica como uma moradia tempordria para até 50 pessoas de ambos
os sexos. A casa de passagem oferece acolhimento emergencial para as pessoas do mesmo
sexo e recebe usudrios em qualquer hordrio do dia, realizando devidos encaminhamentos,
através de profissionais especializados e preparados. As repUblicas séo moradias subsidiadas
em sistemas de autogestdo ou cogestdo, possibilitando gradual independéncia dos moradores.
O Guia de Atuacdo Ministerial frisa que este servico é destinado apenas a adultos, com
capacidade de atendimento até 10 pessoas do mesmo sexo, com pessoas em fase de reinser¢do

social ou profissional.

Flavio Costa, trabalhando para o UOL em 2016, realizou uma pesquisa na capital
paulista para entender as razdes, das pessoas em situagdo de rua, de buscar ou ndo um lugar
para se abrigar. Em geral, os motivos listados foram o de se abrigar do frio e em busca de
alimentagdo, visto que ganham café da manhé e janta. J& os motivos de ndo buscar os abrigos,
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referem-se a falta de adequagéio as regras e falta de respeito por parte de alguns funciondrios
dessas instituicdes. Outro fato também levado em consideragdo é o de dormir ou tomar banho
com pessoas estranhas. Ha alguns relatos também de que ndo recorrem ao local devido ao fato

de ndo aceitarem animais.

Nascimento (2018) ainda relata que de todas problemdticas que atingem as pessoas
em situagdo de rua, hd ainda as politicas higienistas a violéncia governamental, onde uma estd
vinculada a outra. As politicas higienistas sdo caracterizadas como a¢des de limpeza da cidade,
onde retiram ou impedem acesso destes individuos a locais mais centrais, transferindo-as para

locais periféricos.
2.3.6.1 Lei Orgdnica de Assisténcia Social (Lei 8.742/93)

Em 1993, durante o mandato do ex-presidente da Republica ltamar Franco, foi
promulgada a Lei 8.742 /1993, conhecida como Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), que
tem como objetivo a assisténcia social amparando os direitos do cidaddo e provendo recursos
de garantia a vida, protecdo a familia, integracdo de pessoas com deficiéncia a sociedade e
prestar vigiléncia assistencial para individuos. Em 2005, através da lei n°® 11.258/2005, a
LOAS foi alterada para se incluir a obrigatoriedade da formulagdo de programas de amparo

& populagdo em situagdo de rua.

De acordo com o art. 3° da Lei, entidades e organiza¢des de assisténcia social sdo
aquelas que prestam, sem fins lucrativos, atendimento e acompanhamento aos beneficidrios
abrangidos pela lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de seus direitos. No art. 5,
é disposto a organizagdio da assisténcia social, seguindo diretrizes de descentralizagdio politico-
administrativas para os Estados, Distrito Federal e os municipios. Nesse contexto, a politica
publica de assisténcia social organiza-se de forma descentralizada e participativa, por meio
do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), instituido no ano 2005 e sancionado com a Lei

n® 12.435/2011, devendo ser cofinanciada pelas trés esferas de governo.

No artigo 16 da LOAS, determina-se a criagéio dos conselhos de assisténcia social nas
trés esferas governamentais, os quais devem funcionar dentro de um sistema descentralizado e
participativo, de cardter permanente e com participagdo do governo e da sociedade civil. Entre
esses conselhos, estdo o CNAS, os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social, o Conselho de

Assisténcia Social do Distrito Federal e os Conselhos Municipais de Assisténcia Social.
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E a LOAS que regulamenta, através do art. 20, o Beneficio de Prestacéio Continuada
previsto na Constituicdo Federal de 1988, que garante um saldrio minimo mensal a pessoas
portadoras de deficiéncias, idosos que sejaom capazes de comprovar ndo possuir meios de

prover a prépria manutencdo e nem de té-la pela prépria familia.
2.3.6.2 SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

A Assisténcia Social ndo é contributiva, ou seja, deve atender a todos os cidad&os que
dela necessitarem. Ela é feita a partir de a¢des integradas entre a iniciativa publica, privada
e da sociedade civil, com o objetivo de garantir a prote¢do social & familia, & infancia, &
adolescéncia, & velhice; amparo a criangas e adolescentes carentes; & promog¢do da integragdo
ao mercado de trabalho e & reabilitacdo e promogdo de integra¢do & comunidade para as

pessoas com deficiéncia e o pagamento de beneficios aos idosos e ds pessoas com deficiéncia.

Visando aos objetivos acima, é criado o SUAS, o Sistema Unico de Assisténcia Social, no
ano de 2005 e sancionada pela Lei n° 12.435/2011, sendo vinculado a Politica Nacional de
Assisténcia Social. E uma politica piblica descentralizada e participativa, com a funcéo de
gestdo do contetdo especifico da Assisténcia Social no campo da protegéio social brasileira. O
SUAS consolida o modo de gerenciamento compartilhado, o cofinanciamento e a cooperagdo
técnica entre os trés entes federativos (federal, estadual e municipal) que, de modo articulado
e complementar, operam a protecdo social ndo contributiva de seguridade social no campo da

assisténcia social.

Sdo dois tipos de protecdo social que o SUAS organiza em suas agdes. A primeira é a
Prote¢dio Social Bdsica, destinada & prevengdo de riscos sociais e pessoais através da oferta
de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos e familias em situacdo de
vulnerabilidade social. A segunda é a Prote¢do Social Especial, que se destina a familias e
individuos que j& se encontram em situag¢do de risco e que tiveram seus direitos violados por
meio do abandono, de maus-tratos, abuso sexual e uso de drogas, além de outros aspectos. O
Sistema também abrange a oferta de beneficios assistenciais prestados a piblicos especificos
de forma articulada aos servicos. Este contribui para a superagio de situagdes de
vulnerabilidade. Ndo obstante, gerencia a vinculagdo de entidades e organizacdes de
assisténcia social ao Sistema, mantendo o Cadastro Nacional de Entidades e Organizagdes de
Assisténcia Social atualizado e concedendo certificagdio a entidades beneficentes quando
preciso.
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2.3.6.3 CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) foi instituido pela Lei no 8.742/1993,
conhecida por LOAS. A composicéio deste conselho acontece por meio do governo e sociedade
civil, vinculado ao Ministério da Cidadania. Tem como objetivo e missdo a promogdo do controle
social da politica publica de Assisténcia Social e contribuir para o seu aprimoramento constante,
a partir das necessidades da populagdo brasileira. Entre suas competéncias, estdo a aprovagdo
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), regulamento da prestacdo de servigcos
publicos e privados de assisténcia social, zelar pela efetivagéo do sistema descentralizado e
participativo de assisténcia social e convocar ordinariamente a Conferéncia Nacional de

Assisténcia Social.

O conselho é composto por um colegiado de dezoito membros titulares e respectivos
suplentes, nomeados através do presidente da Republica, cujos nomes sdo indicados ao
Ministério da Cidadania. Metade dos conselheiros representa o poder publico, incluindo um
representante estadual e outro municipal. A outra metade representa organizac¢des de usudrios
da assisténcia social, entidades da assisténcia social e trabalhadores do setor da assisténcia
social. O CNAS é presidido por um de seus integrantes, eleito dentre seus membros, para
mandato de um ano, permitida uma Unica recondugdo por igual periodo, e conta também com
uma Secretaria Executiva, com sua estrutura disciplinada em ato do Poder Executivo. Suas

reunides acontecem uma vez do més.

A partir da resolugdo n° 109, o CNAS, em reunido ordindria realizada nos dias 11 e 12
de novembro de 2009, aprovou a Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protec¢do Social Bdsica e Prote¢do Social
Especial de Média e Alta Complexidade. Cada nivel de complexidade estabelece pardmetros
e diretrizes de funcionamento para locais que prestam servicos de assisténcia social para

individuos em situagdo de vulnerabilidade.

O CNAS também é responsdvel pela aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), a partir da resolugdo n° 145, pela aprovacdo da Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS) pela resolucéo n® 130, e também, a partir da
Resolucdo CNAS n.° 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOBRH/SUAS). A primeira
estabelece diretrizes para efetivagdo da assisténcia social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado. A segunda, NOB/SUAS, apresenta os eixos estruturantes
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necessdrios para a implementagéo e consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
no Brasil. A terceira, possui o intuito de tratar exclusivamente dos recursos humanos da
assisténcia social, normatizando questdes como, gestéio estratégica do trabalho, formagdo,

planos de cargos, carreiras e saldrios.
2.3.6.4 Politica Nacional para a Populagdo em Situagéo de Rua (Decreto n° 7053)

Este decreto, publicado em 23 de dezembro de 2009, pelo ex-presidente Luiz Indcio
Lula da Silva, institui a Politica Nacional para Popula¢do em Situac¢do de Rua que possui como
objetivo assegurar acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas que integram

as diversas politicas pUblicas desenvolvidas pelos ministérios.

A PNPR garante os processos de participagcdo e controle social, possuindo, entre seus
principios, além da igualdade, o respeito a dignidade humana com direitos & convivéncia
familiar e comunitdria, valorizagdo e respeito a vida e cidadania, atendimento humanizado e
universal, respeito as condi¢cdes sociais e diferencas de origem e orientagdo sexual e religiosa,
com atencdo especial a pessoas portadoras de deficiéncia. Suas diretrizes se baseiam
principalmente em promogdo dos direitos civis, politicos, econémicos, sociais, culturais e
ambientais ao individuo em situacdo de rua; articulagdio das politicas publicas federais,
estaduais, municipais e do Distrito Federal; integragdo das politicas publicas em cada nivel de

governo com esforgcos do poder puUblico e da sociedade civil para sua execugdo; entre outras.

Sua estruturagdio conta com a instancia de discusséio e deliberagdo sobre as politicas
publicas para a populagdo em situagdo de rua em dmbito nacional. Além disso, o decreto
instituiu também o Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento (CIAMP-Rua), que
tem como atribuices elaborar planos de agdo periddicos, acompanhar e monitorar o
desenvolvimento da Politica Nacional para a Populagdo em Situagéio de Rua. E neste decreto

também que fica definido o conceito de populagdo de rua:

Considera-se populacdo em situagdo de rua o grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a
pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou
fragilizado se a inexisténcia de moradia convencional
regular, e que utiliza os logradouros puUblicos e as dreas
degradadas como espago de moradia e de sustento, de
forma temporéria ou permanente, bem como as unidades
de acolhimento para pernoite tempordrio ou como
moradia proviséria (BRASIL, 2009, texto digital).
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2.3.7 A situagdo da populagdo de rua em Lajeado

Ao longo dos anos, a cidade de Lajeado tem visto a sua populagdo de rua crescer.
Grupo heterogéneo, composto por individuos com diferentes histérias de vida e motivos que os
levaram aquela situagéio e tendo em comum o fato de fazer das ruas o seu local de moradia.
Nd&o hd, atualmente, nimeros exatos sobre a populagdo de rua no municipio, mas a Associagdio
Abrigo Sdo Chico estima que existam cerca de 80 pessoas nessas condi¢cdes, descontando os
chamados “andarilhos”. Desses 80, a maioria se encaixa, conforme a classificagéio da Casa de
Convivéncia da cidade de Sdo Paulo, na categoria de vacilantes e outsiders, dentro da

subdivisGo de mendigos.

Hoje, quem faz o acolhimento das pessoas em situagéio de rua é o Abrigo Séo Chico, em
parceria piblico-privada com a Prefeitura de Lajeado. O valor total da parceria é de R$
769.644,00, sendo dividas em 13 parcelas no valor de R$59.203,45. Este dinheiro é destinado
para a manutengdo do abrigo e para pagamento da remuneragdo de funciondrios, que contam
com uma coordenadora, uma assistente social, uma psicéloga, duas cuidadoras, cinco monitores,

uma cozinheira e uma faxineira de servigos gerais.

Figura 11 — Sede da Assocmgdo Abrlgo Sdo Chico

A e

Fonte: Blog Associagéio Abrlgo Sao Chico (2020).
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O abrigo conta com 44 vagas atualmente, sendo 40 masculinas e 4 femininas. Em visita
ao local, a coordenadora informou que a demanda por vagas femininas tem aumentado, assim
como o pedido de acolhimento da populacdo LGBT. Com poucas vagas disponiveis, todo més
s@o os pedidos de abrigo dos individuos, sendo que, em janeiro de 2020, foram negadas 18

vagas, sendo 14 masculinas e quatro femininas.

Em conversa durante a visita, a assistente social relatou que hd bastante dificuldade de
adaptacgdo por parte dos moradores, visto que a instituicdo apresenta toques de recolher a
partir das 19h. Muitos que recorrem uma vez acabam ndo retornando justamente devido a isso,
pois, os chamados andarilhos, que vivem de esmolas das ruas, costumam faturar a partir deste
hordrio, visto que é o hordrio de pico no transito no municipio. Estes, quando ndo pertencem ao
municipio de Lajeado, possuem prazo mdximo de permanéncia no local de até 7 dias. Quando
s@o da cidade e preferem néo retornar ao abrigo, possuem prazo mdximo de retorno de até

um més, caso contrdrio, sua vaga é passada adiante.

Para serem aceitos, o local faz uma triagem com um monitor e com a assistente social. E
feito uma revista e pertences s@o deixados por conta da assistente, que devolve quando o
individuo deixa o abrigo. E verificado também se a pessoa possui passagem pela policia ou é
foragido — se for, é ligado imediatamente para a Delegacia de Policia para recolhimento e
priséo. Também é verificado a questéio de documentos, se possui ou ndo, e, ainda, se sdo
provenientes de outra cidade em que, nesses casos, se |& tenha ocupado a vaga alguma vez, é

feita a recusa para que a pessoa ndo crie um ciclo migratério no abrigo.

As assistentes sociais fazem um relatério de atendimento, todos os meses, que é enviado
a Prefeitura de Lajeado para contabilizagéio no sistema puiblico. Neste relatério, é
contabilizado quantas vagas foram ocupadas durante o més e quantas foram recusadas, qual
o género predominante, a cor, o nivel de escolaridade, renda, os motivos de estarem na ruq,
questdes de salde, entre outros. Assim, através do relatério, é possivel criar determinados

parémetros da real situagdo da populagdo de rua no municipio.

Em dados do relatério mensal de atendimentos referente a fevereiro de 2020, o Abrigo
acolheu um total de 65 pessoas, sendo 60 homens e 5 mulheres. Desses, 36 eram cadastrados
no Cadastro Unico e 52 eram desempregados. Apenas cinco pessoas se desligaram do abrigo
e ndo retornaram e cinco tiveram mais que sete acessos no més. No Grafico 14 é possivel ver a

questdo de saiude desses 65 individuos e no Grdfico 15, o nivel de escolaridade.
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Grdéfico 14 - Saiude das pessoas em situagéio de rua em Lajeado
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Fonte: Associac@o Abrigo S&o Chico (2020).

Grafico 15 - Escolaridade das pessoas em situagdo de rua em Lajeado
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Fonte: Associagéo Abrigo Sdo Chico (2020).

O relatério ainda apresenta dados do impacto social esperado, com atualiza¢des de
cada individuo. No més de Fevereiro, dos 65 atendidos, nenhum retornou ao convivio familiar,
mas quatro conseguiram ingressar no mercado de trabalho formal e trés, no informal. J& no més
anterior, com 77 atendimentos, houve um retorno ao convivio familiar e sete inser¢des no
mercado de trabalho formal e seis no informal. Em dezembro de 2019, com 70 acolhidas, dois
retornaram a suas familias. No grdafico abaixo (Grdfico 16), é possivel ver o comparativo entre

os motivos de acolhimento do abrigo nos meses supracitados.
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Grafico 16 - Motivos de acolhimento na Associagéo Abrigo Séo Chico.
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Fonte: Associagdo Abrigo S&o Chico (2020).

2.4 Justificativa do tema

O tema escolhido para o presente trabalho tem o intuito de propor um espago para as
necessidades e demandas daqueles que sdo ignorados pela sociedade. Tendo como objetivo
promover o acolhimento e a reinsercdo desses individuos na sociedade, ofertando melhor

qualidade de vida e de recomeco.

E inegdvel que as constantes migragdes constituem em um importante fator de mudancga
social, realidade que se comprova na histéria da humanidade, a ser contada através da
migragdo. O deslocamento desses grupos gera historicamente transformag¢des econdmicas,
demogrdficas, politicas e sociais. Sendo que, ndo sé o pais de origem sente as mudangas da

migragdo, como o pais que acolhe os imigrantes também ds percebe.

Porém, apesar dessas migragdes ocorrerem sempre em busca de melhores condi¢cdes de
vida, seja ela qual for, na realidade esse objetivo pode ndo ser alcancado. Normalmente, o
grupo de migrantes é composto por populacdes negras e isldmicas, que sofrem com muito
preconceito, tanto racial como cultural e xenofébico. O resultado disso é a dificuldade de sua
insercdo na sociedade e, consequentemente, no mercado de trabalho formal, mesmo que

possuam formagdo académica, obrigando-os a buscarem sustento através do mercado informal.
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Dessa forma, por consequéncia, uma das principais dificuldades enfrentadas por
imigrantes é obten¢do de moradia, pois ndo conseguem ter acesso a renda, recurso principal
para a conquista da propriedade e exercicio do seu direito de moradia, garantido pela
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Assim, o resultado séo milhares de imigrantes em
condicdes precdrias de sobrevivéncia, habitando submoradias, dividindo aluguel de pequenas
habitagdes com outras pessoas, ou, ainda, em situacdes mais desfavordveis, ocupando terrenos

e edificacdes de forma irregular. Essa problemdtica é real, atual e expressiva, para a qual ndo

se pode fechar os olhos.

No mesmo contexto, encontram-se os refugiados. Segundo a ACNUR, o abrigo significa
mais que um teto e, para o refugiado, ter um abrigo e uma moradia representa seguranga,
dignidade e a oportunidade de um novo recomeco. A ACNUR também prevé que, no Brasil, os
refugiados pagam por aluguéis muito altos porque ndo conhecem bem as regides e as culturas
locais, ndo atendem todas exigéncias das imobilidrias e sofrem preconceito justamente por sua
situagcdo de refugio. Por esses motivos, a moradia é uma das principais preocupagdes de
refugiados. Atualmente a maioria dos refugiados pelo mundo estdo sendo abrigados em
habita¢des tempordrias, como acampamentos de emergéncia, algo que ndo ocorre no Brasil,
mas que ainda é uma grande problemdatica devido a submoradia. Dessa forma, diante de uma

crise de refugiados sem precedentes, sdo necessdrias respostas também sem precedentes.

O refugiado é sempre negativo, um problema grave a
ser discutido. O imigrante é uma questdo a ser avaliada,
pode ser algo positivo ou negativo, mas em geral a viséo
é de algo problemdtico. J& o estrangeiro é sempre
positivo, inclusive melhor do que o brasileiro. E alguém
com quem podemos aprender (Gustavo Barreto de
Campos, 2015, para a imprensa).

Do outro lado, mas ainda na mesmo contexto e com um problemdtica ainda maior, estdo
os individuos em situagdio de rua, que geralmente encontram-se ao relento, expostos a todos os
tipos de perigo e desprezo da sociedade. E uma populacéio que ainda é invisivel aos olhos da
grande maioria das pessoas e que se encontra nessa situagdo, ndo por escolha, mas por estar
submetido a sistemas desiguais ou por falta de tratamento e atencéio mental. A ida e
permanéncia das pessoas nas ruas ndo estd ligada ao déficit habitacional e tampouco vinculada
a oferta de moradia. Em grandes cidades ou em locais que estdo em desenvolvimento constante,
o descaso social e a falta de visibilidade de certos grupos de individuos é uma problematica

que cresce a cada ano, cuja responsabilidade ndo sé recai nos érgdos publicos, mas também
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em todo cidaddo. O fato de passar por esses individuos nas ruas e os ignorar, inegavelmente
contribui para sua exclusdo social. Dito isso, torna-se hipocrisia cobrar os servicos publicos
enquanto a sociedade em si ndo toma medidas para ajudar essa parcela, seja com apoio moral,

agasalhos ou qualquer outro tipo de assisténcia.

Para além dos viadutos, o Homeless é empurrado para
fora da cidade, néo no sentido geogrdfico, e sim no de
espaco desqualificado, destituido de humanidade,
jogado cada vez mais para as bordas, para o lixo
(coincidéncia?), para debaixo do tapete. Embora por
diferentes motivos, e em diferentes contextos sociais e
econémicos, sua presenga, principalmente em locais
indspitos, acontece tanto aqui no Brasil como em outros
paises; trata-se, portanto, de um fenémeno global. Ora,
essa ndo é apenas uma coincidéncia, mas diz respeito ao
tipo de lugar da cidade que lhes é imposto, passivel de
ocupacdio silenciosa: por serem locais esquecidos,
desprezados, sdo simbolos do abandono, do desamparo
e da privacdo (BITENCOURT apud PAULA ROCHLITZ,
2008, p. 16).

Em Lajeado, a edificagdo em que hoje a Associa¢do Abrigo Sdo Chico estd instalada,
ndo atende mais a demanda e a quantia de pessoas em situagdo de rua, ndo possuindo uma
infraestrutura adequada o suficiente para suprir a necessidade dos usudrios e funciondrios.
Nesse sentido, faz-se necessdria a existéncia de outro espaco que possa oferecer apoio a essa

demanda que cresce a cada dia.

Visando a reinser¢do desses individuos na sociedade, para que se sintam acolhidos e
pertencentes a cidade através da arquitetura, é proposto a criagdo de um complexo que
contenha o minimo das necessidades bdsicas e que seja capaz de oferecer um lar adequado &
essa populagdo. Com o objetivo de proporcionar uma qualidade de vida digna, preservando
os direitos humanos. Para isso, o abrigo terd caracteristicas de uma residéncia, com ambientes
amplos, acessiveis, bem iluminados e ventilados. O acolhimento serd ndo somente quanto ao

espago fisico, mas também psicolégico.

Os servicos de acolhimento devem, além de proporcionar abrigo, serem entendidos como
a porta de retorno e inclusdo a sociedade, proporcionando acesso as politicas piblicas nas
diversas dreas, como educagéio e satde. O abrigo tem como fungéio auxiliar estas pessoas a se
estabilizarem e se sentir novamente pertencentes a um grupo. E importante que seja um local
de referéncia e prote¢&o a quem recorrer, onde as pessoas acolhidas tenham perspectivas para

o futuro, o qual inclui-se a possibilidade de independéncia do servico de acolhimento.
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3 PROGRAMA

A partir da pesquisa realizada no capitulo anterior, com a contextualizagdo histérica e
explanagdo da atual realidade da migracdo e situagdo de ruag, neste capitulo serd apresentado
o programa de necessidades, com o objetivo de conectar e compreender todas as imposi¢cdes

que os trés publicos de abrangéncia necessitam.

O programa serd apresentado através de uma tabela contendo a proposta de
ambientes e suas respectivas dimensdes, além de um fluxograma para melhor entendimento do
funcionamento da edificacdo. Serdo mencionados também, condicionantes legais e diretrizes
projetuais por meio de normas técnicas que deverdo ser levadas em considerag¢do na etapa de
desenvolvimento do projeto, na segunda parte do trabalho de conclusdo de curso, para que,

assim, a edificagdo esteja de acordo com as leis estabelecidas.

3.1 Apresentagdo do programa

O programa de necessidades proposto para o CAR pretende abrigar trés tipos de
pUblico distintos: pessoas em situacdo de rua, imigrantes e refugiados, oferecendo-lhes moradia
proviséria e ferramentas necessdrias que possam amenizar as dificuldades de adaptacdo e
sobrevivéncia no novo pais que se encontram. Assim sendo, o projeto pretende reintegrar
socialmente, culturalmente e economicamente os trés publicos de abrangéncia na cidade de
Lajeado, com o objetivo de suprir e reunir em um Unico espago todas as necessidades bdsicas

do ser humano, como documentagdo, sadde, educagdo, moradia, trabalho e cultura.

Dessa forma, o programa se dividird em cinco dreas: acolhimento, acompanhamento,

lazer e convivéncia, profissionalizacdo e setor administrativo. O primeiro, serd dedicado para
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a recepgdo, permanéncia e suprimento das necessidades bdsicas as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social. Contard com uma drea dedicada a regularizagdo de documentos
bdsicos ou de documentagéio de solicitacdo de entrada e pedido de refugio. Visto que os
publicos sdo distintos entre si, a parte de acolhida para pessoas em situagdo de rua terd um
acesso sepdrado dos outros dois publicos, os imigrantes e refugiados, visto que o primeiro
contato do individuo em situagdo de rua com os abrigos, quando sdo dependentes quimicos ou
alcodlicos, ndo é muito amigdvel. A intencdo ao abranger essas trés parcelas é que, quando a
pessoa em situagco de rua estiver em melhores condi¢des, ou até mesmo sejam pessoas que
est@io na rua por outros motivos, possam aprender a viver em sociedade novamente com um
publico que possui a mesma vulnerabilidade que ele, a sociedade em si, pois imigrantes e
refugiados também sdo invisiveis aos olhos da populagdo. Assim, cria-se uma politica de

assisténcia mitua, onde um ajuda o outro a se (re)inserir.

Ainda no setor de acolhimento, devido a pluralidade de perfis dos potenciais
moradores, bem como a pluralidade de arranjos familiares que podem ser construidos por uma
sociedade, serd proposto tipologias que diferem tanto em drea quanto na distribuicéio e arranjo
de espacos. Dessa forma, pensa-se em duas tipologias: apartamentos sociais do tipo studio e
alojamento, com até quatro pessoas por dormitério. O studio conterd apartamentos do estilo JK
e de dois dormitérios, os quais serdio destinados aos imigrantes e refugiados como forma de
primeira morada, com baixo valor monetdrio de contribuicdo e permanéncia de até 18 meses,
até encontrar uma residéncia fixa e condi¢des de autossustento. Contaréio com uma planta
flexivel, capaz de se adaptar conforme a necessidade dos individuos, com disponibilidade de
uma pequena cozinha e banheiro individuais. J& o alojamento se destinard para os trés publicos
abrangentes na proposta, com mais enfoque para pessoas em situacdo de rua. Para os
imigrantes e refugiados, funcionard como uma espécie de hostel, um acolhimento emergencial
apenas de passagem. Para os individuos em situagdo de rua, serd destinado ao abrigo, com

quartos divididos em masculino, feminino e misto.

O segundo setor, o de acompanhamento, serd dedicado para uma ala de atendimento
médico, juridico, psicoldgico, dentdrio e assistencial. Esses trabalhardo em conjunto para que os
individuos em situagdo de rua ndo voltem a situagdo inicial e que os imigrantes e refugiados

tenham assisténcia para se adaptar ao novo pais, novas culturas e realidades.

O setor profissionalizac¢do serd direcionado para a formagdo técnica dos usudrios, com
o intuito de inseri-los no mercado de trabalho e auxiliar na forma¢do da autonomia. Serdo

propostos espagos para aulas, laboratérios e biblioteca, buscando conhecimento. Um auditério
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serd proposto, com o intuito de promover conversas e palestras de aprendizado. Uma espécie
de sala comercial serd proposta para que os individuos possam vender suas mercadorias e

artesanato de forma legal, além de promocdo da cultura.

A drea de lazer e convivéncia buscard a inser¢do social dos usudrios através de espagos
compartilhados, como salas de estar, cozinha, lavanderia e horta coletiva, drea para
manifestacdes culturais e religiosas, que contard com uma capela ecuménica. Também serd
proposto uma brinquedoteca para as familias imigrantes que migraram com criangas. Sdo nestes
espacos que serdo estimulados o convivio social e a procura da (re)inser¢cdo na sociedade, em

busca do compartilhamento de experiéncias e apoio mutuo.

A quinta e Ultima drea, como o nome diz, serd destinada ao setor administrativo do
complexo. Serd de cardater privada, contemplando toda parte bdésica de funcionamento do
local. Tem a fungdo de ser um apoio técnico para os trabalhadores, com salas de reuniéo, sala
de coordenagdo, escritério administrativo, espaco de funciondrios e monitores, depédsitos,
almoxarifados, sala multiuso, além de recepgdo, que controlard a entrada e saida. E

classificado como um setor essencial, visto que serd ela que desempenhard papéis fundamentais

para o bom desempenho e qualidade de bem-estar dos usudrios.

O centro de acolhimento proposto tem o intuito de funcionamento em hordrio integral,
sete dias por semana, visto que o piblico alvo demanda hordrios flexiveis. E importante ressaltar
que abrigos j& existentes possuem hordrios de funcionamento, com entrada e saida em horas
estabelecidas, o que geralmente afasta as pessoas em situagdo de rua, pois ndo sdo
acostumados a seguir regras. Dessa forma, o CAR possuird uma abordagem diferente, visando
a mudanga efetiva nestas pessoas, tentando aproximd-los do acompanhamento psicossocial.
Além disso, imigrantes e refugiados néo possuem hordrio estabelecido de chegada nas cidades,

dessa forma, é necessdrio que se tenha um equipamento com atendimento de prontiddo.

Os usudrios e moradores fardo parte do cotidiano do abrigo, sendo responsdveis por
suas coisas, além de executarem tarefas cabiveis, visando uma rotina domiciliar que,
consequentemente, é recorrente na sociedade. As refei¢cdes poderdo ser feitas no coletivo, em
refeitério proposto, no entanto, as cozinhas coletivas estardo disponiveis para desenvolvimento
de autonomia prépria. Haverd espago destinado ao estacionamento de carrinho de coleta de
reciclaveis para esses individuos que possuem este meio de trabalho, além de um canil para os

que possuem um amigo animal.
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3.1.1 Tabela de areas
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A tabela abaixo apresenta a setorizagdo do programa de necessidades desenvolvido,

com seus respectivos ambientes e dimensionamentos estipulados para atender o tema proposto.

Tabela 1 - Programa de necessidades e dimensionamento
AREA
PARCIAL (m2)

PROGRAMA

ACOLHIMENTO
Pessoas em situagdo de rua
Recepg¢do

Triagem
Sala de monitor/seguranca
Alojamento masculino

Alojamento feminino

Alojamento misto

Sala de estar

Sanitdrio com vestidrio feminino
Sanitdrio com vestidrio masculino
Recepg¢do

Triagem

Sala de monitor /seguranca
Studio JK

Studio de dois dormitérios

Alojamento coletivo

Sala de estar
Sanitdrio com vestidrio feminino
Sanitdrio com vestidrio masculino

Acompanhamento médico com
ambulatério
Acompanhamento dentdrio

Acompanhamento psicolégico
Acompanhamento juridico
Sala de assisténcia social

Refeitério
Cozinha industrial

Sala de estar coletiva
Cozinha coletiva

MOBILIARIO

ondas, bancada.

AREA

TOTAL

01 Mesa, cadeira, computador e 15 m?2 15 m2
poltronas.
01 Mesa, cadeira, computador. 10 m?2 10 m?
03 10m?2 30m?2
15 Quatro camas de solteiro e 15 m?2 225 m2
armdrios com chaves.
05 Quatro camas de solteiro e 15 m?2 75m?2
armdrios com chaves.
05 Uma cama de casal, armdrio com = 10 m2 50 m?2
chave.
01 Sofds, poltronas, televisdo. 40 m2 40 m?2
02 Vaso sanitdrio, pia, chuveiro. 50 m? 80 m?
02 Vaso sanitdrio, pia, chuveiro. 50 m2 80m?2
01 Mesa, cadeira, computador e 15 m?2 15 m2
poltronas.
01 Mesa, cadeira, computador. 10 m2 10 m2
02 Mesa, cadeira, computador. 10 20m?2
05 Cama, armdrio, mesa, cadeira, 30 m? 150 m2
pias, vaso sanitdrio, chuveiro,
geladeira, micro-ondas, fogdo,
sofd, televisdo.
05 Cama, armdrio, mesa, cadeira, 40 m?2 200 m?2
pias, vaso sanitdrio, chuveiro,
geladeira, micro-ondas, fogdo,
sofd, televisdo.
05 Quatro camas de solteiro e 15 m?2 75 m2
armdrios com chaves.
01 Sofds, poltronas, televiséo. 40 m2 40 m2
01 Vaso sanitdrio, pia, chuveiro. 30 m2 40 m?2
01 Vaso sanitdrio, pia, chuveiro. 30 m2 40 m2
01 Maca, mesa, cadeiras, 15 m?2 15 m2
computador.
01 Maca, mesa, cadeiras, 15 m?2 15 m2
computador.
01 Mesa, cadeiras, computador. 10 m2 10 m2
01 Mesa, cadeiras, computador. 10 m2 10 m2
0 Mesa, cadeiras, computador. 10 m2 10 m2
01 Mesas, cadeiras, buffets. 80 m2 80 m?2
01 Fogéo, coifa, pia, geladeira, 50m?2 50m?2
freezer, forno, mesa de preparo.
01 Sofds, poltronas, televiséo. 50m?2 50m?2
01 Fogdo, pia, geladeira, micro- 25 m?2 25 m?

(m2)
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Lavanderia coletiva

Capela ecuménica
Brinquedoteca

Sala de jogos

Saldo de eventos

Sala de leitura

Canil

Horta coletiva

Estacionamento de carrinhos de
coleta de recicldveis

Bicicletdario

Areq externa

Sala comercial
Sala para oficinas em geral

Sala de mini cursos

Salas multiuso
Laboratério de informdtica

Sala de lingua portuguesa
Biblioteca

Auditério

Sanitdrio coletivo

Recepgdo

Escritério geral
Sala da coordenagdo
Estar de funciondrios

Sala de monitor/seguranca

Sala de reunido

Sanitdrio com vestidrio masculino
Sanitdrio com vestidrio feminino
Sala de doagdes

Rouparia

Almoxarifado

Arquivo

Estacionamento

Sala de controle
Ar-condicionado
Depésitos
Reservatdrios
Depésito de lixo

01

01
01

01
01
01
10
01
05

01

01
02

01

01
01

01
01
01
01

01

01
01
01

01
01
01
01
01
01
01
01
20
vagas

01
01
02
02
01

Mdquinas de lavar e secar
roupas, tanques.
Bancos, altar, mesas.
Mesa, cadeiras,
jogos.

Mesa, cadeira, jogos.
Mesa e cadeiras.

Mesa, cadeiras, poltronas.

brinquedos,

Mesas, cadeiras, quadro negro,
projetor.

Mesas, cadeiras, quadro negro,
projetor.

Mesas, cadeiras, projetor.
Mesas, cadeiras, computadores,
quadro negro.

Classes, cadeira, quadro negro.
Estantes, baldes.

Mobiliério flexivel, projetor.

Pia, vaso sanitdrio.

Mesa, cadeira, computador e
poltronas.

Mesas, cadeiras, computador.
Mesa, cadeira, computador.
Sofds, mesa, cadeiras, televisdo,
copa, armdrios.

Mesa, cadeira, computador.
Mesa, cadeiras, projetor.

Vaso sanitdrio, pia, chuveiro.
Vaso sanitdrio, pia, chuveiro.
Prateleiras.

Prateleiras.

Prateleiras.

Arquivos.

TOTAL (aproximado): | 2.525 m?

15m?2

25 m2
30 m2

20 m2
70 m2
20m?2
4 m?2

20 m2

15m?2

25 m?2
30 m2

20 m2
70 m2
20m?2
40 m2
20 m2

PROFISSIONALIZACAO

ADMINISTRACAO

60 m?2 60 m2
50 m2 100 m?2
40m?2 40m?2
40 m?2 40 m?2
30 m2 30 m2
30m?2 30m?2
50 m2 50 m2
100 m?2 100 m2
20 m? 20 m2
20 m?2 20 m2
20m?2 20m?2
10m?2 10m?2
20 m? 20 m?2
10 m2 10 m2
15 m2 15 m2
20 m? 20 m?
20 m? 20 m?2
10m?2 10m?2
10m?2 10m?2
5m2 5m?2
5m?2 5m?2

10m?2
10m?2

20m?2
5m?2

Areas técnicas

10m?2

20 m?
402
5m2

Fonte: Autora (2020).
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3.1.2 Fluxograma

Visto que o local da proposta consta com uma pré-existéncia, a ideia é unir uma
edificagdo nova com a antiga, colocando determinados servigos em cada uma delas. Serd
proposto, se provar vidvel, o setor administrativo e profissionalizante na pré-existéncia e, os
demais setores, na edificacdo nova. A seguir, a partir do programa de necessidades, é

apresentado o fluxograma para melhor entendimento do funcionamento da edificacdo.

Figura 12 - Fluxograma
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Fonte: Autora (2020).
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3.1.3 Viabilidade e agentes de intervengdo

E dever do Estado garantir uma vida digna a todas as pessoas e prover as necessidades
bdsicas necessdrias para sobrevivéncia. Para que isso ocorra, é necessdrio que este Estado, em

suas diferentes esferas, crise mecanismos de acesso as politicas publicas existentes.

Atualmente, a entidade social responsdvel por prestar servicos aos imigrantes que
chegam & cidade de Lajeado é o CRAS, que consiste em um érgdo de servicos de protegdo
social para a comunidade em situagcdo de vulnerabilidade, gerenciada pela prefeitura
municipal. O governo municipal também gerencia, em uma parceria puiblico-privada, a
Associagcdo Abrigo S&o Chico, responsdvel por oferecer acolhimento para pessoas em situacdo

de rua e procurar oferecer uma ressocializagdo desses individuos.

Como forma de viabilizar o projeto, pensou-se em uma parceria publico-privada
baseada nas condi¢es existentes. O terreno em que serd feita a execugdo é de cardter
privado, mas os investimentos para a concretizag@o da proposta e manutengéo dela serd de
ordem publica do municipio, com incentivo financeiro de instituicdes privadas e entidades ndo
governamentais. Além disso, em 2017, a ACNUR informou ter interesse em construir parcerias
com empresas que entendam a complexidade da atual crise de refugiados e que queiram

assumir um compromisso compartilhado em rela¢do a esta causa.

Estima-se também que muitas empresas da regido possam demonstrar interesse na
concretizagdio de um complexo como o CAR, criando parcerias em troca de emprego. Hoje, a
populagdo ndo se interessa por empregos do ramo bragal ofertado pelas industrias, costumam
procurar por empregos menos insalubres, dessa forma, a méo de obra imigrante e das pessoas

em situagdio de rua se faz presente para suprir essa demanda, gerando beneficio mituo.

Figura 13 - Viabilidade da proposta.

ACNUR GOVERNO EMPRESAS ONG

Fonte: Autora (2020).
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Com a proposta da sala comercial e dos aluguéis dos apartamentos sociais, prevé-se
que este valor poderd ser destinado a manuteng¢do do complexo. Ndo obstante, com os espagos
destinados a aprendizagem técnicas e de idiomas, junto com a sala multiuso, possam a vir gerar

renda através da locagdo em turnos nos quais se identificar a ociosidade do espaco.
3.2 Condicionantes legais e parametros bdasicos de infraestrutura

Para a elaboragdo do projeto de um centro de acolhimento é necessdrio o estudo e a
compreensdo de alguns parémetros bdsicos definidos por normas técnicas, as quais devem ser
consideradas e que regem exigéncias nas edifica¢des. Assim sendo, seréio abordados neste
tépico, duas das principais normas da ABNT, a NBR 9077, sobre saidas de emergéncia, e a
NBR 9050, sobre a acessibilidade a edifica¢des, mobilidrios, espacos e equipamentos urbanos.
Além destas, o Coédigo de Edificacdes de Lajeado serd abordado com informagdes pertinentes
a construgdo e serd explanado a matriz, prevista na Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, reguladora dos servicos de acolhimento e, também, uma breve descricdo de

albergue segundo o livro “A arte de projetar arquitetura”, de Neufert.
3.2.1 Tipificagéio Nacional dos Servigos Socioassistenciais

A Resolugdo n° 109 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, conhecida como CNAS
padronizou os servigos socioassistenciais disponiveis no Brasil, organizando-os por nivel de
complexidade do SUAS: protecdo social bdsica e prote¢do social especial de média e alta
complexidade. Estabeleceu seus contetdos essenciais, pUblico a ser atendido, propésito de cada
um deles e os resultados esperados para a garantia dos direitos socioassistenciais. Além das
provisdes, consta também aquisicdes, condi¢cdes e formas de acesso, unidades de referéncia
para a sua realizagdo, periodo de funcionamento, abrangéncia, a articulagéo em rede, o

impacto esperado e suas regulamentacgdes especificas e gerais.

Na protegdo social bdsica estdo os servicos de Protecdo e Atendimento Integral &
Familia, de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e de Prote¢do Social Bdsica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas. Na média complexidade, séio encaixados a Protegéio e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos, Servigo Especializado em Abordagem Social,

Protegdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
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Assistida e de Prestagéio de Servigos & Comunidade, Protegéio Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias e os Servigos Especializados para Pessoas em Situac¢do de
Rua. Na alta complexidade estéio os servicos de Acolhimento Institucional, nas seguintes
modalidades: abrigo institucional, Casalar, Casa de Passagem e Residéncia Inclusiva; de
Acolhimento em Republica, de Acolhimento em Familia Acolhedora e de Protecéo em Situagdes

de Calamidades Piblicas e de Emergéncias.

Na resolugéio, existe uma matriz padronizada para ficha de servigos socioassistenciais a
serem atendidos, com sua descri¢cdo, pUblico alvo, objetivos, provisdes e outras regras a serem
cumpridas. Dentro dos servicos de proteg¢do social de média complexidades, como dito acima,
encontra-se o servico especializado para pessoas em situacdo de rua e sua ficha matriz
determina diretrizes especificas para este tipo de servico. Todos esses requisitos estdo

exemplificados no Quadro 3 abaixo.

Quadro 3 - Matriz padronizada para servigos socioassistenciais.
NOME DO SERVICO Servigo especializado para pessoas em situagéio de rua.
Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espago de
moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar
atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de
sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgéio de novos
projetos de vida. Oferece trabalho técnico para a andlise das
demandas dos usudrios, orientagdo individual e grupal e
encaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e das demais
politicas pUblicas que possam contribuir na construgéio da autonomia,
da inser¢do social e da protegdo as situagdes de violéncia. Deve
promover o acesso a espacos de guarda de pertences, de higiene
pessoal, de alimentagdo e provisdo de documentagdo civil.
Proporciona endereco institucional para utilizagdo, como referéncia, do
usudrio. Nesse servico deve-se realizar a alimentagdo de sistema de
registro dos dados de pessoas em situagdo de rua, permitindo a
localizagéio da/pela familia,
Jovens, adultos, idosos e familias que utilizam as ruas como espago de
moradia e/ou sobrevivéncia.
Possibilitar condi¢cdes de acolhida na rede socioassistencial; contribuir
para a construgdio de novos projetos de vida, respeitando as escolhas
dos usudrios e as especificidades do atendimento; contribuir para
restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populagdo em
situagdio de rua; promover agdes para a reinsergdo familiar e/ou
comunitdria.
AMBIENTE FiSICO: Espaco para a realizacéo de atividades coletivas
e/ou comunitdrias, higiene pessoal, alimentagéio e espago para guarda
de pertences, conforme a realidade local, com acessibilidade em todos
seus ambientes, de acordo com as normas da ABNT.
RECURSOS MATERIAIS: Materiais permanentes e materiais de consumo
necessdrios para o desenvolvimento do servigo, tais como: mobilidrio,
computadores, linha telefénica, armdrios para guardar pertences,
alimentagdo, artigos de higiene. Materiais pedagdgicos, culturais e
esportivos. Banco de Dados de usudrios(as) de beneficios e servigos
socioassistenciais; Banco de Dados dos servigos socioassistenciais;

DESCRICAO

USUARIOS

OBJETIVOS

PROVISOES
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Cadastro Unico dos Programas Sociais; Cadastro de Beneficidrios do
BPC.
RECURSOS HUMANOS: De acordo com a NOB-RH/SUAS.
TRABALHO SOCIAL ESSENCIAL AO SERVICO: Acolhida; escuta; estudo
social; diagnédstico socioecondmico; Informagdo, comunicagéio e defesa
de direitos; referéncia e contrarreferéncia; orientagéio e suporte para
acesso & documentagéio pessoal; orientagdo e encaminhamentos para
a rede de servigos locais; articulagdo da rede de servigos
socioassistenciais; articulacdo com outros servicos de politicas publicas
setoriais; articulagdo interinstitucional com os demais érgdos do Sistema
de Garantia de Direitos; mobilizagdo de familia extensa ou ampliada;
mobilizac¢do e fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio;
mobilizagdo para o exercicio da cidadania; articulagdio com érgdos
de capacitagdo e preparagdo para o trabalho; estimulo ao convivio
familiar, grupal e social; elaboragéio de relatérios e/ou prontudrios.
SEGURANCA E ACOLHIDA: Ser acolhido nos servigos em condigdes de
dignidade; ter reparados ou minimizados os danos por vivéncias de
violéncias e abusos; ter sua identidade, integridade e histéria de vida
preservadas; ter acesso & alimentagdo em padrdes nutricionais
adequados.
SEGURANCA DE CONVIVIO OU VIVENCIA FAMILIAR, COMUNITARIA
E SOCIAL: Ter assegurado o convivio familiar e/ou comunitdrio; ter
acesso a servicos socioassistenciais e das demais politicas puiblicas
setoriais, conforme necessidades.
AQUISICOES DOS USUARIOS SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL,
FAMILIAR E SOCIAL: Ter vivéncia pautada pelo respeito a si préprio e
aos outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;
construir projetos pessoais e sociais e desenvolver a autoestima; ter
acesso a documentagdo civil; alcangcar autonomia e condigdes de bem
estar; ser ouvido para expressar necessidades, interesses e
possibilidades; ter acesso a servicos do sistema de protegéio social e
indicacdo de acesso a beneficios sociais e programas de transferéncia
de rendaq; ser informado sobre direitos e como acessd-los; ter acesso
a politicas publicas setoriais; fortalecer o convivio social e comunitario.
CONDICOES: Familias e individuos que utilizam as ruas como espago
de moradia e/ou sobrevivéncia.
FORMAS DE ACESSO: Encaminhamentos do Servigo Especializado em
Abordagem Social, de outros servigcos socioassistenciais, das demais
politicas puiblicas setoriais e dos demais 6rgéos do Sistema de
Garantia de Direitos ou por demanda espontdnea.
Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagdo de
Rua.
Dias uteis, com possibilidade de funcionar em feriados, finais de
PERIODO DE FUNCIONAMENTO semana e periodo noturno. Periodo minimo de 5 dias por semana, 8
horas didrias.
ABRANGENCIA Municipal.
Servigos socioassistenciais de Proteg¢do Social Bdsica e Protegdo Social
Especial; servicos de politicas publicas setoriais; redes sociais locais;
demais érgdos do Sistema de Garantia de Direitos; sistema de
Seguranga Publica; instituicdes de Ensino e Pesquisa; servigos,
programas e projefos de instituicdes ndo governamentais e
comunitdrias.
Reducdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus
agravamentos ou reincidéncia; protegéio social as familias e individuos;
reducdo de danos provocados por situagdes violadoras de direitos;
construgéio de novos projetos de vida.
Fonte: Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2014).

CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

UNIDADE

ARTICULAGCAO EM REDE

IMPACTO SOCIAL ESPERADO
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3.2.2 Cédigo de Edificagées de Lajeado

O Cédigo de Edificagdes do municipio de Lajeado, referente a Lei n° 5.848/1996,
prevé uma série de normativas que serdo consideradas de fundamental importdncia para o
projeto e constru¢do da edificagdo. Condicionantes legais frente a escadas, rampas, corredores,
iluminagdo, ventilagdo, dutos, pocos e pdatios sdo alguns dos itens que serdo analisados e levados

em consideracgdo no presente trabalho.

Conforme o Cédigo, no que diz respeito as escadas, deverdo ter largura de acordo com
as exigéncias da NBR 9077, que regulamenta a prevencdo contra incéndios. Elas devem
permitir passagem livre com altura minima de 2,10 m, com o dimensionamento dos degraus feito
de acordo com a férmula de Blondel. Ainda diz que, sempre que a altura a vencer for maior
que trés metros, serd obrigatdrio intercalar um patamar com extensdo minima de 80 cm. Quanto
as rampas destinadas ao uso de pedestres, terdo que ter passagem livre com altura minima de
2,10 metros, largura minima de 1,50 m para uso comuns em prédios comerciais e de servicos,
com inclinagdo mdaxima de 10% e com piso antiderrapante. Os corredores deverdo ter pé-
direito de 2,40 m e obedecer as larguras minimas de 1,50 m. Além disso, sagudes de elevadores
deverdo ter dimensdo minima de 1,50 m, medida perpendicular & porta do elevador e largura

igual & da caixa de corrida.

De acordo com a Lei n° 5.848/1996, o Centro de Acolhimento Ressignificar encaixa-se
no uso destinados & habitagéo coletiva (Tabela 2), por dar morada e acolhimento a imigrantes
e refugiados. Essas habita¢des deverdo ter instala¢des sanitdrias, quando coletivas, separadas
por sexo na propor¢do de um conjunto de vaso e lavatério (e mictério, quando masculino) para
cada cinco pessoas, e um local para chuveiro para cada 10 pessoas, calculados & razdo de
uma pessoa para cada 4,00 m2 de drea de um dormitério. Ainda se encaixa no uso de servigcos

de saude e institucional por acolher pessoas em situagdo de rua.

Tabela 2 - Classificagéio da edificagéio conforme ocupacdio/uso.

= = TIPO
OCUPACAO/USO DIV. DESCRICAO EXEMPLO EDIFiCIO
Habitagdes Coletivas Pensionatos, internatos,
- - . . . Casa Ed.
A Residencial A-3 (grupos sociais mosteiros, conventos, R R 1
. N - . . el Residencial
equivalentes & familia) residenciais geridtricos.
. Locais onde pessoas Asilos, orfanatos,
Servigos de requerem cuidados abrigos geridtricos Tipologia
H sadde e H-2 ave icacdos 9os 9er ' polog 4
s especiais por limitacdes reformatérios sem especifica
institucionais L. .
fisicas ou mentais celas, etc.

Fonte: Cédigo de Edificagdes de Lajeado.
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Ainda de acordo com o Cédigo, disposto na Secdo VI, que refere-se a asilos, orfanatos,
creches e congéneres, devem seguir as condicdes de ter salas de aula ou recreagdo, pé-direito
minimo de trés metros (em dreas superiores a 30 m2), terem dormitérios com drea minima de 6
m?, destinados a uma pessoa por leito, nos de uso coletivo. As instalagdes sanitdrias devem ser
separadas para cada sexo, prevendo a propor¢do de um vaso sanitdrio, um chuveiro e um
lavatério para cada 15 leitos, devendo conter instalagdo sanitdria independente para o pessoal

de servico. Ainda diz que o local deve possuir um refeitério.
3.2.3 NBR 9077/2001 — Saidas de Emergéncia

A Norma Brasileira 9077 de 2011 estabelece normas para Saidas de Emergéncia em
Edificios e é aprovada pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas, a ABNT. Tem como
objetivo conceder condi¢ées para que seja possivel o abando do prédio com segurangca em
casos de emergéncia, além de impor certas materialidades, afastamentos e outros pontos para

segurar os ambientes de focos de sinistro.

A seguir serdo apresentados fragmentos das tabelas retiradas da NBR que classificam

o projeto aqui proposto. Primeiramente as edificagdes séo classificadas quando & sua ocupagéo.

Tabela 3 - Classificagéio das edificagdes quanto & sua ocupagdo.

GRUPO OCUPACAO/USO | DIVISAO DESCRICAO EXEMPLOS |
Habitagées Coletivas (grupos Pensionatos, internatos,
A RESIDENCIAL A-3 sociais equivalentes & mosteiros, conventos,
familia) residenciais geridtricos.
Locais onde pessoas Asilos, orfanatos,
H SERVICOS DE SAUDE E H.2 requerem cuidados especiais abrigos geridtricos,
INSTITUCIONAIS por limitagdes fisicas ou reformatérios sem
mentais celas, etc.

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.

Apés a definicdo do tipo de ocupacdo da edificagdo, a norma apresenta a classificagdo
perante a altura do edificio. Segundo a andlise, o projeto se enquadrard entre os cédigos L e
M, referentes as edificacdes baixas e de média altura, respectivamente, conforme a Tabela 4

abaixo.

Tabela 4 - Classificagéio das edificagdes quanto a altura.

cODIGO TIPO DE EDIFICACAO ALTURA (H) |
M Edificagdes de média altura 600m<H<1200m
N Edificagéio mediamente altas 12,00 m <H < 30,00 m

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.
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Com base no programa de necessidades proposto, é possivel analisar a Tabela 5 a
seguir e classificar a edificagdo como edificagdo grande, quando verificada a partir de suas
dimensdes no somatério das dreas de todos os pavimentos, sendo medida em planta e com
relagéio a unidade de medida em metros quadrados. Ainda, pode ser verificada quanto as suas

caracteristicas construtivas.

Tabela 5 - Classificagéo das edificagdes quanto &s suas dimensdes em planta.

< CLASSE DA i
NATUREZA DO ENFOQUE CODIGO EDIFICACAO PARAMETROS DA AREA

Quanto & drea total St (soma
das dreas de todos os
pavimentos da edificacdo)

Edificacdes

grandes 1500 m?2 < St < 5000 m?

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.

Tabela 6 - Classificagéio das edificagdes quanto &s caracteristicas construtivas.

CODIGO TIPO ESPECIFICACAO EXEMPLOS

Edificacdes em

L Prédios com concreto armado calculado para
Prédio com estrutura

que a . resistir ao fogo, com divisérias incombustiveis,

- resistente ao fogo e e . .
YA propagagéio . sem divisérias leves, com parapeitos de alvenaria
A isolamento entre .
. u
do fogo é sob as janelas ou com abas prolongando os
e pavimentos .
dificil entrepisos e outros.

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.

Por fim, a norma estabelece rela¢des correspondentes as dimensdes e capacidade da
unidade de passagem para o dimensionamento das saidas, como acessos e descargas, escadas
e rampas, e portas, além da distdncia mdxima a ser percorrida para atingir um local seguro
(espago livre exterior, drea de refigio, escada protegida ou & prova de fumaga), a qual varia

conforme o nimero de saidas e a colocac¢do ou ndo de chuveiros automdticos na edificagdo.

Tabela 7 - Dados para o dimensionamento das saidas.
OCUPACAO CAPACIDADE DA UNIDADE DE PASSAGEM

POPULACAO ACESSOSE | ESCADASE

DIVISAO DESCARGAS RAMPAS

PORTAS

Duas pessoas por dormitério e
A A-3 uma pessoa por 4 m2 de drea de 60 45 100
alojamento.

Duas pessoas por dormitério e
H H-2 uma pessoa por 4 m2 de drea de 30 22 30
alojamento.

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.
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Tabela 8 - Distéincias mdximas a serem percorridas.

GRUPO E SEM CHUVEIROS AUTOMATICOS Seh e LALELLE

AUTOMATICOS

TIPO DE

= DIVISAO DA -
EDIFICAGAO = o MAIS DE UMA SAIDA MAIS DE
XA S EARIE SAIDA UNICA UMA SAIDA
C,D,EF, G-3,
, Gt G5 30,00 m 40,00 m 45,00 m 55,00 m
A B, Gj]' G-2, 40,00 m 50,00 m 55,00 m 65,00 m

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.

A norma ainda indica o nimero de saidas de emergéncia necessdrias, o tipo de escada
e a exigéncia quando a colocag¢do de alarme, que ainda ndo é possivel ter essas defini¢des
concretas, mas podem ja ser observadas na Tabela 9 abaixo conforme a classificagdo do tipo

de ocupagdo da edificagdo.

Tabela 9 - Numero de saidas e tipos de escadas.

DIMENSAO P (area do pavimento < 750 m?2) Q (érea do pavimento > 750m?)
ALTURA . m N |  m | N
oy | N | Tioese | N* | Tiposse | N° | Tiposse | N Tipoes. |

A A-3 1 NE 1 EP 2 NE 2 EP

H H2 | 1 EP 1 PF 2 EP 2 PF

Fonte: NBR 9077 — Saidas de Emergéncia.

3.2.4 NBR 9050/2004 — Acessibilidade a edificagées, mobiliario, espagos e equipamentos

urbanos

A Norma Brasileira 9050 de 2004, que se refere a acessibilidade a edificagdes,
mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos, tem como objetivo proporcionar a utilizagdo de
ambientes ou equipamentos de maneira auténoma e com seguranga, independente quais sejam
as dificuldades de mobilidade, percepgéio ou idade. Dessa forma, estabelece parémetros e
define critérios antropométricos de referéncia para uma mobilidade mais acessivel por meio de
definicdes e destaques quanto a elementos importantes relacionados a acessibilidade, os quais
podem ser aplicados a projeto, construcdo, instalagdo e adaptagdes de edificages, mobilidrios,

espagos e equipamentos urbanos.

Neste item, serd mostrado alguns dos elementos mais importantes relacionado a
proposta. Na figura abaixo, Figura 14, estdo apresentadas dimensdes adequadas para o

deslocamento de uma pessoa em pé.
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Figura

i

14 - Dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas em pé (em metros).
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bengala bengalas com rodas d) Andador rigido &) Muletas
i i
3 | @ 2
= L
1 ' _ 080 _
| ogo _ _ 090 _ _0.60 | | 0®0 _ _ 090
120 o . )
f) Muletas tipo g) Apoio de Vista frontal Vista superior i) Céo guia j) Sem ortese
canadense tripé

h) Bengala de rastreamento
Fonte: NBR 9050/2004.

A norma considera a proje¢do de 0,80m por 1,20m no piso como médulo de referéncia

para uma pessoa que utiliza cadeira de rodas, seja ela motorizada ou néo. Além disso, sdo

estabelecidas dimensées minimas para o deslocamento em linha reta de um cadeirante, um

pedestre com um cadeirante e dois cadeirantes, vistos na Figura 15.

Figura 15 - Deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas (em metros).

Vista suparior

Vista frontal

a) Uma pessca em cadeira
de rodas de rodas

|

i)

|
3 I |
|

b) Um pedestre & uma pessoa
em cadeira de rodas

Fonte: NBR 9050,/2004.

c) Duas pessoas em
cadeiras de rodas
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A NBR 9050 estabelece dreas para manobra de cadeiras de rodas sem e com
deslocamento. Conforme a norma, as medidas necessdrias para manobras sem deslocamento variam

conforme a rotagéo, como indica a Figura 16. Para a realizagdo de manobras com deslocamento,

as medidas adequadas estdo apresentada na Figura 17.

Figura 16 - Area para manobra de cadeira de rodas sem deslocamento (em metros).

, 1,50

a) Rotagdo de 30" b} Rotagdo de 180 c) Rotagdo de 3607

Fonte: NBR 9050,/2004.

Figura 17 - Area para manobra de cadeira de rodas com deslocamento (em metros).
0,90

ey I
0,90 x =120 0,90 e -l
-- - i

0.60< x < 120

c) Deslocamento consecutivo de 90° d) Deslocamento consecutivo de 90°
com percurso intermediario - caso 1 com percurso intermediario - caso 2

Fonte: NBR 9050/2004.

A norma salienta também que locais como restaurantes, refeitérios e bares devem
possuir pelo menos 5% do total de mesas, com no minimo uma, acessiveis a PCR., conforme item

9.3 da NBR, a qual refere-se a mesas ou superficies para refei¢cdes ou trabalho. As mesas
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devem ser distribuidas de forma a estar integradas as demais e em locais onde sejam oferecidos
todas as comodidades e servigos disponiveis no estabelecimento, além de que, quando existe

carddpio, deve-se conter ao menos um em braile.

A NBR 9050 ainda estabelece que, em locais de hospedagem, como hotéis, motéis,
pousadas e similares, os auditérios, salas de convengdes, salas de gindstica, piscinas, entre
outros, devem ser acessiveis e que, pelo menos 5%, com no minimo um do total de dormitérios
com sanitdrio, devem conter acessibilidade. Estes dormitérios ndo podem estar isolados dos
demais, mas distribuidos em toda a edificagdo de forma igualitdria e localizado em rota
acessivel. A norma ainda recomenda que que outros 10% do total de dormitérios sejam
adaptdveis para acessibilidade. Além disso, os mobilidrios destes dormitérios precisam atender
as condi¢des de alcance manual e visual de acessibilidade e ser dispostos de forma que néo
obstruam a faixa livre minima de circulag@o interna de 90 ¢cm de largura, prevendo drea de
manobras para o acesso ao sanitdrio, camas e armdrios, devendo haver pelo menos uma drea

com didmetro de no minimo 1,50 m que possibilite um giro de 360°, conforme Figura 18.

Figura 18 - Circulagdo minima em dormitérios (em metros).

0,90 min._ _D,QG min.
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-—
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—
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1,50 min.

— -

Fonte: NBR 9050/2004.

Para cozinhas, a garantia de circulagdo deve ser garantida, com aproximagdo e alcance
de utensilios acessiveis. As pias devem possuir altura de no méximo 0,85 m, com altura livre

inferior de no minimo 0,73 m, conforme a Figura 19 mostra abaixo:
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Figura 19 - Exemplo de cozinha.

f@

médulo de : il B
referéncia i 1 T T

73 min

/ .|
'085max

o)

Fonte: NBR 9050,/2004.

1,50 min.

Em auditérios planos, o espago para o cadeirante deve possuir as dimensées minimas de
80cm por 1,20m, acrescido 30cm na frente, atrds ou em ambas as posi¢cdes, além de também
estar 30cm deslocados em relagdo & cadeira ao lado para que a pessoa em cadeira de rodas
e seus acompanhantes fiquem na mesma dire¢do. Quando em fileiras intermedidrias, os espagos

para cadeirantes devem ser garantidos em faixas de no minimo 30cm de largura atrds e na

frente deles, conforme mostra a Figura 20.

Figura 20 - Espagos para cadeirantes.

e e e

Fonte: NBR 9050,/2004.

3.2.5 Neufert — Arte de Projetar em Arquitetura

O manual Arte de Projetar em Arquitetura, do escritor Ernest Neufert, abrange todos os

dimensionamentos de equipamentos, espacos e ambientes necessdrios para o bom
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funcionamento do espago interno e externo dentro de um projeto de arquitetura. Relne de
forma sistemdtica os fundamentos, as normas e as receitas sobre ambientes, edificios, exigéncias
programdticas, relacdes espaciais, dimensdes de edificagdes, locais, habitagdes e utensilios,

sempre tendo o ser humano como medida e obijetivo.

No manual, é descrito brevemente sobre albergues na Alemanha, voltado para pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, nos quais eles podem pernoitar por até 5 vezes ao més,
precisando entregar suas roupads, passar por exame médico e tomar banho. Apés essas etapas,
os abrigados recebem um pijama e podem adentrar ou ndo na instituicdo. Os alojamentos ficam
em volta de um pdtio no qual, ao centro, encontram-se os banheiros. A administracdo fica junto
& entrada principal, conforme visto em planta detalhada na e, ao lado, consta um esquema de

funcionamento do albergue.

Figura 21 - Esquema de funcionamento de um albergue aleméo.
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Fonte: Neufert (1976).
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4 O TERRENO

O tema e programa anteriormente desenvolvidos estdo diretamente ligados & escolha
da drea de intervencdo da proposta. Assim, neste capitulo, serdo apresentados os aspectos
relativos ao terreno, abordando as concep¢des em macro e micro escala, partindo de andlise
da cidade, bairro e entorno imediato, além das particularidades do lote escolhido. A pesquisa
destina-se ainda a questdes morfolégicas, de legislacéio, infraestrutura e justificativa de escolha

do lote.

4.1 A cidade e o bairro Centro

O terreno escolhido para a execugdo da proposta encontra-se na cidade de Lajeado,
no bairro Centro. O municipio se localiza no Vale do Taquari, importante polo de
desenvolvimento do Estado do Rio Grande do Sul, no Brasil. Estd em uma localizagdo
privilegiada, pois encontra-se a apenas 113 km da capital Porto Alegre. Entre as 36 cidades
que formam o Vale do Taquari, é considerada a maior em populagdo, essa estimada, pelo
censo do IBGE de 2019, em 84.014 habitantes, possuindo densidade demogrdafica de 917,3
hab./km2, em uma drea de 91.591 km2. Possui Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)

marcado em 0,778, considerando-se a 16° cidade com melhor qualidade de vida do Estado.

Figura 22 - Mapas do Brasil, Rio Grande do Sul, Vale do Taquari e Lajeado

9

Fonte: Snazzy maps com edi¢des em Photoshop pela autora (2020).
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O territério faz divisa com outras cidades do Vale do Taquari, como Arroio do Meio,
Forquetinha, Marques de Souza, Santa Clara, Cruzeiro do Sul e Estrela, todas pertencentes ao
Vale do Taquari. Seus acessos s@io marcados por duas rodovias, a ERS-130 e a ERSBR-386,
representada na Figura 23. A ERSBR-386 permite a chegada de Porto Alegre e regiéo ao

municipio, assim como o restante do centro do Estado. A ERS-130, permite os acessos das regides

do Vale do Rio Pardo e demais cidades do Vale do Taquari.

Figura 23 - Mapa de acessos e cidades vizinhas

ERS-130

R

ERSBR-386 ERS-120

i

e

RSC-453

ERS-130

Fonte: Autora (2020).

De acordo com o ranking da FIRJAN, que abrange as cidades mais desenvolvidas do
Brasil, Lajeado ocupa a 13° posicéio, sendo a primeira do Estado. E apontada também como a
sétima melhor cidade para se viver durante a vida idosa, ocupando os primeiros postos dentro
os municipios gaudchos, de acordo com pesquisa da Fundagdo Getilio Vargas. A cidade também
possui selo de “Cidade Livre do Analfabetismo”, concedido pelo Ministério da Educagéio, por

possuir uma taxa de analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais de apenas 2,69%.

As principais atividades econdmicas do municipio, de acordo com dados obtidos no site
da Prefeitura de Lajeado, sdo voltadas & indUstria alimenticia, sendo conhecida como “capital
do Vale do Taquari” justamente por sua importéncia socioecondmica no mesmo. E cidade polo
da alimentagdo, contando com grandes empresas, como Brasil Foods, Minuano, Docile Alimentos,

Florestal Alimentos, Granja Cageri, Fruki e Sorvebom. Também é conhecida por possuir uma
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distribuidora de combustiveis em nivel estadual, a Charrua, e uma universidade, a Universidade

do Vale do Taquari.

Lajeado é composta por 27 bairros, cada um com suas caracteristicas. Os bairros Séo
Cristévdo, Universitdrio e Conventos sdo aqueles que mais vem demonstrado crescimento nos
Ultimos anos, com investimentos de empresas privadas e valorizagdo imobilidria devido a
Univates. No entanto, é no bairro Centro que se desenvolvem as principais atividades comerciais
e servicos da cidade, o que oferece vitalidade a vida diurna do municipio. Hoje, conforme o
censo do IBGE de 2010, o bairro Centro conta com uma populagdo de cerca de sete mil pessoas.
O uso é predominantemente comercial e de prestagéo de servicos, com uma populacdo
heterogénea e flutuante, devido & alta concentracdo de imigrantes. As vias que mais agregam
movimento s@o a Avenida Benjamin Constant e Rua Jilio de Castilhos devido & grande oferta

de lojas comerciais e servico. E neste bairro também que se encontram as principais escolas do

municipio, assim como as principais ofertas de lazer e equipamentos publicos.

L4 Terreno
=] Linha de énibus
Via estrutural
Via arterial
| == \/ja coletora

4.2 Apresentagdo do terreno

A drea utilizada para a construgdo da proposta do CAR, situa-se na esquina entre a
Rua Jodo Batista de Mello e Avenida Benjamin Constant, no bairro Centro da cidade de

Lajeado. O terreno é formado pela juncéo de trés lotes, cadastrados na prefeitura de Lajeado
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como 472, 478 e 488, resultando em uma drea de 1.936 m2. Ambos os lotes possuem uma pré-
existéncia, no entanto, apenas a do lote 478 serd considerada devido ao seu valor arquiteténico
atemporal e modernista. As imagens referentes ao terreno podem ser observadas na Figura

28.

A edificagdo do lote 488 trata-se de uma casa de uso misto, com dois pavimentos, sendo
o primeiro destinado ao uso comercial e o subsolo a uso residencial. O terreno possui uma drea
de 287,10 m2 e atualmente essa casa encontra-se bastante deteriorada devido a reformas que
nunca foram terminadas e por causa as cheias, pois fica parcialmente submersa quando ocorrem

enchentes.

No lote 472, a edificacdo é atualmente uma casa reformada para ser uma clinica
médica. Anteriormente, funcionava como uma loja de revestimentos e, antes disso, era uma
residéncia familiar. O terreno possui uma drea de 245 m2. Apesar desta edificacdo estar em
uso e parcialmente reformada, visto que o subsolo dela estd abandonado, ndo se enxergou a
necessidade de ela permanecer na proposta, j@ que ela ficaria isolada no meio de duas

edificagdes devido a sua baixa altura.

Figura 25 - Planta de localiza¢do do terreno.
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Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modificagdes da autora (2020).
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A pré-existéncia do lote 478 trata-se de uma residéncia familiar. Possui dois pavimentos,
sendo, o primeiro deles, de uso privativo da familia proprietdria e, o subsolo, estd sendo

utilizada como aluguel para duas familias. No total, sdo 670,9 m2 de drea construida em um

lote de 1.403,90 m2,

Figura 26 - Pré-existéncia a ser mantida.

Fonte: Augusto Alves (2020).

Figura 27 — Mapa do levantamento fotogréfico.
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Fonte: Snazzy Maps com modificagdes da autora (2020).
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Figura 28 — Levantamento fotogrdfico do terreno.
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Fonte: Autora (2020).

O terreno possui acesso por meio da Rua Julio de Castilhos, Rua Santos Filho e Rua Jodo
Abott, as quais, a partir delas, é possivel chegar até o terreno por meio da Avenida Benjamin

Constant ou Rua Jodo Batista de Mello.
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4.2.1 A pré-existéncia

A residéncia do lote classificado como 478 pela Prefeitura de Lajeado, a ser mantida
para a proposta do Centro de Acolhimento Ressignificar, foi construida em meados dos anos 70
a pedido de Antdnio Pretto Neto, proprietdrio do terreno. Seu projeto de constru¢do iniciou-se
ainda na década de 60 pelas mdos do arquiteto e urbanista porto alegrense Luiz Gaertner,

atualmente falecido, sendo a construgdo finalizada apenas em dezembro de 1975.

Antdnio Pretto Neto era morador da cidade de Lajeado desde a década de 1950,
quando se mudou da cidade de Putinga, com sua esposa e filhos, para abrir uma filial do
negdcio da familia no municipio, com seus irmdos de sécios. A familia era dona de moinhos e
ndo demorou para que os negdcios comegassem a crescer na nova cidade, permitindo que a
familia adquirisse muitos terrenos e abrisse outros empreendimentos em outros locais, como Porto
Alegre, por exemplo, tornando-se uma familia muito conhecida em Lajeado na época. Antdnio
era casado com Isolda de Mari Pretto e com ela teve sete filhos, sendo trés meninas e quatro

meninos.

No inicio, moravam em outro residéncia, com dois pavimentos e acesso a cobertura, a
qual ainda existe até hoje na cidade, em frente ao antigo cinema da Avenida Benjamin
Constant, mas, apés a descoberta de uma grave doenca no coragdo de Antdnio, precisou-se
adquirir um novo local para moradia, visto que, por recomendac¢des médicas, era para ser
evitado exercicios fisicos, entre eles, subir escadas. Foi quando Luiz Gaertner foi procurado

para projetar o novo lar da familia.

O projeto da residéncia inicialmente possuia 554,76 m?2, com proposta de uma caldeira,
para aquecimento da casa, e adega no subsolo. No entanto, por praticidade, foi optado por
construir outros ambientes no subsolo, uma espécie de segundo casa, visto que os filhos j&@ eram
adultos, resultando em uma drea total de 670,90 m2. Além disso, Antdnio havia come¢ado a
construir a residéncia ainda nos anos 60 com dinheiro préprio, mas, com os gastos aumentando
exponencialmente na construcdo, necessitou recorrer ao banco para um empréstimo, dessa
forma, o projeto da caldeira, que tinha se mantido, acabou por ficar incompleto e também
levou a obra a ficar parada por alguns anos. A dimensdo do terreno também era diferente da
atual: os lotes 488 e 472 séo resultado do desmembramento do lote 478 atual. Esses, foram

vendidos para os irmdos de Anténio construirem suas casas.
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Figura 29 - Construgéio da residéncia.

Fonte: Acervo da familia Pretto.

Figura 30 - Construgcéio da residéncia, vista da fachada principal.
¢ T 2 A e oo iois

Fonte: Acervo da familia Pretto.

Atualmente, a residéncia se mantém, apesar de muita especulagdo imobilidria acima do
terreno. E conhecida, por alguns, como uma das Unicas residéncias sem cercamento na cidade.

Isolda, mesmo depois de viiva, apds Antdnio falecer de uma parada cardiaca subindo as
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escadas do seu escritério em Porto Alegre, permanece a residir no local, junto de seus dois filhos
mais velhos, José e Santina, que s@o os responsdveis por cuidar e zelar pelo bem estar da mae.
O subsolo, transformado em duas moradias apés alguns anos, principalmente depois da
tentativa de transformar o local como uma pequena fdbrica de calgcados artesanais, passou a
ser alugado para outras pessoas como uma fonte de renda para a familia. A primeira pega,
com um layout de um apartamento JK e a segunda, de uma casa completa, é alugado para

duas familias, sendo uma delas imigrante do Haiti.

Figura 31 - Arquitetdnico atual da residéncia: planta baixa térrea.

PLANTA BAIXA TERREA
SEM ESCALA

Fonte: Acervo pessoal.
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A casa possui no total, no primeiro pavimento, seis quartos, sendo um deles, de héspedes,
uma biblioteca, cinco banheiros com chuveiro e dois lavabos, uma sala de jantar, duas salas de
estar, cozinha e despensa. No subsolo, encontra-se a garagem, dois depdsitos — um deles seria
o espago destinado a caldeira — a churrasqueira com espago para uma mesa de vinte pessoas,
a lavanderia e um outro lavabo. As partes que sdo alugadas sdo compostas por um banheiro
e um espagco estilo JK com cozinha e sala integrada, e, a segunda parte, com dois dormitérios,
um banheiro, duas salas de estar, uma lavanderia e uma cozinha. E no subsolo que se acessa A

drea do pdtio interno da residéncia.

Figura 32 - Arquitetdnico atual da residéncia: subsolo.

PLANTA BAIXA SUBSOLO
SEM ESCALA

Fonte: Acervo pessoal.
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A residéncia, apesar de ser ainda ocupada, apresenta algumas deterioragdes,
principalmente em relagdo a cobertura, que precisard ser trocada. As telhas de zinco séo velhas
e, devido & falta de manutengdo ao longo dos anos, encontram-se enferrujadas e com algumas
danifica¢des causadas por chuva de granizo. Dessa forma, hd alguns locais dentro da casa que
apresentam goteiras e infiltra¢des, inclusive mofo. As instalacdes de dgua também necessitam

de certa atengdo, pois os canos sdo de cobre, algo ndo indicado nos dias atuais.

Figura 33 - Arquitetdnico atual da residéncia: planta de cobertura.

COBERTURA
SEM ESCALA

Fonte: Acervo pessoal.
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Figura 34 - Arquitetdnico atual da residéncia: cortes.
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Fonte: Acervo pessoal.
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Antdnio e Isolda séo os bisavés da autora do presente trabalho. Dessa forma, além do
valor arquiteténico modernista da residéncia, hd também um valor e sentimento patrimonial

familiar envolvido ao utilizar essa edificacdo para a proposta.

4.2.2 Microclima

A cidade de Lajeado possui um clima temperado com temperaturas variando
regularmente ao longo do ano, com as quatro estacdes bem definidas. Segundo dados obtidos
pelo Nucleo de Informagdes Hidrometereoldgicas da Univates, as temperaturas médias mensais
minimas ocorrem no més de julho, enquanto as médias maximas acontecem no més de janeiro,
com média anual de 20,3°C. Em rela¢do a precipita¢do, pode-se determinar que é bem
distribuida ao longo do ano, com média anual proviséria de precipitacdo de 1.781,6mm. Os

ventos no municipio sdo soprados predominantemente na diregéio norte-nordeste (NNE).

As edifica¢des adjacentes ao terreno, por possuirem uma alta altura, oferecem riscos
quanto a insolagdo e a presenca de ventos. Atualmente, a implantacdo das edificacdes
favorecem um maior aproveitamento da orientagdo leste e sul, no entanto, a zona é
extremamente drida por se encontrar no centro da cidade. A presenca de algumas drvores no

passeio favorecem o conforto térmico e auxiliam na prote¢do de incidéncia solar.

Figura 35 — Microclima.
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Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modificacdes da autora (2020).
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No que diz respeito & poluicdo sonora, percebe-se ruidos nas duas extremidades do
lote, apesar da Rua Jodo Batista de Mello ser mais tranquila se comparada a Avenida Benjamin

Constant, que possui constante movimentagdo de veiculos e pedestres.
4.2.3 Topografia e cota de cheia

O terreno adotado para a implantagéio do complexo do CAR, apresenta uma
topografia bastante presente e considerdvel, uma vez que se apresenta na subida de um morro
levemente inclinado. Os lotes em questdo possuem oito metros de desnivel, sendo considerado
um local de drea de cheia. Dessa forma, serd necessdrio um cuidado especial para tratar esta
questdo, propondo um aterro, para subir um pouco o nivel do terreno, e fazer o térreo em
pilotis, visto que o Cédigo de Edificacdes de Lajeado ndo permite construir drea Util abaixo da
cota 24. Esses maiores desniveis encontram-se em relagéo a Rua Jodo Batista de Mello, fundos

do terreno com a Delegacia de Policia.

Figura 36 - Topografia e cota de cheia.
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Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modificagdes da autora (2020).
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4.2.4 Relagdo com o entorno imediato

O entorno imediato da drea de intervengdo encontra-se bastante consolidado, com usos
bem distintos. Na Figura 37, é possivel perceber a variedade de equipamentos e edifica¢des
que se localizam préximo ao terreno. Também se percebe que diversos equipamentos e
instituicdes de importdncia para a cidade encontram-se préximos ao local, como a Delegacia
de Policia, por exemplo, que se encontra ao lado do terreno, ou o Hospital Bruno Born, que se
localiza a poucas quadras do lote. Equipamentos piblicos, como a Prefeitura de Lajeado e o

Posto de Saude do Centro, também se encontram a apenas algumas quadras.

Flgura 37 - En'rorno |med|a'ro

Fonte: Google Earth, com edi¢des pela autora (2020).

Quanto aos usos, a Figura 38 demonstra a predomindncia deles. Percebe-se que o uso
comercial e misto é predominante ao longo da Avenida Benjamin Constant, podendo ser
facilmente considerada como a via de maior importéncia ao projeto. A Rua Jodo Batista de
Mello se caracteriza por ser uma rua de menor movimentagdo, com equipamentos publicos e

comércios de baixo impacto.
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Flgura 38 - Usos do entorno imediato
L

LEGENDA:
Equipamentos Uso misto (comércio/servigo + residencial) Uso residencial . Comércio/servigo

Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modifica¢cdes da autora (2020).

Figura 39 - Imagens do entorno imediato ao terreno.

LEGENDA: 01- Imagens feitas na Rua Benjamin Constant 02- Imagens feitas na Rua Jogao Batista de Mello

Fonte: Acervo pessoal.
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As alturas das edificagdes imediatas ao CAR séo de cardter mais alto, acima de seis
pavimentos, como poder ser visto na Figura 40. Nessas edificagdes altas, se concentram edificios

de uso misto, de cardter residencial e comercial. A caracteristica do bairro em possuir prédios

altos decorre da alta especulagdo imobilidria da drea, devido ser o Centro da cidade.

Figura 40 - Alturas do entorno imediato

Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modificagdes da autora (2020).

Figura 41 - Imagens do entorno imediato ao terreno.

Fonte: Acervo pessoal.
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O terreno estd inserido em uma malha consolidada e bem densificada, como dito
anteriormente, em termos de ocupacdo de lotes. Nesta regido, dificilmente encontra-se um
terreno desocupado ou portador de alguma edificacdo abandonada, no entanto, o bairro
Centro se caracteriza por concentrar o maior nimero de parques e pracas. Analisando o mapa
fundo-figura, na Figura 42, percebe-se a dispersdo desses espacos que acabam por se
relacionar aos lotes de servigos publicos, gerando alguns espacos vazios no mapa bastante
considerdveis. No entanto, podem ser justificados devido ao fato de ser uma regido alagdvel

da cidade.

Figura 42 - Mapa fundo-figura.

* wh il
Fonte: Arquivo DWG Prefeitura de Lajeado com modificagdes da autora (2020).

4.3 Condicionantes legais do terreno

Conforme o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado da cidade de Lajeado,
instituido pela Lei Municipal 7.650/2006, em 10 de outubro de 2006, o terreno localiza-se na

Quadra 7, Setor 2, na zona de Polo de Comércio e Servigos, classificados na UTP 07. Os
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terrenos em questdo sdo de cardter privado e seus indices urbanisticos podem ser observados

na

Tabela 10 abaixo:

Tabela 10 - Condicionantes Legais do terreno

_vrPo7 | AT A | TO | _H | __RC___|
03 06

07 07 05
6 6 Sem recuo = 2/3; Altura livre, 4m.
OBS.: As dreas Sem recuo de frente, mas com mas para OBS.: Terrenos
inunddveis teréo os | recuo lateral desde o térreo de | construgdes no de esquina
seus respectivos 1,5m = 34; recuo de terdo de
indices reduzidos Com recuo minimo de 2m = 34; fundos, a prever mais um
para 2/3 do seu Recuo de 2m de frente e com altura méxima recuo de
valor. recuo lateral desde o térreo de serd de 5m, ajardinamento
1,5m = 4/5; inclusive o de 1,5m.
Recuo minimo de 4m = 4/5 telhado.
As atividades (AT) permitidas na UTP 7 sdo: - Servigos de diversdo;
- Habitag@o unifamiliar / habitagdo coletiva - Servigos de lazer e cultura, comunitdrios e sociais;
- Comércio, servigos e indUstria de baixo e médio - Servigos de transportes;
impacto - Servigos profissionais e técnicos;
vinculado & habitagdo; - Servigos de comunicagéo;
- Comércio varejista; - Servigos bancdrios;
- Comércio atacadista e depésitos; - Servigos auxiliares;
- Servigos profissionais vinculados & habitagdo; - Servigos publicos;
- Servigos de reparagdio e conservagdo - oficinas; - IndUstria de produtos alimentares;
- Servigos pessodis; - IndUstria de baixo impacto.
- Servigos domiciliares;

Fonte: Autora com base no Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado de Lajeado (2020).

4.4 Potencialidades e limitagdes da area

Utiliza-se como base de andlise de potencialidades e limita¢gdes da drea o método
chamado FOFA — Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameagas. Também conhecida como
Matriz SWOT, dentro da Gestéo do Desempenho Empresarial, é uma das ferramentas mais
simples e, ao mesmo tempo, mais Uteis que uma empresa, ou pessoa fisica, tem ao seu dispor
para entender o ambiente em que estd inserida e criar a base de informagdes necessdrias para
planejar seu futuro. A Matriz avalia alguma empresa ou empreendimento olhando para suas
forcas e fraquezas e levando em consideracdo os fatores internos e externos & organizagéo.
Sua finalidade é detectar os pontos fortes e fracos, com o objetivo de tornar algo mais eficiente,

corrigindo assim as deficiéncias e obtendo o diagndstico do projeto.

Observando a drea de intervengéo em lote de esquina localizado no bairro Centro de

Lajeado, chega-se as seguintes conclusdes:
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Figura 43 - Matriz FOFA

FORCAS

- O terreno se localiza em uma drea de
facil acesso a todos os modais de transpor-
te;

- Encontra-se no coragéio do Centro de
Lajeado;

- Estd préximo a importantes equipamentos
sociais voltados ao publico alvo;

- Localiza-se proximo a locais que pessoas
em situagcdo de vulnerabilidade j& se
encontram.

7
FRAQUEZAS

- Apesar de se localizar no Centro de Laje-
ado, o terreno estd proximo de uma drea
com altos indices de prostituicdio de rug;

- O lote encontra-se em cota de cheig;

- Préximo o edificagdes de uso misto,
residencial e comercial;

- Préximo ao conhecido “cantéo do sapo”,
local caracterizado pelo alto indice de
criminalidade e venda de drogas;

4 “

4 ™
OPORTUNIDADES

- O lote estd em uma drea onde o uso misto
€ muito forte e incentivado;

- H& vdrio meios de transporte na regidio;
- O terreno escolhido faz a ligagdo

entre duas vias importantes de funciona-
mento da cidade;

- A zona é munida de toda infraestrutura
da cidade e é um ponto de conectividade

importante para as pessoas que entram

e saem do centro.
V,

1
AMEACAS

- Local muito proximo de comércios impor-
tantes, os quais podem reclamar do publico
em situagéio de rua, como j& acontece com
o abrigo existente;

- Area com alta especulactio imobiliaria,
principalmente com interesses de investi-
mento em altas torres;

- Da mesma forma, a cota de cheia traz
limitagdes ao projeto.

\, J \\ J

Fonte: Autora (2020).

4.5 Justificativa do local de implantagéio

A defini¢do do terreno partiv da estratégia de projetar um centro de acolhimento o mais
préximo possivel de dreas onde pessoas em situagdo de vulnerabilidade social se encontram.
Desta forma, escolher um terreno no bairro centro tornou-se um elemento chave para o

desenvolvimento da proposta.

Um dos aspectos que fazem com que pessoas em situacdo de rua ndo recorram aos
abrigos é o fato do local encontrar-se longe dos locais que ele costuma frequentar. Isto, somado
a regra rigorosa de hordrios de entrada e saida, o afasta dos servicos de assisténcia social. Da
mesma forma, imigrantes e refugiados procuram residir no bairro Centro ou Moinhos, devido
ao fato de seus locais de trabalho concentrar-se nessas proximidades e possuir linhas de dnibus

de fdcil acesso ou, até mesmo, locomogdio a pé de forma facilitada.
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Assim, analisando estes termos pré-estabelecidos no contexto de escolha, o terreno
tornou-se chave, visto que o local é acessivel de inbmeras formas, como por exemplo, ao fato

de possuir linhas de énibus que passam em frente ao terreno, na Avenida Benjamin Constant.

Além disso, é préximo a equipamentos essenciais a essa parcela da populagdo, como
Hospital Bruno Born, CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), Delegacia de Policiq,
Posto de Saude e ao CAPS (Centro de Atencdo Psicossocial), sendo facilmente encontrados em
rotas a pé. Outro ponto positivo a se salientar, é que o terreno é préximo ao parque publico
da cidade, o Parque Professor Theobaldo Dick, e as pracas, como a praca da Matriz e a Praca

Gaspar Silveira Martins, locais onde frequentemente se encontram pessoas em situacdo de rua.

Assim sendo, buscou-se um terreno préximo aos principais servicos publicos, de fécil
deslocamento e préximo aos locais de preferéncia de permanéncia dos usudrios. Apesar de ser
considerado um ponto comercial e nobre na cidade, o local é caracterizado como ideal para a
proposta pela coordenadora do Abrigo Séo Chico devido a todas as caracteristicas j& citadas
acima. Ndo obstante, a pré-existéncia ganha um novo uso, valorizando sua edificagdo de
grande valor arquiteténico modernista, a qual, devido a se encontrar em um local de alta
especulagdo imobilidria, corre riscos de ser demolida para constru¢do de alguma torre

comercial ou de uso misto.
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5 REFERENCIAIS ARQUITETONICOS

O quinto e Ultimo capitulo do presente trabalho, traz a descricdo e andlise de
referenciais arquitetdnicos e referenciais tipoldgicos, como modelo, que servirdo de base e

aprendizagem para o projeto arquitetdnico a ser desenvolvido na etapa seguinte.

Os referenciais arquiteténicos servirGo como modelo de estudo para implantagdo da
proposta do tema escolhido, analisando como foi aplicado o conceito e o programa de
necessidades, além do uso da forma e proposta de implantagdo a fim de aprofundar os
conhecimentos e compreender melhor a realidade de funcionamento de abrigos destinados a
essa parcela da populacdo escolhida para ser atendida na proposta. J& os referenciais
tipolégicos, sendo ligados ou ndo a proposta, servirdo como modelo para estudo de partido do
projeto e bem como exemplos de propostas a serem utilizadas. Cada um deles serd identificado

conforme andlises das obras.

5.1.1 Shelter Home for the Homeless

O abrigo Shelter Home for the Homeless, localizado na Espanha, com 995 m?2, foi
desenvolvido pelo arquiteto Javier Larraz no ano de 2010, de acordo com informagdes obtidas
em artigo do Archdaily, uma plataforma virtual de materiais e artigos de arquitetura. O Shelter
Home é um abrigo para pessoas em situagdo de rua que oferece, além das necessidades bdsicas
de todo ser humano, acolhimento e alimentagdo, oportunidade de uma melhor qualidade de
vida a um grupo socialmente excluido, cujas necessidades véo além do simples fato de encontrar

um local para dormir.
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Figura 44 - Shelter Home for Homeless

Fonte: Archdaily (2011).11

Sua proposta se define em um volume sélido, o qual assume com personalidade a
intensidade do uso a que serd submetido e, ao mesmo tempo, flexivel em seu funcionamento,
onde a configuragdo interior facilita a convivéncia entre os usudrios. Apesar de ser um programa
relativamente complexo, a proposta permite atender das diferentes necessidades apresentadas,
apesar de seu espago limitado: quartos, salas de jantar, oficinas ocupacionais, salas de lazer,
entre outros. Além disso, teve como desafio realizar uma arquitetura simples com baixo
orcamento e que pudesse ser executada em um curto espago de tempo. Com a proposta de um
volume semelhante a uma “caixa fechada”, obtém-se privacidade perante os espectadores do

mundo de forq, integrando adequadamente sua escala em um ambiente acolhedor e urbano.

O programa do Shelter Home consiste em um exercicio de cuidados em vdrios niveis. O
centro oferece abrigo e comida aos seus usudrios, no entanto, como troca, os individuos devem
se envolver nas tarefas didrias de manutengdo do local, como limpeza, jardinagem, pintura,
lavagem de utensilios e roupas. Esse exercicio tem como objetivo a busca ao compromisso
pessoal e ao respeito positivo perante a instalacdo e acolhimento. Assim sendo, as propostas e
objetivos deste abrigo sdo similares a proposta do Centro de Acolhimento Ressignificar proposto

para a cidade de Lajeado.

O arquiteto descreve o abrigo como uma proposta acessivel e flexivel, pois é formado
pelo térreo seguido de mais um pavimento. O pavimento térreo, conforme observado na Figura

45, conta com dois acessos, que direcionam para salas de atendimentos, alfaiataria, depésitos,

11 Disponivel em: <https://www.archdaily.com/124688/shelter-home-for-the-homeless-javier-larraz.>
Acesso em 18 mai. 2020.
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espaco de estar e refeicdes, além de um banheiro e trés unidades de habitacdo femininas e
dez masculinas. Sua configuragdio interior é feita de modo a facilitar a convivéncia entre os
usudrios. Diferente do que serd proposto no CAR, o Shelter Home n&o possui uma drea destinada
exclusivamente para funciondrios. Trabalhadores do local e usudrios do abrigo dividem o

mesmo espaco e as mesmas circulagdes.

Figura 45 - Acessos e circulagdes do primeiro pavimento do Shelter Home.
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Fonte: Javier Larraz com edigdes da autora (2020).

Figura 46 - Circulagées do segundo pavimento do Shelter Home.
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Fonte: Javier Larraz com edi¢gdes da autora (2020).

Os acessos sdo alocados em cada uma das faces laterais, proporcionando descricdio e
privacidade. Um deles, o acesso secunddrio, é destinado ao setor feminino, o qual recebe trés
unidades habitacionais, além de sanitdrios, estar, refeitério e local para oficinas exclusivos a
esse publico. Como forma de seguran¢a ao género feminino, tem-se uma sala de controle, a
qual liga-se ao acesso principal, que leva ao setor masculino. Os sanitdrios, refeitério, salas de
estar e outros setores, sdo de uso coletivo dos moradores para ambos os sexos. No CAR, as alas

masculinas e femininas também serdo separadas entre si como no Shelter Home.
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Figura 47 - Andlise setorial do primeiro pavimento Shelter Home.
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Fonte: Javier Larraz com edigdes da autora (2020).

J& o segundo pavimento, visto na Figura 48, conta com um acesso pelas escadas que
direciona para salas de atendimentos, alfaiataria, depésitos, espaco de estar e refeicdes
compartilhados e dormitérios masculinos. No interior, no nicleo central, estdo localizados os

banheiros compartilhados, cozinha e lavanderias coletivas.
Figura 48 — Andlise setorial do segundo pavimento Shelter Home.

S = b M ST S
3 ] 3 ) 3 3
. S S - o

| P EEE e |
R

Py = L rivd Py " 0P 2 5
:: Administragio ¢ 4 Dormitérios masculinos . ; Areas compartilhadas

Fonte: Javier Larraz com edi¢des da autora (2020).

A materialidade exterior da edificacdo consiste por placas e brises metdlicos de
aluminio revestido, fixos através de guias metdlicas parafusadas na laje, como pode ser visto
na Figura 49. Com esses materiais sélidos, alcan¢a-se o objetivo da proposta de se obter uma
“caixa fechada” geradora de privacidade. Para entrada de ilumina¢do nos ambientes, sdo
utilizadas placas de policarbonato, além de vidro nos ambientes mais privativos. Apesar de
serem materiais baratos na Espanha, no Brasil, sGo considerados alto custo e, provavelmente,
ndo poderiam ser utilizados no CAR, visto que em obras pUblicas busca-se sempre por um baixo

orcamento. Jd& no interior do edificio, predomina-se cores claras e materiais mais simples.
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Figura 49 - Materialidade Shelter Home

Fonte: Larraz Arquitectos.’?

Figura 50 —

Interior da sal'o“de oficinas do Shelter Home.

Fonte: Archdaily (2011).13

12 Disponivel em: <http://www.larrazarquitectos.com/detalle-proyecto.php /idioma/en/nombre /centro-
de-acogida-para-personas-sin-hogar/idp/3>. Acesso em 18 mai. 2020.

13 Disponivel em: <https://www.archdaily.com/124688/shelter-home-for-the-homeless-javier-larraz.>
Acesso em 18 mai. 2020.
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5.2 Hidden Homeless

O Hidden Homeless é uma proposta do escritério inglés Morris + Company de abrigo
para o concurso promovido pelo prefeito de Londres em companhia da New Horizon Youth
Center, responsdvel pelo acolhimento de pessoas em situacdo de rua da cidade, conforme
informagdes obtidas na plataforma digital do Archdaily, durante a crise dos sem teto que
atingiu a cidade. A proposta reaproveita a estagdo de metrd abandonada York Road como um

albergue e espago de co-working, resultando em uma drea de 2.016m?2.

Figura 51 - Hidden Homeless
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Fonte: Archdaily (2019).14

O programa de necessidades, intitulado “Stepping Stones”, procura fornecer “uma
estratégia de terreno inclusiva, vidvel e holistica que possa apoiar uma comunidade gerenciada
e equilibrada, oferecendo aos jovens moradores de rua uma solugéio discreta para habitagdo
de longo prazo”. (MORRIS + COMPANY, texto digital, livre traducdo). Cada morador serd

tratado com dignidade através de principios projetuais considerados e compartilhados. Espagos

14 Disponivel em: <https://www.archdaily.com.br/br/909329 /proposta-de-morris-plus-company-
reaproveita-estacao-de-metro-de-londres-como-albergue-para-sem-tetos>. Acesso em 18 mai. 2020.
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de co-working acessiveis a todos os pUblicos e uma loja de caridade capacitam os moradores,
que enxergam o seu lar compartilhado como um destino acolhedor e ativo. Além disso, os
dormitérios séio modulares, com espagos que variam conforme o tempo de estadia do individuo
no abrigo, mas com a mesma proposta para todos eles. O local ainda conta com uma loja de

caridade, que serve como uma fonte de renda extra para o abrigo. O CAR também contard

com uma loja como essa, buscando-se autonomia dos usudrios e manutencdo do local.

Figura 52 - Infogréfico dos dormitérios modulares.
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A proposta apresenta trés acessos distintos, como pode ser observado na Figura 53,
sendo cada um deles com determinada fun¢do. O acesso principal é o que leva & recepc¢éo do
Hidden Homeless, na qual se direciona aos dormitérios de curta e média permanéncia, o qual é
acessado pela circulagdo vertical em evidéncia na entrada, e ao co-working, além dos espagos
compartilhados do abrigo, como, o jardim externo e a lavanderia compartilhada. O acesso
secunddrio dedica-se a carga e descarga para abastecimento do local. O ponto comercial do
projeto possui um acesso exclusivo pela rua e pelo acesso principal do projeto, dentro da
edificacdo. A parte do co-living dd-se pela entrada localizada dentro do co-working, com uma
mini recep¢do que direciona a uma escada e elevadores mais privativos, além de ser préxima

ao acesso secunddrio.

15 Disponivel em: <https://www.archdaily.com.br/br/909329 /proposta-de-morris-plus-company-
reaproveita-estacao-de-metro-de-londres-como-albergue-para-sem-tetos>. Acesso em 18 mai. 2020.
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Figura 53 — Acessos e circulages do térreo do Hidden Homeless.
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A circulagdo vertical feita através das escadas tornam-se um ponto chave de
organizac¢do do projeto, segundo o escritério Morris + Company, devido a sua localizagéo
estratégica (Figura 54). O pé direito alto obtido pelo véo da escada permitem uma observagéo
passiva entre os andares, obtendo-se uma boa visdo de todos os setores da edificagéio, além

de permitirem a entrada de iluminag¢do natural nos ambientes, pois uma grande claraboia é

I3

instalada no teto deste v@o de escadas. Esse nicleo rigido de circulac¢do vertical é destinado

exclusivamente para o setor de dormitérios de curta permanéncia e média permanéncia.

Figura 54 - Corte AA mostrando a escada de acesso ao co-living
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Fonte: Archdaily (2019).1¢

16 Disponivel em: <https://www.archdaily.com.br/br/909329 /proposta-de-morris-plus-company-
reaproveita-estacao-de-metro-de-londres-como-albergue-para-sem-tetos>. Acesso em 18 mai. 2020.
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O pavimento térreo abriga a loja de caridade, o co-working e a recep¢do de acesso
ao co-living, as quais s@o localizadas no mesmo setor da edificagdo, e ainda espagos de
convivéncia compartilhados, como uma sala de estar, lavanderia, um jardim. Além disso, abriga
também setores da drea administrativa, como depésitos, suite operativa para o cuidador do

local e um escritério.

Figura 55 - Andlise setorial do pavimento térreo do Hidden Homeless.
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Fonte: Archdaily com edi¢ées da autora (2020).

No pavimento tipo, visto na Figura 56, estdo localizados os dormitérios de curta
permanéncia, acessado pela escada com pé-direito triplo, como dito anteriormente, e ao setor
de co-living, com uma sala de estar compartilhada entre todos os moradores. Cada dormitério
da drea de moradia compartilhada possui o seu préprio banheiro privativo, assim como uma
mini sala de estar privativa, permitindo entdo, a criagdo dos chamados dormitérios modulares
de acordo com a permanéncia de cada usudrio, como demonstrado no infogrdafico acima. J&
nos dormitérios de curta permanéncia, a sala de estar é compartilhada, bem como o banheiro.
O curioso da proposta, é que ndo hd nenhum espago destinado ao setor administrativo neste
pavimento, nem alguma sala de controle, hd apenas a recepgdo do andar térreo. No CAR, cada

pavimento de moradia ou dormitério possuird uma sala de controle para vigilancia.
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Fonte: Archdaily com edi¢ées da autora (2020).

No ultimo pavimento, que pode ser observado na Figura 57, estdo localizados os
restantes dos dormitérios de co-living, os quais seguem as mesmas diretrizes do pavimento
inferior, de dormitérios modulares com banheiros privativos, e as residéncias de média
permanéncia, que consistem em, basicamente, dois apartamentos privativos com acesso a
cobertura da edificacdo. Esses apartamentos possuem cozinha, sala de estar e banheiro
individuais, sendo classificados, entdo, literalmente como uma moradia totalmente privativa. Este
modelo é que se buscard adotar no CAR também. Diferente do andar inferior, este setor possui
uma recepg¢do que também serve como uma espécie de sala de controle, dando a sensagdo de
que o usudrio que aluga estes apartamentos estdo de fato em um edificio convencional e néo

em um abrigo.
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Fonte: Archdaily com edi¢ées da autora (2020).

Para desenvolvimento da proposta e durante todo o processo do concurso, os arquitetos
obtiveram a colaborag¢do de importantes consultores, incluindo instituicdes de caridade voltadas

para pessoas em situagdo de rua, provedores de abrigo, engenheiros, empreendedores, jovens

vulnerdveis e assistentes sociais.

5.3 Capslo Homeless Center

Localizado na Califérnia, Estados Unidos, o Capslo Homeless Center é um abrigo
destinados a pessoas em situagéio de rua, projetado, a pedido da prefeitura da cidade de San

Luis Obispo, pelo escritério de arquitetura Gwynne Pugh Urban Design Studio, em conjunto com
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o escritério Garcia architecture + design. De acordo com a plataforma digital de Arquitetura, o
Archdaily, em texto enviado pelo escritério, desde 1997 existiam dois abrigos que prestavam
servicos & comunidade de rua na cidade, no entanto, quando o municipio ofereceu um local de
melhor localizac¢do, foi determinado que um centro consolidado seria capaz de operar com

muito mais eficiéncia, 24 horas por dia, capaz de atender toda demanda solicitada no municipio

durante os 7 dias da semana.

Fonte: Archdaily (2012).77

A edificag@o consta com dois acessos, classificados em acesso principal e secunddrio na
imagem abaixo (Figura 59). Na intersecgéio desses dois acessos, encontra-se a recepg¢do do
local, a qual direciona os usudrios que recorrem ao abrigo para duas salas onde os funciondrios
realizam a triagem — modelo que serd implementado ao CAR. Espacos da administracdo do
centro estdo alocados junto das dreas destinadas aos usudrios, no entanto, contam com certa
demarcagdo mais privativa para determinados servigos, como a cozinha, por exemplo, que
possui um acesso de servico para carga e descarga de mantimentos e depésito de lixo e os
setores de atuagdo médica, que possuem uma diviséria, separando dos demais espacos. O local
também possui uma biblioteca com um mini laboratério de informdtica e uma brinquedoteca,

bem como serd proposto no CAR, buscando o aperfeicoamento do puiblico usudrio.

17 Disponivel em: < https://www.archdaily.com/195063/design-for-homeless-shelter-in-san-luis-obispo-
awarded>. Acesso em 25 mai. 2020.
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Figura 59 - Acessos e circulagdes do Capslo Homeless Center.
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Fonte: Archdaily com modificagées da autora (2020).

Figura 60 - Recepcdo Capslo Homeless Center.

Fonte: Archdaily (2012).18

18 Disponivel em: < https://www.archdaily.com/195063/design-for-homeless-shelter-in-san-luis-obispo-
awarded>. Acesso em 25 mai. 2020.
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O Capslo possui uma infinidade de espagos que variam de salas comunitdrias, dreas de
servicos de uso didrio, cozinha e espagos de estar compartilhados com a comunidade, como a
biblioteca, mini laboratério de informdtica, além de dreas de acompanhamento de saude,
composta por salas médicas e de sadde mental, além do setor de acolhimento, composta por

dormitérios masculinos, femininos e familiares. No total, sdo 200 vagas de dormitérios.

A equipe projetou a estrutura em torno de uma circulagdo central para ajudar na
distribuicdo apropriada dos servicos e para fornecer uma organizagdo clara que funcione de
acordo com as instru¢des principais. A seguranca se torna cada vez mais rigorosa a medida que
se move do lado oeste do edificio para o leste. O lado oeste é dominado por espagos publicos
do programas e uma forte conex&o com o exterior, enquanto o lado leste do edificio é de
cardter mais privativo. O design aproveita com eficiéncia a capacidade da equipe de monitorar

o ambiente de forma eficaz.

Figura 61 - Andlise setorial do térreo do Capslo Homeless Center.
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Fonte: Archdaily com modificages da autora (2020).

No primeiro andar, concentra-se atividades uso mais pUblico, enquanto o segundo andar,
visto na Figura 62, concentra-se dreas mais privativas destinadas aos usudrios. Este segundo
pavimento consta com uma drea de monitoramento de seguranga, que separa a drea masculina
para a drea dos aposentos familiares, destinados a casais ou familias que vivem nas ruas, e
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femininos. Essa considerac¢do é importante ao criar um ambiente confortdvel e seguro para o
publico usudrio. Essa definicdo de dormitérios também serd adotada no CAR, visando a inser¢éo

e procura de todos desabrigados de Lajeado.

Figura 62 - Andlise setorial do segundo pavimento do Capslo Homeless Center.
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Fonte: Archdaily com modificages da autora (2020).

5.4 La casa Habitagdo de Apoio

O centro de habitag¢do de apoio La casa, de acordo com informagdes obtidas no site dos
arquitetos, é destinado as pessoas em situagdo de rua. Foi projetado pelo Studio Twenty Seven
Architecture, com a parceria de Leo A. Daly, no ano de 2011 e possui uma drea de 2.728 m2 .,
O centro fica localizado na capital dos Estados Unidos da América. O projeto é um marco para
o distrito que se esforgca para redefinir o conceito de habita¢do para a comunidade sem-teto
da cidade de Washington. Um dos desafios centrais do projeto do La Casa era de criar uma
casa e ndo instituicdo. O local foi um desafio durante o projeto, pois possuia parémetros rigidos
e necessitava o encaixe do maior nimero possivel de unidades de moradia. O sistema de
construgcdo e as decisGes materiais foram motivadas por preocupacdes como custos e de

materiais com duragdo de longo prazo, além manutencdo e desempenho técnico.
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Figura 63 - La Casa
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Fonte: Studio Twenty Seven Architecture.'®

La Casa, além de funcionar como abrigo, prové hospedagem de apoio permanente para
40 pessoas em situacdo de rua através de apartamentos do tipo studio. Cada unidade é
desenhada para uma Unica pessoa, proporcionando estabilidade e segurangca para cada

inquilino em seu dia-dia. Esse modelo serd implementado no Centro de Acolhimento Ressignificar

19 Disponivel em:  <https://www.studio27 arch.com/casestudy /fragment-07-la-casa-permanent-
supportive-housing/>. Acesso em 26 mai. 2020.
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voltado para os imigrantes e refugiados, através do chamado sistema de aluguel social. O
projeto de habita¢cdo de apoio permanente do La Casa fornece das unidades de habitagdo
espagos completos, cozinhas e banheiros. A estabilidade e a autonomia oferecidas pela

habita¢do permanente ajudam os residentes a desenvolver estilos de vida mais sauddveis e

independentes.

A nogdo de que La Casa é vista por seus moradores como um lar e ndo como instituigdo
é crucial para seu sucesso como uma instalagdo habitacional de apoio. As unidades de studio
s@o luminosas, simples e eficientes. As janelas de piso a teto ddo a cada morador uma
perspectiva Unica da paisagem urbana movimentada do lado de fora. Cozinhas completas e
banheiros acessiveis permitem que os moradores cuidem de si mesmos. Os acabamentos internos
s@o durdveis, mas com caracteristicas domésticos, como por exemplo, um piso de madeira que
traz aconchego, o brilho do azulejo colorido ou a pdtina desgastada do concreto exposto sGo

detalhes que ressoam & percepgdo humana.

Figura 64 - Interior do La Casa
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Fonte: Studio Twenty Seven Architecture.?0

O La Casa é um edificio eficiente e sustentdvel que ndo sacrifica do design aberto e

ativo. Na escala da rua, suas fachadas se voltam em resposta a calcadas e parques

20 Disponivel em:  <https://www.studio27arch.com/casestudy /fragment-07-la-casa-permanent-
supportive-housing/>. Acesso em 26 mai. 2020.
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movimentados. O sagudo de entrada, com pé direito duplo e totalmente envidracado, fornece
acesso visual ao interior, convidando os membros da comunidade que estdo passando a
participar da missdo do projeto. A instalagdo possui trés acessos, sendo o principal no sagudo
de pé-direito duplo e um secunddrio, para a drea externa da edificacdo, funcionando mais
como um acesso de servico, e um tercidrio, mais discreto, destinado para saida de emergéncia,

vistos na figura abaixo.

Figura 65 - Acessos e circulagdes do térreo do La Casa.

SAIDA DE 1 ACESSO
EMERGENCIA 1 1 PRINCIPAL

T 4 3 3 3

SECUNDARIO
. - U L I - .
Circulagtio vertical ¢ 4 Circulagéo horizontal

Fonte: Studio Twenty Seven Architecture com modificagdes da autora (2020).

O edificio possui sete pavimentos e ainda consta com um subsolo. Além das unidades
individuais de apartamentos, a edificacdo ainda possui uma sala compartilhada e um patio
externo para uso dos moradores, localizadas no segundo pavimento. O local ainda possui salas
de atendimento, nas quais os moradores podem procurar aconselhamento, gerenciamento de
casos e assisténcia para emprego (Figura 66). O pavimento tipo, que ocorre nos outros cinco
pavimentos, possui apenas unidades de habita¢cdo. Cada unidade é totalmente acessivel a
deficientes, utilizando principios de design universal para atender os participantes do programa
que tém deficiéncias fisicas. Todas as dreas piblicas sdo equipadas com entradas de portas

automdticas, os corredores sdo bem iluminados e todas as sinalizagdes do edificio sdo tdteis.
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Figura 66 - Andlise setorial do térreo do La Casa.
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Fonte: Studio Twenty Seven Architecture com modificagées da autora (2020).

Figura 67 - Andlise setorial do segundo pavimento do La Casa.
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Fonte: Studio Twenty Seven Architecture com modificagdes da autora (2020).
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Figura 68 - Andlise setorial do pavimento tipo do La Casa

1 1 1 1

:] Unidades de habitagéio

Fonte: Studio Twenty Seven Architecture com modificagdes da autora (2020).

Né&o é exatamente um prédio de apartamentos, nem um dormitério ou abrigo, o La Casa
é uma nova tipologia para abrigar os sem-teto. E um edificio que aproveita o poder da
autonomia espacial com o contexto de um ambiente seguro e favordvel para incentivar a
reabilitagdo de seus residentes. Ndo obstante da magnificéncia da proposta, o La Casa foi
projetado com o padrdo LEED Gold do US Green Building Council. Dessa forma, era importante
que suas paredes externas fossem barreiras térmicas altamente eficientes. Para maximizar o
desempenho energético do edificio, o conjunto das paredes externas foram cuidadosamente

compostos para impedir a entrada ou saida de ares frios/quentes.

O conjunto hermético da parede tinha que ser capaz de lidar com a chuva através de
suas camadas externas, que necessitaram de extremo cuidado, pois sem o ar se mover através
da parede para secar a chuva, a umidade poderia ficar presa e causar danos extensos. O
conjunto da parede externa adota uma abordagem em camadas para vedar o interior contra
a filtragem do ar e da dgua. Em vez de depender de uma Unica barreira, o revestimento é uma
tela que impede que a maioria da umidade atinja o conjunto das paredes, as quais sdo
protegidas por barreiras de ar continuas, por dentro e por fora. O ritmo do revestimento

exterior combina a forma fixa do horizonte urbano com a atividade da rua da cidade. Se a
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placa de cimento é a moldura, os painéis Trespa de madeira sdo o tapete de enquadramento,
um plano contra o qual as janelas alternam entre imagens nuas e claras. O ritmo das fachadas

procurard ser adotado no CAR, no entanto, utilizando materiais mais em conta com a realidade

de obras publicas-privadas brasileiras.

Figura 69 - chhddd La Ccsa

Fonte: Studio Twenty Seven Architecture.?!

5.5 The Peak

Projetado pelo escritério australiano Grimshaw para a NestdTM, uma empresa social
da Kids Under Cover, que trabalha para evitar a falta de moradia para jovens na Austrdlia,
The Peak é uma pequena casa acessivel e sustentdvel, com uma drea Util de 32,5 m2. Como uma
das trés residéncias oferecidas pela empresa, The Peak é a de melhor classificagéo entre elas,
com um sofisticado planejamento interno e uma estética exterior contemporénea, feita para
atender a uma variedade de ambientes e de estilos de vida, segundo texto digital do obtidos

na plataforma do Archdaily. Sua entrada de pé-direito duplo é pontuado por grandes painéis

21 Disponivel em: <https:/ /www.studio27 arch.com/casestudy /fragment-07-la-casa-permanent-
supportive-housing/>. Acesso em 26 mai. 2020.
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de vidro, com a intencdo de aprimorar a sensag¢do de espaco e permitir uma abundéncia de

luz natural no interior.

Figura 70 - The Pek.

Os espagos de cozinha, banheiro, lavanderia, quarto e sala de estar sdo integrados,
mas de certa formas separados por um compartimento centralizado, feito totalmente em
marcenaria, no qual é alocado o banheiro, que, aproveitando-se das instalages
hidrossanitdrias, na parede adjacente, é instalada a cozinha (Figura 71). Esse nicleo central
permite que o planejamento do interior seja predominantemente voltado para o exterior,
criando uma conexdo com a paisagem circundante e um ambiente confortdvel e espagoso, em
uma espécie de espiral. O banheiro marca o inicio da espiral, seguido pelo nicho da cozinha,
sala de jantar e sala de estar e, finalmente, a cama, no final da espiral. Apesar da pequena
drea ocupada, o casulo separa as vdrias dreas da casa sem a necessidade de paredes

divisérias que tornariam o espago de estar menor.

22 Disponivel em: <https:/ /www.archdaily.com/903712 /the-peak-
grimshaw?ad_source=search&ad_medium=search_result_all>. Acesso em 26 mai. 2020.
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Além disso, o nucleo central incorpora quantidades generosas de armdrios para
armazenamento e inclui nichos que foram projetadas para acomodar uma variedade de
médulos padrdo, tornando-se uma oportunidade para o The Peak ser adaptado e estilizado
com facilidade, de acordo com a estética e o orcamento dos préprios ocupantes. E este modelo
de moradia modular que buscard ser adotada no Centro de Acolhimento Ressignificar para a
cidade de Lajeado, voltado para o publico dos imigrantes e refugiados e inserido nos

apartamentos do tipo studio de um dormitério.

Figura 71 - Planta baixa The Peak.
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Os acabamentos de madeira natural no interior proporcionam uma atmosfera
acolhedora, enquanto a colocag¢do cuidadosa da iluminagdo de tira embutida traz uma
sensagéio de calor e maximiza a sensac¢do de espacgo. A estrutura do Peak é feita de madeira
LVL de origem sustentdvel e revestimento de paredes externas de metal, enquanto o dngulo do

telhado permite o desempenho fotovoltaico ideal.

23 Disponivel em: <https://www.archdaily.com/903712 /the-peak-
grimshaw?ad_source=search&ad_medium=search_result_all>. Acesso em 26 mai. 2020.
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Figura 72 - Interior do The Peak, com vista da cozinha e sala de estar.
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Fonte: Archdaily (2018).24
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Figura 73 - Interior do The Peak, com vista da sala de estar e dormitério.

24 Disponivel em: <https://www.archdaily.com/903712 /the-peak-
grimshaw?2ad_source=search&ad_medium=search_result_all>. Acesso em 26 mai. 2020.
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APENDICE A — Conversa com coordenadora do CRAS

Conversa com Luciane via e-mail, com objetivo de melhor compreensdo da situagéo atual
de imigrantes e refugiados na cidade de Lajeado/RS. Foi questionado quantos imigrantes ha
atualmente na cidade de Lajeado, de onde vem, qual o motivo, se conseguem residéncia fdcil
ou ficam em pensionatos/hotel, se existem locais de acolhimento, se hd ou ndo refugiados, como

funciona a permanéncia deles no municipio.

Luciane respondeu que o CRAS ndo possui um dado concreto de quantos imigrantes ou
refugiados hd na cidade, mas trabalham com um nimero aproximado de 800 a 900 pessoas,
que migram de diversos paises como Haiti, Bangladesh, Senegal, india, Coldmbia e Venezuela.

A maioria vem em busca de trabalho e melhor qualidade de vida.

A permanéncia deles no municipio se dd através do visto de refugiado, que em sua
maioria sdo colombianos, e outros com visto humanitdrio. Muitos j&@ migram com trabalho
garantido em empresas do ramo alimenticio ou da construgdo civil, mas j& outros migram sem

definicéio de emprego, com a coragem de encontrar quando chegam aqui.

A maioria dos imigrantes/refugiados encontram-se em condi¢des de moradia precaria
ou moram de aluguel em pensdes ou pegas, junto de trés a quatro pessoas. Quando migram j&

conhecendo alguém do local, esses auxiliam com espaco fisico e alimentagdo.
APENDICE B - Entrevista com Assistente Social

Entrevista com Fatima Machado, assistente social do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), na cidade de Lajeado/RS, prestando assisténcia aos imigrantes que chegam até

a regido.

Pergunta: O que motiva a vinda ao Brasil?
Resposta: Trabalho e melhores condi¢cdes de vida.

Pergunta: Em geral, qual é a perspectiva desses imigrantes?
Resposta: Trabalhar e ajudar a familia que ficou no pais de origem.

Pergunta: De qual pais geralmente eles vém?
Resposta: Grande parte do Haiti.

Pergunta: Qual a maior dificuldade que eles encontram aqui?
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Resposta: A lingua.

Pergunta: Muitos vem com familia? Como funciona sua estadia aqui quando eles ndo migram

sozinhos?

Resposta: Muitos vem incialmente sozinhos e depois de estarem organizados trazem os outros
integrantes do grupo familiar, ficam em alojamentos coletivos, pensdes e dividem despesas de

aluguel.

Pergunta: Conseguem emprego facilmente? Ou hd dificuldade?
Resposta: Alguns sim, mas muitas vezes a lingua dificulta.

Termo de consentimento de entrevista:

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A
Eu, —fql/ma hvaane. C Madhd-, cuja  atividade/fungéo exercida/cargo  é

AL S, NO Municipio de Lajeado/RS, aceito, pelo presente Termo,
participar de entrevista para o Trabalho de Conclusdo de Curso da académica do
Curso de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo, da Universidade do Vale do
Taquari, de Lajeado/RS, Bruna Petter, orientada pelo Prof. Arg. Me. Augusto Alves.

Pelo presente Termo fico ciente que:

1. A atividade/o trabalho tem por objetivo estudar a acolhida para pessoas em

situagdo de vulnerabilidade social (imigrantes/refugiados e pessoas em
situacéo de rua) e sua importancia de implantagao na cidade de Lajeado/RS.

A coleta de informagées sera feita mediante entrevista estruturada, na
modalidade escrita via e-mail.

. Posso pedir esclarecimentos sobre quaisquer aspectos da atividade antes e

durante o seu desenvolvimento;

Posso abandonar a entrevista antes e durante o seu curso, sem quaisquer
prejuizos para mim;

E-me garantido o sigilo quanto a origem das informagées, nao podendo ser
revelada a minha identidade, caso seja solicitado pelo entrevistado:.

Por este trabalho se espera como beneficio contribuir para o desenvolvimento
do Trabalho de Conclus&o de Curso e pelo levantamento de dados.

As informagées coletadas serzo interpretadas e gerardo uma parte do
trabalho da académica Bruna Petter, cujo resultado sera apresentado no més
de Junho de 2020, garantindo-se o sigilo da fonte das informagées caso seja
solicitado;

Caso a atividade/trabalho, apés sua apresentagéo/defesa em aula/evento,
seja enviada para a Biblioteca da Univates, este Termo néo a acompanhara,
devendo ser enviado para o Arquivo Central de documentos da Instituigao.
Ficara como Anexo da atividade uma cbpia em branco deste Termo;

Frente a qualquer duvida, o professor orientador e a académica estaréo a
disposi¢éo pelo telefone (51) 98288-9203 — Bruna Petter, ou pelo e-mail
bruna.petter@universo.univates.br

Assim, este Termo ser4 expedido em duas vias, sendo uma via da académica Bruna
Petter, para inser¢éo na atividade/trabalho de aula e outra do entrevistado.

Lajeado, 3 de b/ de 2020.

) /
(oo Qi %,m ¢ /A/’)

Académicalestudante [ Entrefistado
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APENDICE C - Visita a Associagéio Abrigo Séo Chico

No dia 28 de Fevereiro de 2020, a psicdloga Paula Vetorello, trabalhadora da
Associagdo Abrigo Sdo Chico, bem como a coordenadora, receberam-me no Abrigo para uma
conversa e esclarecimento de dividas sobre a temdtica escolhida para o trabalho de concluséo

de curso.

Durante a conversa, por meio de questionamentos, informaram-me sobre o
funcionamento do Abrigo e suas problemdticas. No inicio do atendimento, constavam com
apenas 30 vagas, mas, devido a crescente demanda de solicitagSes, necessitou-se aumentar o
nimero de leitos para 44, sendo quatro femininas. A coordenadora salienta que, desde 2017,
o nimero de vagas solicitadas por mulheres tem aumentado, bem como a demanda crescente
a populagdo transexual. Quando questionada se havia questdo de preconceito perante a eles,
aa coordenadora respondeu que ndo, que sdo todos muito respeitosos dentro do local e nunca

houve problemas quanto a isso.

Hoje, o abrigo estima que hd 80 pessoas em situagcdo de rua na cidade, sem contar os
chamados andarilhos, que migram de uma cidade a outra durante o més. Além disso, estes
pouco recorrem ao Abrigo devido ao fato de serem pedintes nas sinaleiras e, como o local
possui toque de recolher as 19h, estes acabam ndo solicitando vagas, jd que é este o hordrio
de maior rendimento, visto que é considerado o hordrio de pico na cidade. No entanto, recorrem

em busca de refei¢do e higiene, mas ndo dormem lé.

Em relagdo aos atendimentos, aqueles que recorrem ao Abrigo Sdo Chico e deixam de
frequentar por mais de 7 dias, possuem retorno méximo de 30 dias e, pessoas em situacdo de
rua andarilhas sé possuem acesso a casa por uma vez, para evitar criar um ciclo migratério.
Cada um é responsdvel pela cama e roupa que o Abrigo fornece, por isso, cada vaga possui
um armdrio com chave para cuidado préprio. Além disso, a autonomia é incentivada através
de pequenos exercicios didrios, como, por exemplo, preparar sua prépria refeicéio ou refeicdo

para o coletivo.

Quando perguntado a respeito do que seria ideal conter em um Abrigo, as duas
respondem que deve ser um ambiente plano ou com disponibilidade de elevadores quando ndo
for possivel ser uma planta térrea, visto que hd diferentes solicitagdes por cada individuo que
recorre ao Abrigo. E necessdrio também conter um refeitério de bons dimensdes e uma cozinha

industrial, além de uma lavanderia coletiva para que os moradores possam lavar suas roupas,
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que geralmente sdo obtidas através de doagdes. Dessa forma, é necessdrio haver também uma
sala destinada a esse uso, com espago para triagem. Em relagdo aos dormitérios, a
coordenadora diz que o ideal seria conter quatro individuos por quarto, com disponibilidade
de banheiro coletivos e vestidrios, capazes de comportar a demanda total do abrigo. E ideal
também que mulheres e homens possuam alas separadas e que se tenha algum dormitério

destinado a populagéio LGBT. Além disso, o bairro ideal sempre serd o Centro, no entanto, h4

reclamag¢des dos moradores porque enxergam o local sempre como um local “sujo”.

Quanto ao servico de saude, Paula salienta que o Abrigo ndo possui autorizagdo de
possuir técnicas de salde para tratamento de eventuais problemas de saide e que isto é uma
demanda que é bastante solicitada pela parte deles, visto que as pessoas em situagdo de rua
recorrem ao Abrigo em estados, muitas vezes, deplordveis. Assim, necessitdria que fosse
instaurado na parceria um vinculo com os postos de satde do municipio, que ndo fossem aceitos

s6 os encaminhamentos, mas também atendessem em domicilio.

Quando questionadas a respeito das pessoas em situagdo de rua que possuem animais,
a coordenadora relatou que ndo é comum acolher pessoas que os possuem, no entanto,
permitem a entrada desde que o dono cumpra suas responsabilidades com o animal. Quando
isto acontece, é necessdrio chamar um servigo de veterindria para que o bichinho seja vacinado
e vermifugado, pois sé assim a vigiléncia sanitdria permite o estabelecimento destes junto ao

dono.

Em relagdo as atividades de ressocializagdo, o Abrigo Sdo Chico promove oficinas em
parcerias com saldo de cabeleireiros, clubes de oragdo e leitura. Ha uma biblioteca disponivel
no local para que os moradores pratiquem o hdbito da leitura, no entanto, como muitos sdo
analfabetos, o espago torna-se subutilizado. Ha também parcerias com o sistema de transporte

publico do municipio, com passagens gratuitas com destino aos postos de saude.

Para ser recebido no local, a pessoa em situag@o de rua passa por uma triagem junto
da assistente social e do monitor responsdvel pelo turno. Verificam se o individuo possui
passagem pela policia ou se é foragido — quando isto acontece, liga-se para a Delegacia de
Policia e é feito a pris@o. Quando ndo possuem registros, verifica-se a existéncia de documentos
e o propdsito de se encontrar na rua. Apds, sdo direcionados para o acolhimento e atendimento
psicossocial. Com estes atendimentos, a assistente social e a psicéloga realizam um relatério
mensal que precisa ser enviado para a Prefeitura de Lajeado, que posteriormente é enviado a

vigilé@ncia socioassistencial que enviam ao governo federal.
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APENDICE D - Questiondrio de percepgéio

Pesquisa para concepc¢do de Trabalho de Concluséio de Curso de Arquitetura e
Urbanismo. Proposta de criagdo de um complexo de acolhimento e apoio para pessods em

situacdo de vulnerabilidade social (imigrantes, refugiados e pessoas em situagdo de rua).

1. Qual a sua idade?
()16-20
()21-25
() 26-30
()31-40
()41-50
()51-60
() 61 anos ou mais

2. Vocé mora no Vale do Taquari ou outra regido? Em qual cidade?
R:

3. Vocé considera que na sua cidade ha muitas pessoas em situagdo de rua?
() Sim, muitos.
() Nem muitos, nem poucos.
( ) Poucos.
( ) N@o hd pessoas em situagdo de rua.

4. E imigrantes/refugiados?
() Sim, muitos.
() Nem muitos, nem poucos.
( ) Poucos.
( ) N@o hé imigrantes e nem refugiados.

5. Vocé conhece alguma politica de assisténcia social? Qual a sua opinido sobre ela?
R:

6. Qual motivo vocé acredita que leva as pessoas a ficarem em situagdo de rua? (questéo
de multipla escolha)
) Alcoolismo
Drogas e dependéncia quimica
Desentendimentos familiares
Deficiéncia fisica

Desemprego
Gravidez

(
(
(
(
(
(
(
(

)
)
)
) Problemas de satde mental
)
)
)

Ovutro:
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7. Vocé costuma ajudar pessoas em situagdo de rua com doagées de roupas, alimentos,
etc.?
() Sim.
() As vezes.
( ) Nao.
8. Vocé costuma dar esmolas para pessoas em situagdo de rua?
() Sim.
() As vezes.
( ) Nao.

9. Vocé conhece algum abrigo ou albergue que acolhe pessoas em situagéo de rua? Qual
a sua opinidéio sobre eles?
R:

10. Qual a sua percepgdo sobre a vinda de imigrantes/refugiados ao Brasil?
() Considero bom que o pais receba os imigrantes/refugiados para acolher quem
necessita de ajuda humanitaria.
() Acho que os imigrantes/refugiados precisam de ajuda humanitdria e devem migrar
para cd, porém, considero o Brasil um pais pobre e com muitos problemas sociais, entdo
o governo deveria limitar sua ajuda a eles.
( ) Sou a favor da entrada de imigrantes/refugiados no pais, contando que seja
estabelecido um nimero limite maximo de imigrag¢des e que as regras sejam mais rigidas.
( ) Sou contra a entrada de imigrantes/refugiados no Brasil, pois considero que cada
pais deve resolver os problemas de suas populagdes.

1. Quais motivos vocé acredita que levam pessoas a migrarem de seu pais?
) Oferta de melhores saldrios

Emprego

Guerras

Desastres ambientais

Liberdade religiosa

Democracia

(
()
()
()
( ) Fome
()
()
()

12. Vocé, em uma situagdo hipotética, como empregador, contrataria um
imigrante/refugiado para trabalhar na sua empresa?
() Sim.
() Talvez.
( ) Nao.

13. Em uma escala de 0-5, qudo importante vocé considera existir um espago de

acolhimento para pessoas em situagéo de vulnerabilidade?
Ndo é importante. ( ) O ()1 ()2 ()3 ()4 ()5 Muitoimportante.
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