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RESUMO

Este estudo aborda a tematica tecnologias digitais na formac&o inicial de professores
de um Curso de Letras. Foi constituido o objetivo de investigar como as tecnologias
digitais sdo integradas no Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura
Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola na formacao inicial de professores. Como
referencial tedrico, foram utilizados os seguintes autores: Moran (2012), Kenski
(2012), Castells (2020), Coscarelli (2007), Ribeiro (2020), Paiva (2020), Leffa (2017)
Sturza (2017), Loureiro (2021), Libaneo (2011), Lévy (2010), Shon (1995), Bonilla
(2011), Silveira (2011), entre outros. Tendo como metodologia a pesquisa de campo,
aplicou-se um questionério junto a docentes e estudantes do 4°, 6° e 8° periodo do
Curso de Licenciatura em Letras — Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e
Literatura Espanhola, do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM, na cidade de
Benjamin Constant, na regido do Alto Solimdes, a fim de conhecer suas percepcdes
acerca da teméatica do estudo. Além disso, foi realizada uma analise documental do
Projeto Pedagdgico do Curso, no intuito de verificar como tem sido pautado o uso de
tecnologias digitais no ensino de Lingua Espanhola na formacado inicial de
professores. Aplicando-se a técnica de analise de conteddo (BARDIN,2009),
emergiram quatro categorias de analise dos dados disponiveis. Na primeira categoria
A formacédo inicial e o Curso de Licenciatura em Letras — Lingua e Literatura
Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola -, apresentaram-se alguns motivos que
contribuiram para a escolha da docéncia na Lingua Espanhola por parte dos
estudantes. Na segunda categoria - A Lingua Espanhola e as relagdes sociais na
regido do Alto Solimdes -, os participantes destacam a importancia de aprender a
Lingua Espanhola em regido de fronteira, seja pela comunicacéo e interacdo com 0s
hispanofalantes ou pelas relacdes comerciais vivenciadas pelos fronteiricos. Na
terceira categoria - As tecnologias digitais na formacao de professores -, mencionam-
se as tecnologias digitais utilizadas pelos professores e académicos. Na quarta
categoria — O acesso a internet e as politicas de inclusdo digital -, abordam-se as
percepcdes dos docentes e académicos em relacdo ao acesso a internet. A partir
dessas categorias, foram sugeridos indicadores que podem servir de parametro para
0 ensino de Lingua Espanhola em contextos de fronteira: a) a consideracdo as
singularidades do ensino de lingua em contexto plurilingue; b) a responsavel formacao
para o letramento digital; ¢) as politicas de inclusdo digital como condi¢édo para o uso
de tecnologias digitais em contextos de ensino. Dessa forma, o estudo traz



contribuicdes relevantes acerca do ensino de Lingua Espanhola na formacéo inicial
de professores na regiao fronteirica do Alto Solimdes.

Palavras-chave: Ensino de Lingua Espanhola. Tecnologias digitais. Incluséo digital.
Lingua adicional em contexto de fronteira.



ABSTRACT

This study addresses the topic of digital technologies in the initial training of teachers
of a Letters Course. This research, therefore, aims to investigate how digital
technologies are integrated during the initial training of Portuguese and Spanish
teachers. Authors such as Moran (2012), Kenski (2012), Castells (2020), Coscarelli
(2007), Ribeiro (2020), Paiva (2020), Leffa (2017) Sturza (2017), Loureiro (2021),
Lib&neo (2011), Lévy (2010), Shon (1995), Bonilla (2011), and Silveira (2011) form the
theoretical basis of this work. Following a field research methodology, professors and
scholars enrolled on the 4th, 6th, and 8th terms of the graduation course in Portuguese
and Spanish of the Institute of Nature and Culture/lUFAM, at the city of Benjamin
Constant, located at the Alto Solimdes region, answered a questionnaire to expose
their perceptions about the theme. Furthermore, the course's Pedagogical Project was
analyzed to verify how digital technologies appear in classes. Through a content
analysis (BARDIN, 2009), four categories of analysis emerged from the data collected.
In the first category - Initial training and the Portuguese and Spanish Letter Courses -
students shared why they chose to become Spanish teachers. In the second category
- the Spanish Language and its social relations in the Alto Solimdes region -
participants highlighted the importance of learning Spanish when living in the Tri-
Border Area, improving their interaction with Spanish speakers and the business
relations experienced at the border. In the third category - Digital technologies in
teacher training - the digital resources used by professors and academics are
displayed. In the fourth category - Internet access and e-inclusion policies - teachers
and students discuss their perceptions about internet access. These categories
suggest three indicators that can serve as a parameter for teaching Spanish in the Tri-
Border Area: a) considering the singularities of language teaching in a plurilingual
context; b) responsible training for digital literacy; c) e-inclusion policies as a condition
for the use of digital technologies in education. Therefore, this study brings relevant
contributions to Spanish teaching in the initial training of teachers at the Alto Solimdes
region.

Keywords: Spanish teaching. Digital technologies. E-inclusion. Additional language in
the Tri-Border Area.
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1 INTRODUCAO

Na era digital da sociedade em rede (CASTELLS, 2020), muitas pessoas estao
utilizando cada vez mais tecnologias digitais em diversos ambientes, seja no trabalho,
em casa, na escola, na universidade e em varios espacos formais e ndo formais. As
tecnologias digitais sdo ferramentas que facilitam a comunicacdo e propiciam a
celeridade da informacéo.

Sempre gostei de estudar e de saber como essas tecnologias poderiam me
ajudar na minha pratica docente. Meu primeiro interesse pela temética tornou-se mais
real quando trabalhava numa escola publica.

Certo dia, a secretaria anunciou que haveria uma formacéao com foco no ensino
a distancia e midias na educacao. Poucos professores manifestaram interesse pelo
curso. Mesmo com alguns receios, decidi me inscrever para participar. Em cada
modulo, ficava impressionada com as diferentes tecnologias digitais disponiveis, bem
como as orientacdes acerca do uso desse recurso em sala de aula. Interessei-me
tanto pela temética que comecei a incluir as tecnologias digitais na minha pratica
pedagdgica.

Depois, quando fui trabalhar no Ensino Superior, também comecei a realizar
trabalhos na &rea, como projetos didaticos e orientacdes de Trabalho de Concluséo
de Curso (TCC). A partir da formacao continuada que tive quando era professora do
Ensino Basico e Superior, comecei a realizar varios trabalhos. Agora, nesta nova
etapa, continuo pesquisando sobre essa tematica tdo atual e relevante para o
processo de ensino e de aprendizagem.

A partir dessas experiéncias profissionais, tive interesse em aprofundar meus

estudos na area de tecnologias digitais na formacao inicial de professores de Lingua
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Espanhola. Nessa perspectiva, o tema da pesquisa estda pautado em tecnologias
digitais na formacéo inicial de professores de um Curso de Letras.

Nesse sentido, foi realizada a presente investigacdo que traz como problema
de pesquisa a seguinte questdo norteadora: como as tecnologias digitais estédo
integradas a formacdo inicial de professores de um Curso de Letras localizado em
regido de fronteira no Amazonas? Nessa perspectiva, constitui-se o seguinte objetivo
geral investigar como as tecnologias digitais sao integradas no Curso de Licenciatura
em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola na
formacéo inicial de professores.

Os objetivos especificos foram: verificar as percepcdes dos professores a
respeito da integracdo das tecnologias digitais no ensino de linguas; avaliar as
percepcbes dos académicos sobre a utilizacdo de tecnologias digitais na sua
formacéo inicial; analisar o curriculo de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura
Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola em relacdo a inclusao das tecnologias
digitais no ensino de Lingua Espanhola; definir indicadores das eventuais dificuldades
surgidas na implementacdo de um ensino de Lingua Espanhola pautado no uso de
tecnologias digitais; e propor alternativas para o uso das tecnologias digitais em
contexto de formacao inicial de professores de linguas.

Incluir essas tecnologias na formacdo inicial € muito importante para que o0s
futuros professores tenham conhecimentos para utiliza-las nas aulas de linguas e,
assim, desenvolver competéncias digitais no seu fazer pedagogico.

No cenario atual de pandemia provocada pelo virus SARS-CoV-2, a tematica
deste estudo tem sido abordada em muitos eventos cientificos e formacdes. Vimos,
inclusive, escolas e universidades pararem suas atividades pedagogicas nas aulas
presenciais e aderirem ao ensino remoto mediado por tecnologias digitais, gerando
Impactos em muitas instituigoes.

E importante salientar que, ao realizar o estado da arte nos bancos de dados
da Capes e na plataforma Google Académico no periodo de 2015 a 2019, verificou-
se gue héa poucos trabalhos que abordam a tematica das tecnologias digitais na
formacdao inicial de professores de Lingua Espanhola. Pesquisar essa tematica na
regiao da triplice fronteira (Brasil - Peru - Colémbia) se torna relevante para a area do
ensino da Lingua Espanhola e outros campos de pesquisa, tendo em vista que, 0
multiculturalismo e o contato de diversas linguas estdo presentes em diferentes

espacos interculturais vivenciados na regido fronteirica.
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O estudo foi realizado no Instituto de Natureza e Cultura/UFAM, situado na
cidade de Benjamin Constant, no estado do Amazonas, que faz fronteira com Islandia
(Peru), e também esta proximo da cidade de Leticia (Colémbia) e Santa Rosa (Peru),
espacos onde predomina a diversidade multicultural. Os participantes da pesquisa
foram professores de Lingua Espanhola e académicos do Curso de Licenciatura em
Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola do 4°, 6° e 8°
periodos.

Neste estudo foi realizada uma revisao bibliografica de autores que abordam a
tematica tais como Moran (2012), Kenski (2012), Castells (2020), Coscarelli (2007),
Ribeiro (2020), Paiva (2020), Leffa (2017) Sturza (2017), Loureiro (2021), Libaneo
(2011), Lévy (2010), Shén (1995), Bonilla (2011), Silveira (2011) e outros autores.

Para a coleta de dados, foi realizado um questionario na plataforma do Google
Forms direcionado a professores de Lingua Espanhola e académicos do Curso de
Letras do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM. Também foi realizada uma pesquisa
documental no Projeto Pedagdgico do Curso de Licenciatura em Letras — Lingua e
Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola e outros documentos.

Considerando essa contextualizacdo, apresenta-se a estrutura da dissertacao.
O primeiro capitulo traz a introducdo com o tema da pesquisa, a justificativa, o
problema e os objetivos. O segundo capitulo trata da fundamentacao teérica, com
reflexdes a respeito da Lingua Espanhola em regido de fronteira e um panorama
histérico do ensino deste idioma no curriculo. Também se apresenta a tematica das
tecnologias digitais no ensino de linguas e na formacao de professores. E, por ultimo,
algumas reflexdes sobre incluséo digital.

O terceiro capitulo aborda a metodologia, apresenta-se a caracterizacdo da
pesquisa, o l6cus do estudo e 0s sujeitos da pesquisa.

O quarto capitulo aborda a analise e a interpretacdo dos dados coletados,
organizados em categorias. Depois se apresentam as considerac¢des finais, apéndices

€ anexos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, dividido em cinco secbes, € apresentado 0 embasamento
tedrico do tema da investigacdo, considerando os objetivos tracados no estudo. Na
primeira, trata-se do ensino da Lingua Espanhola e da sua relevancia na fronteira. Na
segunda secao, apresenta-se um breve panorama da Lingua Espanhola no curriculo,
trazendo reflexdes sobre o ensino dessa lingua no pais.

Na terceira secéo, abordam-se as tecnologias digitais e sua integracdo no
ensino de linguas. Na quarta, discorre-se sobre as tecnologias digitais e a formacao
de professores. Por ultimo, na quinta secéo, sdo trazidas algumas reflexdes sobre a

incluséo digital.

2.1 Lingua Espanhola e fronteira: reflexdes sobre sua relevancia no Brasil

A Lingua Espanhola é um idioma falado por mais de 585 milhdes de pessoas.
Nas ultimas décadas, vem se expandido nos setores do comércio, ha comunicacao,
na educagdo, na producdo cientifica, na literatura e na musica. Na internet, o Espanhol
€ a terceira lingua mais utilizada pelas pessoas no mundo (INSTITUTO CERVANTES,
2020).

No Brasil, o Espanhol € ensinado em instituicdes publicas e privadas de Ensino
Basico e Superior, em diferentes regides do pais, e é um idioma muito utilizado em
varios contextos fronteiricos, uma vez que o Brasil € um pais com diversidade

linguistica e cultural, que faz fronteira com paises hispanos como a Colémbia, o Peru,
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a Venezuela, a Bolivia, o Paraguai, o Uruguai e a Argentina (YONG; SILVA; COSTA,
2021).

As fronteiras sdo lugares onde as pessoas aprendem culturas diferentes e
realizam atividades sociais vivenciadas em varios espacos especificos. Nesse vies,

Sturza (2006, p. 26) salienta que

[...] a Fronteira n&o significa apenas pela sua relagéo espacial, como o lugar
gue marca o limite entre territérios. Os limites cartograficos séo referéncias
simbodlicas que significam a fronteira através de um marco fisico, embora a
vida da fronteira, o habitar a fronteira signifique, para quem nela vive, muito
mais, porque ela ja se define em si mesma como um espaco de contato, um
espaco em que se tocam culturas, etnias, linguas, nacdes.

Nesses lugares, as pessoas se comunicam e interagem com hispanofalantes,
pondo em prética a Lingua Espanhola e as variacdes peculiares dessas regides. 1sso

acontece em diferentes contextos de comunicacao,

[...] onde linguas diferentes se relacionam, misturam-se. A linha imaginaria se
move entre os territérios a partir da dindmica que as pessoas dao a vida na
fronteira; o contato entre as pessoas se intensifica, colocando-as num
constante ‘entre linguas’ (STURZA, 2017, p. 88).

Como foi enfatizado pela autora, é nos espacos fronteiricos que o contato entre
diferentes linguas acontece, além disso, as relagbes sociais estabelecidas entre as
pessoas também sdo fundamentais nesses espacos, em que as pessoas fazem o
trajeto de “ir e vir’ (PEREIRA, 2014, p. 16).

Devido aos varios cenarios fronteiricos com os paises hispanofalantes,
surgiram algumas politicas linguisticas, como o Programa Escolas Interculturais de
Fronteira, que foi “[..] uma das agdes necessarias para a construcdo e o
fortalecimento de politicas educacionais voltadas a faixa de fronteira do Brasil”
(BORGES, 2014, p. 8). Dentre varias acbes pedagdgicas desenvolvidas pelo
programa, a relevancia que tinham as atividades e producfes de materiais auténticos,
abordando os varios cenarios multilingues e plurilingues encontrados nas regiées de
fronteiras tornaram-se essenciais na aprendizagem do aluno (SILVA; CAVALCANTE;
YONG, 2016).

Outra acéo concretizada pelo MEC, foi a criagdo da Universidade Federal da
Integracédo Latino-Americana (UNILA), localizada no Parana, na regido fronteirica com

Argentina e Paraguai. Segundo a Lei n°® 12.189 de 12 de janeiro de 2010,

Art. 22 A Unila tera como objetivo ministrar ensino superior, desenvolver
pesquisa nas diversas areas de conhecimento e promover a extensao
universitaria, tendo como misséo institucional especifica formar recursos
humanos aptos a contribuir com a integracdo latino-americana, com o
desenvolvimento regional e com o intercambio cultural, cientifico e
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educacional da América Latina, especialmente no Mercado Comum do Sul -
MERCOSUL.

§ 19 A Unila caracterizara sua atuacgao nas regifes de fronteira, com vocacgéo
para o intercambio académico e a cooperacdo solidaria com paises
integrantes do Mercosul e com os demais paises da América Latina (BRASIL,
UNILA, 2010).

Por meio dessa universidade, os alunos brasileiros e estrangeiros tém a
oportunidade de interagirem de forma continua, na Lingua Portuguesa, na Lingua
Espanhola e em outras linguas. Vale ressaltar que as rela¢des interculturais que os
estudantes podem vivenciar nesse meio académico sao de suma relevancia ao

estudar um novo idioma. Nesse sentido, Leroy (2021, p. 137) salienta que a

[...] UNILA é o cenario do didlogo das culturas em transito, que séao
incompletas, pois, construidas a todo momento por nds, seres humanos
incompletos, heterogéneos e inacabados, as culturas estdo sempre em
movimento em busca de dialogos e interagdes.

Vale ressaltar que é de suma relevancia que acdes como essas sejam criadas
e implementadas em varias instituicdes de ensino e que sejam expandidas para outras
regides fronteiricas do pais, pois € nesses espacos que a Lingua Espanhola exerce
vérias funcbes que a tornam uma lingua adicional. Segundo Nicolaides e Tilio (2013,
p. 285):

O termo lingua adicional tem sido adotado por alguns estudiosos na area, por
entender que ele melhor se encaixa nas novas tendéncias de uma LA que vé
o ensino de linguas de forma critica e entende o usuario da lingua ndo como
um estranho da lingua. Nesse sentido, entende-se o usuario da lingua como
alguém que, por op¢éo ou exposi¢cdo, aprende uma lingua ou mais, além da
sua materna, ndo denotando uma lingua como inferior & outra, ou de valor
simbdlico diferente.

Nesse viés, acredita-se que, para muitos falantes que moram nas fronteiras, a
Lingua Espanhola ndo é uma lingua distante da sua realidade, para que seja
caracterizada como algo estrangeiro. Essa lingua é um instrumento de interacdo em
gue as pessoas se comunicam para realizarem atividades comerciais, culturais e

sociais. Leffa e Irala (2014, p. 22) também conceituam a lingua adicional como,

[...] uma lingua que o aluno aprende por acréscimo, além da(s) que ele ja
sabe e que, por isso, pode ter como ponto de partida outras linguas, o que
sugere possivelmente uma convivéncia pacifica entre as linguas, ja que o
dominio de cada uma atende a objetivos diferentes; sdo conhecimentos que,
a priori, ndo competem entre si, mas que se complementam. Na medida em
gue a lingua adicional parte da lingua materna, ha uma tendéncia
metodoldgica de se valorizar o contexto do aluno, desde suas préticas
sociais, os valores de sua comunidade e uma visao critica da aprendizagem
da lingua.

Como foi destacado pelos autores, a lingua adicional se integra a lingua
materna do falante. Nesse viés, as pessoas que moram em regido de fronteira

convivem com contextos linguisticos especificos, pois, em alguns lugares, ha pessoas
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que se comunicam em mais de duas linguas. Nesse sentido, Schlatter e Garcez (2012,
p. 37) enfatizam que,

[...] em muitas comunidades, as linguas que ensinamos ndo sédo a segunda
lingua dos educandos, por exemplo, em comunidades surdas, indigenas, de
imigrantes e de descendentes de imigrantes; [...] reconhecemos que essas
linguas sdo usadas para a comunicagdo transnacional, isto €, muitas vezes
estdo a servico da interlocucdo das pessoas de diversas formagdes
socioculturais e nacionalidades, ndo sendo portanto possivel nem relevante
distinguir entre nativo e estrangeiro.

Como exemplificaram os autores, hd comunidades especificas em que as
pessoas sao falantes de linguas adicionais, 0 que ocorre de acordo com o cenario
linguistico que os falantes vivenciam e com o qual interagem. Vale salientar também

gue a lingua adicional,

Podera ser a lingua do trabalho (receber héspedes em um hotel, traduzir
manuais, atender os clientes em um call center), do estudo (ler textos,
preparar abstracts, pesquisar na internet) ou do lazer (cantar as musicas
preferidas, jogar no tablet, ler um romance langado no exterior). Funciona
numa espécie de distribuicdo complementar com a lingua materna, que sera
(ou né&o), preferencialmente usada em outros contextos (na vida familiar, com
0S amigos, nos servigos publicos) (LEFFA; IRALA, 2014, p. 34-35).

Aprender essa lingua requer pratica, que pode ocorrer com diferentes
finalidades estabelecidas pelo falante nas diversas atividades que for realizar. Nesse
viés, Schlatter e Garcez (2012, p. 38) mencionam: “A sala de aula de linguas
adicionais pode ser um espacgo para os cidadaos em formagao se prepararem para
encontros com a diversidade, comuns nas sociedades complexas contemporaneas
[...]”. Isso se concretiza quando usamos a lingua em diversas situagdes
comunicativas, seja em situacdes vivenciadas com falantes nativos da Lingua
Espanhola, seja nas instituicdes de Ensino Basico ou Superior.

Diante do exposto nesta secao, é importante salientar que a Lingua Espanhola
€ um idioma cuja funcdo social € muito presente nas fronteiras vivas dos diferentes
estados brasileiros. Contudo, em regides nao fronteiricas, esse idioma também tem
tido espaco no ensino de varias instituicdes do pais, a partir da criagéo de diferentes
leis que contribuiram para que o ensino da Lingua Espanhola fosse integrado ao

curriculo de muitas escolas e universidades, assunto a ser tratado na préxima sec¢ao.



21

2.2 A Lingua Espanhola no curriculo: entre idas e vindas!

A inclusao da Lingua Espanhola no curriculo se deu por meio de ac¢des politicas
que foram implementadas em diferentes governos. Nesta secdo, apresenta-se um
breve panorama histérico de algumas leis referentes a implementacdo de ensino
desse idioma no pais.

Um dos primeiros registros de ensino do Espanhol no pais, de acordo com
Freyre (2000), encontra-se no anuncio do jornal “Commercio” de 5 de outubro de 1827,
no Rio de Janeiro. Freyre (2000) menciona que, nesse jornal, o colégio “Inglez”
divulgava a oferta de ensino de linguas estrangeiras, no caso, o Portugués, o Inglés,
o Francés e o Espanhol.

Outro registro do ensino de Lingua Espanhola em uma instituicdo formal data
de 1919, no colégio Pedro Il, na cidade do Rio de Janeiro. Essa oferta ocorreu, porque,
na época, o Uruguai disponibilizou uma vaga para ensinar Lingua Portuguesa em uma
escola e, em reciprocidade a essa acdo, o governo investiu financeiramente no
Colégio Pedro I, para que fosse criada uma cadeira (vaga) de professor de Espanhol,
com o propésito de esse idioma ser ensinado na escola (BRASIL, Decreto n® 3.674,
1919, art. 2).

Esse cenario comeca a mudar a partir da reforma Rocha Vaz, com a aplicacéo
do Decreto n° 16.782-A, de 13 de janeiro de 1925. Por meio dessa lei, houve
mudancas no curriculo do Ensino Basico e Superior. Dentre essas mudancas
educacionais, a Lingua Espanhola passou a ser uma disciplina facultativa, excluindo,
assim, a vaga de Espanhol (BRASIL, Decreto n° 16.782-A, 1925, Art. 48, § 1°). Com
essa reforma, o cendrio de ensino da Lingua Espanhola ficou enfraquecido, pois
acles ja conquistadas anteriormente foram retiradas do decreto.

Outra agcdo que impactou o ensino de idiomas no Brasil foi a Reforma
educacional Francisco Campos. O Decreto n° 20.833, de 21 de dezembro de 1931,
no Art. 1°, estabeleceu a extincdo de vagas de professores de linguas estrangeiras
como o Francés, Inglés e o Aleméo (BRASIL, Decreto n°® 20.833, 1931). Assim, por
meio desse decreto, as linguas estrangeiras foram retiradas das instituicbes de
ensino, inclusive do Colégio Pedro II, que foi uma das instituicdes nacionais em que

se ensinavam varias linguas estrangeiras no século XIX.
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Nessa mesma época, surgiram outras leis direcionadas ao ensino de idiomas,
como a Lei n° 406, de 4 de maio de 1938, que determinava que, nas escolas rurais,
as disciplinas teriam que ser ensinadas em Lingua Portuguesa e por brasileiros natos.
O material didatico utilizado nas aulas teria que ser escrito na Lingua Portuguesa,
além de proibido o ensino de uma lingua estrangeira a menores de 14 anos (BRASIL,
Lei n° 406, 1938). Nessa época, 0 nacionalismo se fez tdo presente, que se chegou
ao ponto de proibir o uso de linguas estrangeiras em varios espacos.

Outra consequéncia dessa reforma foi a Lei 1.545, de 1939, que decretava a
supervisao do ensino de linguas. Para atuarem nas escolas coloniais que, na época,
existiam em varias regides do pais, foram recrutados professores brasileiros. Essa lei
também proibiu usar a lingua estrangeira em locais publicos (BRASIL, Lei n® 1.545,
1939). Como podemos perceber, nessa época, as escolas coloniais foram proibidas
de ensinar a lingua estrangeira, sendo imposta a comunicacdo somente em Lingua
Portuguesa.

Nesse viés, Renk (2005, p. 9) destaca: “A Campanha Nacional de
Nacionalizacdo do Ensino radicalizou suas a¢des com o fechamento das escolas
étnicas, principalmente as alemas e japonesas”. Portanto, por meio dessa lei,
podemos perceber que o ensino de uma lingua estrangeira perdeu o0 espaco
conquistado em outras instancias.

Depois dessas acdes que limitaram o uso da lingua estrangeira nas instituicées
de ensino, em 1942, surge a reforma Capanema que, por meio do Decreto-Lei 4.244,
estruturou o ensino secundario em dois ciclos: o curso ginasial e 0s cursos classico e
cientifico. Nessa reforma, foram incluidas no curriculo, varias linguas estrangeiras,
entre elas, a Lingua Espanhola, que era ensinada nos cursos classico e cientifico
(BRASIL, Decreto-Lei n°® 4.244, 1942). Com essa reforma, a Lingua Espanhola ganha
novamente espaco no curriculo.

Em 1961, surge a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB), n°
4.024. Nessas diretrizes, o0 ensino de uma lingua estrangeira ndo constava mais nas
disciplinas obrigatérias no curriculo. O Conselho Federal de Educacéo indicava as
disciplinas obrigatérias que seriam ensinadas no ensino médio, enquanto 0s
Conselhos Estaduais de Educacéo indicavam as disciplinas optativas (BRASIL, LDB
1961). Entdo, se uma lingua estrangeira fosse ensinada, entraria como disciplina

optativa e teria que ser indicada pelos Conselhos Estaduais de Ensino.
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Na segunda LDB, a de n° 5.692 criada em 1971, a lingua estrangeira também
se torna disciplina complementar e ndo obrigatdria no curriculo escolar. A terceira
LDB, a de n° 9.394, que data de 1996, decretou a inclusdo de uma lingua estrangeira
como disciplina obrigatoria e outra como optativa. A escolha seria realizada pela
comunidade escolar, de acordo com a disponibilidade da escola (BRASIL, LDB, 1996).
Contudo, a partir da Lei n° 11.161, de 2005, a Lingua Espanhola volta ao curriculo no
Ensino Médio como disciplina obrigatoria. Com a criacdo da Lei n° 11.161/2005, foi
necessario um planejamento do governo para que as escolas pudessem estar
preparadas para ensinar a Lingua Espanhola, ou seja, era primordial o apoio do
governo, principalmente na criacdo de politicas de formacdo de professores que
ministrariam a disciplina (BRASIL, Lei n°® 11.161, 2005).

Outra acdo importante realizada anos depois da implementacdo da Lei n°
11.161/2005, foi a inclusdo da Lingua Espanhola no Programa Nacional do Livro

Didatico, como destaca Jacumasso (2018, p. 41):

[...] o Programa Nacional do Livro Didéatico (PNLD) incluiu a producéo e a
distribuicdo gratuita para alunos e professores de escolas publicas de
educacéo basica do livro didatico para as disciplinas de linguas estrangeiras
(espanhol e inglés). Essa incluséo é significativa do ponto de vista de que se
abriu um espaco que antes era negado as linguas estrangeiras na escola...].

Por meio do programa, alunos e professores tiveram a oportunidade de utilizar
um material especifico na area de Lingua Espanhola. Também foram criadas as
Orientacbes Curriculares Nacionais do Ensino Médio (OCNEM), que propiciam
orientacdes reflexivas que tratam de diversas tematicas e abordagens direcionadas
ao ensino de Lingua Espanhola (BRASIL, 2006).

E importante também destacar que a Lei n°® 11.161/2005 ndo permaneceu por
muito tempo no cenario de ensino de linguas estrangeiras, tendo em vista que, no dia
22 de dezembro de 2016, entrou em vigor a Medida Proviséria n°® 746, a qual

estabelece:

Os curriculos de ensino médio incluirdo, obrigatoriamente, o estudo da lingua
inglesa e poderdo ofertar outras linguas estrangeiras, em carater optativo,
preferencialmente o espanhol, de acordo com a disponibilidade de oferta,
locais e horarios definidos pelos sistemas de ensino (BRASIL, MP 746, 2016,
Art. 36, § 8).

Em menos de um ano, essa Medida Provisoria foi transformada na Lei n°
13.415, de 16 de fevereiro de 2017. Nesse sentido, a Lingua Espanhola deixa de ser
obrigatdria e se torna optativa, colocando-a em um cenario enfraquecido (YONG;
SILVA; COSTA, 2021). Essas acdes politicas colocaram a Lingua Espanhola

novamente em uma situacao incerta. Como menciona Morais (2018, p. 82) “[...] no


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.415-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.415-2017?OpenDocument
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inicio de 2017, j& ndo havia mais Lei do Espanhol e, sem nenhuma expectativa para
que no curriculo, de fato, a lingua seja inserida, assolam-se as incertezas de como
sera o aprendizado, daqui pra frente no sistema educacional publico ou privado”.

Nessa mesma perspectiva, Mayrink (2018, p. 145) também comenta: “[...] O
que parecia ser um futuro promissor para o espanhol em relacéo as possibilidades de
trabalho e sua consolidacdo como lingua de prestigio na comunidade escolar
brasileira, agora se revela incerto” (traducédo nossa).

Com a Lei n°® 13.415/2017, a Lingua Espanhola volta a ser uma disciplina
optativa, desconstruindo assim acdes politicas que ja haviam sido estabelecidas.
Contudo, apesar da criagdo da Lei n° 13.415/2017, a Lingua Espanhola est4 sendo
atualmente ensinada como disciplina optativa em muitas instituicbes de ensino do
pais. As acdes realizadas por varias Associacfes de Professores de Espanhol tém
contribuido para o fortalecimento do hispanismo nesse processo. Até os dias atuais,
as Associacoes realizam acbes em favor da permanéncia da Lingua Espanhola em
varias regibes.

Além das instituicBes escolares no Ensino Basico, esse idioma também teve
espaco no Ensino Superior. Um dos primeiros registros da inclusdo da Lingua
Espanhola em um curso de ensino superior data de 1941, quando segundo Guimaraes
(2011 apud ALVAREZ, 2018, p. 20) foi criado “[...] o Curso de Letras Neolatinas na
UFRJ, juntamente com o estudo de Francés e de lItaliano”. Dessa forma, no século
XIX, o ensino da Lingua Espanhola comeca a ser incluido nas universidades
brasileiras, fortalecendo o ensino de linguas.

Na regido Norte, ha registros do ensino de Lingua Espanhola na Universidade
Federal do Amazonas (UFAM). Segundo Teixeira (2018), no ano de 2003, foi
implementado o Curso de Letras - Lingua e Literatura Espanhola, que foi homologado
pela Resolugdo n° 015/2003-UFAM. Atualmente, a Licenciatura continua sendo
ofertada pela Faculdade de Letras na cidade de Manaus, localizada na regido do
Amazonas.

Na regido fronteirica do Alto Solimdes, a oferta da Lingua Espanhola no Ensino
Superior ocorreu numa unidade académica da Universidade Federal do Amazonas,

referendada pela Resolugcédo n° 27/2005, que trata da “criagdo da unidade académica

1 “.] lo que parecia ser un futuro promisorio para el espafiol cuanto a posibilidades laborales y su
consolidacion como lengua de prestigio en la comunidad escolar brasilefia, ahora se revela incierto”
(MAYRINK, 2018, p. 145).
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permanente de Benjamin Constant, sediada no Campus Universitario do Polo Alto
Solimdes [...]” (UFAM, Resolugdo n° 27, 2005). Essa unidade se localiza atualmente
no municipio de Benjamin Constant, no interior da regido do Amazonas. Segundo Brito
(2011, p. 348),

O Campus Universitario do Polo Alto Solimdes, sediado no Municipio de
Benjamin Constant, com atendimento aos municipios de Amatura, Atalaia do
Norte, Fonte Boa, Jutai, Tabatinga, Tonantins, Santo Anténio do Ica e Sdo
Paulo de Olivenca, foi instituido pela Resolugcao n° 024/2005/CONSUNI, no
dia 25 de novembro de 2005 e a Unidade Académica Permanente de
Benjamin Constant pela Resolugcédo n° 027/2005/CONSUNI, também no dia
25. Os cursos que integraram a Unidade foram criados pelas Resolu¢@es do
CONSUNI n° 041/2005- Curso de Licenciatura dupla em Letras: Lingua
Portuguesa e Lingua Espanhola; n° 042/2005 - Curso de Bacharelado em
Antropologia; n° 043/2005 - Curso de Licenciatura em Pedagogia; n°
044/2005 - Curso de Administracdo em Gestéo Organizacional; n° 045/2005-
Curso de Licenciatura e Bacharelado em Ciéncias Agrarias e Ambientais; n°
068/2007-Curso de Licenciatura dupla em Biologia/Quimica.

Como menciona a autora, com a criacdo dessa unidade, foram ofertados varios
cursos de graduacdo em diferentes areas, nas quais alunos de outros municipios da
regido poderiam iniciar sua formacéo inicial. Vale salientar que o curso ofertado pela
Universidade Federal do Amazonas, com Licenciatura dupla em Portugués e
Espanhol, foi uma das primeiras conquistas concretizadas na regido do Alto Solimdes
para o ensino de linguas.

Apbs apresentar um breve panorama histérico de leis que foram criadas para o
ensino de Lingua Espanhola no Brasil, na proxima secéo, aborda-se de forma mais
especifica o tema da pesquisa, que trata sobre as tecnologias digitais no ensino de

linguas.

2.3 As tecnologias digitais e sua integracdo no ensino de linguas

As tecnologias tém auxiliado o ser humano em diferentes areas na sua
sobrevivéncia e bem-estar. Para Kenski (2012, p. 23) a tecnologia “[...] engloba a
totalidade de coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em
todas as épocas, suas formas de uso, suas aplicagdes”. Nessa perspectiva, Nogueira

(2014, p. 18) também define tecnologia como

[...] um conjunto de conhecimentos e saberes utilizados em prol da criagédo e
do desenvolvimento de artefatos, processos, ambiéncias e acBes que
possam suprir necessidades que surgem em um dado momento,
necessidades estas de cunho pessoal ou coletivo.
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As tecnologias, que evoluem tornando-se mais ageis e eficientes e geram
diversas utilidades para o ser humano, existem desde tempos bem remotos, quando
Nossos antepassados criaram instrumentos para cacar e para defender-se de animais,
preservando assim sua sobrevivéncia (KENSKI, 2012). Nessa mesma linha, Nogueira

(2014, p. 17) também ressalta que,

[...] desde que o homem descobriu a possibilidade de criar artefatos com a
pedra lascada e de usar a inteligéncia para que essa ferramenta pudesse
modificar a natureza ao seu redor, para a melhoria de vida do seu grupo, ja
podemos falar em técnicas e tecnologias.

Como foi mencionado pelos autores, o ser humano continua criando diversas
tecnologias com diferentes finalidades, o que o tem ajudado nas suas diversas
atividades, tornando-se assim “[...] produtos de uma sociedade e de uma cultura”
(LEVY, 2010, p. 22).

As tecnologias também ganharam espaco na area da educacdo. Diversas
ferramentas foram e continuam sendo criadas. Dentre as diferentes tecnologias cita-
se 0 quadro negro, que surgiu em 1890 (BRUZZI, 2016). Esse recurso ainda € utilizado
para apresentar informacdes e outras atividades referentes ao componente curricular.

Nogueira (2014, p. 19) destaca que

O professor utilizava o quadro-negro, escrevia “o ponto” e os alunos
copiavam, e tudo isso gastava um determinado tempo. Hoje, ao utilizar um
projetor multimidia, o professor ndo precisa escrever nada (e ndo gasta
tempo), e os alunos podem receber o arquivo sem ter de copiar (e também
nao gastam tempo).

Em consonancia com o autor, percebemos que, com o passar dos anos, as
tecnologias tém evoluido de forma rapida. Um exemplo disso é a criacdo do projetor
de midias, que, atualmente, € muito utilizado nas aulas para apresentar diversas
informacdes, videos, softwares, etc. O uso do projetor de midias com o software
Power Point tem sido utilizado por muitos professores, como mediacdo na prética
pedagdgica. E importante ressaltar que esse software tem que ser bem utilizado para
que nao se torne um simples recurso de “[...] repetir literalmente o que ja esta disposto
na tela de projecdo” (AQUINO, 2015, p. 91). E necessario saber utilizar uma
determinada tecnologia com metodologias diferenciadas.

Ao longo das décadas, outras tecnologias foram criadas, como o computador

gue surgiu na

[...] década de 60 com um projeto conhecido como Plato, usado por algumas
universidades americanas. Na época ndo havia microcomputadores e as
aulas eram dadas em laboratérios ligados a um grande computador central
(mainframe) (LEFFA, 2006, p. 7).
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O computador tornou-se um instrumento de aprendizagem no ensino de
linguas, que possibilitou a inovagédo e o desenvolvimento de diferentes habilidades no
aluno. Essa ferramenta passou a ter maior funcionalidade com a internet, que “[...]
surgiu no final da década de sessenta nos Estados Unidos a partir de uma pequena
rede de computadores” (SOUZA, 1999, p. 139), e revolucionou o acesso a informacao.
Nesse viés, Castells (2020, p. 100-101) também menciona que

A internet teve origem no trabalho de uma das mais inovadoras instituicdes
de pesquisa do mundo: a Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada (ARPA)
do Departamento de Defesa dos EUA. Quando o langamento do primeiro
Sputnik, em fins da década de 1950, assustou os centros de alta tecnologia
estadounidenses, a Arpa empreendeu inimeras iniciativas ousadas, [...] uma
dessas estratégias, que desenvolvia um conceito criado por Paul Baran na
Rand Corporation em 1960-4, foi criar um sistema de comunicagdo
invulneravel a ataques nucleares [...].

Essa midia digital tornou-se “uma rede de redes de dados que, por meio de
dispositivos moveis, softwares, sensores, constitui 0 ambiente dindmico em que
vivemos e interagimos todos os dias” (SCHLEMMER; DI FELICE; SERRA, 2020, p.
3).

Com sua criacao, as pessoas comecaram a ter acesso a informacao de forma
mais rapida e produtiva e, também desenvolveram formas de autoria. Como destaca

Pischelota (2016, p. 51):

[...] Com o acesso a rede, as pessoas ndo tém de desempenhar apenas o
papel de espectador, uma vez que podem produzir sua propria contribuicdo
nos ambitos mais variados, da musica a produgéo de noticias em tempo real,
da criacdo de jogos a realizacdo de filmes em diversos formatos e
modulac¢des. Dessa forma, todos os usuarios tém acesso a praticas antes
reservadas exclusivamente a profissionais ou especialistas, o que alimenta a
liberdade de criar e divulgar produgdes pessoais e/ou colaborativas.

Como menciona a autora, a internet € um espaco em que todos podem acessar,
aprender e compartilhar informagdes. A internet tem propiciado aos professores e
alunos acesso a diversas plataformas educativas, géneros textuais, ambientes
virtuais, aplicativos e tantas outras funcées que podem auxiliar de forma pedagdgica
o professor nas suas aulas. Nesse viés, Garcia (2016, p. 462, traducdo nossa)

também menciona que, por meio da internet, € possivel,

[...] - Permitir a integracéo das habilidades. ?
- Apresentar os contetidos de forma contextualizada, j& que a internet integra
em um Unico suporte imagens, sons, videos, etc.

2 [...] — Permitir la integracion de destrezas.
- Presentar los contenidos de forma contextualizada, puesto que internet integra en un solo soporte
imagenes, sonidos, videos, etcétera.
- Potenciar la interculturalidad, en la medida en que las aulas virtuales recogen siempre grupos
multiculturales y también porque el alumno se relaciona con material auténtico que facilita la
adquisicion simultanea de contenidos lingiiisticos y culturales (GARCIA, 2016, p. 462).
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-Impulsionar a interculturalidade, na medida em que as salas de aulas virtuais
incluem sempre grupos multiculturais e também porque o aluno se relaciona
com material auténtico que facilita a aquisicdo simultanea de conteldos
linguisticos e culturais.

Como foi mencionado pela autora, a internet possibilita diversas estratégias que
o professor pode utilizar em sua prética pedagdgica, promovendo assim a diversidade
linguistica presente em muitas salas de aula.

No ensino de linguas, as tecnologias, que se tornaram relevantes na
construcdo de novas aprendizagens na lingua-alvo, eram utilizadas com diversas
abordagens de ensino. Por exemplo, na abordagem de gramatica e traducéo, criada
no seéculo XIX, os professores utilizavam com mais frequéncia o quadro negro € o livro
didatico (ABADIA, 2000). Outra abordagem de ensino em que se utilizavam
tecnologias foi a audiolingual, criada nos Estados Unidos durante a Segunda Guerra
Mundial, em 1939, porque “[...] precisavam que seus soldados falassem rapidamente
a lingua de seus aliados e de seus inimigos. Assim, os soldados norte-americanos
foram expostos a cursos intensivos de LE [...]" (MOROSOV; MARTINEZ, 2012, p. 28).

Além disso, era trabalhada mais a producdo e a compreensdao oral e exercicios
de repeticdo; por isso, utilizavam como recurso tecnolégico o toca-fitas e os
laboratorios de linguas (RAPAPORT, 2008). Em 1954, surge na Franca a abordagem
audiovisual, em que o foco era o desenvolvimento de habilidades orais,
principalmente, por meio de imagens. As tecnologias mais utilizadas nessa
abordagem eram o gravador de fitas magnéticas e a projecéo de imagens (ABADIA,
2000). Nessa abordagem ja eram incluidas tecnologias de audio e imagem ao ensino
de linguas.

Na sequéncia dessa perspectiva, a abordagem comunicativa, enfatizava usar
a lingua com intencbes comunicativas de acordo com o contexto de interacéo
(IRAGUI, 2016). Os materiais que os professores utilizavam nessa abordagem
precisavam ser auténticos (LEFFA, 2016). Eram elaborados pelo professor através de
diversas tematicas situacionais para que o0s alunos pudessem desenvolver sua
competéncia comunicativa. Assim, para trabalhar nessa perspectiva de ensino de
linguas, era necessario utilizar

[...] jornais (noticias, manchetes, fotos com legendas, propagandas,
anuncios classificados, etc.), cartas, formularios, contas, catélogos, rétulos,
cardapios, cartazes, instrugbes, mapas, programas, bilhetes, contratos,
cartbes, listas telefénicas, tudo enfim ao que o falante nativo esta exposto
diariamente (LEFFA, 2016, p. 37).
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Ao utilizar diversos materiais em diferentes situacfes, o aluno era exposto a

vivenciar a lingua. Nesse sentido, a partir dessa abordagem:

Surgiram os programas de reconstrucdo de texto, os processadores de texto,
programas para publicacdo, corretores de vocabulario e gramatica e outros
gue estimulavam a interacdo entre alunos como o SimCity, um jogo que
simula a construcéo e a administracdo de uma cidade, e Where in the world
is San Diego, um jogo em que o jogador tenta solucionar um caso por meio
de dicas sobre geografia (PAIVA, 2019, p. 6).

Como podemos perceber, com o passar dos anos, novas tecnologias surgiram
e varios recursos foram utilizados na abordagem comunicativa.

A tecnologia digital se fez cada vez mais presente em varios espacos da vida
do ser humano, e “[...] insere o sujeito em um novo contexto cultural, em que ndo
somente ele transforma a tecnologia, mas € por ela transformado, através de seus
habitos de consumo, de trabalho, de comunicacdo e de acesso a informacao”
(PISCHELQOTA, 2016, p. 1).

Por meio das tecnologias digitais, desenvolvemos inUmeras atividades como
comprar, estudar, trabalhar, realizar pagamentos e nos comunicar com pessoas de
varios lugares, ja que, “A rede digital ultrapassa todos os limites geograficos”
(LOUREIRO, 2021, p. 221-222).

As tecnologias digitais podem ser consideradas “como a infraestrutura do
ciberespaco, novo espaco de comunicacdo, de sociabilidade, de organizacédo e de
transacdo, mas também novo mercado da informagéo e conhecimento” (LEVY, 2010,
p. 32). No momento em que acessamos essas tecnologias na internet, passamos a
nos comunicar e interagir no ciberespaco, que é um “[...] espago de comunicagao
aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memoérias dos
computadores” (LEVY, 2010, p. 94).

Nesse ambiente, as pessoas se comunicam e aprendem com 0s outros de

forma colaborativa. Segundo Malaggi e Marcon (2012, p. 123):

O ciberespaco, como um novo espaco de comunicagdo e sociabilidade, torna
possivel a efetivacéo de processos educativos desterritorializados, em tempo
real, através de ambientes hipermidiaticos que agregam varios formatos de
midias em uma arquitetura hipertextual e colaborativa.

Todos que estdo conectados podem desenvolver também diferentes
habilidades e aprendizagens com varias pessoas ao mesmo tempo. Assim, muitas
pessoas interagem com as tecnologias digitais a todo instante, fazendo parte da vida
cotidiana delas. Nesse viés, Loureiro (2021, p. 219) menciona que

[...] viver em mundo digitalizado ndo é uma opg¢éo, pois ndo ha dois mundos
separados, uma da conexao digital e outro fora dela. Sdo espacos e tempos
gue se sobrepdem, com limites matizados, em que nao é possivel identificar
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onde um termina e o outro comeca. Nesse sentido, a educacao escolarizada
também precisa atualizar a forma como concebe a relagéo entre tecnologias
e educacéo para a digitalidade.

Sabemos que, atualmente, o digital esta muito presente na vida das pessoas
que estdo conectadas a internet e usam diversas tecnologias, mas é importante
também pensar que essa realidade € possivel para guem tém essa oportunidade de
estar no digital.

Vale também destacar que, no ensino de linguas, os professores podem
trabalhar diversas tecnologias digitais no ciberespaco por meio de ambientes virtuais
de aprendizagem. A proxima sec¢do trata justamente das possibilidades de aprender

um novo idioma através dos ambientes virtuais.

2.3.1 Os ambientes virtuais: possibilidades de aprender um novo idioma

As tecnologias digitais tém se tornado ferramentas utilizadas em ambientes
virtuais de aprendizagens (AVA) no ensino a distancia e no presencial. Para Martins,
Tizziotto e Cazarini (2016, p. 116-117),

[...] os AVAs sao softwares que operam em servidores web, que podem ser
acessados via internet por usuarios distribuidos geograficamente, formando
comunidades virtuais com objetivos definidos, como, por exemplo, o de
aprendizagem.

O ambiente virtual de aprendizagem no ensino de linguas possibilita trabalhar
com sites, videos, géneros digitais, e diferentes midias. Nesse viés, Moran (2012, p.
98) salienta que, por meio desses ambientes “[...] os professores e alunos podem
compartilhar ideias, modificar textos, comenta-los; podem travar discussdes
organizadas por tépicos (off-line) e discussbes ao vivo, com som, imagem e texto”.

Nesse processo, alunos e professores constroem novos conhecimentos,
compartilhando diversas informacgfes. Modelski, Azeredo e Giraffa (2018, p. 125)

destacam também que esses ambientes

[...] possibilitam armazenamento de materiais, comunica¢do sincrona e
assincrona entre seus usuarios, atividades variadas através da utilizacao dos
recursos oferecidos pela prépria plataforma (férum, diario, questionarios) ou
de aplicativos e programas que podem ser integrados (arquivos de audio,
arquivos de video, aplicativos educacionais, jogos).
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Com esse ambiente virtual, podemos utilizar véarias tecnologias digitais no
ensino de linguas, propiciando o desenvolvimento de diversas competéncias e

habilidades digitais no aluno. Nesse sentido, Kenski (2012, p. 95) destaca:

No ambiente virtual, a flexibilidade da navegacéo e as formas sincronas e
assincronas de comunicacdo oferecem aos estudantes a oportunidade de
definirem seus proprios caminhos de acesso as informacfes desejadas,
afastando-se de modelos massivos de ensino e garantindo aprendizagens
personalizadas.

Por meio do ambiente virtual, o aluno tem a autonomia de acessar as
ferramentas contidas no AVA, fazendo seu proprio planejamento de estudos. Nesse
ambiente, os alunos também podem desenvolver diversas habilidades, utilizando
tecnologias digitais. Existem véarios ambientes virtuais que podem ser utilizados nas
aulas de linguas, como o Moodle, o Google classroom, entre outros. Nos ambientes
virtuais, também podemos utilizar diversos aplicativos, basta o professor mediador

desse processo saber planejar os aplicativos que utilizard nas suas aulas.

2.3.2 Os aplicativos no ensino de linguas

Com o avanco das tecnologias digitais, muitos aplicativos surgiram na area da
educacdo como mediadores para auxiliar o ensino de linguas. Para Camargo e Daros
(2018, p. 28),

Os aplicativos sdo programas de computador concebidos para processar
dados eletronicamente. Tém como intuito facilitar e reduzir o tempo de
execucao de uma tarefa pelo usuario, bem como proporcionar 0 acesso aos
novos conhecimentos de forma diferenciada.

Os aplicativos no ensino de linguas possibilitam diferentes formas de
aprendizagens e podem promover o desenvolvimento de competéncias, como a
gramatical e a discursiva, por exemplo. Existem varios aplicativos que podem ser
utilizados no ensino de linguas, tais como o Padlet, que € um mural virtual em que
podem ser trabalhados textos, imagens e, videos, e 0s alunos também podem postar

suas produgdes. Segundo Silva e Lima (2018, p. 85),

[...] Ferramentas como o Padlet, que apresentam caracteristicas
colaborativas, permitem a interagdo dos sujeitos difundindo ideias, cultura,
democratizando as informacgdes e aprendendo em um contexto diferente do
presencial, ou seja, da tradicional sala de aula.

O Padlet é utilizado em ambientes virtuais de aprendizagem no ensino

presencial e & distancia. E uma ferramenta que pode auxiliar 0 aluno na sua autonomia
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de produzir e selecionar seu préprio material para organizar e postar no seu mural
virtual. Mota, Machado e Crispim (2017, p. 5) também salientam que, por meio dessa
ferramenta, “[...] os alunos podem compatrtilhar informacdes de diversos temas, o que
faz com que desenvolvam criticidade e criatividade, mediante as informacdes que iréo
compartilhar”.

Essa tecnologia possibilita uma aprendizagem colaborativa entre os alunos por
meio da producdo textual, e na criacao de hipertextos. Nesse viés, Monteiro (2020, p.

8) ressalta que

[...] a hipertextualidade presente no Padlet permite que os ‘nés’, que sdo os
links, as conexdes e associacbes mentais, se tornem necessarios em um
contexto informacional em que a construcdo do conhecimento se estabelece
a partir do saber lidar com a variedade e quantidade de informac&o, midias e
recursos tecnoldgicos produzidos pela sociedade atualmente (MONTEIRO,
2020, p. 8).

Além disso, por meio do Padlet, o aluno também pode acessar diversos sites
ao mesmo tempo, pesquisando videos, imagens, textos para que possa utiliza-los na
criacdo do seu mural virtual, possibilitando a interagdo com a hipertextualidade e a
multimodalidade.

O Podcast € outro aplicativo que pode ser utilizado em sala de aula, para
trabalhar a compreenséo e a producao oral. Além disso, o Podcast

[...] € uma nova tecnologia de distribuicdo de audio que permite a qualquer
pessoa produzir e disponibilizar programas exclusivamente pela internet. Ou
seja, € uma derivacao do radio com acesso virtual 24h de qualquer lugar do
mundo e com a possibilidade de ser transmitido por streaming. O formato
utilizado € o mp3, que gera arquivos com tamanho reduzido e uma boa
qualidade de som (FERNANDES; ALVES, 2009, p. 202).

Essa ferramenta pode desenvolver no aprendiz a habilidade oral no idioma
ensinado, pois os alunos podem ouvir Podcast e criar seus préprios audios, tanto na
sala de aula como em outros espacos ndo formais. Nessa perspectiva, Freire (2016,
p. 6) também destaca: “A portabilidade dos dispositivos de gravacao digital multiplica
as oportunidades de cenarios de pratica oral, tornando estas possiveis de serem
realizadas em locais tdo distintos quanto uma praia, uma praca ou mesmo nha
seguranca do lar”.

Esse aplicativo de audio também pode ser trabalhado com temas diversos. O
professor pode utilizar esse aplicativo para desenvolver no aluno sua competéncia
sociocultural. Nesse sentido, Fernandes e Alves (2009, p. 205) também mencionam
que “[...] saber realmente uma lingua significa conhecer seus aspectos culturais com

discernimento para respeitar as diferengas. O Podcast vem para engrandecer esse
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intercambio cultural no mundo globalizado”. Dessa forma, o Podcast, auxilia o aluno
no processo de sua aprendizagem em uma outra lingua.

Outro aplicativo que pode ser utilizado no ensino de linguas é o Socrative, que
€ um aplicativo de questionarios que pode ser usado para trabalhar no componente

curricular, utilizando a multimodalidade. Segundo Silva (2015, p. 80), o Socrative

[...] € uma ferramenta de avaliagdo baseada na web, que contém um sistema
de sala de aula. Os alunos recebem um codigo para entrar na sala do
professor para comecar uma avaliagdo. O professor tem opcdo de escolha
do tipo de prova que vai aplicar bem como o feedback a dar (ao ritmo do aluno
ou ao ritmo do professor).

Essa tecnologia possibilita ao professor realizar avaliagdo diagnéstica a
respeito de alguma temética, bem como podem ser trabalhadas conteudos de
vocabulario, interpretacao textual, entre outras possibilidades, com os alunos.

Nesse sentido, Camargo e Daros (2018, p. 32) salientam que “O Socrative
permite a criagcdo de questionarios e transforma o dispositivo do aluno em um click.
Possibilita, ainda, a utilizacdo de video e imagem e gera resultados analisaveis por
questao e por aluno”. O Socrative, por ser um aplicativo dinamico em tempo real,
propicia motivacao, a participacdo do aluno e a aprendizagem colaborativa.

Esse aplicativo também permite a producdo de atividades auténticas criadas
pelo professor. No ensino de linguas, o docente pode criar atividades com situacdes
comunicativas relacionadas a alguma tematica do componente curricular e interagir
com os alunos por meio do aplicativo. Além desses aplicativos mencionados, existem

outros aplicativos que também podem ser usados no ensino de linguas.

2.3.3 As redes sociais Facebook e Youtube no ensino de linguas

A facilidade de nos comunicarmos, de nos informarmos e interagir com pessoas
de diferentes lugares por meio das redes sociais faz parte do cotidiano da sociedade.
Nesse ambiente de aprendizagem, construimos coletivamente diversos
conhecimentos. Nesse sentido, Nogueira (2014, p. 82) destaca que a rede social “...]
corresponde a um grupo de pessoas, ou organiza¢gfes, que possuem interesses
comuns e que compartilham seus interesses e valores”. Atualmente, existem muitas
redes sociais, sendo as mais utilizadas no Brasil, Twitter, Facebook, Instagram e
Youtube (SANTOS, 2016).
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A seguir, trata-se de duas redes sociais 0 Facebook e o Youtube que podem
ser utilizadas no ensino de linguas. Uma delas € o Facebook, um ambiente de
comunicacdo e interacdo que possibilita a publicacdo e postagem de diversas

informacdes.

O Facebook foi lancado em 2004 nos Estados Unidos. Comecou
originalmente com um site para facilitar a comunicagéo entre os estudantes
universitarios de Havard e depois se espalhou rapidamente pelo mundo todo
(BARTON; LEE, 2015, p. 58).

Depois de sua expansdo, essa rede continua sendo utilizada por muitas
pessoas no mundo. Em relacéo ao ensino de linguas, os professores podem utilizar o
Facebook para criar uma conta do componente curricular, para os alunos poderem
informar-se e interagir com o professor e outros colegas, compartilhando materiais
referentes a disciplina por meio de diferentes géneros digitais, links, videos, entre

outros. Nesse viés, Barton e Lee (2015, p. 209) também destacam que

O Facebook se tornou o mais popular site de rede social. Seus amplos
recursos e virtualidade tém sido adotados por educadores e estudantes de
vérias maneiras. A fungdo ‘grupos’ no Facebook é especialmente adequada
para facilitar atividades de ensino e aprendizagem iniciadas pelos professores
ou pelos estudantes.

Essa rede social também é uma possibilidade de os professores interagirem
com os alunos, por ser muito utilizada por estudantes. Além disso, Barton e Lee (2015,
p. 209) também enfatizam que, por meio do Facebook, “...] os usuarios podem
facilmente se conectar a sites externos, por exemplo, um artigo de jornal, clicando no
botao “curtir”. Isto imediatamente cria conexdes intertextuais entre textos e recursos
disponiveis on-line”. Nesse ciberespaco os alunos aprendem de forma interconectada.

Outro recurso que pode ser utilizado no ensino de linguas por meio do
Facebook é o chat de mensagens, através do qual os alunos podem escrever e
praticar o novo idioma com 0s colegas ou nativos da lingua. Segundo Paiva (2016),
por meio do Facebook, as pessoas interagem umas com as outras, informam-se e
fazem amigos, seja através do chat ou do forum. Por meio dessa rede social, as
pessoas desenvolvem mais a escrita, isso porque, “A maioria das praticas digitais é
mediada por textos. A producéo e utilizacéo de textos on-line ocupam grande parte da
vida das pessoas|...]” (BARTON; LEE, 2015, p. 204-205).

Vale ressaltar que, além de ser um espaco de interacdo, essa rede de
algoritmos também analisa “[...] as relagdes que estabelecemos nas redes sociais”
(LOUREIRO, 2021, p. 220). Nesse viés, Sumpter (2019, p. 113) também destaca que

“Interagimos com algoritmos desde o instante em que abrimos nosso computador ou
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ligamos nosso telefone [...]. O facebook usa as recomendacdes de Nnossos amigos
para decidir as noticias que vemos [...]". Como foi mencionado pelos autores, essa
rede social filtra dados das informacgfes que acessamos ou pesquisamos, ou quando
nos relacionamos com as pessoas nesse espaco.

Por isso, € necessario saber usar essa rede social, pois “hdo sdo as redes
sociais, sozinhas, que melhoram o ensino de linguas, mas o uso que fazemos delas”
(LEFFA, 2016, p. 153). Nesse sentido, temos que verificar se as informacdes contidas
nelas sao veridicas. Isso porque, “[...] Ser letrado requer, por exemplo, tentar distinguir
fakenews de noticia verdadeira, e isso pode ser feito checando as fontes, procurando
a noticia em sites confiaveis [...] (RHEINGOLD, 2012: 77, apud PAIVA, 2020, p. 58).

O Youtube € outra rede social que pode ser utilizada no ensino de linguas, por
ser “[...] a maior plataforma de compartilhamentos de videos da internet. Podemos
usar essa plataforma ndo apenas para o acesso a informagdo como também para
compartilhar ou doar conteudo” (PAIVA, 2020, p. 67).

Por meio desta ferramenta, o professor pode trabalhar com a producédo e a
divulgacao de videos com os alunos. Além disso, também é possivel desenvolver de
forma mais especifica a compreensédo e producao oral dos alunos, j4 que que eles
podem criar e postar seus videos em grupo ou individualmente, em seu proprio canal
de informacdes e publicagbes, entre outras fungcbes que a rede social possibilita.
Nesse viés, Barton e Lee (2015, p. 207) enfatizam que “as virtualidades multimodais
do site sdo especialmente valiosas para estudantes de linguas de todos os tipos, que
podem praticar fala, escrita e audicao”.

Além do desenvolvimento dessas habilidades por meio da rede social Youtube,
os alunos também podem aprender a cultura dos paises que falam outro idioma. No
caso da Lingua Espanhola, eles podem acessar noticias, entrevistas, documentarios,
musicas, filmes, jogos, nesta e em outras linguas.

Nessa perspectiva, Barton e Lee (2015, p. 85-86) destacam que “muitas
pessoas desenvolveram habito de usar tradutores automaticos para maximizar seu
acesso a informacdes on-line, ou até mesmo para checar se sao confiaveis|...]". Nesse
processo de traducdo, as pessoas se deparam com diversas linguas, ou seja, “[...]
ensinam e aprendem linguas no Youtube” (BARTON; LEE, 2015, p. 86). Como foi
mencionado pelos autores, essa rede também é um meio de ensinar um ou varios

idiomas.
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Durante a pandemia do virus SARS-CoV-2, muitas instituicdes utilizaram o
Youtube para compartilhar informacdes referentes ao seu setor de trabalho, como
também houve um intensivo uso nas formacfes continuadas para professores do
Ensino Fundamental, Médio e Superior, entre outras atividades.

Diante do que foi exposto, podemos perceber que o Facebook e o Youtube séo
redes sociais que podem contribuir no ensino de linguas, contudo, para que se
obtenham resultados na aprendizagem do aluno com essas plataformas, é necessario
ter conhecimento, habilidades e saber utiliza-las de forma critica nesse processo
mediador. Na proxima secdo, discorre-se sobre a importadncia de integrar as
tecnologias digitais no processo de formacéao inicial do futuro professor de Lingua

Espanhola.

2.4 As tecnologias digitais e a formacéao de professores

Como vimos anteriormente, as tecnologias digitais podem facilitar a pratica
docente e o processo de aprendizagem dos alunos. Como destaca Kenski (2003, p.
5),

[...] a apropriagdo dessas tecnologias para fins pedagégicos requer um amplo
conhecimento de suas especificidades tecnolégicas e comunicacionais e que
devem ser aliadas ao conhecimento profundo das metodologias de ensino e
dos processos de aprendizagem.

Para que o professor possa usar essas tecnologias nas aulas, € fundamental
que ele tenha formacgéo, que comec¢a na graduacao, isto €, na formacdao inicial do
futuro professor. Nesse sentido, Imbernén (2011, p. 41) salienta que “o processo de
formacdo deve dotar os professores de conhecimentos, habilidades e atitudes para
desenvolver profissionais reflexivos ou investigadores”.

E ao longo da formacdo que o futuro professor aprende e desenvolve
habilidades para seu fazer pedagdgico. Vale ressaltar que essa formacdo precisa
estar pautada na reflexdo sobre a acdo. Nesse viés, para Libaneo (2011, p. 84) é
importante que “[...] o professor desenvolva a capacidade reflexiva sobre sua propria
pratica. Tal capacidade implicaria por parte do professor intencionalidade e uma
reflexdo sobre seu trabalho”.
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E relevante que o professor reflita sobre sua prépria pratica para poder auxiliar
seus alunos nas possiveis dificuldades encontradas durante o processo de ensino.
Vale ressaltar que o professor reflexivo € aquele que “[...] permite-se ser surpreendido
pelo que o aluno faz. Num segundo momento, reflete sobre esse fato, ou seja, pensa
sobre aquilo que o aluno disse ou fez e, simultaneamente, procura compreender a
raz&o por que foi surpreendido” (SCHON, 1995, p. 83).

Desde a formacéo inicial, é necessario trabalhar a formacéo reflexiva e ter
espacos para desenvolvé-la nos estagios (SHON,1995). Além dos estagios
supervisionados, a formacao reflexiva pode ser trabalhada nos programas de
formacéao inicial oferecidos pelo governo federal, como o Programa Institucional de
Bolsa de Iniciacdo a Docéncia - PIBID e a Residéncia Pedagodgica. Além desses
programas, Libaneo (2011) enfatiza a importancia de se trabalhar a préatica nos

componente curriculares, como destaca:

[...] Desde o ingresso dos alunos no curso, é preciso integrar os conteudos
das disciplinas em situa¢fes da prética que coloquem problemas aos futuros
professores e Ihes possibilite experimentar solu¢des, com a ajuda da teoria.
Isso significa ter a pratica, ao longo do curso como referente direto para
contrastar seus estudos e formar seus proprios conhecimentos e convicgoes.
Isso quer dizer que os alunos precisam conhecer o mais cedo possivel os
sujeitos e suas situagdes com que irdo trabalhar (LIBANEO, 2011, p. 94).

Como foi exposto pelo autor, ndo convém deixar que os estudantes tenham
acesso a pratica somente no final do curso de graduacao, quando realizam os estagios
supervisionados, ou seja, a pratica precisa estar interconectada com 0s componentes
curriculares para que os futuros professores possam viver a experiéncia docente
durante a sua formacao.

Nesse viés, Moran (2012, p. 100) também destaca:

Os cursos de formacdo, os de longa duracdo, como os de graduacéo,
precisam ampliar o conceito de integracdo de reflex@o e a¢ao, teoria e pratica,
sem confinar essa integragdo somente ao estagio de fim de curso. Todo o
curriculo pode ser elaborado pensando em inserir os alunos em ambientes
préximos da realidade em que estudam, para que possam sentir na pratica o
gue aprendem na teoria e trazer experiéncias, casos e projetos do cotidiano
para a sala de aula.

Diante do que foi exposto pelos autores podemos compreender a necessidade
de colocar em acao esse elo entre prética e teoria nos componentes curriculares de
graduacdo. E importante salientar que, para se trabalhar a formac&o reflexiva na
formacdo inicial, € importante que os curriculos dos cursos propiciem essa perspectiva
de ensino aos futuros professores. Nesse sentido, Pimenta (2008, p. 20) argumenta

que
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[...] os curriculos de formagdo de profissionais deveriam propiciar o
desenvolvimento da capacidade de refletir. Para isso, tomar a pratica
existente (de outros profissionais e dos proprios professores) € um bom
caminho a ser percorrido desde o inicio da formacéo.

N&o podemos mais focar a formacdo somente na capacitacdo e transmissao
de conteudo, ou seja, é fundamental que o futuro professor reflita constantemente
sobre sua préatica nas aulas. Nessa linha, Alvarez (2013, p. 57, traducdo nossa)
destaca que, “Todos os professores pensam em maior ou menor medida sobre o
ensino que desenvolvem [...]".

E importante salientar que no processo de formac&o inicial, as tecnologias
digitais também sejam integradas, pois, como ja vimos, no mundo contemporaneo,
essas tecnologias ja estdo presentes em muitas instituicdes de ensino e o professor
precisa saber como inclui-las na sua pratica para tornar as aulas cada vez mais
inovadoras. Nesse viés, Araripe e Lins (2020, p. 52) enfatizam que “[...] formar o
educador implica em [sic] capacitd-lo com metodologias de ensino e aprendizagem
adequadas as potencialidades das tecnologias digitais”.

Como podemos perceber, o professor precisa estar interconectado com essas
tecnologias para que saiba utiliza-las por meio de metodologias adequadas em sua
pratica.

Para que o professor consiga dar significado ao uso das tecnologias e
estabelecer novas metodologias, é preciso que o processo de capacitacao
ocorra ndo s6 com conteudos técnicos, mas também com reflexdes sobre as
metodologias adequadas a esse fim (NOGUEIRA, 2014, p. 117).

A formacéo reflexiva e a inclusdo das tecnologias digitais no processo de
formacao inicial fardo com que o professor possa aprender ao longo de sua pratica
docente. Nesse viés, Sousa Junior, Silva e Costa (2020, p. 167) destacam que

[...] a formacg&o docente necessita preparar professores para as incertezas e
mudancas decorrentes deste cendario pds-moderno, para entdo possibilitar
mudancas e transformacdes nédo apenas a imagem do professor de linguas,
mas, sobretudo, ao seu fazer pedagogico.

Como mencionado pelos autores, estamos vivendo em um cenario de
constantes mudancas. Um exemplo disso, é o que estamos presenciando atualmente,
com a pandemia da SARS-CoV-2, que tem mudado de forma rapida o cenario
educacional, do ensino presencial ao remoto. Nesse viés, Rondini, Pedro e Duarte
(2020, p. 43) destacam:

As mudangas no sistema educacional tiveram que ser realizadas
rapidamente, de sorte que, de um dia para o outro, os professores precisaram

8 “Todos los profesores piensan en mayor o menor medida sobre la ensefianza que desarrollan [...]”
(ALVAREZ, 2013, p. 57).
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transpor contelidos e adaptar suas aulas presenciais para plataformas on-line
com o emprego das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacéo
(TDIC), sem preparac¢do para isso, ou com preparacdo superficial, também
em carater emergencial.

Logo no inicio da pandemia, muitas instituicdes de ensino tiveram que adaptar-
se a essa nova realidade. Universidades de todo o Brasil, e secretarias estaduais de
ensino oportunizaram formacdo aos professores a respeito da utilizacdo de
tecnologias digitais no ensino remoto para que o0s professores pudessem ministrar sua
aula.

Essa situacdo tem demonstrado como é relevante que nos cursos de formacao
inicial sejam incluidos componentes curriculares que trabalhem a inclusdo das
tecnologias digitais no ensino, a fim de que os futuros professores possam ter
conhecimento de como utiliza-las e seus beneficios para o ensino de linguas. Nesse
sentido, Araripe e Lins (2020, p. 63) também destacam que, “Os componentes
curriculares de cursos de formacado inicial de professores devem oferecer
oportunidades de desenvolvimento da cidadania digital de educadores, considerando
Seu uso responsavel, critico, seguro e inclusivo [...]".

Nesse processo, é importante que os cursos de formacdo também incluam as
tecnologias digitais em seus projetos pedagdgicos de curso, para que os professores
trabalhem com os académicos diversas tecnologias que podem auxiliar no ensino de
uma nova lingua. E importante também salientar que os futuros professores precisam
desenvolver competéncias digitais para lidar com essas tecnologias em sala de aula.
Para Silva e Behar (2019, p. 15), as “[...] Competéncias Digitais estdo ligadas ao
dominio tecnolégico, mobilizando um conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes (CHA) com o objetivo de solucionar ou resolver problemas em meios digitais”.

Para que possam ser utilizadas nas aulas, € preciso que os professores saibam
utilizar essas tecnologias de forma pedagdgica e com objetivos de aprendizagem, pois
“[...] a eficacia deste instrumento dependera de como a utilizamos” (ARRARTE, 2011,
p. 18).

Vale também salientar a importancia de trabalhar o letramento digital na
formacdo inicial dos professores para que possam desenvolver praticas digitais nha sua
pratica docente. Nesse sentido, Ribeiro (2009, p. 30) conceitua letramento digital

como

[...] a porcdo de letramento que se constitui das habilidades necessarias e
desejaveis desenvolvidas em individuos ou grupos em dire¢do a acdo e a
comunicacao eficientes em ambientes digitais, sejam eles suportados pelo
computador ou por outras tecnologias de mesma natureza.
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Considerando a presenca das diversas tecnologias digitais no nosso cotidiano

e em Varios espacos sociais, € fundamental desenvolver diferentes habilidades

digitais, para poder usa-las sempre que necessario. Conforme argumenta Zacharias

(2016, p. 21):

Freitas (2010,

O letramento digital [...] vai exigir tanto a apropria¢cdo das tecnologias — como
usar o mouse, o teclado, a barra de rolagem, ligar e desligar os dispositivos -
guanto o desenvolvimento de habilidades para produzir associacdes e
compreensdes nos espacos multimidiaticos.

p. 339-340) também conceitua o letramento digital como um

[...] conjunto de competéncias necessdrias para que um individuo entenda e
use a informacao de maneira critica e estratégica, em formatos multiplos,
vinda de variadas fontes e apresentada por meio do computador-internet,
sendo capaz de atingir seus objetivos, muitas vezes compartilhados social e
culturalmente.

Diante dos conceitos das autoras, percebemos como € fundamental ter

conhecimento de diversas praticas digitais que sao essenciais para realizar atividades

e acdes especificas dentro da virtualidade e em diversas areas que interagimos com

outras pessoas. Por isso que, atualmente, para utilizar uma das diversas tecnologias

digitais existentes, precisamos entender seu funcionamento.

Para alcancar algum grau de letramento digital, as pessoas precisam
aprender véarias acdes, que vao desde gestos e o uso de periféricos da
maquina até a leitura dos géneros de texto mais sofisticados que séo
publicados em ambientes on-line e expostos pelo monitor (RIBEIRO,2009,
p,33).

Com aincluséo das tecnologias digitais, desenvolver as habilidades digitais tem

se tornado essencial no meio social, pois, “Se antes era preciso saber escrever com

letra cursiva [...] agora é preciso saber digitar, é preciso conhecer as fontes disponiveis

no computador e como usa-las” (COSCARELLI, 2007, p. 5). Isso é fundamental, tendo

em vista que as tecnologias digitais

[...] trouxeram novos espacos de compartilhamento de textos, novos espacos
de leitura e de escrita, formas de comunicacdo em que compartilham 4udios,
videos, animagdes, imagens, fotografias, entre outros, entdo, saber receber
(ler, ver, assistir, apreciar, criticar, etc.), saber produzir e saber compartilhar
esses textos sdo competéncias que precisamos ter como cidadédos de nossa
sociedade contemporanea [...] (COSCARELLI, 2020, p. 5).

Como foi mencionado pela autora, sdo varias as competéncias digitais que

precisamos ter no momento em que lidamos com as diferentes tecnologias digitais, e

a importancia desse desenvolvimento tem sido possivel presenciar com mais énfase
durante a pandemia da SARS-CoV-2.

Profissionais de todas as disciplinas do curriculo, com experiéncias diferentes
e desiguais com tecnologias digitais, foram obrigados a converter suas aulas
remotas, ministrando-as por meio de videos gravados, lives e outros
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recursos, em muitos casos fazendo isso pela primeira vez (RIBEIRO,2020, p.
3).

Com a pandemia, muitos professores tiveram que realizar formacgdes por meio
de cursos de curta e longa duracdo para poder aprender a usar determinadas
tecnologias digitais que seriam fundamentais para sua pratica docente. Outros,
mesmo com a precaria conexao de internet, tiveram que se adaptar em horarios em
gue a conexao estivesse adequada para poder assistir aos cursos no Youtube ou
participar de congressos nacionais e internacionais que possibilitavam essa formagéo.
Mas, mesmo com tantas dificuldades muitos professores se interessaram em
aprender.

Assim, diante de tantos cenarios que a pandemia trouxe na area do ensino,
podemos perceber como € importante que o professor possa desenvolver as
competéncias digitais. E necessario que, na sua formacéo inicial e continuada,
vivencie experiéncias que favorecam a pratica em diversas situacdoes de
aprendizagens. Nesse sentido, também € importante que se incluam acdes de pratica
digitais com o uso de diversas tecnologias no projeto pedagdgico do curso.

Na préxima secdo, apresenta-se reflexdes sobre a inclusdo digital e alguns
programas do governo que continuam vigentes nos quais se integram tecnologias

digitais no processo de ensino e outras instituicdes publicas.

2.5 Aincluséo digital: algumas reflexdes

Estamos presenciando a era da “sociedade em rede” (CASTELLS, 2020), em
gue as pessoas vivem interconectadas, ao acessarem as diversas tecnologias. Nesse
viés, “[...] ainformacao representa o principal ingrediente de nossa organizagao social,
e os fluxos de mensagens e imagens entre as redes constituem o encadeamento
basico de nossa estrutura social” (CASTELLS, 2020, p. 561). Como foi mencionado
pelo autor, a informacéo € essencial nessa sociedade atual. As pessoas precisam ter

a oportunidade de integrar-se a esse meio.

O acesso a informacao é um direito fundamental de qualquer sociedade
democratica baseada no pluralismo, na tolerancia, na justica e no respeito
mutuo. Sem informag&o ndo temos conhecimento dos nossos direitos e nao
temos como assegura-los (COELHO, 2010, p. 78).
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Sabemos que, mesmo vivendo nesse novo tempo, algumas pessoas nao tém
oportunidade de serem incluidas socialmente nessa era. Como menciona, Wachowicz
(2008, p. 78), “[...] nem todos os segmentos da sociedade experimentam o impacto ou
0s beneficios da era digital”. Considerando essa nova realidade, a inclusao digital
passou a ser um tema muito discutido por muitos paises e Organizacfes mundiais.

Para Lemos, Regitano e Costa (2007, p. 31):

Inclusdo Digital significa hoje o acesso da populacdo ao mundo digital,
equiparando as potencialidades num mundo geografico, social, etario e
intelectual diversificado; numa tentativa de se garantir ndo apenas a
capacitacao/treinamento do individuo ao uso do equipamento, mas estimular
o exercicio dos direitos garantidos a cada cidadao como educagéo, acesso a
informacdo e participagdo nas atividades do nucleo social que este se
encontra, garantindo a construcéo de sua cidadania.

Como foi mencionado pelos autores, a inclusao digital € um direito que todo
cidadao precisa ter, seja na educacédo, no mercado de trabalho, entre outras &reas.
Saraiva e Loureiro (2019, p. 59) também destacam que “[...] a inclusédo digital, implica,
ndo somente o acesso as tecnologias conectadas a internet, mas também a
continuidade de participagao na rede que se constitui nesta virtualidade”.

Além do uso das tecnologias digitais, muitas pessoas também ndo tém acesso
a rede de internet. Conforme a pesquisa realizada pela TIC Domicilio (2019), 74% da
populacdo tem acesso a internet. No contexto da pandemia da SARS-CoV-2, houve
um aumento. Segundo dados da TIC Domicilio (2020), 81% das pessoas acessaram
a midia digital internet, tendo o celular como tecnologia mais utilizada pelas pessoas.

Por meio desses dados, podemos perceber que ainda ha pessoas que nao
estdo incluidas na grande rede. Em vista disso, “Para minimizar ou combater a
exclusdo das pessoas de uma dinamica social caracterizada pelo uso intensivo das
tecnologias de base digital, empreende-se agbes de inclusdo digital” (BONILLA;
OLIVEIRA, 2011, p. 25).

O Brasil implementou varios programas de inclusao digital como politica publica
para que as pessoas tivessem acesso e se apropriassem das diversas tecnologias

existentes. Dentre elas, Silveira (2011, p. 50-51) menciona

[...] os telecentros publicos, estatais e comunitarios, os pontos de cultura
digital, as escolas conectadas, o reconhecimento das lan houses como
atividades de microempreendedorismo que gerava incluséo, cidades digitais
com nuvens wireless conectando seus moradores, 0s programas de
financiamento de computadores para as camadas médias e pauperizadas da
sociedade. Todos eles se concentravam na garantia de conexdo para as
pessoas em seus territorios.
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Das politicas de inclusdo digital citadas pelo autor, o Telecentro é uma das

acOes do governo que tém o intuito de propiciar tecnologias e acesso a internet para

gue as pessoas possam se incluir no ciberespaco. Para Coelho (2010, p. 189):

Os telecentros passaram a se constituir em verdadeiras agéncias de
desenvolvimento comunitario ou centros de desenvolvimento de economia
solidaria prestando servicos a comunidade, apoiando projetos ja existentes
ou os desenvolvendo. Como um direito insurgente, os telecentros haviam se
constituido no espaco de referéncia do combate a excluséo digital entendida
como desigualdade de acesso as novas tecnologias de informacdo e
comunicagéo.

Além dos Telecentros, o Governo Eletrénico - Servico de Atendimento ao

cidaddo (GESAC) - também foi criado por meio da Portaria n° 256, de 13 de margo de

2002:

Art.1° Definir o Programa GESAC- Governo Eletrdnico—Servico de
Atendimento ao Cidad&o, que trata da Universalizagdo do acesso a internet,
com o objetivo de disseminar meios que permitam a universalizagdo do
acesso as informagdes e servigos do governo, por meio eletrdnico (BRASIL,
Portaria n° 256, 2002, Art. 1°).

Por meio desse programa, o governo estabelece mais uma politica de incluséao

digital para atender a diversas instituicbes que precisam de conectividade como:

| - unidades do servico publico, localizadas em &reas rurais, remotas e
urbanas em situacdo de vulnerabilidade social, de fronteira ou de interesse
estratégico;

Il - 6rgdos da administracdo publica localizados em municipios com
dificuldades de acesso a servigos de conexdo a internet em banda larga;

Il - cooperativas e organiza¢cGes da sociedade civil sem fins lucrativos, por
meio das quais seja possivel promover ou ampliar o processo de incluséo
digital; e

IV - localidades e povos de comunidades tradicionais, em conformidade com
0s objetivos da politica nacional de desenvolvimento sustentavel, onde
inexista oferta adequada de acesso a internet em banda larga, identificadas
pelo MCOM (BRASIL, Portaria n® 2.460, 2021, Art. 4°).

O GESAC é um programa que continua ativo, dando assisténcia digital as

instituicbes mencionadas pela Portaria n°® 2.460/2021. Vale também destacar que

esse programa € ofertado a escolas de ensino basico e a universidades publicas do

pais.

E importante salientar que os programas implementados nas diversas

instituicées publicas devem ter uma infraestrutura que possa suprir a demanda. Nesse

Viés, 0 acesso a internet implementado nos programas precisa ser de qualidade, e

com uma boa conectividade, tendo em vista que,

[...] a velocidade da conexdo € um elemento crucial nos processos de
inclusdo digital. Conectar uma localidade a internet € um passo importante,
mas se o acesso for em banda estreita, dificilmente aguela comunidade
poderda acessar recursos tecnolégicos que dependem de uma alta
transferéncia de dados por segundo (SILVEIRA, 2011, p. 54)
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Como foi mencionado pelo autor, ter uma boa conexdo de internet torna a
inclusao digital mais eficaz para que os usuarios possam utilizar as tecnologias digitais
de forma rapida. O que se tem visto em instituicdes, tanto no Ensino Basico como no
Ensino Superior, € a implementacdo de politicas de inclusdo digital por meio de
diversos programas, mas a conectividade ndo é propicia para o uso. Em muitos casos,
h& tecnologias digitais, mas a conexao de internet € precéria, impossibilitando, muitas
vezes, a sua utilizacao.

Apesar desses programas, muitas pessoas ainda ndo estdo incluidas. O
cenario de exclusdo digital € mais visivel e predominante com a pandemia da SARS-
CoV-2. Como salienta Paiva (2020, p. 69), “...] a pandemia escancarou as
desigualdades e ndo ofereceu aos menos privilegiados as mesmas oportunidades de
educacao on-line”.

Durante a pandemia, a desigualdade ficou bem perceptivel, pois nem todas as
pessoas tinham/tém alguma tecnologia digital ou acesso a internet para trabalhar ou
estudar de forma remota nas diversas areas sociais. Tendo em vista que muitas
instituicbes tiveram que aderir ao ensino remoto emergencial, o Ministério de

Educacéao criou o Projeto Alunos Conectados, que

[...] estd conduzindo um projeto de fornecimento, por meio de operadoras de
Servigo Movel Pessoal (SMP), disponibilizagdo e monitoramento de pacote
de dados, para alunos das IFES e IFs em condicdo de vulnerabilidade
socioecondmica, para desenvolvimento de suas atividades académicas, fora
do campus de sua instituicdo de ensino (RNP, 2020, p. 2).

A Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) entregou, no ano de 2021,
150.0614 chips para diversas universidades e institutos. Essa politica é direcionada a
alunos sem acesso a internet, jA que muitas instituicbes estdo fechadas para
atendimento de alunos de forma presencial. Como ndo puderam mais utilizar a
conectividade nas instituicdes onde estudam, por meio do chip, muitos alunos estao
estudando em casa. Essa a¢ao esta sendo realizada em varios estados do pais.

Apesar dos varios programas de inclusao digital criados e ainda vigentes,
percebe-se que falta superar varios desafios infraestruturais, como capacitagéo,
manutenc¢do continua de equipamentos, investimento na formacdo de professores,
entre outras dificuldades que, precisam ser superadas, para que todos estejam

incluidos no cenario digital de forma continua, e ndo s6 em um curto periodo de tempo.

4 https://www.rnp.br/arquivos/2021-04/150-MIL.png?6gklVdBOpbgyj8WFb5gmIN1dGwl6a4mk
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Diante do que foi apresentado neste capitulo, podemos perceber como as
tecnologias digitais se tornam relevantes para a formagéao inicial de professores de
linguas. No préximo capitulo, apresentam-se os procedimentos metodologicos que

foram utilizados para a realizacéo deste estudo.



46

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

7

A metodologia € uma etapa da pesquisa em que sao planejados 0s
procedimentos metodolégicos da investigacdo. Nesse sentido, Figueiredo e Souza
(2008, p. 87) destacam que “A metodologia cuida dos caminhos, dos procedimentos
e das formas de fazer ciéncia’. Assim, neste capitulo, sdo apresentados a
caracterizacdo da pesquisa e os procedimentos técnicos utilizados para a execucao
da investigagéo.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Quando realizamos uma pesquisa, precisamos planejar as etapas do nosso
estudo e, para isso, antes de tudo, é necessério definir o método que vai direcionar
esse processo.

O método é a forma de proceder ao longo de um caminho. Sempre que se
pretende realizar qualquer tarefa sdo desenvolvidos processos mentais sobre
como realiza-la do inicio ao fim. Isto ocorre em qualquer atividade realizada
pelo ser humano, desde as mais simples, as mais complexas (FIGUEIREDO;
SOUZA, 2008, p. 88).

Nessa perspectiva de pensar em um percurso metodologico que pudesse
contribuir com a investigacao aqui realizada e, em especial, com 0 objeto de estudo,
desenhou-se uma pesquisa de abordagem qualitativa, que

[...] fundamenta-se em informag¢fes deduzidas das interacdes interpessoais
e da coparticipagdo dos informantes. O pesquisador € um participante ativo,
ele interage em todo o processo, compreende, interpreta e analisa os dados
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a partir da significagdo das informac6es coletadas (FIGUEIREDO, SOUZA,
2008, p. 98).

Por meio dessa abordagem, o investigador interage de forma assidua no
campo da pesquisa, utilizando diferentes fontes para o estudo, como destaca Creswell
(2010, p. 208): “[...] Os pesquisadores qualitativos geralmente coletam multiplas
formas de dados, tais como entrevistas, observacdes e documentos, em vez de
confiarem em uma unica fonte de dados”.

No presente estudo, considerando a abordagem selecionada, nos propusemos
a executar uma pesquisa de campo. No entender de Severino (2016, p. 131-132), “na
pesquisa de campo, o objeto/fonte é abordado em seu ambiente préprio. A coleta de
dados é feita nas condi¢cGes naturais em que os fendbmenos ocorrem [...]".

Assim, a fim de concretizarmos o percurso de investigacao, foram estruturadas
varias fontes de pesquisa, para produzirmos diferentes contextos de analise e, desse
modo, alcancarmos 0s objetivos propostos na pesquisa. Além disso, por meio dessa
abordagem foi possivel analisar os dados de forma criteriosa e descritiva,
organizando-as em categorias de analise.

Para a producao de dados, foram utilizados dois procedimentos: a) a aplicacéo
de um questionario junto a estudantes e docentes do Instituto de Natureza e Cultura-
UFAM e b) a andlise do PPC do Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura
Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola.

Sobre o primeiro procedimento, importante destacar que 0 questionario
consiste em um “[...] conjunto de questdes, sistematicamente articuladas, que se
destinam a levantar informacdes escritas por parte dos sujeitos pesquisados, com
vistas a conhecer a opinido destes sobre os assuntos em estudo” (SEVERINO, 2016,
p. 134). Nesse sentido, Gil (2002, p. 116) também enfatiza que “[...] um questionario
consiste basicamente em traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens bem
redigidos”. Como mencionaram 0s autores, 0 questionario € um instrumento que o
pesquisador pode utilizar em sua pesquisa para coletar dados e posteriormente
analisa-los, relacionando-o com seus objetivos de pesquisa.

O questionario online, elaborado no Google Forms, continha o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e as questdes que foram direcionadas aos
professores de Lingua Espanhola e aos académicos do Curso de Licenciatura em
Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola do Instituto
de Natureza e Cultura-UFAM (Apéndices C e D).
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Antes de encaminhar o questionario da pesquisa aos participantes, foi realizado
um questionario piloto do qual participou uma professora de Lingua Espanhola e dois
egressos de Lingua Espanhola da Universidade do Vale do Taquari — Univates, a fim
de avaliar se as questdes contidas no questionario estavam bem estruturadas e de
facil entendimento. Quanto ao questiondrio piloto dos académicos, ndo foram
necessarias alteracdes nas questdes. Ja em relacdo ao questionario dos docentes, a
professora que participou sugeriu algumas alteracdes. Depois disso, foram revistas
algumas questdes e foram efetuados 0s ajustes necessarios.

Apés essa etapa, realizou-se a pesquisa no Curso de Licenciatura em Letras -
Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola. Primeiro, foi enviado
um e-mail a coordenacdo do Curso de Letras, com informacdes sobre a pesquisa.
Como as aulas ainda estavam sendo ministradas remotamente, o convite para
participacdo da pesquisa foi enviado ao e-mail de cada académico, disponibilizado
pela coordenacao académica do Instituto de Natureza e Cultura. Como alguns e-mails
retornaram e nao foram encontrados, foi encaminhado o convite aos grupos de
Whatsapp do 4°, 6° e 8° periodo. Depois o convite foi enviado individualmente. Quanto
aos professores, o convite foi enviado ao e-mail individual de cada docente. Os
questionarios ficaram disponiveis nos meses de maio e junho de 2021.

Como mencionado anteriormente, essa investigacdo também se concretizou
por meio de pesquisa documental, que consiste em produzir reflexdes a partir de “[...]
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa” (GIL, 2018, p. 51). Severino

(2016, p. 131) também destaca que

[...] tem-se como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de
documentos impressos, mas sobretudo de outros tipos de documentos, tais
como jornais, fotos, filmes, gravac¢des, documentos legais. Nestes casos, 0s
contetidos dos textos ainda ndo tiveram nenhum tratamento analitico, sao
ainda matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua
investigacao e anélise.

O segundo procedimento de producdo de dados, portanto, foi a analise do
Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) de Letras, do Instituto de Natureza e Cultura
(UFAM, 2018), no intuito de verificarmos como o ensino de Lingua Espanhola mediado
por tecnologias digitais é pautado nesse documento institucional.

Depois desse processo de producdo de dados, foi realizada a analise dos
dados, que é uma etapa em que o pesquisador analisa os dados coletados por meio

dos procedimentos técnicos aplicados na pesquisa. Esse processo “[...] tem como
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objetivo organizar e sumariar os dados de forma tal que possibilitem o fornecimento
de respostas ao problema proposto para investigacado” (GIL, 2018, p. 156). Nesse
estudo, foi utilizada a técnica de Analise de Contetdo — AC, proposta por Bardin, que

consiste em

[...] uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
conteudo de toda classe de documentos e textos. Essa analise, conduzindo
a descricdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar
as mensagens e a atingir uma compreensao de seus significados num nivel
gue vai além de uma leitura comum (MORAES, 1999, p. 2).

Para aplicar essa técnica no estudo, seguiram-se as trés etapas formuladas por
Bardin (2009), que sédo: a pré-analise, a exploracdo do material e a organizacao e
tratamento de dados. Segundo Bardin (2009), a primeira etapa consiste na leitura e
escolha dos documentos; na sequéncia, sdo formuladas as hipéteses e 0s objetivos;
em seguida, sao selecionados os documentos e, por fim, sdo elaborados os
indicadores e o material coletado. Como segunda etapa, Bardin (2009) apresenta a
exploracdo do material, que consiste na codificacdo dos dados. Segundo Holsti (1959,
p. 1 apud BARDIN, 2009, p. 129), “a codificacdo é o processo pelo qual os dados em
brutos séo transformados sistematicamente e agregados em unidades, as quais
permitem uma descri¢ao exata das caracteristicas pertinentes do conteudo”. Além da
codificacdo, nesta etapa também sdo definidas as categorias. Na terceira etapa, é
realizado o tratamento dos resultados e as interpretagbes das categorias.

Com base nesse procedimento, foi efetuada a andlise dos dados que
emergiram dos questionarios e do conteudo textual do PPC do Curso de Licenciatura
em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola, do
Instituto de Natureza e Cultura-UFAM. Assim, foram criadas quatro categorias.

Na primeira categoria — A formacéao inicial e o Curso de Licenciatura em Letras
— Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola, foram destacadas
as indicacfes dos académicos acerca dos motivos que contribuiram para a escolha
da docéncia na Lingua Espanhola.

Na segunda categoria - A Lingua Espanhola e as rela¢des sociais na regido do
Alto Solimdes, sédo apresentadas as visdes dos participantes acerca da importancia
de aprender a Lingua Espanhola no contexto fronteirico, tal como é vivenciado na
cidade de Benjamin Constant.

Na terceira categoria - As tecnologias digitais na formacdo de professores
apresentam-se as percepcoes dos professores e alunos a respeito da integracéo das

tecnologias digitais na formac&o inicial. Nessa categoria, também, aborda-se como as
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tecnologias digitais estéo incluidas no Projeto Pedagdgico do Curso de Licenciatura
em Letras: Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola.

Na quarta categoria - O acesso a internet e as politicas de inclusdo digital,
abordam-se as percepcdes dos docentes e académicos em relacdo ao acesso a
internet e as politicas publicas de incluséo digital, disponibilizadas aos académicos no

ensino remoto emergencial.

3.2 Lécus da pesquisa

O estudo foi realizado no Instituto de Natureza e Cultura - Unidade da
Universidade Federal Amazonas (Apéndice A), localizado no estado do Amazonas,
regido do Alto Solimdes, na cidade de Benjamin Constant que faz fronteira com
Islandia — Peru, e esta situada proximo da cidade de Atalaia do Norte, Tabatinga,

Leticia (Coldmbia) e Santa Rosa (Peru). Na figura 1, visualiza-se o local da pesquisa.

Figura 1 - Mapa do Amazonas - AM
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Na imagem acima, podemos perceber a cidade de Benjamin Constant, um
municipio do interior amazonense, com 43.935 habitantes (IBGE, 2020), localizado na
mesorregido do Sudoeste do Estado do Amazonas. Sua histéria narra a presenca de
jesuitas e de varias imigracdes na regido. Segundo Jobim (1943, p. 7), os jesuitas “[...]
fundaram uma aldeia, onde puderam congregar os Tikunas que se multiplicavam nas
margens do Solimdes”. Nesse viés, Aguiar (2018, p. 150) também destaca que, “...]
em 1750 ja existia uma pequena aldeia, denominada “aldeia do Javari’, bem na foz
do rio. Era habitada pelos indios Ticunas e fora fundada por padres jesuitas [...]".

Nesse processo de catequizacdo, houve muita resisténcia dos indigenas para
aceitar o que era imposto pelos estrangeiros, 0 que originou muitas mortes e conflitos.
Segundo Jobim (1943), na aldeia do Javari, 0 governo portugués tinha a intencéo de
criar a capitania de Sao José do Rio Negro para suas acdes politicas. Essa
autorizacéo foi estabelecida e enviada ao governador do Gréo Para Francisco Xavier
Mendoca Furtado, mas o capitdo ndo cumpriu a ordem, justificando ao governo que
seria trocada “[...] essa sede pela aldeia de Mariua, no rio Negro, onde hoje esta
Barcelos” (AGUIAR, 2018, p. 150).

Segundo Jobim (1943), com o passar dos anos, houve muitas mudancas nas
acOes politicas da época. Uma delas aconteceu em 29 de janeiro de 1898, quando foi
criada a lei n° 191, que desmembrou o municipio de Sao Paulo de Olivenca do rio
Javari, formando o municipio de Benjamin Constant. Naquele momento, também foi
criado um termo judiciario que instituiu como sede a vila de Remate de Males, o que
ocorreu durante o governo de Fileto Pires Ferreira.

De acordo com Jobim (1943), essa acao ndo agradou a muitos politicos da
localidade, que usaram de sua influéncia politica junto ao governador para revogar a
lei. Dessa forma, no dia 1° de fevereiro de 1901, foi extinto o municipio de Benjamin
Constant. Mas, apés demandas e reclamac¢des da populacdo ao governo, houve uma
reviravolta e, no dia 2 de setembro de 1904, foi criada a Lei n° 446, que determinava
novamente a criagcdo do municipio de Benjamin Constant, com sua respectiva sede, o
gue aconteceu durante o governo de Anténio Constantino Néri.

Apos esses conflitos, a sede permaneceu na vila de Remate de Males. A regiao
passou a ser muito frequentada por comerciantes e imigrantes, por ser uma regiao de
seringais. Muitas pessoas de diferentes lugares, como nordestinos e estrangeiros,
souberam da existéncia da borracha no Amazonas e vieram para a regido com o0

intuito de comercializar este produto.
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Jobim (1943, p. 17) destaca também que nessa época “[...] 0 movimento era
grande. Corria muito dinheiro. Faziam-se excelentes negocios. Os vapores chegavam
cheios de mercadorias e saiam carregados de produtos, que as suas florestas
soberbas forneciam [...]". A venda da borracha possibilitou um grande movimento de
negécios que se estabeleciam no povoado de Remate de Males, tornando-se uma
época gloriosa.

No entanto, esse esplendor ndo durou muito tempo, pois no século XX, “[...]
houve uma brutal perda de mercado para a borracha nativa brasileira, devido a
producao planejada do sudoeste asiatico” (AGUIAR, 2018, p. 122). Com esse impacto,
0s negocios enfraqueceram e muitos empresarios e seringueiros sofreram com o
ocorrido. E importante destacar que, além desse desequilibrio que aconteceu no
comércio da borracha, na regido de Remate de Males, ocorreu com mais frequéncia
o fenbmeno das terras caidas, a proliferacdo de doencas como malaria e hepatite e
as grandes enchentes que provocavam alagagfes na regido, 0 que motivou muitos
moradores de Remate de Males a sair da regido para procurar outro lugar
(AMAZONAS, 1989).

Muitas pessoas foram morar no povoado de “Esperan¢a”, que, em 4 de janeiro
de 1928, foi autorizado pelo governo a tornar-se a nova sede. Apés alguns anos, o
nome da sede mudou para o nome de Benjamin Constant, o que ocorreu no dia 30 de
dezembro de 1931, a pedido do general Rondon (JOBIM, 1943). Apos alguns anos, a
vila de Benjamin Constant se desenvolveu por meio do comércio, da extracdo da
seringa, da madeira e da pesca. Dessa forma, no dia 31 de marco de 1938, recebeu
o titulo de cidade (AMAZONAS,1989).

Atualmente, a cidade de Benjamin Constant € um municipio com grande
diversidade cultural, formada por etnias indigenas, de peruanos e colombianos,
localizada numa regido multicultural. A sua economia “concentra-se nas atividades do
setor primario, com destaque para o extrativismo (vegetal e animal) e a agricultura”
(NODA; NODA,; SILVA, 2013, p. 54). Além disso, no municipio, também ha movimento
econdbmico no comércio e em 06rgaos publicos estaduais e federais. Na cidade,
prevalece o meio de transporte terrestre (motos e carros) e, no fluvial, destacam-se

os barcos, canoas e lanchas.
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Figura 2 - Cidade de Benjamin Constant

Fonte: IBGE (2016, texto digital).

Na imagem acima, visualiza-se a cidade de Benjamin Constant, um espaco em
que ha um fluxo continuo de pessoas de varias nacionalidades e etnias indigenas.
Nesse viés, Vieira (2016a, p. 60) destaca: “A regido fronteirica é habitada por uma
diversidade de etnias: Tikuna, Kokama, Uitoto, Yagua, Matsés, Marubo, Kanamari,
Matis entre outras [...]". Nessa fronteira, se vivencia todos os dias a diversidade

cultural e o intercambio comercial.

Figura 3 - Benjamin Constant (Brasil) — Islandia (Peru)
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Na imagem acima, podemos verificar a orla de Benjamin Constant cenario
fronteirico entre Benjamin Constant (Brasil) e Islandia (Peru). Nesse espaco as
pessoas se comunicam ha Lingua Portuguesa, Lingua Espanhola e linguas indigenas
faladas na regido, como a Lingua Ticuna, Lingua Kokama e outras linguas. Esse
contato se estabelece seja nas trocas comerciais, na hora que as pessoas pescam,
OuU em outros contextos comunicativos.

Além disso, na area do setor da cultura, sdo realizados festivais folcloricos,
eventos fronteiricos (Brasil — Peru — Colémbia) e vendas de artesanatos indigenas. O
municipio oferta Educagéo Infantil e Ensino Fundamental. O Ensino Médio é ofertado
pela SEDUC - Secretaria de Educacao e Desporto do Amazonas, e 0S cursos técnicos
profissionalizantes séo disponibilizados pelo Centro de Educacdo Tecnoldgica do
Amazonas (CETAM). Em relacdo ao ensino de linguas, nas escolas municipais de
ensino fundamental dos anos finais, se ensina a Lingua Espanhola, desde 1998
(TEIXEIRA, 2018) até os dias atuais. Esse idioma de uso social € muito utilizado na
regido fronteirica em varios meios e situacdes de comunicacao.

Em relacédo ao Ensino Superior, na cidade de Benjamin Constant, h&a o Instituto
de Natureza e Cultura - Universidade Federal do Amazonas, criado em 2005. Essa

unidade atende académicos de quase todos os municipios do Alto Solimdes.

Figura 4 - Instituto de Natureza e Cultura/UFAM

e
Fonte: INC (2018, texto digital).
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O Instituto de Natureza e Cultura é uma unidade da Universidade Federal do
Amazonas, que contempla Ensino Superior, ofertando varios cursos na regido do Alto

Solimbes no Amazonas. De acordo com o Projeto Pedagogico do Curso de Letras:

A escolha do municipio de Benjamin Constant para a implantacao do polo do
Alto Solimdes, devido a sua localizacdo estratégica, possibilitou proficuas
mudancas as comunidades que integram o seu entorno. Justificando-se,
portanto, a implantacéo do INC, que oportunizou 0 acesso ao ensino superior,
gue se encontrava restrito a capital do Estado, expandindo a oferta de cursos
em diferentes areas do conhecimento (UFAM, 2018, p. 6).

Nesse sentido, a partir da criagdo do Instituto, foram constituidos varios cursos
de graduacdo e bacharelado. Entre eles, o Curso de Licenciatura em Letras - Lingua
e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola (PPC, 2018). A presenca da
Lingua Espanhola na regido fronteirica é permanente, pois as pessoas estdo em
contato linguistico de forma continua, por meio da cultura, da culinaria, da musica,
entre outros elementos culturais. Na regido fronteirica com o Peru e com a Colémbia,
ha um movimento intenso de estrangeiros falantes de Lingua Espanhola, e € nessa
interacdo que a lingua se faz muito presente em diversos contextos comunicativos.

O Curso de Licenciatura em Letras € o Unico curso que oferta duas
Licenciaturas ao mesmo tempo na regido do Alto Solimbes - AM, formando
professores habilitados nos dois idiomas. Esse curso tem propiciado aos professores
de Lingua Espanhola das redes de ensino, tanto municipal quanto estadual, formacéao
continuada por meio de projetos de extensdo criados pela Instituicdo. Em parceria
com a instituicdo de Natureza e Cultura - UFAM, a Associacdo de Professores de
Espanhol do Estado do Amazonas, criada em 1989, tem sido um apoio para o

fortalecimento da Lingua Espanhola no estado.

3.3 Sujeitos da pesquisa

Na investigacdo aqui conduzida, participaram académicos® do 4°, 6° e 8°
periodo de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e
Literatura Espanhola, matriculados no Instituto de Natureza e Cultura-UFAM no ano
de 2021. No total, participaram 22 académicos: oito alunos do 4° periodo, sete alunos
do 6° periodo e sete alunos do 8° periodo. Neste estudo, foram convidados a participar

5 Neste estudo, os académicos estdo sendo nomeados como Al, A2, e assim por diante.
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todos os estudantes matriculados no Curso de Licenciatura em Letras em questéo,
exceto os de inicio de curso, uma vez que ainda estavam cursando 0s primeiros
componentes curriculares da matriz curricular do Curso de Letras. A escolha pelos
semestres pares da formacédo se deu por uma guestédo cronolégica: teve relacdo com
a semestralidade das matriculas no periodo de execuc¢éo da pesquisa. O convite para
participar da pesquisa foi encaminhado aos alunos matriculados nos respectivos
periodos de forma aleatoria.

Também participaram dois professores® que, no periodo da investigacéo,
estavam ministrando aulas de Lingua Espanhola no Instituto de Natureza e
Cultura/lUFAM no ensino remoto emergencial desde o inicio do semestre letivo.

Em relacdo a formacao dos professores, somente um participante mencionou
que tem “Licenciatura em Letras - Lingua Espanhola e suas Literaturas; Especialista
em Docéncia Superior e Mestre em Letras, area de concentragdo Teoria e Analise
Linguistica”.” O outro participante ndo mencionou sua formagdo. E importante
salientar que os professores e académicos que participaram do estudo consentiram
com sua participacdo, assinando digitalmente o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. (Apéndice B)

Os procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo foram essenciais para
a realizacdo da investigacdo. A seguir se apresenta o capitulo de analise e

interpretacdo de dados.

6 Os dois professores que participaram da pesquisa estdo nomeados de P1 e P2.
7 Resposta do professor P2 (Questionario de pesquisa, 2021).
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Como ja vimos anteriormente, o Espanhol € uma das linguas de comunicacao
na regido fronteirica do Alto Solimdes, especificamente, na cidade de Benjamin
Constant/AM. Esse idioma tem uma funcdo social pertinente e significativa na
comunicacdo e nas relacfes sociais vivenciadas nesta regido. Tendo em vista a
importancia desse idioma na fronteira, um dos cursos criados em 2005 pelo Instituto
de Natureza e Cultura/UFAM foi o Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e
Literatura Portuguesa e Lingua e Lingua e Literatura Espanhola, na cidade de
Benjamin Constant. Os alunos tiveram acesso a essa formacao por meio de selecéo
pelo Edital 008/2006, sendo ofertadas 50 vagas por curso (BRITO, 2011).

O Instituto de Natureza e Cultura/UFAM continua ofertando cursos de
graduacdo, projetos de extensado, programas relacionados a formacéo inicial, como o
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia- PIBID, Programa de
Iniciacdo Cientifica - PIBIC, Residéncia Pedagdgica, entre outros. Atualmente, com a
situacdo pandémica provocada pelo virus SARS-CoV-2, as aulas estdo acontecendo
na modalidade do ensino remoto, nos diferentes componentes curriculares.

E nesse cenario foi realizada a investigagdo na qual foram coletados os dados.
Neste capitulo, serdo apresentadas as analises do conteudo textual das respostas
dos questionarios dos académicos e professores que participaram da pesquisa, bem
como as andlises realizadas na pesquisa documental. Assim, os dados que
emergiram foram agrupados em quatro categorias. a) A formacao inicial e o Curso de
Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura

Espanhola; b) A lingua espanhola e as relagdes sociais na regido do Alto Solimdes;
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c) As tecnologias digitais na formacéo de professores; e d) O acesso a internet e as
politicas de incluséo digital.

4.1 A formacéo inicial e o Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura
Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola

Por meio do questionario respondido pelos académicos do Curso de Letras, foi
possivel constatar as motivagdes que tiveram quando decidiram tornar-se professores
de Lingua Espanhola. Uma das raz8es que destacaram foi a falta de professores na

area. Conforme ilustra a fala a seguir:

A18: Eu decidi estudar, devido a falta de professores formado na area, pois
na escola regular, Ensino fundamental Il e Ensino Médio que estudei, havia
docentes atuando onde ndo era sua area de formacao, devido a falta de
profissionais qualificados para ministrar aulas de lingua espanhola.

A9: Porque na &rea indigenas ndo ha professor que ensina a lingua
estrangeira e bem falada na area.

Al1: Por nao ter profissional na area em meu municipio

Al7: Por existir uma pequena quantia de professores natural do distrito de
Santa Rita do Weill atuando hoje foi um dos motivos para eu quer me tornar
um professor.

A22: Por que na minha comunidade ndo tem professor (a) que esta formado
em Lingua Espanhola e quero ser um dia professora de Lingua Espanhola na
minha comunidade.

As falas dos académicos demonstram que a falta de professores habilitados na
area de Lingua Espanhola ainda é uma realidade. Segundo Brandao (2017, p. 80),
“[...] no Brasil ainda é comum o professor exercer a docéncia, ministrando disciplinas
que ndo sao de sua formacéo, situacao que acontece no ensino de Lingua Espanhola
[...]”. Diante do exposto, podemos refletir como € importante oferecer uma formacao
inicial na 4rea em que o estudante vai atuar, em que se priorizem competéncias e
habilidades que auxiliem o futuro professor na sua pratica, ou seja, € necessario que
ele tenha a capacidade de relacionar a teoria e a pratica nesse processo de formacgéo
(ALVAREZ, 2013).

Também é importante salientar que, na cidade de Benjamin Constant, a

situacao da falta de formacéo na area de Lingua Espanhola comecou a ser amenizada

8 Todas as respostas dos participantes da pesquisa serdo transcritas ipisis literis tal como foram
produzidas.
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com a criagdo do Curso de Letras do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM, que ja
formou, até o ano de 2021, 215° académicos habilitados em Lingua Portuguesa e
Lingua Espanhola.

Outros participantes também destacaram a oportunidade de emprego que a
regido fronteirica possibilita, como destacam:

A8: Devido as oportunidades de emprego nessa area, visto que essa area de
Lingua Espanhola possui grande demanda na regido em que eu vivo.

Al13: Porque além de ser a terceira lingua mais falada no mundo, vivemos
num pais onde suas fronteiras sdo na sua maioria com paises hispano
falantes, tirando um outro. A abertura do Mercosul com diversas
oportunidades de estudo e trabalho também me influenciaram nessa deciséo.

A18: Bom, porque quero me aprofundar mas ainda meus conhecimentos na
area da lingua espanhola e repassar os conhecimento adquirido, as outras
pessoas quando estiver atuando.

A Lingua Espanhola é ensinada na maioria das escolas municipais e estaduais
nas cidades de Benjamin Constant, Atalaia do Norte, Tabatinga e em outros
municipios do Alto Solimdes. Vale ressaltar que, em varias escolas indigenas da
regido fronteirica, também se ensina a Lingua Espanhola, por ser uma lingua bem
presente entre os indigenas (COELHO, 2014, p. 31 apud TEIXEIRA, 2018, p. 157).
Nesse sentido, os professores de Lingua Espanhola também tém essa possibilidade
de emprego.

Na regido fronteirica do Alto Solimfes, a Lingua Espanhola continua sendo
ensinada em varias instituices de ensino tanto na zona urbana como na zona rural.
Especificamente na cidade de Benjamin Constant a Lingua Espanhola esta presente
nas selecdes de professores substitutos, o que podemos verificar por meio do
Processo Seletivo Simplificado, realizado em 2021'°. No edital PSS PMBC/001/2021,
constata-se a oferta do componente curricular Lingua Espanhola para professores que
gueiram lecionar em escolas indigenas e ndo indigenas.

E importante também mencionar que alguns alunos de outros municipios da
regido do Alto Solimbes e que estudam no Instituto de Natureza e Cultura, quando
terminam sua graduacao, voltam ao seu municipio de origem onde ha oportunidades
de trabalho como professores de Lingua Espanhola, em diversas instituicbes de
ensino. Também ha possibilidade de os egressos do Curso de Letras participarem de

processos seletivos para professores substitutos ou de concurso publico na area de

9 Pesquisa de campo (Oficio encaminhado a coordenacdo Académica do Instituto de Natureza e
Cultura/2021).
10 Edital PSS/001/2021- PMBC/SEMED (BENJAMIN CONSTANT, 2021).
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Espanhol para trabalharem no Instituto de Natureza e Cultura/UFAM, e em outras
universidades.

Outros alunos também mencionaram que um dos motivos para se tornarem
docentes nessa area, deve-se ao uso da Lingua Espanhola no contexto fronteirico,

conforme relatam as falas a seguir:

A4: Porque precisa-se ter conhecimentos em outros idiomas, principalmente
em regido de fronteira onde moro que precisa-se utilizar a lingua espanhola
para conversagao e outros.

A6: Porque a Lingua Estrangeira € muito presente em todos os lugares.

A21: Acredito que seja por gostar dessa lingua estrangeira, e ter sempre o
contato com essa lingua pois vivo em regido de fronteira, entdo se professora
de lingua espanhola e poder ensinar a estrutura, a escrita, oralidade seja algo
primordial.

A Lingua Espanhola é uma das linguas utilizadas como meio de comunicacgao
na fronteira. E é nesse espaco em que as pessoas de culturas diferentes estdo em
contato (STURZA, 2017). Na regido do Alto Solimdes, especificamente na cidade de
Benjamin Constant, esse idioma é muito utilizado em varias situacodes, principalmente,
nas vendas ou trocas comerciais de produtos e alimentos com peruanos e
colombianos.

Vale salientar que esse idioma esté presente na comunicacdo de varias etnias
indigenas. A etnia Kokama usa continuamente essa lingua, como destaca Vieira
(2016b, p. 83) “Os Kokama adotaram a lingua portuguesa e espanhola como sua
lingua principal, apesar de ter viva na memoaria a existéncia de sua lingua nativa [...]".
A Lingua Espanhola esta presente tanto na cidade de Benjamim Constant, como nas
comunidades indigenas.

Outro motivo que um dos alunos citou foi em relacdo ao parentesco, como se

mostra a seqguir:

Al4: Porque me identifico muito em lingua estrangeira, pq vim de uma familia
peruana.

Uma situacdo comum presenciada na fronteira da regido do Alto Solimbes séo
familias constituidas por brasileiros e hispanofalantes. E o caso de uma crianca que
tem pais de nacionalidades diferentes, ou seja, a mée brasileira fala Portugués e o pai
peruano fala Espanhol. Muitas criangcas que convivem nesse contexto linguistico
falando as duas linguas tornam-se bilingues, tendo o Portugués e o Espanhol como
lingua materna. Essa é uma realidade tanto da zona urbana como da zona rural, em

comunidades indigenas.
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Vale ressaltar que a Lingua Espanhola esta presente no cotidiano de varias
familias, sendo um idioma essencial na comunicacdo entre parentes peruanos,
colombianos, e demais hispanofalantes. Nesse sentido, Sturza (2005, p. 48) salienta
que “[...] nossas fronteiras sdo marcadas por uma heterogeneidade linguistica,
iniciando-se ao norte, onde ha esse contato entre as diferentes na¢des indigenas, o
portugués e o espanhol, apresentando uma clara situacao de plurilinguismo [...]".

Além dos motivos ja citados, alguns académicos também mencionaram que
decidiram ser professores motivados pelo interesse de aprender e ensinar a Lingua

Espanhola, como se verifica a seguir:

A3: Por que na area de lingua espanhola da atencdo em mim, varios de
motivos na partir da educagéo. Por isto, que decidir ser professor.

A5: Porque sempre sonhei em mudar a situagédo da educacao no nosso pais...
Mas como é muito amplo, acho favoravel mudar pelo menos 0 meu municipio.

A15: Porque quero aperfeicoamento o meu espanhol e repassar da melhor
forma o ensino da lingua espanhola para meus alunos.

Os comentéarios dos académicos demonstram que a Lingua Espanhola é um
idioma que interessa aos alunos. Por meio da formacéo inicial, poderédo desenvolver
as competéncias necessarias para que se tornem professores de Lingua Espanhola
e ensinem o idioma de forma comunicativa e intercultural, ja que é falado em varios
lugares do mundo. Além disso, estudar a Lingua Espanhola tem se tornado uma
necessidade para muitas pessoas, seja por motivos de relacdes comerciais,
académicas, turisticas, ou, nas diversas éareas laborais, exigidas nesta nova

sociedade da Informag&o e Comunicagao (BELTRAN, 2016, p.518).

4.2 A Lingua Espanhola e as relagdes sociais naregido do Alto Solimdes

Quando os académicos foram questionados sobre a importancia de se
aprender a Lingua Espanhola no contexto fronteirico vivenciado no municipio de
Benjamin Constant - AM, alguns alunos mencionaram as rela¢des de comunicagéo e
de interacao vivenciadas com hispanofalantes na regido de fronteira, como podemos

observar nas seguintes respostas:

A5: Mais oportunidades, para comunicar melhor, ter uma interagédo entre as
culturas.

A8: Na minha opinido, a Lingua Espanhola é muito importante no municipio
de Benjamin Constant- Am, pois ndés estamos em constante contato com
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peruanos e colombianos. Diante disso, é fundamental que noés, brasileiros,
saibamos nos comunicar com falantes natos da Lingua Espanhola.

A10: E muito necessario para poder interagir, conversa e ter uma melhor
entendimento entre os dois, pois se sabe que se necessita para poder ter
uma vivencia melhor no cotidiano porque a lingua espanhola esta em todos
0s cantos nos hospitais, nas lojas, nas ruas e isso ajudaria muito para poder
ter uma boa comunicagao!

A17: A importancia se da pelo que a lingua espanhola é a lingua secundaria
gue se necessario usaremos para N0s comunicarmos com Nnossos vizinhos
colombianos e peruanos ja que esses tem a lingua espanhola como lingua
oficial.

A19: E muito importante, porque vivemos em uma area de fronteira, até
mesmo se vocé vai na feira comprar verduras vocé ja estara entrando em
contato com a lingua, entdo é de suma importancia aprender para facilitar o
contato.

O uso da Lingua Espanhola nessa regido de fronteira com o Peru e a Colémbia
no estado do Amazonas exerce uma fungdo comunicativa significativa entre os
falantes que habitam a regido, seja na feira, nas lojas, no ponto de mototéxi, no porto,

Nnos restaurantes, na praca ou em outros estabelecimentos.

Figura 5 - Praca Frei Ludovico/ Benjamin Constant - AM
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Fonte: Da autora (2021).

Na imagem acima, podemos observar a praca Frei Ludovico, local onde as
pessoas se encontram para conversar com 0S amigos, caminhar, comprar algum
artesanato indigena, levar as criangas para se divertirem em atividades recreativas,

entre outras atividades. Esse espago também € um encontro de pessoas de varias
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nacionalidades e etnias indigenas, principalmente quando sdo realizados eventos
como festas culturais das escolas, festas religiosas, ou alguma atracao cultural da
triplice fronteira. Nesse local a pessoa pode fazer uma refeicdo nas lanchonetes, ou
degustar a comida peruana no restaurante peruano “La orilla”, ouvindo varios ritmos
latinos, conversando com peruanos e colombianos.

Além disso, é importante salientar que, na cidade de Benjamin Constant, muitas
pessoas transitam de um pais ao outro. Por exemplo, alguém que queira visitar
Islandia (Peru), que faz fronteira com a cidade de Benjamin Constant (Brasil), precisa
realizar a travessia em uma embarcacéo fluvial (voadeira, canoa, barco peque-peque)
e, ao adentrar na embarcacao, muitas pessoas ja falam em Espanhol com as pessoas

gue estdo na embarcacao.

Figura 6 - Flutuante de transporte fluvial

-

Fonte: Da autora (2021).

Na figura 6, podemos observar o flutuante das embarcagdes de “peque-peque”,
localizado no porto de Benjamin Constant. Os motoristas levam muitos passageiros a
Islandia para fazerem compras, realizarem tratamento clinico, estético, odontoldgico,
desfrutarem da culinaria peruana nos restaurantes, realizarem atividades escolares,
entre outras motivacdes. Teixeira (2014, p. 225-226) também destaca que a Lingua
Espanhola no estado do Amazonas é utilizada como:

a) comunicagdo entre turistas estrangeiros e moradores locais;
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b) negociagdo entre vendedores e comerciantes ambulantes hispénicos e
moradores locais;

¢) atendimento de profissionais da salde, médicos e enfermeiros a populagéo
local;

d) comunicagédo entre parentes e amigos brasileiros e hispanicos que vivem
na fronteira;

e) uso familiar, cotidiano;

f) instrucéo.

Ha também pessoas que moram em Benjamin Constant e trabalham em
Islandia, tanto na area da industria madeireira e comercial, como na educacao, na
salude, e em outras areas. Nesse espaco fronteirico, 0s motoristas brasileiros levam
0Ss passageiros até Islandia, enquanto os motoristas peruanos trazem 0s passageiros
de Islandia a cidade de Benjamin Constant, como pode ser visto ha imagem abaixo.

Figura 7 - Embarcacdes fluviais (Benjamin Constant-Islandia)

Fonte: Da autora (2021).

Nesse trajeto de motoristas e passageiros, os falantes estdo em constante
contato linguistico com a Lingua Portuguesa, a Lingua Espanhola e com diferentes
linguas indigenas faladas na regido. Na fronteira, “[...] o contato linguistico € uma
consequéncia inevitavel [...]” (STURZA, 2005, p. 47). As pessoas que moram nessa
regido estdo continuamente em contato linguistico de forma continua com peruanos e
colombianos. Segundo Teixeira (2020, p. 207), “[...] no Amazonas, a ideia de fronteira

evoca 0 conceito de movimento, de fluidez, de local transfronteirico, de ‘entre-lugar’.
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E é nesses espacgos que muitas pessoas conseguem aprender e praticar a Lingua

Espanhola.

Assim, na fronteira da regido do Alto Solimdes a Lingua Espanhola esta em

varios espacos e é falada por varios moradores da regido, tornando-se uma lingua

adicional para muitos falantes que vivem nessa regido, tanto em areas indigenas

como néo indigenas.

Outros estudantes também destacaram a presenca da Lingua Espanhola nas

relacBes comerciais:

Al: E de suma importancia aprender de modo geral, tanto a lingua interna,
guanto a externa da Lingua Espanhola, porque vivemos em uma regido de
fronteira, onde existe falante de lingua espanhola, os vizinhos Colombianos
e Peruanos. Vivenciamos nas relagdes de trabalho, como por exemplo,
Comércios, Escolas, Hospitais, etc.

A4: Precisamente para o uso da lingua no dia a dia no comércio, na escola,
dentre outros meios socios-educacionais corriqueiros na regido.

Al13: De extrema importancia para a economia do municipio de Benjamin
Constant, porque, existem varios comerciantes peruanos e pessoas que vem
do Peru e Coldbmbia fazerem suas compras ou venderem produtos
movimentando, dessa maneira o comércio local, por isso, sem davidas a
importancia de se aprender a Lingua Espanhola no Alto Solimdes.

Como foi destacado pelos participantes, a area comercial coloca os moradores

da regido em constante pratica da Lingua Espanhola com os hispanofalantes, nos

comércios peruanos e colombianos encontrados em varios bairros da cidade de

Benjamin Constant, como podemos ver na figura 8.
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Figura 8 - Ponto comercial em Benjamin Constant

Fonte: Da autora (2021).

A imagem ilustra um ponto comercial situado proximo a Feira Municipal de
Benjamin Constant. Nesse e noutros espacos que ficam ao lado, muitos comerciantes
sao hispanofalantes. Tanto o comerciante, como os clientes se comunicam em Lingua
Portuguesa ou Lingua Espanhola. Segundo Matos (2016, p. 68), “O setor varejista de
Benjamin Constant é constituido por lojas diversas, estabelecimentos comerciais que
vendem produtos nacionais e estrangeiros para a populacdo urbana e rural do
municipio”. Essa vivéncia diaria é percebida somente na fronteira.

Como foi destacado na fala de A13, as relagdes comerciais com esses paises
hispanos levam os moradores dos trés paises a comprarem produtos em diversas
areas comerciais. Além disso, os comerciantes de Benjamin Constant transitam nos
outros paises para comprar mercadorias diversas na area alimenticia, calcados,
eletrodomésticos, produtos de pesca, para revendé-las nos seus comeércios. Nesse

sentido, podemos perceber que

As fronteiras sao peculiares, impares, Unicas. H&, certamente, pontos
comuns que as tornam préximas, e, dentre eles, podem se destacar a
liberdade de ir e vir entre seus moradores e o fato de os sujeitos fronteiricos
criarem uma relagdo de interdependéncia no tocante a prestagdo de servigos.
[...] (PEREIRA, 2014, p. 15)
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Nesses lugares as pessoas tém a oportunidade de conhecerem e de
interagirem com outras culturas, potencializando diversas aprendizagens
interculturais, proporcionadas por cada espaco vivenciado na regido do Alto Solimdes.

Além da fronteira Brasil - Peru, proximo a cidade de Benjamin, esta localizada
a cidade de Leticia (Colémbia), que faz fronteira terrestre com a cidade de Tabatinga
(Brasil), e fronteira fluvial com a ilha de Santa Rosa (Peru). Muitos moradores da
regido fronteirica transitam nessas cidades por diversos motivos, tornando esse
cenario de fronteira um espaco multicultural, em que todos compartilham e aprendem

por meio da cultura de cada um.

Figura 9 - Santa Rosa (Peru) e Tabatinga (Brasil)

Fonte: Da autora (2021).

Na imagem podemos visualizar a balsa flutuante de embarcagdes “peque-
peque” que fazem viagem até Santa Rosa. Muitas pessoas visitam a ilha para
frequentarem os restaurantes peruanos, para comerem um ceviche, aji de gallina,
chicharrén, tacacho con cecina, lomo saltado,arroz chaufa, papa a la huancaina, entre
outros pratos tipicos da culinaria peruana, degustada por muitos moradores da regiao
e por turistas. Além de frequentarem os restaurantes, as pessoas também fazem
compras e conhecem 0s pontos turisticos especificos da regidao, o que pode ser

vivenciado ao atravessar o rio por meio de uma embarcacao fluvial.
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a (Brasil) e Leticia (Coldmbia)

g

Figura 10 - Tabating
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Fonte: Da autora (2021).

Varios moradores também participam de diversas atividades sociais em
Tabatinga e Leticia, o que faz parte da vida do fronteirico, levando-o a transitar em
varios espacos interculturais. Também € importante salientar que nessa regiao €
comum ver estudantes e professores do ensino superior participarem de congressos
cientificos e projetos de extenséo na Universidade Estadual do Amazonas (Tabatinga)
e na Universidade Nacional de Leticia (Colémbia).

Outra cena que pode ser presenciada cotidianamente na fronteira é ver
criancas que estudam nas escolas dos paises vizinhos, o que acontece tanto em
Benjamin Constant e Islandia, como na cidade de Tabatinga, Leticia e na ilha de Santa
Rosa. Os alunos podem transitar esses espagos seja por via fluvial em “peque-peque”,
voadeira, ou por via terrestre, em automovel ou motocicleta.

Nesse viés, Vieira (2016a, p. 60) enfatiza: “A regido de fronteira entre trés
Estados Nacionais: Brasil, Coldmbia e Peru e de encontro entre diferentes povos
indigenas e sociedades nacionais leva a troca intercultural”. As pessoas estdo
aprendendo, interagindo, e compartilhando saberes culturais a todo momento com os

indigenas e os hispanofalantes.
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Assim, diante de varios cenarios linguisticos e interculturais que sé&o
vivenciados na fronteira, o futuro professor de Lingua Espanhola que esta em
processo de formacao inicial tem diversas possibilidades de aprender e de pér em
pratica sua competéncia comunicativa na Lingua Espanhola, tanto na formacao inicial

como nas vivéncias comunicativas que a fronteira oferece.

4.3 As tecnologias digitais na formacgéo de professores

Com a situagdo pandémica que ainda estamos vivendo, as tecnologias
ganharam espaco de forma drastica em muitas instituicbes de ensino, pois se
tornaram essenciais nas aulas remotas, e continuam sendo utilizadas até mesmo na
modalidade hibrida.

Com o surgimento da pandemia provocada pelo virus SARS-CoV-2, a
Universidade Federal do Amazonas estabeleceu por meio da Portaria n° 703, de 31

de marco de 2020, as seguintes orientacoes:

Art. 1° Fica instituida, excepcional e temporariamente, como medida geral de
prevencdo, cautela e reducdo da transmissibilidade do Novo Coronavirus
(COVID-19), o trabalho remoto em toda a Universidade Federal do
Amazonas, com excecdo das atividades essenciais.

Art. 2° Fica delegada a Pré-Reitora de Gestao de Pessoas, enquanto perdurar
estado de emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do COVID-19, a competéncia para regulamentar a adocdo de
regime de jornada em trabalho remoto que abranja a totalidade ou percentual
das atividades desenvolvidas pelos servidores desta instituicdo (BRASIL,
Portaria n° 703, 2020).

Desde o0 ano passado, a Universidade Federal do Amazonas e suas unidades
comecaram a modalidade do ensino remoto emergencial (ERE), que aconteceu
devido ao isolamento social necessario que as pessoas precisaram cumprir diante
dessa emergéncia sanitaria. Assim, por meio da Resolugdo n° 003, de 12 de agosto
de 2020, a Universidade Federal do Amazonas, orientou, por meio desse documento,

as possibilidades de se trabalhar com esse ensino.

Art.8° O ERE podera ser realizado, preferencialmente, na plataforma G-Suite
for Educaction, pelo e-mail institucional da UFAM, por meio do:

I- Google classroom para composicao de sala de aulas virtuais;

II- Google Meet para videoconferéncias, seminarios, grupos dirigidos de
discusséao, debates, dentre outros;

llI- Lives das redes sociais para interagdo em tempo real com os discentes
alunos e possibilidade de registro de participagdes, producdo de conteddo e
materiais digitais;
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IV- Jamboard para exposicdo de ideias e participacdo interativa dos
discentes, simulando o quadro branco;

V- Google Drive para utilizag@o dos arquivos na nuvem, com possibilidade de
interacdo com discentes na producdo de materiais ou organizacdo de
conteldos e ideias, com registro de participacdo dos discentes; e

VI- Youtube, para producéo de videos ou imersdo em contelidos especificos.
Paragrafo unico- Poderdo ser adotados outros recursos tecnolégicos e de
midias digitais pelo docente para a oferta do componente curricular
(disciplina) por ERE, por meio dos sistemas de uso institucional: Sistema
Pergamum, Portal e-Campus,SEIl, Periddicos Capes e Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP), além de outras opcgbes de plataformas
educacionais digitais: KAHOOT!, CANVA, SLACK, Discord, Telegram,
Mentimeter, Zoom, Teams, Moodle, Skype e Whatsapp (UFAM, Resolucéo
n° 003, 2020, Art. 8°).

Diante de tantas tecnologias que poderiam ser utilizadas, cada professor tinha
a possibilidade de usa-las de acordo com suas realidades especificas. Sabemos que
as tecnologias digitais j& comecavam a ser incluidas e utilizadas em muitas
instituicdes de ensino, mesmo antes da pandemia da SARS-CoV-2.

Com esse novo cenario, as tecnologias digitais tiveram que ser incluidas
também no processo do ensino superior. Mesmo com dificuldades, alguns professores
continuam com suas aulas na virtualidade, sendo esse o caso dos participantes deste
estudo. E vivenciando esse cenario foi realizado o presente estudo.

No guestionario foi perguntado aos professores e académicos a respeito da
importancia de integrar as tecnologias digitais na formacé&o inicial, os docentes de
Lingua Espanhola deram as seguintes percepcoes:

P1: Porque elas auxiliam muito em situacfes especiais como esta que
estamos passando.

P2: Porque essa integracdo proporciona novas possibilidades de ensino de
aprendizagem

Diante das percepc¢des, podemos perceber que os professores mencionam
como essas tecnologias se tornam importantes na carreira dos futuros professores.

Nesse sentido,

[...] o desenvolvimento de competéncias digitais com o objetivo de formar
profissionais capazes de compreender, utilizar e criar tecnologias para a sua
pratica pedagogica, para a cidadania digital e para seu desenvolvimento
profissional deve estar presente na formacao inicial dos docentes (ARARIPE;
LINS, 2020, p. 53).

Os académicos precisam ter a oportunidade de aprender as tecnologias digitais
conhecendo suas funcionalidades no ensino de linguas, tendo em vista que ja estao
“[...] disponiveis agora nos celulares e amplamente utilizadas por todas as camadas
sociais como meio de comunicacao, producao e disseminacao de saberes, precisam
ser estudadas e compreendidas” (COSCARELLI, 2016, p.11).
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Se antes da pandemia provocada pelo virus SARS-CoV-2, as tecnologias
digitais ja se faziam presentes, com o surgimento dessa crise sanitaria foram incluidas
rapidamente no ensino tornando-se necessarias, como podemos analisar na fala de
P1. Diante dessa situacéo, a formacéao € importante para que o futuro professor esteja
preparado para as mudancas que estao acontecendo e, assim, possa transformar sua
pratica docente (SOUSA JUNIOR; SILVA; COSTA, 2020).

Em relacdo a percepcédo do participante P2, podemos refletir como essas
tecnologias tém propiciado diversas formas de aprender, como destaca Kenski (2003,

p. 9):

As atuais tecnologias digitais de comunicacdo e informac&o nos orientam
para novas aprendizagens. Aprendizagens que se apresentam como
construcdes criativas, fluidas, mutaveis, que contribuem para que as pessoas
e a sociedade possam vivenciar pensamentos, comportamentos e ac¢fes
criativas e inovadoras [...].

Utilizamos essas tecnologias na pratica docente quando usamos alguma
plataforma digital para registrar a presenca do aluno ou as notas de forma on-line,
quando utilizamos um aplicativo para ministrar varias aulas, quando nos comunicamos
e enviamos aos alunos os trabalhos, seja pelo chat, e-mail ou outros aplicativos.

Ainda em relacéo a fala do participante P2, é importante refletir que o professor
pode inovar suas aulas utilizando diferentes metodologias que fagam com que 0s
alunos possam aprender com as tecnologias digitais. Além disso, para Kenski (2012,
p. 45) “[...] a organizacao do espaco, do tempo, o niumero de alunos que compde cada
turma e os objetivos de ensino podem trazer mudancas significativas para as maneiras
como professores e alunos vao utilizar as tecnologias em suas aulas [...]". E esse
planejamento é relevante quando vamos integrar as tecnologias na pratica
pedagogica.

Neste estudo, os académicos também responderam sobre a importancia de
aprender as tecnologias digitais na sua formacéo inicial. Em relacéo a essa tematica,
alguns alunos mencionaram que é importante para auxiliar na pratica de ensino do
professor e na aprendizagem do aluno. Como podemos verificar nas seguintes
percepcoes:

Al: E importante porque quando atuarmos como professores de Lingua
Espanhola em sala de aula, nos facilitara e ajudard a ensinar os contetdos
para os alunos. Como por exemplo; videos, imagens, conceitos relacionados
a cultura hispanica de um determinado pais que fala o idioma, ajudara tanto
o professor e aluno no processo ensino aprendizagem dos mesmos.

A2: Porque isso também vai mim ajudaria muito na minha formacédo dos
insinos da minha aula...
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A4: Porque é um meio facilitador para o ensino e para aprendizagem, bem
€COmo nos meios sociais nesse mundo globalizado e moderno.

A7: Porque elas auxiliam tanto o professor, como o aluno. O professor possui
mais meios de ensino, e 0 aluno ganha mais meios de aprender determinado
assunto.

A9: Importante que ter uma aplicacdo digital, para estudar nela, onde temos
alfabeto espanhol e tradug&o para portugués!

Os participantes justificam a importancia de aprender as tecnologias digitais e
percebem sua necessidade na pratica docente. A1l destaca tecnologias que podem
ser usadas para trabalhar a Lingua Espanhola com a tematica cultural. J& A9
menciona o aplicativo de traducéo que também pode ser utilizado na sala de aula. Por
meio das tecnologias mencionadas por esses participantes, pode ser trabalhada com
os alunos a competéncia sociocultural, estratégica, oral, escrita, entre outras

competéncias.

[...] A tecnologia oferece tudo que o professor possa desejar para 0 seu
trabalho como professor de linguas, incluindo o uso de textos verbais,
imagens, audio e video. Mais do que isso: a tecnologia oferece também a
possibilidade de um interlocutor auténtico para interagir com o aprendiz, por
meio de grupos usando determinados aplicativos [...] (LEFFA, 2017, p. 238)

Com as tecnologias digitais, o professor tem a oportunidade de apresentar
outras formas de aprender, diferenciando suas aulas e desenvolvendo habilidades
que ainda nao foram desenvolvidas pelos alunos. Kenski (2003, p. 6) também destaca
que “[...] o uso educacional de informacao e comunicagao permite a realizacao de
varias atividades, visando ao desenvolvimento de novas habilidades de
aprendizagem, atitudes e valores pessoais e sociais”. Com as tecnologias digitais
podemos propiciar aprendizagens que os alunos ainda ndo conhecem e que Sao
fundamentais para o seu fazer pedagdgico.

Outros académicos também mencionaram que aprender essas tecnologias €

relevante para tornar as aulas mais dinamicas, como destacam:

A6: Para propiciar uma nova dindmica de ensino.

A21: Para que como futuro profissional da educacdo aprender sobre
tecnologias digitais € necessario para que as aulas sejam dinamicas e mais
compreensivel e ndo tradicionais.

Diante das respostas dos participantes, € importante salientar que, quando as
tecnologias digitais sdo utilizadas para desenvolver a aprendizagem ativa do aluno,
as aulas se tornam interessantes e produtivas. Camargo e Daros (2018, p. 4)

salientam:

Criar condicBes de ter uma participacdo mais ativa dos alunos implica,
absolutamente, a mudanga da pratica e o desenvolvimento de estratégias que
garantam a organizacdo de um aprendizado mais interativo e intimamente
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ligado com as situagBes reais. Por isso a inovacdo na educacdo é
essencialmente necessaria. A inovagao € uma das formas de transformar a
educacéo.

Tornar nossas aulas inovadoras com uma determinada tecnologia digital pode

deixa-las dindmicas, como foi citado pelos participantes A6 e A21, por isso que, “Cada

momento da situagdo de aprendizagem requer uma estratégia diferente [...]”

(COSCARELLI, 2007, p. 5). Além da tecnologia digital e a estratégia de ensino que 0

professor for utilizar, € também necessario verificar se 0s alunos tém conexao de

internet, ou se tém habilidades digitais para poder utlizar essa determinada

tecnologia. E necessario que o professor tenha esses conhecimentos para que possa

planejar sua aula.

Outros participantes também responderam que aprender as tecnologias digitais

na formag&o inicial

podemos observar:

€ importante para que possam se integrar na era digital. Como

A8: Na minha opinido, é importante aprender tecnologias digitais na minha
formacao inicial, devido ao fato de que a area da educacgéo, assim como
outras é&reas sociais, estdo se modernizando cada vez mais. Dai a
importancia de nos, futuros professores, buscarmos acompanhar e nos
atualizar com relagéo a essa evolugéo tecnolégica no &mbito educacional.

A10: Para poder interagir, pesquisar e € um meio de esta por dentro de todas
as informacgdes do curso, devido que todas as noticias e informacgbes que
acontece em relagcdo a formacdo do discente € por meio da tecnologia do
celular do computador!

Al1l: Por ocorrer atualizagbes constante no dia-dia. As transformacdes
educacionais também sofrem mudancas e com ela as tecnologias digitais
tornaram importante para 0 meio comunicativo.

A13: Porque é o futuro, aprender as tecnologias digitais na formacao inicial,
ndo s6 nos possibilitam acompanhar as novas contribui¢cdes e tendéncias que
estdo acontecendo no Brasil e no mundo, sendo assim, primordial o
aprendizado das tecnologias digitais na formacéo inicial e na vida dos dias
atuais.

Al4: Para podermos aprender a mexer um computador, data show entre
outro.

A15: Porgue para futuramente néo sofrer dificuldades com as tecnologias que
estdo cada vez mais presentes na vida do professor.

Al7: A importancia de aprender as novas tecnologias digitais se da pelo fato
de a tecnologia esta evoluindo cada vez mais, e com ela a necessidade dos
futuros professores estejam familiarizados.

Os participantes A8, All, A13, A15 e Al7 destacam a importancia de se

atualizarem nesses tempos em que as tecnologias digitais continuam se

potencializando, e é preciso que os futuros professores também acompanhem esse

processo.

As mudangas contemporaneas advindas do uso das redes transformam as
relacdes com o saber. As pessoas precisam atualizar seus conhecimentos e
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competéncias periodicamente, para que possam manter qualidade em seu
desempenho profissional (KENSKI,2012, p. 47).

Como foi destacado pela autora, € necessario que estejamos nos capacitando
a todo momento, tendo em vista que as tecnologias digitais ja fazem parte das nossas
interacdes e atividades. E inclui-las na pratica pedagdgica se torna relevante para que
os futuros professores possam contribuir na aprendizagem colaborativa e autbnoma.
Nesse sentido, “[...] alunos curiosos e motivados facilitam enormemente o processo,
estimulam as melhores qualidades do professor, tornam-se interlocutores lucidos e
parceiros de caminhada do professor - educador” (MORAN, 2012, p. 29). Dessa forma,
estar inserido no mundo digital € uma necessidade importante para que professores
e alunos possam aprender no ciberespaco. Tendo em vista, que muitas pessoas [...]
se apropriaram e se organizaram ao redor das tecnologias digitais para realizar suas
atividades produtivas” (COSTA; DUQUEVIZ, PEDROZA, 2015, p. 605).

Ainda analisando as falas dos participantes, A10 destaca a importancia que as
tecnologias digitais exercem na informacdao, citando o celular como uma tecnologia
essencial para que se mantenha informado nas atividades que s&o realizadas no

Curso de Letras.

Nesta sociedade global, baseada na informacao, principalmente digital, é
necessario considerar seriamente o papel das novas ferramentas e
plataformas pelas que trafegam a informacéo, porque constituem, sem
davida, o fator central na mudanga (GOMEZ, 2015, p. 28).

As tecnologias digitais tém transformado a forma como interagimos com a
informacdo. Atualmente, se queremos acessar algum contetudo, pesquisamos em
sites, plataformas digitais e outros. Essas tecnologias “[...] ddo origem a novas formas
de aprendizagem. S&o comportamentos, valores e atitudes requeridas socialmente
neste novo estagio de desenvolvimento da sociedade” (KENSKI,2003, p. 4).

Em relacdo a fala de Al14, percebemos a importancia de ser letrado digitalmente

nesse meio conectado em redes. Nesse sentido, Ribeiro (2009, p. 34) destaca:

Pessoas que ainda ndo tém letramento digital tém dificuldade de lidar com os
equipamentos. E preciso saber como usar o teclado, o mouse, dar dois
cliques para abrir programas, um clique para acessar links, usar logins e
senhas, etc. Depois que ultrapassam essa fase ‘motora’, 0s usuarios
comecam a conhecer a navegacdo em ambientes, a participacéo, a leitura, a
publicacéo.

Precisamos estar preparados para realizar atividades que hoje em dia séo
mediadas por tecnologias, como foi exemplificado por Al4. Os futuros professores de
Lingua Espanhola precisam desenvolver as diversas competéncias e habilidades

digitais. Por isso, “Precisamos [...] de professores e alunos que sejam letrados digitais,
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isto é, professores e alunos que se apropriem critica e criativamente da tecnologia
dando-lhes significados e fungbes [...]” (FREITAS, 2010, p. 340). Como foi
mencionado pela autora, o professor e o aluno precisam ser integrados nesse cenario
digital e assim poder interagir e aprender juntos.

Outros participantes também destacaram a importancia de usar as tecnologias

digitais no cenario de pandemia, como podemos observar a seguir:

A5: Estamos passando por uma pandemia, entdo o uso das tecnologias ndo
€ opcional, € uma necessidade agora, e aprender usar este novo método é
muito importante para poder seguirmos com as atividades nas escolas. O
mundo estéa evoluindo e nos temos que evoluir com ele.

Al18: Porque como estamos vivendo no tempo pandémico a tecnologia é
fundamental para podermos manter os distanciamento social e também a
tecnologia nos ajuda bastante no momento em quer é preciso fazer alguma
pesquisa.

A19: Porque o mundo que vivemos estd bastante globalizado e com a
situagdo em que nos encontramos hoje em relagdo ao Covid-19, as
tecnologias digitais se tornaram um grande aliado tanto para os professores
guanto para os alunos, hoje em dia podemos estudar sem sair de casa.

As mudancas que ocorreram na area da educacdo com a pandemia foram
surpreendentes, presenciamos como as tecnologias digitais foram essenciais nesse
momento em que ndo podia haver aglomeracdo de pessoas. Alunos estudando em
casa com os diversos cenarios, professores aprendendo as configuracbes de
aplicativos que utilizariam em suas aulas, outros, baixando tutoriais no Youtube para
saber como usar determinada tecnologia. Varios foram os contextos em que as
tecnologias se fizeram presentes.

Com tantas modificacdes realizadas, é necessario que as instituicdes de ensino
integrem de forma continua essas tecnologias durante o ano letivo, mesmo no pés-
pandemia. Para isso, é fundamental que os professores, a equipe pedagdgica ou
colegiados de cursos planejem quais tecnologias podem ser usadas de forma on-line
ou off-line nas aulas, cursos e projetos didaticos.

Nesse sentido, “O professor precisa aprender a trabalhar com tecnologias
sofisticadas e tecnologias simples; com internet de banda larga e com conex&ao lenta;
com videoconferéncia multiponto e teleconferéncia [...]” (MORAN, 2012, p. 35-36).
Existem varias possibilidades em que o professor pode inserir essas tecnologias,
mesmo se nao tiver acesso a todo momento as aulas on-line.

Também foi perguntado aos professores se as tecnologias digitais auxiliam no
processo de ensino e de aprendizagem da Lingua Espanhola. Eles apresentaram as

seguintes percepcoes:
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P1: Néo

P2: Sim, pois possibilitaria interagc8es diferenciadas, uma vez que traria uma
gama de recursos que auxiliariam o ensino aprendizagem da Lingua
Espanhola.

Como podemos verificar, um professor destaca que as tecnologias digitais
podem auxiliar nesse processo, ja outro professor menciona que nao auxilia. Como
vimos anteriormente, as tecnologias digitais fazem parte dessa sociedade conectada,
e € importante integra-las no processo de ensino para que os alunos possam estar
inseridos nos diversos espacos digitais em que sao utilizadas as tecnologias digitais.

E importante também refletir que “N&o basta ter acesso a tecnologia para ter o
dominio pedagdgico. HA um tempo grande entre conhecer, utilizar e modificar
processos” (MORAN 2012, p. 90). Nessa perspectiva, Bacich (2018, p. 130) também

destaca que

[...] a utlizacdo de tecnologias digitais em situagbes de ensino e
aprendizagem ndo € uma acao que ocorre de um dia para o outro. Estudos
demonstram que se trata de um movimento gradativo que ocorre em etapas
até que seja possivel alcancar uma acéo critica e criativa por parte do
professor na integracéo das tecnologias digitais em sua prética.

Para usar as tecnologias digitais, € necessario que haja adaptacdo nesse
processo para que assim o professor possa trabalhar essas tecnologias nas suas
aulas. Em relacéo as tecnologias digitais que séo utilizadas na formacao inicial de
Lingua Espanhola os professores deram as seguintes percepcodes:

P1: Devido a que nossa internet muitas vezes esta rui na fronteira, uso
Whatsapp.

P2: Uso pouco, infelizmente, jA que na regido onde resido e atuo nao
possibilitar o uso de forma adequada em virtude das dificuldades de
conectividade. Porém, nesse momento estamos utilizando com bastante
frequéncia e dificuldades o aplicativo Whatsapp.

Diante das percepcdes dos professores, podemos verificar que os dois
participantes mencionaram gue usam mais o aplicativo Whatsapp em suas aulas de
Lingua Espanhola. Além disso, alguns académicos também responderam que 0s

professores utilizam o Whatsapp nas aulas, como percebe-se nas seguintes falas:

A3: No momento os professores usam tecnologia digital, como aplicativo
Whatsapp, de forma envia audio explicacao das aulas.

A21: Whatsapp, criam-se grupos de alunos virtuais para enviar videos,
documentos e entre outros.

Conforme as respostas dos alunos, os professores utilizam esse aplicativo no
processo de aprendizagem formando grupos e encaminhando materiais respectivos
do componente curricular. Para Leite (2019, p. 33) “[...] o Whatsapp permite o

compartilhamento de diversos arquivos de midia tais como audios, fotos, videos e
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documentos, além de links de paginas da internet e localizagdo geografica [...]". Com
essas funcionalidades, esse aplicativo torna-se um meio pelo qual o professor pode
interagir com os alunos trabalhando tanto a habilidade escrita quanto oral, além de
habilidades digitais.

O Whatsapp é um aplicativo que pode ser utilizado com o celular, sendo
adotado por muitos professores, seja para realizar aulas por videochamada, pelo
gravador de voz, ou, em muitos casos, para tirar davidas dos alunos. Além disso, 0s
alunos também tiveram que se adaptar nesse novo cenario das aulas virtuais.

Mesmo com uma conexao instavel de internet, os professores tiveram que
continuar suas aulas no ensino remoto, superando os desafios como foi relatado nas
falas dos docentes. Mas € importante destacar que, mesmo nesse ou em outros
cenarios, as “[...] tecnologias digitais precisam ser utilizadas de maneira criativa e
também critica, buscando adequar seus usos aos conteudos necessarios”.
(CAMARGO; DAROS, 2018, p. 28). Nesse viés, é necessario que o professor seja o
mediador entre o conhecimento e a tecnologia que sera utilizada nesse processo.

Vale salientar que, além do Whatsapp, os académicos também mencionaram
que sdo usados outros aplicativos nas aulas de Lingua Espanhola, como o Duolingo,
o dicionario virtual, o Google meet, o gravador de voz e o Telegram. Também
mencionaram outras tecnologias, como o celular, o notebook, o computador, os
videos, o pendrive, o e-mail, a TV, a impressora wi-fi, o tablet e algumas redes sociais
como Youtube, Instagram e Facebook. A seguir podemos observar algumas falas dos

participantes:

A4: Sim. O celular, smarphone, tablet, computador, notebook, TV, impressora
com wi-fi, projetor de imagens, pen driver, etc. Usando esses equipamentos,
acessa-se as redes e grupos sociais como instagram, facebook, Whatsapp
dentre outos para pesquisar e desenvolver atividades referentes ao ensino-
aprendizagem.

A8: Sim, os professores usam tecnologias digitais nas aulas de Lingua
Espanhola. A tecnologias mais usadas séo: Projetor multimidia, notebook,
apresentacdes em slides, pendrive, caixinhas de mdsicas, entre outras.
Geralmente, os professores buscam usar essas tecnologias como
ferramentas para ministrarem as aulas em Lingua Espanhola, assim fazendo
0 uso de videos, musicas e apresentacdes de slides, que ocorrem por meio
de ferramentas tecnoldgicas acima mencionadas.

A10: Sim. O celular, para poder interagir com os discentes pois se sabe que
neste momento da pandemia € um meio bastante necesséario para poder
interagir e através dele aplicar uma aula ou envio de trabalhos e pesquisas!

A13: Sim, quando era de forma presencial com data show, e agora de forma
remota a internet estd sendo o nosso desafio nesse momento em que
estamos vivendo com a pandemia do coronavirus.
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Al16: Bom, na sala de aula sempre usamos Notebook, Datashow, usamos
essas tecnologia para ser aplicada os trabalhos que e feito na sala de aula,
assim os alunos tem mais interesse!

Al7: Usa-se normalmente projetores, notebooks, celulares, dentre outros.
Usa-se o celular para repassar atividades, apostilas, tirar dividas.

A19: Nesse momento de pandemia da Covid-19, as tecnologias estdo sendo
bastante utilizadas pelos professores, principalmente o Whatsaap, o Email e
o Telegram. Os professores criam grupos da respectiva turma e nesse grupo
é tratado assuntos de determinada disciplina. O Email principalmente se
tornou o meio mais fécil de enviar trabalhos académicos.

A21: Sim. Notebooks, data-show, caixinha de som, telefone celular. Para ter
uma aula compreensivel e dinamica.

Diante das respostas dos académicos, percebe-se que os professores
utilizavam determinadas tecnologias quando estudavam nas aulas presenciais como
as citadas acima. Atualmente, com o ensino remoto nas aulas, sdo mais utilizados o
aplicativo Whatsapp e o E-mail.

Também foi perguntado aos professores e académicos se sdo utilizados
ambientes virtuais de aprendizagem nas aulas de Lingua Espanhola. Os professores

responderam:
P1: Ndo

P2: N&o utilizo, pois néo temos conectividade necesséria para efetivar o uso,
mas ja fiz curso de uso de Moodle e do Google classroom.

Os dois professores que participaram da pesquisa mencionaram que nao usam
nenhum ambiente virtual de aprendizagem nas suas aulas de Lingua Espanhola. P2
destaca que até fez formacéo, mas nao utiliza devido também a falta de conexdo com
a internet, e isso tem se tornado um desafio constante na préatica dos professores,
tendo em vista que a baixa conex&o de internet impossibilita trabalhar com essas
plataformas.

Os alunos, ao serem perguntados sobre quais ambientes digitais sdo mais

utilizados nas aulas de Lingua Espanhola, destacaram:

A4: Sim. A sala Room do google, grupos de interacdes pelo Whatsapp e
midias, sendo ambos para pesquisas, baixar arquivos e conteldos
programaticos, discussdes, conversages e etc.

A8: Anteriormente era muito raro os professores usarem ambiente virtual de
aprendizagem, devido ao fato da conectividade a internet no nosso municipio
ser muito precaria. Mas, na época da pandemia, 0s professores buscaram
utilizar ambientes virtuais de aprendizagem como: Google Meet; Google
classroom (sala de aula) e Grupos de Whats App. As tecnologias digitais
utilizadas nesses ambientes virtuais sdo: videochamadas, mensagens de voz
(audios) e envio de arquivos em PDF e Word.

A17: Normalmente usa-se 0 Whatsapp como complemento para as aulas de
espanhol.

A19: Sim, ultimamente esta sendo utilizado o Whatsapp e o Google Meet.
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Em relacdo as falas dos académicos, percebe-se que s6 um participante
mencionou que é usado o Google Classroom. Este € um ambiente virtual de
aprendizagem em que o professor pode organizar seus conteados no mural postando
textos, videos e hipertextos. Também € importante salientar que o ambiente virtual de
aprendizagem,

[...] constitui-se como uma ferramenta didatica, uma vez que fornece ao
professor recursos, como féruns, chat, questionarios diarios, além da
possibilidade de integracédo de TDs externas a plataforma. Ainda oferece um
espaco de aprendizagem dinamico, proporcionando a colaboragdo mutua dos
participantes, o cooperativismo, a troca de compartilhamento de materiais e
informagdes (MODELSKI; AZEREDO; GIRAFFA, 2018, p. 126).

Por meio desses ambientes, é possivel organizar os conteudos do componente
curricular de forma organizada e agendar as atividades que os alunos irdo realizar.
Também é possivel abrir um debate de algum tema especifico no féorum de discussées
para interagir com os alunos. Utiliza-los nas aulas se torna um meio pelo qual podem
ser potencializadas varias formas de aprender e acompanhar o componente curricular

em estudo. Nessa perspectiva, o Google Classroom,

[...] € parte integrante da plataforma G Suite for Education (WITT, 2015) e
oferece um “conjunto de ferramentas de comunicagdo e produtividade
destinadas a promover a colaboragcdo e criatividade”, que podem ser
utiizadas e adaptadas pelo professor, conforme suas necessidades
(COELHO, 2019, p. 109).

Ao utilizar ambientes virtuais nas aulas de Lingua Espanhola, propiciamos
varios letramentos e diferentes formas de aprender no meio digital. Por meio do
Google Classroom, os alunos também podem aprender de forma colaborativa
utilizando as ferramentas contidas nesse espaco virtual.

Vale também ressaltar que, além das falas que foram apresentadas, alguns
alunos mencionaram que os professores nao utilizam tecnologias digitais e nem
ambientes virtuais nas aulas de Lingua Espanhola.

Ainda nesse cenario de integracdo das tecnologias digitais no ensino, também
foi perguntado aos professores se tinham dificuldades de usar alguma tecnologia. Os

professores destacaram:
P1: Sim, classroom, AVA

P2: Sim, em virtude de conectividade
Ao analisar as respostas dos professores podemos perceber que a questao da
conexao de internet se potencializa como uma dificuldade bem presente, pois, se nao
h& uma boa conexao de internet, o professor tera dificuldade para trabalhar o ambiente

virtual de aprendizagem de forma satisfatoria, tendo em vista que precisa postar
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documentos, videos, interagir com os alunos por meio dos féruns. Assim, é importante
refletir que “Ter acesso continuo ao digital € um novo direito de cidadania plena. Os
nao conectados perdem uma dimensédo cidada fundamental para sua inser¢cdo no
mundo profissional, nos servigos e na interagcdo com os demais” (MORAN, 2012, p.
9). Para que o professor exerca esse direito, € necessério que tenha os elementos
necessarios para poder participar dessa era.

Na pesquisa, os académicos foram questionados em relacéo a utilizacao das

tecnologias digitais na sua aprendizagem de Lingua Espanhola. Alguns citaram:

A3: Eu uso celulares e redes moveis na aprendizagem de lingua espanhola.
Essa tecnologia me auxilia muito na aprendizagem.

A5: Sim, o Whatsapp, o Youtube...Auxilia muito, estamos tentando nos
adaptar da melhor forma possivel.

A7: Sim. No momento uso um aplicativo para celular, ele visa treinar a
prondncia das palavras, bem como a escrita, tudo isso através de atividades
propostas. Funciona como um professor digital.

A8: Sim. Eu utilizo varias tecnologias digitais na minha aprendizagem de
Lingua Espanhola, mas as que eu mais uso sdo: pesquisas no Google,
aplicativos, como Whats App e, também, ambientes virtuais de
aprendizagem. Essas tecnologias auxiliam na minha aprendizagem porque
eu consigo interagir com pessoas que possuem um conhecimento mais
amplo do que o0 meu na area de Lingua Espanhola.

A9: Sim usei uma aplicacao digital on-line, uso exclusivo apenas para traduzir
algumas palavras.

A15: Sim, o dicionario. E 0 meu celular com idioma em espanhol para
aprender como de escreve as palavras.

A17: Utilizo muito o Google e Youtube como forma de esclarecer duvidas e
complementar os estudos sobre a lingua espanhola.

A21: Eu utilizo o celular para pesquisas em site de Espanhol, a musica ajuda
muito na compreensao e oralidade da lingua.

Ao analisar as falas dos participantes, verificou-se que os académicos utilizam
mais o celular, a rede social Youtube e os aplicativos de Whatsapp, traducao,
dicionéario, além de sites de pesquisa como o Google. Alguns alunos também
responderam que ndo usam tecnologias digitais na sua aprendizagem da Lingua
Espanhola.

Diante das tecnologias mencionadas pelos académicos, percebe-se que o
celular tem se tornado uma tecnologia muito utilizada pelas pessoas. Isso acontece
porque o celular tem diversas funcdes e pode ser usado em diversos lugares
(MORAN, 2012). Por exemplo, o aluno pode fazer download de varios aplicativos e
interagir com diferentes pessoas usando o Whatsapp ou outro aplicativo de

mensagens.
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Alguns alunos também mencionaram que utilizam a rede social Youtube. Esta
€ a rede mais utilizada na internet no compartiihamento e divulgacdo de videos
(PAIVA, 2020). E tem se tornado um espaco de aprendizagem por meio dos
documentarios, e diversos canais que ha em sua plataforma. Como foi mencionado
pelos académicos, essa rede social auxilia na aprendizagem e na realizacdo de
pesquisas na Lingua Espanhola.

Além dessa rede social, alguns académicos também utilizam aplicativos de
mensagens, de traducdo e dicionarios que favorecem no desenvolvimento de
habilidades e competéncias do novo idioma. Nessa perspectiva, estar conectado com
tecnologias digitais é poder participar e estar incluido no ciberespaco, aprendendo e
interagindo com pessoas a todo momento. Nesse sentido, Moran (2012, p. 67)
destaca que “Uma nova competéncia que precisa ser desenvolvida hoje € a de saber
conviver nos espacos virtuais, saber comportar-se na comunicacdo on-line, nos
diversos espacos digitais pelos quais nos movemos|...]". Como destacou o autor, &
preciso desenvolver essa e outras competéncias gquando acessamos 0S Mmeios
digitais.

Vale salientar que, mesmo com a baixa conectividade de internet que ha na
regido, alguns académicos conseguem fazer o uso de rede social e aplicativos na sua
formacdo inicial, mesmo com as dificuldades enfrentadas de forma cotidiana.

No questionario encaminhado aos professores e académicos, também foi
perguntado se no Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e
Lingua e Literatura Espanhola ha componentes curriculares que ensinam como
integrar as tecnologias digitais no ensino de Lingua Espanhola. Os professores

responderam:
P1: Ndo
P2: Sim, h& a disciplina INB021- Tecnologias Aplicadas a Educacéo.
Somente P2 destaca que, no Projeto Pedagogico do Curso de Letras, ha um
componente curricular. Os académicos também mencionam essa disciplina em suas

falas, como podemos verificar a seguir:

A4: Sim. A disciplina Novas Tecnologias Aplicadas a Educacdo. Nela,
aprendeu-se como criar um blog, a fazer pesquisas corretamente em sites
seguros e confidveis, assim como utilizar algumas ferramentas de trabalho
no computador, no celular, no tablet ou notebook e como desenvolver
habilidades utilizando as tecnologias na escola, no trabalho e na vida social.

A7: Sim. Novas Tecnologias Aplicadas a Educacéao, foi bastante proveitoso,
e |4 aprendemos a inserir as tecnologias dentro da sala de aula para fins
didaticos.
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A8: Sim. Eu estudei a disciplina de Novas tecnologias aplicadas a Educacéo.
Eu particularmente, ndo aprendi muita coisa nessa disciplina, pois na minha
humilde opinido, as aulas dessa disciplina foram ministradas de maneira
descontextualizada. Os trabalhos passados nessa disciplina ndo tinha nada
ver com a realidade escolar. Além disso, o professor néo tinha paciéncia para
tirar aas davidas dos alunos. Eu pude aprender melhor sobre as tecnologias
digitais por meio da disciplina de Metodologia do Ensino de Lingua
Espanhola, em que o professor apresentou as diversas ferramentas, métodos
e metodologias que poderiam ser trabalhadas em sala de aula na disciplina
de Lingua Espanhola. Eu também realizei oficinas e minicursos que
abordaram sobre as tecnologias digitais no meio educacional. Isso também
contribuiu para ampliar o meu conhecimento sobre esse assunto.

A10: Sim. Novas tecnologias aplicada a educacéo!

Al11: Sim. Superficial, estudamos o necessario para o aluno. Exemplo, uso
de computador, envio de arquivos, uso dos App de necessario para 0 meio
académico.

Al14: Novas tecnologias! Foi muito gratificante pq eu aprender a ligar um
computador.

Al15: Eu ndo estou lembrada. Mas tivemos uma disciplina voltada as
tecnologias no 1° periodo.

A17: No primeiro periodo por meio da disciplina novas tecnologias aplicadas
a educacéo conhecemos as tecnologias que podem nos auxiliar em nossas
futuras praticas como professores.

A19: Sim, foi legal. Pois o professor responsavel pela disciplina nos levava
para o laboratério e nos ensinava algumas formas de trabalhar com a
tecnologia.

A21: Houve uma disciplina que se chama “Novas tecnologias aplicadas a
educacgdo’. A disciplina foi ministrada na sala de informatica da Universidade,
fizemos trabalhos e apresentacdes nessa sala, usando os recursos que a sala
oferecia.

Diante das falas apresentadas, podemos verificar que a maioria dos
académicos ja cursaram essa disciplina. Também houve alunos que mencionaram no
guestionario que nao estudaram esse componente curricular. Pelos relatos
apresentados por alguns académicos, podemos perceber que esse componente
curricular € essencial para que os alunos possam aprender tecnologias, usando-as
em determinados espacos de ensino. Além disso, alguns alunos também destacam a
importancia dessa disciplina no desenvolvimento de habilidades especificas ao

utilizarem determinadas tecnologias.

A insercdo das TDIC em componentes curriculares para a formacdo inicial de
educadores deve considerar a soélida relacdo entre teoria e pratica, seja
durante os proprios processos de aprendizagem docente, seja habilitando-os
para a criacdo de praticas pedagodgicas com as hecessidades
contemporaneas (ARARIPE; LINS, 2020, p. 55)

Dessa forma, quando tém oportunidade de cursar componentes curriculares
gue enfocam essa tematica, os alunos tornam-se cada vez mais letrados digitalmente,

como foi possivel perceber em algumas falas dos académicos.
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Ao realizar uma andlise no Projeto Pedagodgico do Curso de Letras, foi possivel
perceber que esse componente curricular esta ofertado no “eixo areas afins do
conhecimento” (UFAM, 2018, p. 20). E um componente curricular obrigatorio, que
figura na matriz curricular no primeiro periodo do Curso de Letras, tendo carga horaria

de 60 horas (UFAM, 2018). A seguir podemos observar a ementa dessa disciplina.

Quadro 1 - Componente curricular — Novas Tecnhologias Aplicadas a educacéo

INB021 | NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A EDUCACAO |- [4.4.0 | 60

Ementa:

Tecnologias e Educacéo: evolugdo histérica e perspectivas. As novas tecnologias da comunicacao
e informacao e suas aplicacfes e relagbes na educacéo na sociedade contemporénea. Tendéncias
e uso das tecnologias da informacdo e da comunicacdo no processo ensino-aprendizagem. A
influéncia das midias nos processos escolares e como instrumento didatico-pedagégico.

Objetivo Geral:

Promover um espaco de discussao sobre as novas tendéncias das tecnologias e seus impactos na
educacédo na sociedade contemporanea, identificando as relagbes entre comunicacgao e educacéo.
Perspectivas no uso das Tecnologias da informacdo e da comunicagdo no processo ensino-
aprendizagem.

Fonte: UFAM (2018, p. 41)

Conforme a ementa, podemos verificar que é um componente curricular teérico
com tematicas abrangentes na area das tecnologias na educacdo, mas ndo ha uma
énfase especifica do ensino dessas tecnologias no ensino de Lingua Espanhola.
Sabemos que, serd necessario que o futuro professor esteja preparado e tenha
conhecimento a respeito das tecnologias existentes que podem ser usadas em
momentos incertos, como o0 que estamos vivenciando.

Com a crise sanitaria, a area da educacdo passou por mudancas em que 0S
professores tiveram que preparar suas aulas de forma repentina e adapta-las as
plataformas digitais (RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020). Ndo ha duavidas de que
essa experiéncia gue muitos professores e académicos estdo vivenciando, de estudar
somente de forma virtual com a mediacao de alguma tecnologia digital, tem acarretado
varios desafios para ambos.

Nesse sentido, a capacitacao precisa possibilitar reflexdo sobre a relacao entre
as tecnologias e as metodologias que o professor vai utilizar, e ndo s6 abordar de
forma técnica em que consiste uma determinada tecnologia (NOGUEIRA, 2014).
Também é importante que as metodologias e 0s objetivos de aprendizagem estejam

imbricados com o uso de uma determinada tecnologia em uma pratica reflexiva. Por
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7

isso, desde a formacao inicial, é necessario propiciar debates e didlogos sobre a
importancia dessa relagao.

Também foi possivel verificar na matriz curricular uma disciplina optativa
intitulada “Literatura e midias”, com carga horaria de 60 horas. A seguir se apresenta

a sua ementa.

Quadro 2 - Ementa do componente curricular Literatura e midias

INLO10 | Literatura e midias | - | 440 | 60

Ementa:

Estudo das relagbes do texto literario com as tecnologias de informagdo e comunicagdo.
Incorporacéo das midias na formatacao do texto literario. Uso dos artefatos tecnolégicos como meio
de divulgacao do texto literario. Leituras cinematograficas de grandes obras literarias.

Objetivo Geral:
Compreender as relacdes entretidas entre a literatura e as formas proprias dos meios de informacgéo
e comunicagdo, concebendo a literatura como um texto/signo entre muitos outros da expressdo
artistica na comunidade humana.

Fonte: PPC (2018, p. 85).

Ao analisar a ementa, é possivel verificar que, no curriculo de Letras, ha espaco
para que os académicos possam compreender a importancia de estudar textos
literdrios com a integracdo de diferentes tecnologias. Vale salientar que esse
componente curricular também néo é direcionado ao ensino de Lingua Espanhola.

Sabemos que os professores podem incluir tecnologias digitais nas suas
praticas pedagdgicas, mas também € necessario que haja componentes curriculares
de tecnologias digitais na area especifica, para que possam ser trabalhadas em
consonancia com estratégias de ensino direcionadas ao ensino de linguas.

Nesse processo de aprendizagem das tecnologias na formacéo inicial, é
importante que os alunos também possam pdr em pratica o que estdo estudando na
teoria. Nesse sentido, “Se os alunos fizerem pontes entre o que aprendem
intelectualmente e as situacdes reais, experimentais, profissionais ligadas aos seus
estudos, a aprendizagem sera mais significativa, viva, enriquecedora” (MORAN, 2012,
p. 100).

Também foi investigado se os professores de Lingua Espanhola ja cursaram
ou estdo cursando alguma formacdo na area de tecnologias digitais no ensino de

Lingua Espanhola. Os professores responderam:
P1: Ndo

P2: Sim, disciplinas do Doutorado em Ensino da Univates.
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Sabemos que, além da capacitacdo dos académicos, também é essencial que
haja formacgéo continuada para os docentes que trabalham na formacéo inicial, e isso
pode ser realizado por meio de politicas de formacéo continuada que a universidade
pode propiciar aos professores para que se capacitem continuamente, e assim, 0s
futuros professores possam “[...] propor mudangas metodoldgicas e transformar o uso
de tecnologia numa pratica social e cultural” (RIEDNER; PISCHELOTA, 2016, p. 38).

Nessa perspectiva, para que o professor possa participar de alguma formacéao
on-line, é fundamental uma boa conexdo de internet e tecnologias apropriadas para
esse processo de capacitacao.

Na investigacdo, os professores e alunos também foram questionados sobre
0s projetos de extensdao trabalhados no Curso de Letras na area de Lingua Espanhola.
Os professores responderam:

P1: Ndo

P2: Até o momento desconheco a ocorréncia de algum projeto de extenséo
no Instituto de Natureza e Cultura-INC, na &rea de tecnologias digitais voltado
ao ensino de Lingua Espanhola.

Os professores destacaram que ndo conhecem projetos de extensao
direcionados a essa tematica no ensino de Lingua Espanhola. Ao se realizar essa
pergunta aos académicos, alguns comentaram que nao participaram de projetos de
extensdo nessa area. Ja outros, mencionaram que fizeram alguns cursos, como

podemos verificar nas seguintes falas:

A5: Na verdade sim...Eu acabei de terminar um projeto nessa area, no
contexto de pandemia...E as aulas de lingua espanhola mediada pelo
Whatsapp.

A8: Sim. O Curso de Letras oferece projetos de extensdo na &rea de
tecnologias digitais no ensino de Lingua Espanhola, como: seminérios,
palestras, mesa-redonda, workshops e outros eventos académicos, em que
sdo colocados em pauta assuntos voltados para as tecnologias digitais na
area de Lingua Espanhola.

Durante a analise das percepc¢des dos alunos, s6 dois mencionaram que
participaram de alguma acao referente a projetos de extensdo nessa tematica. A
formacao inicial € um processo pelo qual o futuro professor precisa estar em constante
formacao profissional. Por isso, é também importante que os académicos estejam
participando de projetos de extenséo que possam contribuir na sua formacao.

As tecnologias mudam a todo momento, e os futuros professores precisam
acompanhar os diversos cenarios de mudancas que ocorrem na educacdo. Nesse
sentido, Kenski (2012, p. 44) enfatiza que “Usamos muitos tipos de tecnologias para

aprender e saber mais e precisamos da educacéo para aprender e saber mais sobre
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as tecnologias”. E é na formacao inicial e continuada que o professor de Lingua
Espanhola estd se capacitando para que possa se tornar uma pessoa autbnoma e

critica no uso das tecnologias digitais em sua pratica pedagdgica.

4.4 O acesso ainternet e as politicas de incluséo digital

Para que as tecnologias sejam incluidas nesse novo cenario digital, € de suma
importancia que haja uma conexdo adequada de internet que possa atender as
demandas das ac¢Oes profissionais dos professores e alunos. Assim, foi perguntado
aos professores e académicos se eles tém acesso a essa conexao no Instituto de

Natureza e Cultura. Os professores mencionaram:

P1: Um pouco para cada grupo. Na verdade, a internet nas fronteiras deveria
ser a melhor de todas, porém a realidade é outra.

P2: Tem, no entanto ha inimeros problemas em relagdo a qualidade de
conectividade do INC, situacdo que ocasiona uma série de dificuldades na
realizacdo das a¢Bes de ensino, pesquisa, extensdo e ou gestao.

As falas dos professores apontam que ha acesso a internet, mas enfrentam
varios problemas, devido a falta de conexdo de internet adequada. Também foi

perguntado aos alunos se tinham acesso a internet na instituicdo.
Al: Sim, mas 0 acesso a internet ndo é de qualidade.

A4: Sim. O acesso, as vezes, é gquando estou nas dependéncias da
instituicdo. Pois, ndo preciso fazer uso da internet da instituicdo que € muito
lenta e sobrecarregada para os discentes, sendo que a que mais uso é
particular que é mais rapida.

A7: Sim. Devido ao grande nimero de alunos a internet é lenta e raramente
conseguimos acessar plataforma de ensino, quando desejamos ter maior
gualidade na internet, temos que ir ao laboratério de informatica, que sé
podemos ter acesso durante as aulas monitoradas. Em todo caso, é mais
satisfatorio usar dados méveis.

A8: Sim. No Instituto de Natureza e Cultura/UFAM, eu tenho acesso a internet
por meio da biblioteca da Instituicdo e também no hall, em que ha um wi-fi
desbloqueado para que os alunos possam realizar suas pesquisas
académicas.

A10: Sim. Computadores da Universidade proprios pra fazer pesquisa e
internet para discentes fazer pesquisa no celular ou computador!!

Al15: Sim, mas a internet € muito lenta, via Wi-Fi ou na biblioteca onde ficam
0s computadores com acesso a internet.

A16: Sim! O acesso € para trabalhos é pesquisas, sempre e bom ter acesso
a internet para profundarmos mais a um conhecimento diferente!

Al7: Temos acesso a internet pelos computadores da biblioteca do INC e
pelo wi-fi do mesmo j& que é livre para todos os alunos
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Diante das falas, podemos perceber que os académicos tém acesso a internet
dentro do Instituto de Natureza e Cultura em varios espacos, como na biblioteca, no
laboratorio de informatica e no hall. A conexao de internet mencionada pelos alunos é
lenta e muitas vezes eles ndo conseguem acessa-la, devido a alta demanda de acesso
e, conforme os relatos, esse cenario ja acontecia quando as aulas eram presenciais.
A conexao lenta de internet dificulta as atividades realizadas tanto por professores

como por alunos.

A infraestrutura de conectividade pode gerar desigualdades de oportunidade
no uso da rede. E perceptivel que atualmente nio basta conectar os
cidadaos, sendo necessario conecta-los em velocidades compativeis com o
desenvolvimento das aplicagbes, sistemas e solugcdes na rede (SILVEIRA,
2011, p. 55).

Quando temos uma boa velocidade de internet, é possivel acessar varias
tecnologias digitais e ndo limitar o uso s6 de algumas delas.

Atualmente, a Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP)! e o Governo
Eletronico — Servigo de Atendimento ao Cidadéao (GESAC), disponibilizam internet ao
Instituto de Natureza e Cultura/UFAM. Com o novo cenario do ensino remoto, a
instituicdo aderiu a politica de inclusao digital Projeto Alunos Conectados (RNP, 2020).
Essa acéo foi criada, tendo em vista que muitos alunos nao tinham acesso a internet
para poder estudar no ensino remoto e, por essa razdo, o Ministério da Educacéao
possibilitou essa politica de inclusdo. Assim, no decorrer da pesquisa foi constatado
gue, até o segundo semestre do ano de 2021, 27 alunos do Curso de Licenciatura em
Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola receberam o
chip com internet no pacote de dados*.

Durante o periodo da pesquisa também houve uma politica de inclusao digital

referente ao auxilio internet.

Trata-se de auxilio financeiro de carater pessoal e intransferivel, prestado ao
estudante, em parcela Unica, destinado ao custeio parcial para 3 meses de
servico de internet que contribua para a realizagdo das atividades
académicas e incluséo digital (Edital 030/INC, 2021, p. 3).

Como o Instituto continua no ensino remoto, foi fundamental a implementacao
desse auxilio, tendo em vista que muitos alunos nao estdo tendo acesso a internet na
instituicdo. Conforme o Edital 030/2021/INC/UFAM, foram ofertadas as seguintes

vagas.

11 Informacgéo disponibilizada pela Geréncia de Informéatica do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM.
12 Foi encaminhado um oficio ao setor da Coordenagdo Académica do Instituto de Natureza e
Cultura/UFAM, solicitando essa informagéo.
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Quadro 3 - Auxilio internet (INC/UFAM)

Regime de Concorréncia Vagas Total de vagas Valor R$
Auxilio internet PCD 20 400 300,00
Auxilio internet AC 380 (Trezentos reais)

AC- Ampla Concorréncia PCD- Pessoa com deficiéncia
Fonte: Edital 030/2021/INC/UFAM Auxilio internet.

Como é possivel perceber, no Instituto de Natureza e Cultura/UFAM foram
ofertadas 400 vagas para todos os académicos do Instituto e, conforme dados
coletados via oficio na Geréncia de Assuntos Comunitarios da instituicdo, no Curso
de Letras foram contemplados 90 alunos®® aprovados na selecdo. Diante desses
dados, podemos verificar que, no periodo do ensino remoto, o Instituto de Natureza e
Cultura disponibilizou chip de internet e foi realizada a selegdo para o auxilio internet,
da qual alunos do Curso de Letras puderam participar.

Com o cenario da pandemia da SARS-CoV-2, foi essencial ndo somente 0s
alunos terem as tecnologias digitais para poder estudar, mas também o acesso a
internet. Mesmo com as dificuldades mencionadas pelos professores e alunos do
Curso de Letras, eles continuam se adaptando nesse ensino remoto emergencial.

Diante do que ja foi apresentado neste estudo, podemos verificar como as
tecnologias digitais se tornam essenciais quando sao integradas na formac&o inicial.
Sabemos que, desde o0 ano de 2020, nao foi facil para ninguém enfrentar e ainda estar
enfrentando essa crise sanitaria, mas as mudancas que ocorreram nos fazem refletir
sobre como é importante que as politicas de formacéo de professores e as politicas
de incluséo digital precisam ser integradas de forma continua e com os elementos

necessarios para que as pessoas realmente sejam incluidas no meio digital.

4.5 Possibilidades do ensino de Lingua Espanhola e a integracdo das

tecnologias digitais na formacéo inicial de professores em regiéao de fronteira

Nesta secdo, aborda-se o ultimo objetivo especifico da investigacdo, que
consistiu em definir indicadores das eventuais dificuldades surgidas na
implementacdo de um ensino de Lingua Espanhola pautado no uso de tecnologias

digitais; e propor alternativas para o uso das tecnologias digitais em contexto de

13 Lista de alunos contemplado no auxilio internet (Servigo Social do INC).
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formacao inicial de professores de linguas. Nessa perspectiva, criaram-se 0s
seguintes indicadores:

a) Lingua em contexto de fronteira;

b) Formacéao inicial e continuada para o letramento digital,

¢) Inclusao digital na formacao de professores.

Diante dos dados apresentados na dissertacao, € possivel compreender que o
cenario em que foi desenvolvida a pesquisa traz um vasto campo de investigacao no
ensino de Lingua Espanhola.

Como foi possivel perceber nas se¢fes 3.1 e 3.2 do capitulo de analise e
interpretagdo dos dados, a Lingua Espanhola € um idioma muito utilizado nos
diferentes cenarios culturais da triplice fronteira, sendo uma lingua adicional falada
por varios fronteiricos. Por isso, 0 ensino deste idioma precisa ser planejado de acordo
com as especificidades que o contato linguistico propicia nessa regido, a fim de trazer
a realidade vivenciada nesses cendrios para as aulas de Lingua Espanhola.

E importante também destacar que, além da Lingua Espanhola, a Lingua
Portuguesa e as linguas indigenas também séo faladas por varias pessoas, havendo
um contato linguistico permanente. E esse “[...] mosaico linguistico amazonense pode
ser considerado um ‘entre-lugar’ em que os idiomas que pintam seus tons assumem
novas funcoes, a depender do contexto e da relacdo que possuem com seus usuarios”
(TEIXEIRA, 2020, p. 208). Diante dos dados apresentados, constata-se que a fronteira
€ um espaco propicio para aprender a Lingua Espanhola, evidenciando que as
situagdes comunicativas e interculturais precisam entrar em cena nesse processo em
que professores e alunos aprendem a todo momento.

Além de abordar o uso da lingua nesses contextos, também é importante
integrar as tecnologias digitais trabalhando situacdes que possam possibilitar o
letramento digital do aluno. Nesse sentido, por meio dos dados coletados na pesquisa,
foi possivel perceber a necessidade de uma formagdo continuada na area de
tecnologias digitais no ensino de Lingua Espanhola, tanto para os professores como
para os académicos, e isso pode ser realizado por meio de cursos on-line ou
presenciais, projetos de extenséo e eventos cientificos que abordem a tematica de
ensino de Lingua Espanhola mediada por tecnologias digitais.

Também é importante refletir que essa formacao precisa ser de forma continua
tanto para professores como para alunos. Essa “[...] inclusdo digital no ambito da

formacao docente precisa ser debatida em variadas vertentes. Ndo se trata somente
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de oferecer “treinamentos”, ou seja, “cursos” que ndo estdo comprometidos com
“formacé&o” a longo prazo” (NEVES, 2019, p. 149).

E importante propiciar a aprendizagem colaborativa dos alunos utilizando o
Google Docs, por exemplo, no qual, “[...] € possivel trabalhar com processador de
texto, apresentacdes, planilhas, formularios e desenhos, todos eles com 0 mesmo
principio de colaboragcdo e em tempo real” (NOGUEIRA, 2014, p. 111). Os alunos
podem construir juntos seus trabalhos, tendo a orientacéo e participacao do professor
de forma sincrona. Além do Google Docs, podemos trabalhar com o Jamboard, o
Padlet, entre outras tecnologias digitais que desenvolve a aprendizagem colaborativa
dos alunos.

Também é importante salientar que, diante das mudancgas que ocorreram na
area da educacao com o surgimento da pandemia, algumas instituicdes de ensino que
estdo voltando as aulas presenciais estdo integrando em seu curriculo o ensino
hibrido, que “[...] € uma abordagem pedagodgica que combina atividades presenciais e
atividades realizadas por meio das tecnologias digitais de informacéo e comunicacao
(TDICs)” (VALENTE, 2015, p. 17). Nesse ensino, o aluno torna-se protagonista de sua
aprendizagem, interagindo e aprendendo com diferentes tecnologias digitais e
estratégias de ensino. Nessa perspectiva, Bacich, Tanzini Neto e Trivasini (2015, p.
43,) destacam: “A expressao ensino hibrido esta enraizada em uma ideia de educacéao
hibrida, em que néo existe uma forma Unica de aprender e na qual a aprendizagem é
um processo continuo, que ocorre de diferentes formas, em diferentes espacgos”.

Diante do exposto, recomenda-se que tanto os professores como O0sS
académicos participem de formacdes referentes a essa tematica tdo atual na area da
educacado. Mas € importante salientar que essas formacfes precisam estar integradas
dentro da préatica docente do professor, bem como na formacédo inicial dos
académicos.

Além da formacédo, também é relevante que sejam trabalhados componentes
curriculares em tecnologias digitais direcionados ao ensino de Lingua Espanhola,
propiciando experimentacées em que os académicos possam vivenciar na pratica
como utilizar as tecnologias digitais nas aulas de Lingua Espanhola. Tendo em vista
que “Ensinar e aprender tornam-se fascinantes quando se convertem em processos
de pesquisas constantes, de questionamento, de criacdo, de experimentacdo, de

reflexdo e de compartilhamentos crescentes [...]” (MORAN, 2018, p. 3), esta proposta
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possibilita ao estudante varias formas de aprender tanto no ensino presencial como
no ensino on-line.

Ja em relacdo as politicas de inclusdo digital, foi possivel perceber que a
instituicdo de ensino tem possibilitado meios para que os alunos nao figuem sem
estudar no ensino remoto, mas a infraestrutura da conex&@o de internet ainda € um
problema que precisa ser resolvido com a¢fes de investimento mais céleres através
do Governo Federal com a extens&o do cabo subaquatico de Fibra Otica. Tendo em
vista que uma boa conexao de internet e tecnologias disponiveis aos alunos propiciam

novas aprendizagens e incluem o futuro professor nessa era digital.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta investigacdo trouxe como tematica as tecnologias digitais na formacéao
inicial de professores de um Curso de Letras. Foi constituido o objetivo de investigar
como as tecnologias digitais sdo integradas no Curso de Licenciatura em Letras -
Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola na formacéao inicial
de professores.

O estudo foi realizado na regido da triplice fronteira (Brasil — Peru — Colémbia).
Nesse local de pesquisa coletaram-se dados referentes ao contexto fronteirico
vivenciado pelos académicos do Curso de Letras que estudam na cidade de Benjamin
Constant — AM. Nessa perspectiva, foram criadas categorias em que foi possivel
constatar que a Lingua Espanhola é um idioma muito usado na fronteira. Os
académicos a utilizam em diversos cenarios linguisticos, como no mercado, nos
comeércios, nas feiras, nos restaurantes e outros lugares fronteiricos.

Por meio das categorias criadas na pesquisa, também foi possivel constatar
que os professores utilizam algumas tecnologias digitais na formacao inicial. No
ensino remoto, os professores de Lingua Espanhola estéo utilizando mais o aplicativo
Whatsapp para ministrar aulas e enviar materiais referentes ao componente curricular,
0 que esta sendo realizado, apesar das dificuldades que enfrentam com a baixa
conexdo de internet. Os académicos também utilizam tecnologias digitais, como
aplicativos de traducéo, dicionarios, Whatsapp, além da rede social Youtube, que
auxiliam na aprendizagem da Lingua Espanhola.

Nessa pesquisa também foi possivel verificar por meio dos dados coletados,
que a regiao fronteirica ndo possui uma boa conectividade para 0s professores

utilizarem nas aulas diversas tecnologias digitais ou ambientes virtuais de
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aprendizagem, ocasionando limitagbes. Mas vale salientar que, mesmo com esse
desafio, o Instituto de Natureza e Cultura ofertou politicas de incluséo digital como o
chip com acesso a internet e um auxilio financeiro para que os alunos que nao
tivessem acesso a internet pudessem estudar durante a necessidade de ensino
remoto.

Diante dos dados apresentados, constata-se que a integracao das tecnologias
digitais na formacao de professores se torna relevante para uma pratica diferenciada.
Mesmo com as dificuldades que os professores e académicos enfrentam com a baixa
conexao de internet, verificou-se que tentam integrar tecnologias digitais no ensino de
Lingua Espanhola.

Em relacdo ao primeiro objetivo especifico - verificar as percepcbes dos
professores a respeito da integracdo das tecnologias digitais no ensino de linguas -,
os professores P1 e P2 enfatizaram que as tecnologias digitais contribuem e propiciam
varias formas de aprender e de ensinar, no processo de formacado inicial dos
académicos.

Quanto ao segundo obijetivo especifico - avaliar as percep¢des dos académicos
sobre a utilizacdo de tecnologias digitais na sua formagéao inicial -, os académicos
mencionaram que € importante integrar as tecnologias digitais na formacéo inicial,
porque auxiliam no processo de ensino e aprendizagem, tornam as aulas mais
dindmicas e permitem estar incluidos na era digital. Também citaram a importancia
dessas tecnologias no cenario atual de pandemia.

Com relagdo ao terceiro objetivo especifico - analisar o curriculo de
Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura
Espanhola em relacdo a inclusdo das tecnologias digitais no ensino de Lingua
Espanhola -, constatou-se que, na matriz curricular, ha duas disciplinas - INB021-
Novas Tecnologias Aplicadas a Educacédo e INLO10 Literatura e midias. Ao analisar
as ementas, percebeu-se que esses componentes curriculares ndo sédo especificos
no ensino de Lingua Espanhola.

O quarto objetivo especifico deste estudo foi definir indicadores das eventuais
dificuldades surgidas na implementacdo de um ensino de Lingua Espanhola pautado
no uso de tecnologias digitais; e propor alternativas para o uso das tecnologias digitais
em contexto de formacgdo inicial de professores de linguas. A partir dos dados

coletados na pesquisa surgiram o0s seguintes indicadores: lingua em contexto de
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fronteira; formacdo inicial e continuada para o letramento digital e a inclus&o digital na
formacao de professores.

Como foi mencionado durante o processo deste estudo, a Lingua Espanhola é
um idioma muito utilizado em diversos espacos da fronteira pelos habitantes da regiéo,
sendo uma lingua adicional falada por varios fronteiricos. Nesse sentido, relacionar as
situagcdes comunicativas da Lingua Espanhola com tecnologias digitais na formacéo
inicial de professores € relevante para a formacédo do futuro professor de Lingua
Espanhola. Além disso, também €& importante que, nesse processo, tanto o professor
como os académicos precisam capacitar-se de forma continua em cursos, projetos de
extensdo e eventos cientificos que abordem o ensino de Lingua Espanhola mediado
por tecnologias digitais para o desenvolvimento do letramento digital.

Além disso, também é necessario que as politicas de inclusdo digital ofertadas
aos alunos contem com uma boa infraestrutura de conexao de internet para que
professores e alunos usufruam de forma produtiva essas ac¢des de incluséo digital.

Considerando o exposto, 0s objetivos da pesquisa foram alcancados, o que foi
possivel mediante os procedimentos técnicos que foram utilizados na investigacao.
Também foi possivel responder ao problema de pesquisa.

E importante também salientar que, no desenvolvimento deste estudo, houve
uma limitacdo, que foi a conexao de internet. Como a pesquisa foi realizada no periodo
de pandemia, os professores de Lingua Espanhola ndo podiam ir a instituicdo de
ensino. Assim, como os professores ndo estavam frequentando seu local de trabalho
para evitar aglomeracao de pessoas, a pesquisa foi realizada de forma on-line durante
o periodo das aulas remotas.

Como a conexéo de internet a todo momento oscilava, decidiu-se néo realizar
a entrevista por videoconferéncia, assim optou-se em realizar o questionario on-line,
utilizando a plataforma Google Forms. Mas esse desafio foi superado e, assim, foi
possivel realizar a pesquisa com os professores que estavam trabalhando no primeiro
semestre do ano de 2021 e com alguns académicos.

Acredita-se que este estudo contribuird com outras pesquisas que possam
surgir em outros lugares, uma vez que se trata da relacdo do ensino de Lingua
Espanhola na fronteira e a integracéo das tecnologias digitais na formacao inicial de
professores.

Assim, a partir desta investigacdo, podem ser desenvolvidas teméticas

referentes a implementacéo de politicas de incluséo digital que possam propiciar uma
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integracao de tecnologias digitais mais diversificadas e que tanto os professores como

os alunos possam se tornar letrados digitalmente nessa nova era.
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APENDICE A — Termo de Anuéncia

TERMO DE ANUENCIA

Eu, na condi¢éo de diretor do Instituto de Natureza

e Cultura/UFAM, situada na cidade de Benjamin Constant, autorizo a realizacdo da
investigacdo desenvolvida pela pesquisadora Lesly Diana Pimentel Yong, mestranda
do Programa de P6s-Graduacao Stricto Sensu, Mestrado em Ensino da Universidade
do Vale de Taquari-UNIVATES. A pesquisa intitula-se Ensino de Lingua Espanhola:
a integracdo das tecnologias digitais na formagao inicial de professores em
regido de fronteira no Amazonas, sob orientacdo da professora Dra. Kari Lucia
Forneck. A pesquisa tem como objetivo investigar como as tecnologias digitais de
informacao e comunicacado sao integradas no curso de Licenciatura em Letras-Lingua
e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura Espanhola, e de que maneira essas
tecnologias auxiliam tanto no ensino e na aprendizagem da Lingua Espanhola.

Fui esclarecido de que a pesquisa podera se utilizar do Projeto Pedagodgico do
Curso de Licenciatura em Letras: Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura
Espanhola para fins de analise. Além disso, a investigacdo também requerera a
participacdo de docentes e académicos do cursos de Letras na participacdo de
entrevistas e questionarios, respeitando as normas éticas quanto a identificacédo
nominal dessa instituicdo, de seus profissionais, bem como dos estudantes.

A participacdo dessa instituicdo € feita por um ato voluntario, o que me deixa
ciente de que a pesquisa nao trara nenhum apoio financeiro, dano ou despesa para a
instituicao.

A pesquisadora colocou-se a disposi¢ao para esclarecer quaisquer davidas que
eu tiver em qualquer momento da pesquisa. Estou ciente de que esse tipo de pesquisa
exige uma apresentacdo de resultados, por isso autorizo a divulgacao cientifica e
publicacdo da andlise de documentos, entrevistas e questionarios.

Pelo presente termo de anuéncia, declaro que autorizo a realizacdo das
atividades previstas no desenvolvimento da pesquisa.

Benjamin Constant, / 2020.

Diretor do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Eu aceito participar da pesquisa

intitulada: Ensino de Lingua Espanhola: a integracdo das tecnologias digitais na
formacao inicial de professores em regido de fronteira no Amazonas, realizada
pela pesquisadora Lesly Diana Pimentel Yong, mestranda do Programa POs-
Graduacao em Ensino da Universidade do Vale do Taquari-Univates, e orientada pela
professora Dra. Kari Lucia Forneck. O estudo tem como objetivo principal investigar
como as tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo séo integradas no Curso
de Licenciatura em Letras: Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua e Literatura
Espanhola, e de que maneira essas tecnologias auxiliam tanto no ensino quanto na
aprendizagem da Lingua Espanhola. Em relacdo aos procedimentos metodolégicos
deste estudo, serdo utilizados questionarios e analise documental.

Estou ciente de que minha participacdo é voluntaria, de que nao receberei
nenhuma remuneragdo para participar da pesquisa, de que a qualquer momento
posso interromper minha participacédo e de que sera garantido em sigilo meus dados
pessoais. Estou ciente também de que os resultados poderdo ser utilizados na

producao e publicacéo cientifica.

Benjamin Constant, / 2021.

Assinatura do participante

Pesquisadora-Lesly Diana Pimentel Yong
E-mail: lesly.yong@universo.univates.br
Numero telefénico: XXXXXXXX

Orientadora: Kari Lucia Forneck
E-mail: kari@univates.br


mailto:lesly.yong@universo.univates.br
mailto:kari@univates.br
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APENDICE C - Questionario - Professor

QUESTIONARIO PROFESSOR

Qual é sua formacdo? E ha quanto tempo ensina Lingua Espanhola?

Vocé ja cursou ou esta cursando alguma formacao em Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo na area de educacdo ou do ensino de Lingua
Espanhola? Em caso afirmativo, qual?

Na sua opinido, por que é importante integrar as tecnologias digitais na
formacao inicial de professores?

Vocé usa tecnologias digitais nas aulas de Lingua Espanhola? Quais? E de que
forma?

Vocé utiliza algum ambiente virtual de aprendizagem no ensino de Lingua
Espanhola? Em caso afirmativo, qual?

Na sua opinido as tecnologias digitais auxiliam no processo de ensino e de
aprendizagem da Lingua Espanhola? Se sim, de que modo?

Vocé tem alguma dificuldade de utilizar tecnologias digitais nas aulas de Lingua
Espanhola? Se sim, quais?

No Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua
e Literatura Espanhola, ha componentes curriculares gque ensinam como
integrar as tecnologias digitais no ensino de Lingua Espanhola? Se sim, quais?

O Curso de Licenciatura em Letras - Lingua e Literatura Portuguesa e Lingua
e Literatura Espanhola realiza projetos de extensao referentes as tecnologias
digitais no ensino de Lingua Espanhola? Em caso afirmativo, quais?

10-Em relacédo a inclusdo digital, os professores e académicos tém acesso a

internet dentro do Instituto de Natureza e Cultura/UFAM? Como é esse acesso?
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APENDICE D - Questionario -Académicos

QUESTIONARIO ACADEMICOS

Qual periodo de Letras vocé esta cursando?

Por que vocé decidiu ser professor de Lingua Espanhola?

Na sua concepcéo, qual é a importancia de se aprender a Lingua Espanhola
no contexto fronteirico vivenciado no municipio de Benjamin Constant — AM?

Nas aulas de Lingua Espanhola, os professores usam tecnologias digitais?
Quais? E de que forma?

Na sua percepc¢ao por que é importante aprender tecnologias digitais na sua
formacdo inicial?

Os professores utilizam em suas aulas algum ambiente virtual de
aprendizagem? Que tecnologias digitais utilizam nesses ambientes?

Os professores usam aplicativos para ensinar algum componente curricular de
Lingua Espanhola no Curso de Letras? Em caso afirmativo, quais?

Vocé estudou algum componente curricular de tecnologias digitais na
educacao, ofertado pelo Curso de Letras? Se sim, diga como foi o curso?

O Curso de Letras oferta projetos de extensdo na area de tecnologias digitais
no ensino de Lingua Espanhola? Em caso afirmativo, quais?

10- Vocé utiliza alguma tecnologia digital na sua aprendizagem de Lingua

Espanhola? E de que forma essa tecnologia auxilia na sua aprendizagem?

11-Em relacéo a inclusao digital, vocé tem acesso a internet dentro do Instituto de

Natureza e Cultura/UFAM? Como é esse acesso?
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ANEXO A — Oficio /INC/UFAM

SEI/UFAM - 0714404 - Informagao https://sei.ufam.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_.

Ministério da Educagio
Universidade Federal do Amazonas
Coordenagdo Académica - INC

Informagdo n2 01/2021/CACAD-INC/INC/UFAM

Interessado: Lesly Diana Pimentel Yong
Referéncia: Oficio

Senhora,
Em atendimento as solicitagdes do oficio N° 001/2021-LDPY/2021, encaminho as respostas abaixo:
1- 215 discentes formados no curso de Letras até o ano de 2021;
2- 27 discentes do curso de letras compareceram para receber o chip de internet ;

3- Em anexo0,0714415 , encaminho a lista dos discentes formados e de todos os professores que ja
lecionaram no curso de Letras, sendo possivel verificar quais egressos ja lecionaram ou lecionam no curso de
letras.

Benjamin Constant, 05 de outubro de 2021.

Documento assinado eletronicamente por Marinete Lourengo Mota, Coordenadora Académica, em
06/10/2021, as 11:40, conforme hordrio oficial de Manaus, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n® 8,539, de 8 de outubro de 2015.

Rua Primeiro de Maio - Bairro Coldnia n2 5, 12 andar, Bloco 2 - Telefone: (92) 99318-2176
CEP 69630-000, Benjamin Constant/AM, coordacadinc@ufam.edu.br

1of2 17/11/2021 09:0°
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ANEXO B — Ementa INB021

41

INB021 NOVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A | - 440 | 60

EDUCAGAO

|Ementa:

Tecnologias e Educagdo: evolugdo histdrica e perspectivas. As novas tecnologias da
comunicacéo e informagdo e suas aplicagbes e relagdes na educacdo na sociedade
contemporanea. Tendéncias e uso das tecnologias da informacdo e da comunicagao
no processo ensino-aprendizagem. A influéncia das midias nos processos escolares e
como instrumento didatico-pedagdgico.

' Objetivo Geral:

Promover um espaco de discussdo sobre as novas tendéncias das tecnologias e seus
impactos na educagdo na sociedade contemporanea, identificando as relagdes entre
comunicagdo e educagdo. Perspectivas no uso das Tecnologias da Informagéo e da
Comunicagdo no processo ensino-aprendizagem.

Referéncia Basica:

BEHRENS, Marilda Aparecida. O paradigma emergente e a pratica pedagdgica.
Campinas: Papirus, 2010.

POCHO, Claudio Lopes. Tecnologia Educacional: descubra suas possibilidades na
sala de aula. 3 ed. Petrépolis, RJ: Vozes, 2009.

SILVA, M. L. Novas tecnologias: educacéo e sociedade na era da informacao. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

Referéncia Complementar:

ALVES, Lynn e NOVA, Cristiane (organizadoras). Educagdo e Tecnologia: trilhando
caminhos, Salvador: Ed. UNEB, 2003.

BELLONI, Maria Luiza. O que é midia-educagdo. Campinas, Sdo Paulo. Autores
Associados, 2009.

OROFINO, Maria Isabel. Midias e mediagdo escolar: pedagogia dos meios,
participagio e visibilidade. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

SILVA, Litwin, Edith (org). Tecnologia Educacional: Politica, histdria e proposta. Porto
Alegre: Artmed, 1997.

SANCHO, Juana M. (org.). Para uma tecnologia educacional. Porto Alegre: ArtMed,
1998.
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85

INLO10 LITERATURA E MIiDIAS - 44.0 60

Ementa:

Estudo das relagdes do texto literario com as tecnologias de informagdo e
comunicagdo. Incorporagdo das midias na formatagdo do texto literario. Uso dos
artefatos tecnologicos como meio de divulgagdo do texto literario. Leituras
cinematograficas de grandes obras literarias.

Objetivo Geral:

Compreender as relagdes entretidas entre literatura e as formas préprias dos meios
de informagdo e comunicagdo, concebendo a literatura como um texto/signo entre
muitos outros da expressao artistica na comunidade humana.

Referéncia Basica:

AVELLAR, José Carlos. O chdo da palavra. Cinema e literatura no Brasil. Rio de
Janeiro: Rocco, 2007.

DOMINGOS, D. (org.). A arte no seculo XXI: a humanizagdo das tecnologias. Sao
Paulo: Unesp, 1997.

MACHADO, Arlindo. O sujeito na tela: modos de enuncia¢gdo no cinema e no
ciberespag6. Séo Paulo: Pulus, 2007.

Referéncia Complementar:

BARRETO, Raquel Goulart. Formagao de professores, tecnologias e linguagens:
Mapeando velhos e novos (Des)encontros. Sdo Paulo: Edi¢des Loyola, 2002.

FARIA, Maria Alice. Para ler e fazer o jornal na sala de aula. 2. ed. Sdo Paulo:
Contexto, 2007.

HENRIQUES, Ana Ltcia de Souza. Metodologia do Ensino de Literatura. Curitiba:
IESDE Brasil S.A., 2009.

MARCONDES FILHO, C. (org.). Pensar-pulsar: cultura comunicacional, tecnologia,
velocidades. Sdo Paulo: Centro de estudos e pesquisas em Novas Tecnologias em
Educacéo e Cultura, 1997.

NORIEGA, José Luis Sanches. De la literatura al cine: teoria y analises de La
adaptacion. Barcelona: Paidds, 2000.
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ANEXO D - Auxilio internet (INC/UFAM)

Ministério da Educacdo
Universidade Federal do Amazonas
Departamento de Assisténcia Estudantil

OFICIO N° 61/2021/DAEST - PROGESP/UFAM
Manaus, 30 de junho de 2021,

Assunto: Publicacdo do Edital 030/2021 - Auxilio Internet (INC)

A Pré-Reltoria de Gestdo de Pessoas - PROGESP, através do
Departamento de Assisténcia Estudantil - DAEST, torna publico o Edital
030/2021 - Auxilio Internet do Instituto de Natureza e Cultura - INC,

Atenciosamente,

" . ") Documento assinado eletronicamente por Ménica Cristina Barbosa
‘_-;El! 1) |Pereira, Diretor, em 30/06/2021, s 14:26, conforme hordrio oficial de
| Saminea Manaus, com fundamento no art. 69, § 19, do Decreto n® 8,539, de 8 de
gutubro de 2015

.. ") Documento assinado eletronicamente por Maria Vanusa do Socorro de
; JEI! A Souza Firmo, Pro-Reitora, em 30/06/2021, s 15:09, conforme horério
i swnatus == | ofjcial de Manaus, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8,539, de 8
ge outubro de 2015.

] ki
.f-", 5’53' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
R

et D : . ufam, r/sei/controlador ext hp?
$ acao=documento conferirfid orgao_acesso externo=0, informando o codigo
verificador 0590195 e o codigo CRC 1A2951A0.

Avenida General Rm:irigc Octavio, 6200 - Bairro Coroado I Campus Universitario
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